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MO PAU

1. Ly do chon dé tai

Su phat trién ctia nhan loai trong hon ba thé ky qua chju anh huong rat 1on boi
nhimg thay ddi tir cac cudc cach mang cong nghiép.

- Cudc cach mang cong nghiép 1an thir nhat dién ra tir dau thé ky 18 bai cac thanh
tuu vé co khi hoa véi su ra doi cia may hoi nudc.

- Cudc cach mang cong nghiép 1an thtr hai xuat hién tir cudi thé ky 19 va dau thé
ky 20 véi sang ché dong co dién va day chuyén lap rap dé tao ra san xuat quy mé 16n.

- Cudc cach mang cong nghiép 1an thr ba bat ddu tir nhitng ndm 70 cua thé ky 20
v6i dic trung 13 viée sir dung céc thiét bi dién tir va cong nghé thong tin (CNTT) dé tur
dong hoa san xuit. Cudc cach mang nay co dic trung 13 su két hop cac cong nghé gitp
x6a nhoa ranh gidi gitta cac linh vuc vat 1y, sb hoa, sinh hoc. N6 1a két qua cua su phat
trién vuot trdi cla may tinh va CNTT.

- Cudc cach mang cong nghiép lan thir tur (CMCN 4.0) c6 diém khac co ban voi
cudc cach mang cong nghiép lan thr ba 1a: tw dong hoa san xuit cao hon nhd cac cong
ngh¢ co6 tinh tiy chinh va linh hoat. Mdy moc hoat dong doc lap, tu giao tiép véi nhau dé
tao ra cac quyét dinh ma khéng can c6 su tham gia ctia con ngudi (hodc rat it). May moc
tur thu thap thong tin, ty xtr 1y, tu diéu chinh, phén tich va ra quyét dinh.

Noi cach khac, CMCN 4.0 tao ra nén san xuit tu diéu chinh, ty nhan thirc va tuy
bién. Con nguoi thay vi diéu khién may méc nay gian tiép v6i chung qua IoT (Internet of
Things) hodc IoP (Inteligent Operator Panel).

- Ching ta dang ¢ giai doan dau cua cudc CMCN 4.0, bat dau duogc xay dung dua
trén cudc cach mang sb, dic trung bdi Internet ngay cang phd bién va di dong bdi cac
cam bién nho va manh hon v&i gia thanh ré hon. Céc cong nghé sb voi phan cimg may
tinh, phan mém va hé théng mang dang tré nén ngay cang phirc tap hon, dugc tich hop
nhiéu hon vi vay dang 1am bién d6i xa hoi va nén kinh té toan cau.

Trong nhitng nim qua, viéc phat trién CNTT cha yéu tap trung vao cac ing dung
van phong, cac phan mém ké toan va phan mém quan 1y... viéc Gtng dung CNTT cho
nganh Mo (dia chét, tric dia, khai thac, tuyén khoéng...) con rat yéu va hau nhu chua c6
nhiéu. Cac yéu cau phat trién cia nganh Mo Viét Nam trong céc giai doan tiép theo doi
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hoi sy dap ung dong bd va hiéu qua trén cac linh vuc tim kiém thim do, khai thac, ché
bién va kinh doanh. Tac dong ctia cudc CMCN 4.0 dén chinh sach CNTT trong nganh
Mo ¢6 vai tro quan trong trong viéc déy manh tng dung CNTT vao moi méat hoat dong
san xuat kinh doanh cta cac cong ty mé nhu: hé thdng thong tin lién lac trong mo (16
thién, ham 10); hé théng van tai (duong sit, 6 t6, bang tai,...); toi vu hoa thiét ké mo; tdi
uu hoa cac cong nghé khai théac, ché bién; tdi uu hoa cac hoat dong san Xuét trong mo;
t61 wu hoa qua trinh kinh doanh ctia mo,...

Nhu vay, chinh saich CNTT cta nganh M6 ¢6 vai tro quan trong trong quan ly, cO
kha ning nang cao hiéu qua san xuét kinh doanh, dam bao an toan va phat trién bén viing
cong nghiép khai khoang cta dat nude, duoc thé hién trén cac mit sau:

- Thay d6i co ban vé loi thé cta lao dong thii cong gia ré bang cac cong nghé mdi,
tir d6 ¢ chinh sach dau tu phat trién nganh Mo néi chung va CNTT trong nganh Mo noi
riéng.

- Lam 13 cac muc tiéu phat trién ctia nganh Mo va CNTT ciia nganh Mo noi riéng
véi tu cach la doi tuong thu hudng cia chinh sach phat trién, trén co s& d6 hoach dinh
khung chinh sach dé gianh dat cac myc tiéu nay.

- Tiét kiém duogc cac nguén luc nhu cong nghé, nhan luc, tai chinh, thoi gian...

Tir nhing thuc trang trén, can thiét phai c6 mot nghién ctru, tong két cac thanh tyu
khoa hoc va cong nghé (KH&CN) di cong bd, 1am co s cho viéc xay dung co so 1y
luan va thuc tién, nham dé xuét khung chinh sach phat trién CNTT cta nganh Mo trong
bdi canh CMCN 4.0.

Chinh vi vay, luan an “Tdc déng ciia cudc cach mang cong nghiép lan thir tw dén
chinh séch cong nghé théng tin ciia nganh Mo~ ma NCS lua chon dé nghién ciru 1a van
dé co tinh khoa hoc va thuc tién, ¢ tinh méi ca trén phuong di¢n ly thuyét va thuc tién.

2. Y nghia ciia ludn 4n

2.1. Y nghia ly thuyét ciia luin an

Luan an c6 y nghia 1y thuyét nhu sau:

- Lam rd ban chat caa cudc CMCN 4.0 va tac dong ctia nd dén triét 1y phat trién.
Do chinh 1a su két hop cua cong nghé trong cac linh vuc vat ly, s6 hoa va sinh hoc trong
hé théng khong gian mang thuc — ao (cyber-physical system), tao ra nhiing kha ning
hoan toan méi va cé tac dong siu sic d6i voi cac hé théng chinh tri, x4 hoi, kinh té cua

2



thé gidi cling nhu & nudc ta;

- Lam rd co s& 1y luan cho viéc hinh thanh khung chinh séch phat trién cong nghé
thong tin ctia nganh Mo trén co sd van dung tiép can hé théng d6i méi qudc gia, tiép can
danh gia va phan tich chinh séch;

- Pé xuat khung chinh sach coéng nghé thong tin cua nganh Mo trong bdi canh
CMCN 4.0.

2.2.Y nghia thuec tién ciia luin 4n

Lu4n 4n c6 ¥ nghia thyc tién trén cac khia canh:

- Gop phan vao viéc hoan thién 1y thuyét quan Iy KH&CN néi chung va quan 1y
CNTT nai riéng;

- Chi ra nhitng diém manh, diém yéu trong chinh sach CNTT cta nganh Mo da
ban hanh va nguyén nhan cia tinh trang d6 1am co s cho viéc dé xuat khung chinh sach
CNTT cua nganh M¢ dudi tac dong CMCN 4.0;

- Luén 4n c6 thé 1a tai liéu tham khao cho nghién ctru cling nhu cho hoach dinh
chinh sach cong ngh¢ thong tin cia nganh Md.

2.3. Tinh méi cta luan an

2.3.1. V& Iy thuyét

- Luén an chimg minh xu thé khong thé dao nguogc trong phat trién ciia nganh

Mo va linh vuec CNTT cua nganh nay dudi tac dong cia CMCN 4.0: hodc 1a mét kha
nang canh tranh hodc phai van dung cac thanh tyu cia CMCN 4.0 trén co s¢ tang cuong
nang luc ndi sinh dé phat trién;

- Van dung tiép can hé théng doi méi quéc gia, tiép can phan tich va danh gia
chinh séch dé xay dung khung chinh sich CNTT ctia nganh M6 trong bdi canh CMCN 4.0.

2.3.2. Vé thuec tién

Trén co s¢ khung chinh sach, luan 4n da dua mot s giai phap chii yéu cia chinh
sach CNTT trong nganh Mo.

3. Muc tiéu va nhiém vu nghién ctru

3.1. Muc tiéu nghién ciru

Xéc dinh ndi dung tac dong cua cudc CMCN 4.0 dén chinh sach CNTT cuia nganh Mo.

3.2. Nhiém vu nghién ctru

Pé dat duoc muc tiéu nghién ctru trén, ludn an cd cac nhiém vu nghién ctru sau day:
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- Phan tich co s& 1y luan vé tac dong cia CMCN 4.0 dén chinh saich CNTT cua

nganh Mo trong bdi canh CMCN 4.0;

- Phéan tich va danh gid chinh sdich CNTT hi¢n hanh cua nganh Mo;

- Pé xuat khung chinh sach CNTT trong nganh Mo dudi tac dong ciia CMCN 4.0.
4. Pham vi nghién ciru

4.1. Pham vi nghién ctru vé thoi gian

Lu4n an nghién ctru chinh sich ¢ lién quan dén CNTT cta nganh Mo trong

khoang thoi gian tir 2010 dén thoi diém hién tai.

4.2. Pham vi nghién ctru vé khong gian

Cac cong ty mo, Cac doanh nghiép thudc Tap doan Coéng nghiép Than - Khoang

san Viét Nam (Tap doan TKV).

4.3. Pham vi nghién ctru vé ndi dung
Khao sat hién trang chinh sach CNTT ctia nganh Mo trong bdi canh CMCN 4.0;
- Pé xuat khung chinh saich CNTT cta nganh Mo trong bdi canh CMCN 4.0.
5. P6i twong nghién ciru va miu khio sat
5.1. B6i teong nghién ctru

Luén an xac dinh ddi tuong nghién cuu bao gém tac dong cua CMCN 4.0 va

chinh sdch CNTT cta nganh Mo.

5.2. Mau Khao sat

Doi twong khao sat: Truong Pai hoc Mo - Dia chat, cac vién nghién clru cua

nganh mo, Cac doanh nghi¢p Mo, thudc Tap doan Cong nghiép than — khoang san Viét

Nam

6. Cau hoi nghién ctru

6.1. Cau héi nghién ciru chua dao

Tac dong cia CMCN 4.0 t&i chinh sach CNTT cila nganh Mé nhu thé nao?
6.2. Céu héi nghién ciru cu thé

Khung chinh sach CNTT cua nganh Mé trong bbi canh MCN 4.0 gém nhiing noi

dung nao?

7. Gia thuyét nghién ciru

7.1. Gia thuyét nghién ciru chi dao

CMCN 4.0 tac dong téi chinh sach CNTT cua nganh Mo théng qua to hop céc
4



thanh tuu vat 1y, s6 hoa va sinh hoc trong hé thong thuc 4o (cyber-phisical system)

Chinh sach CNTT cua nganh Mo dugc hinh thanh trén co s cap nhat cac thanh
tuu cua CMCN 4.0 trong céc qua trinh san xuit mo voi su két hop tri¢t dé cac thanh tuu
vat 1y, s6 hoa va sinh hoc trong hé théng thuc ao (cyber-physical system).

7.2. Gia thuyét nghién ciru cu thé

Lua chon uvu tién mot sb cong nghé thuc té ao (Virtual Reality - VR), két ndi van
vat (Internet of Things - IoT), dit li€u 16n (Big Data), (Artificial Intelligence - Al) thude
linh vuc CNTT cua nganh mo; tang cuong nguén luc (nguén lwe, tai luc, vat luc, tin luc,
ning luc quan 1y cac cap) két hop véi cac yéu té méi truong sé 1a nodi dung chi yéu cua
khung chinh sach CNTT ctia nganh M6 trong bdi canh CMCN 4.0

8. Cach tiép can va phwong phap nghién ciru

8.1. Tiép can 1y thuyét

Trong Luén an nay, NCS sir dung céc tiép can Iy thuyét va tiép can phuong phép
Sau.

- Tiép cdn t6 chirc hoc: Céach to chuc hoat dong nghién ctru va d6i méi cong nghé
cling nhu san xuat, kinh doanhtai cac doanh nghiép nganh Mo dudi tac dong cia CMCN
4.0.

- Tiép cdn tdm Iy hoc: Nhan diéntdm 1y ngai d6i méi cua cac cap quan 1y, lanh
dao doanh nghiép ciling nhu tam 1y hoang s¢ mét viéc khi van dung nhiing thanh tyu cta
CMCN 4.0 vao nganh Mo nudc ta.

8.2. Tiép can phwong phap

- Tiép can hé thong

- Tiép can hé thong d6i moi

- Tiép can phan tich va danh gia chinh sach

- Tiép cén nodi quan va ngoai quan

- Tiép can ca biét/so sanh

8.3. Cac phwong phap nghién ciru da sir dung

- Phuong phap nghién ctru tai li¢u

- Phuong phap phi thuc nghiém

- Phuong phap toa dam khoa hoc

- Phuwong phép phong van



9. Két cau lun 4n

Ngoai phﬁn mé& dau, két ludn va danh muc tai liéu tham khao, noi dung cua luan
an duoc két cau thanh 4 chuong:

Chuong 1: Toéng quan cac nghién ctru da cong bé lién quan dén dé tai luan an.

Chuong 2: Co s& 1y luan vé chinh sach CNTT cta nganh M6 trong bdi canh
CMCN 4.0.

Chuong 3: Hién trang chinh sach CNTT ctia nganh Mé nudc ta.

Chuong 4: Dé xuat khung chinh sach cong nghé thong tin ctia nganh Mo trong bdi
canh CMCN 4.0.



CHUONG 1
TONG QUAN CAC NGHIEN CUU PA CONG BO
LIEN QUAN PEN LUAN AN

Chinh sach CNTT cua nganh M¢ c¢6 vai trod quan trong trong quan ly da dugc céc
nha khoa hoc nghién ctru trén cac gdc do khéac nhau.

Viéc nghién ctru cac cong trinh khoa hoc di cong bd lién quan dén chinh sach
CNTT cta nganh Mo nham:

Phan tich nhitng thanh tyu ma cac cong trinh khoa hoc da cong bd dat duoc;

Phén tich nhiing diém ma cong trinh khoa hoc di cong bd chua dé cap dén chinh
sach CNTT cua nganh Mo trong bdi canh CMCN 4.0;

K& thira nhitng thanh tyu ma cac cong trinh khoa hoc da cong bo dat duge;

bat nhi¢m vy nghién ctru cua luan an vé mat ly thuyét va thyc tién c6 lién quan
dén chinh sach CNTT ctia nganh M6 trong bbi canh CMCN 4.0.

1.1. Céc cong trinh khoa hoc di cong bo & nuwéc ngoai

- Cac cong trinh nghién ctru cong bd & nudc ngoai di phan tich cac thuat ngir
chinh sach, chinh sach cong va hoach dinh chinh sach va céc quy trinh chinh sich
CNTT; vé co ban di dé cap dén cac chinh sach, nhung cach tiép can khac nhau, dic biét
cach tiép can khac biét vi cac cong trinh cong bd trong nude.

- Cac cong trinh nghién ctru di céng bd & nudc ngoai cd quy trinh chinh sach
CNTT dugc thong qua bai Hoi dong FBC ngay 13/8/2006, tuy nhién mdi chi dé cap dén
quy trinh chinh sach CNTT vé bao mat thong tin, ma chua néu cu thé vé chinh sach
CNTT.

- Céc cong trinh cong bd & nudc ngoai chua dé cap dén chinh sdch cong nghé
théng tin ciia nganh M6 ma chi dé cap dén chinh sach CNTT,

1.2. Nhén xét cac cong trinh khoa hoc d cong bo trong nwéc

- C6 02 cong trinh nghién ctru ¢ trong nudc cd dé cap dén chu dé cua luan an, dé

+ P& cap dén trién khai cong nghé 4.0 trong nganh khai thac mo;
+ Mot s6 dinh huéng nghién ctu trong linh vuc khai thic mo dap tng yéu cau
phat trién bén vimg, tng pho bién doi khi hau va cuéc CMCN 4.0.
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- Phan 16n cac nghién ctru méi chi dimg lai & viéc danh gia va chua nghién ctru
dua ra cac chinh sdch CNTT cta nganh Mo.

1.3. Nhirng diém ma luin 4n cin tip trung nghién ciru giai quyét

Tt nhitng phén tich trén, dic biét 1a “khoang tréng” cia nhiing nghién ctru da
cong bd, luan an “Tdc déng ciia cudc cach mang cong nghiép lan thir t dén chinh sdach
cong nghé thong tin ciia nganh Mo ’cd nhiém vu chi yéu (chi phan tich nhitng diém
khac biét cta luan an v6i nhitng cong trinh khoa hoc di cong bd ¢ nudc ngoai va trong
nuoc), do la:

1.3.1. Vé co 56 ly thuyét

Nhu di phan tich, cac nghién ctru da cong bd & nudc ngoai va trong nude (ké ca
nghién ctu ctia chinh tac gia) chua dé cap dén co s¢ 1y thuyét chinh sich CNTT cua
nganh M4. Do do, vé co 8O ly thuyét, luan an c¢6 nhiém vu sau:

-Lam rd thuat ngit Chinh sdch Céng nghé théng tin theo miat cit chu thé ban
hanh, cac d6i tuong thu hudng chinh sach, qua trinh thuc thi chinh sach - dua chinh sach
vao phuc vu cho cong tac quan 1y nha nudce va doi séng xa hoi;

- Lam rd nhiing tac dong cia CMCN 4.0 t6i kinh té - x3 hoi nudc ta noi chung va
CNTT nganh M6 noi riéng;

-Lam rd nhu cau chinh sich CNTT ciia nganh Mo trong bdi canh CMCN 4.0,
trong d6 nhin manh dén phat trién tng dung cic cong nghé nén tang cia CMCN 4.0 nhu
(AI), cam bién giam sat thoi gian thue (RT), két ndi van van (IoT) va khai pha dir liéu
16n (Big Data Mining).

-Pé xuat khung chinh sach CNTT cta nganh Mo nudc ta trong bdi canh CMCN
4.0, ¢6 chl y cac cach tiép cAn ma cac cong trinh di cong bd ¢ nudc ngoai da néu: chinh
sach CNTT ham chita phan hé TDH, phat trién phan mém...thé hién trong céc linh vuyc
uu tién dugc chon nhu da trinh bay ¢ trén.

1.3.2. Vé co sé thuc tién

Véi cuoc CMCN 4.0 da trién khai trong mot thoi gian dai. (AI) 13 linh vuc mo
phong céc qua trinh tri tué con ngudi bang may moc, dic biét 1a hé thdng may tinh.Cac
qua trinh nay bao gdm hoc tap (thu thap cac thong tin va quy tic sir dung cac thong tin),
1ap luén (st dung cac quy tac dé dat duoc két luan gén dang hay xac dinh), va tu diéu
chinh. Cac ung dung dic trung ctia bao gdm hé thdng chuyén gia, cac hé thong tir didu
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khién, hay cac hé thong twong tac tu dong. Hay dit liéu 1on (Big data) hién dang 1a mot
Xu huéng str dung cac cong nghé luu trit, xir Iy va phan tich dir liéu 16n nham tmg dung
trong san xuét, kinh doanh va trong nganh Modang dugc quan tim.

Do d6, luan an c6 nhiém vu thuc tién 1a:

- Khao sét thyuc trang chinh sich CNTT ctia nganh Mo trong bdi canh CMCN 4.0
trong Tap doan TKV;

- Pé ra khung chinh saich CNTT ciia nganh M6 trong bdi canh CMCN 4.0

Tiéu két chwong 1:

1. Chinh sach CNTT ctia nganh M6 13 mét trong cac yéu td co ban dé hoan thién
linh vuc quan 1y Mo. Trén thé gidi, tir khi CMCN 4.0 bung nd ngudi ta nghi ngay dén ap
dung né va viéc xay dung dugc hé théng két ndi dff)ng bo tat ca cac hé théng vO1 nhau
theo mo hinh két ndi van vét (IoT), di liéu 16n (Big Data) hay (AI) nham muc dich phuc
vu cho cac nha quan ly, cadc nha hoach dinh chinh sich, ciac co quan quan 1y va nguoi
dan duogc tiép can dé cu thé hoa bﬁng mot hé théng thong tin dé theo ddi, chinh stra, cap
nhat va théng ké thuong xuyén.

2. Tir myc dich do, tai Viét Nam co quan chu quan la Tap doan TKV da tién hanh
nhiéu dé an dé tim bién phap xay duyng mot hé thdng tin ctia nganh Mé phuc vu cho quan
Iy ¢6 hiéu qua ngudn tai nguyén quan trong ndy. Tuy nhién cho dén nay, Viét Nam chua

¢6 mot chinh sach CNTT ctia nganh M6 trong b6i canh CMCN 4.0.



CHUONG 2
CO SO LY LUAN VE CHINH SACH CONG NGHE THONG TIN
CUA NGANH MO

Trong nhimg nim qua, viéc phat trién céng nghé thong tin chu yéu tap trung vao
cac tmg dung van phong, cac phan mém ké toan va phan mém quan 1y... viéc tng dung
tin hoc cho nganh M¢ (khai théc, dau khi, dia chét, tric dia, tuyén khoéng,...) con rat yéu
va hau nhu chua ¢6 nhiéu. CMCN 4.0 vira 1a co hoi vira 1a thach thie d6i véi nganh Mo
nude ta. Thach thirc boi chung ta 13 nuwdc di sau ma cac yéu ciu phét trién cia cong
nghiép mo trong cac giai doan tiép theo doi hoi su dong bd va hiéu qua hoat dong trén
cac linh vuc khai thai thac, ché bién va kinh doanh khoang san. La co hdi bdi chung ta
c6 quyén lya chon, tranh dugc nhitng ldng phi khong can thiét phéat trién va van
dungnhiing thanh tyuma CMCN 4.0 mang lai.

Chinh sach CNTT trong nganh M6 c6 vai trd quan trong trong viéc ddy manh phat
trién va mg dung CNTT vao moi mit hoat dong san xut kinh doanh cta cac cong ty
mo nhu: hé théng thong tin lién lac trong moé (16 thién, him 10); hé thdng vén tai (dudong
sat, 0 10, bang tai,...); t61 wu hoa thiét ké mo; tdi wu hoa cong ngh¢ khai thac, ché bién;
tdi wu hoa cac hoat dong san Xuét trong mo; t6i wu hoa qué trinh kinh doanh cua mo,...

Pé c6 dugc mot chinh sach voi mot triét 1y, quan diém va cac quy dinh rd rang,
chuong 2 cia ludn an tdp trung vao viéc xay dung co so 1y luan voi tu cach la khung
phan tich cho cac nghién ctru clia cac chuong tiép theo.

2.1. Mt s6 khai niém dwoc sir dung trong ludn an

2.1.1. Khdi niém chinh sdach

C6 nhiéu cach cach tiép can dé xem xét khai niém chinh sach. Theo ky ning phdn
tich va hoach dinh chinh séch cia Vii Cao Pam, Pham Xuan Hang, Tran Vin Hai, Pao
Thanh Truong (2011), “Chinh sach 1a tdp hop bién phap duoc thé ché hoa, ma mot chu
thé quyén luc, hodc chu thé quan ly dua ra, trong do6 tao su uvu dai mot hodc mdt s6 nhom
xa hoi, kich thich vao dong co hoat dong cua ho, dinh hudng hoat dong cta ho nham
thuc hién mot muc ti€u uvu tién nao do trong chién lugc phat cia mot hé théng xa hoi
[Vii Cao Bam, 2005].

Trong ludn an nay, tic gia lya chon dinh nghia vé chinh sach ctia Vi Cao Pam
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lam tiép can chu dao cho cac phan tich tiép theo, do 1a: “Chinh sach la mot tap hop bién
phdp dwoc thé ché héa, ma mét chii thé quyén lie, hodc chii thé quan 1y dwa ra, trong dé
tao sw wu dii mot hodc mot sé nhém xa hoi, kich thich vao dong co hogt dong cua ho,
dinh hwong hoat dong cua ho nham thue hién mot muc tiéu wu tién nao do trong chién
lwoc phat trién cia mot hé tho”'ng xd hoi”.

2.1.2. Khai niém chinh sach CNTT

- Khai niém phat trién

Theo Tir dién Bach khoa Viét Nam thi “Phat trién 1a pham tru triét hoc chi ra tinh
chat ctia nhitng bién dbi dang dién ra trong thé gi6i. Phét trién 1a mot thudc tinh cia vat
chit. Moi sy vat va hién tuong cua hién thyc khong tdn tai trong trang thai khac nhau tir
khi xuat hién dén luc tiéu vong,... ngudn gbc ctia phat trién 1a su thong nhét va dau tranh
giita cac mat d6i lap” [Tur dién Bach khoa Viét Nam 24, tr.67].

Theo Mai Ha “Phdt trién la mét sw gia ting vé lwong va chdt trong moi twong
quan cdn doi hai hoa”.

Tir cac dinh nghia néu trén ta nhan thay nhiéu quan diém khac nhau, quan diém
siéu hinh chi ting vé luong, khong ting vé chat; quan diém chung 13 tao ra cai méi tot
hon, tién bo hon, v&i sy gia ting vé lugng va chat. Tuy nhién c6 mot cach nhin rat hop 1y
ciia Mai Ha “phdt trién la sw gia ting vé lwong va chat phdi dwoc ddit trong méi tiwong
quan can doi hai hoa”.

T cac khai ni¢m trén, NCS dua ra khai ni€ém chinh sach phat trién CNTT nhu
sau: Chinh sach CNTT la cdc quyét dinh, hanh dong ciia nha nwée nham dwa ra cdc muyc
tiéu cu thé véi giai phdp va cong cu thiee hién dé gidi quyét cdc van dé vé phat trién ciia
nganh CNTT.

2.2. Cong nghé va phat trién nganh Mé trong bdi canh CMCN 4.0

2.2.1. Cong nghé trong nganh Mo

Do dic diém dia chat va méi trudng lién quan dén khai thac khoang san, nén cong
ngh¢ trong linh vuc CNTTcua nganh Mo cling khac so vdi cong nghé cua cac linh vuc
khéac.

Thir nhdt: Cong nghé phat trién phai dam bao an toan vé tia lra dién va phong nd
theo Tiéu chuan Qudc gia (TCVN 7079);

Thir hai: Cong ngh¢ chiu dung duogc trong moi trudng bui, do am, d6 on,do rung
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chan cao;

Thir ba: Kich thudc khdong qua cong kénh, d& lép dat, van hanh, tiét kiém nang
lugng.

2.2.2. Phat trién nganh Mo trong béi cinh CMCN 4.0

- Chinh sdch vé co sé ha z‘d‘ng CNTT: hoan thién hé théng ha t?lng mang dién rong
toan Tap doan, két ndi toan bo ha tﬁng CNTT cac don vi truc thudc, xay dung chinh sach
bao mat quyén truy cdp gilta cac ving mang trong toan hé théng.

- Chinh sdch vé nguén nhdn lyc: xay dung chinh sach dao tao nang cao chat luong
can bd CNTT cho céc cong ty, doanh nghiép M6. Pao tao nhan thac vé CNTT cho cap
quan 1y, dao tao bdi dudng kién thirc vé CNTT hang nim cho can b nhén vién trong cac
don vi.

2.3. Yéu tb tac dong dén t6 chirc va thuc hién chinh sich

2.3.1. Chu trinh chinh sach

Chu trinh t6 chirc xay dung va thuc thi chinh sach goi tat 1 chu trinh chinh sach 13
mdt thuan ngir nham chi tap hop cac giai doan khac nhau tir khi xuit hién cac y tuong,
cac van dé chinh sach cho dén khi két thuc chinh sach d6. C6 thé chia qua trinh chinh
sach noi chung va chinh sach KH&CN thanh mot ) giai doan.

Nghién ctru chinh sach theo quan diém chu trinh ciing c¢6 nghia 1 hoat dong quan
Iy nha nudc thong qua viéc ban hanh cac chinh sach. Cac chinh sach nay ké tiép cac
chinh sach khac va trong qua trinh d6 chinh sach luén dugc hoan thién, bd sung. Mat
khac, cach tiép can chinh sach theo chu trinh gitip cho nhing ai quan tim dén chinh sach
c6 thé tiép can & cac goc do khac nhau cua chinh sach va do d6 dé dang tham gia vao
qua trinh nay.

2.3.2. Cdc yéu té anh hwéng déi véi thue hién chinh sdach

Nhan td tac dong dén cac hoat dong cu thé trién khai thuc hién chinh sach cong rat
da dang va phong pht. Mirc do tac dong ctia nd ciing rat khac nhau. Cé thé can phan tich
va xem xét mot s6 nhom nhan td sau:

- Nhém nhan t thudc vé moi truong trong do cac hoat dong cu thé tién hanh.

- Nhoém cac yéu td phu thudc vao linh vuc ma chinh sach dé ge cap dén: Pa
nganh; Pon nganh; Moi xuét hién hay da co tir 1au; D6 1a chinh sach do hau qua cua céc
chinh sach khac hay van dé doc 1ap; La van dé kinh té hay chinh tri, x4 hoi, ton gido, dan
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- Mirc d6 phirc tap va két cau cta chinh sach

- Mot nén kinh té thi truong dang hinh thanh va cac chinh sach phai trién khai
thuc hién theo cai méi

- T6 chie cac co quan trién khai thuc hién chinh sach

- C4c nhan t6 thudc vé nhitng ngudi c6 lién quan dén chinh sach

- Ning lyc thiét ké, tham dinh, phé duyét chuong trinh, dir an trién khai thuc hién
chinh sach.

-Nguén tai chinh can thiét cho trién khai thuc hién chinh sach, thuc hién céac
chuong trinh dy an:

-Hé théng cac thé ché, thu tuc hanh chinh lién quan dén trién khai thuc hién cac
chuong trinh, cac du an:

- Sy yéu kém ngay khi xac dinh va quyét dinh chinh sach:

- Cac yéu t6 thudc vé co s& vat chat ky thuat, cong nghé can thiét cho chinh sach
dugc trién khai trong nhiéu trudong hop khong dong bo va han ché

2.4. Yéu tb tac dong dén chinh sach CNTT ciia nganh Mé

Chinh sach CNTT ctia nganh Mo ¢6 vai trd quan trong, gitp cho cac to churc, cac
ca nhéan c6 dinh hudng dé 4p dung CNTT vio trong hoat ddng ctia minh sao cho ¢6 hiéu
quéa. Tuy nhién, dé thyc thi chinh saich CNTT hiéu qua trong hoat dong ciia nganh Mo 1a
mdt qua trinh ¢ nhidu khé khan va gian nan. Néu Chinh sach CNTT phu hop diéu kién
thuc té thi khi d6 chinh sach CNTT dugc coi 1a di vao trong cudc sdng, hay noi cach
khac chinh saich CNTT dugc xa hdi don nhan. Nguoc lai c¢6 chinh saich CNTT khong
phtt hop véi thuc t& nén phai stra d6i, bo sung hodc hiy bo (khong kha thi) dé danh gia
va hoan thién lai.

Nhu vay, ngoai khai niém chinh sach 1a cac van ban quén ly, van ban quy pham
phap luat, chinh sich CNTT c¢6 thé duoc dinh hinh trong cac van ban quy pham phap
luat, nhu Luat ctia Qudc hoi, Nghi dinh, Quyét dinh ctia Chinh phu, Thong tu/ Quyét
dinh cua Bo cta Tap doan TKV. Tuy nhién, luan an st dung thuat ngt “Chinh sach
CNTT ciia nganh M6~ duge mé rong bao gdbm cac giai doan nhu sau:

1. Hoach dinh, diéu chinh chinh sach, dé xuét khung chinh séch;

2. Thuec thi chinh sach;
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3. Tham van chinh sach.

Nhu vay, khung chinh sach bt dau tir viéc hinh thanh y tuong dé hoach dinh hoic
diéu chinh chinh sach dén viéc tiép nhan, thue thi, cu thé hoa ndi dung chinh sach thong
qua cac van ban phéap luat khi da duoc cac co quan nha nuéce ban hanh dé phuc vu cho
cong tac quan 1y nha nudc va hoat dong san xuét kinh doanh tai cic cong ty, cac doanh
nghié¢p mo.

2.5. Nhirng tac dong ciia cudc CMCN 4.0 dén linh vuee CNTT

2.5.1. Luu trit va xv ly dir liéu

Dir liéu 16n (Big data) 13 thuat ngit dung dé chi mét tap hop dir liéu rat 16n va
phure tap dén ndi nhitng cong cy, img dung xur 1y dit lidu truyén thong khong thé dam
duong dugc. Kich ¢& cta dir liéu 16n dang ting nhanh ting ngay. Théng ké cho thay,
trong hai nam qua, khdi lugng dir liéu trén toan cau da chiém dén 90% luong dir liéu sb
dugc tao ra ké tir khi cong nghé sb hoa ra doi.

2.5.2. Internet van vt

Internet van vét (Internet of Things — IoT) dugc hiéu nhu 13 mot mang luéi ngay
cang 16n cac dbi tuong vat 1y, cho phép cac dbi tuong nay két nbi véi Internet, va giao
tiép voi cac thiét bi va hé thong khac c6 kha ning két ndi Internet. Internet van vat 1a sy
phat trién tr viée st dung Internet dé két ndi noi dung, dén két ndi dich vu (Internet of
Services), két ndi moi ngudi (Internet of People), dén két ndi moi vat ma trung tam 13
viéc may co thé giao tiép vi may.

2.5.3. Tri tué nhan tao (Artificial Intelligence — Al)

Tri tué¢ nhan tao (Artificial Intelligence - Al) la linh vuc m6 phong cac qua trinh tri
tué con ngudi bang may moc, dic biét 1a hé thdng may tinh. Cac qua trinh ndy bao gdm
hoc tap (thu thap cac thong tin va quy tic st dung cac thong tin), 1ap ludn (str dung cac
quy tic dé dat dugc két luan gan ding hay xéac dinh), va tu diéu chinh. Cac tmg dung dic
trung cta bao gdm hé thong chuyén gia, cac hé théng ty diéu khién, hay cac hé thong

tuong tac ty dong.

2.6. Cach tieép can phan tich va danh gia chinh sach vao viéc thwe hién muc
tiéu cda luan an

2.5.1. Cach tiép can phén tich chinh sdach
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Céc chu thé cta chinh sach can phai phan tich chinh sach vi muyc dich:

- Nhan biét duoc hiéu qua cua mot chinh sach;

- Panh gia dugc mic do hiéu lyc cia mot chinh sach;

- Phat hién duoc nhitng van dé ctia chinh sach va nhu cau d6i méi chinh sach;

- Cubi cung la lga chon quyét dinh diéu chinh chinh sach, hodc ban hanh chinh
sdch moi.

Péi voi viée phan tich chinh sach CNTT cua nganh Mo trong bbi canh CMCN 4.0
dé dat muc dich:

- Phén tich dé nhan biét duoc hiéu qua cua chinh sach cong nghé thong tin cua
nganh Mo trén cac mat: cong nghé, quan 1y, bao mat thong tin, an ninh, qudc phong,
kinh t€ - xa hi,...;

- Panh gia dugc mirc d hi€u luc cia chinh sach CNTT cua nganh Mo c6 duogc
g dung triét dé trong toan Tap doan TKV hay chua;

- Phat hién dugc nhiing van dé cua chinh sach cii va nhu ciu doi méi dé ban hanh
chinh sach CNTT ctia nganh Mo trong bdi canh CMCN 4.0;

Lua chon quyét dinh diéu chinh chinh sach hodc ban hanh chinh sach mdi, thong
qua viéc lwa chon mot chinh sach cong nghé thong tin dé 4p dung trong toan Tap doan
TKV

2.5.2. Cdch tiép cGn dinh gid tic dong chinh sdch

Vé tac dong chinh sach, 1a sy hién thuc héa cac muc ti€u ctia chinh sach trong
hanh vi cta con ngudi va nhdm nguoi trong xa hoi, trong d6 dang chu y 1a danh gia tac
dong duong tinh cua chinh sach va tdc dong am tinh ctia chinh sach, nhan manh dén tac
dong dwong tinh ctia mot chinh sach 13 nhiing tac dong din dén nhiing két qua phu hop
voi muc tiéu cua chinh sach, tac dong 4m tinh cia mot chinh sach 1a nhiing tac dong dan
dén nhimg két qua khong phu hop véi muc tiéu caa chinh sach.

2.5.3. Cdch tiép cdn dinh gid hidu qud ciia chinh sdch

Hi¢u qua cua chinh séach 1a nhitng loi ich ma mot chinh sdch mang lai cho toan hé
thdng. “Loi ich” 12 mot khai niém rat rong. Co thé 1a loi ich kinh té, c6 thé d6 1a loi ich
vé van héa, x3 hoi. Hiéu qua thong thudng duoc danh gia theo twong quan giira ddu ra va
dau vao, nhung hiéu qua ctia mot chinh sach thi khong thé danh gia theo tiép can do.

Loi ich ma mdt chinh sach mang lai cho h¢ théng c6 thé bao gém hai mat:
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- Thyec hién vé6i két qua dwong tinh ciia muc tiéu;
- Hinh thanh mot kién tao xd hoi dwong tinh vé moi mit vin hoa, xa hoi.
Dénh gia hi¢u qua ctua chinh sach CNTT cua nganh Mo, dua trén cac loai hi¢u qua

sau day: (i) Hiéu qua cong nghé; (ii) Hiéu qua quan ly; (iii) Hiéu qua xa hoi.

CHUONG 3
TAC PONG CACH MANG CONG NGHIEP 4.0
PEN CHINH SACH CONG NGHE THONG TIN CUA NGANH MO

Chinh sach CNTT thong sudt trong Tap doan TKV c¢6 vai trd quan trong trong
viéc tmg dung CNTT trong tip doan. Nhing chinh sach nay dang thé hién nhiéu bt cap
ca trén phuong dién 1y thuyét va thyc tién, Vi du nhu Tap doan TKV dd dua vao trién
khai 4p dung CNTT trong thoi gian qua nhung con nhiéu han ché, chua dap ung duoc
hiéu qua nhu mong muén.

Thuc trang trén gay kho khan trong quan 1y va gy lang phi vé cac ngudn luc nhu
nhan lyc, tai lyc, cong nghé.... Do do can nghién cuu, téng két cac thanh tyu KH&CN,
cac ing dung vao hoat dong san xuét - kinh doanh ctia Tap doan TKV dé 1am co sé cho
viéc dé xuét giai phap nham tién dén xay dung chinh sach CNTT trong nganh Mo, nham
nang cao hiéu qua quan 1y va san xuat - kinh doanh.

Trong bbi canh diéu kién khai thac tai nguyén khoang san ngay cang khé khan,
viéc day manh phat trién khoa hoc céng nghé, ap dung tién bo ki thuat vao san xuat co
vai tro quan trong cho sy ting truong phat trién kinh té bén viing ctia nganh Mo dap ung
cudc CMCN 4.0. Mudn vay, can phai danh gia hién trang ung dung CNTT trong Tap
doan TKV trong thoi gian qua.

Pé dat dugc muc tiéu nghién ctru trén, ndi dung nghién ctru ctia chuong 3 bao
gom:

- Phan tich hién trang vin ban quy pham phap luatvé chinh sach cong nghé;

- Phan tich thuc trang chinh sach cong nghé d6i véi nganh Mo;

- Nghién ctru truong hop ctua Tap doan TKV;

- Phan tich tac dong cia CMCN 4.0 dén nganh Mo

3.1. Hién trang vin ban quy pham phap luat vé chinh sach cong nghé
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Cac chinh sach céng bd, mic du cac nghi quyét cia Pang chi mang tinh chu
chuong, dudng 16i. Song theo ciu trac chinh sach thi cac vin kién nay dugc xem nhu 13
triét 1y va quan diém ctia myc tiéu va phuong tién cta chinh sach nhat 1a trong diéu kién
cua nudc ta hién nay.

3.2. Thue trang chinh sach cong nghé ddi voi nganh Mo

Nganh mo c6 vi tri rat quan trong viéc dam bao an ninh ning luong qudc gia ndi
chung va cho nganh san xuit cong nghiép noéi riéng. Xac dinh dugc vai tro nhu vay,
trong nhitng nam qua Pang, Chinh phi, B6 nganh da ban hanh mdt s6 CSCN dbi véi
nganh Mé nhu sau:

(i) Nghi quyét s6 02-NQ/TW ngay 25/4/2011 ciia B Chinh tri “vé dinh huwéng
chién lwogc khodng san va cong nghiép khai khodng dén nam 2020, tam nhin dén nam
2030

(i) Quyét dinh s6 89/0P-TTg ngay 07 thing 7 nam 2008 cia Thi twéng Chinh
phii Phé duyét Chién lwgc phdt trién nganh than Viét Nam dén nam 2015, dinh huwéng
dén nam 2025.

(iii) Quyét dinh sé6 159/2008/Q0D-TTg ngay 04/12/2008 ciia Thii twéng Chinh phii
Phé duyét @é an “Po6i mdi va hién dai héa cong nghé trong nganh cong nghiép khai
khodng dén nam 2015, tam nhin dén nam 2025

(iv) Quyét dinh s6 2427/0P-TTg ngdy 22 thing 12 ndm 2011 ciia Thi twéng
Chinh phii Phé duyét Chién lwoc khodng san dén nam 2020, tam nhin dén ndm 2030.

(V) Quyét dinh s6 60/QD-TTg ngdy 09 thang 01 ndam 2012 cia Thii twéng Chinh
phii vé viéc phé duyét Quy hoach phdt trién nganh than Viét Nam dén nam 2020, ¢ xét
dén trién vong dén nam 2030

(Vi) Quyét dinh so 2355/0D-BKHCN ngay 30 thing 8 nam 2017 ciia Bé triedng
Bé Khoa hoc va Cong nghé vé viéc phé duyét Khung “Chwong trinh khoa hoc va cong
nghé trong diém cdp quoc gia phuc vu doi méi, hién dai héa cong nghé khai thdc va ché
bién khodng san dén nam 2025,

- Cong nghé lién quan dén chinh sach da ban hanh d6i véi nganh Mo

- Panh gia chinh sach cong nghé da ban hanh d6i véi nganh Mo

3.4.Nghién ctru trwong hop Tap doan TKV

Trong nhitg nim qua, cong tac nghién ctru va tng dung KH&CN vao san xut,
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dac bi¢t 1a tng dung CGH, TbH, THH vao trong san xuét kinh doanh, quan 1y, diéu
hanh tai Tap doan duoc quan tim chu trong. Dé tiép tuc duy tri va phat trién két qua nay
trong giai doan tdi, Tap doan da van dung nhitng CSCN ma Pang, nha nudc, Chinh phu,
Bd nganh da ban hanh (da néu tai myc 1.2)

3.5. Panh gia tac dong cia chinh sach CNTT cta nganh Mé

Nhu phén tich & phan trén vé chu trinh chinh sach néi chung, tac dong dwong tinh
va 4m tinh, can ct 1y thuyét chung vé tiéu chi danh gia chinh sach cho thiy chinh sach
cong nghé trong linh vuc CNTT ctia nganh M6 can duoc danh gia theo cac tiéu chi dudi

day:

Tang ndang sudt trong khai théc

Tao ra cong nghé maoi/doi moi cong nghé

Phat trién bén viing

Dam bao an toan trong qua trinh san xuat
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CHUONG 4
CO SO CHO VIEC PE XUAT KHUNG CHINH SACH
CONG NGHE THONG TIN CUA NGANH MO

Noi dung chuong 4 cua luan an s& lam 13 tu tudng co ban vé dé xuat khung chinh
sach CNTT ctia nganh M. Tu tudng chu dao cta viée dé xuat khung chinh sach CNTT
ctia nganh Mo trong bdi canh CMCN 4.0 duogc dit trong khudn khd quan 1y vi mo cho
nganh Mo.

Céc giai phap dé xuét bao gdm:

- Muc tiéu va nguyén tic xay dung khung chinh sich CNTT ctia nganh Mo;

- Pé xuat khung chinh sach CNTT ctia nganh Mo;

- Giai phép chinh sich vé cac ngudn lyc lién quan dén chinh sich CNTT cua
nganh Mo;

4.1. Tiép cin hé thong d6i moi

Tiép can hé théng doi méi 13 tiép can xem doi mdi nhu mot qua trinh tham dung
tri thirc vao san pham thong qua cic mo hinh d6i mdi khac nhau mot cach hé thdng,
trong d6 doanh nghiép 13 trung tim, chinh phu giit vai trd diéu hoa phdi hop cac bén
tham gia hé thong.

4.2. Lwa chon cac linh vuec CNTT cua nganh Mo cin wu tién phat trién trong
boi cinh CMCN 4.0

Do nhu ciu (cp bach, khong cip bach) va tiém niang ngudn luc ma ngudi ta can
Ira chon wu tién. Nghién ctru khoa hoc va trién khai (R&D) noi chung va trong linh vuc
CNTT cua nganh Mo néi riéng khong nam ngoai quy luat d6. Viéc Iya chon wu tién
duoc thuc hién & cép Qubc gia va céip nganh.

4.3. Dinh hwéng, muc tiéu chinh sach CNTT cia nganh M6

V& co ban, cac dinh hudng chinh sach trong nganh M6 duoc cong b trong Quyét
dinh 259/QP-TTg ngay 22/02/2017 “Pé an d6i moi va hién dai hoa cong nghé trong
nganh cong nghiép khai khoang nam 2025”. Pinh huéng dé dugc xac dinh nhu sau:

Céc hoat dong ung dung KH&CN tién tién, ddi méi va hién dai hoa cong nghé
san xuat trong cac doanh nghiép nhiam nang cao ning suit lao dong, hiéu qua khai thac,
ché bién; nang cao ty 1¢ thu hoi, giam t6n that tai nguyén khoang san trong qua trinh khai

19



thac va ché bién khoang san; nang cao muc do an toan lao dong dam bao cac quy dinh
vé bao vé mdi truong.

Dinh huéng trén dit ra yéu cau cho nganh M6 cin ddi méi theo huéng hién dai
bang KH&CN nghia 13 theo huéng tan dung tri thirc vao qua trinh, khai thac, ché bién,
dap ung diéu kién phat trién bén viing. Pay 1a tiép can ddi méi trong xay dung va hoan
thién chinh sach.

4.4. Phan tich thong ké cdc cong nghé 4.0 dang dwoc phat trién trén thé thé
gioi.

Ngay nay, khi thuat ngit CMCN 4.0 da trd nén phd dung, c6 thé phan tich cac yéu
t6 cdu thanh ciia cudc cach mang nay véi tu cach 1a nhitng yéu t6 anh huong dén phat
trién linh vuc CNTT néi chung va CNTT nganh M6 noi riéng.

Trén co sé phan tich hdi ¢, thong ké, xtr 1y ¥ kién chuyén gia qua phong van
sau, NCS dua ra mot s6 linh vuc CNTT wu tién trong 5 nam téi ctia nganh M6 dudi tac
dong cia CMCN 4.0. Nhirng linh vuc nay dugc xem nhu 1a cac muc tiéu ma chinh sach
CNTT cta nganh Mo can hudng t6i:

- Tu dong hoa;

- Co khi hoa (co dién tu);

- IoT (Internet két ndi van vat);

- ToS (Internet két ndi dich vu) vao qua trinh san xuét ctia doanh nghiép);

- Al (Artificial Intelligence — tri tué nhan tao);

- RT (cam bién thoi gian thyc);

- Big Data Mining (Khai phé dir li¢u 16n);

- Internet san xuét, dich vu, quan 1y;

- Robot tir dong (Autonomous Robots): 1a sur phat trién cac may moc dé thay thé
cho hoat dong ctia con ngudi trong cac hoat dong lién quan dén tu duy, da chtrc ning va
cac k¥ ndng van dong tinh xdo;

- Tich hop hé thong (System Integration): 1a viéc tich hop dit liéu khac nhau cia
doanh nghiép dua trén céc ti€u chuin truyén dir licu;

- Mo phéng (Simulation): 13 viéc téi wu hoda cic mang gid tri tir cac hé
théng thdng minh dua trén dir liéu theo thoi gian thuc;

- Tinh tuong tac: kha niang két ndi, lién lac va trao doi thong tin, dir liéu gitra con
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nguoi va cac nha may thong minh (smart factory) thong qua hé thong thuc — a0 (cyber-
physical system, CPS).

4.4. Tu twéng chu dao trong thuc hanh chinh sach CNTT cta nganh Mé

- Muc tiéu cua chinh sach

Khi phan tich hién trang chinh sach CNTT cua nganh Mo, NCS di nhan thiy
thiéu chinh sach CNTT cua nganh trong bbi canh CMCN 4.0, chua dé cap dén cac giai
phap dé co quy dinh vé chuan chinh saich CNTT, gy khé khan cho nguoi quan 1y va
nguoi st dung,...

Tir d6 cho thay viéc dé xuét khung chinh sach CNTT cua nganh M6 nham ning
cao hiéu quéa quan 1y cta nganh trong bdi canh CMCN 4.0 1a viée lam cap bach.

- Piéu kién cén va du dé thuc hanh chinh sach

- H¢ tiéu chi co ban cta chinh sach CNTT nganh mo

Pé thuc hién muc tiéu trén, luan 4n dé ra mot hé quan diém cua chinh saich CNTT
ctia nganh M6 nham nang cao hiéu qua quan 1y ctia Tap doan TKV bao gdm:

+ Dam bao tinh an toan thong tin

+ Dam bao tinh phu hop

+ Pam bao tinh phd bién

+ Dbam bao tinh than thién

+ Pam bao tinh thuc tién

+ Pam bao tinh dong thuén

4.5. Khung miu (paradigma) chinh sich phat trién CNTT ciia nganh Mé
trong bdi cinh CMCN 4.0

- Nhan dién céu trac

Khung miu chinh sach phat trién CNTT cua nganh M6 trong bdi canh CMCN 4.0
c6 thé bao gdm nhitng yéu t6 sau:

1. Triét 1y: phat trién CNTT 1a uu tién s6 1 ctia nganh Mo trong bdi canh CMCN
4.0.

- Triét Iy muc ti€u: khong thé phat trién tit ca cac linh vuc CNTT, can c¢6 chon
loc phu hop véi tirng giai doan cua nganh Mo.

- Triét 1y phuong tién: CNTT nang cao hiéu qua quan 1y va san xuat ctia nganh.

2. Hé quan diém: tién hanh ddng bo cac thiét ché cho phat trién CNTT cta nganh
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Mo trong bbi canh CMCN 4.0.

- Quan diém muc tiéu: tp hop c6 hé thdng cac thiét ché hd tro phat trién CNTT
ctia nganh Mo trong bdi canh CMCN 4.0.

- Quan diém phuong tién: nang cao nhan thirc vé tmg dung CNTT két hop voi cac
ngudn luc cho phat trién CNTT cuia nganh M6 trong bdi canh CMCN 4.0.

3. Hé chuan muc: CNTT nganh M6 phai dép ung céc tiéu chuan vé tinh chinh
x4c, tinh pht hop, pham vi rong, don gian va c6 két qua

4. Hé khai niém: khuyén khich phat trién va tng dung céc cong nghé cu thé trong
linh viee CNTT ciia nganh Mo dép tng cac diéu kién theo chuan muyc trong bbi canh
CMCN 4.0

- Khung chinh sach CNTT ctia nganh Mé

Céc dinh hudéng va muc ti€u va danh muc cac linh vuc CNTT néu trén két hop véi
cac phén tich & chuong 3 ciing nhu cc phan tich vé han ché va nguyén nhan cta cac han
ché (tac dong 4m tinh), NCS dé xuit khung chinh sach voi tu cach 13 hé khai niém
(notions) phuong tién dé phat trién CNTT nganh Mo trong bbi canh CMCN 4.0 giai
doan 2020-2025 (xem Hinh 4.6).

Khung chinh sach CNTT cua nganh mo
trong boi canh CMCN 4.0

|

v

; l ;

Nhoém chinh sach
ve hoan thién
quan Iy, quan tri

>

Nhom chinh sach Lién két
cua téc nhan hoat dong trong
Iinh viee ONTT cua nganh mo

Nhom cac chinh
sach veé dao tao
nguon nhin lyce

/ AN [
» g v v v

Phan Cong tac Nhom céac chinh sich v é

cong. quan tri da dang hf‘m _j)gu(u\ von Nhom ;chinh Chinh sich
phan doanh nghiép va uu dai ve phi. lhru'é. siach ve hop Kl I&(':\'
nhiém trong linh trong linh v we CNTT : tic quoc té _cho phat

gitra cac wvire khai thac cua nganh mo trong boi trien CMCN
canh CCN 4.0 4.0

COo quan

Hinh 4.6. So 6 Khung chinh sach CNTT ctia nganh Mo
trong bdi canh CMCN 4.0

4.6. Phan tich cac nhém trong khung chinh sach

- Nhém chinh sach vé hoan thién quan 1y, quan tri

- Nhom chinh sach lién két cta tac nhan hoat dong trong linh vuc CNTT cua

nganh Mo

- Nhom cac chinh sach vé dao tao nguén nhan luc
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4.7. Panh gia hiéu qua dé xuat khung chinh sich CNTT ciia nganh Mé trong
boi cinh CMCN 4.0

- Banh gia tdc dong khi xay dung chinh sdich CNTT cua nganh Mo

- Banh gié hi€u qua cong nghé thyc hanh khung chinh sich CNTT cua nganh Mo

- Panh gia hiéu qua xa hoi khi dé xuit xay dung khung chinh sach CNTT cua
nganh Mo

Nhu vy, viéc dé xuat xdy dung khung chinh sach CNTT cta nganh Mo trong bdi

canh CMCN 4.0 1a rat can thiét, tao diéu kién théng nhat quan ly ctia cac don vi trong

Tap doan TKV.
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KET LUAN VA KIEN NGHI

Lu4n an Tién si chuyén nganh Quén 1y Khoa hoc va Cong nghé “Tdc ddng ciia
cudc cdch mang céng nghiép lan thir tw dén chinh sdach cong nghé thong tin cia nganh
Mo ”da:

- Lam rd noi ham ciia cudc CMCN 4.0 d6 1a sy két hop hé thng thuc do (CPS —
cyber + physical systems): Internet két ndi van vat (IoT); Nha may théng minh (Smart
Factory); Mang dich vu Internet (Internet of Services) San pham thong minh (Smart
Product)M2M, thiét bi <> thiét bi (Machine-to-Machine); Dit li¢u 16n (Big Data); Bién
toan dam may (Cloud).

- Téac dong cta cudc CMCN 4.0 dén chinh sach phat trien CNTT cua nganh
Mo, d6 1a: Chuyén dau tu chu yéu phan cimg sang dau tu cho xay dung, ap dung cac
phin mém trong tit ca cac khau tir tham do, khai thac, ché bién va kinh doanh; Ung
dung cac phé”m mém tién tién; Khai thac va xur 1y thong tin két ndi vé6i dix lidu 16n; Pao
tao va tai dao tao ngudn nhén lyuclai theo phuong thirc 3L (Learn, Leap. Lead);

- Xay dung co s& 1y luan vé chinh sach phat trienCNTT cua nganh M6 trong bdi
canh tdc dong cua CMCN 4.0 lam khung phan tich cho c4c nghién ctru cta luén an;

- Luén 4n da phan tich thyc trang hé théng CNTT cua nganh Mociing nhu nghién
ctru trudng hop Tap doan Cong nghiép Than- Khoang san Viét Nam. Tién hanh danh gia
cac chinh sach hién hanh vé phat trién CNTT ctia nganh Mo ndi chung va cia trudng
hop Tap doan Cong nghiép Than- Khoang san Viét Nam noi riéng, tim ra diém manh,
diém yéu va nguyén nhan.

- Trén co so phén tich nay, ¥ kién chuyén gia qua phong van sau, van dung tiép
can hé théng d6i moi, luan an da dé xuit Khung mau (paradigma) chinh sach va nhom
cac giai phap chinh sach voi tu cach 1a hé khai niém (notions) dé phat trién CNTT cuia

nganh Mo.

Vé co ban, gia thuyét ctia nghién ctiru 3 dugce chimg minh. Nhimg van dé c6 lién
quan t6i hoach dinh chinh sach va thyc thi trong thyc té s& can duoc tién hanh & cap do

khac mang tinh thyc t& hon./.
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DANH MUC CAC CONG TRINH KHOA HQC CUA TAC GIA

PA CONG BOQ CO LIEN QUAN TOI LUAN AN

I. D¢ tai khoa hoc

1. “Nghién citu dé xudt thudt todn va quy trinh xiz Iy dnh may bay khong nguoi 1ai phuc vu
ciru nan”, D& tai KHCN céap B6 Gido duc va Dao tao, ma sé B2015-02-26, thanh vién chinh
tham gia, nghiém thu 2017.

2. “Nghién ciru ttng dung vién thdm va GIS trong qudn 1y, giam sat dweong bién va tro gilp
quy hoach phét trién Kinh té - xa héi két hop véi dam bdo quéc phong - an ninh khu vie
bién gidi phia bdc, irng dung cho tinh Cao Bang”, Bé tdi KHCN céap nha nudc, ma s6 VT-
UD.07/18-20, thanh vién chinh, nghi¢m thu 2018.

3. “Hoan thién va chuyén giao mod hinh tich hop thw vién dién tir va Atlas dién tir Tay
Nguyén phuc vu qudn tri Vva truyén thong CSDL khoa hoc cong nghé”, DBé tai KHCN céap
Nha Nudc, mé sé TN18/CO5, thanh vién tham gia, nghiém thu 2018.

4. “Nghién cieu phat trién phan mém trung tam giam st dé am dat, mirc @ han ddt, truot 16
ddt trén may chu tich hop cong nghé Web-GIS cho mét tinh khu viee mién nGi phia Bdc, thi
diém tai tinh Lai Chau”,Pbé tdi KHCN cip Bo Gido duc va Pao tao, md sb
CT.2019.01.05, thanh vién chinh, nghiém thu 2021.

5. “Nghién citu itng dung cong nghé thong tin trong qudn ly diéu hanh cong tac xdc boc -
van tai nham nang cao hiéu qud khai thac ¢ cac mé than g thién viing Quang Ninh”, Dé tai
KHCN cip nha nudc, md s6 CNKK.003/19, thanh vién chinh, nghiém thu 2020.

6. “Nghién curu lya chon va ap dung giai phap ky thudt cdng nghiép dam bdo an toan, gidam
thiéu rii o Va tdn thu tai nguyén khi khai thac phan trit lwong than ¢ cac khu viee duéi
moong /5 thién ving Hon Gai - Cam Pha”, Pé tai KHCN cip nha nudc, md sd
DTKHCN.CNKK.149/20, thanh vién chinh, nghiém thu 2020.

I1. Bai bao khoa hoc

1. Tran Thi Hai Van, Vit Duy Tan (2017), “Pé xuét giai phdp nang cao chit luong nghién
ctru khoa hoc cua sinh vién Truong Dai hoc M6 - Dia chit”, Tap chi Khoa hoc nghién ciru
chinh sach va qudn ly

2. Quynh Nguyen Thi Huong, Van Tran Thi Hai (2020), “Promoting the competence of
science and technology management in higher education institutions”, Journal of Critical

Reviews, Vol 7, Issue 5, pp. 2573-2576.
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