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LOSINOIDPAU

“Ung xt& véin minh” 1d m&t nét dep van héa va cé tinh truyén thong clia ngudi
dan Viét Nam. Trdi qua lich sy phdt trién cla dén tdc, truyén théng ndy tiép tuc
dugc cdc thé hé bdi ddp, duy tri va hinh thanh nén nhitng hé gid trj tot dep cla
ngudi Viét trong 16i déi nhan xtr thé. Khi cudc cdch mang 4.0 xuét hién vé mang
x& hoi phdt trién, con ngudi cé thém céng cu day tinh tién nghi trong viéc tiép
cén théng tin, phdt huy su sdng tao, tuong tdc gitta cd nhén véi nhau & bat ky
ddu trén thé gidi. Song nhu hai mat cia mdt van dé, su tich cuc ca mang xa hoi
mang lai ciling di kém vd&i nhitng van dé maéi ddng ban tam. Tiéu diém trong do,
mot bd phdn Gen Z dang la d6i tudng chiu nhiéu dnh hudng, tdc ddng da chiéu ti
mang xd héi nhung chua thuc su biét cdch s dung cédng cu ndy mdt cdch ding
ddn nhat. Diéu ndy vé hinh chung gdy nén nhitng hién tugng mang cé tinh tiéu
cuc va gdy anh hudng khéng nhé tdi su phdt trién lanh manh cta ngudi tré. Do
vay, viéc dua tdi nhirng kién thirc, géc nhin vé viéc stir dung mang x& héi véin minh,
hiéu qué ddéng vai tro thiét yéu trong viéc tiép néi, hinh thanh nén [6i (rng x& vdn
minh truyén théng clia dén tdéc cho ngudi tré trong thai dai so.

Chinh vi y nghia quan trong dé, cuén cdm nang “Huéng dén st dung mang xa
héi cho Gen Z” do tap thé Hbi Sinh vién trudng Pai hoc Khoa hoc Xé& hdi v Nhén
van, DPHQGHN vé Hoi Sinh vién Khoa Ludt, PHQGHN phéi hop xdy dung nhdm thé
hién gdc tiép can mai va la gidi phdp cho van dé trén. Cuén cdm nang tép trung
vé viéc cung cap thuc trang s dung mang x& hdi clia Gen Z hién nay. B&n canh
dd, cudén cdm nang ciing chia sé cdc kién thiic vé cdc quy dinh phdp ludt hién
hanh, y kién chuyén gia vé ng x{ trén khéng gian mang dé tir dé xdy dung nén
hanh trinh gitp Gen Z tré thanh nhitng ngudi tré van minh khi s dung mang xd
hoi.

Do han ché vé th&i gian va nguén luc nghién clu, nhitng van dé dugc trinh
bay trong cdm nang khé trdnh dugc nhitng thiéu sét nhat dinh. Tép thé tdc gid

xin dugdc tiép thu y kién phé binh, gép y clia ban doc dé cé thé tiép tuc hodn
thién trong nhitng lan tdi bdan sau nay.

Tran trong gidi thiéu cung ban doc!

Ha Néi, thang 12 nam 2021
HOI SINH VIEN TRUONG PH KHXH&NV VA HOI SINH VIEN KHOA LUAT
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CHUONG 1

CackiéuGenZ
khi str dung
mang xa hoi




khi str dung
mang xa hoi

Pé tao tinh khdch quan va
bao hadm cho cdm nang, BTC sé
tao ra 1khdo sat xen ké véi cdc
su kién trudc dé véi chi dé“Gen
Z v3i mang x& hoi” dé khdo sat

vé ddc diém hanh vi, suy nghi
cua Gen Z khi s dung mang xa
hoi (Mau khdo sét & phan phu
luc).

Ngudi biét téat cd v nhanh nhat cdc
trend, tin hot, tin gidt gén trén mang xa
hoi. Séng ld dé cép nhat tin tdc trén
mang x& hdi. Pdc diém clianhém nay |&
biét rat k¥ cdc théng tin trén mang.

Ngudi khéng biét qud sdu nhung cé
tin 10 hong! Séng la dé hong drama,
hédng phoét. O déu cé tin ndng |a d& xuat
hién ngay lap tuc.
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Ngudi tu tao ra cac trend, content Ngudi khéng séng vi mang

déc la va cé tdm anh hudng trén x& héi. Dung mang x& hdi khéng
mang xd hoéi (Youtuber, Tiktoker, thudng xuyén, m& nhat, chi yéu
Streamer, Vlogger,...). Nhitng ngudi chi dé gitr lién lac hodc biét cdc
c6 tdm dnh hudng tirnhé dén I3n trén thdng tin can thiét cho minh.
mang xa hoi.

Ngudi dung mang xa hdi an Ngugi, t6 chiic ding mang
danh va co6 xu hudng dung X& hdi dé nam bat cac théng tin
mang xd hdi dé tan céng ngudi vé ngudi cé hoan cdnh khé khan
khdc. dé giup dd va ho tra.

s HUSng dén s dung mang x& hdi cho GenZ - 07



CHUONG 2

Gen Z
vacac van c[é
nhi'c nhoi

khi st dung
mang xa hoi




Mang xa hoi
Chatkich thich?

Khong phadi tu nhién ma cdc trai cai
nghién mang xd hdi lai ra ddi. Co6 thé
khdng dinh réng, hiém cé thanh vién
ndo thudc Gen Z cé thé séng thiéu
mang xa hoi va internet du chi moét
ngay. V&i Gen Z, mang xa héi dugc vi
nhu mét chat kich thich khién moi
ngudi khong thé dirng st dung véa cu
ludt trong vo thuc.

Han vualugt
vira chui

Nhan vét Chi Phéo trong tdc pham
cung tén cta Nam Cao khién ngudi
doc an tudng vai hanh ddng “vira di
vUua chui” thi ngay nay cu dadn mang lai
dugc ching kién nhirng anh hiing ban
phim“via luét vira chii”. Nhung nhirng
15i 18 khong may tot dep ndy lai cé thé
trd thanh mot thi v khi vé hinh tén hai
thé chat va cd tinh than cla nhing
nan nhén bi bdt nat qua mang.

s HUSng dan s dung mang x& hdi cho GenZ - 09
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Song trong the gidi ao

V@i su phdt trién cta cdng nghé néi
chung va mang xa hdi noéi riéng, Gen Z
c6 thé tao cho minh mét thé gidi méi
trén mang. V& mdt sé Gen Z tdp trung
xdy dung thé gidi do ndy mda quén di
mat thé gidi thuc tai mad minh dang
séng. TU¢ db, Gen Z trd thanh nhiing
“zombies” sdéng trong nhitng cdi xdc
hinh dang con ngudi, nhung lai dan mat
di phén hon, mat di nhitng yéu t6 thuc
chat trong doi song that. Va nguy hiém
hon néu Gen Z c6 gdng séng trong mot
“than xdc” cla ngudi khdc, dan dan
ddnh mat chinh minh.

Gen 2!
Quay xel

Tin tdc trén mang xd héi dudgc dang tdi, cdp nhat
theo tung gidy, tung phut ma do do Gen Z luén chim
ngdp trong khéi lugng thdng tin 18n va thdm chi 1&
khéng chinh théong, chua dudec xdc thuc. Gen Z dé
vudng phai trudng hgp “quay xe” néu khdng suy xét
khi tiép nhan théng tin.

s HUéng dan sir dung mang xd hdi cho GenZ - 10



CHUONG 3

Hanh trinh tré thanh

Gien Z théng thai




Vimang xd héi cling chinh 1a mét x& hoi thu nho nén khi st dung, gen
Z can chudn bi cho minh mét tadm ly va thai dé dung dan cho minh.

Thi nhat, binh tinh va thdn trong
khi ti€p nhdn cdc théng tin trén mang
Xx& hoi. Do mang xa hdi [a mét cdng
déng m3 ma ngudi dung dugc phat
ngbn “tu do”, tuU d6 ma cac thong tin
trén mang xd hoi khong phdi luc ndo
cling chinh xdc. Viéc phdn Ung qud
gay gdt hay tin hodn todn véo nhiing
théng tin trén mang x& hdi sé bién Gen
Z trd thanh “TrmUa hmé” trong mat
ngudi khac.

Bén canh do, khi sir dung mang xa hdi, Gen Z ciing cén chudn bj cho minh
mot “tdm hén dep”, moét tinh than khée manh vé thién tédm trudce nhitng thong
tin xuat hién trén mang x& hoi. Ngocu nerng uu diém cda minh nhu 18 noi dé
giao luu két ban, hoc hdi nhitng diéu méi la ma khéng bi gidi han bai thai gian
hay khéng gian, thi mang x& héi con lad vung dat mau m& cla nhitng céu
chuyén drama, ctia nan bao luc qua mang hay Itra déo... Vay mét “tdm hén
dep” la gi?

- L& mét tinh than lanh manh, tdc phong kién dinh va ¢é chinh kién trudc bat
ki mét thong tin nao xuat hién trén mang xa hoi;

- L& mot thdi d6 rdn rdi trong viéc phé phdn va ddy lui cdc van dé nhiic nhoi
trén mang xa hoi;

- L& mét tinh than thién tém, thdi dé bén bi trong viéc tuyén truyén, lan tda
théng diép tré thanh moét ngudi sir dung mang xa héi thong thai.

s HUSng dén s dung mang xé hdi cho GenZ - 12



An ninh mang

Khodn 1 Diéu 2 Luét An ninh mang 2018 quy
dinh:

“1. An ninh mang & su bdo dam hoat déng trén
khéng gian mang khéng gdy phuong hai dén an
ninh quéc gia, trdt tu, an todn x& hdi, quyén va
Igi ich hop phdp cla co quan, té chic, cd nhén.’

’

Pham vi cua
Luat An ninh mang

Ludt An ninh mang diéu chinh vé hoat déng bdo vé
an ninh quéc gia va bdo ddm trét tu, an todn xa hoi
trén khéng gian mang; trdch nhiém cia cd quan, té
chuc, cd nhén cé lién quan. (Can ci Diéu 1 Luéit An
ninh mang 2018)

Khéng gian mang

Theo quy dinh tai Khodn 3 Diéu 2 Ludt An ninh mang 2018 thi thudt ngir khéng gian
mang dudc quy dinh cu thé nhu sau:

“3. Khéng gian mang I mang Iudi két néi clia co s ha tang céng nghé théng tin, bao
gém mang vién théng, mang Internet, mang mdy tinh, hé théng théng tin, hé théng xu
ly va diéu khién théng tin, co sé dif liéu; I& noi con ngudi thuc hién cdc hanh vi xa hdi
khéng bi gidi han béi khéng gian va thdi gian.”

s HUSng dan s dung mang xé hdi cho GenZ - 13



Cac hanh vibinghiém cam
vé an ninh mang

Ludt An ninh mang ddm bdo quyén tu do sir dung khédng gian mang clia moi té chic,
cd nhan. Tuy nhién, viéc hoat dong trén khéng gian mang ciing phdi trong khuén khé
Luét khdng cdm. Can ctr theo cdc Diéu 8, 16 va 18 Ludt An ninh mang 2018 thi nhiing
hanh vi sir dung khéng gian mang dé thuc hién cdc hanh vi sau déy bi cdm ma GenZ ¢cé
thé biét dén

Tuyén truyén xuyén tac lich str, ph nhén thanh tuu cdch mang, phé hoai
1 khoi dai doan két toan dén téc, xiuc pham tén gido, phdn biét ching téc. Xic
pham ddan toc; phd hoai thuan phong, my tuc cua dén toc.

Théng tin saisuthdt gdy hoang mang, gdy thiét hai cho hoat déng kinh té
2 - x& hoi, xm pham quyén va Igi ich hdp phdp cla ca quan, té chic, cd nhdn
khac.

Thong tin co noi dung ldm nhuc, vu khéng, xdm pham danh du, hodic gay
3 thiét hai dén quyén va Igi ich hdp phdp cua ca quan, té6 chirc, cd nhan khdc.

Gid mao trang thong tin dién t&r cla co quan, t6 chic, cd nhan; lam gid,
4 lvu hanh, trém cdp, mua bdn, trao d6i trdi phép théng tin thé tin dung; phat
hanh, si dung trdi phép cdc phuong tién thanh toan.

Chiém doat t&i sdn; vi pham ban quyén va sd hitu tri tué trén khéng gian

5 mang

Hoat dong mai dam, té nan xa hoéi, mua bdn ngudi; ddng tdi théng tin dam
6 o, d6itruy, toidc

XUi giuc, 16i kéo, kich déng hodc hudng dén ngudi khdc thuc hién hanh vi
7 vi pham phadp luat.

Hudng dén st dung mang x& hdi cho GenZ - 14




Quyén tac gia

du'di géc nhin chuyén gia

Hién nay van dé bdo vé quyén tdc gid trén khéng gian mang ddét ra nhiéu
thdch thic khéng chi d6i véi rieng Viét Nam ma con doéi véi nhiéu qubc gia trén
thé gidi, ngay cd nhitng quoc gia phdt trién trén thé gidi.

Cong udc Berne vé bdo hd cdéc
tdc phdm van hoc va nghé thudt

1996

Quyén tdc gid da dudc dua vdao
b6 Lugt Dan sy ndim 1995 sau do6 sua
ddi bd sung ndm 2005

2003
2009
2019

Cha tich nudc da ky Quyét dinh
cho phép Viét Nam gia nhap Hiép udc
WCT v&i nhitng ndi dung co bdn coé
lién quan t&i quyén tdc gid va quyén
lién quan, trong d6 c6 moi trudng so.

| 1986

‘ Hiép udc WIPO vé quyén tdc gid

| 1998 - 2008

Ludt S& hirtu tri tué dudc ban hanh
vaio nédm 2005 cung véi 2 lan sifa doi
bd sung vaio ndm 2009 va 2019 dé6
ddnh ddu budc phdt trién 18n vé hé
théng phdp ludt vé quyén tdc gid.

271012021
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Quyén nhan than

® Dat tén cho tdc pham

® Duing tén that hodc but danh trén tdc phdm; dugc néu
tén that hodc but danh khi tdc pham dugc cong bo, s
dung

® Cong b6 tdc phdm hodic cho phép ngusi khdac céng bo
tdc phdm

® Bdo vé su todn ven cla tdc phdm, khéng cho ngusi
khdc stra chita, cdt xén hodc xuyén tac tdc phdm dudi
bat ky hinh thirc ndio gdy phuong hai dén danh du vé uy
tin cla tdc gid

Quyeén tai san

Lam tdc phdm phdi sinh
Bi€u dién tdc pham trudc cong ching
Sao chép tdc pham

Phan phéi, nhdp khdu ban goc hodc ban sao tdc pham

Truyén dat tdc phdm dén cédng ching bdng phucng
tién hiru tuyén, vo tuyén, mang théng tin dién ti hodc \

bat ky phuong tién ky thudt ndo khdc h_\

® Cho thué bdan géc hodc ban sao tdc phdm dién anh,
chuaong trinh mdy tinh

Doc thém vé quyén tai san

1. Céng udc Berne vé bdo hd cdc tdc phdm van hoc va nghé thudt nédm 1986;

2. Hiép udc WIPO vé quyén tdc gid ndm 1996;

3.B6 Ludt Dén su 2015;

4. Ludt S& hitu tri tué nédm 2005. slra d6i v bé sung ndm 2009 vé ndm 2019;

5. Cdc van ban quy pham phdp luat khdc nhu: Théng tu, Nghi dinh, Quyét dinh...;

6. Cdc bdi bdo, bai nghién clru vé quyén tdc gid tai cdc tap chi khoa hoc; Cdéc trang
théng tin vé Ludt quyén téc gid.

U U U U U U U]

s HUdng dan st dung mang x& hdi cho GenZ - 16



Cd héi

Bdo vé tdc phdm bdng cdéch
dang ky ban quyén

Tiép cdn cdc cdng cu ky thudt
dé bdo vé quyén tdc gid trén
khéng gian mang nhu dat ma
content ID

Gia nhap cdc té chirc bdo vé
quyén tdc gid chung nhu cdc té
chic bdo vé quyén tdc gid vé am
nhac, van hoc...

Han cheé

Dé s dung nhitng ndi dung
xdm pham quyén tdc gid, “tiép
tay” cho déi tugng xdm pham
quyeén tdc gid dé thu Igi nhudn

Tré thanh ngudi xdm pham
quyén tdc gid khi s dung tdc
pham cla ngusi khdc dé dua vdo
tdc pham cta minh

Mot so vu viéc lién quan dén

quyeén tac gia trén khéng gian mang

Trang web phim-
moi.net ddng tdi nhirng
bé phim khi chua dugc
su cho phép cla nha
sdn xudat.

Nguén: Vietnamnet

Phim C6 ba Sai Gon
bi livestream truc tiép
khi dang céng chiéu tai
rap chiéu phim.

dang phét tryc tiép.
. ‘GD fC liep.

Phim chiéu rap ( Cb ba Sai gdn )
Xem nhanh kéo xod nha m.ng

TRUETIEP| © 3k

Nguén: Tudi tré Online

Hang loat tac
phdm &m nhac do tdc
gid cla tdc phadm dé
ddng tdi lén Youtube
nhung bi “danh gay” do
Céng ty BH Media da
dang ky vé&i Youtube
trudc do.

BH MEDIA NHAN VO HANG LOAT TAC PHAM
TREN NEN TANG SO

Hudng dén s dung mang x& hdi cho GenZ - 17



trong cac nghé nghiép méi xuat hién va dudc Gen Z yéu thich

Mirc d6 quan tam cda ngudi lam ndi dung véi quyén tac gia:

B6 phdn ddéng nhitng ngudi Idm sdng tao ndi dung chua thuc su dé y tdi
van dé quyén tdc gia khi lam ndi dung. Ngudi Iam sdng tao ndi dung con
chua hiéu vé co ché cho phép va khung hinh phat d6i véi quyén tdc gid trén
nén tdng mang x& hdi ho hoat déng.

Lam sao dé ngudi lam sdng tao ndi dung nhan biét hanh vi @@@
cua minh la xadm pham hay khong xéGm pham quyén tac gia: ©

Ol

Khong st dung lai nhitng tdc phdm cta nguéi khéac

02

SU dung nhifng tac phdm do chinh minh tao ra
hodc nhirng tac Ehum khac dudgc cho phép su dung
v&i hinh thic miéen phi hodc tra phi

03

Khi sif dung can xem nguén goc téac pham, théi han
bao ho, cé su cho phép su dung

Hudng dan s dung mang x& hdi cho GenZ - 18




Nhiing co hdi, han ché va thdch thic déi véi Gen Z khi vira theo
duéi, thuc hién nhitng céng viéc mdi xudt hién dé, vira tuén tha quyén

tdc gid

n ©

Cao hdi
Ché tdi bdo vé quyén tdc gid
tuong do6i chdt ché tu cdc nha cung

cép dich vu trung gian nhu Youtube,
Facebook, Instagram, Tiktok...

Mét s6 ngudn cho phép s dung
tdc pham (nhac, video, phim) mién
phi hodc cép phép st dung, néu
ngudi sang tao ndi dung khai thac
hiéu qud cé thé mang lai gid tri I8n.

Han cheée

Gan nhu phdi chép nhén hanh vi
reup tdc phém.

Nhiéu nén tdng nén tdc gid khdng
thé kiém sodt hét hanh vi xdm phgm
dang dién ra trén nén tdng ndo.

Bi “ddnh gdy” bdn quyén trén
chinh tac pham cua minh khi tdc gia
khéng phdi ngudi dau tién dang tdi

tdc phdm lén nén téng.
V3i su hiéu biét han ché, ngudi

ldm sdng tao cé thé vo tinh vi pham
quyén tdc giad.

L3i khuyén danh cho GenZ
khilam sang tao néi dung

Tu duy, sdng tao khéng ngung
Thuc su tim théy su yéu thich v8i céng viéc

Tén trong sén phdm cla minh va tén trong
san pham cua tdc gia khac

Tu cé y thic bdo vé quyén tdc gid doéi vai
tdc pham cla minh

Hi€u vé cdc nén tdng mang x& hodi khi tham
gia hoat déng

Chudn bi k¥ hanh trang vé kién thirc trudc
khi hoat déng trén khéng gian mang

Hudng dan s dung mang x& hdi cho GenZ - 19



Vé ky nang

Mang ao - Luat that

Mang x& hdi ngdy cang phdt trién va dan tréd thanh mot phucng tién truyén tdi thong tin nhanh tdi
muic chdng mdat. Ngdy trudc mang xd hdi chua qud phd bién, cdc hanh vi xdu ctia mdt sé cd nhan cé
thé dé dang trét lot. Thé nhung, ngdy nay nhitng vén bdn phdp luat, nhitng quy dinh vé viéc s dung
mang x& hdi dé dugc ban hanh va dang dugc quan tém hang dau. Vi vy méa ngudi dung mang x& hoi
hién tai khéng thé tuy y déng nhitng théng tin chua qua kiém ching, sai su that [én trang cd nhan bai
v3i nhitng quy dinh ctia phdp luét hién nay, néu ldm nhu véy ta sé sdm bi phdp ludt “sS gdy”.

Xu'a

Ddéng théng tin sai su that chi can khéa
account va bién mat

Bdng bai bdc phét, ché bai, béi nho ngudi
khdc khéng xin 10i, khda account

Lén mang x& hoi Ira ddo qua hinh thuc
khdc nhau qua tin nhdn messenger
=> Chdn ngudi khdc, bién mat

LAy anh, y tudng cla ngudi khdc déng bai
qudng cdo
=> Lgi nhuén, dugc khen

Luén I&n mang xin y kién v3i bat ki chuyén
gi

Ddng thong tin sai su that Ién phudng va
phat tién triéu

Daéng bdi bdéc phdt, ché bai, bdi nho ngudi
khdac co thé bi truy ctu tradch nhiém hinh
su

Lén mang xd hdi Ita ddo qua hinh thic
khdc nhau, qua tin nhan messenger
=> Bi khdi kién Dan su, t6 cdo lta ddo

LAy anh, y tudng cla ngudi khdc déng bai
quang cdo
=> C6 thé bi xt phat hanh chinh

Gen Z gidi quyét viéc nan gidi qua théng
diép tu v tru

Mang la do nhung Ludt An ninh mang dudc dp dung thi chdng ta phdi luu y hanh déng
cta minh trén mang dé trdnh vi pham cdc diéu ludt. Vi vay, cdc ban Gen Z khi tham gia
mang x& hdi hdy that cdn trong, trdnh mdc phdi nhitng sai lam. Hay nhd rding mang x& hoi
l& 4o nhung phdp ludt 1& that, mdt Gen Z thdi 4.0 thédng minh 1d mdt Gen Z hiéu dugc “Mang
do - Luat that”.

s HuGng dan st dung mang x& hdi cho GenZ - 20



Mang ao
= Xa hoéi thunhé

Phdi biét réing, mot x& hoi luén cé vo van
nhitng kiéu ngudi khdc nhau ciing nhu cé vé
van cdch Ung xU, mang xd hoi cling vay va doéi
khi n6é con kho luGng hon ngodi dgi that. Vay
chdng phdi mang xa hoi ciing giéng nhu mot
“x@ hoi thu nhd” hay sao? Chung ta khdng truc
ti€p sinh séng tai dd, nhung ching ta cé thé tré
thanh bat ky ai ma chidng ta muén khi séng
trong “xd hoi thu nhd” va cé thé gdip nhitng tinh
huéng khéng thé ngd téi ciing trong chinh cdi
“x& héi thu nhd dy” tuy nhé nhung cé rét nhiéu
nhirng cu twist khién Gen Z ding hinh.

DPa bao gid ban nghi, mét viéc tudng chitng nhu su that dd phoi bay ngay truéc mat
nhung khi biét dugc lai khdc xa v8i ban tudng tudng chua? Néu mét ngay ban nhan ra
ngudi hang ngdy van théng qua tin nhdn trd chuyén véi ban, ludn chinh truc, lac quan lai
dang dm tham tao nhitng drama trong cudc séng clia ban thém chi ld cé thé phén boi lai
ban bat ky ltc ndo vi Igi ich cd nhén cla ho thi ban s& phdn ng ra sao? Ding bao gid tin
tudng qud vaio mdt khia canh mé minh nhin thay, diing bao gid tin tudng thong tin tr mét
phia ndo dé va cho réing dé 1& su that. B&i s di, mot nra su that thi khéng phdi la su that,
vi v@y hdy binh tinh, phan tich, nhin nhéin moi viéc tir nhiéu khia canh khdc nhau dé dua ra
két luén.

”

3 bat ky mot xd hodi ndo ciing déu hudng tdi su phdt trién van minh va “xd hdi thu nhd
cling vay, v&i Gen Z khi st dung mang xd héi, hdy nhin nhdn, ddnh gid nhitng théng tin minh
ti€p nhén mdt cdch da chiéu, todn dién dé dua bdn than trd thanh mét cdng déong mang
chan chinh, biét suy ludn, phdn bién nhitng van dé trong cdi “xa& hdi thu nhd” ¢4 mudn van
diéu bat ngd.

5 0
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Thong diép tr vii tru
t3i GenZ

Mang x& hoi nhu la mét con dao hai lugi,
via dem lai cho Gen Z nhitng nguén théng tin
b ich nhung ciing vira dem t&i nhitng théng
tin doc hai tdc déng truc tiép tdi ing xur clia
Gen Z trén mang x& hdi. Chinh vi diéu dé, Gen
Z nén thiét Iap quy tdc “3N” cho minh khi di
ngang qua thé gidi do.

Nguyén tac

Thiét Iap cho bdn than mot nguyén tdc khi tham gia mang xd hdi dé 1& nhin nhan da
chiéu cdc van dé, chon loc nhitng théng tin ma minh mudn xem va han ché, loai bd nhiing
nguén tin khédng chinh théng, nhitng bai viét mang ndng lugng khéng tich cuc, trdnh gdp
nhitng trudng hop bién thé ctiia Chi Phéo 4.0 “vira ludt vira chii” hay nhitng anh hiing bén
phim v&i nhitng chém ngén séng con: “Dung I& cham - cdm 14 xic”, sé khién Gen Z “sang
chan tdm ly”, chodng ngdp vai su vé ly ctia nhitng anh hung nay.

Nguon goc

Bat ké la théng tin dung hay sai khi ti€p nhdn Gen Z hdy tim hiéu vé nguén géc cla
théng tin d6. Trdnh trudng hgp, nhitng théng tin tudng chitng “rat cé ly” nhung sé khién ban
phdi “quay xe” khi vira thay dinh chinh ti nhitng kénh théng tin chinh théng trén mang x&
hoi.

Nhan van

Nguyén tdc va ngudn géc thdi thi chua dd, Gen Z cén phdi “Nhén vén”, xdy dung cho
bdn than van hoéa tranh bién khi tham gia mang xd hoi. Trdnh viéc qud xuc déng tu do su
dung nhitng ngén tir céng kich vira dem Iai tén thusng cho bén thén, lai vifa dem dén tén
thuong cho ngusi khdc. Va sé that khéng hay néu ngudi bi tén thuong dy lai hainh xtr tucng
tu véi nhitng ngusi khdc, tré thanh “ké ton thusng lai muén tén thuong ngudi khdc”.
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Quiz trac nghiém

Cau 1: Luat An ninh mang c6 hiéu luc ké tir ngdy thdng nédm ndo?

A.01/01/2018 B.01/07/2018

C.01/01/2019 D.01/07/2019

Céu 2: Théng tin trén khéng gian mang cé ndi dung tuyén truyén chéng Nhé nuéc Céng hoéa
x@ hoi chd nghia Viét Nam bao gém:

A. Tuyén truyén xuyén tac, phi bang chinh quyén nhén dén

B. Chién tranh tdm ly, kich ddng chién tranh xam lugc, chia ré, gdy thu hdn gitra cdc dén toc,
toén gido va nhan ddan cdc nudc

C. Xdc pham dan téc, quéc ky, qudc huy, qudc ca, vi nhén, l1&nh tu, danh nhén, anh hiing dén
téc

D. Tat cd ddp dp trén

Céu 3: Thdng tin trén khdng gian mang cé néi dung kich déng géy bao loan, phd réi an ninh,
gdy réi tréit tu cong céng bao gom:

A. Kéu goi, van dong, xui giuc, de doa, gdy chiarg, tién hanh hoat déng vii trang hodic dung
bao luc nham chéng chinh quyén nhan dan

B. K&u goi, vn ddng, xui giuc, de doa, 16i kéo tu tdp déng ngudi gdy réi, chdng ngudi thi hanh
cong vu, cdn tré hoat dong cla cd quan, té6 chic gy mat an ninh, trat tu

C.PapdanAvaB

Cau 4:“An ninh mang” la gi?

A. L& su gidm sdt hoat ddng trén khdng gian mang khéng gdy phucng hai dén an ninh quéc
gia, trat tu, an todn xa hoi, quyén va Igi ich hdp phdp cla ca quan, t6 chidc, cd nhan

B. L& su kiém tra hoat déng trén khéng gian mang khéng gdy phuong hai dén an ninh quéc
gia, trat tu, an todn xa hoi, quyén va Igi ich hdp phdp cla ca quan, té chidc, cd nhan

C. L& subdo ddm hoat déng trén khéng gian mang khéng géy phuong hai dén an ninh quéc
gia, trat tu, an todn xa hoi, quyén va Igi ich hdp phdp cla ca quan, té chidc, cd nhan

D. La su phong ngla, phdt hién, ngdn chdn, x ly hanh vi xdm pham an ninh mang

Céu 5: Luc lugng bdo vé an ninh mang bao géom nhitng luc lugng ndo sau dday?
A. Luc lugng chuyén trdch bdo vé an ninh mang dudc bé tri tai B& Céng an, Bd Quéc phong

B. Luc lugng bdo vé an ninh mang dudc bé tri tai B, ngdnh, Uy ban nhan dan cép tinh, co
quan, t6 chirc quadn ly truc tiép hé thong théng tin quan trong vé an ninh quoc gia

C. T6 chic, cd nhan dudc huy déng tham gia bdo vé an ninh mang

D. Tat cé cdc ddp dn trén
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Quiz trac nghiém

Cdu 6: Quyén tdc gia bao géom nhirng quyén gi?

A. Quyén nhan than va quyén tai chinh B. Quyén s3 hitu v& quyén chiém hiiu

C. Quyén nhan than va quyén tdi san D. Quyén céng bé va quyén tdi sdn

Céau 7: Nhén dinh sau ddy ding hay sai: Trong linh vuc quyén tdc gid, quyén nhan than

dugc bdo hd vé thsi han va khdng thé chuyén giao cho ngusi khdc, trir quyén céng bd
hodic cho phép ngudi khdc cdng bé tac pham.

A. BPung B. Sai
Cdu 8: Trudng hdp ndo dudc st dung tdc pham dé cong bd khéng phai xin phép, khéng
phai trd tién nhudn buat, thu lao?

A. Tu sao chép nhiéu hon 1 bdn nhdm muc dich gidng day cla cé nhén

B. Trich dén tdc phdm ma khéng ghi tén tdc gid, ngudn goc, xudt xi clia tdc pham dé viét
bdo

C. Ghi @m, ghi hinh truc ti€p buéi dién dé dua tin th&i su hodc gidng day

D. Sao chép tdc phdm dé luu trir véi muc dich thuong mai

Céau 9: Tai 1rap chiéu phim & Viét Nam, mdt sinh vién ding dién thoai livestream bd phim

dang xem trén Facebook dé cdc ban clia minh cling xem thi hanh vi dé cé bi coi I xGm
pham quyén tdc gid hay khong?

A.Co B. Khong

Cau 10: Nguyén nhan dan dén tinh trang xam pham quyén tdc gid phé bién trén khdng gian
mang?

A. Su phdt trién manh mé cla Internet va cdc thiét bi cho phép truy cdp mang Internet
B. Théi quen va y thiic khong ton trong phdp luat s hitu tri tué clda dai b6 phan ngugi ddn

C. Phdp ludt Viét Nam vé béo hd quyén tdc gid trén khéng gian mang con nhiéu diém han
ché

D. Tat cd ddp dn trén déu ding

Cadu 11: Pdang thoéng tin sai su that, chua qua kiém chiing gay hoang mang du ludn (anh
hudng t&i cd nhan, t6 chirc) c6 vi pham ludt An ninh mang hay khéong?

A.Co B. Khdéng

Cau 12: “Gen Z nén thiét IGp quy tdc “3N” cho minh khi di ngang qua thé gidi go”. “3N” cé y
nghia la gi?

A.Nguyén téc B. Nguon Géc

C. Nhan van D.CAaA,B,C
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Quiz trac nghiém

Céau 13: Gen Z khi str dung mang xa& hdi, hdy nhin nhén, ddnh gid nhitng théng tin minh tiép
nhéin mét cdch da chiéu, toan dién hay khéng?

A.Co B. Khéng

Céau 14: Khi st dung mang xa hdi, A dugc ban minh chia sé mét bai viét “béc phdt” trén trang
cd nhan cua B va thay bai viét do truc tiép boi xau, dua thong tin ctua A Ién mang xa hoi.
Theo ban, A nén gidi quyét viéc nay thé nao?

A. Ciing d&ng bai [én béi xdu B va ri ban bé tén cdng B dé trd thu
B. D&ng bai viét dinh chinh lai su viéc

C. NhG su can thiép cta Phdp luat

D.CaBvaC

Cau15: H c6 quen mot ngudi ban trén mang xa hoi, qua mot thai gian noi chuyén nguai ban
nay cé nhan tin cho H véi n6i dung “Minh rét thich ban, ban cé thé cho minh théng tin vé ban
va dia chi ngi ban dang & dé cé dip minh sé t8i chaei va tdng quda cho ban dudc khéng?”.
Theo cdc ban, néu H cho ban dia chi va thdng tin thi cé nguy co gdp rii ro khéng?

A.Co B. Khéng

s HuGng dan st dung mang x& héi cho GenZ - 25



Binh tinh v& thdn trong khi tiép nhdn cdc thdng tin trén mang x& hoi;
chudn bi cho ba&n than mét “tadm hon dep”, khéde manh va thién tam trudc
nhitng théng tin xuat hién trén mang x& hoi

Mang la do nhung Ludt An ninh mang la that, do dé khi sir dung mang xa
hdi, Gen Z can luu y hanh déng clia minh trén mang dé tranh vi pham céc
diéu ludt nhu tuyén truyén thong tin sai su that, chiém doat tdi sdn...

Cung v3i Ludt An ninh mang thi quyén tdc gid trén khéng gian mang ciing
& mdt van dé ma Gen Z canluu y:

- Tén trong sén phdm ctia minh vé cla tdc gid khdc;

- St dung nhitng tac phém do chinh ban thén tao ra hodc clia ngudi khdac
khi dugc phép su dung;

- Tucd y thirc bdo vé quyén tdc gid déi véi tdc phdm ctia minh;

- Hiéu vé cdc nén tdng mang xd hdi khi tham gia hoat déng.

Ap dung nguyén téc 3N khi si dung mang xd héi
- Nguyén tdc
- Nguén gbc
- Nhén van
‘Qua nhiing Ioi khuyén tom gon vua réi, hi vong dé sé I nhiing hanh trang viing
chac cua cac ban Gen Z trén hanh trinh tré thanh mét Gen Z théng thdi khi st dung

mang xd héi, gdp phan tiép néi 16i ting xi vén minh truyén théng cda dan téc cho
ngudi tré trong thdoi dai sé.
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Phan 1: Théng tin ngudi lam khao sat

1. Do tudi ctabanla?

O 1995 O 1999 O 2003 O 2007
O 1996 O 2000 O 2004 O 2008
O 1997 O 2001 O 2005 O 2009
O 1998 O 2002 O 2006 O 2010

2. Ban dén tu tinh, thanh phd nao?

3. Gigitinh cua ban?
O Nam

O N
O Khdc

4. Banla?

O Hoc sinh

O Sinh vién nédm 2

O Sinhviénnédm 3

O Sinhviénndm 4

O Ban dd tot nghiép dai hoc/cao ddng/trung cdp
O Khdc

Phan 2: Khao sat vé hoat déong sir dung mang xa héi - Phan trac nghiém

5. Ban bat ddu dung mang xa hdi tir nédm bao nhiéu tudi? (lua chon 1 dap dan)

QO 5 tudi QO 9 tudi QO 13 tudi QO 17 tudi
O 6 tudi O 10 tuébi O 14 tuébi O 18 tubi
O 7 tubi O 11tubi O 15 tubi O 19 tuéi
O 8tudi O 12 tudi O 16 tudi O 20 tudi
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6. Khung thgi gian ma ban thudng stir dung mang xa héi? (lua chon 1 hodc
nhiéu dap an)

O 0:00 - 2:00 O 8:00 -10:00 O 16:00 - 18:00

O 2:00 - 4:00 O 10:00 - 12:00 O 18:00 - 20:00
O 4:00 - 6:00 O 12:00 - 14:00 O 20:00 - 22:00
O 6:00 - 8:00 O 14:00 - 16:00 O 22:00 - 24:00

7. Nhitng mang x& héi ma ban da tirng ding qua? (lua chon 1 hodc nhiéu
dap an)

O Facebook O Linkedin
O Instagram QO Yahoo
O Twitter QO Blog

O Zalo O Khdc
O Zing Me

8. Thai gian ban danh ra trong ngay cho viéc str dung mang xa héi? (luva
chon1dadp an)

O Dusdi 4 tiéng/ngdy
O Tu 4 - 6 tiéng/ngdy
O Tu 6 -10tiéng/ngdy
O Trén10 tiéng/ngdy
O Khac

9. Trong nhitng hoat dong thuc hién trén mang xa hoi dugdi day, hay danh
gid mirc d6 thudng xuyén thuc hién cia ban?

1 2 3 4
Cdp nhat tin tic O O O O
K&t néi cdec médi quan hé O O O O
Hoc tap O O O O
Gidi tri O O O O
Lam viéc @) O O O
Mua sém O O O O
Khdc O O O O

1 - khéng thuc hién; 2 - it thuc hién;
3 - thudng xuyén thuc hién; 4 - thuc hién rat nhiéu
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10. Ban sé lam gi khi d6i mat véi cac hién tueng mang sau? (lua chon nhiéu
dap an)

Nhirng vu
“phot” trén
mang

Tin tdc xa hoi | Nhitngtrend | Nhirng quan
mdi mdi diém mgi

Tim kiém
thém théng
tin vé hién
tugng do

Chia sé véi
ban be

B&t chudc
theo hién
tugng do

B4t budc
nhirng nguai
Xung quanh
ldm giéng vai
hién tuong
do va coi
thudng
nhirng nguai
khong lam
theo

Suy ngam vé
hién tuong
(nguyén
nhén xuat
hién, qud
trinh tré
thanh mot
hién tugng...)

Khac

s HuSng dan s dung mang x& héi cho GenZ - 29



11. Ban da bao gid tin vé mét van dé, tin tiic ndo dé trén Mang xé hdi ma
khong tu minh kiém chitng hay chua? (lua chon 1 ddap an)

QO Khéng tin nén khéng kiém chiing

O Tin nhung chua bao gid kiém chiing
O Tin va thinh thodng kiém ching

O Tin va thudng xuyén kiém chiing

O Khdc

12. Ung x{ clia ban khi gdp nhitng ngugi thich bdt trend trén MXH? (lua
chon 1ddp dan)

O Trdnh xa

QO Biét nhung khéng quan tédm

O Doc nhanh qua tiéu dé va binh ludn sau dé ludt di

O Huing thd, c6 vii

O Hua theo, thuc hién clng

O Khac

13. Khibdat géip mot cau chuyén vé mét manh ddi khé khén trén mang xa hoi,
ban sé (lua chon 1 ddap dan)

O CAm dong, tin vao tinh chdn thuc cla cbu chuyén

QO Hodi nghi vé tinh chinh xdc cla céu chuyén

QO Tim hiéu vé cau chuyén dé dé cé thé gitp ds

O Cdam thay khé chiu khi dua nhitng cdu chuyén nhu véy trén mang x& hoi

O Khéng quan tdm va ludt qua

O Khéc

14. Ban thudng xuyén quan tam, share nhiing tin tirc vé (luva chon nhiéu dap
an)

QO Tin tlc xa hoi

O Cdc hoat dbng gidi tri (bai nhac, bd phim...)
O Trend hot

O Nhitng quan diém dang dugc tranh luén

O Khéc
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15. Mirc do hiéu biét ctia ban vé nhitng quy dinh hién hanh trén khong gian
mang?

O Chl déng tim hiéu vé ndm rd nhitng quy dinh hién hanh
O Tin nhung chua bao gid kiém chiing

O Biét nhung chi hiéu sc

O Biét nhung khong hiéu

O Khéng ¢6 nhu cau tim hiéu

O Khéc

Phan 3: Khao sat vé hoat déng sir dung mang xa héi - Phan ty luan

16. Ban nghi ban la ngu@i thich stir dung mang xa hdi hon hay tuong tac truc
tiép vdi bén ngodi hon? Vi sao?

17. Cdam xtc cua ban st dung mang xa hdi la gi? Vi sao ban lai cé nhitng
cam xuc d6? (VD: vui vé, ngac nhién, phan khich, buén ba, that vong, hoang
mang, t0 mo...)

18. Ban thdy minh c6 diém manh gi khi sir dung MXH?

19. Nhitng védn dé khién ban cam thdy KHONG thich khi sit dung mang xé
hoi?

20. Ban cam thdy mdt ngudi st dung mang x& hdi théng thdi sé can cé
nhitng t6 chat nao? (VD: Tu duy phan bién. tu duy phan tich van dé, tu tudng
trong sdng, nhitng hiéu biét vé luat, chinh kién virng vang...)
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10.

11.

DANH MUC

TAILIEU THAMKHAO

Luét An ninh mang nadm 2018.

Cdng udc Rome vé bdo hé ngudi biéu dién, nha sén xudt ban ghi dm va to
chirc phdat song nadm 1961,

Coéng udc Geneva vé bdao hd nha sdn xudt bdn ghi dm chéng viéc sao chép
trai phép nam 1971;

. Cong udc Berne vé bdo hd cdc tdc phdm van hoc va nghé thudt ndm 1986;

Hiép uéc WIPO vé quyén tdac gid ndm 1996;
B6 Ludt Dan sundm 2015
Ludt S& hitu tri tué ndm 2005 sira d6i va bé sung ndm 2009 va ndm 2019;

Thoéng tu sé 15/2012/TT-BVHTTDL ngay 13 thang 12 ndm 2012 cua B Van
héa,‘ Thé thao va Du lich huéng dan hoat déng gidm dinh quyén tdc giq,
quyeén lién quan;

. Théng tulién tich s6 07/2012/TTLT-BTTTT-BVHTTDL ngdy 19 thdng 6 ném

2012 clGa B6 Van héa, Thé thao véa Du lich va Bd Thdng tin va Truyén théng
quy dinh vé trdch nhiém ctia doanh nghiép cung cap dich vu trung gian trong
viéc bdo hd quyén tdc gid va quyén lién quan trén méi trudng mang Internet
v& mang vién théng.

B6 luat Hinh sunam 2015

Nghi dinh 15/2020/ND-CP: Quy dinh xt phat vi pham hanh chinh trong linh
vuc buu chinh, vién thdng, tan sé v tuyén dién, cdng nghé thdng tin va giao
dich dién tu.
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THUC HIEN

Bién tap @

Nguyén Théo Nhi
Pham Thi Minh Anh

Bién soan néi dung
Nguyén Thdo Nhi

Cao Thi Thu Trang e

Ha Thi Diéu Trang
Phan Thi Ha

Vi Quynh Huong
0 Bui Viét Hoding
Phan hoi va déng goép néi dung
Nguyén Bich Bdo .@

Tran Dang Ngoc Son
Nguyén Kim Tung ‘

g Nguyén Hong Ha

Pham Quéc Trung

Thietkeé
Bia dnh: Pham Thi Minh Anh, Bui Thuy Tién

Hinh minh hoa: Bui Thuy Tién, Pham Thi Minh Anh,
Lé Viét Nga, Phi Khda An

Trinh bay: Pham Thi Minh Anh, Néng Tué@n Anh
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