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MO PAU

1. Ly do nghién ciru

Khoa hoc va cong nghé (KH&CN) 1a mét trong nhiing yéu to
quan trong gop phan vao su ton tai va phat trién cua cac doanh
nghiép (DN) trong nén kinh té thi truong va hoi nhap qudc té. Cong
nghé da mang tim quyét dinh cho yéu té canh tranh trong cac DN
thoi diém hién nay [Tran Cong Yén, 2012]. Tuy nhién dé viéc dau tu
cho KH&CN nham ting chat lugng san pham mang lai lgi thé canh
cho DN c¢6 thé dau tu vao may mac thiét bi, day truyén san xuit ...
Diéu ndy doi hoi DN can phai ¢6 ngudn von, vén cang nhiéu cang dé
dau tu. Mac khac, dé dau tw may mac thiét bi khdng bi lac hau DN
can phai cd thdng tin vé cong nghé dé trong nganh nghé san xuit cua
minh trong nudc va trén thé gisi. Piéu nay doi hoi DN phai ¢6 ning
lyc tim kiém vé cdng nghé. Khi xac dinh duoc céng nghé ph hop
licu doanh nghiém c6 dam pham mua dugc hay khong va nguon
nhan lyc hién tai c6 khai thac, sir dung duoc hay khong? ... Véan dé
nay can phai dugc tinh toan that ky trude khi dwa ra quyét dinh dau
tu KH&CN dbi voi DN. Nhu véy, dé c6 thé thuc hién dugc diéu nay,
trude hét can phai xac dinh nang luc cong nghé (NLCN) tai cac DN
r0i tir d6 d& ra nhitng chién luoc dau tu, phét trién va d6i méi cong
nghé 1a van dé khong don gian cho cac DN. Trén thé gi¢i da c6 nhiéu
nghién ctru va ap dung tai cac DN. Tuy nhién ¢ Viét Nam giai doan
hién nay ciing da xuat hién nhiing nghién ciru lién quan dén NLCN
nhung con rat han ché. Trudce thuc té trén thi viéc nghién ctru dé hinh
thanh nén hé thong tiéu chi danh gia NLCN riéng biét cho cac DN
Viét Nam la cip thiét. Tir nhitng Iy do trén da hinh thanh nén y tuong
nghién ciru dé tai “Xay dung hé thdng tiéu chi danh gia NLCN cua
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cac DN” (Nghién ciru trudng hop cac DN trong linh vuc ché bién
Nong — Thay san trén dia ban thanh phé Can Tho).

Dé tai s& hinh thanh nén hé thdng céc tiéu chi danh gia NLCN
tai cac DN truwsc hét trong linh vuc ché bién nong — thuy san. Day
s& 1a co s& cho sy nghién ctu ly thuyét vé bo tiéu chi danh gia
NLCN cuia cac DN chung trén toan quéc.

Véi hé thong tiéu chi danh gia NLCN duoc dé xuat co thé giup
cho céc DN ché bién ndng — thay san trén dia ban Tp. Can Tho noi
riéng va ca nudc ndi chung ty thuc hién danh gia nang luc luc cong
nghé, qua d6 xac dinh dugc NLCN cua don vi minh, tir d6 dua ra
chién Iuoc céng nghé phu hop. Bén canh d6, cé thé gidp cho co quan
chuc ning danh gia dugc NLCN cua cac DN thudc nhom nganh nghé
hoac & pham vi dia giéi ndo d6 theo mong muén, tir d6 c6 thé dua ra
nhitng chinh sach hd trg ph hop cho cac DN phat trién.

Tinh méi caa luan &n 1a cung cap mot hé théng tiéu chi danh gia
NLCN cua cac DN riéng biét tai Viét Nam theo hudng danh gia nang
lyc con ngudi trong viéc ung dung cong nghé vao san xuat tai cac
DN ché bién.

2. Muc tiéu va Nhiém nghién ciru
2.1. Muc tiéu tong quat:

Xay dyng hé thdng tiéu chi danh gia NLCN cho cac DN tir
nghién ciru truong hop DN trong linh vy ché bién néng — thuy san.
2.2. Nhiém vu cu thé

- Xay dung co s& |y luan vé tiéu chi danh gid NLCN cua cac
DN;

- Khao sét thuc trang cong viéc danh gid NLCN cua cdc DN
trong linh virc ché bién nong — thuy san trén dia ban Tp. Can Tho;



- Pé xuat hé théng tiéu chi danh gia NLCN caa DN trén co so
két qua nghién cu tai liéu, y kién chuyén gia va khao sét thyc tién
truong hop DN trong linh vic ché bién nong - thuy san tai Tp. Can
Tho

- Ap dung hé¢ thdng tiéu chi nay dé danh gia NLCN tai mot sb
DN trong linh vuc ché bién nong - thay san tai Can Tho.

3. P6i twong va pham vi nghién ctru
3.1. Péi twong nghién ciru

Nhiing tiéu chi d¢anh gia NLCN tai cac DN trong linh vuc ché
bién ndng —thuy san.

3.2. Pham vi nghién ciru

- Khéng gian: cac DN trong linh vyc ché bién ndng — thuy san
trén dia ban thanh phé Can Tho.

- Thoi gian: cac DN da hinh thanh va hoat dong tir nam 2014.

4. Cau héi nghién ciru
4.1. Cau héi tdng quat:

Hé théng tiéu chi danh gia NLCN cua cac DN dugc xay dung
trén co s¢ nao?

4.2. Cau héi cu thé:

- Thuc trang cong tac danh gia NLCN cua cdc DN trong linh
vuc ché bién nong - thuy san tai Can Tho hién nay nhu thé nao?

- Can nhiing tiéu chi nao dé danh gia NLCN cua DN?

- Nhitng tiéu chi nay cé thé &p dung dé danh gia duoc NLCN
cua DN trong linh vuc ché bién ndng - thay san?



5. Gia thuyét nghién ciru
5.1 Gia thuyét tong quat:

Xay dung hé thong tiéu chi danh gia NLCN cac DN trén co tong
hop, phén tich cong trinh nghién ctu trong va ngoai nudc, cung voi
thyc trang danh gia tai cac DN theo huéng tiép can NLCN 14 ning
lyc cua con ngudi trong chudi hoat dong tir nhan biét, sir dung va
phat trién cong nghé phuc vu cho viéc san xuat trong DN.

5.2. Gia thuyét cu thé:

- Thuc trang cong tac danh gia NLCN cua cac DN trong linh
vyc ché bién ndng - thay san tai Can Tho hién nay con ldng tang,
chua thuong xuyén va chua c6 bo tiéu danh gia riéng va cu thé vé
NLCN cua DN.

- Trén co s& két qua nghién ctu tai liu va khao sét thuc tién
truong hop DN trong linh vic ché bién néng - thuy san tai Tp. Can
Tho, viéc danh gia NLCN cua cac DN can dwa vao céc tiéu chi thuoc
6 NLCN: tim kiém, tiép nhan, 1am chu, sao chép, cai tién va ning luc
d6i méi vé nguyén ly.

- Nhirng tiéu chi nay c6 thé &p dung dé danh gia duwoc NLCN
cua DN.

6. Phwong phép nghién ctru
6.1 Phwong phap nghién ciu tai ligu:

Tién hanh thu thap cac tai liéu lién quan trong va ngoai nudc vé
KH&CN, viéc danh gia cong nghé, bao gdbm danh gia TDCN va danh
gia NLCN.

Phan loai, tong hop cac tai liéu lién quan dén co so ly thuyét vé
tiéu chi danh gia NLCN.



Tién hanh phan tich danh gia nhiing phan viéc, két qua cac céng
trinh d4 thuc hién va dat dugc; dong thoi tim ra nhitng phan viéc can
phat trién, cu thé 1a hé thong tiéu chi dang gia NLCN riéng biét cho
cac DN tai Viét Nam.

Chon Iya nhitng khai niém, dinh nghia lién quan dn luan an,
qua d6 tong hop, phan tich va so sanh cac NLCN cua cac DN d hinh
thanh céc tiéu chi vé danh gia NLCN cua cac DN.

6.2 Phuong phap thu thap va xir ly théng tin dinh tinh:

Xin y kién chuyén gia ¢ linh viec KH&CN vé cac chu dé lién
thuc tién cua viéc dang gia NLCN tai cac DN nhu:

- Nhiing kho khan trong viéc danh gia NLCN cua DN.

- CAc tiéu chi dé danh gia NLCN cua DN.

- Diéu kién dé thuc hién tiéu chi danh gia NLCN cua DN.

- L6 trinh thyc hién tiéu chi danh gida NLCN cua DN Viét Nam.

- Nhitng y kién khéc vé tiéu chi ¢anh gia NLCN cua DN.

Pay la ngudn cd so thuc tién phuc vu cho viéc ra soat lai cac
tidu chi danh gia NLCN cua cac DN d4 hinh thanh ban dau.

6.3 Phwong phap thu thap va xir ly théng tin dinh lweng:

Trén co s& cac tiéu chi danh gid NLCN tai cac DN méi hinh
thanh, két hop voi danh gia thuc trang viéc danh gia NLCN tai dia
ban, tac gia hinh thanh nén bang hoi dé di khao sét tai cac DN vé
muc do phu hop céc tiéu chi danh gia NLCN tai ca&c DN ché bién
ndng — thuy san tai Tp. Can Tho.

Bang hoi nham thu thap théng tin vé muc do phu hop céc tiéu
chi va tiéu chi thanh phan danh gia NLCN tai cac DN.

Sau khi tién hanh hiéu chinh lai bang cau hoi, tac gia thuc hién
viéc thu thap sb liéu bang cach gui email moi thuc hién khao sét cho



cac DN bang phuong phap chon mau thuan tién. Khi di thu thap du
sb mau can thiét, tac gia tién hanh nhap liéu va xu ly sé liéu bang
phan mém Excel. Sau khi c6 két qua xir ly sé liéu, tac gia tién hanh
doc, phan tich va viét binh luan, nhan xét vé két qua nghién ctu.

6.4. Phuwong phap phan tich SWOT

Véi hé thdng tiéu chi danh gia NLCN da dugc cac DN phan hoi,
tac gia str dung phuong phap phén tich SWOT dudi dang ma tran xac
dinh cac diém manh, diém yéu, co hoi va thach thac cua ting tiéu
chi danh gid NLCN trong DN.

6.5 Phwong phép thuc nghiém:

Str dung hé thdng tiéu chi vira hinh thanh thi diém dénh gia thyuc
té tai mot s6 DN dé kiém nghiém két qua nham khing dinh vé tinh
kha thi va hiéu qua caa hé théng tiéu chi dugc xay dung. Két qua nay
cing 14 co s& cho cac DN va co quan chuc nang xac dinh dugc
NLCN cua tirng DN, cua cac DN trén dia ban hoac theo nhém nganh
DN ma co quan chic nang mudn déanh gia.

7. Két cAu luan 4n

Luan &n gom phan mé dau, két luan va 04 chuong nhau sau:

- Chuong 1. Téng quan cac nghién ciu lién quan danh gia
NLCN;

- Churong 2. Co s¢ ly luan vé dénh gia NLCN cua céc DN;

- Chuong 3. Thuc trang danh gia NLCN cua cac DN ché bién
ndng — thuy san tai Tp. Can Tho;

- Chuong 4. Hé thdng cac tiéu chi danh gia NLCN cua cac DN
ché bién nong — thay san tai Tp. Can Tho.



Chuwong 1. TONG QUAN CAC NGHIEN CUU
LIEN QUAN PANH GIA NLCN.

1.1. Quan diém vé danh gia NLCN

Khi d& cap dén vain dé danh gia cong nghé thi c6 hai xu hudng
dé danh gia: mot la danh gia trinh d6 cong nghé (TBCN), tic 1a danh
gia tap trung vao thiét bi, may moc; hai la danh gia NLCN nghia 14
tap trung vao yéu té niang luc con ngudi sir dung céng nghé. Tuy
nhién, ciing c6 quan diém két hop ca trinh ¢6 va NLCN chung dé
danh gia cong nghé.
1.1.1. Danh gia TDCN

C6 rét nhiéu nghién ciru va trién khai danh gia vé TDCN duoc
thuc hién tai Viét nam duwa trén nén tang du an Atlas cong nghé cua
Uy ban Kinh té X4 hoi chau A Théai Binh Duong - Lién Hiép Quéc.
Cu thé 1a Bo KH&CN da ban hanh Thong tu s6 04/2014/TT-
BKHCN Vé viéc huéng dan danh gia TDCN san xuat [B6 KH&CN,
2014]; Théng tu s6 17/2019/TT-BKHCN V& viéc huéng dan danh gia
trinh @6 va NLCN san xuat [Bo KH&CN, 2019]. Cin cr vao Thong
tu ndy cac dia phuong trong ca nudc da tién hanh trién khai cac du
an danh gia trinh d6 KH&CN tai dia phuong minh.
1.1.2. Panh gia NLCN

Dénh gi4 vé NLCN chu yéu la nhiing cdng trinh nghién cuu tir
nudc ngoai. Trong nhimg nam gan day, van dé danh gia NLCN bt
dau dugc quan tdm nhiéu hon tai Viét Nam.
1.2. Phan tich, nhan xét mgt sé cong trinh nghién ciu vé danh
gid TDCN



1.2.1. Mot s6 két qua dat dwoe

Qua nghién ctru cac tai liéu tac gia nhan thy rang ¢ Viét Nam
cac cong trinh nghién cau vé danh gia trinh d6 cong nghé hau hét
déu dia vao phuong phap luan Atlas cong nghé.

Tir nén tang bdn thanh té caa Atlas cong nghé, B6 KH&CN da
ban hanh Théng tu huéng din danh gia TDCN san xuat va xay dung
01 bé tiéu chi c6 dinh lugng rd rang dé cac tinh thanh cin cir va danh
gia thyc té tai cac dia phuong.

Viéc danh gia TDCN da dwoc nghién ciu rit phong phi dua
trén 4 thanh t6 T, H, I, O. Tuy nhién kha ning 4p dung trong thuc
tién thi rat han ché [Vii Cao Dam, 2011].

1.3. Phén tich, danh giz mdt s6 cong trinh nghién ctiru vé danh
gi&d NLCN
1.3.1. Mot s6 két qua dat dwoc

Mot sb nghién ciru trong nudc da dua ra dugc cac tiéu chi danh
gid nang luc d6i moi cong nghé, co quan chuc niang vé quan ly
KH&CN da ban hanh huéng dan danh gia trinh do va NLCN san
Xuit va xay dung.

CAac nghién ctru nuwéc ngoai da dua ra nhidu NLCN va céc tiéu
chi dé danh gia NLCN cho cac DN hay quéc gia.

1.3.2. Mt s6 ndi dung con chwa dwee dit van dé nghién ciru

Viéc xay dung nén hé thong tiéu chi danh gia NLCN riéng biét
cho cac DN tai Viét Nam la con han ché. Cac cong trinh nghién cau
vé mot hé théng tiéu chi danh gia NLCN cua cac DN riéng biét &
nudéce ta con rat mong nhung kha niang ap dung trong thyc tién thi rat
trién vong.



1.4. Mot s6 van dé dit ra cho ludn 4n tap trung nghién ciru

Xuat phét tir nhitng két qua dat duoc va nhirng van dé chua duogc
cac nghién ctru trong va ngoai nudc dé cap. Véi tinh hinh thuc té tai
Viét Nam, hau hét cac DN déu nhan chuyén giao cong nghé tir bén
ngoai vao dé ddi méi cong nghé bang hinh thirc nhap khau méay méc
, thiét bi [Nguyén Vian Anh, 2016]. Bong thoi, quy md DN la vira va
nhé nén ngudn luc vé tai chinh ciing gisi han. Do dé, viéc c6 duoc
hé thong céc tiéu chi danh gia NLCN thién vé con nguoi khai théc va
str dung hiéu qua cac cdng nghé nay trong diéu kién cu thé Ia phu
hop cho cac DN Viét Nam hién nay.

Trong pham vi dé tai nay, tac gia chi d& xuét hé thdng tiéu chi
danh gid NLCN cho cac DN; nghién cau truong cdc DN trong linh
vuc ché bién néng — thay san tai Tp. Can Tho.

Xay dung hé théng tiéu chi chi tiét @& DN ty xac dinh noi luc
ctia minh tir d6 c6 nhitng chién lugc hay chinh sach phéat trién phu
hop va phét huy hét nang luc cua minh dé dat hiéu suat cao nhat.



Chwong 2. CO SO LY LUAN VE PANH GIA NLCN CUA DN.

2.1 Céc khai niém lién quan dén nlen, tiéu chi danh gia NLCN
Trong luan an nay tac gia d& nghién cau tong hop va chon loc
nhiéu khai niém, dinh nghia lién quan dén NLCN nhu: cong nghg,
TBCN, NLCN, déanh gia TDCN, danh gid NLCN, tiéu chi danh gia
TDCN, tiéu chi danh gid NLCN.
Trong pham vi nghién cau nay, tac gia d& xuat khai niém tiéu

chi danh NLCN la nhiing chuan myc ding dé danh gia nang luc cua
con ngudi théng qua cac nang luc tiép nhan, 1am chu, sao chép, cai

tién, d6i méi cdng nghé trong san xuat caa DN.
Téc gia d4 tong hop va dé xuit cac tidu chi danh gia NLCN sau:
Bang 2.6: NLCN va céc tiéu chi danh gia NLCN cua cac DN

STT NLCN Tiéu chi danh gia
(1) Nhan thic cdng nghé bén ngoai.
1 Tim kiém (2) Panh gia va xac dinh cdng nghé thich
hop véi yéu cau.
o (1) Bam phan mua.
2 Tiép nhan .
(2) Nhan chuyén giao.
(1) Thao téac.
3 Lam chu (2) Bao duong.
(3) Sira chira.
Sao chép (1) Tao ra ban sao thiét bi.
Cai tién (1) Thay ddi dé thich nghi.
6 DPoi moivé | (1) R&D,
nguyén ly (2) Bbi mai thiét bi hoac quy trinh

(Nguon: Tac gid tong hop, phan tich va dé xudt)
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2.2. Tac dong cia TPCN va NLCN téi nang luc canh ciia cac DN

“Nang luc canh tranh cua DN vira va nho la viéc khai thac, st
dung c4c yéu té nang luc cua DN dé duy tri va tao ra loi thé canh
tranh nham dat duogc két gua hoat dong kinh doanh cao hon so vai
d6i thu va thich ung véi nhitng thay d6i cia méi truong kinh doanh”
[Pham Thu Huong, 2017]. Bé tang loi thé canh tranh, DN thuong
dau tu vao KH&CN, vi KH&CN anh huong 16n dén sy canh tranh
cia DN [Tran Cong Yén, 2012], [Pao Thanh Truong, 2015]. Xét ¢
hai khia canh caa cdng nghé, méi quan hé TDCN va NLCN s& c6 tac
dong rat khac biét dén ning luc canh tranh cia DN.

Trong thuc té, DN cd thé c6 mot TPCN cao, tic 1a DN ¢4 tién
mua sim may moc, thiét bi hién dai. Nhung khi d6, néu doanh
nghiép khong cd du nhan lec khai thac, sir dung tét ndy mac thiét bi
nghia 12 NLCN cua doanh nghiép thap thi hiéu qua san san kinh
doanh thap hay niang luc canh tranh thip. C6 thé nhan thiy NLCN la
rat quan trong ddi voi DN. Néu DN c6 TDCN cao ma NLCN théap thi
hiéu qua thap; TDCN thip, NLCN cao thi hiéu qua cao; néu ca trinh
d6 va niang lyc déu cao thi hiéu qua mang lai cang cao.

Nhu vay, can phai c6 sy dé danh gia dugc TDCN va NLCN cho
cac DN.
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Chwong 3. THU'C TRANG PANH GIA NLCN CUA CAC
DN CHE BIEN NONG - THUY SAN TAI TP. CAN THO.

3.1. Tong quan vé cac DN ché bién ndng — thiy san tai Tp. Can
Tho

Theo két qua théng ké tir S Cong thuong thanh phé Can Tho,
tinh dén 12/2014, tong sé ligng cac doanh nghiép thudéc 02 nganh
diéu tra nhu sau: tong cong 206 DN, trong d6 ché bién nong san c6
161 DN, ché bién thuy san c6 45 DN

Qua qué trinh diéu tra thu thap thong tin, Can Tho hién cd 152
DN dang hoat dong so véi 206 DN d ding ky kinh doanh v& ché
bién néng — thuy san. Cu thé: ché bién nong san c6 119 DN, ché bién
thuy san c6 33 DN.

Trong s6 152 DN con hoat dong, c6 96 DN dong y tra loi khao
séat, c6 56 DN tir chbi cung cap thdng tin, chi tiét tai bang 3.4.

Bang 3.4: Ty 18 phiéu thu vé

DNcon | DN khoéng | Téngsd | Ty 1é

hoat cung cip phiéu phiéu

Nganh dong | thongtin | thuvé | thuvé
Ché bién ndng san 119 41 78 65,55%
Ché bién thity san 33 15 18 54,55%
TONG 152 56 96 63,15%

(Nguon: tac gia cing nhom du &n thuee hién, 2017)
3.2. Nhan dién thuc trang danh gia NLCN
3.2.1. Panh gid TPCN
Qua khao sét thyuc té tai Tp. Can Tho, vin d& danh gia NLCN
chua dugc quan tdm mac du hién nay B6 KH&CN da ban hanh
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Thong tu 17/2019/TT-BKHCN vé huéng dan danh gia trinh do va
NLCN san xuit. Bén canh do, cac DN cling con to ra tho o va chua
du trinh d6 dé ty d4nh gia theo hudng dan tai Thong tu nay.

3.2.2. Panh gia NLCN

Pay c6 thé xem 1a mot vin dé moi la ddi voi cac DN tai Can
Tho néi riéng va Bong bang séng Ciru Long néi chung, do d6 chua
Xuat hién dé 4n nao vé danh gia NLCN.
3.3. Panh gia NLCN tai cac DN ché bién nong — thiiy san tai Tp.

Can Tho

Viéc diéu tra duoc thuc hién théng qua viéc thu thap thdng tin
bang cac mau phiéu diéu tra giri cho cac DN thuy san trén dia ban
Tp. Can Tho. Néi dung cac miu phiéu diéu tra duoc bién soan dwa
trén Théng tu 04/2014/TT-BKHCN.

Qua khao sat danh gia, thuc trang TDCN cuia cac DN ché bién
ndng san va ché bién thuy san tai Tp. Can Tho cu thé nhu sau:

Bang 3.5: TPCN 02 nganh dwgc danh gia

STT Nganh S6 lwgng DN dwge | TPCN cita nganh
d4nh gi4 danh gia d4nh gi4
Téng sb 78 Téng sb diém cac
- Lac hau: 14 (17,9%) | thanh phan cong
ok Trung binh: 64 nghé : 42,13
Ché bién A
1 . i (82,1%) He s6 dong gop
nong san . N R
- Trung binh - tien cong nghe : 0,4
tién: 0 Két qua : Trung binh
-Tiéntién: 0
) Ché bién | Téngsb 18 Téng sb diém cac
thuy san | - Lac hau: 1 (5%) thanh phan cong
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Trung binh: 17 (95%) | ngh¢ : 48,06

- Trung binh - tién Hé sb dong gop

tién: 0 cong nghé : 0,46
-Tiéntién: 0 Két qua : Trung binh

(Nguon: tac gia cung nhom du &n thuee hién, 2017)
3.4 Nhirng khoé khin cia DN khi thue hién danh NLCN hién nay
3.4.1 Nhirng khé khan khach quan

- V¢ tai chinh: Banh gia NLCN cua DN can mét ngudn tai chinh
nhat dinh va diéu nay cd thé phat sinh thém chi phi cho DN.

- V& nhan lyc: Panh gia NLCN caa DN can nhan luc ¢6 trinh do
cao, doi ngii chuyén gia gioi, c6 ki niang danh gia, phai cd hiéu biét
nhét dinh vé cdng nghé ciing nhu vé hoat dong caa DN.

- V& tiéu chi va phuong phap danh gia: ¢6 nhiéu nghién ctu lién
quan dén: Panh gia TDCN; NLCN; hiéu qua céng nghé, ...

3.4.2 Nhirng khé khan chi quan

- DN khdng nhan thirc hét y nghia cua viéc danh gia NLCN.

- Vé thdng tin cdng khai trong qua trinh danh gia.

- Pa s6 cac DN bi dong trong qua trinh danh gia.

- DN cling khong hiing thu véi viéc danh gid NLCN.

3.5. Mt s6 dinh hwéng dé nang cao hiéu qua danh gia NLCN
cho cac DN

- Xay dung hé thdng tiéu chi danh gia NLCN cho ting nhém
nganh cu thé, phii hop va dé danh gia, d& thyuc hién hon.

- Thudng xuyén té chuc tap huan cho DN V& sy can thiét cua
viéc tu danh gia NLCN.

- Can c6 chinh sach hd trg danh gia NLCN ddi véi nhiing linh
vuc, nganh nghé trong diém.
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Chuwong 4.
HE THONG CAC TIEU CHI PANH GIA NLCN CUA CAC DN
CHE BIEN NONG - THUY SAN TAI THANH PHO CAN THO.

4.1. H¢ thong cac tiéu chi danh gia nlen ciia cac DN
Pé thuc hién viéc danh gia NLCN cua cac DN, can c6 mot hé
théng céc tiéu chi thanh phan cu thé dugc dé xuat tir cac tiéu chi da

duoc xay dung. Viéc hinh thanh cac tiéu chi thanh phan cu thé nay s&
phuc vu cho viéc khao sat cdc DN. Qua nghién curu, tac gia xay dung
dugc 28 tidu chi thanh phan cho 11 tiéu chi thuoc 6 loai NLCN cua
doanh cy thé duoc trinh bay trong bang 4.2 duéi day:

Bang 4.2: Pé xuit c4c tiéu chi thanh phin danh gia NLCN

Tiéu chi n L s
STT NLCN Tiéu chi thanh phan
danh gia
1 | Timkiém | 1.1 Nhan - Doanh nghiép c6 biét dén
thac cdng cac tién bo céng nghé phu hop
nghé bén v6i nganh nghé dang san xuat
ngoai. kinh doanh va dang phét trién
trén thé gisi trong 2 nim gan
nhét.
- DN c6 biét dén cac tién bo
cong nghé cua nganh nghé
dang san xuat kinh doanh da
dugc tng dung thanh cbng tai
Viét Nam trong 2 nim gan
nhét.
1.2 Danh |- DN xac dinh dugc céng

15




STT

NLCN

Tiéu chi

Tiéu chi thanh phan

danh gia

gid va xac | nghé mai phu hop véi nang lyc

dinh  cbng | van hanh caa DN

nghé thich | - DN x4c dinh duoc cong

hop véi yéu | nghé méi phu hop véi nang luc

CAu. tai chinh va bao tri, bao dudng
cua DN
- DN xac dinh duoc cbng
nghé méi 1a dap tng yéu cau
san xuat nham nang cao ning
luc canh tranh cua DN
- DN danh gia dugc muc do
hiéu qua cta céng nghé mdgi
dbi vé6i véi yéu cau nang cao
nang luc san xuét va canh tranh
cua DN

2 | Tiépnhan | 2.1 Pam - DN xéac dinh dugc d6i tac
phan mua nao dang s& httu cébng nghé

méi va van hanh cong nghé
mé&i mot cach co hiéu qua

- DN c6 kha nang va phuong
an tiép can doi tac dang so hitu
cbng ngh¢ mai

- DN c6 kha nang thuong
lrong va dam phan mua cong
nghé mai phu hop
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STT

NLCN

Tiéu chi
danh gia

Tiéu chi thanh phan

2.2 Nhan
chuyén giao

- DN c6 phuwong an tuyén
dung, dao tao va bdi dudng
trinh ¢ chuyén mon kip thoi
cho nhan su trudc khi nhin
chuyén giao cong nghé moi

- DN c6 ké hoach va phuong
an du phong rai ro trong
truong hop cbng nghé mai
chua thé van hanh theo ding
tién d6 du kién

- DN dam bao cdng nghé mai
¢6 kha nang twong thich véi co
s ha tang hién c6 cua noi dat
co s& san xuat kinh doanh

Lam chia

3.1 Thao
tac

- DN c6 kha nang dao tao
nhan sy van hanh tét cong
nghé mai trong vong 3 thang

- DN c6 kha nang dam bao ty
I& san pham hong khi van hanh
cdng nghé mai khong vuot qué
2% trong nam dau tién

3.2 Bao
dudng

- DN c¢6 phuong an bao
dudng, vé sinh hé théng cong
nghé mai thuong xuyén va
dinh ky
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STT

NLCN

Tiéu chi
danh gia

Tiéu chi thanh phan

- DN c¢6 ngudn kinh phi cb
dinh cho viéc bao dudng cbng
ngh¢é mai

- DN c¢6 d6i bao duong dugc
dao tao chuyén nghiép, bai ban
vé cdng nghé moi

3.3 Sua
chtra

- DN c6 kha nang xu ly, sta
chtra, bao tri céc su cb, hong
héc nhé cua hé théng cong
ngh¢é mai

- DN c¢6 ngudn kinh phi cé
dinh du phong cho viéc sua
chira cong nghé méi trong 3
nam dau van hanh

Sao chép

Tao ra ban
sao thiét bi.

- DN ¢6 ngudn nhan luc du
kha ning tao ra ban sao thiét bi
va cong nghé gin twong dong
Vv6i cong nghé mai va co thé
van hanh tét

- DN c6 thé téi thiéu hoa chi
phi, dam bao ban sao thiét bi
dugc tao ra tir cac thiét bi
thugc hé théng cong nghé mai
ré hon so voi cong nghé mai
ban dau.
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STT

NLCN

Tiéu chi
danh gia

Tiéu chi thanh phan

- DN c6 kha nang dao tao doi
ngli nhan sy méi da trinh do
van hanh céc thiét bi tir nhém
nhan su duoc dao tao ban dau

Cai tién

Thay d6i dé
thich nghi.

- DN c¢6 chinh sach khuyén
khich cai tién cong nghé va cé
b6 phan nghién ctru danh riéng
dé cai tién cong nghé mai

- DN c6 kha ning cai tién cac
cdng nghé mai phu hgp hon
v6i yéu cau san xuit va canh
tranh cua nhiéu phan khic san
pham va thi truong

Po6i  méi
vé nguyén
ly

6.1 R&D

- DN c¢6 kha nang nghién cuiru
va phéat trién cac y tuong doi
méi cdng nghé nham nang cao
nang lyc san xuat

- DN dam ngudn kinh phi
hiang nam danh riéng cho R&D

6.2 oI moi
thiét bi hoac
quy trinh

- DN sin sang ddi méi thiét bi
va quy trinh trén co s& van
hanh thuan thuc cdng nghé moi
nham nang cao ning lyc san
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Tiéu chi N 5
STT NLCN . Tiéu chi thanh phan
danh gia

XUAt

- DN c¢6 nhan su ¢o6 trinh do
dap tng yéu cau d6i mai thiét
bi va cai tién quy trinh san
Xuat dua trén nén tang cong
ngh¢é mai

(Nguon: Tac gida tong hop va dé xudt, 2020)

Céc tiéu chi thanh phan s& duoc DN tu danh gia trén thang do 5
muc d6 (Likert): (1)Kém, (2)Yéu, (3)Trung binh, (4)Kha va (5)Tét.
4.2. Panh gia do phu hop ciia hé thdng cic tidu chi danh gia
NLCN duge dé xuét

Trén co so hé thong tiéu chi danh gia NLCN duoc dé xuat nhu
bang 4.2, tdc gia thuc hién khao sat cac DN ché bién Néng — Thuy
san tai Tp. Can Tho dé kiém dinh tinh phd hop va kha thi trong danh
gid NLCN cua hé théng tiéu chi duoc dé xuat.

4.2.3 Panh gia do phi hop ciia hé théng tiéu chi danh gia NLCN

Sau khi tién hanh khao sat va nhan thong tin tir 32 DN ché bién
Nong — Thay san trén dia ban Tp. Can Tho, tac gia s dung phan
mém Excel dé thuc hién cac thong ké vé chi sb trung binh cua cac
tiéu chi thanh phan, tiéu chi va NLCN cua cac DN. Két qua nhu sau:

Bang 4.6: Mwc d9 phu hop cia cac tiéu chi danh gia NLCN

y PIEM PANH MUC PQ PHU
STT | NANG LUC P o
GIA BINH QUAN HOP
Tim kiém 4,37 Hoan toan phi hop
Tiép nhan 4,27 Hoan toan phu hop
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Lam chu 4,25 Hoan toan phu hop
Sao chép 4,25 Hoan toan phu hop
Cai tién 431 Hoan toan phu hop
Doi méi vé .
6 o 4,08 Phu hop
nguyén ly

(Nguén: Tac gia khdo sét va phan tich, 2020)

Tong hop danh gia cua cac DN dugc khao sat, 100% cho rang
hé thdng tiéu chi danh gia NLCN cua DN, chu yéu tap trung vao yéu
t6 con nguoi véi cong nghé mai 1a kha thi, c6 thé sir dung dé dénh
gid NLCN cho nhiéu nganh, nhiéu linh vuc khéc nhau.

4.3. Phan tich SWOT vé hé thong cac tiéu chi danh gia NLCN

Qua phan tich SWOT vé hé thdng céc tiéu chi danh gia NLCN
d4 chi ra nhitng diém manh, diém yéu, co hoi, thach thic caa DN khi
thyc hién viéc ang dung cong nghé moi theo bo tidu chi duge d&
XUAt.

Ma tran SWOT ciing dugc sir dung dé chi ra cac van dé cia DN,
lam co s& dé cac DN som dé ra cac chinh sach, chién luoc nham han
ché téi da cac rui ro khi ung dung céng nghé méi, déng thai kip thoi
nam bit cac co hoi dé phét huy hiéu qua cao khi tng dung céc cong
nghé mai.

4.4. Thyce nghiém danh gia NLCN tai cac dn ché bién nong —
thity san trén dia ban Tp. Can Tho
4.4.1 Panh gia thi diém NLCN

Thuyc hién khao sat thi diém bang hinh thic giri email dén DN,

két qua khao sat tai Cong Ty TNHH Phat Trién Nong Nghiép ATZ
Bang 4.13: Tong hop két qua NLCN caa Cong Ty TNHH Phat
Trién Nong Nghiép ATZ
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A Piém danh gia o
STT | Tén niing luc . R Xép loai NLCN
binh quén
1 Tim kiém 3,99 Kha
2 Tiép nhan 2,82 Trung binh
3 Lam chu 3,52 Kha
4 Sao chép 2,54 Yéu
5 Cai tién 3,59 Kha
6 Do6i mai vé .
A1 3,26 Trung binh
nguyén ly
N 3,29 Trung binh

(Nguon: TAc gia khao sét va phan tich, 2020)

Két qua tir bang 4.13 cho thady NLCN cua Coéng ty TNHH Phat
Trién Nong Nghiép ATZ dat muc: Trung binh (3,29 diém).
4.4.2 Panh gia NLCN tai cac DN ché bién Nong — Thity san trén
dia ban Tp. Can Tho

Sau khi tién hanh khao sat va nhan thong tin tir 32 DN ché bién
Nong — Thuay san trén dia ban Tp. Can Tho, tac gia s dung phan
mém Excel dé thuc hién cac thong ké vé chi sb trung binh cua cac
tiéu chi thanh phan, tiéu chi va NLCN cua cac DN, két qua khao sat
dugc trinh bay trong bang 4.15 sau day:
Bang 4.15: Tong hop két qua NLCN ciia cac DN ché bién Nong —

Thity San trén dia ban Tp. Can Tho

Piém danh gia . _
STT | Tén ning luc . . Xép loai NLCN
binh quén
Tim kiém 3,68 Kha
Tiép nhan 2,79 Trung binh
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3 Lam chu 3,12 Trung binh
4 Sao chép 2,75 Trung binh
5 Cai tién 3,60 Kha
6 Doi méi vé .
o 3,14 Trung binh
nguyén ly
N 3,18 Trung binh

(Nguon: Téc gia khao sét va phan tich, 2020)

Két qua tong hop tir bang 4.15 cho thdy NLCN cua cac DN ché
bién Nong — Thiy san trén dia ban thanh phé Can Tho dat mic:
Trung binh (3,18 diém).

4.5. Mot sb giai phap niang cao NLCN ciia cidc DN ché bién nong
— thily san trén dia ban Tp. Can tho

- Can ¢6 nhitng hoat d6ng nang cao nhan thirc cua DN Vé sy can
thiét phai thuong xuyén doi méi cong nghé.

- Chinh pha can sém cu thé héa céc chu truong thanh cac vin
ban, nghi dinh, huéng dan vé hd tro vén cho cac DN, dic biét la cac
DN vira va nhé trong viéc d6i mai cong nghé, dong thoi tao cac co
ché thdng thoang, dé& dang cho cac DN thuc su tiép can duoc cac
ngudn von rét can thiét nay.

- Chinh phua cin thanh lap céc trung tam dir liéu qudc gia vé
cdng nghé mai, hinh thanh mét co so dir liéu thong nhit dé xac dinh
mét loai may moéc thiét bi nhap khau cu thé nao d6 da duoc san xuét
trong nudc hay chua., tir 46 ¢6 co s ap thué suat thué nhap khau pha
hop.

- Chinh phu, c4c Sé, ban nganh can quan tdm va tao nhiéu diéu
kién tét hon, cu thé hon trong viéc hd trg DN thanh lap céc bo phan
nghién ciru, san xuét thir nghiém, tng dung cdng nghé tién tién.
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PHAN KET LUAN VA KHUYEN NGHI
KET LUAN:

Trong luan an nay, tc gia da nghién ciu tong hop céc tai
liéu trong va ngoai nudc lién quan dén danh gia cong nghé tai cac
DN. Nhan dién c&c cac noi dung da thuc hién va phat hién nhiing
viéc can phaét trién, cu thé Ia nhiing tiéu chi danh gia vé NLCN tai
cac DN ¢ Viét Nam.

Téc gia tap hop va d& xuat quan diém vé cac khai nghiém
lién quan ciing nhu xdy dung méi quan hé NLCN t6i nang luc canh
tranh cua DN.

Tur nhiing co s& vé ly thuyét, tac gia tim hiéu thyc trang vé
viéc danh gia cong nghé tai cac DN ¢ dia ban Thanh phé Can Tho.
Qua do, tac gia dua ra hé thong tiéu chi danh gia NLCN tai cac DN,
phan tich nhimg diém manh, diém yéu cua cac tiéu chi nay. Cudi
cling danh gia thuc nghiém tai mot s6 DN ché bién néng — thay san
tai dia ban dé c6 két qua vé NLCN cua cac DN. Pay chinh 12 noi
dung chinh ma tac gia da thuc hién trong luan an caa minh.

KIEN NGHTI:

Do pham vi va thoi gian nghién ctu han ché, luan &n chua
mé& rong céc tidu chi danh gia NLCN véi cac nang luc vé céc yéu th
tai chinh va sé trong cac DN. Day la nhitng goi ¥ cua cac chuyén gia
ciing nhu qua thyc té khao sét tai cac DN. Vi vay, tac gia mong
mudn s& duoc phét trién thém céc tiéu chi dénh gia ning luc cong
nghé lién quan dén yéu té nay trong diéu kién va thoi gian phu hop.
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