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MO PAU
1. Ly do chon dé tai

Tinh dén thang 6/2021, con s lao dong tré em (LDTE) trén
toan thé gioi la 160 tri¢u tre (trong d6 ¢6 63 tri¢u bé gai, 97 trigu bé
trai) — chiém gan 1/10 dan s tré em toan cau. Gan mét nira trong sO
d6 dang phai lam céc cong vigc nang nhoc, doc hai nguy hiém gay
t6n hai t6i sirc khoe va sy an toan cia tré (khoang 79 trigu tré - tang
thém 6,5 triéu so v6i nim 2016). Nhimg con s6 nay co nguy co tiép
tuc gia tdng trudc nhitng tac dong ti€u cuc trr dai dich Covid — 19.
Viét Nam la mét trong nhirng quoc gla Van con tinh trang LDTE.
Theo béo céo tir cude diéu tra quoc gia vé LBTE 2018, ca nudc c6
khoang 1.75 tri€u tré¢ em lam vige (chiém 9.1% dan sO tré em 5-17
tudi). Trong s6 d6 c6 hon 1,03 tri¢u la LDTE (chlem 5.4% dan s tré
em 5-17 tu01) Trong so d6 ¢6 519.805 em dugc xac dinh 1a dang lam
cac cong vige co yeu t6 nang nhoc, doc hai, nguy hlem

Cudi nam 2018, Viét Nam da tham gia ky két 12 Hi€p dinh
thuong mai ty do (FTA) va dang trong qua trinh dam phan de ky két
tiép 3 FTA khac. Trong s6 cac FTA da ky két va dang dam phan,
CPTPP va EVFTA 1a hai Hi¢p dinh Thuong mai tu do thé gi6i thé hé
moéi dau tién Viét Nam tham gia ky két c6 gin van de x0a bo LDTE
trong thuong mai. Trudc nhitng doi hoi tur thuc tlen trong nhitng
nim qua, Chinh phu Vi¢t Nam da thyc hién nhiéu giai phap khac
nhau nham phong ngua giam thiéu tinh trang LDTE. Vi tu cach la
mot trong nhitng cong cu dé thuc thi nhung chinh sach vé an sinh xa
hi, cong tac xa hdi c6 nhi€ém vy, vai tro khong nho trong vige can
thlep dé glal quyét van dé nay.

Xudt phat tir nhitng ly do trén, dé tai duoc lua chon nham 1am
10 ¢o 8O 1y luén va thue tidn vé vi tri, vai trd cia nghé CTXH trong
viéc giai quyét van dé LDTE & nudc ta hién nay.
2. Muc dich va nhiém vu nghién ctru
2.1 Muc dich nghlen ciru

Nghlen ctru nay duoc thyc hién nham hé théng hoa mot sb van
dé 1y luan vé hoat dong CTXH trong hd trg can thi¢p, phong ngtra
LDTE; phan tich, danh gia thuc trang va chi ra cac yéu té anh hudng
dén hoat dong CTXH trong hd tro can thiép, phong ngra LDTE. Tu
d6 ludn an dé xut mo hinh, glal phép phu hop nhdm nang cao hiéu
qua hoat dong CTXH trong hd trg can thiép, phong ngira LDTE
trong thoi gian toi.
2.2 Nhiém vu nghién ciru



- Téng quan nhitng nghién ctu trong nudc va qudc té c6 lién quan
- Nghién ctru co so ly luan vé hoat dong CTXH trong hd tro can
thiép, phong ngtra LDTE
- Phén tich thuc trang va danh gia hiéu qua cua nhitng hoat dong
CTXH trong hé tro can thi¢p, phong ngira LDTE tai dia ban
- Phan tich nhiing yéu té anh hudng dén hiéu qua trién khai nhiing
hoat dong CTXH trong hd tro can thlep phong ngura LDTE.
- P& xuat mo hinh, giai phap nham nang cao hiéu qua cia cac hoat
dong CTXH trong hd trg can thigp, phong ngua LDTE hién nay.
3. Poi tugng, khach thé va pham vi nghién ciru cia luan an
3.1 Péi tiegng nghlen ciru
Hoat dong cong tac xa hoi trong hd tro can thigp, phong ngira LDTE
3.2 Khach thé nghlen cuu:

Tré em c6 nguy co, dd hodc dang 1a LPTE tir 5 dén 17 tudi
(Sau day gol tat 1a tré); BS, me/ ngum cham soc cua tré; Nhan vién
cbng tac xa hoi, cong tac vién co s, can bo LBTBXH tai dia ban.
3.3 Pham vi nghién céu
- Thoi glan Tir thang 12/2017 dén thang 12/2021.
- Khéng glan Nghién ctu thuc hién tai 6 xa thugc 2 huyén cua T.P
Ha Noi gom huyén Chuong My (v6i 3 xa: Trung Hoa, Phu Nghia,
Dong Phuong Yén) va huyén Hoai Duc (véi 3 xa: Dudng Liéu, La
Phu, Cat Que)
- Gigi han noi dung: Luan an tap trung vao 5 hoat dong CTXH trong
hé tro can thiép, phong ngira LDTE tai mot sb lang nghe truyen
thong trén dia ban gom: Truyen thong nang cao nhan thuec; H tro vé
giao duc; Phat trién ky ning song; Ho tro gi4o duc nghé nghiép; Cai
thién diéu kién sinh ké gia dinh.
4.Y nghia nghién ciru
A.1. Y nghia ly lugn

Cung cap co s¢ dir ligu va tai ligu tham khao cho cac linh vuc
CTXH, an sinh xa hoi, chinh sach cong, tam Iy va gido duc hoc vé
LDTE; La tai li¢u tham khao hitu ich cho viéc hoc tap, nghién cau,
giang day cac hoc phan lién quan dén CTXH véi tré¢ em; An sinh gia
dinh va tr¢ em; CTXH trong trudng hoc; T chic va phat trién cong
ddng; CTXH véi nhom; CTXH véi ca nhan; Thuc hanh CTXH...
4.2, Ynghm thuc tién

Két qua cua luan an 1a tai liéu tham khao tét cho céc céap lanh
dao, ban, nganh c6 lién quan cua T.P Ha Noi trong viéc quan ly va



thuc thi nhitng chinh sach, chuong trinh hd trg can thiép nham phong
ngira, giam thiéu LDTE tai dia ban trong thoi gian téi.
5. Cau héi nghién ciru
- Tré em c6 nguy co, da hodc dang la LDTE tai dia ban c6 dac diém
nhur thé nao?
- Hoat dong CTXH hd trg can thiép, phong ngira LDTE dang dugc
trién khai ra sao? Nhirng hoat dong do da dap ung duoc nhu cau, sy
hai 1ong va tao nén dugc su thay ddi trong cugc séng cua tré va gia
dinh tré chua? )
- C6 nhirng yéu t6 nao anh huong dén hoat dong CTXH trong hd tro
can thi¢p phong ngua LDTE tai dia ban?
- Can trién khai cac mo hinh, (gidi phdp nao dé nang cao hiéu qua cua
cac hoat dong CTXH trong hd tro can thiép phong ngira LDTE trong
thoi gian t6i?
6. Nhirng dong gép méi cia luin an

Nghién ctru thyc hién tiép can van dé vé phong ngira, giam
thiéu LDTE tir goc do cua chuyén nganh CTXH — mot nganh nghe
con kha non tré ¢ Viét Nam hién nay. Theo do, nhiing dong gop méi
tir luan an duoc dua ra 1a nhim lam sang to nhu’ng ly ludn vé hoat
dong CTXH trong hd trg can thiép, phong ngua LDTE; phan tich,
danh gia veé thyc trang cua hoat dong va chi ra nhing yéu 6 tac dong
dén hi¢u qua trién khai cac hoat dong nay tir thuc tién. Tur do, nghién
ctru dé xuat mot md hinh hd trg va bd sung nhiing giai phap, kién
nghi nhim nang cao dugc hiéu qua cta nhimmg hoat dong CTXH
trong hd trg can thlep, phong ngura LDTE.
7. Két ciu ciia luan an

Luan an du’oc ciu trac thanh 7 phan, cu thé: Phin m¢ dau;
Chuong 1. Téng quan cac nghién ciu; Chuong 2. Co s Iy luan va
phuong phap nghién cuu; Chuong 3. Thuc trang hoat dong cong tac
xa hoi trong hd tro can thi¢p, phong ngura lao dong tré em; Chuong
4. Thyc trang céc yéu té anh huong dén hiéu qua hoat dong cong tac
xa hoi trong hd tro can thi¢p, phong ngua lao dong tré em; Chuong
5. M6 hinh va gidi phip dé xuat nham nang cao hiéu qua hoat dong
cong tac xa hoi trong hd tro can thiép, phong ngtra lao dong tré em;
Phan cudi cua luan an 1a két luan, khuyén nghi va cac cong trinh
khoa hoc cuia tac gia cling nhu cac phu luc trong nghién ciru.



CHUONG 1. TONG QUAN TiNH HINH NGHIEN CUU
1.1. Nhirng nghién ciru vé lao dgng tré em
1.1.1.Trén Thegw’t

Trén thé giéi hién nay c6 nhiéu coéng trinh nghién ctru de cap
den cac khia canh khac nhau ciia LDTE. Tt nhimg ban luan vé cach
hiéu, cach nhan dién LDTE den nhung nghlen ctru théng ké, mo ta
thyc trang LDTE, hay tim hiéu vé nhiing yéu t6 anh huong den tinh
trang LDTE. Sy da dang trong cac nghién ctru déu cho thay tinh thoi
su, su can thiét trong viéc phong ngura, giai quyet van dé nay tai
nhiéu qudc gia, khu vyec.
1.1.2. Tai Viét Nam

Nhung nghién ctru tai Viét Nam vé co ban cling bam sat theo
cac ndi dung, khia canh chung nhu cac quoc gia khac khi tiép can vé

an dé LDTE. Nghién ctu vé LDTE xuat hién tr nhirng nam 90 cua

thé ky XX va day dugce coi “1a mot vAn dé rong 16n va phirc tap” [Vil
Ngoc Binh, 1997]. LDTE duoc d€ cap tir cac nghién ciru mang tinh
hoc thuat, 1y luan cta nhirng nganh }(hoa hoc truyen thong nhu xa hoi
hoc, tam 1y hoc, nhan hpc, kinh té hoc hay luét hoc... dén nhing
nghién cru mang mau sac thyc hanh, thuc nghiém cua cong tac xa
hoi, chinh sach xd hdi, quan 1y hanh chinh, hoat dong an ninh —
Interpol, gido duc hoc...
1.2. Nhirng nghlen ciru vé hoat dong CTXH trong hd trg can
thi¢p, phong ngira LDTE
1.2.1. Trén Thegw’t

Trong céc nghién ctu vé hoat dong CTXH trong hd trg, can
thiép, phong ngura LDTE trén The gioi da cho thdy dugc sy tham gia
tich cuc cua rat nhiéu t6 chirc quéc té va chinh phu cua cac nudce (1‘01
v6i van dé nay. Theo do, cac nghlen ctru da ban dén nhimng cach tlep
can khac nhau khi thiét ké, xay dung cac hoat dong CTXH. Dong
thoi cac tac gia cung da Iam ré nhitng ndi dung chu dao trong cac
hoat dong CTXH, vai tro cia NVCTXH va nhiing cach thirc ho thyc
hién, trién khai cac hoat dong CTXH trong ho trg LDTE va gia dinh
cua tré trong cac mo hinh tai cac quoc gia. Tuy nhién, trong tong
quan tim thay con thleu nhu:ng két qua danh gia hiéu qua cac hoat
dong CTXH dugc tiép can, md ta tir chinh ban than nhiing khach thé
can thiép cta hoat dong.
1.2.2. Tai Viét Nam

Nhu:ng nghlen ctru v& hoat dong CTXH trong hd tro can thiép,
phong ngira LBTE & nudc ta hién nay con rat han ché. Co so dit liéu
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nghlen ctru dwoc tim thiy chu yéu ton tai dudi ba dang: thi nhat la
cac két ludn mang tinh dinh huéng, dua ra nhimg quan diém va
huéng tiép can vé mat ly luan ctia CTXH nhung lai thiéu nhiing can
ctr dit liéu mo ta vé& phuong phap tlep can, két qua khao sat hay cach
thirc thuc nghi¢m. Thi hai, cac két . qua tir cac md hinh thyuc tién cua
céc t6 chirc quoc té, NGOs trong hd trg, can thiép véi LDTE tai Viét
Nam dugc khai quét va tai liéu hoa dudi dang bao cao nhung lai
thiéu phan co so ly luan, phuong phap nghién ctu mang tinh hoc
thuat. Thi ba, nhung nghlen clru dp ng dugc tiéu chi ve tinh khoa
hoc md ta day du vé cin ctr ly luan, phuong phap tiép can, két qua
khao sat lién quan vé hoat dong CTXH trong hd trg can thiép, phong
ngua véi LDTE ¢ nudc ta méi t6n tai dudi dang cac luan vén thac si,
khoa luan tét nghiép, bao cao thuc hanh, co rat it dé tai khoa hoc cap
bd hay luan an tién si vé cha dé nay. Do do, tiép can tong quan vé
hoat dong CTXH trong hd trg can thiép, phong ngua LDTE tai Viét
Nam dugc thyc hién theo ba dang thic ton tai ké trén.

1.3 Danh gia chung vé tinh hinh nghién ciru

Thir nhat, nhitng nghién ctru da c6 cung cap nhung dir liéu
quan trong ¢6 thé ké thira cho luan 4n nhu cac cach tiép can, nhan
dién vé LDTE, ndi dung cua cac hoat dong CTXH trong hd trg can
thlep phong ngira LDTE, vai tro ctia cic NVCTXH, kinh nghi¢m tur
cdc quoc gia trong vigc trién khai cac hoat dong CTXH...

Thir hai, mot sO khoang trong duoc tim thdy trong nhiing tai
ligu téng quan vé van dé nay nhu: con thiéu nhitng nghién ctru xuyén
sudt bao ham ca 1y ludn va thyc tién vé hoat dong CTXH trong ho tro
can thiép phong ngua LDTE. Tai Viét Nam, cdc nghién ctru tiép can
tr CTXH v€ LDTE con han che

Thir ba, nhitng van dé ludn 4n can tap trung 1am 13 bao gom
khai niém va cach nhan di¢n vé LDTE ¢ Viét Nam hi¢n nay; Téng
hop, cung cAp nhitng co s& 1y ludn co lién quan vé hoat dong CTXH
trong ho tro can thiép, phong ngira LDTE; Phan tich, danh gia duoc
thyc trang hoat dong CTXH trong ho tro- can thlep, phong ngura
LDTE tai cong, ddng; Lam 5 cac yéu td anh hu:ong dén cac hoat
dong CTXH; bé xuat mo hinh can thi¢p va nhu:ng giai phap phu hop
dé nang cao hleu qua cho nhirng hoat dong nay trong thoi gian tdi.

CHUONG 2. CO SO LY LUAN VA PHUONG PHAP NGHIEN
CUU VE HOAT PONG CTXH TRONG HO TRQ CAN THIEP,
PHONG NGUA LAO PONG TRE EM
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2.1 H{ trg can thi¢p, phong ngira lao djng tré em
2.1.1 Lao dong tré em
2.1.2 Hb tro can thiép, phong ngira
2.1.3 Hé trg can thiép, phong ngira lao dong tré em
2.2 Hoat dfng cong tac xa hoi
2.2.1 Khai ni¢ém
2.2.2 Pac diém cua hoat dong cong tac xa hoi
2.3 Hoat d9ng cong tac xi hdi trong hd trg can thigp, phong ngira
lao djng tré em
2.3.1 Khai niém hoat dong CTXH trong hd tro can thiép, phong ngira
LDTE
2.3.2 N6i dung hoat dong CTXH trong hd trg can thiép, phong ngira
LDTE
2.3.3 Cac yéu t6 anh huong dén hoat dong CTXH trong hd tro can
thiép, phong ngua LPTE
24. Ly thuyet van dung trong nghién ciru
24.1Ly thuyet nhu cau cua Maslow
242 Ly thuyet hé thong, sinh thai
2.4.3 Ly thuyét vai tro xa hoi
2.5 Théng tin vé dia ban nghién ciru )
2.6 Cac chinh sach phap luit c6 lién quan dén hoat dong cong tac
xi hoi trong hd tro can thi¢p, phong ngira lao ddng tré em
2.7 Phwong phap nghién ciru
2.7.1 Phuong phap nghién cieu van ban, tai liéu

Nghlen clru da thyc hién thu thip, phan tich, tong hop va hé
thong hod cac van ban, tai liéu c6 lién quan nham phuc vu cho vige
xay dung dit liéu tong quan va co so 1y luan cho dé tai vé LDTE, cac
hoat dong CTXH trong can thiép, phong ngira LDTE, cac khai niém
cong cu, ly thuyet van dung, chu truO’ng, quy dinh trong chinh sach,
phap luét, két qua bao céo, dir li¢u co lién quan.
2.7.2 Phwong phdp diéu tra bang bang hoi

Nghién ctu st dung phuong phap chon mau ngau nhién theo
cum: chon 2 huyen moi huyén chon 3 xa co6 trién khai Chwong trinh
phong ngu:a giam thiéu LDTE giai doan 2016-2020 theo Quyé€t dinh
s0 1023 cua Thu tudng Chinh phu Trong 3 xa clia mdi huyen c6 2
xa c6 sy tham gia hd trg tr dy an cua ILO va 1 xa khong c6 su tham
gia ho tro tir du én nham so sanh, déi chiéu xem c6 su khac nhau
trong viéc trién khai cac hoat dong hd trg thiép, phong ngura LDTE
hay khong? Khach thé dugc lya chon 1a tré em tir 5 dén 17 tudi dang
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tham gia lao dong, co nguy co, da hoac dang la LDTE duoc lap danh
sach theo doi, hd tro tai céc dia phuong. Dya trén danh sach tré dugc
lap, & mdi xa phat 60 phleu khao sat (dd bao gdm 20% du trit) bang
phuong phap chon mau ngau nhién don gian. Riéng xa Trung Hoa 1a
dia ban khéo sat dau tién, nghién ctru thtt nghi€ém phat ra 80 phiéu.
Két qua; S6 phiéu phat ra 1a 380 phiéu. S6 phiéu dat dé phan tich 1a
366 phiéu.
2.7.3 Phwong phdp phéng vin sdu

Nghién ctru thuc hi¢n 33 cud PVS véi cac khach thé khao sat
nham thu thap nhitng théng tin dinh tinh dé lam rd hon nhiing noi
dung trong nghién ctru theo muc ti€u da dat ra.
2.7.4 Phuong phap thao ludn nhom

Nham thu thap thém nhirng thong tin dinh tinh mét cach khach
quan, da chiéu vé ndi dung trong nghlen ctru giup kiém chimg, ddi
sanh thong tin thu thip dugc tir cac phuong phap khdo sat khac,
nghién ctru da thyc hién 4 cudc thao luan nhom voi khach thé la
CTV va TE c6 nguy co, da hoac dang 1a LDTE tai 2 huyén khéo sat.
2.7.5 Phuong phap quan sat

Quan sat hanh dong, cach tmg xu, thai d9, cam xuc... cua
khach thé khao sat trong qua trinh tra 16i phiéu h01 phong vén sau,
thao ludn nhém
2.7.6 Phirong phdp xit Iy s6 liéu bang thong ké todn hoc

Dy li€u thu thip duge xir 1i, phén tich, danh gia dinh lugng bang
phan mém SPSS 22.0, dam bao do tin cdy va tinh khach quan trong sai
s0 cho phép.
2.7.7 Khung phdn tich va cac chi bao do lwong cho nghién cuu

CHUONG 3. THUC TRANG HOAT PONG CONG TAC XA
HQI TRONG HO TRG CAN THIEP PHONG NGUA
LAO DONG TRE EM

3.1 Pic diém tlep can glao duc va tham gia lao dong cua tré
3.1.1 Murc do tiep can giao duc

C06 92.9% tré dugc khao sat con di hoc. Mot so kho khan chu
yéu khi di hoc gom 1a thiéu tlen dong hoc phi va tién mua dd ding
hoc tép (75%), thiéu thoi gian dé hoc bai & nha (24.4%) va c6 11.8%
tré dugc hoi cam thay chan hoc, khong tlep thu duoc bai hoc. Co
7.1% tré da nghi hoc va da phan da hoc het 16p 9. Ly do cac em nghi
hoc chu yéu 1a do luc hoc yéu, khong tiép thu duoc bai hoc (80.8%),



gia dinh nghéo khong co tién di hoc (50.0%), nghi hoc dé di lam tao
thu nhép (19.2%).
3.1.2 Bdc diém tham gza lao dong cua tré

Linh vgc lam viéc chu yéu cua tr¢ 1a CN & tleu thu CN
(79.2%), ¢6 sy khac nhau vé linh vyc lam viée theo do tudi cua tré.
Ly do tham gla lam viéc cha yéu cua tré 1a dé tao thém thu nhap cho
GD. Viée xac dinh thoi glan lam vigc cua treé kha kho khan do tinh
chat cong viéc tré tham gia khong lién mach va cb dinh. S6 gio lam
viée TB/ngay khoang 2.5 gido/ngay va 4.5 ngay/tuan Thu nhap TB
ctia tré phd bién tir 500.000 -<1.500. OOO/thang (chiém 26.2%) va co
su khac nhau glua cac nhom tudi va gidi tinh cia tré
313 Nhu’ng van dé gap phai khi tham gia lao dong va nhu cau can
hé tro cua tré o

Trong qua trinh lao dong, tré c6 gap mot s6 van dé vé suc
kho¢ nhu 23.5% tre tu’ng bi thuong khi lam vi€c, 12.6% tré gdp cac
van dé vé ho hap. V& cam xiic, hanh vi: 26% tré timg cam thay chan
nan, ty trach ban thén; 20.2% cam thdy khong thich tiép xuc véi
nguoi la, kho ket ban; 18.6% d6i khi tie gian, kho klem soat hanh vi;
14.5% cam thay lo u, thleu an toan; 11.5% ting thy nghi ngo, thleu
tin tuéng. Mot s6 tinh huong nguy co tr¢ timg trai qua khi lam viéc
nhu bi ng. tién cong, trir tién cong, khong tra tién cong (29. 8%) bi
han che tiép xuc voi bén ngoai (14.2%), bi nguoc dii (1.4%), bi ép ki
cam két, thao thuan (1 1%), bi bao lyc (0. 5%)

Nhiing nhu cau cao tre can hd tro gom: cdi thién sinh ké gia
dinh (95.1%), hd trg vé gido duc (88. 2%) truyen thong nang cao
nhén thire (83.9%), phat trién k§ ning song, gla tri song (56.0%), ho
tro vé 'y té, cham soc stc khoé (56. 8%). Doi chiéu nhirng nhu ciu
can ho trog cua tré voi bac thang nhu cau trong quan diem cua ly
thuyét nhu cau (Maslow) cho thiy nhirng nhu cu cua nhom tré dugc
khao sat tap trung chu y€u ¢ bac thang 1,2,3 — day la nhitng nhu cau
co ban v€ sy an toan va xa hoi. Nhung tép trung nhiéu nhit vao béac 3
vé tinh cam va tlep can xa hoi.

3.2 Phan tich thue trang hoat ddng cong tac xi hdi trong hd tro
can thiép phong ngu:a lao dong tré em
3.2.1 Truyén thong nang cao nhdn thirc

Truyen thong néng cao nhén thue 13 hoat dong dugc trlen
khai hudng den viéc cung cap cho tré em, gia dinh va cong dong
nhitng hiéu biét can thiét nhdm phong ngira LDTE. Day 1a ndi dung
chu dao duoc dua ra trong chuong trinh 1023 cia Chinh phu trién
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khai xuong cac dia phuong. Qua khéo sat cho thiy, hoat dong truyén
thong néng cao nhan thue vé phong ngura LDTE tai dia ban hién nay
dang duoc trién khai theo hai m6 hinh la truyen thong tai truong hoc
va tmyen thong tai cong dong dan cu. Pa c6 72.1% tré duogc khao sat
cho biét da tirg duoc truyen thong nang cao nhén thirc. Nhiing ndi
dung truyen thong chu yeu la Kién thic vé quyen TE (79 5%), Quy
dinh cua phap luat Ve LDTE (77 7%) 1a chu yeu cac ndi dung khac ti
1€ thap hon. dbi chiéu nhung y klen danh gia cta tré vé nhitng mirc
do can th1et trong cac ndi dung truyén théng néng cao nhan thirc cho
thiy, vé co ban cac ndi dung duge tuyen tmyen da cho thay sy phu
hop voi nhu cau cia tré. Tuy nhién, van c6 nhing ndi dung dugc tré
danh gia véi mic do can thiét cao nhung ti 1€ tré¢ da dugc tuyén
truyen trong mau khao sat con han ché (Trach nhi¢m cua gia dinh,
cong dong trong phong ngura, giam thleu LDTE, Nguyen nhén va
hau qua cua LDTE). Cac phuong tién truyen thong chu yéu bao gdbm
Loa phét thanh, tivi va qua cac san phim to roi, pano, ap phich (trén
90%), TT qua hoat dong ngh¢ thuat (44.3%), Qua mang xa hoi,
website, tin nhén... (7.9 %). Trong do, hinh thie duoc danh gia Kha
hiéu qua la qua hoat dong nghé thuat va truyén thong qua mang xa
hdi, céc hinh thirc khac duwoc danh gia ¢6 hiéu qua trung binh. V& tan
sudt to chirc cho thiy cac hoat dong truyén thong méi dién ra ¢ muc
thinh thoang.
3.2.2 Ho tro ve gido duc,

Nhung hd tro vé gido duc co y nghla rat 1on trong viée “gitr
tré tai tnrong va giam nhiing nguy co vé LDTE, Muc dich cua hoat
dong nay la dap tng nhimng nhu cau thiét yéu dé tré c6 nguy co, da
hodc dang 1a LDTE dé duy tri, cdi thi¢n tinh hinh hoc tap hodc phuc
héi lai viée dén truong, Két qua khao sat cho thdy, tai dia ban hién
nay nhitng hoat dong ho tro vé gido duc cho nhom tré nay dang dugc
trién khai chung cung v&i nhimng chinh sach danh cho nhom tré em
c6 hoan canh dic biét (TECHCDB) Theo do, mot s6 mod hinh trg
gitip vé gido duc cho tré dua vao vai trd cua cac to chirc bao gdm: HO
tro gido duc dya vao vai tro cua truong hoc, Mo hinh hd tro qua quy
khuyén hoc cua x3, Quy khuyen hoc ctia cac dong ho, Hb tro gido
duc tir du an cua cac to chire qudc té, to chire phi chmh phu, HO trg
qua chuomg trinh truyén hinh (cip 14 yéu thu:orng) va Ho tro gido duc
ttr cac doanh nghi€p. da c6 78.4% trée em c6 nguy co, da hodc dang 1a
LDTE tai dia ban dugc tlep can voi nhung hd tro vé gido duc. Nhu’ng
ndi dung trong hd tro gido duc dd dap ung theo nhitng nhu cau can
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thiét va co su phan hoa phu hop theo nhém tudi ctia tré. Tuy nhién,
murc d9 tiép can cua tré giita cac noi dung con chua cén xung, c6 noi
dung dugc tre¢ danh gia 1a Kha can thiét nhu*ng thuc té s tré da duoc
tiép can con rat it. HO trg gido duc da dugc trien khai dudi nhiéu hinh
thirc khac nhau tuy theo dic diém lra tudi cta tré, nhung higu qua va
cach thirc thye hién cac hinh thue gitra cac dia ban chua ddng nhét.
Y kién danh gia chung ctia tré cho thay cac hoat dong nay chua duoc
t6 chirc thuorng xuyen tuy nhién c6 sy khac nhau gitra cac xa.
3.2.3 Phat trién ky nang song

Neu nhung hd tro vé gido duc vin hoa duoc coi 1a giai phap
then chdt nham gitt chén tré tai truong, giam thoi gian lao dong va
nguy co vé LDTE. Thi phat trién KNS dugce coi 1a nhung giai phap
khong kém phan quan trong cung cép nhiing kién thtrc can thiét gitp
tré ¢6 nguy co, da hoac dang la LDTE ng pho véi nhirng tinh hudng
trong thyc té. Nhin chung, hoat dong hd trg phat trién KNS cho tré
em ¢ nguy co, da hodc dang la LDTE tai cac dia ban hién nay da
phan dugc 16ng ghép trong cac ndi dung gido duc tai truong hoc. Céc
16p gido dyc chuyen sau vé KNS cho nhom tré nay méi duoc to chirc
rat han ché, chu yeu chi tap trung tai cac dia ban xa duoc sy hd tro tir
du an. Do do van con su chénh I€ch gitta nhirg ndi dung KNS tre
dugc hd trg v6i nhu cau can thlet cua tré. So lwong tré dugc tiép can
v6i nhitng hd trg nay con han ché, mirc d6 t6 chirc cac hoat dong tai
cac dia ban chua dugc thuong xuyén. Trong 6 xa ¢ duy nhit Duong
Liéu tré danh gia hoat dong da duge to chirc thuong xuyén
3.2.4 Huong nghiép, day nghé, chuyen doi nghe

Mot trong sO nhiing nguyen nhan khlen tré tai dia ban tham
gia lam viéc s6m 1a mong mudn dugc hoc nghé, truyén nghé hoic do
thiéu su dinh hudng nghe nghi¢p mot cach phu hop. Do do, nhung
hd trg vé gido duc nghé nghiép s& gop phan quan trong trong vigc
phong ngua tinh trang LDTE. Hoat dong nay hudng dén ba muc tiéu
gom dinh hudng nghe nghi€p cho tré, dao tao nghé cho tré c6 nhu
cau va hd tro chuyén ddi nghé cho nhu’ng tré dang tham gia cac cong
viéc khong phu hop, tréi quy dinh phap lut sang nhirng cong viée
phu hop hon. Banh gid chung cho thiy, hoat dong ho tro gido duc
nghé nghiép vé co ban da dap tng theo nhung nhu cau can thiét cua
tré. Tuy nhién van c6 su chénh léch vé& mirc do dap mg gitra cac dia
ban & tung nodi dung Vi du nhu tai Du:orng Liéu khao sat cho thiy tré
danh gia vé muc do can thiét cua vige dao tao nghe cao, nhung sd
lwong tré di dugc hd trg con thip. Su can thiép hd tro tir du 4n vao
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hoat dong ho tro glao duc nghe nghiép di tao ra su khac biét trong
cach thurc t6 chirc, ndi dung va mirc d§ hd trg véi tré timg dia ban.
3.2.5 Ho tro cdi thlen diéu kién sinh ké gia dinh

Bén canh nhiing hoat dong hd tro tic dong tryc tiép dén tre,
hoat dong CTXH trong ho trg can thiép, phong ngira LDTE con trién
khai nhung can thiép dén GD cua tre. Nhimg hoat dong nay huong
t6i viée cai thién nhing diéu kién vé sinh ké gia dinh (SKGD) glup
glam bot nhitng nguy co tré phal lam viéc nhi€u gio, tinh chat cong
vi¢c nang nhoc. Dac biét 1a voi nhiing tré ma dia diém lam viéc chu
yéu la tai ho gia dinh nhu trong nghién ctru thi hoat dong nay cang
tr& nén quan trong. Két qua khao sat cho thiy, dbi voi nhiing hd tro
cai thi¢gn SKGD tai dia ban hién nay dang dugc thuc higén chu yéu
dwa vao vai trd ctia cac to chirc xa hoi, doan thé nhu Hoi nong dan,
héi phu nit, Poan TN, hdi cyu chlen b1nh hogc theo nhitng chuong
trinh, du 4n hd trg tir nhitng to chitc qudc té, phi chinh phu, cac
doanh nghiép tai dia ban.
3.3 Danh gia hi¢u qua hoat dong cong tic xi hoi trong hd tro can
thi¢p, phong ngu’a lao dong tré em

Dé danh gia, xem xét hiéu qua cia nhing hoat dong hd trg
can thlep, phong ngira LDTE tai dia ban c6 thé dua trén nhiéu kénh
danh gla céc ti€u chi va phuong tién danh gia khac nhau. Ngh1en
clru nay su dung hai kénh danh gia chu yéu bao gdm: (1) Nhitng v
kién cua tré, nguoi cham soc tré - dbi twgng duoc hudng loi truc tiép
tur cac hoat dong hd tro va (2) la nhiing CTV, NVCTXH, can b0 tai
dia ban — nhiing nguoi tryc tlep trién khai cac hoat dong hd tro.
Nhung ti€u chi dugc dua ra dé danh gia bao gdm: Mikc dé tiép cdn so
Vi nhu cau can hé tro ciia tré va gia dinh; Mirc d¢ hai long cua tré,
gia dinh tré Ve cac hoat dong hd trg dugc thy hudng; Mirc do cdi
thi¢n, thay doi trong doi song cua tré va gia dinh sau khi dugc nhin
nhirng ho tro.
3.3.1 Mike dé tiép cdn hoat déng hé tro so véi nhu cdu ciia tré va gia
dinh tré

Trong tong s6 366 tré tham gia khao sat, so v6i nhu cau
nhu:ng hd trg ma tré va gia dinh da co ti 1€ tiép can cao gdm Ho tro
vé gido duc (dat 78.4% - Hé sb tlep can = 0.39), Truyén thong nang
cao nhdn thirc (dat 72.1% - H¢ s0 tiép can = 0.86). Nhirng hd trg ¢6
hé sb tiép can thap hon 1a Cai thién d‘zeu kién sinh ké gia dinh (dat
59.6% - H¢ s6 tiép can = 0.63), Phat trlen KNS (dat 38.8% - H¢ so
tiép can = 0.69). Khai quat chung cho thdy, tai dia ban khao sat véi
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tac dong tir chuong trinh 1023 ctia Chinh phu vé phong ngua, glarn
thiéu LDTE va su ho trg tur du an cua ILO da giup cho tré va gia
dinh c6 ti 1¢ dugc tiép can cao voi cac hoat don CTXH trong hd trg
can thi¢p, phong ngua LDTE. Tuy nhién, nhu cau can hd trg cua tre,
gia dinh tré van con lon can dugc tlep tuc hd tro va & mot sd noi
dung, hé s6 tlep can so véi nhu cau ciia tré va gia dinh con chua cao
nhu Cai thién didu kién sinh ké gia dinh, Phat trién KNS.

3.3.2 Mikc do hai long cua tré va gla dinh tré vé cdc hoat déng
CTXH trong hé tro can thiép, phong ngira lao dong tré em

Nham khdo sat mic do hai 1ong cua tré va gia dinh tré vé
nhitng hoat dong hé tro da tiép can, nghlen ciiu dua ra 5 tiéu chi
trong cau triic ciia hoat dong CTXH bao gom: Noi dung hd trg, Cach
thirc t6 chirc hoat dong; Tan sut thuc hién cac hoat dong ho tro;
Mc d6 ho trg va Nang lyc cua can by, NVCTXH, CTV. Céc két qua
danh gia dugc dua v€ ngudng gia tri TB (mean) dé xem xét, danh
gla Két qua so sanh DTB chung muc d6 hai 1ong cua tré va gia dinh
gilra cac hoat dong ho tro cho thay ¢6 diém TB danh gia mic do hai
long cao nhat 1a HO trg vé gido duc (DTB chung = 3.43, Kha hai
Iong). Tlep dén 1a nhitng hd trg vé Cai thién sinh ké gia dmh Truyen
thong néng cao nhén thic (DTB chung > 3.00). Hai hoat dong con
lai gom Phat trién KNS va Hd tro gido duc nghé nghiép co6 muc danh
gia thip hon (DTB chung < 3.00).

Xem xét mirc d hai long cua tré va gia dinh theo cac ti€u
chi danh gia, ket qua cho thiy, trong s6 5 tiéu chi danh gia, mirc do
hai 10ng cao nhét 1a vé nhu’ng Noi dung hd tro, Cach thirc to chiic cac
hoat dong va Nang lyc cua can bo hd trg (DTB chung > 3.00). Hai
tiéu chi vé Tan suat va Mirc d6 hd trg co mirc d6 hai long thip hon
(PTB chung < 3.00).

3.3.3 Murc dj thay dm, cdi thién doi song ciia tré va GD sau hé try

Khao sat v klen danh gia cia khach thé vé murc do thay (1‘01
cai thién trong doi sdng cua tré va gia dinh sau khi duoc tiép can cac
hoat dong CTXH trong hd trg can thi¢p, phong ngua LDTE, ket qua
thu duoc cho thdy: C6 13% y kién cho biét Chura c6 s thay doi nao
trong cudc song cua tré va gia dinh; 33. 1% nhén dinh c6 sy thay dbi
tich cuc nhung & mirc It; 41. 0% cho biét Thay dbi tich cuc nhu’ng o
mure Trung binh; 7.4% cho biét co thay . ddi Kha tich cuc va 5.5%y
kién cho rang thay dbi Rdt tich cye. Piém danh gia TB tong miu =
2.59 (SD: 0.991)
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Chwong 4: THUC TRANG CAC YEU TO ANH HUONG PEN
HIEU QUA HOAT PONG CONG TAC XA HQI TRONG HO
TRO CAN THIEP PHONG NGUA LAO DONG TRE EM
4.1 Panh gia chung vé cac yeu t6 anh hwéng dén hidu qua hoat

dong cong tac xa hoi trong ho trg' can thi¢p phong ngira LDTE

Trong sb cac nhom yéu td duorc duara lay ¥ kién, c¢6 6 yéu tb
nhan duoc danh gia 14 c6 anh hudng Rét nhidu dén hiéu qua hi¢u qua
hoat dong CTXH trong hd trg can thiép phong ngira LDTE gdm Mirc
dd san c6 cua nguon luc va dich vu trg giap (BTB = 4.78); Thu tuc,
quy dinh cua chinh sach, phap lvat (PTB = 4.58); Vai tro, nang luc
chuy€n mon, thai do cua can bg, cong tac vién co s¢ (DTB = 4.32);
Hoan canh, diéu kién kinh té cua gia dinh (PTB = 4. 26) Thai d9,
nhén thirc va sy ung ho cta ngucn than (DTB =4.23); Sy 1 ung ho cua
hang xém, ban bé va thay c¢6 (PTB = 4.22). O nhom cac yeu to con
lai, dugc danh gia la Kha anh huong gbm: Su hd tro tir cac t6 chirc
quoc té, phi chinh phu (BTB = 3.88); Viéc sip xép thoi glan tham
gia cac hoat dong (PTB = 3.73); Tam ly cua ban than e ngai (PTB =
3.51); D tudi va mic d9 nhan thire cua ban than (DTB 3.48).
4.2 Phan tich cac yeu to anh hwéng dén hiéu qua hoat dong cong
tac xa héi trong ho trg’ can thi¢p phong ngira lao dong tré em
4.2.1 Nhom yéu to thuoc vé ban than tré

Tré em da, dang hodc c6 nguy co tr¢ thanh LDTE 1a nhom
d6i twong hudng loi chinh tir cac hoat dong CTXH trong hd trg can
thlep phong ngura LDTE. Nhimng yeu t6 thudc vé ban than tré nhu
gi6i tinh, ddc diém tam ly, do tudi va mic d6 nhéan thuc... c6 anh
huong dén muc do tham gla cua tré vao cac hoat dong hd trg.
4.1.2 Nhom yeu 10 thugc veé gia dinh tré

C6 nhiéu yéu tb tir phia gia dinh c6 anh hudng dén hiéu qua
cua hoat dong CTXH trong hd tro can thi€p, phong ngira LDTE nhu:
murc sdng va diéu kién kinh té gia dinh, thai do, nhén thae cua cha
meg, su phan chia vai tro cta cic thanh vién, dac diém cu tra cta ho
va van dé té nan xa hoi trong gla dinh...
4.1.3 Nhom yeu 10 thugc vé cong dong

Co nhiéu yeu t thudc vé cong dong ¢6 thé anh huong dén
muc do tlep can va hiéu qua thy huorng cua tré va gia dinh voi cac
hoat dong hd trg can thlep, phong ngira LDTE. Két qua tir khao sat
thuc trang cho thy, cac hoat dong CTXH trong linh vuc nay tai cac
cong ddng hién nay dang phy thudc rat 16n vao vai tro cua cac t6
chirc xa hoi cong dong nhu Hoi phu nit, hoi khuyén hoc, hoi nong
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dan tap the hdi cuu chlen binh, Doan thanh nién, truong hoc... Do
do, cac yéu tb vé ngudn lyc cong ddng, tinh co két, mirc do doan két,
hd tro tir cac ca nhan, to chirc trong cong dong, dac trung van hoa,
tmyen thong cta lang nghe muc do nhén thirc cua ngudi dén, vai tro
va sy ph01 hop gitra céc to chue trong cong dong, co so ha tang cua
cdng ddng va dic biét 1a yéu t6 vé nhiing bién c6 xay ra trong cong
dong nhu dich bénh, thién tai...
4.1.4 Nhom yeu 16 thudc vé can bg, nhdn vién cong tac xa héi, cong
tdc vién co so

Vai tro, nang luc chuyen mon, thai do cta can by, CTV co
s dugc danh gia 1a nhu’ng yéu té c6 anh huong R4t nhiéu dén mirc
do tlep can va hiéu qua thy hudng cua tré, gia dinh tré vdi cac hoat
dong ho tro, can thi¢p voi LDTE tai dia ban
4.1.5 Nhém yéu t6 thude vé chinh sach, PL va nguon liec tai chinh

Hi¢u qua cua cac hoat dong CTXH trong ho trg can thiép
phong ngira LDTE c¢6 sy lién két, phu thudc rat 1on vao muc do
nguon luc, hi¢u qua thyc hi¢n song hanh cua cac chinh sach vé x04
doi giam nghéo, phat trién nong thon mai tai cac dia ban. Tuy nhién,
thue t€ trién khai cac chuong trinh trén cling dang gap khong it kho
khan, ton tai nhiéu vin dé bt cap.

Chlro'ng 5: MO HINH VA GIAI PHAP PE XUAT NHAM
NANG CAO HIEU QUA HOAT PONG CTXH TRONG HO
TRQ CAN THIEP PHONG NGUA LPTE
5.1 Pé xuit Mb hinh CTXH nhém trong hé tr¢g ning cao nhin

thire, phat trién KNS cho TE ¢6 nguy co, di hodc dang 1a LDTE
5.2 Pé xuit mot sb giai phap nang cao hiéu qua hoat dgng CTXH
trong hé trg can thi¢p, phong nglra LDTE.

5.2.1 Céc nguyen tac de xuat g1a1 phap

5.2.2 Céc giai phap dé xuét va cach thie thye hién

- Nhém gidi phip 1: Téng cuodng, d6i méi ndi dung va phuong thire
trlen khai cac hoat dong hd trg phong ngira, can thiép nham giam
thiéu lao dong tré em

- Nhém giai phap 2: Xay dung va phat trién mang ludi, nang cao
nang luc cho di ngli can by, nhan vién cong tac xa h01 cong tac
vién tham gia cung cap d1ch vu, trién khai cac hoat dong phong
ngira, can thiép nham giam thiéu LDTE tai c4c cip.

14



- Nhom giai phép 3: Nang cao hi€u qua quan ly ngudn lyc tai chinh,
tdng muc dau tu cho cac hoat dong hd tro phong ngira, can thiép
nham giam thiéu lao dong tré em.

- Nhom gidi phap 4: Tang cuong, nang cao hi¢u qua quin 1y nha
nudc vé lao dong tré em

KET LUAN VA KHUYEN NGHI
1. KET LUAN

Lao dong tré em gan voi chleu dai lich sir ciia chinh nd, cho
den nay van dang duoc coi la Van dé xa hoi mang tinh thoi sy, cap
thiét can dwoc giai quyét tai nhiéu quoc gia, khu vyc, trong do6 co
Vigt Nam. Trudc nhimng tac dong clia van dé nay dén sy phat trién
ctia x3 hoi, nhiéu t6 chirc quoc t€ va chinh phu cac nude, cung cac
nha nghlen clru trong céc nhiéu linh vyc da thé hién sy quan tim
trong viéc nd lyc tim klern va thyc thi cac giai phap can thi¢p nhim
phong ngira, giam thiéu va xoa bo tinh trang LDTE trén thé g101
Hoat dong cong tac xa hdi dugc coi la cong cu gitp chinh phu cac
nudce thue hién cdc chinh sach an sinh xd hdi ctia minh. Do do, d6i
v6i van dé vé can thiép, phong nglra nham xo04 bé LDTE dugc coi 1a
mot trong nhing linh vyce, ndi dung hoat dong cta nganh CTXH. Béi
1€ giai quyét tinh trang LDTE gan lién vé6i viée thuc thi cac chinh
sach an sinh xa hgi, chinh sich vé bao v¢ tr¢ em trong thyc tlen
Trong bdi canh d6, tong quan tai ligu cho thay cac nghién ctru vé
LDTE tai Viét Nam hién nay con ton tai nhiéu khoang tréng, nhat 1a
nhitng nghién ctru tiép can tir cong tac xa hoi trong linh vuc nay. Céc
nghién ctru da c6 hién nay cho thiy Van chua thong nhét dugc mot
quan dlem chung trong cach goi, cach hiéu, cach nhan dién vé LDTE
va mot sb nhu’ng khai niém khac c6 li€n quan trong d6. Trong céc
nghién ctru v€ can thi€p, phong ngira LDTE ¢ nudc ta hign nay phan
nhleu duoc tim thay tir nhitng béo céo két qua hoat dong dy 4n cua
cac t6 chirc quéc té tai Viét Nam, hay cac mo hinh ho tro cua mot 50
t6 chirc phi chinh phu trién khai tai mot sO it dia ban thi diém va
trong mot khodng thoi gian ngan xac dinh. Do do6, nhiing nghién ctru
mang tinh hoc thuét, ket hO’p glu:a 1y luan va thuc tién, hay mo ta,
thuc nghlem kiém chu:ng cdc mo hinh, hoat dong hd tro con han ché,
nhat la tir cac nghién clru tr tiép can clia cong tac xa hoi lai cang
thiéu va yéu. Thuc tién dé cang cho thdy nhiing nghlen clru vé hoat
dong cong tac xa hoi trong hd tro can thiép, phong ngira LDTE dic
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biét la nhu’ng hoat dong dugc t6 chtre tai cdc cong dong dan cu 1a
hudng tlep can phu hop va cap thiét hién nay.

Két qua nghién ctru vé 1y luan di lam 10 hoat dong CTXH
trong hd trg can thiép, phong ngira LDTE dugc hiéu 1a viéc van dung
nhung phuong thue tac dong khac nhau nham kip thoi phat hién,
glam thiéu, loai bo cac nguy co gy t6n hai; ngan chin nhiig hanh
vi béc 16t, hd trg chdm séc, phuc hoi va tai hoa nhap cong dong cho
tré em c6 nguy co, da hoac dang la LDTE. Hoat ddng nay huong toi
hai myc tiéu 1a nham hd trg phong ngira tinh trang LDTE va ho trg
can thi¢p voi nhiing truong hop LDTE duoc phat hién. Cau tric cua
hoat dong CTXH bao gom muc dich cua hoat dong, chu thé va khach
thé cua hoat dong, cac ndi dung hanh dong cu thé, phuong tién, thao
tac quy trinh trién khai va tan sut to chuc.

Tir viée mo ta lam rd nhitng dic diém vé mue do tlep can
gido duc, hoat dong tham gia lao déng va nhitng nhu ciu can hd tro,
can thi€p cua tré em c6 nguy co, da hodc dang 1a LDTE trén dia ban,
nghién ctru dd cho thiy dwgc muc do can thiét trong viée trién khai
nhirng hoat dong CTXH trong hd trg can thiép, phong ngira LDTE.
Tur do, nghién ctru da thyc hign mo ta, phan tich 5 hoat dong CTXH
ho trg can thlep hudéng dén tré, gia dinh tré, nguoi dan trong cong
dong bao gom: truyen thong nang cao nhan thuc hd tro vé gido duc,
phat trién k§y ning song, hd tro gido duc nghé nghlep, cdi thién smh
ké gia dinh duoc trién khai tai dia ban  trong thoi gian qua. Pong thoi
thu thép cac dir liéu danh gia tir cac dbi twong huong loi chinh tir cac
hoat dong d6 Ve muc do tlep can, mirc do hai long, murc do thay doi,
cai thién doi song sau khi hd trg dé lam can ctr thuc hign phan tICh
danh gia hi¢u qua trién khai cua cac hoat dong da trién khai. Két qua
cho thay, cac hoat dong da trién khai budc dau da tao nén nhung hiéu
qua nhat dinh trong viéc dap ung muc do tlep can, tao nén duoc sy
hai long cua ngu0’1 huong loi va tac dong dén su thay d6i trong nhan
thirc, hanh vi va diéu ki¢n song cua tré va gia dinh tré. Tuy nhién
mue do dat duge con thap Cac hoat dong CTXH duge trién khai
trong linh vuc nay phan nhiéu phai long ghep trong cac chuong trinh
khac tai dia phuong va phuy thudc rat 16n vao vai tro cua cac co quan
doan thé, t6 chirc x4 hoi tai cong ddng ma chua c6 dugc su chuyén
nghiép hoa hay su tham gia cta luc lu’ong NVCTXH dugc dao tao
bai ban, co chuyen mén. Cac hoat dong con thiéu cac quy trinh theo
cac buoc dé mo ta rd dugc muc tiéu, vai trd cia cic bén tham gia
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vao hoat dong, do d6 viéc thuc hién cac hoat dong con yéu & khau to
chuc va mang tinh tu phat, chua thuong xuyén.

Nghién ctru cling da thuc hién phan tich thuc trang cac yéu
t6 anh huong tac dong dén hiéu qua cua cac hoat dong CTXH trong
hd tro can thiép phong ngra LDTE. Két qua cho thay ¢6 rat nhidu
nhung yéu t6 khac nhau xuat phat tir ban than tr¢, gia dinh cua tre,
nguoi dan trong cong dong hay tr nhiimg can by, NVCTXH, CTV co
s6, tinh nguyén vién, cac yeu t6 vi mo vé ch1nh sach phap luat,
ngudn lyc tai chinh, sy tham gia cia cac t6 chire quc té, to chirc ph1
chinh phu... cho thay ¢6 anh huong tac dong dén mirc do tham gia,
su da dang trong cac ndi dung hoat dong, cach thirc phuong tién thuc
hién cic hoat dong, murc do hai long va hiu qua can thi¢p cta hoat
dong dén cac khéach thé huong loi.

Céc két qua nghién ctru da cung cip nhiing cin cir khoa hoc
trong viée d& xuat xay dyng m¢t mo hinh CTXH nhom va mot sO cac
giai phap can thi¢p phu hop nham chuyén nghiép ho, nang cao dugc
hiéu qua t6 churc, thuc thi cac hoat dong CTXH trong hd trg can
thi¢p phong ngra LDTE trong thoi gian t6i.

2. KHUYEN NGHI
2.1 Déi véi chinh phi

Sira doz bé sung, hodan thién nhitng khudn kho phap ludt co
lién quan dén céng tic phong ngira, can thiép gidi quyét van dé
LDTE nhu Luat tré¢ em, B lut lao dong, Luat thanh tra, Ludt Xu Iy
vi pham hanh chinh, B luat T tung dan su. Céac stra dbi, bd sung
can gan voi nhitng nhu cdu moi dit ra trong b6i canh thu:c thi cac
hoat dong nay tai cac dia phuong. Mot s6 nhirng khuyen nghi duoc
dua ra nhu: can thong nhat trong tén goi, cach hiéu, cach nhan dién
vé LDTE giita cac bd luat cua Viét Nam ciing nhu gitta Viét Nam
vdi cac van ban, cong udce trén Thé g101 Trong cac van ban phap ly
quoc té dé cap dén nhom ddi tugng nay véi tén goi 1a LDTE, thi tai
cdc van ban c6 lién quan tai Viét Nam hi¢n nay nhom tré nay dang
dugc hiéu va dé cap xen lan gitra cdc by luat mot cach khong thén
nhat. Ludt tré em (2016) khong de cap dén tén goi LDTE, ma chi dé
cap dén hanh vi boc 10t tré em, bit tré em lao dong trai phap luat va
dé cap dén tré em phai nghi hoc kiém sdng khi chua hoan thanh pho
cap THCS. B0 luat lao dong (2019) ¢6 nhiing diéu khoan de cap dén
lao dong chua thanh nién. Luét thanh tra hi¢n nay chi c6 the ap dung
& khu vuc kinh té chinh thirc, con & cac khu vuc kinh té phi chinh
thirc chua dugc quy dinh va hu:orng dan, trong khi viéc sir dung tré
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em tham gia lao dong hay nhitng trudng hop la LDTE lai chu yéu
pho blen 0 khu vyce kinh t€ phi chinh thire, Bén canh d6, Chinh phu
ciing can tiép tuc hoan thién, nghlen ctru dé stra (101 b6 sung cac ché
tai xu phat cac truong h0’p vi pham lién quan dén LDTE mot cach
phu hop, du tinh ran de voi he thong quy chudn do luong vé mue do
t6n hai cua tré khi 1a LDTE 16 rang. Ngoai ra, can day nhanh tién do
xdy dung, hoan thi¢n va sém ban hanh Luét hanh nghe CTXH — lam
can cu phap 1y cho viéc xay dung, trlen khai cac hoat dong nghé
nghiép cua CTXH, trong d6 co linh vyc vé LDTE.

Ti¢, lep tuc ban hanh nhitng chwong trinh quoc gia vé phong
ngwa giam thiéu LDTE, tich hO’p nhitng myc tiéu vé phong ngua
glam thiéu, xo4 bo LDTE trong cac chucmg trinh quéc gla ve xo0a doi
giam ngheo, xay dung nong thon mdi, chuong trinh bao v¢ tré em..

Tang cuong hop tdc vdi cac 16 chirc quéc té, to chirc phl
chinh phii (NGOs), t6 chirc xd héi trong viéc xay dung, trién khai cac
du an, mo hinh tro gitp, phong ngua laq dong tré em, gia dinh, cong
dong ¢6 lao dong tré em. Can thuc ddy hon nita sy hop tac lién
nganh, li€n co quan trong viéc thuc thi cac hoat dong h5 tro can
thi€p, phong ngtra LDTE tir trung wong dén dia phuong, tién t6i X04
bo LDTE trong cac chudi cung Ung dé thyc thi hiéu qua cac cam két
cua chinh phi Viét Nam vé LDTE khi tham gia ciac Hi¢p dinh
thuong mai qudc té (CPTPP, EVFTA...)

2.2 Déi voi chinh quyén thanh phé Ha Nogi

Ti¢, lep tuc tang cwang xdy dung, trién khai cdc ké hoach hanh
déng dén cac cap, cac quan, huyén, phudng xa truc thude nham thuc
hién cac chucng trinh hanh dong do Chinh phu ban hanh_ vé can
thlep, phong ngua LDTE. Thyc hién tich hop cdc myc tiéu vé phong
ngua, glam thieu LDTE vao cac chuong trinh vé bao vé cham soc tré
em, d6i méi chat lugng glao duc, phat trién nong thon mai, xoa doi
giam nghéo, giai quyét viéc lam cho lao dong nong thon, lao dong di
cu ra do thi.

Bé tri va phdn bé ngan sach hoat dong hop Iy, trong. do cé
dani ngdn sdch trong danh muc chi thu"ong xuyén cho viéc 16 chirc
cac hogt dong vé can thzep, phong ngira LDTE trén dia ban. Vigc
phén bd kinh phi dén cac dia phuong cung can cha y den tinh thyc
tien, xem xét dia ban nao c6 nguy co cao, can hd tro nhleu nguon luc
hon dé co su phan bd duoc phu hop Bén canh do can tlep tuc huy
dong cac ngudn lyc xa hoi hoa, cac ngudn ho tro tr cac to chirc, ca
nhan cho nhirng hoat dong nay. Trong d6, can dic biét cha ¥ den su
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phdi hop cua cac ban, nganh, thu hut sy tham gia cua céac t6 chirc
doan the xa hoi quan chung tai cac dia phuong tham gia vao hoat
dong Can nhin nhan day 1a trach nhiém chung ciia cic ban nganh
cac cap chtr khong riéng cua nganh LDTBXH.

Péi véi chinh quyen tuyen co so (xa, phuong), can tiép tuc
day manh viéc thyc thi cac hoat dong CTXH trong ho trg can thi€p,
phong ngira LDTE tai dia ban. Trong do6, can chi trong dén tinh chu
dong, manh dan thi diém, ap dung va nhan rong cac md hinh méi, ¢6
tinh hi¢u qua trong hoat dong phong ngtra LDTE. Boi thuc té hlen
nay cho thay, tai cac dia ban co s¢ con phy thude nhiéu vao nhiing
chuong trinh hd trg tir cac td chirc quoc té, hay viéc duoc lya chon
tham gia cac du 4n, chuong trinh mo h1nh mau theo huong dan tir
cép trén ma chua chu dong trong viéc thuc hién cac giai phip hay
nhiing sang kién mo hinh chu dong trong dia ban minh. Thiéu tinh
cht dong trong thyc thi cac hoat dong lam giam hi€u qua tic dong
dén tré, g1a dinh tré va nguoi dan trong cong dong. Bén canh do, véi
cong tac glam sat, phat hién sém céc tru’ong hop LDTE tai dia ban
chinh quyén co s& can ddy manh viéc xay dung hé thong cdc mang
ludi ki€m tra, theo doi dwa vao cong ddng, tuyén truyén pho bién dé
moi ngum dan trong cong d6ng hiéu dwoc trach nhiém cua ban than
trong viéc thong bao cac truong hop tré em tham gia lao dong trai
phép luét can duoc can thiép.

2.3 Poi véi cdc trung tim, co sé cung cip dich vu cong tic xi hi
va bdo vé tré em

Xay dung, phal trién dgi ngii nhdn vién ca vé sb lu’ong va
ndng lyc chuyén moén. ba dang hoa cac dich vu gan véi nang cao
chat luong cung cap dich vu v& cham soc, bao vé tré em. Dac biét
can thac day viéc mé rong pham vi hoat dong, cung cap dich vu
xudng cac cong dong dan cu chir khong chi bo hep pham vi hoat
dong tai cac trung tdm theo m6 hinh chdm nudi, cung cap dich vu
cho nhung tinh hudng khan cap nhu hién nay. Can nhan thire dung
dén vé tam quan trong cua cong tac phong ngura ngay tu tuyen co S0,
tai cong dong vé LDTE chi khong phai chi can thiép khi cé truong
hop LDTE trai phap luat hodc bi xam hai, boc 16t.

Nghién ciru, trzen khai xdy dung mé hinh cdc t6 CTXH cung
cap dich vu tai cong dong. Theo d6, dinh ky hang thang, quy hoic
thuorng nién cac t6 CTXH nay s€ thu’c hi¢n céc hoat dong can thlep
tai cong dong. Trong giai doan dau cac t6 nay co the str dung nguon
nhan lyc duoc hd tro tir cac TT CTXH, TT cung cdp dich vu cong
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xudng cong tac tai cac cong dong nham hd tro bdi duong vé tinh
chuyen nghi€p trong céac hoat dong Sau do co thé chuyen giao, phat
trién va tuyén dung cac nhom vién dé hinh thanh nén nhiing t6, cum
NVCTXH hoat dong tai cac dia ban x4, phuong mot cach chuyen
nghiép va thuong nién duoc tp huén nang cao kién thure.

Tiép tuc hé tro, boi du’ong kién thirc chuyen mon cho tuyen
co so. Dac bi¢t nghién ciru xdy dung tai liéu hod cac sach hwong dan
can thzep, hudng dan cac quy trinh hd trg, cac dia chi cung cap dich
vu ¢ li€n quan vé can thiép, phong ngua LDTE. Cung cap cac tai
lidu va to chirc tap huén thuong nién cho cac CB, CTV, tinh nguyén
vién, nhitng nguoi lam CTXH ban chuyén trach kiém nhiém... tai
dia ban.

Day manh hoat dong va vai tro cua Tong dai hé tro bao v¢
tré em quoc gza 111. Can tang cuong cong tac truyen thong dén cac
cdng dong vé hoat dong cua tong dai gitp ngudi dan trong cong
dong va ddc biét 1a tré em c6 nguy co, dd hodc dang la LDTE biét
td1, co thé lién h¢ khi can thlet .

2.4 Déi véi cdc to chive quoc té, té chire phi chinh phii tai Viét Nam

Tang cuong thyc thi cdc chuwong trinh, mo hinh, du* an hé tro
trong can thzep phong ngira LPTE trén nhiéu phu’ong dién: tir hd tro
kinh phl nguon lye, k¥ thuat, khung phép 1y, xay dung dir liéu quoc
gia v¢ LDTE, truyen thong nang cao nhan thire, phat trién sinh ké ho
dén cac hoat dong \ glal ctru va cham soc, can thiép cho LDTE...

Kéo dai cac dy an can thi¢p hi¢u qua va m¢ rong pham vi tac
dong dén nhiéu dia phu’ong, nhiéu dbi tuong tré em co nguy co, da
hodc dang 1a LDTE va gia dinh cua tré, nguoi dan trong cong dong
tai cac dia ban.
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