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DANH MUC BIEU PO
So d6 1.1. Tac dong caa BDKH dén hoat dong phat trién du lich



MO PAU
1. Ly do lwa chon deé tai

Viét Nam c6 125 huyén thudc 28 tinh, thanh giap bién. Trén doc 3.260 km
duong bo bién c6 124 bai bién dep, hang chuc vinh ndi tiéng trong va ngoai nudc.
Hoat dong chi yéu ciia khach du lich khi vé cac ving bién 13 tim bién hodc nghi
dudng bién. Chinh vi vy di doc tir Quang Ninh dén Kién Giang, noi dau khach du
lich ciing c6 thé tham gia vao céac loai hinh du lich bién.

Di¢n tich ty nhién cua vung lanh thd noi dién ra hoat dong du lich bién 1a
126.747 k™. Trong khu vuc nay c6 7/8 di san thé gidi; 6/8 khu du trit sinh quyén; co
8 vuon qudc gia nam va nhiéu di tich van hoa - lich sir ¢ gia tri dé phat trién kinh té
bién, trong do6 c6 du lich (Trén D¢ Thanh, Tran Thi Mai Hoa, 2017). Trong “Chién
luge phét trién du lich Viét Nam dén nam 20307, Thii tuéng Chinh phii dd nhan
manh“Uu tién phat trién san pham du lich nghi dudng bién, dao va du lich thé thao,
giai tri bién phu hop dinh huéng Chién lugc phét trién bén viing kinh té bién Viét
Nam”. Bong thoi, Nghi quyét 36-NQ/TW cta Ban Chap hanh Trung wong vé “Chién
lugc phat trién bén virng kinh té bién Viét Nam dén nam 2030, tim nhin 2045” Xac
dinh “du lich bién dao 1a mét trong 4 san pham chu dao, co loi thé cta du lich Viét
Nam, Phat trién du lich bién, dao 1a mét trong nhitng ndi dung gép phan hinh thanh
cac khu kinh té bién trong diém”.

Du lich bién 1a thanh phan 16n nhét ciia nganh du lich Viét Nam néi riéng, cac
nude ¢ bién khac trén thé gidi ndi chung. Tuy nhién, cho dén nay, du lich bién dang
phai d6i mat véi mot trong nhitng van dé co tinh chat toan cau 1 van dé bién doi khi
hau. C6 thé khang dinh rang, du lich bién 1a loai hinh du lich nhay cam nhét véi sy
bién d6i khi hau.

Trong nhitng nim qua céc t6 chirc qudc té, cac co quan chinh quyén cua céac
quéc gia di danh nhiéu quan tAm dén tng phé véi BDKH. Céc béo céo cua Uy ban
Lién chinh phu vé Bién d6i khi hau (IPCC) lién quan ti viéc thuc thi Cong ude khung
Lién Hop Qudc vé Bién d6i Khi hau tir COP1 dén COP27 14 nhirng vi du dién hinh

v€ su quan tam cua cac td chuc qudc té€ ve bién doi khi hau. Pang va Nha nudc ta



cling dic biét quan tim vé van dé nay. Diéu d6 thé hién qua viéc ban hanh nhiéu vin
ban nhu Nghi quyét s6 24-NQ/TW, Két luan sé 56-KL/TW, Quyét dinh 896/QD-
TTg 2022, Ké hoach qudc gia thich tmg véi bién doi khi hau giai doan 2021-2030,
tam nhin dén nam 2050 v.v...

Viéc nghién ctru tac dong cia bién ddi khi hau dén doi séng kinh té xa hoi néi
chung, dén hoat dong du lich noéi riéng cling dugc rat nhiéu nha khoa hoc trong va
ngodi nude quan tim. Chi tinh riéng cac cong trinh trén WOS tir nim 2011 dén nim
2021 trung binh mdi ndm c6 d3 c6 22,8 cong trinh nghién ctru lién quan dén du lich
va bién d6i khi hau. Theo thong ké chwa day du cua tac gia, cho dén nay c6 hang traim
cong trinh nghién ctru vé mai lién hé giita du lich va bién d6i khi hau duoc cong bd
bang tiéng Viét. Hau hét cac cong trinh nay chi ra tic dong ctia du lich dén tai nguyén
du lich, dén co so vat chat ki thuat du lich, dén hoat dong du lich va tmg phé va thich
ing cila cac bén lién quan vai bién doi khi hau.

Theo “Kich ban BPKH va nudc bién dang cho Viét Nam” cuia Bo Tai nguyén
va Mbi truong, Thanh Héa 1a mot trong nhitng khu vuc chiu anh hudng sau sic nhat
ctia bién d6i khi hau: “khi nudc bién ding 50 cm do BPKH, Thanh Héa cé thé bi
ngdp mat 0,51% dién tich dat va néu kich ban nwée bién dang 100cm thi Thanh Ho6a
c6 thé bi ngdp 1,43% dién tich dat”. R rang nhitg phan bi anh hudng 10n nhét cua
bién ddi khi hau & Thanh Héa 1a ving bién, do vy né s& tac dong truc tiép dén cac
hoat dong du lich ¢ day. Chinh vi vay, viéc nghién ctru “Du lich bién Thanh Héa
trong béi canh bién doi khi hdu (nghién ciru hanh vi ciia cdc bén lién quan)” & cac
ving bién ctia Thanh Hoa nhu thé nao dé Gmg pho véi bién doi khi hau 1a mot van dé
can phai nhanh chong lam rd dé dé xuat dugc cac chinh sach phi hop cho phat trién
du lich bién & Thanh Hoéa mot cach bén vitng trong bdi canh bién d6i khi hau.

2. Muc dich va nhiém vu nghién céu

Muc dich nghién ciru

Muc dich cta luan &n 1a nghién ctu tac dong caa bién ddi khi hau dén du lich
bién Thanh Hoéa va hanh vi cia cac bén lién quan trude tac dong caa BDKH. Tur d6
dé xuat cac ham y chinh sach nham phat trién du lich bién Thanh Héa bén viing trong
bdi canh BDKH



Nhiém vu nghién ciru

(1) Nhan dién dugc thyc trang tac dong cua bién doi khi hau dén hoat dong du lich
bién va dy doan duoc cac tac dong do6 trong tuong lai theo kich ban bién dbi khi
hau

(2) Xac dinh dugc hanh vi cta cac bén lién quan dén BDKH trong phat trién du lich
bién & Thanh Hoa;

(3) Lam rd hanh vi caa cac bén lién quan dén thich Gng va giam nhe tac dong cia BDKH
trong hoat dong du lich bién va @ xuat duoc nhitng ham y thich tng va giam nhe tac
dong cua BDKH dé phét trién du lich bién & Thanh Hoa mét cach bén ving

3. Cau héi nghién ciru

1) Thuc trang tac dong caa BDKH dén hoat d¢ong du lich bién & Thanh Hoéa 1a nhu
thé nao?

2) Nhiing tac dong cua BPKH dén hoat dong du lich bién & Thanh Héa trong tuong
lai sé ra sao ?

3) Hanh vi caa cac bén lién quan anh huéng nhu thé nao dén phat trién du lich bién
bén viing & Thanh Hoa ?

4) Céc bén lién quan s& phai lam gi dé thich ing va giam nhe tac dong ciia BDKH trong
twong lai nham phat trién du lich bién & Thanh Hoa mot cach bén viing ?

4. Poi twong va pham vi nghién ciru
Doi twong nghién civu
Déi twong nghién ctru 1 nhitng hiéu biét, nhan thirc vé tac dong cuia BDKH
dén hoat dong du lich bién ¢ Thanh Hoa trong hién tai, twong lai va hanh vi cua cac
bén lién quan trude tac dong cia BPKH nham phat trién du lich bién Thanh Hoa theo
huéng bén viing.
Pham vi nghién ciru
- Pham vi ngi dung
Trong khudn khé luan 4n nay, ndi dung tip trung vao nghién ctru vé tic dong
ctia BDKH dén hoat dong du lich bién & Thanh Hoa va hanh vi ctia cac bén lién quan
trong viéc giam nhe va thich tmg véi BDKH nham phét trién du lich bién & diy mot

cach bén viing.



- Pham vi thoi gian

Céc thong tin dién bién cac yéu t6 khi hau, cac biéu hién, xu huéng BPKH va
tac dong cua BDKH t61 du lich bién & Thanh Hoa duoc cap nhat trong thoi gian tur
nam 1990 dén nam 2018,

+ Céc dir liéu thir cdp vé tac dong cia BPKH t6i nganh du lich tir ndm 2010
dén 2022.

+ Cac dit liéu so cAp duogc thu thap thong qua khao sat trong nim 2022.

- Pham vi khong gian

Lu4n 4n giéi han pham vi nghién ctru tap trung cac dia diém c6 hoat dong du
lich bién & tinh Thanh Héa nhu Sam Son, Hai Tién, Hai Hoa, Hai Thanh, Tién Trang,
Bai bong Nghi Son...

5. Y nghia khoa hoc va thuc tién cia dé tai nghién ciru
Péng gép vé mat i lugn

- Luan an da hé théng hoa va 1am rd duoc nhitng Iy luan co ban vé du lich
bién, bién doi khi hau, xay dung duoc mé hinh nghién cau tac dong cua bién doi khi
hau dén du lich bén viing trong d6 ¢ sy tham gia cua cac bén lién quan, tao co so ly
thuyét cho nghién ctru dé tai.

- Piéu chinh, md rong tir cac mo hinh nghién ctru ing phé véi bién d6i khi
hau, dic biét 1a mo hinh thuyét hanh hanh dong hop 1y (TRA), thuyét bo ba cot 15i
bén virg (TPL) va thuyét cac bén lién quan dé khdm phé hiéu biét va hanh vi tng
ph6 véi BPKH ciia cac bén lién quan phit hop v6i hoan canh phat trién du lich bién
¢ Thanh Hoa néi riéng, ¢ Viét Nam noi chung

- Kiém dinh thanh phén do luong cua Wei, J., Hansen, A., Zhang, Y., Li, H.,
Liu, Q., Sun, Y., & Bi, P. (2014) tir goc d6 du lich bién trong bdi canh bién ddi khi
hau. Céc bién do luong nay dugc ap dung dé xac dinh hiéu biét va hanh vi ciia cac
bén lién quan Gng phé voi bién doi khi hau trong phat trién du lich bién bén viing &
Thanh Hoa.

-Pé xuét dinh hudng phét trién du lich bién mot cach bén viing & Thanh Héa
no6i riéng, & Viét Nam néi chung trong bdi canh bién doi khi hau da va dang dién bién

phtrc tap



DPéng gdp vé mat thyc tién

- Két qua nghién ciru cung cip cho cac nha hoach dinh chinh sach vé phat
trién du lich bién & Thanh Hoa noi riéng va cac diém khéac & Viét Nam c6 diéu
kién twong dong dé ra cic chinh sach, cic giai phap phat trién du lich bién cach
bén virng.

- Luan 4n hoan thanh déng gop cho viéc nang cao chit lwogng cdng tac giang
day va nghién ctiru khoa hoc. Luan an 12 tai liéu tham khao tét cho cic co quan quan
ly du lich, cho cac quan tri doanh nghiép du lich va cong dong dia phuong, dong thoi
cling gitip cac co quan quan ly du lich c6 nhitng chinh sach, bién phap dé quan ly va
nang cao nhan thic caa khach du lich trong van dé phat trién du lich bén viing tai cac
diém du lich.

- Luan 4n da tong quan kha rd cic cong trinh trong va ngoai nudc di nghién
ctru vé bién doi khi hau va cac tac dong gitta bién d6i khi hau va phat trién du lich,
bao gdm ca c&c nghién ciru vé bién ddi khi hau tai Viét Nam va du lich Thanh Hoa.
Phuong phap tong quan khoa hoc va hé thdng, chi rd nhitng khoang trong bé ngo can
nghién ciru, qua d6 cho thay dé tai luan an van can thiét dugc nghién ciu.

- Luén an di phan tich, danh gia duoc thuc trang tac dong bién doi khi hau dén
du lich bién Thanh Hoa. Trén co sé str dung cac phuong phap phong van sau va diéu
tra x& hoi hoc pht hop, luan an tap trung xir Iy va phan tich 852 phiéu khao st thu
duoc dé danh gia vé nhitng hiéu biét vé bién doi khi hau, tac dong cua bién doi khi
hau dén du lich bién Thanh Hoa va hanh vi tng pho vai bién dbi khi hau cua cac bén
lién quan.

- Luan 4n da dua ra mot s6 ham ¥ va dé xuat hudng nghién cau cho cac bén
lien quan. Nhiing khuyén nghi 1a phii hop véi thuc tién trong diéu kién hién nay va
c0 tinh kha thi.

6. Cau trdc cia luan an
Ngoai phan phu luc va tai liéu tham khéo, luan an dugc cau tric thanh 4 chuong,

bao goém:



Chuong 1: Tong quan nghién ctru va co s& 1y luan vé du lich bién trong bdi canh
bién doi khi hau

Chuong 2: Phuong phéap nghién ctru

Chuong 3: Két qua nghién ctru

Chuong 4: Thao luan, ham ¥ va dé& xuit huéng nghién ciru trong tuong lai



CHUONG 1. TONG QUAN NGHIEN CUU VA CO SO LY LUAN VE DU LICH
] BIEN TRONG BOI CANH BIEN POI KHI HAU
1.1. Tong quan nghién cwu ve du lich bién va bien doi khi hau

1.1.1. Tde déng cia bién déi khi hgu dén du lich

Thai tiét va khi hau 1a nhitng yéu té quan trong quyét dinh sy thanh cong cua
nganh du lich & mét dia diém nhat dinh va duoc cho 1a yéu t ¢ anh huong nhat kiém
soat dong khach du lich trén pham vi toan cau(Moreno & Amelung, 2009; Scott &
Lemieux, 2010). Mic du khi hau c6 tam quan trong ddi véi cac hoat dong du lich,
nghién ctu vé méi quan hé gitra khi hau va du lich van dang & giai doan dau, chi méi
Xuat hién trong vai thap ky qua(Hoogendoorn & Fitchett, 2018).

T6 chirc Du lich Thé gigi caa Lién hop quéc xac dinh nhing tac dong cia bién
d6i khi hau ddi véi du lich da tac dong dén tinh canh tranh va tinh bén viing caa cac
diém dén du lich va dang dan anh huong dén qua trinh ra quyét dinh du lich (M. C.
Simpson et al., 2008a).

Khi hau anh huéng dén tinh thoi vu caa du lich, lya chon diém dén du lich,
c4c hoat dong du lich va diém tham quan c6 sin, va sy hai 1ong vé ky nghi n6i chung
(Morabito et al., n.d.; Becken, 2013; Kyriakidis et al., n.d.; Elsasser & Birki, 2002;
Géssling, Scott, Hall, Ceron, & Dubois, 2012). Rossell6 & Wagas (2015) cho ring
bién d6i khi hau c6 kha nang lam giam tinh bén viing va kha nang ton tai lau dai cua
du lich toan cau. Céc tac gia nay ly giai bién doi khi hau c6 kha nang 1am thay d6i
mtc d6 pho bién cua cac dia phuong va khu vuc du lich vi khi hau dong mét vai trd
quan trong trong viéc lva chon so sanh mot diém dén du lich. Hon nira, khi khi hau
ctia mot dia diém thay d6i dan dén cac mdi de doa, cac hiém hoa tu nhién lién quan
nhu bio, i lut va myuc nudc bién dang cao, cac diém dén cd thé ngay cang tro nén
khéng phu hop cho du lich (Rogerson, 2016).

Sy phan bd lai tai nguyén khi hau gitta cac diém dén du lich & nhitng khu vuc
khac nhau 12 méi quan tdm chinh cia Agnew & Viner, (2001) va Marshall et al.,
(2011). Nhitng thay doi vé do dai va chat lugng cia cac mua du lich phy thudc vao
khi hau s& 1am thay d6i lgi thé canh tranh ctia mot s6 diém dén, cudi cling anh huong

dén kha ning ton tai cua cac doanh nghiép du lich trén toan thé gisi. Nhiing thay doi



trong moi trudng cua diém dén do bién ddi khi hau 1a nhiing vi du vé tac dong gian
tiép. Nhitng thay d6i vé da dang sinh hoc dia phuong, thim my canh quan, giam dong
vat hoang di, gia ting x6i mon bd bién va thiét hai cho co s¢ ha ting du lich déu l1a
nhiing vi du vé thay d6i méi trudng .

Tac dong truc tiép va gian tiép cua bién d6i khi hau ddi véi cac diém dén du
lich, doanh nghiép va co so ha tang sé rat 16n. Tac dong caa bién dbi khi hau déi véi
nganh du lich s& rat khac nhau tdy thudc vao loai thi truong du lich va khu vuc dia ly
cua diém dén du lich (M. C. Simpson et al., 2008b).

Du lich bién bi de doa bai nhiét do cao nguy hiém, lwong mua ting va muc
nuéc bién dang (Ehmer & Heyman, 2008; Marshall, Marshall, Abdulla,....; Fitchett
etal.,; Moreno et al.; Sagoe-Addy & Appeaning Addo, 2013). Bac biét, khu vuc Pia
Trung Hai du kién sé& c6 diéu kién khi hau néng hon, c6 kha nang gay kho chiu dang
ké cho khach du lich trong mua du lich hé cao diém. Nguogc lai, xu huéng ndng Ién
duoc du doan & cac nudc Bac Au cd kha niang mang lai loi ich cho du lich bing cach
tao ra khi hau dé chiu hon, phu hop hon véi cac hoat dong ngoai troi (Amelung et al.,
2007a). Do d6, dia ly caa mot dia diém cu thé, ban chat caa cac diém thu hat khach
du lich va cé4c du béo vé bién doi khi hau cu thé theo ving cho céc giai doan thoi gian
khéc nhau 12 rat quan trong.

Nghién ctru tong quan cho thay, c6 289 trong s 330 nghién ctru dé cap dén su
tac dong cua bién d6i khi hau dén du lich bién. Ngoai viéc trinh bay cac khéi niém co
ban vé bién ddi khi hau, du lich bién va cac tac dong, cac nghién ctru nay da chi ra 3
nhom tac dong cua bién doi khi hau dén du lich bién, d6 1a: Suy giam chat lugng moi
truong ty nhién, thay d6i cta co sé ha tang va co so vat chat va thay doi vé su thoai
maéi cua con ngudi (Arabadzhyan et al., 2021). Ba tac dong chu yéu nay dan téi su
suy giam cac gia tri du khach co thé trai nghiém tai cac diém dén.

Trong céac nghién cau cua minh, cac nha nghién cau (Marshall et al., 2011;
Scott et al., 2012) da chi ra vai trd thu hut khach caa cac ran san ho dong thoi ciing
dé cap dén sy tac dong sau sic cua bién d6i khi hau déi vai hé sinh thai mong manh

nay. V& cac tac dong vat ly, su gia ting nhiét d6 nudc dai dwong gy ra hién tuong



tay trang san hd hang loat lam hu hai cac ran san hd, trong khi axit caua dai dwong giy
nguy hiém cho cac loai dong vat va thién nhién caa chiing. Nhiing thay dbi vat 1y nhu
vay co tac dong dén nganh du lich, do d6 c6 kha ning tic dong sau sic dén kinh té xa
hoi. Ngudi ta da chang minh rang mat da dang sinh hoc dan dén kha ning tham lai
diém dén thap hon (Uyarra et al., 2005), gay thiét hai vé kinh té nhiéu hon (Scott et
al., 2012). Mac du vay, Cheablam & Shrestha (2015) da nghién ctru truong hop san
hd bi tay tring hang loat & Vuon quéc gia Mu Ko Surin, Théi Lan, khéach du lich hoan
toan ddng Y rang san ho da bi suy thodi nghiém trong, nhung hon mét nira s6 ngudi
duoc hoi sin sang tham lai cdng vién va 2/3 s ngudi duoc hoi hai long véi chat luong
tong thé cua trai nghiém du lich. Ngoai san hé thi cc loai sinh canh bién va ven bién
khac ciing c6 nguy co bi de doa trudc su bién doi khi hau, vi du nhu cac loai chim
bién, rba bién, co bién...

Cac su kién cuc doan 14 tac hai nang né nhat va c6 thé gay ra hau qua nghiém
trong, dac biét 1a d6i vai cac doanh nghiép nho va vira. Nhitng dic diém nay co thé
con rd nét hon vé lau dai, néu khu vyc nay c6 dic diém 1a mac do canh tranh cao
(Basker & Miranda, 2014), diéu nay thuong xay ra doi véi cac khu vuc ven bién.
Diéu quan trong can luu y 1a cac thiét hai vé co s ha tang do cac hién tuong cuc doan
gay ra thuong cao hon nhiu so véi céc thiét hai tir cac qua trinh bién doi khi hau
(Moore, 2010). Vé mat nhu cau, ngudi ta di chimg minh duoc rang nhiing thiét hai
d6i véi co sé ha tang khac nhau c6 tac dong tiéu cuc dén hinh anh diém dén, dac biét
1a d6i voi nhitng khéach du lich chua timg dén tham diém dén trude day (Pearlman &
Melnik, 2008). Ngoai tac dong truc tiép cia nudc bién dang ddi véi cac khach san va
cac co sO Vat chat lién quan (ngap lut) thi tac dong gian tiép (x6i mon bai bién) ciing
la nguyén nhan din dén cac thiét hai tong thé (Scott, Hall, et al., 2012) va su tac dong
ctia nuéc bién dang 1a khac nhau d6i véi cac khu vuc bién khéac nhau (Bigano et al.,
2008).

Bién ddi khi hau ciing co thé tac dong gian tiép dén chat lwong cua cac dich
vu duoc cung cap béi cac co sd, chang han, su khan hiém nudc. Khia canh nay nhan
dugc nhiéu sy chl y tir c&c tai lidu, dic biét 1a khi dé cap dén cac qudc gia vén da

khan hiém nuéc. Trong khi mac tiéu thy nuée tryc tiép lién quan dén du lich duoc



wdc tinh trén toan cau 1a dudi 1% tong luong tiéu thu va dy kién s& khong dang ké
ngay ca khi tinh dén céc du bao tang trudng du lich (Géssling et al., n.d.), d6i véi cac
qudc gia phu thudc nhiéu vao du lich, khu vic nay 1a mét trong nhitng nguon tiéu thu
nudc 16n. Tém lai, nudc 1a mot ngudn tai nguyén thiét yéu, su thiéu hut caa né cé thé
gay thiét hai 16n dén kha niang canh tranh chung. Tuy nhién, khdng phai tat ca cac
loai hinh du lich déu phu thudc vao nuéc theo cach thirc va cudng d6 nhu nhau. Du
lich ven bién c6 y&u cau cao vé nuée dé vé sinh, niu an va cac hoat dong giai tri. Tinh
trang thiéu nuéc tai cac diém dén nay co thé anh hudng dén khach du lich theo mot
cach rd rang hon, théng qua viéc cung cap cac hoat dong giai tri dua trén viéc sir dung
nudc it hon va viéc nging cung cip nudc trong cac khach san (Arabadzhyan et al.,
2021b)

Mbi quan hé giira diéu kién thoi tiét, cac bién khi hau va su thoai mai cua
khach du lich rat phirc tap va I trong tdm cua nhiéu nghién cau. Dé do ludng su phi
hop cua khi hau déi véi linh vuc du lich, cac tai liéu nghién ctu dua vao céc bién thé
khac nhau caia chi s6 khi hau du lich, duoc dé xuét ban dau boi (Mieczkowski, 1985),
bao gom mat sé yéu td thoi tiét (vi du nhu nhiét 6 trung binh, do am, luong mua,
V.V.) va ¢ mot cach giai thich d& dang. Chi muc ban dau ciia Mieczkowski da duoc
chinh stra va diéu chinh, din dén céc phién ban thay thé, thanh céc chi sé stra doi cho
c4c loai hinh du lich cu thé (Moreno & Becken, 2009), hozc cac phién ban danh riéng
cho khu vuc, tap trung dac biét vao Chau Au va khu vuc Bia Trung Hai (Moreno &
Amelung, 2009b; Perch-Nielsen, 2010), hoic & quy md toan cau. Sau do, sb lidu nay
duogc str dung dé du doan nhitng thay d6i theo mia do BDKH gay ra & cac ving khac
nhau. Vi chi s6 khi hau du lich duoc st dung rong rai va cho phép két hop cac du bao
bién khi hau, nhiéu nghién ctu c6 thé dua ra cac du bao kinh té xa hoi truc tiép xuat
phat tir cac kich ban BDKH, do d6 cac tac dong vat Iy va kinh té xa hoi c6 mdi lién
hé chat ché véi nhau.

Bién d6i khi hau ciing lam gia ting cac van dé stc khoe cho khéch du lich do
cac bénh truyén nhidm nguy cap. Tir goc do kinh té, dich bénh lay lan cé thé gay anh

huong kinh té dang ké dén diém dén du lich, chi yéu 1a 1am giam luong khach du
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lich. Cac nudc dang phat trién c6 kha ning dé bi tén thuong nhat vi ho thudng phu
thudc nhiéu vao nganh du lich va c6 muc d6 dich vu chiam séc sic khoe va diéu kién
vé sinh thap hon.

Sy bung phat COVID-19 vao nim 2020 cho thiy tic dong cua mét cin bénh
nghiém trong d4i véi nganh du lich 1a rit dang lo ngai va toan b nganh s& nhanh
chong dung lai hoan toan. Nhirng giam sut nghiém trong nhu vay cé kha nang lam
thay d6i hanh vi cua khach du lich trong trung va dai han. Mét s6 cau hoi nghién cuau,
khéng lién quan truc tiép dén bién d6i khi hau nhung s& dinh hinh lai nghién ciu du
lich trong twong lai gan 1: liéu khach du lich c6 quyét dinh (hoic budc phai) di du
lich gan nha ctia ho hon? Liéu mo hinh bién & mat troi ¢6 nguy co 16i thoi trong du
lich? Céc khach du lich qudc té s& mat bao 1au dé khoi phuc lai s¢ thich trude day cua
ho? Mit khéc, nhitng han ché vé du lich trén toan cau da dan dén su phuc héi nhanh
chong cia mot sb hé sinh thai nhat dinh, c6 thé cé tac dong manh mé dén phan ung
hanh vi cta nhitng khach du lich co6 trach nhiém véi moi truong hon (Arabadzhyan
etal., 2021c).

Giao su Krzysztof Blazejczyk, Khoa Dia ly va Nghién ctu Khu vuce, Dai hoc
Warsaw, Ba Lan, md ta co s¢ sinh khi hau cho du lich nghi dudng dac trung cua Ba
Lan. Panh gia cua tac gia vé tai nguyén khi hau sinh hoc cho cac khu nghi dudng ¢
Ba Lan duogc thao luan trong bai tiéu luan. Tac gia ciing dua ra phan loai thoi tiét
nhiét sinh hoc va huéng dan vé cac thanh phan khi quyén cho cham soc stc khoe cua
Ba Lan.

Nghién ctru danh gia vé céc van dé hién tai cua du lich (Kajan & Saarinen,
2013) trong d6 c6 xem xét cac van dé tac dong toan cau xung quanh du lich, bién doi
khi hau va thich tng, ¢ nhin manh tam quan trong cta nghién ctu cu thé vé cong
ddng. Tuy nhién, tac gia 1ap luan rang, bat chap su dong gop dang ké cua nghién ctu
nay thi mdi quan hé gitta bién doi khi hau va du lich rat phuc tap, c¢d sy lién két chat
ché véi nhau va thuong 1a theo ting diém dén du lich cu thé.

1.1.2. Tdc dgng cia du lich dén bién déi khi hgu
Cau “du lich 1a nganh cong nghiép khong khoi” khong con diung véi giai

doan hién nay nita. Du lich ngay nay ciing c6 anh hudng xau dén méi truong. Phat
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thai tir du lich, bao gdm van chuyén, luu tri va hoat dong (khong bao gdom ning lugng
duogc st dung cho cac cong trinh xay dung va co sé vat chat) chiém khoang 5% luong
phat thai CO; toan cau. (Hinh 1.1). Trong sé d6, khi phat thai tir vin chuyén hang
khong 1a 40%, tir 6 t6 14 32% va tir phuong tién khach 1a 3%. Tong lugng khi phat
thai tir van chuyén 1én dén 75%, con lai 21% tir luu tra, cac hoat dong khéc 1a 4%
(WTO&UNEP., 2008).

Giao thdng trong
du lich = 75%

Phan nganh tong phat thai

Van chuyén hang khéng  40%

Van chuyén bang 6 t6  32%

Phwong tién khac 3% “BDBKH va Du lich:
; Ung pho vai cac
Lo e 242 thach thirc toan
Céc hoat dona 4% cau”’eCLAT,Septe
atdeng | &4 mber 2007

Tong lir hanh va du lich  100%

Phat thai cia nganh du lich 5%

Hinh 1.1: Du lich va giam thiéu tic dong ciia bién ddi khi hau

Dy bao dén nim 2035, déng gop cua du lich d6i véi bién doi khi hau co thé
s& tang 1én dang ké. Mot kich ban gan day duoc phat trién boi nhom chuyén gia cua
T6 chirc Du lich Thé giéi (WTO & UNEP, 2008) sé chuyén di sé ting trudng 179%,
trong khi khach nghi dém s& tang 156%. S6 km hanh khach thyc hién sé& ting 222%,
nhung luwong khi thai CO, s& ting & mirc thap hon mot chat (152%) . Ty 1& phat thai
lién quan dén hang khong sé tang tir 40% vao nam 2005 1én 53% vao nam 2035. DPéng
g6p cua du lich vao sy nong 18n toan ciu bao gdm tit ca cac khi nha kinh s& con 16n
hon, voi muc tang du kién vé luc buc xa 1én toi 188%, phén 16m 1a do hang khong
gdy ra. Su phat trién cta khi thai tir du lich va sy dong gop cia chiing vao sy néng
1én toan cau hoan toan trai nguoc voi cac muc tiéu gidm thiéu bién doi khi hau cua

cong dong qudc té trong nhitng thap ky t6i.
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Theo méot nghién ctru ciia (Butt, 2007) cac tau du lich bién (cruise ships) phai
chiu trach nhiém cho 25% téng lugng rac thai ran clia cac tau chay trén bién (dan theo
Tran Dtc Thanh va cong sy 2022, trang 258).

1.1.3. Hanh vi @ng pho cia du lich bién véi bién doi khi hgu

Vén dé bién d6i khi hau chua bao gio ndi com & nhiéu qudc gia, nhiéu khu
vuc nhu hién nay. Sy chll ¥ ngay cang ting cua gidi truyén thong, chinh quyén céac
nudc cam két giam thiéu phat thai khi nha kinh va su gia ting nhanh chéng cac sang
kién chinh sach, tat ca da gop phan nang cao nhan thac vé van dé bién doi khi hau.
Trong khi nhan thic rai ro lién quan dén bién ddi khi hau va sy ndng Ién toan cau da
duogc nghién cau nhiéu (vi du, xem Kempton, 1997; Dunlap, 1998; O'Connor et al.,
2002), trong nhitng ndm gan ddy, co rat it nghién ciru duoc thyc hién vé muic do san
sang cua con ngudi d6i véi thay doi hanh vi cia ho dé giam tac dong caa bién doi khi
hau. Vi cac nguyén nhan chinh cua bién d6i khi hau c6 ban chét 1a do con ngudi gay
ra, nén su thanh cdng cua cac chinh sach bién dbi khi hau phu thuoc mot phan vao
viéc thay d6i cac mo hinh hanh vi caa c& nhan hay to chuc gay ton hai hién co
(O’Riordan va Ja“ger, 1996; Rajan, 2006). Ngay ca ¢ nhitng qudc gia ma cac chinh
sach cuaia chinh pha khuyén khich van tai da phuong thirc 16n hon nhiéu so véi & My,
ngudi ta thay ring thai do va thoi quen ca nhan cua cong dan caa ho déng mot vai trd
quan trong trong viéc diéu chinh hanh vi du lich (Verplanken et al., 1994; Aarts va
Dijksterhuis, 2000). Lién quan dén bao ton ning lwong, mot linh vuc phé bién trong
cac chinh sach giam thiéu bién doi khi hau, cac nghién ctru da tiét 16 rang hanh vi cua
mot ca nhan thuong duge thuc day bai 1y do tai chinh va stc khoe, hon 1a 1y do giam
thiéu (Norton va Leaman, 2004; Lorenzoni et al., 2007; Whitmarsh, 2009).

Hanh vi ttng pho véi bién ddi khi hau cua cac diém du lich bién cd thé bi can
tré bai su canh tranh vé phat trién co so ha ting. Mot s6 noi cho rang viéc lap ké
hoach dai han cho viéc &ng phé véi cac hau qua caa bién doi khi hau dugc cho la
khong can thiét (Fitchett et al., n.d.). Trong khi cac mdi de doa va co hoi cua bién doi
khi hau déi vai du lich c6 thé twong d6i can bang & cac nudc phét trién (Perch-Nielsen

et al., 2010), nhitng thach thizc canh tranh vé phat trién kinh té va nang cao xa hoi ¢
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cac nude dang phat trién dan dén hanh vi tng ph6 thap hon, nhu vay cac médi de doa
d6i voi nganh du lich ¢6 kha ning xay ra cao nhat va la két qua rat nghiém trong cua
bién dbi khi hau (Rogerson, 2016a).

Viéc san sang thay d6i hanh vi bang cach tham gia vao cac hoat dong giam
thiéu hodc thich ung 1a ddu hiéu 15 rang hon vé viéc liéu mot chinh sach cé duoc tuan
thu sau khi chinh sach d6 dugc thdng qua hay khong. Su sén sang thay doi hanh vi -
chang han nhu théi quen 14i xe, sir dung phuong tién giao théng cong cong va thuc
hién cac budc cu thé khac - dé giam sy dong gop cua ho vao sy ndng 1én toan cau.
Duya trén nghién ciu vé bién doi khi hau trude day (O'Connor va cong su, 1999;
Mendelsohn, 2000; Betsill, 2001; Palutikof va cong su, 2004; Grothmann va Patt,
2005; Weber, 2006; Brody va cong su, 2008a), tic dong cua nhiéu bién sb duoc xac
dinh va do luong, sap xép thanh cac thanh phan rai ro cam nhan, rai ro khach quan,
cang thang ca nhan, ning luc va gia tri sinh thai. Str dung mo hinh hoéi quy da bién dé
kiém soét cac bién theo ngir canh, nhitng déng gép ca nhan cua cac thanh phan rai
ro, cing thang va nang lyc duoc danh gia dé giai thich mac d6 ma cac ca nhan sin
sang thay doi hanh vi cua ho dé giam thiéu tac dong bat loi cua bién doi khi hau.

Hanh vi ang ho moi truong 1a can thiét dé dat duoc giam thiéu ¢ ¥ nghia cac
mdi quan tdm vé moi truong va sinh thai (Barker, 1968; Blake, 2001; Hartig et al.,
2001; Korfiatis et al.,2004). Trong thap Ky qua, cac nha nghién ciru da dé xuat mot
s6 ly thuyét, mod hinh va gia thuyét vé hanh vi vi méi truong (Cottrell, 2003; Barr,
2003). Hanh vi than thién véi méi truong duoc dinh nghia 1a bat ky hanh déng nao
tryc tiép hoac gian tiép gop phan bao ton va phét trién bén viing méi truong. Nhiéu
hanh dong vi méi trudng c6 lién quan dén viéc thich wng vai bién doi khi hau vi
ching han ché tac dong cua con nguoi dbi véi méi truong dia phuong, tir d6 anh
huong truc tiép dén chu ky bién d6i khi hau toan cau. Céc hoat dong cu thé, chang
han nhu di xe dap hoac st dung phuong tién giao thdng céng cong, sir dung thiét bi
tiét kiém ning luong va mua thiét bj tiét kiém nang lugng, tat ca déu c6 loi ich giam
thiéu bién doi khi hau bang cach giam tong luong khi thai carbon thai vao khi quyén.

Nhitng hanh vi nay c6 thé duogc thuc day bai cac mdi quan tdm vé méi truong hoac
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cac mbi quan tam khéc (vi du: tiét kiém tién, sac khoe, su thuan tién, v.v.). Nghién
ctru nay xem Xét hanh vi tung ho moi truong, tir quan diém caa ca hai muc dich 6
rang 1a giam thiéu bién ddi khi hau va tham gia vao hanh vi it carbon (vi dy: di chung
xe), 6 thé duoc thuc hién vi bat ky Iy do nao (Stern, 2000). Trong tam 14 y dinh hanh
d6ng hon 1 hanh vi thuc té, va mac du hai hanh vi ndy ¢6 méi lién hé véi nhau, van
c6 kha ning xay ra sy khdng két ndi (Kollmuss va Agyeman, 2002).

Céc md hinh ban dau vé hanh vi vi méi trudng dya trén gia dinh ring mdi quan
hé gitra Kién thirc vé moi truong va hanh vi vi mdi trudng 1a don gian va tuyén tinh,
duoc trung gian béi thai d6 moi truong cua tung ca nhan (Kollmuss va Agyeman,
2002). Nhitng mé hinh thiéu thong tin goi y rang kién thic ngay cang ting ctia mot
ca nhan s& tryc tiép dan dén su gia ting mdi quan tdm vé moi truong, diéu nay sé
chuyén doi mét cach hop Iy thanh hanh vi ung ho méi truong (Burgess et al., 1998).
Tuy nhién, nghién ctru sau d6 da som tiét 16 diém yéu cua gia dinh nay va da dan dén
su phat trién cua cac md hinh phic tap hon. Hién nay, nhiéu nha nghién ciru giai thich
cha nghia bao vé méi truong cia cac ca nhan chu yéu théng qua “thé gisi quan”, “gia
tri” hodc théng qua su két hop ciia ca hai. Vi dy, Dunlap et al. (2000) goi ¥ rang hanh
vi tng ho méi trudng duoc giai thich bang viéc &p dung mé hinh sinh thai mai, trong
d6 cac hoat dong cua con nguoi duoc coi 1a ¢ méi lién hé chat ché vai sinh quyén
mong manh. Gi4 tri hau vat chat (Inglehart, 1995), gia tri ton gido (Schultz va cong
su, 2004; Biel va Nilsson, 2005), niém tin vé su ton nghiém caa méi trudng (Greeley,
1993; Dietz va cong su, 1998; Schultz va cong su, 2000) va cac gia tri vi tha
(Heberlein, 1972; Stern et al., 1985; Buttel, 1987) déu dugc xac dinh 1 tac nhan kich
hoat cac hanh vi ¢6 y thac vé moéi truong. Ly thuyét kich hoat chuan muc dao dirc
cua 10ng vi tha (Schwartz va Paul, 1992) goi y rang cac c& nhan tham gia vao hanh
vi vi méi treong bai vi cac chuan muc dao dirc c& nhan caa ho dugc kich hoat bai ca
nhan thac caa ho vé hau qua bat loi cia hanh vi khong thay d6i ciia ho d6i véi nguoi
khac va sy quy trach nhiém. cho chinh ho. Ly thuyét gia tri, niém tin, chuan muc cua
Stern va cong su (1999) mé rong ly thuyét nay va gia dinh rang ca nhan thac caa cac

ca nhan vé hau qua bat loi dbi voi bat ci diéu gi ho coi trong va viéc tu quy trach
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nhiém, kich hoat cac chuan muc c& nhan cua ho, tir d6 giai thich hanh vi cua ho. Hanh
vi ¢6 y nghia voi moi truong bi anh huong boi thai do, gia tri, niém tin, luc lwong
hoan canh, kha nang va thoi quen ca nhan (Stern, 2000).

Bat chip su quan tdm ngay cang tang dbi véi chinh sach bién doi khi hau &
nhiéu qudc gia trén thé giai, rat it nghién ciu ¢ hé thdng duoc tién hanh vé hanh vi
cua cac bén lién quan trong viéc thay ddi hanh vi cua ho dé thich ¢ng va giam nhe tac
dong cia BPKH. Hiéu dugc sy thay doi hanh vi 1a rat quan trong néu cac bén lién
quan c6 y dinh thuc hién cac chuong trinh hanh dong dé giam nhe va thich tng voéi
bién d6i khi hau. Dya trén tong quan nay, cho thay hau hét cac nghién ctu vé su san
sang thay doi hanh vi caa cac ca nhan, st dung cac yéu té rai ro, cing thang ca nhan,
nang luc va cac gié tri sinh thai. Cac nghién ctu chi ra rang, dua trén cac dic diém
ca nhan cy thé va cac dic diém theo ngit canh thi cac mé hinh nghién ctu hanh vi
cling sé& thay doi dé phi hop hon va nhitng hiéu biét sdu sac vé cac yéu té thac day
thay d6i hanh vi c6 thé cung cap nhitng thuc hanh tét cho nhitng ngudi ra quyét dinh
& ca cap qudc gia va dia phuong vé cach tét nhat dé thuc hién cac chinh sach vé bién
ddi khi hau.
1.1.3.1. Hanhvi giam nhe

Giam nhe tac dong cua BDKH lién quan dén nhiing thay doi va thay thé cong
nghé, kinh té va x& hoi dan dén giam phat thai. Viéc giam thiéu c6 thé duoc thuc hién
thong qua d6i mai cong nghé va co ché thi trudng, nhung viéc giam dang ké luong
phét thai khi nha kinh chi c6 thé dat dugc théng qua thay doi hanh vi, do ngay cang
c6 nhiéu ngudi tham gia vao hoat dong du lich. Phat thai lién quan dén du lich dang
gia ting nhanh chong va cac sang kién giam thiéu bién doi khi hau phai lam trung
gian gitra cac muc tiéu thuong mau thuin nhau nhu nhu cau giam phéat thai duong dai
trong khi khong tac dong tiéu cuc dén vai tro cua du lich trong phét trién bén viing
va x0a doi giam ngheo (Adelekan et al., 2022).
1.1.3.2.  Hanh vi thich #ng

B6 qua nhitng tac dong tiéu cuc, bién doi khi hau dwoc cho Ia tao ra nhitng

co hoi ma du lich c6 thé tan dung. Nghién ciu cua (Kéberl et al., n.d.) chi ra riang
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cO “tiém ndang tang doanh thu du lich do khi hdu gdy ra, dac biét 1a vao cac mua
can ké trong mia xudn va mia thu”. diém dén dé c6 thé tap trung vao cac co hoi do
khi hau mang lai, can c6 sy thich @ng cap thiét (Field, 2012). Thich tng véi BDKH
trong bdi canh nay duoc dinh nghia 1 “diéu chinh trong hé théng sinh thai, x& hoi
hoac kinh té dé tng pho vai tinh hinh thyuc té cua tac dong BDKH hoic nhirng dién
bién phuc tap cia BDKH va nhitng anh huéng cua ching”. Khai niém nay dé cap
dén viéc can phai thay d6i trong quy trinh, cach thtc tng phé caa cac bén lién quan
dé khac phuc, bu dip nhirng thiét hai tiém an hoac dé tan dung cac co hoi lién quan
dén nhitng thay d6i cia BPKH, diéu chinh dé giam tinh d& bi ton thuong cua chinh
cac bén lién quan, cac khu vuc hoac cac hoat dong ung pho vai tac dong cia BDKH
(basis & 2007, n.d.). Cac chu dé trong nghién ciru thich tng véi du lich bao gom céc
chu dé tap trung vao hoat dong kinh doanh, khach du lich, cong dong, dinh huéng va
chinh sach.

Hanh vi thich #ng cua doanh nghiép du lich

Phan 16n cac nghién ciru lién quan dén thich tng tap trung vao cac doanh
nghiép du lich. Pay ciing 1a mét xu hudng hop ly khi cac doanh nghiép tao thanh yéu
t6 cot 16i cua nganh du lich. Puge dé cap nhiéu nhat phan tng thich ang 1a nd lyc da
dang hoa san pham, thay ddi dia diém kinh doanh va viéc str dung tuyét nhan tao
(Kajan & Saarinen, 2013b). Trong nhiéu nghién ctru, da dang héa san pham du lich
da duoc gigi thiéu nhu mot co ché thich ang kha thi va thuong duoc coi 1a mét chién
lugc thich wng hiéu qua co thé han ché su nhay cam di véi cac cudc khung hoang
kinh té va cac cuoc khung hoang khac ((Dubois & Ceron, 2006). Su thich tng k¥
thuat xay ra théng qua viéc tai thiét bai bién 1a twong ddi ngan han nhung nhitng nd
lyc dé xay dung lai thwong hiéu diém dén va phat trién céac dich vu bd sung c6 thé co
tac dong tich cuc lau dai.

Tac dong cua bién ddi khi hau d6i vai cac nha cung cap dich vu du lich khéng
chi phy thudc vao mirc d6 thay d6i ma con phu thudc vao kha ning thich ang cua cac
nha quan 1y dat dai va cong ddng vai nhitng diéu kién mai (Scott et al., n.d.). Do do,

viéc phét trién san pham va thay doi hinh anh diém dén doi hoi nhitng nd lyc khong
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chi tir doanh nghiép dja phwong ma con tir cong déng chu nha. Nhiéu nghién ctru hon
tap trung vao cac tac dong xa hoi cua bién d6i khi hau va thich wng véi nganh 1a can
thiét va n6 can duogc khuyén khich va hd trg ca vé tai chinh va thé ché (Morrison &
Pickering, 2013)

Hanh vi thich #ng cua khach du lich

Nhan thirc cua khach du lich duoc coi 13 mot yéu té quan trong khi xem xét
bién doi khi hau tac dong dén nganh du lich va su lya chon diém dén, mac du sy luya
chon cua ngudi tiéu ding 1a cha yéu bi anh hudng boi nhimng thay d6i méi truong
duoc nhan thuc cd thé ¢d hoic khéng phu hop véi cac diéu kién thuc té. S6 lugng
ngay cang ting cta cac nghién ctu du doan nhiing thay doi do bién doi khi hau gay
ra trong cac luong du lich nham muc dich gitp nganh du lich 1ap ké hoach hoat dong
trong twong lai va thich &ng véi cac diéu kién méi trudng thay doi (Goéssling, Hall, et
al., n.d.). Nhitng khu vuc duoc coi 1a ¢6 nguy co bi anh huéng nhat bai bién doi khi
hau bao gdm nhirng noi phu thudc nhiéu vao du lich va nhitng noi dich vu du lich
dua trén ty nhién. Trong tuong lai, tan suat va cudng do ngay cang ting cua cac hién
tugng cuc doan nhu séng nhiét va han han c6 thé quan trong hon trong qua trinh ra
quyét dinh so v&i mirc tang nhiét d6 du kién chung (Wilby et al., 2006). Khi hau hét
c4c dich vu lién quan dén du lich @ mot mire d6 nao d6 déu lién quan dén khi hau, khi
hau c6 thé duoc coi 1a mot yéu té anh huong chinh, khong chi trong ban than trai
nghiém ma ciing nhu trong khi 1én ké hoach cho chuyén di (Scott, Sciences, et al.,
n.d.).

Thay doi canh quan (Buzinde et al., 2010; J. M. Hamilton & Tol, 2007) va
nhitng tac dong cua thoi tiét thay doi (Coghlan & Prideaux, 2009) anh hudng dén su
hai long cua du khéch va nhan thirc caa khach du lich vé diém dén. Khach du lich c6
thé dé dang va nhanh chéng thich nghi hanh vi ciia chling theo cac bién doi thoi tiét
thong qua thay thé duwa trén hoat dong, dua trén khdng gian hoic theo thoi gian
(Dawson & Scott, 2010; Steiger et al., 2019). Tinh linh hoat nay 1a mot van dé then
chét khi xem xét phan ung cua nguoi tiéu ding (hoic sy thich nghi cac bién phap)

d6i véi tac dong caa bién doi khi hau. Biét khach du lich s& phan tng nhu thé no voi
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nhiing thay doi trong cic diém dén (am Ién hoic thoi tiét khac nghiét) co thé 1a mot
cach hiéu qua dé hd trg cac diém dén trong viéc thuc hién cac bién phap thich ung.
Tuy nhién, cac nghién ctu tap trung vao hanh vi thay d6i cia nguoi di du lich ma
khong nhét thiét phai xem xét tic dong cua nhitng thay ddi hanh vi dé dbi véi cac
diém dén, mic du tac dong qua lai giita cong dong diém dén va khach du lich rat quan
trong d6i vai su viéc 1ap quy hoach canh quan du lich (Buzinde et al., 2010b). Hién
tai, khach du lich tir cac quéc gia thong trj thi truong du lich cé khi hau 6n hoa (tuc
la Bic Au) va duoc dy doan 1a s& thay d6i hanh vi cua ho bang céch sir dung cac co
hoi khi hau mai va ngay cang thich cac diém dén gan hon (WTO & UNEP, 2008)
hoac du lich trong nudc.

Lién quan dén cac mo hinh hanh vi khach du lich quéc té va dong khéach du
lich, cac tac dong du kién cua bién doi khi hau bao gém su quan tam gia ting ddi véi
vi do cao hon va cac diém dén c6 do cao cao hon, nhu dd duoc chi ra trong mat cuoc
khéo sat dugc thyuc hién ¢ Phan Lan, quéc gia két luan rang mua dong khong co tuyét
trén day Alps di c6 tac dong tich cuc dén dong khach du lich dén mién bac Phan Lan
(Saarinen et al., n.d.; WTO & UNEP, 2008). Ngoai su gia tang sd lugng du khéach
trong mua dong, nguoi chau Au du kién tim kiém cac diém dén 6n hoa hon ¢ Bac Au
trong mua hé dé thoat khoi nhiét do khac nghiét caa mién nam (Amelung et al.,
2007b), 1am ting vai trd cua du lich tham chi nhiéu hon ¢ Bac Au Bac Au. Do do,
nhu cau toan cau tang 1én d6i véi cac nudc on déi véi didu kién khi hau dugc cai
thién hodc khu vuc va trong nude ngay cang ting nhu cau ddi véi cac khu vuc co
luong tuyét roi dang tin cdy hon s& c¢6 ¥ nghia dia phuong (Elsasser et al., n.d.; WTO
& UNEP, 2008). Tac dong cua su thay d6i theo mua, kha ning tiép can dé dang hon
va cac yéu té quyét dinh phi khi hau khéc c6 thé dan dén cac tac dong kinh té dang
ké d6i voi khu vuc (Dawson et al., 2013) nhu di thao luan & trén. Nhiing thay ddi vé
mo hinh di chuyén s& dan dén viéc mot sé diém dén khong con kha thi, trong khi
nhitng diém dén khac c6 thé tro nén nhiéu hip dan hon (Hall et al., n.d.). Vi duy, thay

d6i diéu kién bang o Bac Cuc da ting dang ké s6 lugng tau du lich dén tham mot s6

19



cong dong ven bién va sau d6 giam s6 lan dén tham nhitng ngudi khac (Stewart et al.,
n.d.). Bién d6i khi hau ciing da tao ra khai niém vé du lich co hoi cudi cung, dé cap
dén nhu cau ngay cang ting dé dén tham céac dia diém hoic dic diém dé bj ton thuong
nhu séng bang tan chay hoic xem gau Béc Cuc.

Nhan thtc caa khach du lich vé bién ddi khi hau phan anh truc tiép qua trinh
thich tng nd luc cua cac diém dén va dit ra cau hoi liéu cac nhu cau méi co thé dugc
dap tmg hay khong va duoc diéu chinh boi chinh cac diém dén. Mot nghién cau chi
ra sy thay doi rd rang vé luot dén tham trong twong lai cuia cac nhdm khéch khac nhau
(Coombes & Jones, 2010). Néu su ndng Ién xay ra, s6 lwong du khéch thich tdm niang
sé tang lén dang ké nhung s6 lugng nhitng nguoi theo ddi chim s& giam dan. Ngoai
ra, viéc pha vd cac mé hinh theo mia truyén théng khdng chi lién quan dén viéc thay
d6i thai d cua ngudi tiéu duing ma con yéu cau phat trién cac diém thu hit méi (Perry,
2006). Nhu sy thay d6i vé thoi gian va khdng gian trong cac ludng du lich 1a nhiing
thanh phan quan trong trong qua trinh ra quyét dinh chién luoc & cap do diém dén,
vai tro cua cac cong dong chu nha trong quy hoach dia phuong ¢ thé duoc du kién
sé tang 1én (Soboll & Schmude, 2011).

Diéu quan trong can luu ¥ 13 hanh vi cua “khach du lich tuong lai” van chua
duoc biét va dit ra mot thach thac quan trong trong céc nghién ciu vé tac dong va
thich tng vai bién doi khi hau lién quan dén du lich (Steiger et al., 2019b). Céc nghién
ctiu gia dinh rang khéach du lich trong twong lai s& phan tng véi nhitng thay do6i khi
hau theo cach tuwong tu nhu nhitng du khach hién tai (Wall & Badke, 2009), nhung
bat chip diéu nay, cac nghién cau hién tai s& gop phan tao ra di liéu co so khi c6 bat
ky thay d6i nao trong hanh vi du lich c6 thé duoc tiét 16 chinh xac hon bang céch theo
doi cac xu hudng trong chinh hanh vi (Puustinen et al., 2009). Mac du phan tng cta
khach du lich trong twong lai d6i véi nhiing thay d6i trong cac yéu t6 kéo cua céc
diém dén hoic céc yéu td thuc day & cac nudc xuat phat phan 16n van con thiéu
(Amelung et al., 2016), c6 mot dau hiéu cho thay ca khach du lich va nha dau tu chia
sé mdi quan tdm vé nhirng tac dong cua bién d6i khi hau s& gay ra cho cac diém dén
(Turton et al., 2010).

Hanh vi thich ing ciia diém dén — cdu tric diém dén
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Lién quan dén nhitng thay doi trong cu trac diém dén, viéc thich tng can tap
trung vao cac quy mo I6n hon cac doanh nghiép va hoat dong du lich riéng lé. Mot
diém dén vé ban chat 1a mot khai niém co thé dé cap dén mot loat cac quy mé khéng
gian va hoat dong khac nhau trong du lich: luc dia, tiéu bang, tinh, thanh phé truc
thudc trung wong va cac don vi hanh chinh hoac khong gian tudng twong khéac, cac
khu du lich hoic tham chi cac san pham du lich don 1¢ (C. M. Hall & Saarinen, 2010).
Su nhin manh trong thich ang vai diém dén 1a cac tac dong co cAu rong hon va cac
bién doi do bién d6i khi hau gay ra d6i voi mot khu vuc nhat dinh (Saarinen & Tervo,
2006).

Ngoai ra, bién doi xa hoi gian tiép dugc UNWTO danh gia 1a mot trong nhitng
hang muc chinh s& bi anh hudéng boi bién doi khi hau tai cac diém du lich vi nhitng
thay d6i s& anh hudng dén hoat dong, co s ha tang, viéc 1am va céc linh vuc lién
quan dén du lich khéac. Khach du lich ¢6 kha nang thoa mén nhu cau giai tri caa ho
mét cach kha dé& dang nhu hau hét cac nganh du lich san pham c6 thé dugc tim thy
& mot s dia diém, do d6 cho phép ngudi tham gia lya chon dia diém. Cac nha cung
cap du lich it di dong hon mét chut va cudi cing 1a cac doanh nghiép dia phuong
cling véi ban than cac diém dén 1a noi it thich nghi nhat do tinh chat tinh cua chiing
(Becken & Hay, 2007; Regions & 2010, n.d.). Theo phan cip nay, cac diém dén chiu
ap luc phai diéu chinh cac hoat dong cua ho dé duy tri su hap dan néu khi hau gay ra
nhitng thay doi xay ra trong hé théng du lich. Mac du cac dic diém khi hau caa diém
dén khéng phai 1a yéu t6 quyét dinh duy nhat gép phan vao qué trinh ra quyét dinh,
nhung chiing 1a mot dac diém quan trong (Gossling & Hall, 2006). Do d6, bt ky thay
d6i do khi hau gay ra trong mé hinh tiéu dung, phwong thtc van chuyén, dong luc du
lich hozc gitra nhiéu tac nhan tai cac diém dén (vi du: cac doanh nghiép dia phuong)
y&u cau cac bién phap thich ¢ng phai duoc thuc hién bgi toan bo diém dén.

Riéng quan diém cua cac cu dan cong dong khéac va sinh ké ciing can duoc
xem xét do mdi lién két gitra ho véi nhau trong cac khu vuc diém dén. RO rang, hai
quan diém nay khong doc quyén va doanh nhan ciing c6 thé 1a mot thanh phan tich

hop cta diém dén cong dong. Tuong ty, mac di nhimng thay d6i trong nhu cau cua
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ngudi tidu dung 1a mot quan diém quan trong, nhung cac diém dén van can phai thich
rng vai nhirng nhu cau méi. Cau hoi 1a ¢6 thé cac diém dén thich nghi va ho ¢6 san
sang khdng? Cac nghién ciru vé diém dén hién tai khac nhau dang ké vé quy mé: mot
s xem xét cac khu nghi mét hozc thanh phé truot tuyét, nhitng nguoi khéc tap trung
vao cé4c khu vuc 16n hon nhu thanh phé tu tri hoac tham chi cac qudc gia va & mot
khu vuc nhé hon nhiéu muc do trén cac cong ddng va mang cua ho. Mot s6 diém dén
duoc phét trién dua trén cac hoat dong chi dua vao thién nhién va do dé cé thé chiu
nhiéu bién d6i khi hau hon khac nghiét hon nhimng noi khac (Tervo-Kankare, 2011),
trong khi cac diém tham quan khéc dua trén cac dia diém nhan tao, chang han nhu
Taj Mahal & An P6 chang han (Géssling & Hall, 2006). Néu céc bién phap thich tng
khong duoc 18n ké hoach truéc khi nhitng thay doi khong thé dao nguoc dién ra, két
qua 1a cac diém dén s& bi budc phai thuc hién tiép thi ¢ van dé hoic sai lam dé thu
hat du khach va cudi cing khién ho khéng hai long.

Vai tro cua chinh pha va hoi dong du lich qudc gia ciing can thich tng dé sira
chira nhitng quan niém sai l1am vé tac dong cua bién doi khi hau vé cac diém dén
thong qua tiép thi hiéu qua (Go"ssling, Scott, Hall, Ceron, & Dubois, 2012; Scott &
McBoyle, 2007). Nhiing tac dong ngan han caa bién d6i khi hau cé thé cé nhiing
tac dong kinh té vira phai ddi véi kinh té khu vure, nhung nhirng anh huong lau dai
c6 thé 1a dang ké. Hau qua tich liy ¢ thé gop phan khong chi vao ty I¢ that nghiép
tai dia phuong ma con 13 ap lyc ngdy cang ting d6i véi thi trudong lao dong du lich
va linh vuc xay dung (Mochurova va cong sy, 2010). Do nghéo doi lan rong va nang
lyc han ché, cac qudc gia dang phat trién nam trong sé nhiing quéc gia dé bi tén
thuong nhét trude tac dong cia BDKH. Bong thoi, cac hoat dong du lich va diém
tham quan ¢ cac nuéc dang phat trién thuong dya vao thién nhién va do dé phu
thudc nhiéu vao khi hau (Saarinen va cong su, 2012). Biéu nay c6 thé anh huong
dén cac diém dén du lich dya vao cong dong va cac chuong trinh quan ly tai nguyén
thién nhién dua vao cong déng, do d6 1am cho cac cong dong phu thudc vao du lich

d& bi 4nh huong boi bién doi khi hau trong twong lai.
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That vay, mic du vai tro va chire ning cta cac cong dong diém dén thay doi
theo thoi gian va khdng gian va ching tan tai trong céc bdi canh, hinh thic va quy
md khac nhau (Boyd & Singh, 2003), x4c dinh cong déng can chuan bi cho loai hinh
tuong lai nao nén duoc vu tién nghién ctru trong twong lai. Cac chién luoc thich tng
phu hop va cu thé theo dia diém s& 1a can thiét dé giam tac dong tiéu cuc cua bién doi
khi hau va hiéu duoc lgi ich cua cac co hoi (Dawson & Scott, 2010).

1.1.4. Céc thuyét co ban lién quan dén nghién cizu hanh vi ieng pho véi bién doi
khi hau

Két qua tim kiém trén 1SI Web of Science, Scopus, Cuc théng tin khoa hoc,
va cong nghé quéc gia (NASTATI) di xac dinh tong cong 152 bai béo &p dung 50
thuyét lién quan dén mot s6 nganh khac nhau. Trong sé dé c6 12 thuyét da dugc céc
bai bao nhac dén it nhat nam lan.la:

(1) Thuyét vé thé ché (Institutional Theory)

(2) Thuyét hanh vi c6 ké hoach (Planned behaviour theory-TPB)
(3) Thuyét vé cé4c bén lién quan (Stakeholder Theory)

(4) Thuyét t6 chirc hoc hoi (Organizational learning theory)

(5) Thuyét nguon luc (Resource-Based View- RBV)

(6) Thuyét ning luc dong (Dynamic Capability Theory)

(7) Thuyét vé chi phi giao dich (Transaction Costs Theory)

(8) Thuyét hanh dong hop Iy (Theory of Reasoned Action-TRA)
(9) Thuyét kich hoat tiéu chuan (Norm Activation Model — NAM)
(10) Thuyét dong luc bao vé (Protection motivation theory - PMT)
(11) Thuyét bo ba cét 16i bén viing (TBL: triple-bottom line theory)

Trong s6 11 thuyét nay, 3 thuyét lién quan chat ché nhat dén dé tai 12 Thuyét
céc bén lién quan (stakeholder theory) Thuyét hanh dong hop ly (Theory of Reasoned
Action-TRA) va thuyét bo ba cét 16i bén viing (TBL: triple-bottom line theory).
1.1.4.1. Thuyét vé cac bén lién quan (Stakeholder Theory):

Thuyét cac bén lién quan la mot trong nhitng thuyét quan ly phé bién nhat va
cling da duoc tranh luan rong rii trong linh vyc kinh doanh bén viing. Y twong cot

16i ciia thuyét lién quan dén vai tro cua cac bén lién quan trong viéc xac dinh chién
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lugc cua céng ty (Hosseini va Brenner, 2015; Donaldson va Preston, 1995). Theo
thuyét, su tham gia cua cac bén lién quan trong cac quyét dinh cua cong ty khdng chi
la mot céach tiép can dao dirc ma con 1a mot bién s6 chién lugc dé dat dugc lgi thé
canh tranh (Plaza-Ubeda va cong su, 2010; Cennamo va cong su, 2009). Cac bén lién
quan 1 "nhitng nguwoi hogc nhém cé thé danh hieong hodc bi dnh huéng béi cac hanh
déng va két qud cia mét té chic™, theo tac pham noi tiéng: Cach tiép can cua cac bén
lien quan (Freeman, 1984). Sau d6, mot s6 tac gia da thu hep dinh nghia nay hoic
dua ra cac cach phan loai khac nhau vé cac bén lién quan nhu bén trong, bén ngoai
va bén ngoai (Sirgy, 2002) hoic so cap va thir cap (Clarkson, 1995).

Thuyét da duogc sir dung rong ri lién quan dén bién ddi khi hau. Mot sb tac
gia da ap dung n6 dé phan tich va giai thich cac hoat dong bao céo carbon cua cong
ty. Chang han, Comyns (2016) di dong gop vao thuyét cac bén lién quan bing céach
danh gia chat luong va sé luong bao céo khi nha kinh (KNK) cia cac cong ty dau
khi. Tac gia da phan tich 232 béo cdo do 45 cong ty phét hanh tir nim 1998 dén nim
2010 bang cach &p dung phuong phap nghién ciru phan tich noi dung. Theo két qua
nghién ctu, bai bao khdng hoan toan ung ho Iy thuyét. Cac tac gia quan sét thay rang
ap luc chinh tri va x& hoi d6i véi cac van dé khi hau khdng khuyén khich thuc hanh
bao céo tot hon. Depoers et al. (2016) khong tap trung vao chat lwong cua cac béo
c4o KNK ma tap trung vao mot van dé tuong ty: tinh nhat quan. Ho da phan tich di
liéu va thong tin dugc dua vao bai cung mot cong ty trong hai kénh lién lac khac
nhau: bao cdo cua cong ty va Du &n Tiét 16 Carbon (CDP). Theo thuyét vé cac bén
lién quan, vi hai cdng cu ndy c6 cac muc tiéu va cac bén lién quan hudng dén khéac
nhau nén chung cé kha nang chira cdc muc théng tin khac nhau. Dya trén 101 quan
sat lién quan dén cac cong ty Phap, cac tac gia da xac nhan gia thuyét caa ho: cac
cong ty co6 xu hudng bao cao lugng phat thai khi nha kinh trong bao céo cua cong ty
thap hon so véi trong CDP, 'tlly chinh' thong tin theo cc bén lién quan dwgc nham
muc tiéu. Gonzalez-Gonzalez va Zamora Ramirez (2016) cling st dung dix li¢u CDP
cd tham chiéu dén miu cua céc cong ty Tay Ban Nha. Bai bo cua ho x&c nhan tinh

hop Ié ctia thuyét cac bén lién quan. Cac cong ty chiu ap luc cao hon tir cac bén lién
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quan s& c6 xu hudng tiét 16 théng tin carbon mot cach minh bach dé duy tri tinh hop
phap trong béi canh noi ho hoat dong. Mot sb tac gia da sir dung dix liéu CDP va xéac
nhan céc khai niém vé thuyét cac bén lién quan (Liao va cong su, 2015; Guenther va
cong su, 2016). Cac tac gia khac da két hop dir liéu CDP véi cac ngudn théng tin
khac thu dugc tir cac bdo céo va trang web cua cong ty (Liesen va cong su, 2015)
hoic st dung dit liéu CDP dé diéu tra mi quan hé giita thuyét cac bén lién quan va
tiét 16 carbon bang cach so sanh cac nuéc phat trién va dang phat trién (Luo va cong
su., 2013). Mot céch tiép can mang tinh khai niém hon dé thao luan vé thuyét cac bén
lién quan lién quan dén bién doi khi hau da dwoc Haigh va Griffiths (2009) &p dung,
ho d4 tranh luin vé kha ning coi méi trudng tu nhién 1a mot bén lién quan chinh. Ho
d3 quan sat tic dong cua bién doi khi hau ddi véi céc to chirc cho phép ching ta quan
sat méi quan hé giita cac to chirc va mdi trudng tu nhién tir goc do it liy con nguoi
lam trung tdm. Kolk va Pinkse (2007) nghién citu anh huong cia bién doi khi hau
dén quan tri chién luoc cua doanh nghiép. Ho 1ap luan rang chién lugc moi truong
cua cong ty phu thudc vao phuong phap quan Iy ma cac cong ty ap dung trong moéi
quan hé vai cac bén lién quan caa ho. TAm quan trong ciia cac bén lién quan cang cao
thi anh huong dén céc chién lugc khi hau cang Ién. Tuong tu, Ferraro et al. (2015)
xéac dinh bién dbi khi hau 1a mét thach thirc 16n va phan tich cach cac nha ly luan vé
c4c bén lién quan tiép can phan ang cia cong ty d6i voi nhiing thach thac 16n. Theo
C4C tac gia, thuyét cac bén lién quan khong giai quyét dugc nhitng thach thic 16n vi
nd tap trung qué nhiéu vao su tuong tac gitta Cac tp doan va cac bén lién quan ma
khong xem xét cac to chic khac, chang han nhu chinh phii, cong dong va to chuac phi
chinh phu. Ngoai hai nhém bai bao chinh (tic 12 vé bao céo thuc tién va p dung cach
tiép can thuyét) vira dugc mo ta, cac tac gia khac da sir dung thuyét vé cac bén lién
quan dé giai thich két qua cua cac nghién cwu tinh hubng (Doh va Guay, 2006;
Lodhia, 2011) hoic cac cudc khao séat. (Sprengel va Busch, 2011; Raar, 2015) vé
chién lugc méi trudng cua doanh nghiép.

1.1.4.2.  Thuyét hanh d@éng hop Iy (Theory of Reasoned Action-TRA):
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Dbi v6i cac nha nghién ciru, viée hiéu, 1am sang t6 va du béo hanh vi cua con
ngudi va t chic lubn 13 mot thach thire. Dé dat duoc didu nay, cac 1y thuyét khac da
duoc phat trién, bao gdm Ly thuyét vé hanh dong hop 1y (TRA) cta Fishbein va Ajzen
(1975; Ajzen & Fishbein, 1980) va cac ly thuyét khac. Nhitng mé rong cua nod, chang
han nhu Ly thuyét vé hanh vi c6 ké hoach (TPB), di dugc st dung rong rdi trong cac
nghién ctru trude ddy va duoce danh gia cao vé tinh hiru ich cua ching trong viée du doan
nhiéu loai hanh dong & cic ca nhan (Madden et al., 1992).

Céc nghién ctru sir dung thuyét nay nham giai thich va du doan y dinh thuc
hién hanh vi cling nhu du doan hanh vi ctia con nguoi trong cac tinh hudng va linh
vuc khac nhau, dac biét trong tam 1y xa hdi hoc, trong marketing va cac van dé lién
quan dén méi trudng (vi du: hanh vi chap nhan san pham mai, hanh vi chp nhan
cong nghé méi, dy doan hanh vi tiéu dung xanh, phat trién ning luong tai tao, hanh
vi bao vé méi trudng, hanh vi thich ing véi bién d6i khi hau...).

Theo TRA ban dau, thai d6 va chuan muc tily ¥ ¢6 tac dong dén y dinh hanh
vi. Cac chuan muc chi quan 1a nhimg phan doan cho thay liéu nhitng ngudi quan
trong c6 chap nhan hay khong chap nhan mot hanh vi nhat dinh, trong khi thai do thé
hién sy danh gia chung vé viéc tham gia vao hanh vi do.

TPB bao gdm mot thanh phan kiém soat nhan thic bo sung: nhan thic tong
thé vé kiém soat ma mot nguoi co ddi véi mot hanh vi cu thé. Mit khac, Fishbein va
Yzer (2003) di dé xuat IM, ma rong TRA bang cach két hop cau trdc ty tin vao ning
luc ban than, dé cap dén kha nang nhan thirc cia mot nguoi dé thuc hién mot hanh vi
khi c6 mét s rao can. Kiém soat hanh vi dugc nhan thic trong TPB va ning luc ban
than trong IM gidng nhau vé mat khai niém.

Mot s6 nghién ctru da ap dung cac khudn kho TRA, TPB va IM dé du doan
cac hanh vi than thién véi moi truong (vi du: Heath & Gifford, 2002; Kaiser &
Gutscher, 2003; Meinhold & Malkus, 2005; Tonglet, Phillips, & Read, 2004) . Vi du,
Kaiser va Gutscher (2003) da thir nghiém TPB dé kiém tra tac dong cua thai do, chuan
muc cha quan va nhan thirc kiém soat hanh vi d6i véi y dinh tham gia vao cac hanh
vi ung ho méi trudng (vi du: sir dung ning lwong than thién voi méi treong, mua sam,

quan ly chét thai va sir dung phuong tién) va goi ¥ rang, phd hop voi TPB, ca ba bién
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déu 1a nhiing yéu t6 du doan quan trong vé y dinh hanh vi. Tuy nhién, mét sé nghién
ctru cho thay nhiing tac dong khong dang ké cua cac chuan myc chu quan (vi du:
Knussen va cong su, 2004) va nhan thic kiém soat hanh vi (vi du: Hinds & Sparks,
2008). Phan tich tong hop ciia Bamberg va Mdser (2007) cho rang tac dong cua théi
d6 (r = .42) manh hon tac dong cua chuan muc cha quan (r = .31) va nhan thic kiém
soat hanh vi (r = .30). Nhitng phét hién nay cho thiy rang cac khudn khd dwa trén
TRA rit hiru ich dé hiéu cac hanh vi ung ho moéi truong.
1.1.4.3. Thuyét bg ba cét 16i bén vieng (TBL: triple-bottom line theory):

Niam 1994, John Elkington 1an dau tién st dung khai niém TBL va dén nam
1998, khai niém nay duogc dinh nghia day du va chuyén sau. Theo quan diém cua
Elkington (1994), cac cong ty nén chuan bi ba phan co ban riéng biét. Pau tién 1a s6
liéu tiéu chuan cho loi nhuan kinh doanh. Thi hai 13 "con ngudi” cia cong ty, danh
gia cam két tong thé cua t6 chirc d6i vai trach nhiém xa& hoi. Thir ba 1a "hanh tinh"
cua cong ty, thé hién trach nhiém cua cong ty doi véi méi trudng. Con ngudi, trai dat
va lgi nhuan 1a ba khia canh tao nén TBL cuing véi su phat trién bén viing va trach
nhiém x& hoi cia doanh nghiép. Hiéu qua cua doanh nghiép trong ba linh vuc—Kkinh
té, moi truong va xa hoi—duoc danh gia bang cach sir dung ly thuyét TBL. TBL sau
d6, khi dugc hiéu theo nghia hep, 1a mot khung phan tich cho ké toan dé theo ddi va
bdo c&o vé hoat dong cua cac cong ty trong ca ba linh vuc: kinh té, xa hoi va moi
truong dé thuc day cac té chac. (Elkington, 1997; Sustain Ability, 2010; The
Economist, 2009; Lam, 2016) Cac doanh nghiép bén viing bao ham tinh bén viing
trong quy trinh hoat dong cua ho. Mot cong ty duoc coi 1a bén viing khi né phan &ng
binh dang véi sy phat trién kinh té, xa hoi va moi trudong (Hart et al., 2003). Do do,
cac doanh nghiép phai duy tri thanh cong tai chinh dong thoi két hop céac lgi ich x&
hoi va bao ton mai truong l1au dai. Hiéu suat trong timg linh vuc ndy phan anh muc
d6 cam két cua mot t chirc ddi vai cac bén lién quan, moi trudng va thanh cong tai
chinh. N6 chiing to rang dé t6i da héa loi ich co thé co cua ting yéu té thi su twong

tac gitta cac yéu tb phai dat dwoc sy can bang.
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Khéach hang c6 thé trung thanh hon véi nhitng doanh nghiép cha y dén céc vén
dé xa hoi (John Elkington, 1998). Ong lap luan kich liét rang trong thé gigi kinh
doanh phtc tap, néu cac cong ty bo qua cong bang xa hoi va chat lwong méi truong,
cudc cach mang vian héa toan cau, su lién két caa cac yéu té nay véi ly do tai chinh,
vdn c6 thé kha quan trong, cd thé dan dén viéc ban than doanh nghiép thit bai. Kha
nang ctia mot cong ty trong viéc két hop dong thoi céc gia tri cong bang xa hoi, bao
vé méi trudng va phat trién vin hoa vao cac gia tri thuc té cia né ciing s& 12 mot yéu
t6 quyét dinh tinh bén viing kinh té cua no, diéu nay cudi cing s& dan dén téng loi
nhuan cao hon.

Céc doanh nghiép va cac nha lanh dao doanh nghiép c6 nhiéu kha niang ton tai
trong qué trinh chuyén dich sang mét twong lai bén vitng néu ho nhan thirc rd hon vé
nghia vu ctia minh ddi véi cac tieu chuan TBL (Elkington, 1998). TBL ciing c6 kha
ning cho cac t6 chic thay nhitng loi thé cua viéc dua trach nhiém x& hoi va moi
truong vao bao céo tai chinh cia ho va nhirng cach ma viéc lam nhu vay c6 thé giup
ich cho doanh nghiép cua ho (Dixon, 2014).

NGi mot cach don gian, TBL la mot bo quy tac ké toan cd gang vuot ra ngoai
cach danh gia thong thuong vé loi nhuén; thay vao d6, nd bao cao hiéu suat cia mot
doanh nghiép thdng qua hiéu suat x& hoi va méi truong caa nd. N6 vach ra tim quan
trong cua ké toan tai chinh va khuyén khich cac cong ty suy nghi vé anh huong cua

ho ddi vé&i x& hoi va moi treong. Pinh lwgng chi phi thuce té va loi ich caa trach nhiém
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x4 hoi va moi trudng 1a diém gay tranh cdi chinh cia mé hinh (Elkington, 1998). Hinh
1.3 md ta md hinh cho gia thuyét nay.

Hinh 1.3: M6 hinh TBL
(Nguon: Elkington, 1997)
Két luan: Qua cac 1ap luan da néu ¢ trén Ly thuyét TBL duoc sir dung dé phat
trién mot ly thuyét cho dé tai nay.
1.1.5. Céac mé hinh nghién cizu ing pho véi bién doi khi hgu
1.1.5.1.M6 hinh méii quan hé giiza cac khai niém bién doi khi hdu, du lich, nghéo
doi va phat trién ben viing
Bién d61 khi hau khong phai 1a mét hién tugng riéng 1€ vi tac dong ctia n6 ro
rét trong nganh khach san va du lich (Sinclair-Maragh, 2015). Thao luan xung quanh
bién d6i khi hau va du lich cling khong phai 1a mai. Nam 2002, Hoi nghi qubc té dau
tién dugc t6 chuc tai Djerba, Tunisia, tuyén bd rang nganh du lich quan trong d6i véi
nén kinh té toan cau rat nhay cam vdi tac dong cua bién d6i khi hau. Hoi nghi nhat tri
rang can phai phat trién cac chinh sach khuyén khich cac phan tmg vé moi truong, xa
hoi, kinh té va khi hau. Hoi nghi tiép tuc chi ra tm quan trong cua nganh trong viéc
giam phat thai khi nha kinh. Hoi nghi qudc té 1an thir hai vé bién d6i khi hau va du
lich duge t6 chirc tai Davos, Thuy Si vao thang 10 nam 2007. Hoi nghi nay nhan
manh mdi quan hé giita bién d6i khi hau va du lich. Sy dong thuan cua Hoi nghi
Davos la:

- Khi hau 13 nguon tai nguyén quan trong ddi v6i du lich va nganh nay rat nhay
cam vdi tac dong cua bién ddi khi hau va su nong 1én toan cau.

- Kinh doanh du lich va giai tri s& tiép tuc 12 mot thanh phan quan trong ctia nén
kinh té toan cau, dong gbp quan trong cho cac Muc tiéu Phat trién Thién nién
ky va 1a mot yéu t tich cuc, khong thé thiéu trong xi hoi cua chung ta.

- Véi tdm quan trong cua du lich trong nhimng thach thirc toan cau vé bién do6i
khi hau va x6a doi giam ngheo, can khan truong ap dung mot loat chinh sach
khuyén khich du lich bén viing thyc sy phan anh “diém mau chot gap bon lan”

vé g phd va1 moi truong, xa hoi, kinh t€ va khi hau.
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- Nganh du lich phai nhanh chéng tmg pho véi bién dbi khi hau, trong khuén
khé phat trién cta Lién hop qudc va giam dan déng gop cua khi nha kinh
(GHG) néu mudn phat trién mét cach bén vimg.... (UNWTO, 2008).

Vai trd quan trong ciia nganh khach san va du lich trong viéc giai quyét van
dé bién doi khi hau ciing di dugc thao luin twong tu tai Hoi nghi BO trudng to chirc
& London va tai Pai hoi dong UNWTO t6 chirc & Cartagena de Indias, Colombia, vao
thang 11 nam 2007. Céc cudc hop ndy nhan manh tdm quan trong ctia viéc giai quyét
van dé khi hau thay d6i ma khong lam mét di su tap trung vao x6a doi giam ngheo,
mot myc tidu khac trong cac Muc tiéu Phat trién Thién nién ky (MDGs) (UNWTO,
2007). Két qua ctia cudc tranh luan nay dan dén cha dé “Du lich: ing pho véi thach
thirc cua bién d6i khi hau” dugc st dung cho Ngay Du lich Thé giéi nam 2008
(UNWTO, 2008). Nhiing tuyén bd nay phu hop vi Chuong trinh nghi su ciia Cong
ty nam 2030 vé SDG vé chdng bién d6i khi hau (SDG13) ciing nhu Hiép dinh Paris
vé bién ddi khi hau. Chéc chan, “khi hdu la mdt nguon tai nguyén quan trong cho du
lich” (UNWTO, 2008). Vi dy, ¢ vung Caribe va Thai Binh Duong, ¢6 sy phu thude
16n vao khi hau nhiét d6i (Moore, 2010) din dén “khdi niém cat, mat troi va bién”.
biéu nay dac bi¢t 1a do kich thudc va vi tri cua ching khién chung cuc ky dé bi anh
huong bai tic dong cua bién d6i khi hau. (Clayton, 2009) chi ra rang nganh du lich &
ving Caribe dang bi de doa béi bién ddi khi hau toan cau. Barbados hién dang dimg
trudc nguy co bi pha hity hé sinh thai bién va ven bién do bién doi khi hau (UN,
2016¢). Lién quan dén khu vuc Thai Binh Duong, luu vuc Thai Binh Duong da trai
qua myc nude bién dang (IPCC, 2007). Cac dao ¢ Thai Binh Duong dang trai qua
nhirng thay doi vé lugng mua va nhiét do tang. Cac tac dong ctua bién d6i khi hau
dang anh huong dén cong dong cua ho, co sé ha ting cAp nudc danh ca va nong
nghiép, hé sinh thai va sttc khoe con nguoi (Ban thu ky Chuong trinh Méi trudong
Khu vuc Thai Binh Duong (SPREP) Khu vuc chau A ciing dé bi ton thuong trudc
tac dong ctia bién doi khi hau (Eldis, 2016) va do d6, c6 nhiing lo ngai twong tu ddi
v6i cac diém dén du lich trong khu vuc d6 bao gdbm An Do va Tho Nhi Ky. Nam
2004, mot tran dong dat song than & An D6 Duong da giét chét hon 230.000 nguoi &

14 qudc gia. Indonesia, Sri Lanka, An D¢ va Thai Lan 1a nhirg qudc gia chiu anh
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huong ning né nhét ciia tham hoa thién nhién nay. Ké tir ddu nim 2016, nhiét do ting
ky luc 51°C & An D6, han han va nhiét do bé mat toan cau ting (Carrington, 2016a).
Nhiét d6 nudc bién ting dang khién bang/song bang tan chay tir Nam Cuc tan chay
va lam ting muc nude bién/dai duong. Diéu nay co thé 1a tham hoa dbi véi cac thanh
phd nam & ving triing thap/ ven bién nhu Mumbai & An P9 va Quang Chau ¢ Trung
Qudc va cac thanh phd khac thudc loai ndy & Viét Nam, Bangladesh va Bo Bién Nga
(Carrington, 2016b). Mot sb qudc gia dang phat trién dé bi tac dong cua bién d6i khi
hau nam trong sd nhitng diém dén hang dau trong Chi sé Canh tranh Du lich va Li
hanh. Nhu da chi ra trude do, tac dong ctia bién d6i khi hau c6 thé gay bat loi cho
tinh bén vitng va kha niang canh tranh ciia ho. Du lich ¢ nhiéu nudc dang phat trién
phu thudc rat nhiéu vao cac diéu kién khi hau cu thé xay ra va chinh cac hoat dong
du lich dang gy ra nhitng thay d6i trong diéu kién khi hau. Ngudi ta tin rang du lich
dang pha hity cac ngudn tai nguyén thién nhién ma né phu thudc vao (Trotz, 2008).
Bé ngoai, c6 mot mbi quan h¢ qua lai gitta du lich va bién doi khi hau. Cac hoat dong
du lich anh hudng xau dén moi trudong ty nhién thong qua viéc xdy dung cac tda nha
va bén cang, giao thong van tai, bdi bién va thé thao dudi nudc cing mot sb hoat dong
khac (Sinclair-Maragh, 2015). Két qua cua viéc nay 1a sy thay doi vé diéu kién khi
hau bao gdm cac dot ning ndéng va muc nude bién dang nhu di néu trong Thoa thuin
Paris vé& bién d6i khi hau (UN, 2016a). Cac tac dong khéac ctia bién doi khi hau bao
g@)m su tan chay cua song bang trén nli, nhiét 6 dai duong tang, bao dir doi va thay
d6i lwong mua dan dén han han va li Iyt (IPCC, 2007). Két qua cua nhimng tac dong
nay 1a duong bo bién bi rit di, mat bai bién do x6i mon, nude thiéu hut, chay ring va
sa mac hoa dan dén su tuyét chung cta doi song hoang da. N6 tiép tuc tac dong dén
an ninh lwong thuc va stc khoe. Cac di san cling dang bi pha huy boi bién doi khi
hau.

Lién Hop Qudc khuyén nghi du lich nhu mot phuong tién dé cac nuwéc nghéo
c6 thé dap (mg cac Muc tiéu Thién nién ky vé x6a d6i giam nghéo. Nganh cong nghiép
nay duoc cong nhan 1a mot phuong tién déng tin ciy va kha thi dé bd sung va duy tri
nén kinh té & nhiéu nudc dang phat trién (Telfer & Sharpley, 2008). Day 1a mot thi
truong xuat khau quan trong (Ashley, Roe, & Goodwin, 2001) va cho phép hiéu tng
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s6 nhan xay ra dé thu nhap tir nganh nay khong chi mang lai loi ich cho chinh phu
ma con cho cac doanh nghi¢p, nguoi lao dong va nguoi dan dia phuong. Nhu da néu
trong Tuyén bb Davos, “Kinh doanh du lich va giai tri s& tiép tuc 1a mot thanh phan
quan trong ctia nén kinh té toan cau, mot dong gop quan trong cho cac Muc tiéu Phat
trién Thién nién ky va 1a mot yéu t6 tich cuc, khong thé thiéu trong xa hoi cia chiing
ta” (UNWTO, 2008). Cac nghién clru da chi ra r?mg du lich thyc sy dugc st dung
trong nd lyc x6a d6i giam ngheo va cai thién mirc sdng cta cu din dia phuong (Roe,
Ashley, Page,& Meyer, 2004). Du lich 14 sy chuyén giao tai nguyén ty nguyén 16n
nhat thé gidi tir nguoi giau sang ngudi nghéo (Ashley & Mitchell, 2009). N6 duge
biét dén voi sy dong gop vao tong san pham quéc ndi & cac nude dang phat trién
(Encontre, 2001). (WTTC, 2002) chi ra rang du lich mang lai loi ich kinh té truc tiép
cho nguoi nghéo thong qua tao viéc lam. Pidu ndy c6 nghia 14 tinh bén viing cta
nganh 13 t6i quan trong. Cac doanh nghiép du lich va khach san c6 vai trd quan trong
trong viéc dap ing Chuong trinh nghi su 2030 ctia doanh nghiép vi sy phat trién bén
vitng nham chdng lai bién d6i khi hau va cac tic dong ctia nd nham gitip xoa d6i giam
ngheo. Du lich x6a d6i giam nghéo thong qua cai thién chung cua nén kinh té (Croes
& Vanegas, 2008) c6 thé dat dugc tir sy phat trién cta cac doanh nghiép du lich va
vbn tai chinh (Harrison & Schipani, 2007). Nghéo d6i giam khi khach du lich chi tiéu
trong nén kinh té dia phuong (Ashley et al., 2001). Doanh thu dugc tao ra tir viéc ban
hang héa va dich vu ctia cu dan dia phuong (Biddulph, 2015). Thu nhap kiém dugc
nay cai thién muc séng cta ho va trao quyén cho ho dé cung cap cho chinh ho. Tat
ca nhiing diéu trén chtirng minh cho viéc khai niém hoa va st dung thuat ngtr “du lich
vi nguoi ngheo” (Mowforth & Munt, 2009). Phuong thirc du lich nay nhu dugc giai
thich béi Roe va (Urquhart, 2001) mang lai 1¢1 ich rong cho ngudi ngheo.

Tac dong kinh té cua nganh du lich dang lan rong vi n6 stt dung mét bo phan
16n nhitng ngudi ¢6 ky ning, ban k¥ nang va khong c6 ky niang. Ngoai ra, no co thé
tao ra nhu cu déng ké ddi voi hang hoa tir cac nganh san xuat va nong nghiép, dong
thot gitip duy tri cac nganh nay (Sinclair Maragh & Gursoy, 2015b). Du lich thuong
dugc sir dung dé thay thé nong nghiép nong thon va ngu nghiép dang suy giam. No

thudng vuot xa cac nganh cong nghiép khac nhu san xuét va nong nghiép (Telfer &
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Sharpley, 2008) vé& dong gop cho ting truong kinh té (Lejarraga & Walkenhorst,
2006). Vi du, & Campuchia, du lich tiép tuc dong mot vai trd quan trong trong viéc
duy tri nén kinh té qudc gia bang cach trd thanh dong lyc ting truong kinh té thi hai
sau nganh may mac (Biddulph, 2015).

Céc nd lyc du lich vi ngudi nghéo khac bao gdm phat trién co sé ha tang va
vbn vin héa (Harrison & Schipani, 2007). (Sinclair-Maragh, Gursoy va Vieregge
,2015) nhén thiy rang cac tién ich x hoi, van hoa va dich vu cong cong rat quan trong
trong viéc cai thi¢n mirc séng cua cu dan dia phuong va nhan thic tich cyc cua hg vé
phat trién du lich. Khi du lich tac dong tich cuc dén cudc séng cua nguoi dan, ho cé
xu hudng ung ho sy phat trién cia né (Sinclair-Maragh & Gursoy, 2015b). Su phat
trién hon nita s& bd sung vao tinh bén viing ciia nén kinh té dia phuong thong qua tao
viéc lam, co hoi viéc lam va cac du an kinh doanh, do do, cai thién mirc séng cua
nguoi dan va giam nghéo. Vé mit méi trudng, du lich & nhiéu nuwéc dang phat trién
phu thudc vao tai nguyén thién nhién va vat chat. Néu nhiing diéu nay bi anh hudng
boi bién doi khi hau thong qua x61 mon, bao, 16¢ X04y, myc nudc bién dang cao va
It lut trong sb cac tham hoa khéc, thi cac hoat dong kinh té s& bi can tr6. UNWTO
(2002) céng nhan tim quan trong ctia du lich nhu mot phuong tién x6a doi giam
nghéo va thanh l4p sang kién Du lich bén virng x6a d6i giam nghéo (ST-EP). Piéu
nay da dugc thyc hién & Mali, noi cac nit nghé nhan cia Djenne dugc dao tao va &
Costa Rica, noi cac hop tac xa thu cong my nghé ctuia phu nir dugc tdng cuong, gitup
ho doc lap hon vé tai chinh (Béo cdo didc biét cuia Vién Hoa binh Hoa Ky, 2009). Nhu
d3 luu y trude d6, khong thé giai quyét bién d6i khi hau néu khong xem xét cong tac
x6a doi giam ngheo. Diéu nay chi ra rﬁng c6 mot moi quan hé gitra du lich, bién d6i
khi hau va nghéo d6i. UNWTO (2008) chi ra rang du lich c6 vai trd quan trong doi
v6i nhitng thach thirc toan cau vé bién ddi khi hau va xéa déi giam nghéo. Tac dong
ctia bién ddi khi hau ciing mé rong sang cac linh vuc khac nhu néng nghiép, y té,
ngudn nude va st dung ning luong (Taylor va cong su, 2012). Pidu nay cang cho
thdy rang bién doi khi hau, du lich va nghéo déi c6 mdi quan hé truc tiép véi kha
nang dat dugc sy bén viing cta diém dén nhu duge dé xuat trong Hinh 1.2. Loi kéu

goi khan cap vé cac chinh sach khuyén khich du lich bén viing phan 4nh “diém mau
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chdt gip bdn 1an” vé dap img méi trudng, xa hoi, kinh té va khi hau 13 do d6 rat quan

trong (UNWTO, 2008).
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Bién ddi

khi hau

Du lich Phét trien
bén viing

Ngheo doi

Hinh 1.2: M6 hinh méi quan hé giira cac khai niém Bién do6i khi hau, Du lich,
Nghéo do6i va Phat trién bén virng

(Gaunette Sinclair-Maragh, 2016)

Maic du nganh khach san va du lich déong mot vai trod quan trong trong viéc x6a

d6i giam ngheo, nhung cé thé c6 nhimng 1ap luan phan déi dé dé xuat khac. Mot mit,

du lich thuc day ting truong kinh té, mat khac, sy thay doi diéu kién khi hau do hoat

dong du lich c6 thé pha huy tru cot cua su thinh vuong kinh té, din dén nghéo doi.

Ciing can lwu ¥ rang phan 16n loi nhun tir cic doanh nghiép nay, dic biét 1a nhing

doanh nghiép thudc s& hitu ctia cac nha dau tu nude ngoai, dugce chuyén vé nudc so

tai. Su luan chuyén von nay dan dén su ro ri kinh té cho diém dén (Dwyer & Forsyth,

1997). biéu nay cling chi ra ré“tng chi mdt khoan loi nhuén tdi thiéu duoc gitr lai dé

cai thién co so ha tAng vat chat va con ngudi cling nhu dong gop vao su ting truong

va phat trién ctia cac cong dong xung quanh. C6 vé nhu s& c6 quy han ché dé hd trg
cac bién phap ning luc thich ing can thiét dé chdng bién d6i khi hau.

1.1.5.2. M hinh hé théng kién thizc vé du lich va bién d@oi khi hau

Linh vyc kién thirc vé du lich va bién d6i khi hau da dugc mo rong dang ké,

phan anh mdi quan tdm, bang ching va mdi quan tim ngay cang tang lién quan dén

vai tro cta du lich trong thay d6i mdi trudng toan cau; vira 1a ngudi dong gop vira 1a

ngudi nhan tac dong. Hoi dong lién chinh phil vé bién doi khi hau (IPCC, 2018) cho

thdy rang cac doanh nghiép va diém dén du lich c6 kha niang phai d6i mit voi nhimng

thay d6i ngdy cang manh mé trong twong lai (Scott va cong sy, 2012; Scott va cong
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sw, 2019) va nganh can hoc cach thich img véi tic dong ctia bién d6i khi hau (Hughey
& Becken, 2014; Mycoo, 2014). Hién tai, cic bén lién quan dén du lich dang tich liy
kién thirc va kinh nghiém lién quan dén cac kiéu thoi tiét, sy kién cuc doan va thay
d6i méi truong (vi du: Becken & Wilson, 2016; Payet, 2007; Vodenska & Gossling,
2018). Pong thoi, cac nha khoa hoc ciing khiang dinh rd rang rang can phai giam dang
ké lwong phat thai khi nha kinh (KNK) & tat ca cac cap dé duy tri trong gidi han “an
toan” cua bién d6i khi hau nhu di thoa thuin trong Thoa thudn Paris (IPCC, 2018).
Nhu ciu giam khi thai carbon nhanh chdng nay khong bo qua nganh du lich (Scott va
cong su, 2016), vdi 101 kéu goi nganh du lich hanh dong theo da thu thap bién d6i khi
hau (Chuong trinh SunX & Hoi dong Du lich & Lit hanh Thé gidi, 2019). Dé dap
ung ca yéu cau ctia khoa hoc khi hau va chinh tri va thuc tién, cac hoc gia da tim cach
mo rong kién thirc v& mot loat cac cau hoi nghién ctru tap trung vao carbon (vi du:
Cohen va cong su, 2011; Lenzen va cong su, 2018; Peeters va cong su, 2019). Mac
dil ngay cang c6 nhiéu kién thirc, nhung thuc tién du lich — ¢6 vé nhu — da thay d6i
rat it (Sharpley, 2020), véi cac diém dén tiép tuc phat trién ¢ nhimng dia diém tiép xtc
va dau tu vao cac cong nghé va phan khuc thi truong str dung nhiéu carbon. Nghich
ly “biét nhiéu hon thua” (White et al., 2001, tr. 81), dua ra mot thach thic d6i véi
nganh du lich khi nganh nay chudn bi cho mot tuong lai khac. Sy mau thuan rd rang
(hoic khoang cach) giira Iy thuyét va thuc tién dam bao mot cude diéu tra vé loai kién
thirc hién dang dugc tao ra va kién thirc khoa hoc lién két nhu thé nao véi cac bén
lién quan trong nganh du lich.

Heé thdng kién thirc vé bién d6i khi hau du lich dwoc minh hoa trong Hinh 1.3
bao gém cac yéu td chinh cta hé thdng: dau vao, quy trinh, méi trudong, dau ra va
phan hoi. Mdi yéu t6 duoc thao luan chi tiét hon dudi day. Mgt bang tom tat cac két

qua duoc cung cip trong tai liéu bo sung
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HE THONG KIEN THU'C DU LICH BIEN BOI1 KHi HAU

MO hinh nghién cru
Thuyé&t thyc ching,
dién gidi, phé phan

THUOC VE LY THUYET
THY'C DUNG
THUOC VE CHINH TRI

Khu vuwc
Chau Au,
Anh,

Chau Pai Duong,
Chau A,

dia,

Chau Phi,
Trung Doéng,
Bic My,
Nam My,
hop,
Ca-ri-bé va

Truns MG

Piac diém

B& bién,

SIDs/Cac dao nho,
Ran san ho,

Vung nudc ndi

Cac vinh hep/vung
nudc ndi dia

Thyce vat trén ndi,
Mua déng hdn

Khu bao tén,

Rirne

TRUONG LUC

L4

KIEN TA

LTNH VU’
Du lich, Bi&€n d&8i khi hau, Khoa hoc x3a héi, Kinh té&
hoc, Pia ly, Khoa hoc Trdi dat & Hanh tinh, Khoa hoc
madi tredng, Ky thuat, Phat trién, Du lich & Quan ly
maoi trurong

Muc dich Phuwong phap
Hinh thanh kién thudc, M6 hinh, Banh gia,
Téng hop Phéng van, Nhém tap trung,
Hudng dan, Ho6i thao, Khao sat,
Phé binh, Thu trinh bay y kién,

Van déng chinh sach, Phuwong phap hén hop

Xay duwng k& hoach hanh déng

A
PHAN HOI

Hé tu tudng
Tan ty do >Tuwong lai
bén virng

BAU RA
NOI DUN

Pham vi Yéu té
bién d8i du lich

khi hau
Thich &ng, Du khach,
Giam thiéu, Lwu tra,
Ca hai Van hanh,
Van chuyén,
— Diém dén,
Quan tri,
Hé théng

Cong cu

v

Muc tiéu

Hiéu tinh bén virng trong tuwong lai cda nganh, Cai thién quan
ly diém dén, Hi€u phan b8 khach du lich trong tuwong lai, Tac
doéong d€n hanh vi than thién vé&i khi hau, Gidam tinh dé bij t&n
thuwong va tang kha nang phuc hdi, Cung cap théng tin vé chinh
sach, Giam luvong khi thdi carbon clia nganh du lich

Tién bo

D liéu, ly thuyé&t, khai niém,
phwong phap

Hinh 1.3. Mé hinh hé thong kién thirc vé bién ddi khi hau du lich.
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Nghién ctru nay 4p dung tu duy hé théng dé diéu tra kién thire vé du lich va
bién d6i khi hau. Sau khi phan tich tong hop lién nganh cac 4n pham vé du lich va
bién ddi khi hau, Hé théng kién thirc vé bién ddi khi hau du lich di duoc phat trién.
Céc yéu t6 hé théng bao gdm niam khia canh kién thtrc: Ngudn kién thirc, Sang tao
kién thirc, Anh huong dén kién thirc, Noi dung kién thirc va Tac dong kién thirc.
Chung duogc danh gia trén ba linh vuc kién thirc: hoc thuét, thuc tién va chinh tri.
Céch tiép can hé thdng cung cip mot lang kinh duy nhat dé danh gia cac dong luc
anh hudng dén kién thirc du lich va bién doi khi hau dugc tao ra, noi ¢ sy khac biét
giira ba linh vuc kién thire va tic dong ndo dugc tao ra thong qua cac vong phan hdi.
Do d6, n6 da gitip xac dinh céac rao can chinh dbi voi khia canh khoa hoc-chinh sach-
thie hanh. Cac phat hién néu bat viéc thiéu cac phuong phap tiép can toan dién nham
giai quyét nghiém tic cac cau hoi day thach thirc vé vai trd cta du lich nhu mot lya
chon phat trién bén viing trong diéu kién khi hau thay d6i nhanh chéng. M6t han ché
phd bién dbi voi hiéu biét tri thirc vé du lich va bién d6i khi hau 1a thiéu dir liéu manh
mé va cu thé theo ngir canh. Piéu ndy, cung véi viéc bo sot kién thire (hodc nhiing
thanh kién c6 sén cta no) vé mot sb yéu t6 cua hé théng du lich, da han ché kién thic
can thiét cho viéc ra quyét dinh, 1ap ké hoach cua dia phwong, dan dén hanh vi khong
hiéu qua. Giai quyét cac 16 hong trén va cai thién lién két giita cac linh vuc tri thic
lien nganh khac nhau, vi du nhu thong qua mang ludi hodc cac du an dong sang tao,
s& cai thién ludng kién thirc tir cdc ca nhan trong cac bén lién quan dén cac bao cdo
nganh va cic tai liéu chinh sach. Cubi cing, nghién ctru nham phat hién ra mtc do
hi€u biét tri thitc vé bién doi khi hau va du lich dugc dua vao cac muc tiéu cu the
trong phat trién du lich bién bén virng, dat ra cau hoi Ve nhirng kién thire, su hiéu biét
clia cac ca nhan duoc tao ra trong cac bén lién quan c6 thé dan dén thay doi hicu bién,

nhan thirc va dan dén hanh vi Gmg pho tir cac bén lién quan hay khong.
1.1.5.3.M6 hinh tac dong cua bién d@oi khi hau dnh hwong d@én nganh du lich

Nhu bang chiing nghién cau chi ra, méi quan hé giira khi hau va du lich c6
nhiéu khia canh nhu trong Hinh 1.4, trong d6 phac thao cac quy md thai gian (c4c su

kién cuc doan, tinh thoi vy, kha ning thay doi giita cdc nam, bién d6i khi hau) ma tai
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d6 khi hau anh hudng cac tiéu nganh khac nhau caa hé thdng du lich, truc tiép (duong
mau xanh) hoic gian tiép (duong mau den va do). Nhin chung, bang chtng tich liy
chi ra ring cac tac déng tong hop cua bién do6i khi hau (ca thay ddi vé phuong tién
khi hau va cac cuc doan) c6 thé co tac dong sau sic dén cac doanh nghiép va diém
dén du lich. Do khi hau, méi trudng ty nhién, an toan ca nhan va chi phi di lai 1a
nhitng yéu té chinh trong quyét dinh di du lich, nén nhitng thay ddi sau rong trong
nhu cau di lai ctia ngudi tiéu dung ciing c6 thé xay ra (Gossling & Hall 2006, Scott
et al .2008a). Mic dil cac nha khi hau hoc tng dung va cong déng du lich méi chi bat
dau giai nén sy phirc tap cua cac tuong tac da dang nay va tac dong cua bién doi khi
hau, nhung rd rang 1a nhu cau vé thong tin khi hau chinh xé&c va ngay cang chi tiét s&
tang 1én khi cac doanh nghiép va diém dén du lich mong muén giam thiéu cc van dé
lién quan. rai ro va tan dung nhitng co hoi méi do bién d6i khi hau tao ra trong nhiing
thap ky toi. Miac du tam quan trong kinh té toan cau ngay cang ting cua nganh du lich
va sy tuong tac da dang, phic tap gitra khi hau va du lich, van c6 nhitng danh gia rat
han ché vé viéc str dung théng tin khi hau hoic danh gia nhu cau dich vu khi hau
trong nganh du lich (Altalo & Hale 2002, de Freitas 2003, Scott 2006, McBoyle
2007). Phan 2 cung cip téng quan vé cac tng dung hién tai va mai noi cua dich vy
khi hau trong linh vuc du lich, bao gém vai trd da dang cia cac nha cung cap thdng
tin thoi tiét va khi hau va céc 16 trinh cung cap thong tin khi hau khac nhau cho nguoi
ding cudi trong nganh du lich va cac diém khoi dau quan trong dé dua ra quyét dinh-

do khéch du lich va chinh phén loai cua cac nha khai thac du lich.
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Hinh 1.4. M6 hinh tic dong cia bién d6i khi hau anh hwéng dén nganh du lich.
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Anh huong 14 truc tiép (dwong lién mach) hoic gian tiép (duong dut doan). Cac
duong mau den chidm dut doan: cac tac dong truc tiép tir bién doi moi truong do
khi hau gay ra. Cac dudng dut doan dai: tac dong gian tiép cua chinh sach bién
d6i khi hau va giam nhe d6i voi du lich cling véi dong gop cua du lich vao phat
thai khi nha kinh
(Daniel J. Scott, Christopher J. Lemieux. Leslie Malone, 2011)

1.1.5.4. M6 hinh khung thich #ng

Khung thich ang cung cap co ché phan hoi ¢ cac cap do khac nhau cua qué
trinh thich img, nhung khong cung cap co ché phan héi cho cac quy trinh dja phuong
va toan cau, diéu quan trong ddi véi thich tng bén viig. Cac md hinh trudc d6 bao
gom md hinh dugc dé xuat boi Scott et al. (2006) lién quan dén khung khai niém cung
cap cac loai hinh thich &ng danh riéng cho nganh du lich. Ba hinh thtc thich tng
duogc thao luan bao géom: Quan Iy hanh vi, ky thuat va kinh doanh. Bdi véi cac bén
lién quan dén du lich khu vyc, day 1a thong tin dau vao vo gia khi xem xét cac loai
hinh thich ing ma nganh du lich cd thé xem xét. Tuy nhién, diéu ndy khdng cung cap
cho cé&c nha quan ly khu vuc va cac nha hoach dinh chinh sdch mot mé ta lam viéc
vé trinh tu thich ang hoic cac budc can thyc hién trong qua trinh thich tng quéa trinh
(Jopp et al., 2010). Becken va Hay (2007) sir dung céch tiép can khoa hoc vé rii ro
trong viéc trinh bay mot khudn khé dé 1ap hd so rai ro ma mot hé thong co thé gap
phai. Céch tiép can khoa hoc vé rui ro danh gia mac do phoi nhiém va mac d6 hau
qua dbi véi rii ro d6. Phuong phap nay da duoc sir dung rong rai trong viéc danh gia
rai ro va duoc str dung lam cong cu lap ké hoach dé thich ung theo ké hoach. Tuy
nhién, viéc ap dung phwong phép tiép can rui ro ¢ thé kho khan ddi véi nganh du
lich do tinh phuc tap va mic 6 khong chac chan cao lién quan dén nganh du lich
(Jopp va cong su, 2010), Jopp et al. (2010) cung cap dau vao co gia tri trong qua trinh
thich g khu vuc bang cach dé xuat khung thich tng du lich khu vuc (RTAF) (xem
Hinh 1.5).

Cong viéc cua ho duoc thuc day bai nhu cau phat trién mot cong cu thiét thuc

dé thich tng ma du lich khu vuc c6 thé sir dung. cac bén lién quan. Md hinh RTAF
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bao gom hai giai doan chinh trong d6 giai doan dau tién lién quan dén viéc danh gia
tinh d& bi ton thuwong va kha nang phuc hdi cua diém dén. Phuwong phap tiép can hé
thng duoc ap dung trong giai doan nay trong d6 hé thng du lich cua diém dén duoc
xéac dinh, rai ro va co hoi duge xac dinh va kha ning thich ung cua diém dén duoc
danh gia. Trong giai doan thir hai, qua trinh thich ¢ng bit ddu bang viéc xac dinh cac
tdy chon thich tng, tiép can céc tiy chon, thir nghiém véi ngudi tiéu dung, thuc hién
va danh gia tiy chon. Bang cach xem xét diéu nay, diém dén sé& ting cudng kha ning
phuc hdi va sin sang. Md hinh chang to 1a mot cong cu quan trong dé thich tng, dac
biét 1 ¢ ving luét séng cia Uc, noi mé hinh da duoc xac nhan. Tuy nhién, giéng nhu
cac md hinh trude ddy, mo hinh nay c6 nhitng thiéu sot riéng trong bdi canh thich

g bén viing.
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Hinh 1.5: M6 hinh khung thich wng du lich vung (RTAF).
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< Nhirng diém manh

(1) Pon gian: M6 hinh RTAF rat d& hiéu. N6 cung cap cho ngudi diing mot cong
cu thich wng dé& hiéu.

(2) Quy trinh tirng budc: Md hinh cung cdp cdng cu 1am viéc ting budc cho quy
trinh thich (tng. Céng cu nay thiét thuc va dé van hanh, do d6 wu tién cac diém
dén co chuyén gia han ché.

(3) Nhdn manh vao nhu cau tham gia cia cac bén lién quan (bao gdm khéch du
lich): M6 hinh RTAF hiéu duoc nhu ciu danh gia nhan thac cua khach hang
vé sy thich (g xem xét thuc té ring khach du lich c6 kha ning thich @ng cao
(Scott et al., 2006). Pay cho phép cac nha quan 1y diém dén ap dung cac chién
luge dép @ng nhu cau cia ngudi tiéu dung.

(4) Pinh huéng theo nhu cau: M6 hinh RTAF duogc dinh hudng theo nhu cau
theo nghia 12 giai doan dau tién yéu cau nguoi dung danh gia tinh dé bi ton
thuong va kha niang phuc hoi cia diém dén, sau d6 nguoi ding co thé xac
dinh cac tly chon dé thich ung trong giai doan thir hai. Do d6, viéc nhan
biét nhu cau cho phép dua ra cac chién lugc thich ¢ng cu thé nham giai
quyét nhu cau.

(5) Céch tiép can theo hé théng: RTAF st dung ‘Hé thdng Du lich’ cua Leiper
(2004) céch tiép can cho phép ngudi ding khung xem xét mot cach toan dién
Vé tat ca cac yéu to lién quan dén mot hé thong. Hé thdng du lich gidp hiéu
duogc mdi quan hé giira cac tac nhan khac nhau trong linh vuc du lich, do d6
cung cap hiéu biét vé cac luc lugng bén ngoai khac nhau c6 thé anh huéng dén
hé théng nhu thé ndo do cac mai lién két lién quan.

(6) Cach tiép can dia phuong: Kién thirc dia phuong 1a mot phan quan trong khdng
thé tach roi ciia thich ung bén viing Ericksen et al. (2011). M6 hinh RTAF sir
dung céch tiép can cuc bo hon 1a cach tiép can tur trén xuéng. M6 hinh tim
cach hiéu bdi canh tac dong va cac yéu tb giy cing thang lién quan, do d6 cho
phép nguoi dung phét trién cac chién lugc thich wng phl hop vai cac rui ro

can giai quyét.
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(7) Can nhic vé phia cau: Cac nghién ciru trude ddy tap trung vao phia cung ma
bo qua phia cau mic du thuc té 1a nganh du lich dugc dinh huéng boi thi
truong. Mo hinh xem xét phia cau (khach du lich) 1a nhitg ngudi ¢6 kha nang
thich &ng cao nén c6 cai nhin tong thé vé qua trinh thich ung.

(8) Co hoi: M6 hinh xem xét cac co hoi do bién d6i khi hau mang lai, do d6 cung
cAp mot nén tang tot dé giam thiéu cac tac dong tiéu cuc caa bién d6i khi hau.

< Nhitng diém yéu

(1) Thiéu phan hdi giira cac quy trinh dja phuong va toan cau: Mét trong nhirng
nguyeén tac pho bién dé thich tng bén viing 1a nhu cau phan hoi giira cac quy
trinh dia phwong, khu vuc va todn ciu ma odel di khong xem xét. Bidu nay
tao ra mot khoang thai gian cham tré cho su thich nghi kém vi su thich nghi ¢
mot cap do c6 thé dan dén sy thich nghi khong tét & mot cap do khéc.

(2) Pinh hudng kinh doanh: Mé hinh nhan manh qué muc vao nhu cau lay y kién
khéch du lich duoc dénh gia trong giai doan thir hai ciia mé hinh. Diéu nay co thé
dan dén sy tham gia thién vi trong qua trinh, tic 1 ‘xét cho ctiing né phai phi hop
véi thi hiéu cua khach du lich!” (Trich dan cua chinh tac gia). Do d6, mé hinh
tang cuong Kinh doanh la qué trinh thich (mg thong thuong.

(3) Thiéu danh gia rd rang vé cac phuong an thich @ng: Nghién ciru cho thay rang
khong phai tit ca cac phan tng thich tng déu mang lai két qua mong muén
Ericksen et al. (2011). M6 hinh RTAF khong cung cap mot cong thuc rd rang
dé danh gia cac phuong phap thich tmg, do d6 cung cap kha ning thich tng
sai. Do d6, can phai phét trién cac md hinh cung cap danh gia k¥ ludng vé céc
lya chon dé dam bao rang ba try cot caa tinh bén viing duoc ting cuong.

(4) Han ché vé y kién cong dong: Vai tro ciia cong dong chii nha trong du lich bén
vitng duogc thira nhan. Bé dam bao phét trién du lich bén virng tai bat ky diém
dén nao, cac cong dong chii nha phai tham gia va lay y kién cia ho & moi cap
d6 ra quyét dinh. Trong md hinh RTAF, y kién cua cong dong da bi bo qua
trong qua trinh thich tng khi chi tim kiém y kién cua khach du lich. Do do,
cac cau hoi co thé nay sinh 1a diéu gi s& xay ra néu khach du lich chap thuan

mot phuong an thich tng c6 thé gay nguy hiém cho cong bang xa hoi va tinh
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toan ven cua mdi trudng? Do d6, cac md hinh tim cach danh gia ¥ kién coa

cong dong chii nha nén dugc phat trién.

T6m lai, nghién ctu du lich vé thich tng di di mot ching dudng dai trong
viéc phat trién cac khudn khé co thé hd trg cac bén lién quan du lich trong qua trinh
thich tng. Trong khi thich tng theo khu vuc va dia phuong da tré thanh trong tam
trong tai liéu vé thich tng gan day, mo hinh RTAF ching to 1a mot céng cu quan
trong trong muc dich d6 va cu thé hon 1a cho nganh du lich. Tuy nhién, cac khuén
kho hién tai c6 thé khong hudéng dan duoc cac nha quan ly va hoach dinh chinh sach
du lich khu vuc trong viéc dat dugc su thich tng bén viing. Do dé, chung toi dua ra
mot cai tién duoc dé xuat cho RTAF trong phan sau.

1.1.6. Téng quan cac nghién cizu vé Du lich bién va BPKH tai Vit Nam va

Thanh Hoéa trong theéi gian gdn day

Két qua tim kiém trén NASTATI (Cuc thong tin khoa hoc, va cong nghé quoc
gia: vista.gov.vn), Trung tim Thu vién va Tri thirc s6, Pai hoc Qubc gia Ha Noi
(https:/lic.vnu.edu.vn/), va Thu vién Qubc gia Viét Nam (https:/nlv.gov.vn/) cho
thay cac nha khoa hoc rat quan tim nghién ctru vé BDKH dién ra ¢ Viét Nam

Cac nha khoa hoc Viét Nam da viét va xuat ban bai bao "Bién doi khi hau va
tac dong cua ching & Viét Nam" vao thang 6 nim 1992 dé chuén bj cho viéc tham
du Hoi nghi Lién hop qudc vé Mai truong va Phat trién bén viing tai Rio de Janeiro,
Brazil. Cac nha khoa hoc Nguyén Puc Ngit va Nguyén Trong Hiéu tham gia thuc
hién du an “Bién doi khi hdu ¢ Chdu A” naim 1994 do Ngan hang Phat trién Chau A
(ADB) tai trg va do B9 Thuy loi chu tri. Ho da hoan thanh mot s6 béo c4o, bao gém:
(1) Bién d6i khi hau ¢ Viét Nam trong hon 100 nam qua; (2) Tac dong cua bién doi
khi hau ddi voi VQG va mét sé nganh kinh t& qudc dan; va (3) Kiém ké qudc gia
KNK nam 1990 tai Viét Nam.

Céc tac gia Viét Nam di cong bé mot s6 luong 16n cong trinh cho dén thoi
diém nay, bao gdbm Nguyén Dirc Ngir va Nguyén Trong Hiéu (1991) va Nguyén Dirc
Ngit (2008). V& chu dé thich Gmg vé6i bién doi khi hau trong linh vuc tai nguyén nudce
va phong chéng, quan 1y thién tai trong cac cong trinh cta Tran Thuc (2001), Tran
Hoéng Thai (2009), Nguyén Thanh Son (2011). Kiém ké KNK quéc gia dén nim 1993
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dugc hoan thanh tir ndm 1994 dén 1998 boéi Nguyén Pirc Ngit va cong su. Ho ciing
dua ra cic phuong an giam nhe khi nha kinh & Viét Nam, danh gia tac dong cua bién
d6i khi hau d6i voi cac linh vyc kinh té - x4 hoi va xay dung kich ban bién doi khi
hau cho Viét Nam cho cac nam 2020, 2050 va 2070.

Thong bao dau tién cua Viét Nam gi UNFCCC, da tom tat vé bién doi khi
hau ¢ Viét Nam trong 100 nim qua, duoc thyc hién tir nim 1998 dén 2003 boi Tong
cuc Khi trong Thuy vin, nay 1a Bo Tai nguyén va Moéi trudng. Tong diéu tra KNK
qudc gia ndm 1993 va Udc tinh KNK cho cac nam 2020, 2050, Panh gia tac dong
ctia n6 dbi voi cac linh vuc kinh té x4 hoi chinh, xay dung cac kich ban bién doi khi
hau va khuyén nghi cho Viét Nam nham giam thiéu va thich (mg véi bién doi khi hau
[BS Tai nguyén va Moi truong, 2003].

Ngb Pinh Tuin (2006) cung cac cong su di dua ra nhitng canh bao vé kha
nang suy giam tai nguyén nudc dudi tic dong cua phét trién kinh té - xa hoi va tac
dong cia BPKH. Nudc 1a tai nguyén rat quan trong trong hoat dong phat trién du
lich, vi vay su suy giam tai nguyén nude do bién ddi khi hiu s& c6 nhitng anh huong
khong nhé dén cac muc tiéu phat trién du lich & Viét Nam, hay néi mot cach khac,
thong qua su suy giam tai nguyén nudc, BDKH sé& c6 nhiing tac dong dén hoat dong
phat trién du lich; Nguyén Huy Diing (2007) di chi ra c6 mdi quan hé giita suy giam
da dang sinh hoc, mdt trong nhitng dang tai nguyén du lich quan trong, & Viét Nam
v6i BDKH thong qua tac dong nhitng bat thuong cta cac hién tuong tai bién moi
treong (1d lut, han han, bio, v.v.) va nhiing bién d6i quy luat thoi tiét. Pay 1a nhiing
thong tin khoa hoc quan trong cho viéc nghién clru co ban va nghién ctru trng dung
d6i v6i bao ton da dang sinh hoc cho phat trién bén viing kinh té - x hoi, trong d6 c6
du lich ¢ Viét Nam. Nguyén Viét Lién (2007), cho thay nhitng tic dong ctia BDKH
d6i v6i phat trién co so ha ting théng qua nhitg ddi twong chinh bao gdm: quy hoach
xdy dung, thiét ké cong trinh, va hé théng cac tiéu chuan ki thuat xdy dung ma & d6
diéu kién khi hau, thoi tiét 1a mot thong sb dau vao quan trong. Tac gia da kién nghi
mot s& bién phap nham tng pho véi tac dong cuia BPKH dén co s ha tang.

Gio trinh nhap moén hoda sinh, khi hau hoc cia GS.TS Nguyén Khanh Van,

mdt sO cong trinh c6 tinh chuyén sau cao va la tai liéu tham khdo rat c6 gia tri. Tac

45



gia da thyc hién mot sé nghién ctru vé khi hau du lich va khi hau bii bién, bao gém:
Phan loai va danh gia diéu kién khi hau du lich, nghi dudng strc khoe va mot sb lieu
phap thoi tiét & Viét Nam (2008). Sir dung hop 1y tai nguyén sinh vat dé phat trién
san xudt, dan sinh va du lich ving hd Hoa Binh (1993).

Pham Trung Luong (2007) trinh bay cac quan diém nghién ctru quan trong vé
hau qua ciia bién d6i khi hau ddi véi phat trién du lich, cling nhu cach tiép can thich
mg va giam thiéu nhirng tic dong nay trong hoat déng phat trién du lich & Viét Nam

Mot danh gia quan trong vé moi truong chinh sach hién hanh lién quan dén
thich tng véi BPKH duoc dua ra nhu Quyét dinh sé 158/2008/QD-TTg phé duyét
Chuong trinh Muyc tiéu qudc gia Ung phé véi bién d6i khi hau (NTP-RCC), Chién
luoc va Ké hoach Qudc gia lan thtr 2 vé Giam nhe va Quan 1y thién tai giai doan
2001-2010.

Chién luoc va Ké hoach Qubc gia lan thir 2 vé Giam nhe va Quan 1y thién tai
giai doan 2001-2010 duoc coi 1a chinh sach quan tdm dén van dé BDKH sém nhat &
Viét Nam, theo d6, mot s6 yéu t6 vé khi tuong va khi hau da dugc can nhéc trong qua
trinh chon lya gidng ciy trong, thiét ké dudng giao thong va cac cong trinh ning
luong, mic du khong phai tat ca cac rai ro khi hau déu dugc can nhic.

Chién luoc Bao vé mdi trudng qudc gia (Chién luge qudc gia vé Bao vé moi
truong dén nam 2010 va tim nhin 2020, phé duyét thang 12/2003) 13 mét vi du, néu
& mot trong nhitng muc tiéu can dat duoc dén nam 2010 12 nang cao kha ning phong
tranh va han ché tac dong x4u cua thién tai, dac biét la nhirng thién tai lién quan dén
BDKH, va bao gSm céc ké hoach giam nhe tac dong cua NBD & cac khu vyc ven
bién. Ngoai ra, Luat Bao vé Méi trudng (2005) cling quy dinh rd Nha nudc ¢o trach
nhiém xay dung ning lyc dy bao va canh bao thién tai dé phong va han ché nhiing
hau qua tiéu cuc cua thién tai va sy cd moi truong.

Mtc do ton thuong dugc danh gia theo cac tham s6: Murc do 16 dién/tiép xuc,
tinh nhay cam va kha ning thich mg cta hé thong ma chua danh gia kha nang ty
phuc héi ciing nhu méi chi danh gia tinh d& t6n thuong tu nhién-xa hoi ma chua xét
dén khia canh kinh té. Thién vé huéng rui ro kinh t& Té Ngoc Thuy va cong sy (2010)
da nghién ciru danh gia ton thuong do NBD dén ting nganh kinh té cua tinh Thira
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Thién Hué. Nghién ctru nay 1iy dbi twong 13 cic nganh kinh té va khong xét dén dién
16 vé yéu t6 x3 hoi cling nhu moi trudng.

Vién Khoa hoc Khi turgng, Thity vin va Méi trudng (IMHEN) d3 thuc hién rat
nhiéu cac cong trinh, dy 4n lién quan dén BDKH, nhu: Dy 4n “UNDP/UNITAR/GEF
— CC: TRAIN (giai doan 1)” (1994-1996) v61 muc ti€u la giip cac nudc xay dung
chinh sach vé BDKH dé thyc hién UNFCCC; Dy 4n “Chién luge giam nhe khi nha
kinh v6i chi phi thdp nhat & chau A” (ALGAS) (1995-1997); Dy 4n “Kinh té trong
han ché phat thai khi nha kinh, Pha 1: X4y dung phuong phap luan cho viéc danh gia
giam nhe bién doi khi hau” (1999)... Pong thoi, Vién dugc B6 TN&MT giao nhiém
vu xdy dung kich ban BPKH cho Viét Nam (2009), (2016) va méi nhét 1a kich ban
cap nhat (2020).

Theo Pham Trung Luong (2009) hién nay c6 6 linh vuc chiu anh hudng 16n
ciia BDKH d6 1a: Linh vuc nong nghiép; danh bat va nuéi trong thuy san; nang luong
(thity dién); xay dung ha tang (giao thong, do thi); du lich va da dang sinh hoc, trong
d6 o 3 yéu t6 bi tac dong va dé nhin thay nhit d6 1a: Tai nguyén du lich (bii bién,
hé sinh thai, di tich lich stir — van hoa); ha tﬁng va co sO vat chat du lich; hoat dong 1t
hanh. Trong cong trinh nay ciing da dé xuat mot sd giai phap ap dung cho du lich Viét
Nam nhu: ndng cao nhan thirc xa hoi, dac biét 1a doi ngli quan ly vé tac dong cua
BDKH d6i v6i hoat dong phat trién du lich; ting cuong kha ning thich tmg cta du
lich; nang luc giam nhe tac dong cua BDKH..

Ngb Hai Ninh (2018), di danh gia dugc cac biéu hién cua bién ddi khi hau,
cac kich ban cia BDKH, muc dg tac dong, tinh dé bi ton thuong va nhiing tac dong
ciia BDKH dén hoat dong du lich tai Quang Ninh.

Tom lai, Cac nghién ctru chi ra rang, Viét Nam 1a mot trong nhitng qudc gia bi
anh huong nghiém trong bai bién do6i khi hau, voi cac hién tuong nhu ting nhiét do
trung binh, ting myc nudc bién va thay d6i muia kho am. Bién doi khi hau dang dién
ra nhanh chong ¢ Viét Nam va c6 tac dong dang ké dén strc khoe cta con nguoi,
dat dai, nang suat néng nghiép, thiy san va ngudn lyc nude. Cac nghién ctru vé bién
d6i khi hau ¢ Viét Nam thudng tap trung vao cac linh vuc nhu dy bao bién doi khi

hau, tdc dong cua bién do6i khi hdu dén moi truong va doi song con ngudi, danh gia

47



tac dong cua cac chinh sach, cac hoat dong cua con nguoi dén bién doi khi hau va
cac nghién ctru danh gia tac dong cua bién d6i khi hau 1én céc linh vuc khac nhau
nhu nong nghiép, chan nudi, d6 thi va ngudén nudc. Cac to chirc nghién ciru, cac
truong dai hoc, vién nghién ctru & Vi¢t Nam va nhiéu t6 chuc quéc té da tién hanh
nhiéu nghién ctru vé tinh hinh BPKH va tac dong cia né dén cac nganh kinh té va
moi truong, nhu Lién Hop Qubc va Ngan hang Thé gidi, da hd tro Viét Nam trong
viéc nghién ctru bién doi khi hau. Céc t6 chirc nay cung cip kinh phi va k¥ thuét dé
Viét Nam c6 thé dua ra cac giai phap tmg pho hiéu qua vai bién d6i khi hau. Mot
s6 chuong trinh nghién ctru quan trong vé bién doi khi hau tai Viét Nam bao gdm
Chuong trinh Chinh sach va Phat trién nong thon Viét Nam (SRDP), Chuong trinh
Tang cudng Kha ning Ung phd véi Bién d6i Khi hau (CCRS), va Chuong trinh
Bién d6i Khi hau va Thich tng (CBA). Vién Khi twong Thay vin Qudc gia Viét
Nam, Vién Nghién ctru Lam nghi¢p, Vién Dia chat va Khoang san, Vién Nong
nghi¢p, Vién Khoa hoc va Cong nghé Viét Nam, Trung tdm Nghién ctru Khi hau va
Ning luong, Vién Nghién ctru va Phét trién Cong nghé Nong nghiép 1a nhiing t6
chtrc va co quan nghién ctru 16n tham gia nghién ciru vé BDKH trong nudc.

Vé tac dong cua BbKH dbi voi du lich bién & Viét Nam, van con nhitng
khoang trong nghién ctru dang ké. Tac dong ctia BDKH c6 thé gay ra nhitng tac dong
dang ké dén nganh du lich bién nhu tinh trang xam nhdp man, ting myuc nudc bién,
thay d6i d6 am va nhiét do ciia méi truong bién. Cac tic dong nay co thé giy ra su
tan phé cua ran san ho va gidm sy da dang sinh hoc, &nh huong dén cac hoat dong du
lich nhu 13n bién, di thuyén va boi 161. Do do, viéc nghién ctru tdc dong cia BDKH
dén du lich bién 1a rat quan trong dé dua ra cac giai phap va ké hoach phong chdng
tac dong ctia BDKH dén nganh du lich bién. Cac nghién ctru vé tac dong cuia BDKH
dén du lich bién can dugc tién hanh dé xac dinh mic d6 tac dong cua BDKH dén
nganh du lich bién, hanh vi ctia cac bén lién quan trong viéc tng phé & cac dia phuong
khac nhau & Viét Nam trong hoat dong du lich, gép phan dua ra cac giai phap cu thé
dé thich ung va giam thiéu tac dong cia BbKH dén nganh du lich bién, thuc hién cac

muc tiéu chién lugc phat trién bén viing cta nganh du lich
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Trong nghién ctru ctia minh, Nguyén Xuan Hai (2015) da dé cap dén tac dong
cia BPKH dbi véi du lich bién Sam Son va dé xuat duoc giai phap phat trién du lich
bién Sdm Son tmg phoé v6i BPKH. Lé Thi Binh (2022) tip trung xac dinh ndi dung
va xay dung tiéu chi danh gid, con Mai Anh Vii (2021) quan tdm nghién ctru va trinh
bay bo tiéu chuan danh gia tinh bén viing ctia du lich Thanh Hoa. Panh gi4, phan tich,
danh gia thuc trang cong tac quan Iy nha nudc cia tinh Thanh Hoa dbi vai phat trién
du lich bén viing, tir 46 dua ra mot sé dé xuat, kién nghi nhdm ting cudng cong tac

quan 1y nha nudc cua tinh Thanh Héa ddi voi phat trién du lich bén ving.

Vé mit hanh vi cta cac bén lién quan trong tng pho voi tic dong cia BDKH
dén du lich bién & Thanh Hoa, chua c6 nghién ctru nao tién hanh danh gia, phén tich
hanh vi ctia cac nha cung cip dich vu du lich, cong dong dia phuong, chinh quyén
dia phuong va khach du lich. Két qua tong quan cho thay, hién nay cac bén lién quan
tham gia vao cac hoat dong du lich tai Thanh Héa chua c6 chinh sach img pho cu thé
d6i voi tac dong cuia BDKH, trong khi d6 cac bén lién quan ciing chua di nhan thirc
va quan tim dén van dé nay. D6i voi khach du lich, mot sd nghién ctru cho thiy ho
c6 nhén thirc vé tic dong ctia BPKH dén du lich bién, tuy nhién, van con d6 su chua

chic chin va thiéu thong tin vé cac giai phap tng pho.

1.1.7. Khodng tréng nghién cizu

Tur két qua tong quan tai liu co thé khang dinh rang, cac nghién ciu vé du
lich va bién d6i khi hau 1a linh vuc nghién ciru nhan duoc nhiéu sy quan tam tir cac
nha nghién ctu, hiép hoi, cac td chirc trén thé gidi va cac chinh phu cua tirng quéc
gia, dac biét 1a nhitng viing, nhitng quéc gia dugc dy bao sé& bi tac dong nang né boi
BBKH trong d6 c6 Viét Nam (Scott et al., 2016). Tuy nhién, cd rat it nghién ciru vé
du lich bién trong béi canh bién ddi khi hau, cac nghién ciu chu yéu tap trung vao
tac dong cua bién d6i khi hau ddi voi du lich néi chung. Bong thoi ciing chi ra mot
s6 tac dong cua du lich téi moi trudng, mot sb cac bien phap thich ang, giam thiéu ¢
quy md toan cau, quy méd khu vuc hoic quy md quéc gia. Cac nghién ciru nay chu
yéu xuat hién ¢ cac nude nhu bo bién Victoria — Hoa Ky, bién Do - Ai Cap, bién Mu
Ko Surin — Thai Lan,....
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Hién nay, tic dong cua bién doi khi hau dang giy ra nhiéu van dé ddi voi

nganh du lich bién. Tuy nhién, van con nhiéu khoang tréng vé nghién ciu hanh vi

ctia c4c bén lién quan @ng pho véi bién ddi khi hau trong du lich bién. Mot sé khoang

trbng can duoc nghién cau 1

(1) Nhan thie, hiéu biét va hanh vi cua cac bén lién quan vé tac dong cua bién doi
khi hau dén du lich bién s& giup dinh huéng cac hoat dong gido duc va tuyén
truyén dé ting cuong y thirc va hanh dong cua cac bén lién quan trong viéc tng
phé véi BDKH.

(2) Bién phép ang pho cua céac bén lién quan: Nghién ciru vé céc bién phap tng pho
ctia cac bén lién quan nhu chinh quyén dia phwong, cac nha cung cap dich vu, du
khach, cong dong dia phuong.

(3) Téac dong cua du lich bién dén moi truong va bién phap bao vé méi truong: Nghién
clru Vé tac dong cua du lich bién dén méi trudng va cac bién phap bao vé moi
truong sé gitip dinh hudng cac hoat dong du lich bén viing, tir d6 dam bao sy phét
trién ciia nganh du lich bién trong bdi canh bién doi khi hau.

(4) Tam quan trong cua gido duc va tu van cho du khach: Nhiéu du khach khéng hiéu
rd vé tac dong cua ho 1én méi truong va cong dong dija phuwong. Nghién ciru vé
vai trd cta gido duc va tu van dé cai thién hanh vi du khach trong méi truong bién
la can thiét.

(5) Vai trd cua cac bén lién quan dia phuong: Cac cong dong dia phuong thuong phai
d6i mit voi tac dong cua du lich bién. Nghién ctu vé vai trd caa cac bén lién quan
dia phuong trong viéc ang phd vai bién d6i khi hau trong nganh du lich bién ciing
can duoc nghién cuu.

(6) Cac chién luoc quan ly tai nguyén bién: Viéc quan ly tai nguyén bién 1a mot yéu
t6 quan trong dé bao vé méi truong bién va dam bao su phat trién bén vitng cua
nganh du lich bién. Tuy nhién, cac chién luoc quan ly tai nguyén bién va hiéu qua
cua ching trong viéc tng pho véi bién d6i khi hau van chua duoc nghién ciru day
du.
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(7) Tac dong cua bién doi khi hau dén kinh té du lich: Bién d6i khi hau c6 thé anh
huong dén kinh té du lich bang cach giam thiéu s6 lwong du khach hoic tao ra cac
rai ro khac nhau.

Cac nghién cru tap trung vao vai trd caa cac bén lién quan nhan ra rang cac
bén lién quan khéc nhau c6 thé tham gia vao nhiéu vai trd va hoat dong khac nhau trong
viéc phat trién du lich bén virg, nhung cac bén lién quan dugc dé cap mot cach don 1é
va chua c6 nghién ciru ndo vé hanh vi caa cac bén lién quan (cac bén lién quan nhu:
chinh quyén dia phuong, khach du lich, ngudi dan dia phuong, doanh nghiép du lich)
trong phét trién du lich bién ang phd véi BPKH, trén co s d6 xac dinh duoc nhimg dinh
hudng ham y quan tri tng pho phu hop véi dia phuong.

Nhiéu nha nghién ciru trong nude ciing da tim hiéu vé du lich Thanh Hoa,
nhung cac nghién ctru ctia ho chu yéu tap trung vao danh gia va dwa ra cac tiéu chuan
danh gia dya trén cac yéu to phat trién bén virng (kinh té, xa hoi va méi trudng) ma
chua chirng minh dugc lam thé nao dé dat dugc su bén vitng d6 trong bdi canh bién
d6i khi hau.

Mot sb nghién ctru gan day chi néu bat mot vai hoat dong lién quan dén du
lich ma chua dinh hinh r6 thuc trang hanh vi cta cac bén lién quan ¢ cac vung bién
ctia Thanh Hoa nhu thé nao dé tng phé véi bién doi khi hau .

Dé tai luan an “Du lich bién Thanh Héa trong boi canh bién doi khi hdu”
(Nghién ctru vé hanh vi cia cac bén lién quan) c6 thé khang dinh 13 mot cong trinh
nghién cu méi, co tinh cap thiét, dang dugc nghién ctru. V&i muc dich lap day
khoang trong nghién ctru, dé tai s& tap trung nghién ctru thuc trang phat trién du lich
bién bén viing, biéu hién ctia BDKH, tac dong cia BbKH dén du lich bién va lam r8,
phan tich duoc thuc trang hanh vi ctia cic bén lién quan ¢ cac vung bién ciia Thanh
Hoa nhu thé nao dé tmg phé véi bién doi khi hau dé dé xuat duge cc chinh sach phu
hop cho phat trién du lich bién & Thanh Hoa mdt cach bén viing.

1.2. Cosé lyluan

1.2.1. Du lich bién

1.2.1.1. Khai ni¢m du lich bién

Trong luin 4n nay, du lich bién s& dwoc hiéu 1a “Du lich bién la loai hinh

khdach du lich vé voi cac mién bién, cac bai bién dé tham gia vao cdc hoat dong lién
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quan dén bién nhu tam bién, thé thao bién, tham quan, trai nghiém van héa cu ddn

viing bién” (Tran Buc Thanh va cs, 2022:339)

1.2.1.2. Tai nguyén du lich

L& canh quan thién nhién, yéu t6 tu nhién va cic gia tri van hoa 1am co s¢ dé
hinh thanh san pham du lich, khu du lich, diém du lich, nhim dap tng nhu cau du
lich. Tai nguyén du lich bao gdm tai nguyén du lich ty nhién va tai nguyén du lich
van hoa (Luat du lich Viét Nam, 2017). Tuy nhién dudi goc d6 khoa hoc, “tai nguyén
du lich la yéu té tw nhién hay san pham do con nguoi tao ra, ciing cdc gid tri cia

chiing, c6 sirc hdp dan khéch du lich” (Tran Ptc Thanh, 2017).

1.2.1.3. San pham du lich bién

Theo Luat du lich 2017, “Sdn phcfm du lich la tap hop cac dich vu trén co so
khai thdc gia tri tai nguyén du lich dé théa man nhu cau cia khéch du lich”. Phéat
trién khai niém nay, Tran Dirc Thanh va cong sy (2022) phan biét khai niém san pham
du lich nhin tir hai phia cung va cau. “Bumng & vi tri ciia khdch du lich, san pham du
lich la tat ca nhitng gi khéch dwoc thu huéng trong chuyén du lich. Péi véi nha cung
ung du lich, san phcfm du lich tap hop nhitng dich vu can thiét dé théa mén nhu cau
ciia khdch du lich trong chuyén di du lich” (trang 356).

Trong luan an nay, khai niém san phém du lich s€ duogc tap trung nhin tir
phia cac nha cung tng du lich, d6 1a cac dich vu cung cap cho khach du lich khi
dén voi bién Thanh Ho4. Nhitng dich vu d6 gdm: céc dich vu du lich tim bién; cac
dich vu du lich nghi dudng bién; cac dich vu du lich sinh thai bién; cac dich vu du
lich vui choi giai tri bién; cac dich vu du lich thé thao bién; cac dich vu du lich
vin hoa bién.

1.2.2. Bién doi khi hgu
1.2.2.1. Khai niém

Uy ban Lién chinh pha vé Bién d6i Khi hau (IPCC, 2007) dua ra khai niém
BDKH trong bao cao lan thit Tu (AR4) 1 “sw bién doi vé trang thdi ciia hé thong

khi hau, co thé duoc nhan biét qua sw bién doi vé trung binh va sy bién dong cua cac

52



thude tinh cia né, dwoe duy tri trong mét thoi gian di dai, dién hinh la hang thép ky
hodc dai hon. BPKH ¢6 thé do cdc qua trinh tu nhién bén trong hé théng khi hau,
hoac do nhitng tac dong tir bén ngoai, hodc do tdac dong thwong xuyén tir hanh vi cua
con nguoi lam thay déi thanh phan cdu tao ciia khi quyén hodc sir dung dat”. Bién
dbi khi hau 1a thuat nglt dugc s dung dé miéu ta sy thay doi dai han trong moi truong
khi quyén trén Trai dat. Day 1a sy bién doi tw nhién hodc do tac dong cua con ngudi,
tao ra su thay ddi trong cac yéu t6 khi hau nhu nhiét do, mtc do mua, tﬁng hat nhan
ozone, muc nude bién va moi truong sinh thai.

Bién d6i khi hau ton tai tir rat 1au va c6 thé xay ra tu nhién do cac yéu t6 nhu
hoat dong mat tro1, hoat dong dia chat, thay doi quy dao cua Trai dat va cac chu ky
tu nhién khac. Tuy nhién, trong thé ky 20 va dic biét 14 tir thoi diém Cach mang Cong
nghiép, hoat dong con ngudi da gdp phan quan trong vao viéc gia ting bién doi khi
hau. Céac hoat dong con nguoi, chéng han nhu st dung nhién li¢u hoa thach (vi du:
than, dau mo, khi d6t), chan nudi dan gia suc c6 lugng khi thai methane cao, pha rimg
va st dung dat khong bén viing, da tao ra cac khi nha kinh (vi du: carbon dioxide,
methane) trong khi quyén. Cac khi nha kinh nay gay hiéu (mg nha kinh, giit nhiét
trong khi quyén va dan dén tang nhiét d0 trung binh cta Trai dat, duoc goi 1a hién
tugng nong 1én toan cau.

Bién doi khi hau co thé gay ra hé qua nghiém trong nhu ting muc nude bién,
su suy thodi cua céac hé sinh thai tu nhién, su tdng cuong cua hi¢n tugng thoi tiét cuc
doan (bao 16n, han han, 1ii lut) va anh huong x4u dén nén kinh té va strc khoe ctia con
nguoi. Bé giam thiéu tac dong cua bién doi khi hau, can co nhitng nd luc qudc té dé
giam khi thai nha kinh, chuyén ddi sang ngudn ning lugng tai tao va thuc hién cac
bién phap phuc hoi va bao vé méi truong.
1.2.2.2. Kich ban

Kich ban BDKH la mdt khai ni¢m mo ta tuong lai dua trén su thay ddi cua khi
hau toan cau. N6 duogc xay dung dua trén cac du doan vé tuong lai cua khi hau dya
trén cac yéu t6 nhur tang nhiét do toan cu, mutc do tang khi thai, va anh hudng cua

hoat dong con ngudi 1én méi truong. Kich ban BDKH thudng duoc phat trién boi cac
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nha khoa hoc va chuyén gia vé khi hau. Chung str dung cac mo6 hinh du bao khi hau
dé xac dinh cac tac dong tiém tang cua BDKH 1én h¢ théng moi truong, kinh té, xa
hoi va con ngudi. Co nhiéu kich ban khac nhau vé bién doi khi hau, nhung céc kich
ban chinh thudng dugc phan thanh hai loai: kich ban ting nhiét do thap (low-emission
scenario) va kich ban tang nhi¢t do cao (high-emission scenario). Kich ban tdng nhiét
d6 thap moé phong mot twong lai trong d6 chiing ta dat duoc muc tiéu giam khi thai
va thuc hién cac bién phap chéng bién d6i khi hau hiéu qua. Néu kich ban nay duoc
thyc hién thanh cong, tang nhiét 4o toan cau co thé duge kiém ché dudi muc 2°C so
v6i murc tién cong nghiép. Kich ban nay c6 thé gay ra mot sd tac dong tiéu cuc nhung
¢6 thé duoc quan 1y va thich tng. Kich ban ting nhiét d cao, tuong phan véi kich
ban thap nhiét d6, moé phong mot twong lai ma chung ta tiép tuc ting cudng khi thai
va khong thuc hién bién phap chong bién dbi khi hau hiéu qua. Kich ban nay du doan
tang nhiét do toan cau co thé vuot qua 2°C va gy ra nhiing tic dong nghiém trong,
bao gém ting muc nudc bién, sy syt giam cua cac nguodn tai nguyén ty nhién, ting
cudng tham hoa thién tai va anh hudng dang ké dén con nguoi.

Trong tung giai doan, [IPCC da dua ra cac kich ban BDPKH khac nhau nhu
trong B4o céo lan tha tu (AR4) va Bao cao danh gia 1an thr 5 (AR5). Nam 2018 IPCC
dua ra trong Bédo cao dic biét vé su 4m Ién toan ciu cho théy nhiét do Trai Dat da
tang vuot ngudng 1.5°C (IPCC, 2018); Trén co s& kich ban BDKH toan cau, B Tai
nguyén va Moi truong cling da dua ra cac kich ban BDKH cho Vi¢t Nam
1.2.2.3. Ung ph6 véi bién doi khi hau

Ung pho voi BPKH 14 qué trinh va cac bién phap nham ting cuong su sin
sang va kha niang thich (mg ctia con ngudi, cong dong va hé sinh thai véi nhitng thay
d6i trong hé théng khi hau toan cau. BDKH gay ra boi hoat dong ctia con nguoi, nhu
tang ndng do khi nha kinh va thay d6i qua trinh tu nhién, nhu bién doi chu ky nhiét
d6i, c6 thé gy ra anh hudng nghiém trong dén moéi truong va doi séng cia ching ta.

Ung phé véi BDKH bao gdm ca cac bién phap ngin chin va giam thiéu
nhirng tac dong tiém tang cia BDKH, ciing nhu ting cudng kha ning thich tmg cua

con ngudi va cong dong véi nhitng tac dong khong thé tranh duoc. Muyc tiéu cta tng
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pho véi BDKH 14 bao vé méi truong sdng, giam thiéu thiét hai va xay dung su bén
vitng kinh té, x3 hoi va méi trudng cho tuong lai.

Luan an nay s€ su dung khai niém tng pho voi bién ddi khi hau do B Tai
nguyén va Moi truong dua ra ndm 2008. Py 1a nhitng hanh vi cia con nguoi thong
qua cic hanh dong cu thé nham thich tng va giam thiéu bién d6i khi hau. Hai yéu t6
chinh tao nén tmg pho vé6i bién ddi khi hau: thich tng véi bién doi khi hiu va giam
thiéu bién d6i khi hau. Do do, su diéu chinh ctiia mot hé théng tu nhién hodc kinh té
xa hoi d6i voi moi trudng hodc hoan canh thay doi 1a thich ing vai bién doi khi hau.
cd gang tan dung céc loi ich do bién ddi khi hau mang lai dong thoi giam murc do tiép
xuc voi cac bién doi hién tai hodc tiém an. Céac hoat dong nham giam khoi luong hoac
cudng do phat thai khi nha kinh duoc coi 12 giam nhe bién d6i khi hau [MONRE,
2008b].

s BDKH
A A
> Tac dong B
Giam nhe Thich tng
A
Ung phé R

Hinh 1.6: So’ @6 wng ph6 véi BDPKH
(Nguén: Smit va céng si, 1996)
1.2.2.4. Kha ndng dé bi ton thuwong ciia du lich truée tac dong cia BDKH
Kha ning bi ton thuong (vulnerability) 1a kha ning mot ca nhan, mét to chirc
hoac mét hé théng phai dbi mat véi nguy co, su ton hai hodc sy mat mat. Ton thuong
6 thé xdy ra trong nhiéu linh vuc khac nhau, bao gém suc khoe, tai chinh, an ninh,
moi trudng, tinh cam va xa hoi. Kha ning bi ton thuong phu thudc vao nhiéu yéu tb,

bao gom:
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- Trang thai sin sang: Mtc d6 chuan bi va sin sang dé d6i phé véi cac nguy
co va mat mat ¢ thé anh huéng dén kha ning bi tén thuong. Mot ngudi hodc mot to
chire ¢6 k¥ nang, kién thirc va tai nguyén phu hop sé& c6 kha niang ton thuong thap
hon so v&i nhitng nguoi khong co san sang twong tu.

- Moéi truong: Moi trudng vat 1y, xa hoi va kinh té xung quanh co thé tao
ra nhitng nguy co va rii ro khac nhau. Vi dy, mot ving dat thuong xuyén gip thién
tai nhu dong dat hay 1i lut s& c6 kha ning tén thuong cao hon so v6i mot ving dit
6n dinh.

- Hanh dong ca nhan hoac t6 chire: Céc quyét dinh va hanh dong cua mot ca
nhan hodc t6 chirc c¢6 thé ting hodc giam kha niang ton thuong. Viéc ap dung bién
phap bao vé, quan 1y rai ro va dua ra cac quyét dinh thong minh co thé giam thiéu
kha ning ton thuong.

- Cac yéu to bén ngoai khong thé kiém soat: Mot s6 nguyén nhan ton thuong
c6 thé xay ra ma khong thé kiém soat, chang han nhu tai nan dot xuat hodc thién tai
tu nhién. Trong trudng hop nay, kha ning ton thuong c6 thé phu thudc vao may man
va ngau nhién.

Kha ning bi tén thuong 13 mot yéu td quan trong trong viéc danh gia rai ro
va xac dinh céc bién phap bao vé va quan 1y rui ro thich hop .Trong bdi canh bién
d6i khi hau, kha ning d& bi ton thuong duwoc hiéu 1a “mikc dé6 ma mot hé thong (e
nhién, kinh té, xa hoi) co thé bi tén thwong do bién doi khi hdu, hodc khong co kha
nang thich ing triede nhitng téc dong bdt loi ciia bién doi khi hdu” (B6 Tai nguyén
va Méi truong, 2008).

Du lich ¢6 thé dé bi ton thuong trudc tac dong ciia Bién d6i khi hau (BDKH).
Duéi day 1a mot s6 cach ma BPKH c6 thé anh hudng dén nganh du lich:

Thay d6i khi hdu va méi truong: BDKH gy ra bién doi khi hau va tac dong
1én mai truong ty nhién, bao gdm bién, rimg, dong cé va cic canh quan thién nhién
khac. Nhitng thay d6i nay c6 thé 1am thay d6i hinh dang va tinh chét cta cac dia diém

du lich, 1am mét di nhirng dic diém doc ddo va hap dan cua ching.
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Tang myuc nudc bién: BPKH lam ting myc nudce bién, giy nguy hiém cho
cac khu vuc ven bién va dao qudc. Cac khu nghi mat va co so ha tang du lich ¢ thé
bi chim dudi nude hodc bi tan pha bdi bao va song bién manh.

Su bién d6i ciia mua va thoi tiét: BDKH lam thay di mé hinh thoi tiét va
mua vu, gy ra su bt on va kho du doan trong nganh du lich. Nhitng diéu nay c6
thé anh hudng dén viéc di lai, hoat dong ngoai troi va thoi gian tham quan cua du
khach.

Bi anh hudng bai thién tai va sy kién cuc doan: BDKH tang cuong nguy co
xay ra cac thién tai nhu bdo, 1 lut, han han va chay ring. Nhiing su kién nay c6 thé
gay thiét hai nghiém trong dén co sé ha ting du lich va an ninh cta khu vuc, dan dén
gian doan va mat mat kinh té.

Sy thay d6i trong ngudn tai nguyén: BPKH c6 thé lam giam ngudn tai
nguyén thién nhién nhu nudc, niang luong va cac ngudn loi dia phuong khac. Picu
ndy c6 thé anh hudng dén kha ning phuc vu khach du lich va 1am ting chi phi du

lich.

1.2.2.5. Tdac déng ciia BPKH dén du lich

Bién doi khi hau khong phai 13 mot sy kién twong lai xa ddi véi du lich, vi
nhing tac dong da dang cua khi hau hién dang trd nén rd rang & cac diém dén trén
thé gidi va bién doi khi hau dang anh hudng dén viéc dua ra quyét dinh trong linh
vue du lich. C6 bdn loai tac dong 16n ctua bién d6i khi hau s& anh huong dén cac diém
dén du lich, kha ning canh tranh va tinh bén viing cia ching.

Tdc dpng trwe tiép dén khi hdu: Khi hau 1a mot nguon luc chinh cho du lich,
vi nod quyét dinh su phu hop cua cac dia diém cho mét loat cac hoat dong du lich, 1a
dong luyc chinh cia tinh thoi vu toan cau trong nhu cau du lich va c6 anh huéng quan
trong dén chi phi hoat dong, chang han nhu chi phi sudi-lam mat, tao tuyét, tudi tiéu,
cung cap thuc pham va nudce, va chi phi bao hiém... Do d6, nhiing thay doi vé do dai
va chat lugng cua cac mua du lich phu thudc vao khi hau (vi dy, cac ky nghi bién va
thé thao mua dong) c6 thé co tac dong dang ké dén mbi quan hé giira cac diém dén

va loi nhun cta cac doanh nghiép du lich. Nhiing diéu khong chic chan lién quan
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dén sy ua thich khi hau cua khéach du lich va long trung thanh cua diém dén can duge
cht ¥ néu quan hé mat voi su phan bd lai theo dia Iy va theo mua cta cac ludng du
khach.

IPCC di két ludn rang su gia ting tan sudt hodc cuong do cua thoi tiét va khi
hau cuc doan (vi du: séng nhiét, han han, 1i lut, xody thudn nhiét do1) cé thé 1a két
qua cta bién doi khi hau du kién (IPCC, 2007a). Nhitng thay d6i nhu vay s& anh
huong dén nganh du lich thong qua viéc gia ting thiét hai vé co s ha ting, cc yéu
cau vé chuan bi khan cép, chi phi hoat dong cao hon (vi du: bao hiém, hé théng dién
va nudc dy phong, so tdn) va gian doan kinh doanh.

Tdc dong gidn tiép ciia bién déi méi trwong: Do dicu kién moi truong 1a
nguén tai nguyén quan trong ddi voi du lich, nén mot loat cac bién d6i moi truong do
khi hau gy ra s& c6 anh hudéng sau sic dén du lich & cap do diém dén cua dia phuong
va khu vye. Thay doi vé ngudn nudce, mat da dang sinh hoc, giam thim m§y canh quan,
san pham du lich bi thay doi (vi du nhu du lich am thyc va ruou), gia ting cac hiém
hoa tu nhién, x61 mon va ngap lut bo bién, thiét hai co s& ha tﬁng va ty 1€ ngay cang
tdng cua cac bénh do vat trung gian truyén bénh déu sé& tac dong dén du lich mtc d6
khac nhau. Trai nguoc véi nhiing tac dong da dang cta bién d6i khi hau ddi véi du
lich, nhitng tac dong gian tiép cta bién ddi moi truong do khi hau gay ra c6 thé phan
16n 1a ti€u cuc.

Tdc dong ciia cdc chinh sdch giam thiéu déi véi sw di chuyén ciia khdch
du lich: Cac chinh sach giam thiéu cua qubc gia hoic qudc té - tic 1a cac chinh sach
tim cach giam phat thai khi nha kinh - c6 thé c6 tac dong dén dong khach du lich.
Chung c6 kha ning din dén ting chi phi van tai va c6 thé thuc day thai do vé moi
truong khién khach du lich thay d6i hinh thtrc du lich ctia ho (vi du: chuyén phuwong
thirc van tai hodc lya chon diém dén). D3 ¢6 nhiéu phuong tién truyén thong dua tin
vé chil dé nay, dic biét vi no lién quan dén du lich hang khong. Cac diém dén dudng
dai c6 thé bi anh hudng dic biét va cac chinh quyén ¢ Dong Nam A, Uc-New Zealand,
Chau Phi va Caribe di bay t6 lo ngai rang cac chinh sach giam thiéu co thé tic dong

xau dén nén kinh té du lich quoc gia cua ho.
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Tdc dong gidn tiép ciia bién doi xi héi: Bién doi khi hau duoc coi 1a mot
nguy co an ninh qudc gia va qudc té. Nguy co nay ngay cang gia ting, dic biét 1a
trong cac kich ban 4m toan cau. Cac riii ro an ninh lién quan dén bién doi khi hau da
duoc x4c dinh & mot s6 khu vuc noi du lich rat quan trong ddi vé6i cac nén kinh té dia
phufO‘ng-quéc gia (Barnett va Adger 2007, Stern 2006, Ho1 déng C6 van DPtrc 2007,
Simpson va Hall 2008). Khach du lich qudc té khong thich sy bat 6n chinh tri x4 hoi,
va hau qua tiéu cuc cua nhu cau du lich dbi véi cac diém noéng an ninh do bién ddi
khi hau, nhiéu trong s6 d6 dugc cho 13 & cac qudc gia dang phat trién, 12 1 rang (Hall
et al. 2004).

Cic diém néng du lich dé bji téon thwong: Cac tac dong tong hop cua bién
d6i khi hau s& gy ra nhimg hau qua sau rong dbi véi cac doanh nghiép du lich va
diém dén, nhirng tac dong nay sé& thay d6i dang ké theo phan khuc thi truong va khu
vuc dia ly. Tac dong ciia bién doi khi hau ddi vai bat ky doanh nghiép hoic diém dén
du lich nao ciling s€ phu thugc mat phén vao cac tac dong ddi véi cac doi thu canh
tranh ctia no6. Tac dong ti€u cuc & mot phﬁn cua hé théng du lich c6 thé tao thanh co
hoéi & phan khac. Do c6 rat it thong tin ¢ sin vé tac dong tiém tang ctia bién doi khi
hau & mot sb vung du lich, nén viéc danh gia nay phai dugc xem xét mot cach than
trong. Cho dén khi cac danh gia cép khu vuc c6 hé th6ng duoc thuc hién, mdt tuyén
b dirt khoat vé cac tac dong kinh té hodc xa hoi rong trong linh vuc du lich s& khong
thé thyc hién dugec.

Nhin chung, BDKH c6 nhiing tic dong dén du lich:

a. Tac dong tich cuc:
+ Gia tang nhu cau va thoi gian trong nim dé du lich bién, nhat 1a ¢ cac ving bién
phia Bic.
+ Nhiéu ving bién ting thém my quan va stirc hip din nho khong gian bién ménh
mong hon, thodng dang hon.
+ Nhu cau du lich sinh thai, dac biét 1a du lich cdc khu bao ton thién nhién ven bién

ngay cang cao hon.
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+ C6 nhu cau cao hon khi BPKH kéo theo su gia ting thoi tiét khic nghiét tai cac
vung nui cao.
b. Tac dong tiéu cuc:
+ Mot sb cong trinh trén cac bai bién déu phai dan dan nang cip dé thich ing véi muc
nuéc bién dang.
+ Bai bién bi chim sdu hon va song bién cao hon.
+ Hoat dong du lich bién c6 thé gap nhiéu rai ro hon
+ Gia tang ca blrc xa tir ngoai 1an birc xa nhin théy.
+ Pon vi t6 chirc du lich va nguoi du lich co6 thé gap nhiéu tré ngai hon;
+ Chi phi cho céc cudc du lich sinh thai chac chin tang lén.
+ Thu hep ving ¢ nhiét do 1y tudng, co sinh canh hap dan, thich hop cho du lich.
+ Nhiéu vung du lich giam tinh hap dan d6i véi du khach.
+ Gia ting rui ro trong sudt hanh trinh.

BPKH tac dong truc tiép 1én co s ha tang dich vu du lich tuy khong 16n
nhung thé hién céc tac dong ban dau. D6 1a mot sé doan giao thong dén cac khu du
lich va diém du lich, dic biét 1a ving ven bién s& nhanh chong xudng cip do qua trinh
ngap Ung; cac co sd luu trl, cac cong trinh & cac khu du lich va diém du lich, nhét 1a
ving ven bién s& phai ddi mat véi cac yéu t thoi tiét bat thudng nhu gi6 to, giong,
bao, sat 10 thudng xuyén hon; viéc di chuyén trén cac phwong tién thay nhu tau, pha
va nhat 13 & cac ving ven bién, phai tang chi phi cho viéc dau tu nham dam bao an
toan cho du khach khi gip song to, gié 16n. BDKH ciing tac dong dén ngudn nudc
ngot va gy ra tinh trang thiéu nudc ngot, vi vay can phai dau tu nhiéu cong trinh
cung cap nude sach, do d6 chi phi co s& luu tri s& phai ting 1én, anh huong dén gia
tour; tudi tho ciia cac cong trinh di tich van hoa.

Khi nhiét d6 trung binh cta khi quyén va cac dai duong ting 1én lam cho
bang tan va myc nudc bién dang cao lam thu hep khong gian va vé hap dan vén c6
clia cac bii bién, ving bién trude dy ting thu hit lvgng khach du lich bién dén nghi

dudng. Su thay doi vé muc nuée, huéng gid, d6 ngap nudc va do nhiém min cia
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ving bién ciing 1am thay di tinh chét va stirc hip dan cta diém dén du lich ¢ ving
ven bién, hai dao, mot s dao nhé c6 nguy co bi bién mat, nhiéu cong trinh du lich
ven bién s& bi tac dong manh, cic con bao, 16¢ X04y gén bo thuong xuyén
hon.. Nhing tac dong truc tiép d6 lam anh hudng toi cac ludng khach du lich ciing
nhu chat luong nghi dudng cua cac khu du lich bién.

Trong hoat dong du lich noi chung va hoat dong phat trién du lich bién néi
riéng, khi hau vira dugc coi 12 tai nguyén du lich va ciing dugc xem 1a diéu kién phat
trién du lich. Theo Vién Nghién ctru phat trién du lich (2009), trong dé tai khoa hoc
cong nghé cap bo “Cdc gidi phdp thich g va trng phd, gép phan giam nhe tic dong
ciia bién doi khi hdu doi véi hoat déng du lich ¢ Viét Nam” cho rang, cac tac dong
ctia BDKH dén hoat dong du lich nhu da phan tich co thé duoc thé hién trén So db
2.1

Bién d&i KH

A 4 A 4 ¢

Téc dong dén cac Tac dong dén ha tang, Tac dong dén tai
diéu kién to chirc cac co s@ VCKT DL nguyén du lich
tours du lich
| |
v SR S— N — L—
E n(;“m t8 chirc i 1 Gdy nguy hiém E | Bién doi vé L M@t tai nguyén
I | | V6i khdch du lich | GEV T
' tour du lich o : '_________‘_T ______ R R oo
““““ proommmmme |
v A 4 A
Hoat déng Tinh trang xuéng cap, San pham
It hanh “—| hu héng hodc mét di ”| dulich

y

Phat trién du lich

So d6 1.1. TAc dong cia BDKH dén hoat dong phat trién du lich
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Giai phap thich ing va tmg pho, gop phan giam nhe tac dong cia bién doi khi hau
d6i voi hoat dong du lich ¢ viét nam

Vién Nghién ctru Phat trién Du lich

Bén canh nhitng anh hudng boi tic dong truc tiép cua BDKH, hoat dong du
lich con chiu nhitng anh hudng gian tiép nhu:

- Duéi tac dong cia BDKH va nude bién dang, cac diéu kién sinh thai va moi
truong tu nhién cling c6 nhitng thay ddi tao diéu kién cho dich bénh phat trién. Su
bung phét nhiéu loai dich bénh trén thé gidi trong thoi gian gan ddy ¢ nhicu khu vuc
va qudc gia khong phan biét trinh d6 phat trién 1a nhitng minh chtng cho anh hudng
nay caa BDKH. Tinh trang ndy anh hudng khong nho dén sy phan bd cua cac dong
khach du lich trén pham vi toan cau cling nhu trong khu vuc. Dich SARS nam 2003
va dai dich COVID-19 da lam sut giam dong khach du lich dén khu vuec, trong do co
Viét Nam.

- Anh huong ctia BDKH va nudc bién dang dén sy phat trién ctia mot sb
nganh lién quan tryc tiép dén phat trién du lich nhu giao thong van tai, niang lugng,
cung cap nudce sinh hoat, v.v. 1am gia tang chi phi do viéc phai ap dung cac cong nghé
m&i hodc thay ddi phuong thirc cung cap. Piu nay s& anh huong dang ké dén chi phi
dau vao ctia hoat dong kinh doanh du lich va qua d6 ciing 4nh hudng dénéu phat trién
du lich n6i1 chung.

- BPKH va nudc bién dang c6 nhitng anh huong toan dién dén moi mat doi
song kinh té - x4 hoi 1am phét sinh nhitng chi phi nhdm han ché anh huong. Pung &
goc do tong the, didu nay s& anh hudng dén thu nhap ciia ngudi dan & moi quoc gia
va nhu vay s& anh hudng dén “cau” vé du lich trén pham vi toan cau, trong d6 c6 Viét
Nam. Két qua cua hiéu tmg nay sé 1a tic dong dén su phat trién cua du lich.

Viéc phan tich tadc dong cia BDKH dén hoat dong phat trién du lich da dé
cap trén day s& 13 mot trong nhitng co s quan trong trong viéc nghién ctru dé xuét

céc giai phap thich g ctia du lich ddi v6i anh hudng cia BDKH.

1.2.2.6. Du lich thich ing véi bién d@si khi hau
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Theo Eva Kajan & Jarkko Saarinen (2013), du lich thich tmg véi bién dbi khi
hau la mo§t khai niém lién quan dén viéc tan dung va thich nghi véi tdc dong cua bién
d6i khi hau dbi v6i nganh du lich. V6i tinh hinh bién ddi khi hau ngay cang tré nén
nghiém trong va anh huong dén moi trudng va cong dong, du lich thich tng nham
giam thiéu tac dong tiéu cuc va tim kiém giai phap bén vitng. Dudi ddy 1a mot sb
cach du lich thich tng vé6i bién d6i khi hau:

- Giam luong khi thai carbon: Du lich ¢6 thé giam lugng khi thai carbon bang
cach thuc day sir dung phuong tién giao thong cong cong, xe dién hodc xe hybrid thay
vi str dung 6 t6 c4 nhan. Ngoai ra, ciing c¢6 thé chon cac hang hang khong c6 chinh
sach bén viing va giam lugng khi thai carbon.

- HO tro kinh té dia phuong: Du khach co thé wu tién chon cac dich vu, san
phém va hoat dong du lich dia phuong dé tao thuan loi cho nén kinh té dia phuong
va giam tac dong moi trudng do van chuyén hang héa tir xa gay ra.

- Bao vé méi trudng: Du lich thich tng bang cach tham gia vao cac hoat dong
bao vé moi trudng nhu tinh nguyén tham gia thu gom rac, trong cay, tit dén va may
lanh khi khong sir dung, st dung cac san pham khong gy 6 nhiém nhu nudc udng
tai ché va tii xach bén vig.

- Thich nghi véi bién d6i khi hau: Du lich thich mg ciing bao gdm viéc sin
sang thich nghi voi tinh hinh bién d6i khi hau. Piéu nay c6 thé bao gdm chon diém
dén khi hau bén vitng, nhu ving nhiét d6i noi c6 khi hau on dinh hon, hoic di du lich
vao mua khac nham tranh céc tinh trang thién tai hoac khi hau cuc doan.

- Gido duc va tao nhan thic: Nganh du lich ¢ thé ting cudng giao duc va tao
nhan thirc vé bién d6i khi hau cho khach du lich, huéng dan vién du lich, nhan vién
khach san va cac bén lién quan khac. Cung cap thong tin vé tic dong ctia hoat dong
du lich dén méi trudng, khi hau va cach thic giam thiéu tic dong d6 1a rat quan trong.

- ba dang hoa céac hoat dong du lich: Thay vi tap trung vao cac hoat dong du
lich dya trén tai nguyén thién nhién nhu bai bién va rung, can da dang hoéa céc loai

hinh du lich nhu du lich van héa, du lich ndng nghi¢p, du lich sinh thai va du lich
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cong dong. Piéu nay giup giam ap luc 1én cac khu vyce du lich tu diém va bao vé moi
truong thién nhién.
* Thoi diém thuc hién cdc hoat dong thich ung:

-Thich trng mang tinh phong ngtra (anticipatory adaptation): 1a nhirng hoat
dong thich ting dugc thuc hién trudce khi cac taic dong cua bién d6i khi hau Xay ra
nhim cha déng phong tranh céc thiét hai c6 thé xay ra.

- Thich trng mang tinh d6i pho (reactive adaptation): 1a nhirng hoat dong thich
ung dugc thuc hién sau khi cac tic dong cua bién d6i khi hau da x4y ra nham lam
giam céc thiét hai c6 thé xay ra.

%Sy cdn nhdc vé chinh sdach khi thwe hién cdc hoat dong thich ung:

-Thich tmg b1 dong (passive adaptation): 1a nhiing hoat dong thich ing duogc
thyc hién mdt cach “ty phat” va mang tinh “phan xa” (chu yéu cua khu vuc tu nhan)
nham d6i pho véi cac tac dong thuc té ciia bién doi khi hau dang dién ra ma khong
co su can thi€p chinh sach. Pay thuong la nhitng hoat dong tam thoi va chi kéo dai
trong mot thoi gian ngan.

- Thich tng chu dong (active adaptation): 1a nhitng hoat dong thich irng duoc
1ap ké hoach va c6 su can nhéc than trong vé chinh sach cua khu vuc cong dé thich
ung voi nhirng bién d6i khi hau d3 du doan truge. Thich ung chu dong, vi vay, thuong
1a nhitng diéu chinh mang tinh chién lugc, c6 ké hoach dé giai quyét cac rui ro do khi
héu gay ra theo cach dap tg tot nhit cac muc tiéu ctia xa hoi va thuong dién ra trong
dai han.

*Chui thé thuc hién cdc hoat dong thich ung:

- Thich ung cua khu vuc tu nhan (private adaptation): 1a cac hoat dong thich
ung dugc thuc hién bdi cac nguodi dan dia phuong tham gia cac hoat dong du lich,
doanh nghiép.

- Thich g cua khu vuc cong (public adaptation): 1a cac hoat dong thich ung
duogc thyuce hién boi cac co quan ctia chinh phu & tat ca cac cap.

IPCC (2007c) da chi ra rang tat ca cac xa hoi va cac thanh phan kinh té chac
chan sé& can phai thich (mg v6i bién doi khi hau trong nhiing thap ky téi, va su thich

ung d6 da va dang dién ra trong nhiéu linh vuc kinh té, bao gém ca du lich. Mot sd
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quéc gia va khu vuc d& bi tén thwong hon nhitng qubc gia khac do cac dic diém dia
1y va kinh té cu thé cta ho quyét dinh muc do tiép xuc cua ho véi cac tac dong cua
bién d6i khi hau, mtc d6 nhay cam voi nhitng tac dong d6 va nang luc thich ung cia
ho (IPCC, 2007D).

Thich tmg v&i bién d6i khi hau dé cap dén su diéu chinh trong cac hé thong
tu nhién hodc con nguoi dé dap tng véi cac kich thich khi hau thuc té hodc du kién
hodac tac dong cua chung, nham giam bot tac hai hoac khai thac cac co hoi co loi
(IPCC, 2007b). Thich tmg c6 thé duoc theo dudi boi cac xd hoi, thé ché, ca nhan,
chinh phu va c6 thé dugc thuc ddy boi cac dong luc kinh té, xa hoi hodc moi truong
thong qua nhiéu co ché, vi du cac hoat dong xa hoi, hoat dong thi truong, can thi€p
dia phuong hoic toan cau (Adger va cong su, 2007). Nang luc thich tng 13 kha ning
hodc tiém ning ctia mot hé thdng dé tmg phé thanh cong véi sy bién doi va thay doi
ctia khi hau, dong thoi bao gdm céac diéu chinh vé ca hanh vi cling nhu ngudn lyc va
cong nghé. Su hi¢n dién cua nang luc thich rng da duoc chirng minh la diéu kién can
thiét dé thiét ké va thuc hién cac chién luge thich ing hiéu qua nham giam thiéu kha
nang xay ra va mic do cia cac két qua c6 hai do bién doi khi hau gay ra (Brooks &
Adger, 2005). Nang luc thich tng cling cho phép cac nganh va cac co quan tan dung
céc co hoi hodc 1gi ich tir bién do6i khi hau, chéng han nhu mua vy phat trién dai hon
hoic ting tiém nang cho du lich (Adger et al, 2007).

Ning lyc thich (mg v&i bién ddi khi hau (xem Hinh 2.2) dugc cho 14 khac nhau
gifta cac thanh phan chung ctia chudi gié tri du lich (d6i khi duoc mé ta 14 cac tiéu nganh
ctuia nganh). Vi du: khach du lich, nha cung cép dich vu du lich, cong déng diém dén, cac
phan nganh diéu hanh tour cta nganh du lich (Elsasser & Biirki 2002, Gossling & Hall
2006¢, Scott 2006, Becken & Hay 2007). Khach du lich c6 kha nang thich timg cao nhit
(phu thudc vao ba nguén luc chinh; tién bac, kién thirc va thoi gian) voi su tu do tuong
ddi dé tranh cac diém dén bi tic dong boi bién doi khi hau hodc thay doi thoi diém du
lich dé tranh cac diéu kién khi hau bat lgi. Cac nha cung cip va diéu hanh dich vu du lich
tai cac diém dén cu thé co nang luc thich img kém hon. Cac nha diéu hanh tour du lich
16n, nhimng ngudi khong sé hitu co sé ha ting, & vi tri tot hon dé thich img véi nhiing

thay doi tai cac diém dén vi ho c6 thé dap (g nhu cau ciia khach hang va cung cap thong
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tin dé tac dong dén Iya chon du lich cua khach hang. Cac cong déng diém dén va céac
nha khai théc du lich véi céc khodn dau tu 16n vao céc tai san von bat dong (vi du: khach
san, khu phtrc hop nghi dudng, bén du thuyén hodc song bac) c6 kha nang thich tmg kém
nhit. C4c yéu ciu vé thong tin, thay doi chinh sach va dau tu can thiét dé cac diém du
lich thich ting hiéu qua doi hoi nhidu thap ky dé thyuc hién trong mot s6 trudng hop, va
vi vy can phai c6 hanh dong nhanh chong ddi véi cac diém dén duoc du doan nam trong
s6 nhitng diém dén s& bi anh hudng vao gitta thé ky (UNWTO-UNEP -WMO 2008).

- Nha diéu hanh tour, Khéch san/ Khu nghi dudng;
Nha cung cip van tai Strc hut Cac nha khai thac;
(dworng sat, hang Cong dong
hang khong). Pai ly du
lich
Cao Nang lwc thich trng Thép

Hinh 1.7: Niing lyc thich ing twong ddi ciia cac bén lién quan dén du lich
Nguén: UNWTO-UNEP-WMO 2008
1.2.3. Thuyét nén nghién cizu vé du lich bién trong BPKH
1.2.3.1. Thuyét hanh hanh déng hop ly (TRA)

Ung dung cta TRA trong nghién ctru tng pho véi bién doi khi hau 1a dé hiéu
va dy doan hanh vi cta con ngudi trong viéc giam thiéu tic dong cua bién dbi khi
hau. Cu thé, nghién ctru ndy c6 thé tip trung vao cac yéu td sau day:

Thai d9: 1 nhitng suy nghi, cam xuc va cam nhan ciia mot ngudi doi voi hanh
dong d6. Panh gia x4 hoi 1 quan diém cua ngudi khac dbi v6i hanh dong d6 va su
anh huong cia no dén dinh kién cua nguoi khac vé nguoi thye hién hanh dong do.
Su danh gia tich cuc hodc ti€u cuc cua c4 nhan ddi v4i hanh vi giam thiéu tac dong
cta bién déi khi hau.

Panh gia x4 hoi: Nhén thirc ciia c4 nhan vé sy chap nhan va ky vong cua x4

hoi do1 voi hanh vi gidm thiéu tdc dong ctia bién doi khi hau.
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Kiém soat hanh vi: Muc do kha ning va su tin tuéng cua ca nhan vao kha
nang thyc hién hanh vi giam thiéu tac dong cua bién doi khi hau.

Dua trén nhitng yéu td trén, nghién ctru c6 thé dua ra cac giai phap dé thic
day hanh vi giam thiéu tac dong cta bién d6i khi hau. Vi du 1, néu nghién ctru cho
thiy rang nhitng nguoi c6 thai do tich cuc dbi voi viée giam thiéu tac dong cua bién
ddi khi hau thuong duoc xa hoi chép nhan va ky vong hanh vi nay, thi co thé tao ra
cac chién dich tuyén truyén nhiam thuc day thai do tich cuc d6. Ngoai ra, viéc cung
cap cho nguoi dan nhirng kién thirc va k¥ ning can thiét dé thuc hién hanh vi giam
thiéu tac dong cua bién d6i khi hau ciing 12 mot giai phap hiéu qua. Vi du 2, néu mot
ngudi c6 thai do tich cuc d6i véi viée giam khi thai nha kinh va danh gia x4 hoi khang
dinh hanh dong nay, thi y dinh ctia nguoi d6 dé thuc hién hanh dong Gmg pho s& cao
hon. TRA ciing c6 thé dugc sir dung dé phan tich cac yéu td anh huong dén y dinh
cia mot nguoi. Vi du 3, nghién ctiru TRA c6 thé chi ra rang viéc cung cap thong tin
vé nhimg hiu qua cta bién d6i khi hau va tac dong ctia hanh dong tng pho c6 thé
gitip ting cudong ¥ dinh ctia mot ca nhan dé thyc hién cac hanh dong nhu tiét kiém
nang lugng, st dung cac phuong tién giao thong cong cong va st dung nang lugng
tai tao.

Tom lai, TRA 1a mot 1y thuyét hiru ich trong nghién ciru g phé vai bién
d6i khi hau dé danh gia y dinh va phan tich yéu t6 anh huong dén y dinh cta céac ca

nhan trong viéc thyc hién cac hanh dong tng phé véi bién d6i khi hau.

1.2.3.2. Thuyét bg ba cat 16i bén viing (TPL)

Ung pho voi bién doi khi hau 13 mot trong nhitng thach thtrc 16n nhat d6i voi
bén vitng. Thuyét bo ba cbt 161 bén viing c6 thé duoc ap dung dé dwa ra cac giai phap
g pho véi bién do6i khi hau bang cach dam bao rang cac giai phap nay dong thoi
dap ung duogc cac yéu td kinh t&, moi truong va xa hoi.

V& mit kinh té, cac giai phap ing pho voi bién d6i khi hau phai dam bao rang
céc hoat dong kinh doanh va dau tu khong gy ra sy phu thudc vao cic ngudn tai

nguyén khong bén vimng, nhu cac ngudn ning luong hoa thach.
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V& mit méi trudng, cac giai phap ing pho voi bién doi khi hau phai dam bao ring

cac hoat dong khong gy ra cac tic dong tiéu cuc dén méi truong, nhu 6 nhiém

khong khi, nudc va dat.

Vé mat xa hoi, cac giai phap ung pho vadi bién doi khi hau phai dadm bao rang

cac tac dong xa hoi dugc quan 1y va giam thiéu. Piéu nay co6 thé bao gom dam bao

rang cac nhém dan cu y€u thé va cac cong dong bi anh hudng bdi bién doéi khi hau

duoc ho tro va bao vé.

Ap dung TPL vao nghién ctru du lich bién tg pho véi bién doi khi hau, cac

bén lién quan c6 thé bao gom:

Khich du lich: Tang cudng nhan thirc vé tic dong ciia viéc du lich dén méi
truong va xa hoi dia phuong. Khach du lich can tuan thi cac quy tic va hudng
dan bao vé mdi truong, tranh pha huy dat dai, rimg va nguén nudc. Ho ciing
can dam bao viéc tiéu thu cac san pham va dich vu ¢ dia phuong dé tang cuong
gia trj cho cong dong dia phuong.

Cic nha cung cap dich vu: Cac nha cung cip dich vu can dam bao rang cac
hoat dong cuia ho dap img dugc cac ti€u chi cua bd ba ¢t 151 bén ving. Ho
can tao ra nhitng san pham va dich vu mang tinh bén viing, bio vé moi truong
va dap tng cac tiéu chi x4 hoi. Ho ciing can tim kiém cac phuong thic dé cai
thién hiéu qua kinh té cta ho, tang cuong nang luc canh tranh va cai thi¢n hé
sinh thai dia phuong, tang cudng viéc quan 1y va gidm sat cac hoat dong cua
minh dé dam bao sy bén vitg ctia méi trudng bién va cong dong dia phuong.
Chinh quyén dia phwong: Chinh quyén dia phuong c6 trach nhiém quéan 1y
va diéu hanh céc hoat dong du lich ¢ dia phuong. Ho can dam béo réng cac
hoat dong nay dap tmg dugc céc tiéu chi cia b ba cbt 16i bén viing. Ho can
ting cudng quan 1y cac khu vuc bao ton, tao ra cac chinh sach hd trg cho céac
hoat dong du lich bén vitng va dam bao quyén loi cho cong dong dia phuong.
Ngodi ra, cac co quan chinh phu c6 thé dong vai tro quan trong trong viéc xay
dung céc chinh sach va quy dinh dé dam bao su phat trién bén vitng ctia nganh

du lich bién va dong thoi bao vé moi truong bién.
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- Cac tb chirc bao ton mdi treong: Cac to chic bao tdn mdi truong c6 thé hd
trg cac doanh nghiép trong nganh du lich bién trong viéc ap dung cac phuong
phép va tiéu chuan TPL dé bao vé moi trudng bién va dam bao su bén viing
cho nganh du lich nay.

- Cong ddng dia phwong: Cong dong dja phuong ciing 13 mot trong nhitng bén
lién quan quan trong trong viéc ap dung TPL vao nghién ctru du lich bién. Ho
c6 thé hd trg va dong gop ¥ kién cho cac doanh nghiép va co quan chinh phi
trong viéc quan 1y va bao vé méi truong bién va dam bao rang nganh du lich
bién phat trién bén viing va mang lai loi ich cho ca cong dong dia phuong va
du khach.

Vi vay, thuyét bo ba cdt 161 bén viing co thé duoc sir dung dé dam bao réng
cac giai phap ting pho voi bién doi khi hau khong chi tap trung vao khia canh moi

truong ma con dam bdo tinh bén virng vé mat kinh té va xa hoi.

1.2.3.3. Ly thuyét cac bén lién quan

Ly thuyét cac bén lién quan di dugc sir dung bai mot s6 nha nghién ciru trong
linh vyc du lich (Sautter va Leisen, 1999; Henning, 1974) dé diéu tra va danh gia sy
khac biét trong quan diém cta cac nhom khac nhau tham gia vao hoat dong du lich.
nganh du lich, dic biét 1a vé quy hoach va chinh sach. Sautter va Leisen (1999) dua
ra quan diém rang cc chu doanh nghiép du lich nén dénh gia k¥ ludng tat ca cac bén
lién quan dén viéc xay dung, thuc hién va danh gia két qua hoat dong du lich cua cac
dich vu van chuyén. Theo Henning (1974), muc ti€u, s¢ thich va niém tin cua moi
nguoi thay doi theo thoi gian va bi anh huong boi nhan thirc ciia ho. Két qua 13, cac
bén lién quan khac nhau thuong cé cac muyc tiéu, mbi quan tam va gia tri khac nhau,
diéu nay anh huong dén quan diém cta ho vé cac van dé ma ho tham gia.

Quan 1y cac bén lién quan hiéu qua phai giai quyét ba van dé chinh, theo
Freeman (1984), bao gom: (1) xac dinh cac bén lién quan va kién thirc vé ndi dung
tham gia phu hop; (2) céc thu tuc can thiét dé quan 1y mdi quan hé cua to chire véi
cac bén lién quan; va (3) viéc quan 1y cac hoat dong va giao dich giira t6 chirc va

cac bén lién quan. Do d0, giai doan dau tién trong quan 1y cac bén lién quan hi¢u
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qua la xac dinh cac bén lién quan va nhan thirc dugc cac bén li€n quan riéng 1¢é ctia
ho.

Trén thuce té, c¢6 rat nhiéu loi thé khi c6 cac bén lién quan tham gia vao su phat
trién cta du lich bién. Tuy nhién, nhitng thach thic d6i v6i sy tham gia thanh c6ng
ctia cac bén lién quan bao gdm sy mét can bang quyén luc, chénh 1éch, quan diém va
thai do khac nhau, hodc khoang cach vé ngu(‘”)n lyc, nang lyc va kién thtrc du lich
(Jamal & Getz, 1995; Eagles va cong su, 2002). Tac gia ciing phat hién ra rang co
bbn bén lién quan trong phét trién du lich bién duoc cac nghién ciru nhiac dén nhiéu
nhat, d6 1a cong dong dia phuong, khach du lich, co quan Nha nudc va cac doanh
nghiép kinh doanh trong linh vuc du lich. C6 rat nhiéu muc tiéu ma cac bén lién quan
xéac dinh va dé cap dén trong nghién ctru vé du lich bién.

Wan & Xiangping (2013) ciing str dung 1y thuyét cic bén lién quan dé danh
gia tac dong kinh té, vin hoa x4 hoi va méi truong cia du lich, mic do hai 1ong cua
du khach va mtrc d6 tham gia ctia cong dong vao quy hoach phat trién du lich dia
phuong. Dua trén nhitng phat hién nay, cac tac gia ciing dé xuat xay dung mot quy
hoach téng thé dé phat trién du lich c6 tinh dén 1gi ich cta tat ca cac bén lién quan.

Tém lai, trong nghién ctru vé du lich, c¢6 nhiéu 1y thuyét da duoc ap dung dé
hiéu va phén tich hanh vi cia cac bén lién quan trong nganh du lich. Cac 1y thuyét
déu nhan manh vai trd va quan hé giita cac bén lién quan trong mot hé théng du lich.
Nguoi dan dia phuong, khach du lich, chinh quyén dia phuong va cac nha cung cap
dich vu du lich duoc coi 13 nhitng bén lién quan quan trong trong viéc phat trién du
lich. Nghién ciru ndy 4p dung 1y thuyét cac bén lién quan cua Freeman dé danh gia
thai do, nhan thirc vé BDKH va hanh vi cta cac bén lién quan trong tmg phd véi.
Viéc xem xét tat ca cac bén lién quan da giup tim ra cac giai phap tmg pho véi bién
ddi khi hau ¢6 1gi cho tt ca cac bén lién quan, thay vi chi tap trung vao loi ich cua

mot s bén lién quan.
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Tiéu két chwong 1

Bién d6i khi hau 1a mét trong nhitng van dé nghiém trong mang tinh toan cau
va 12 mot trong nhitng thach thic 16n ma nhan loai dang phai déi mat véi nhiing tac
dong ngay cang rd nét va khé luong vé méi trudng, van hoa xa hoi, kinh té, chinh tri.
Do d6, chii dé bién doi khi hau nhan duoc nhiéu sy quan tm nhat nhitng nim gan
day, khong chi thé, bién doi khi hau con 1a mot phan cua cac cudc tranh luan chinh
tri 16n va dudng nhu 1a mot yéu té trong cac chién dich bau ctr ¢ nhiéu qubc gia
trén thé gidi va ngay cang nhan dugc nhiéu sy chd y caa cac nha nghién ciru, cac
t6 chirc quéc té va cac co quan nha nude. Tuy nhién, dé tai vé hanh vi thac day va
han ché cua cac bén lién quan trong phat trién du lich bién theo hudng bén viing
trong bbi canh BDKH chua nhan dugc sy quan tdm tir cac hoc gia trén thé gioi va
Viét Nam do tinh phuc tap cua BPKH, dic trung theo tirng dia ban va bi canh
nghién ctiru. Do d6, hudng nghién ciru vé nay tai mot dia phuong cu thé 1a nhu cau
cap thiét va mang tinh thoi sy cao. Chuong nay cung cip tong quan céc tai liéu
nghién ctru trude diy cé lién quan dén van dé nghién cau trén thé gisi va Vieét
Nam va tai dia ban nghién ctu, tir d6 xac dinh cac huéng nghién ctu, cac khoang
trong nghién cau, lya chon goc nhin Ii thuyét vé du lich bién, biét doi khi hau va
gidi thiéu nén tang cac thuyét nén nghién ctu vé du lich bién trong BDKH: md
hinh thuyét hanh hanh dong hop ly (TRA), thuyét bo ba cot 16i bén viing (TPL) va
thuyét cac bén lién quan. Trén co sé d6, xay dung gia thuyét, md hinh nghién ctu

va 10 gia thuyét da duoc dé xuat.
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CHUONG 2: PHUONG PHAP NGHIEN CUU
2.1. Tiép cén phat trién bén viing

Ké tir nam 1972, khi Hoi nghi Lién hop quéc vé Mai truong va Con ngudi duoc
t6 chirc tai Stockholm, Thuy Dién, cach tiép can phat trién bén vimg da duoc thao
luan trong nhiéu nghién ctiru cua céc hoc gia tir nhiéu linh vuc khac nhau. (Hoi nghi
& Stockholm). Pay 13 hoi nghi dau tién cua Lién hop quéc tap trung vao cac van dé
moi truong qudc té, dién ra tir ngay 5 dén ngay 16 thang 6 nam 1972. Uy ban Thé
gigi vé Mai truong va Phat trién (WCED), con goi 1a Uy ban Brundtland, duoc
thanh lap vao thang 12 nim 1983 nham dua cac quéc gia cing nhau theo dudi muc
tiéu phat trién bén viing. Pén nim 1992, chuong trinh nghi sy 21 dugc théng qua
tai Hoi nghi Thuong dinh Thé gisi vé Mai trudng va Phéat trién (Earth Summit Rio
de Janeiro) voi su tham gia cua 179 qudc gia nhu mot khudn khd quy hoach chung
dé thiét ké cac ké hoach hanh dong nham dat duoc su phat trién bén vitng trong thé
kg XXI.

Va gén day nhit, ngay 25 thang 9 nam 2015, Hoi nghi thugng dinh Lién Hop
Qudc, vai sy tham du cta 193 qudc gia thanh vién, da chinh thirc thong qua Chuong
trinh nghi sy 2030, véi 17 muc tiéu phét trién bén viing (Sustainable Development
Goals — SDG) dugc xac dinh boi 169 muc tiéu cu thé va 232 chi tiéu, nham hudng
tai x6a do6i giam nghéo, bao vé hanh tinh va dam bao moi nguoi dan dugc hudng hoa
binh va thinh virong vao nam 2030.

Tiép can phat trién du lich bién bén vitng trong bdi canh bién do6i khi hau la mot
trong nhitng thach thic 16n d6i voi nhiéu quéc gia trén thé gioi, dac biét 1a cac nuéc
c6 nén kinh té dya vao ngudn luc bién. Muc tiéu 13 trong 17 muc tiéu phat trién bén
viing (Sustainable Development Goals - SDGs) cua Lién Hop Qudc dam bao hanh
dong chung caa cac bén lién quan nham giam thiéu va thich tng véi tac dong cua
bién d6i khi hau. Bé dap tng cac muc tiéu nay, UNWTO kéu goi cai thién viéc do
luong va cong bd luong khi thai CO2 tir cac hoat dong du lich, ting cudng cac nd luc
giam thiéu va cai thién viéc loai bo cac-bon (UNWTO, 2020b).
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Thé gi6i ciing di ddng ¥ duy tri sy néng 1én toan cau ¢ mirc 1,5° dén 2°C so
v6i mirc thoi ky tién cong nghiép, theo dé can phai giam luong khi thai nha kinh
xudng muc 0% vao gitta thé ky nay (IPCC, 2022a; UNFCCC, 2018 ). Do d6, nhu cau
cAp bach 1 xac dinh céc chién lugc ¢ thé giam dang ké lugng khi thai trong toan bo
nén kinh té thé gi¢i. Nganh du lich c6 lién quan dang ké dé dat duoc muc tiéu nay, vi
n6 bao gém nhiéu tiéu nganh phat thai quan trong khac nhau nhu hang khong, va uée
tinh chiu trach nhiém cho 8% luong phat thai twong dwong CO2 toan cau vao nim
2013 (Lenzen et al., 2018). Du lich ciing 12 mdt nganh tang trudng, nhan manh hon
nita tim quan trong cua viéc giam thiéu (Gossling & Peeters, 2015), dac bi¢t 1a do su
phuc hoi cia COVID-19 12 1 rang va du kién s& c6 téc do ting truong cao trong
tuong lai (ICAO, 2020; UNWTO, 2022). Do do, quan 1y carbon, bao gém CO2 ciing
nhu céc loai khi nha kinh khéac, 1a mot thach thic quan 1y chinh dbi véi nganh
(Gossling, 2011).

Tai Viét Nam, nganh du lich c6 vai trd va vi tri dic biét quan trong trong chién
lugc phat trién kinh té - x& hoi cua dat nudc. trong d6 phéat trién loai hinh du lich bién
dugc xac dinh 1a mét trong nhitg vu tién hang dau trong Chién luoc phat trién du
lich Viét Nam dén nam 2030 va 1a van dé cap thiét c6 ¥ nghia quan trong vé chinh
tri, kinh té, van hoa xa hoi, méi trudng, an ninh, qudc phong trong chién lugc phat
trién cua quédc gia. Tuy nhién, nganh du lich n6i chung va du lich bién néi riéng dang
phai d6i mit véi nhitng thach thire cua bién d6i khi hau. Theo Kich ban cap nhat bién
d6i khi hau nam 2020, muc nude bién c6 thé dang 1én 45cm vao nam 2070 va theo
tinh toan thi s& 1am ngap khoang 0,25 triéu hecta ruong ¢ dong bang séng Hong,
khoang 1 triéu hecta ruong ¢ ¢ong bang séng Ciru Long, khoang 1,2 triéu hecta dat
bi nhiém man, khoang 230.000 hecta rirng ngap min bi mat hoan toan. Ngoai ra, mot
s6 cang 16n, thanh phé, vang dan cu ven bién ¢ thé bi ngap mot phan. Viéc cung cap
nuéc sinh hoat cho dan, thwong mai, du lich s& bi anh huong. N6i riéng vé du lich
bién thi dién tich nhiéu bai bién s& bi thu hep; su hap dan caa canh quan du lich bién
s& bi suy giam; mot s6 dao nho c6 nguy co bi bién mét; nhiéu cong trinh du lich ven

bién s& bi tac dong manh; cac con bio, 16¢ xody gan bd thudng xuyén hon... Nhiing
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tac dong truc tiép d6 lam anh huong téi cac ludng khéch du lich ciing nhu chit lwong
nghi dudng cua céc khu du lich bién.

Vi vay, viéc tiép can nghién ctu phat trién du lich bién Thanh Hoéa theo huéng
bén vitng trong diéu kién BDKH nhu hién nay 1a van dé cép thiét, pht hop véi muc
tiéu 13 cua Lién Hop Qudc vé hanh dong chung cua cac bén lién quan nham giam
thiéu va thich tng véi tac dong cua bién ddi khi hau hudng toi phat trién bén viing va
Chién luoc phét trién du lich Viét Nam dén nam 2030.

2.2. Quy trinh nghién cau

Quy trinh nghién ctru cua luan an dwgc thuc hién théng qua cac budc cu thé

theo minh hoa tai hinh 3.1.

Giai doan 1

Buwéc 1: Xac dinh cha dé va ddi twgng nghién ciru vé Du lich bién Thanh Héa trong

boi canh bién d6i khi hau

Buéc 2: Lam rd dinh hudng nghién cau

Bwéc 3: Tong quan tai lidu

Bwéc 4: Xac dinh khoang trong nghién ciu

Bwéc 5: Xac dinh bdi canh va phuong phap nghién ciu

Buéc 6: Xac dinh co so ly luan nghién cuu

Buéc 7: Pé xuat md hinh nghién ciu
(xac dinh rd khai niém ly thuyét, tim cac thang do phu hop

Bwéc 8: Panh gia cac ndi dung thanh phan ly thuyét, thang do.
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Bwéc 9: Sang loc, diéu chinh thang do

Buwdc 10: Khao sat thuc dia, thu thap va phan tich di liéu lam r6 thuc trang

vé Du lich bién Thanh Héa trong béi canh bién d6i khi hau

Bwéc 11: Khao sat
thuc dia, khai quat
tiém niang va thuc
trang du lich bién
Thanh Ho6a

Buwéc 12: Danh gid thyc
trang Phat trién ~--lich bién
Thanh Hoéa tici., i canh
BBKH théng qua 3 khia
canh: kinh té, x4 hoi va méi
truong

Bwéc 13: Phan tich cac yéu to
anh huong cia BDKH t6i phat
trien du lich bién

Giao doan 2

Buwéc 1: Nghién ctru dinh lugng so bd: Pilot test (n=290)

Buwéc 2: Nghién ctru dinh Iugng chinh thic (n=852)

Bwéc 3: Kiém dinh mé hinh do luong va Kiém dinh mé hinh cau tric

Két qua nghién ciu

Hinh.2.1: Qui trinh nghién ciu

2.3. Gia thuyét va mé hinh nghién ciu

2.3.1. Gid thuyét nghién ciru

Dua trén nghién ctru hién c6 nhu di dugc xem xét trong cac phan trudc, gia thuyét

nghién ctru duoc xay dung dya trén hai 1y thuyét TRA va TPL

Gid thuyét chinh:

Hanh vi ciia cac bén lién quan trong phat trién du lich bién ng pho véi bién dbi

khi hau.
Cu thé:
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H1: Tac dong cua bién doi khi hau c6 anh hudng tich cuc dén hanh vi ca nhan cua
cac bén lién quan dén BDKH.
H2: Hiéu biét vé bién d6i khi hau cd anh huéng tich cuc dén hanh vi c& nhan cua céc
bén lién quan dén BDKH.
H3: Tac dong ctia bién doi khi hau c6 anh huéng dén giam nhe véi BDKH.
H4: Tac dong cua bién d6i khi hau c6 anh hudng dén thich ung véi BDKH.
H5: Hanh vi caa cac bén cd lién quan c6 anh huong tich cuc dén giam nhe véi BDKH.
H6: Hanh vi caa céc bén c6 lién quan c6 anh huong tich cuc dén thich tng voi BPKH.
H7: Giam nhe déi voi BPKH c6 anh huang tich cuc dén phat trién du lich bén viing.
H8: Thich tng véi BDKH c6 anh hudng tich cuc dén phat trién du lich bén viing.
H9: Giam nhe d6i v6i BPKH c6 vai tro trung gian gita ¥ dinh hanh vi cta cac bén
c6 lién quan va phat trién du lich bén viing.
H10: Thich tang di véi BPKH c6 vai tro trung gian gitra y dinh hanh vi cta céc bén
c6 lién quan va phat trién du lich bén viing.
2.3.2. M6 hinh nghién ciru

Nghién ctru nay sir dung két hop cac khai niém va co so Iy luan khéc nhau: du
lich bién, bién ddi khi hau, phat trién du lich bén vitng va ap dung c6 diéu chinh tir
nhiéu nghién ctru trude ddy dd goi ¥ rang nhan thirc ctia mot ¢4 nhan vé rii ro bién
d6i khi hau c6 lién quan chat ché dén cac hanh dong giam thiéu va thay doi hanh vi
thich irng (Akompab va cong sy, 2013; Bai va cong su, 2013a; Yu va cong su, 2013;
Wei va cong su, 2014; Atsbha Gebreegziabher Asmelash a,b, Satinder Kumar, 2019)
Dic biét 1a thuyét hanh hanh dong hop 1y (TRA) dé kham pha nhan thirc vé bién d6i
khi hau, thai @6 va hinh hanh vi tng pho cua cac bén lién quan cho phu hop véi hoan
canh phat trién tai dia ban nghién ctru. Trén co sé cac 1ap luan néu trén, tac gia dé
xuat mo hinh nghién ctru phat trién du lich bién Thanh Hoéa trong bdi canh bién d6i
khi hdu — nghién ctru hanh vi cia céc bén lién quan, hudng téi ba tru cdt cia phat
trién du lich bién bén viing 1a kinh té, vin hoa xa hoi va méi truong theo Thuyét bo
ba c6t 18i bén viing (TPL). Va sau d6, phéac thao md hinh ly thuyét va cac gia thuyét

can dugc kiém dinh; dugc mé ta ¢ hinh 2.2 sau:
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Phat trién du lich

: |
: ; !
Tac djng cia " ben virng :
BDKH | |
% 1 ; A
| Bén vitng moi !
Hll 3 Giam nhe voi | truong :
BDKH 1
I
Hanh vi ca nhan , I
lién quan dén 1 | Bénvingkinhté | |
BDKH I |
% Thich @&ng veéi | |
BDKH 1 I
A I ,
H2 1 . |
I Bén viing van hoa |
Hiéu biét ddi véi : I
BDKH I :
: I
: |

Hinh 2.2: M6 hinh nghién ciru cia dé tai

Ngudn: Dé xuat cua tac gia

2.4. Phuwong phap nghién ciru
2.4.1. Phwong phdp thu thip dit ligu thir cip

C4c tai liéu, sb lieu lién quan dén noi dung luan an dugc thu thap tir nhiéu ngudn
khéc nhau trong va ngoai nudc.

Céc dir liéu str dung trong luan 4an dé danh gia tac dong cia BDKH, tac dong tiém
tang cia BPKH va danh gia nguy co ton thuong cho du lich bién Thanh Héa chi yéu
dugc sir dung tir C4C ngudn:

- Céc bao céo két qua hoat dong du lich cua tinh Thanh Hoéa, ké hoach phat
trién du lich, nghi quyét phét trién du lich, dé tai, d an, du &n, quy hoach lién quan
dén du lich Thanh Héa ndi chung va du lich bién néi riéng tir nim 2016-2022. Cac
dit liéu nay duoc cung cap boi cac S& VHTT&DL tinh Thanh Hoa; Cuc thong ké tinh

Thanh Hoa; Trung tdm Xuc tién va Pau tu Thuong mai Du lich tinh; Phong
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VHTT&DL cic huyén, thanh phé trong pham vi dia ban nghién ciru ¢ tinh Thanh
Hoa (thanh phd Sam Son, thi xa Tinh Gia, huyén Hoang Hoa, huyén Quang Xuong.

- S6 liéu théng ké co ban phan anh khai quat dong thai, thuc trang kinh té - xa
hoi cua tinh qua cac nim (2016, 2017, 2019 -> 2021) trong Nién giam thdng ké tinh
Thanh Hoa nam 2021.

- Chuong trinh muyc tiéu &ng phd vai bién d6i khi hau va tang truong xanh giai
doan 2016-2020

- Ké& hoach hanh d6ng ang ph6 véi bién d6i khi hau caa tinh Thanh Héa giai
doan 2021 - 2030, tim nhin dén nim 2050

- Bao cao danh gia khi hau tinh Thanh Hoa cua S¢ Tai Nguyén M6i Truong
tinh Thanh Hoa

- Bao cdo, danh gia tinh hinh thuc hién hop phan ting truéng xanh thudc
chuong trinh muyc tiéu ng pho véi bién d6i khi hau va ting trudong xanh giai doan
2016-2020 cua Thanh Hoa.

- Béo céo giam sét viéc thuc hién chinh sach, phap luat vé tng phé véi BDKH.
UBND tinh Thanh Héa

- Céc sb lidu quan trac vé khi tuong, thiy vin, cic bao cédo danh gia tac dong
cia BPKH, phuong huéng, chién luoc phat trién kinh té-x& hoi cia UBND tinh,
thanh phd, cac S ban nganh, cac Phong ban cip huyén c6 lién quan. Do d6, sé lidu
thu thap dam bao d tin cdy, chinh xac va hoan toan co thé sir dung dé tinh toan.
Ngudn dit liéu nay cha yéu duoc thuc hién biang phuong phéap thu thap, phan tich,
tong hop tai liéu;

- Ké thura dix liéu Kich ban bién d6i khi hau (BDKH) phién ban nim 2020 cua
B6 Tai nguyén va Moéi truong (TN&MT), cac tai liéu lién quan dén khi hau, béo cdo
danh gid tic dong BDKH, cac dé &n du an phét trién du lich tai Thanh Hoa ma tac gia
la mot thanh vién tham gia (nhu s6 liéu vé kich ban BBKH, nuéc bién dang, céc sb
lieu vé khi twong, thiy vén, cac sb liéu vé du lich... ctia khu vic nghién ciu). D6 1a

ngudn s6 lidu dau vao phuc vu cho viéc danh gia tac dong cia BDKH.
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- Céc bao céo cua cac doanh nghiép, cac nha cung cap dich vy du lich

- Céc cac cbng trinh nghién ctru, cac luan an, tai liéu, sach, bao, tap chi, Internet
va Cac phuong tién thong tin dai chung khac.

- Trén co sd ké thira 6, tac gia phan tich va tong hop mét cach cé chon loc, tir
d6, danh gia, so sanh dé xur 1y dir liéu theo yéu cau, muc dich nghién ctru. va dugce
trich dan, trich nguén cu thé trong cac phﬁn cua luan an. Tur d6 dua ra cac nhan dinh
1am co s& cho viéc khuyén nghi vé cong tac phat trién du lich bién bén vitng cta tinh
Thanh Hoa.

2.4.2. Phwong phdp nghién ciru tric lirong thw muc
Muc tiéu nghién ctiu: Phan tich tric luong/ do ludng thu muc khoa hoc
(Bibliometric) bao géom cac phan tich quan trong nhu:

- Phan tich dong trich dan (co-citation) duoc sir dung dé nam bat cau tric cua
linh vyc can nghién ctru, phan tich dong thuat ngir (co-word) dwa trén sy déng xuat
hién cua cac thuat ngix chinh (tc 1a tom tét, tiéu dé hoic tir khda) mé ta noi dung cua
tai lidu véi muc dich tong quan tai lidu nghién cau vé du lich bién bén viing trong béi
canh bién doi khi hau. Dac biét nghién ciru ndy cung cap danh gia vé tinh trang hién
tai cua tong quan tai liéu, bao gom cac ly thuyét, phéat hién tir nghién ctu trudc,
phuong phap luin, ki thuat duoc sir dung trong cac nghién ctu nay, va khoang tréng
nghién ciu mot cach thuan loi va dam bao tinh khach quan.

Quy trinh thuc hién

Nghién cttu chon co s& dit liéu ldy tir ngudn di liéu trong nuée va qudc té, day 1a
nhitng nguén co so du lidu 16n va dang tin cay cung cap tat ca cac bai bao khoa hoc
nghién ctiu trong tat ca cac linh vuce va duoc xuat ban trén cac tap chi uy tin:

e Elsevier (www.sciencedirect.com),

e Emerald (www.emeraldinsight.com),

e Springer (www.springerlink.com),

e Web of Science (https://access.clarivate.com)

e Nasati-Cong truy cap nguon tin dién tir (vista.gov.vn)
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http://www.sciencedirect.com/
http://www.emeraldinsight.com/

e Trung tim Thu vién va Tri thuc s6, PHQGHN (Library and Digital
Knowledge Center, Vietnam National University, Hanoi) |
(vnu.edu.vn)

Viéc thu thap dit liéu duoc tién hanh véi pham vi rong 12 tat ca cac tai liéu c6 lién
quan dén dé tai nghién ctu tir hai ngudn trong nudc va qudc té (gom séach, bai bao,
chuong sach, ghi chu,...). Két qua tim kiém cac cum tir lién quan dén dé tai nghién
ctru v&i chi dé (topic) bao gdm (tiéu dé /tém tat/ tir khoa) tir cac nguon dit liéu trén
truéc ngay 05/9/2020 cho thay nhu sau

Trong s6 9.248 ngudn dir liéu cd chira cac tir khoa lién quan, c6 4.435 dit liéu
ngudn chua tir khda Tourism & Climate change, 799 dit liéu ngudn chua tir khoa
Tourism & Climate change review. Tiép theo d6 1a tir khda Coastal tourism &
Climate change cé 780 dit liéu ngudn, Marine tourism & Climate change 416, Beach
tourism & Climate change 256, Sustainable marine tourism 784 Sustainable tourism
& climate change cé 1156 Tourism and climate change adaptation strategies/ 371,
Tourism operators & Climate change 150, Mitigation climate change in tourism 401
(xem phu luc 4)

Nghién ctru tiép tuc dya trén noi ham cua van dé nghién ciru, da xac dinh duoc
10 tir khoa dé tim kiém cac cong trinh nghién ctu 6 lién quan. Két qua thu vé duoc
502 cdng trinh nghién ctru (bang 2.1).

Bang 2.1. Két qua tim kiém tai liéu theo tir khoa

S6 lwong cong

STT Tir khoa tim kiém trinh nghién
ciru co lién quan
1 | Tourism & Climate change/Du lich va Bién di khi hau 307
2 | Tourism & Climate change review/ Tong quan du lich 8

va Bién d6i khi hau

3 | Coastal tourism & Climate change/ Du lich ven bién va 23
Bién doi khi hau
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4 | Marine tourism & Climate change/ Du lich bién va 4
Bién d6i khi hau

5 | Beach tourism & Climate change/ Du lich bién va Bién 4
d6i khi hau

6 | Sustainable marine tourism/ Du lich bién bén viing 128

7 | Sustainable tourism & climate change/Du lich bén 19
viing va bién ddi khi hau

8 | Tourism and climate change adaptation strategies/ Du 4
lich va chién luoc thich tng voi bién d6i khi hau

9 | Tourism operators & Climate change/ Diéu hanh du 3
lich va Bién doi khi hau

10 | Mitigation climate change in tourism/ Giam nhe bién 2
d6i khi hau trong du lich
Tong cong 502

Sau khi loai bo tring lap va cac noi dung khong lién quan tryc tiép téi van dé

nghién ctiu, c6 330 cdng trinh nghién ctru duoc xac dinh dé thyuc hién tong quan tai

licu. Két qua tong quan cu thé nhu sau:

Théng ké theo tir khoa:

Tdng cong c6 699 tir khda trong 74 nhom lién két dugc ghi nhan tir 330 nghién

ctru. “Climate change” 1a tir khda xuat hién nhiéu nhat (174 1an) va c6 767 lién két

véi cac tir khoa con lai. Tiép theo 1a “Tourism” v&i 64 1an xuét hién, 291 lién két va

“Adaptation” véi 51 1an xuat hién va 243 lién két Hinh 2.3. Nhiing tir khoa nay cho

thiy cac van dé dugc quan tdm hang dau cua cac nha nghién ctu trong du lich bién

va bién do6i khi hau.

81




Create Map X
> .
{1y Verify selected keywords
Selected Keyword Occurrences ¥ r:::lg::

v climate change 174 767 @
v tourism o4 291
4 adaptation 51 243
v sustainable tourism 16 7
@ coastal tourism 12 58
v winter tourism 12 57
v mitigation N 55
v vulnerability 10 49
@ nature-based tourism 10 48
v snowmaking 9 49
resilience ] 41
v ski tourism 8 39
v climate change impacts 7 32
v tourism demand 7 26
environment 6 34
v sustainability 6 33
global warming 6 24
v weather 5 28
sea level rise 3 24
v climate change adaptation 5 20

Hinh 2.3. Thdng ké 20 tir khda xuat hién nhiéu nhit trong 330 nghién ciru
Nghién ctru sy xuat hién caa cac tir khda theo thoi gian hinh 2.4 cho thay
nhitng xu huéng nghién ctu méi lién quan dén van dé du lich bién va bién ddi khi
hau hién nay. Theo do, trong 3 ndm trd lai ddy, tir nam 2020 dén nam 2022, di c6 gan
100 tir khéa méi xuat. Cac tir khoéa dién hinh nhu: Tourism adaptation, Covid -19,
Climate risk, Beach receation, Climate change impact, Adaptation behaviors, Choice

experiment...
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Hinh 2.4. Mang luéi tir khoa xuiat hién theo thei gian caa 330 nghién ciru
Dé thu hep lwong tir khda so vai dit liéu ban dau, nghién ciu tién hanh loc va
chi chon nhitng tir khoa xuat hién it nhat 1a 5 1an tré 1én. Két qua 1a ¢6 21 tir khéa con

duoc giit lai dé phan tich Hinh 2.5.
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Hinh 2.5. Mang lwéi tir Khoa rat gon ciaa 330 nghién ciu
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Két qua phan tich tir khda céc nghién ciu ¢d cling chi dé dwgc nhém lai nhu sau:
(1) Nhém nghién ciru tht nhat: Su tac dong cua bién doi khi hau ddi véi du lich
bién
(2) Nhdm nghién ciru thir hai: Su tac dong caa du lich va du lich bién di véi moi
truong
(3) Nhém nghién ctu thi ba: Sy thich tng cua du lich bién déi vai bién doi khi hau
- Théng ké theo nim xudt ban
Nghién ctru thoi diém xuat hién caa cac cong trinh nghién cau vé chii dé du lich bién
Vvéi bién ddi khi hau cho thay, bat dau tir nim 1993, nghién ctru dau tién da duoc cong
bd trén tap chi danh tiéng. D6 1a bai viét ciia Stewart M, véi tiéu dé “Sustainable
tourism development and marine conservation regimes” (phat trién du lich bén viing
va céac ché do bao ton bién), duoc dang trén tap chi Ocean and Coastal Management,
c6 diém H-Index 90 va xép hang Q1 nam 2021. Tir d6 dén nay, sé luong cac cong
trinh vé du lich bién véi bién doi khi hau da dugc céng bd ngay cang nhiéu, dic biét
tir ndm 2009 trd lai day hinh 2.6. Piéu d6 chang to, du lich bién véi bién doi khi hau

khong phai 1a van d& nghién ctu méi, tuy nhién, ngay cang nhan duoc sy quan tam
25
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Hinh 2.6. S6 lweng cac cong trinh nghién céu vé du lich bién véi bién déi khi

ctia nhiéu nha khoa hoc va cong ching.
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- Théng ke theo tac gid
Theo nghién ciru hé théng, 330 bai bao dugc viét boi 755 tac gia, trong d6 155
nhém tac gia c6 cung lién két trong cac bai bao va 53 tac gia khdng c6 lién két nao
(Hinh 2.7).
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Hinh 2.7. Mang lwéi tac gia va dong tac gia cia 330 cong trinh nghién ciru
Két qua o Hinh 2.8 cho thay Daniel Scott la tac gia c6 nhiéu cong trinh nghién ciu
vé du lich bién va bién d6i khi hau duoc dang trén cac tap chi cia Web of Sciene
nhat. Ong c6 17 cong trinh nghién ctru va c6 36 lién két dong tac gia. Trong do, cong
trinh “Tai sao du lich bén virng phai giai quyét bién d6i khi hau/Why sustainable
tourism must address climate change” dang trén tap chi Journal of Sustainable
Tourism nam 2011 13 nghién ctu ¢6 chi s trich dan cao thir 2, véi 186 lan. Nhiing
c4i tén dang cha ¥ tiép theo 12 Jarkko Saarien (11 cong trinh, 21 lién két dong tac gia),
C. Michael Hall (9 cong trinh, 15 lién két dong tac gia), Robert Steiger (8 cong trinh,
19 lién két dong tac gia)...
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Create Map X
> .
{1y Verify selected authors
Selected Author Documents V¥ Total link
strength
@ scott, daniel 17 360
v saarnen, jarkko 11 21
@ hall, c. michael 9 15
v steiger, robert 8 19
@ prideaux, bruce 7 13
v gossling, stefan 7 12
@ becken, susanne 7 10
v pons, marc 5 22
@I tervo-kankare, kaarina 5 13
v tol, richard s.j. 5 12
@ amelung, bas 5 11
v mckercher, bob 5 11
[ZI seekamp, erin 4 16
v dickinson, janet e. - -
W fitchett, jennifer m. 4 9
v dube, kaitano 4 3
@ dominey-howes, dale 3 17
v jiang, min 3 17
4 smith, jordan w. 3 14
v delacy, terry 3 13
Hinh 2.8. Thong ké 20 tac gia c6 nhiéu cong trinh va co lién két dong tac gia

manh nhat
- Théng keé theo tap chi

Théng ké cac nghién cau theo tap chi dugc Rey-marti, Ribeiro-soriano, &
Palacios-marqués (2015) cho 1a dic biét quan trong dé quyét dinh nén doc tap chi
nao khi thyc hién mot bai phé binh tai liéu, ciing nhu dé quen thudc véi trong tam
cua tirng tap chi vé chia dé quan tam. Viéc thdng ké cac tap chi danh tiéng c6 nhiéu
an pham trong mot chi dé sé gilip cho cac nha nghién cau co6 thé dat trong tam
vao cac tap chi c6 uy tin ma khéng phai mat thoi gian tim kiém (Truong Xuéin
Pao, 2022].
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Bang 2.2. Danh séach 10 tap chi c6 nhiéu cdng trinh nghién ciéu lién quan dén

du lich bién véi bién @6i khi hau nhat

STT

Tap chi

S6 lwong cong

trinh nghién ctiru

Journal of Sustainable Tourism/Tap chi Du lich bén

1

vitng 36
2 Tourism Management/Quan ly du lich 20
3 Sustainability (Switzerland)/ Tinh bén viing (Thuy Si) 13
. Current Issues in Tourism/Céc van dé hién tai trong

du lich 12
5 Climatic Change/Thay do6i khi hau 10
6 Scandinavian Journal of Hospitality and Tourism/Tap

chi Khach san va Du lich Scandinavian 10
. Journal of Outdoor Recreation and Tourism/Tap chi

Giai tri ngoai troi va Du lich 7
o Regional Environmental Change/Thay d6i mdi truong

khu vuc 7
9 Asia Pacific Journal of Tourism Research/Tap chi

Nghién ctru Du lich Chau A Thai Binh Duong 6
10 | Journal of Travel Medicine/Tap chi y hoc du lich 6

Nhin vao bang 2.2 ta thdy cac nghién citu vé du lich bién va bién dbi khi hau cha

yéu tap trung ¢ 2 nhom tap chi. Thir nhat 12 nhém tap chi vé du lich va du lich bén

vitng gom: Tap chi Du lich bén viing (Journal of Sustainable Tourism), Quan ly du

lich (Tourism Management), Cac van dé hién tai trong Du lich (Current Issues in

Tourism), Tap chi Khach san va Du lich Scandinavian (Scandinavian Journal of

Hospitality and Tourism), Tap chi Du lich va Giai tri ngoai troi (Journal of Outdoor

Recreation and Tourism), Tap chi Nghién citu Du lich Chau A Thai Binh Duong (

Asia Pacific Journal of Tourism Research), Tap chi Y hoc Du lich ( Journal of Travel
Medicine) ¢ 110 bai. Tht hai 1a cac tap chi vé bién d6i khi hau nhu Bién doi khi
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hau, Bién d6i méi truong khu vuc (Climatic Change, Regional Environmental
Change) vai 17 bai.
Théng ké theo chi sé trich ddn

Chi s6 trich din cia mét 4n pham, dugc Eugene Garfield gi6i thiéu vao nam 1955,
la s6 1an 4n pham dugc trich dan va dé cap trong tat ca cac an pham khac. Ké tur do,
chi sé trich dan dong vai tro 1a thuée do quan trong dé danh gia cac cong trinh nghién
ctru, dong thoi 1a nén tang dé phat trién cac thudc do khac cho cac tap chi va nha khoa
hoc. Két qua bang 2.3 trinh bay 10 nghién citu ¢6 sb luong trich dan nhiéu nhat. Pay
cling chinh 1a cac cong trinh sé& dugc tap trung nghién ctu nodi dung va phan tich
khoang tréng.
Bang 2.3. Thong ké 10 nghién ciru vé chi dé du lich bién va bién déi khi hau c6

chi s6 trich dan nhiéu nhat

Xép _ _ Tong so
h Nghién ciu Tac gia lan trich
ang x
dan
1 | Tourism travel under climate change -Peeters P 199
mitigation constraints/ Du lich I& hanh duéi | -Dubois G
nhitng han ché giam thiéu bién d6i khi hau
2 | Why sustainable tourism must address -Scott D 186
climate change/Tai sao du lich bén viing phai
giai quyét bién do6i khi hau
3 | Tourism, climate change and adaptation: A -Kajan E 169
review/Du lich, bién d6i khi hau va thich -Saarinen J
ing: Téng quan
4 | Can sustainable tourism survive climate -Weaver D 168
change?/ Du lich bén viing c6 thé ton tai vai | -
bién doi khi hau?
5 | A climate change vulnerability assessment -Moreno A 144
methodology for coastal tourism/Phuong -Becken S
phap danh gia tinh dé bi ton thuong do bién
d6i khi hau ddi véi du lich ven bién
6 | Tourism and climate change: a review of -Hoogendoor 77
threats and adaptation strategies for nG
Africa/Du lich va bién doi khi hau: danh gia | -Fitchett J
cac mdi de doa va chién luoc thich tng cho | -
Chéu Phi
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7 Economy-wide impacts of climate change: A | -Andrea 50
joint analysis for sea level rise and tourism/ | Bigano&Fran

Bién d6i khi hau tac dong dén toan bo nén Ccesco
kinh té: Mot phan tich chung vé nuéc bién Bosello&Rob
dang va du lich erto
Roson&Richa
rd S.J. Tol
8 | The role of social marketing, marine turtles | -Eagle L 36
and sustainable tourism in reducing plastic -Hamann M

pollution/Vai trd cua tiép thi xa hoi, ria bién | -Low D
va du lich bén viing trong viéc giam thieu 6 | -
nhiém nhya
9 Climate change and tourism in the Great -Zeppel H 35
Barrier Reef Marine Park/Bién d6i khi hau va | -
du lich & Cdng vién hai duong ran san ho
Great Barrier

10 | Climate Change and Coastal & Marine -Moreno A 30
Tourism: Review and Analysis/Bién do6i khi | -Amelung B
hau va Du lich bién & ven bién: Panh gia va | -
phén tich

2.4.3. Phwong phap thdo lu@n nhom tdp trung
Pé dam bao tinh chinh x4c va rd rang cua bang cau hoi ddi voi mau nghién

ctru, phuong phap thao ludn nhom tap trung duoc st dung. Pay 1a khau then chdt
gitip tac gia dua cac cum tir chuyén mén vao bang cau hoi dudi hinh thirc dé nam bat,
phtt hop véi ddi twong diéu tra. Hai nhém véi sy dai dién c4 nhan cua cac bén lién
quan (nhém 1 gdm 10 thanh vién, nhom 2 gdm 11 thanh vién) dugc chon dé ap dung
phuong phap nay. Mot bang cau hoi dugce sir dung dé phong van truc tiép hai nhom,
va chung t6i theo ddi xem ho hiéu cac cau hoi dén muc ndo. Bang cau hoi sau d6 sé
duoc sira doi néu can. Sau khi da diéu chinh phi hop, bang héi duoc sir dung chinh thirc
& Phuong phap bang hoi (Danh sach dugc trinh bay ¢ phan phu luc 1).
2.4.4. Phwong phap nghién ciru thuc dia

Trong dé tai vé bién do6i khi hau, nghién ctu thuc dia 1a phuong phap khong thé
thay thé dugc. Day 1a phuong phap ma nha nghién ciru phai tryc tiép c6 mat tai dia
ban nghién ctru dé quan sét, tim hiéu hién tuong, so sanh véi cac thdng tin thi cap da

cd, so sanh véi nhirng tri thuc Ii thuyét co duoce dé co duoc thong tin, c6 duoc nhan
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dinh thuc té nhat. Trong qué trinh nghién ciru, NCS da tién hanh 3 dot khao sét thuc
dia cu thé nhu sau:
Dot 1 tir ngay 30 thang 4 dén ngay 12 thang 5 nam 2019, day 1a thoi diém
d6ng khéch du lich tgi tham quan, tam bién va nghi dudng nhat trong nam.
Dot 2 tir ngay 22 dén ngay 29 thang 8 nam 2019, 12 thoi diém mua mua bio
Dot 3 tir ngdy 3 dén ngay 10 thang 3 ndm 2022, day 1a thoi diém vang khach
nhét trong nim
bia ban thyc dia:
(1) Khu vuc du lich bién thanh phé Sam Son
(2) Khu vuc du lich bién Hai Hoa, huyén Tinh Gia
(3) Khu vuc du lich bién Hai Tién, huyén Hoang Hoa
(4) Khu vuc du lich bién Nghi Son, huyén Tinh Gia
(5) Khu vuc du lich bién Hai Binh, xa Hai Binh, huyén Tinh Gia
(6) Khu vuc du lich bién Tién Trang, Quang Xuong
(7) Khu vuc du lich bién Hai Thanh, x& Hai Thanh, huyén Tinh Gia
(8) Khu vuc du lich bién Quang Nham, x& Quang Nham, huyén Quang
Xuong
(9) Khu vuc du lich bién Vinh Son, Trudng Son - thi X3 Sam Son - Thanh Héa
Hoat dong chu yéu la: Céac dot khao sat duoc tién hanh nham tim hiéu, thu
thap nhirng bang chuang va dit liéu cu thé vé tinh hinh bién ddi khi hau hién tai va
tuong lai cua khu vuc du lich bién Thanh Héa, qua d6 danh gia anh huong cua bién
d6i khi hau dén cac hoat dong du lich bién va phan tich dir liéu thuc dia vé cac chi sb
khi hau, tinh trang dong thai va tac dong cta bién d6i khi hau dén cac tai nguyén du
lich bién, cling nhu dénh gia tac dong cia BPKH dén cac hoat dong du lich bién, gop
phan dua ra nhitng ham y khuyén nghi xac thuc cho cac bén lién quan trong viéc tng
pho véi BBDKH.
2.4.5. Phuwong phdp chuyén gia
Sau khi c6 dugc két qua phan tich vé cac van dé nghién ctru trén trong phan qua

thdo luan nhém tép trung va khao sat thuc dia, tac gia da thuc hién cac cudc phdong
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vén sdu ddi voi khach du lich néi dia, nguoi dan dia phuong, cac nha cung cép dich
vu du lich, chinh quyén dia phuong. Nhitng ngudi dugc phong van sau 1a nhiing
nguoi dia phuong 6 thoi gian sinh séng va 1am viéc 1au nim & cac dia diém du lich
bién nén ho hiéu biét sau, cam nhan rd nhat vé BPKH di va dang dién ra nhu thé
nao nén ho chinh 1a chuyén gia. Muc dich cta phuong phap nay 1a tan dung kién
thire va kinh nghiém cua cac chuyén gia nhim trao ddi sau hon nita vé van dé va cé
cai nhin cu thé, cach giai thich rd rang hon cho hiéu biét, thai 6 va hanh vi cua ho
vé bién ddi khi hau va kha ning ung phé véi bién d6i khi hau tai dia ban nghién
ctru. Cu thé da phong van 10 chuyén gia la can bo, chuyén vién di va dang cong tac
tai S& Vin hoa, Thé thao va Du lich Thanh Hoéa; S& Tai Nguyén Va Mbi truong
Thanh Hoéa; Hiép hoi Du lich Thanh Héa; Phong Vin hoa va Thong tin (thanh phd
Sam Son, huyén Hoang Hoa, huyén Tinh Gia, Phong Tai nguyén va Moéi truong
(thanh pho Sam Son, huyén Hoang Héa, huyén Tinh Gia. Phong van 27 khéch du
lich noi dia dang di du lich tai 9 khu vuc du lich bién Thanh Hoéa. Phong van 10 nha
cung cap dich vu du lich dang hoat dong tai cac khu du lich bién Thanh Hoéa.

Bén canh do, cac giang vién, nha nghién ctru vé du lich, vé khi tuong thuy van,
moi truong cong tac tai cac truong Pai hoc, Vién Nghién ciru, cling nhu cac hudng
dan vién du lich da ting to chirc cho khach dén du lich bién Thanh Hoa trong thoi
gian gan day. Nhiing y kién cila cac chuyén gia nay gép phan dinh hudng nghién ctru
dugc rd rang hon Cy thé nghién ctiru da phong van 12 chuyén gia, trong d6 gom 3 doi
tuong: cac nha nghién cuu du lich (véi 10 chuyén gia), nha quan i du lich tai Viét
Nam (vai 01 chuyén gia) va mot nha bao (01 chuyén gia). Cac chuyén gia dua ra 10i
khuyén cho tac gia vé tat ca cac khai niém cho mé hinh nghién ciru da duoc phét
trién.

Phuong phap chuyén gia ciing di hd tro gidp loai bo ndi dung khong nhat quén
va khong ré rang (Hardesty & Bearden, 2004) hoic néi dung kho dién giai
(Zaichkowsky, 1985). Dya trén cau tra 10i cua tirng cudc phong van, cac thanh phan

do ludng trong bang hoi dugc tinh chinh, gan loc dé ding cho bang hoi khi di khao
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sat thir nghiém vai 290 mau khao sat thu dugc, dam bao tinh phi hop caa bang hoi
c6 thé dung cho 4 di twong.
2.4.6. Phwong phdp bang hoi
Phuong phéap bang cau hoi nham tim ra két qua dinh lwong vé anh huéng qua lai
gitra bién doi khi hau va du lich bién Thanh Héa. Muc tiéu cua bang cau hoi 1a tim
hiéu tan suat, mic d6 tuong tac, nhan thirc, thai do va hanh vi c& nhan cua cac bén
lién quan du lich bién Thanh Hoa.
2.4.6.1. Thiét ké bang héi
Bang cau hoi gdm 55 cau hoi duoc xay dung dua trén khung Iy thuyét, mé hinh
nghién ctru va gia thuyét nghién ctu. Cac cau hoi nay duoc phan chia lam 2 phan:
Phan 1: Théng tin ca nhan ciaa cac dap vién gom 9 cau heéi:
(1) Gisi tinh
(2) Do tudi
(3) Trinh d6 hoc van
(4) Khu vuc sinh séng
(5) Pbi twong
(6) Pia diém du lich bién Thanh Hoa
(7) S6 1an du lich bién Thanh Hoa trong 1 nim
(8) Thoi gian luu tri/lan di du lich
Trong d6, cac cau hoi vé nhan khau hoc bao gém tudi tac, gisi tinh va trinh do
hoc van duoc lay tir nghién ctru trude ("Encyclopedia of Research Design," 2010) va
dugc tham dinh boi cac bén lién quan va chuyén gia tu van, phd hop véi béi canh
nghién ctru va muc tiéu nghién ctru caa luan an.
Phan 2: Ngi dung céc cau héi chinh.
Dua trén két qua ra soat ¢ hé théng vé du lich bién bén viing trong bi canh bién
d6i khi hau, tac gia da sang loc va lya chon cac thang do phu hop véi muc tiéu nghién
ctru. Cac thang do luong da dugc chitng minh trong nghién ctru trude do sé dugc ap

dung va diéu chinh cho pht hop véi béi canh nghién ciru va cac mau nghién cuu.
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M6 hinh nghién ciru nay gdm 5 loai bién quan sat doc lap: Hiéu biét vé BDKH;
Tac dong cua BPKH; Hanh vi caa cac bén lién quan dén BDKH; Giam nhe BDKH;
Thich tng voi BDKH va 3 bién quan st phu thudc: Phat trién du lich bén viing vé
kinh té, méi treong va xa hoi.
MJi khai niém déu duoc xac dinh tir cac nghién ciru trude d6 cé lién quan (Bang
2.4) @& dam bao tinh hop 1é caa ndi dung va duge diéu chinh dé phu hop vai bdi canh
ctia nghién cau hién tai cua du lich bién Thanh Hoa.

Bang 2.4. Bién quan sat

STT Bién quan sat Nguon tham khao
Hiéu biét vé BDKH

1 | Toi cho rang biéu hién caa BDKH 1a su nong Ién | (Wei et al., 2014)
caa Trai Dat

2 | Con nguoi c6 thé lam giam nhe duoc tac hai cua
BbKH

3 | Bién doi khi hau da xay ra & khu vuc dia phuong | (Wei et al., 2014)
cua toi
4 | Bién d6i khi hau 1 hién twong khong thé tranh duoc | (Wei et al., 2014)

5 | Internet, co quan trung wong la ngudn chinh dé t6i | (Wei et al., 2014)

nhan duoc thong tin lién quan dén bién d6i khi hau
6 | T6i biét vé BDKH chu yéu thong qua cac phuong | (Wei et al., 2014)
tién thong tin dai ching nhu TV, radio, bao
7 | Toi biét dugc thong tin lién quan dén bién doi khi | (Wei et al., 2014)
hau la sy tham gia ctia ca nhan vao cac hoat dong

bao vé moi trudng va cac chién dich bao vé moi
truong

8 | T6i biét vé BPKH chu yéu thong qua cac dot tap | (Wei et al., 2014)
huan, hoat dong hoi nghi, hoi thao ...

9 | Bién ddi khi hau c6 ca tac dong tich cuc va tac dong | (Wei et al., 2014)
tiéu cuc
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10 | Tai biét vé BPKH chu yéu thong qua cac phuong | (Wei et al., 2014)
tién mang x& hoi
11 | Bén canh nhan t4 ty nhién, hoat dong cia con ngudi | (Wei et al., 2014)

anh huong rat 16n dén BDKH

Tac dong cia BDKH

12 | BPKH lam cho thoi tiét khiac nghiét ¢ ving Bién | (Wei et al., 2014)
Thanh Hoa ngay cang gia tang (bao, 1i lut, han han,
cudng phong, V.v.)

13 | BPKH lam anh huéng xau dén stc khoe cia moi | (Wei et al., 2014)
nguoi ¢ day

14 | Anh manh dén hoat dong du lich (Wei et al., 2014)

15 | Muyc nuéc bién ¢ day c6 dang cao hon trudc (Wei et al., 2014)

16 | Gia ting nguy co mac cac bénh truyén nhiém (Wei et al., 2014)

17 | Mot sb co sé vat chat, ky thuat, ha tang du lich & | (Wei et al., 2014)
day bi anh huéng nang né do BDPKH

18 | Bdkh lam ting gia san pham, dich vu du lich va chi | (Wei et al., 2014)
phi nang lugng

19 | Céc hoat dong ngoai troi & day bi han ché hon trudc | (Wei et al., 2014)
day

20 | Giam luong khach dén thim quan (Wei et al., 2014)

21 | Nudc ngap do 1ii lut va nudc bién dang anh huong | (Wei et al., 2014)
dén su an toan cua toi

22 | Tinh trang b&o lut va nudc bién dang xay ra thuong | (Wei et al., 2014)
xuyén hon lam ton hai dén tai nguyén du lich va
lam giam my quan tai day

23 | Méi truong thuong xuyén bi 6 nhiém do tac dong | (Wei et al., 2014)
cua BbKH

24 | Nguon nudéc sach & day da dang tré nén khan hiém | (Wei et al., 2014)

vao mua khé do tac dong cia BbKH

Hanh vi ciia cac bén lién quan dén BDKH

94




25 | Bién dbi khi hau hoan toan c6 thé tranh dugc (Wei et al., 2014)

26 | BDKH c6 thé tranh duoc bang cach giam thiéu tac | (Wei et al., 2014)
dong cua bién doi khi hau ddi véi con nguoi thdng
qua nd luc

27 | Bién doi khi hau khong thé giai thich rd rang (Wei et al., 2014)

28 | T6i mudn tham gia cac nd lec thuc té dé giam thiéu | (Wei et al., 2014)
bién doi khi hau, néu ai d6 kéu goi

29 | T6i sin sang hy sinh mot s loi ich c4 nhan dé giai | (Wei et al., 2014)
quyét cac van dé hién c6 lién quan dén BDKH

30 | TAi s& xem xét can nhac bat ky yéu té than thién véi | (Wei et al., 2014)
moi trudng trudc hanh vi mua san pham, dich vu du
lich

31 | T6i thuong it quan tim dén bat ky théng tin nao vé | (Wei et al., 2014)
yéu t6 moi truong trude khi mua san pham, dich vu
du lich, mac du biét rang c6 nhitng hau qua bat loi.

32 | T6i da tham gia vao mot s6 hoat dong bao vé moi | (Wei et al., 2014)

truong lién quan dén bién d6i khi hau

Giam nhe BDKH

33 | T6i phat trién toi vu hoa san pham, dich vu du lich | (Wei et al., 2014)
bién than thiét vai moi truong

34 | T6i str dung cac nguyén liéu, vat liéu tai ché cd thé | (Wei et al., 2014)
ding nhiéu lan

35 | T6i tiét kiém nang luong, tiét kiém nudc (Wei et al., 2014)

36 | T6i xtr dung nang lugng cac-bon thap trong du lich | (Wei et al., 2014)
(vi dy: xur dung nang luong mat troi)

37 | Tai kiém soat phét thai khi nha kinh (hoat dong van | (Wei et al., 2014)
chuyén than thién mai truong, han ché dét nhién
liéu hoa thach...)

38 | Toi kiém soat rac thai, chat thai, nudc thai du lich | (Wei et al., 2014)

ra moi truong
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39

T6i tich cyc tham gia trong cay xanh, ring phong
ho ven bién

(Wei et al., 2014)

40

T6i kiém soét bang cac biét phap cong trinh (dap,

muong, d¢)

(Wei et al., 2014)

Thich wng véi BDPKH

41

Nang cao kha ning thich tng véi bién d6i khi hau
cua cac khu vuc chinh (du lich, tai nguyén nudc,
viing bién)

(Wei et al., 2014)

42

Xay dung khan cap ké hoach thuc hanh du lich bién
bén viing thich (ng véi bién do6i khi hau

(Wei et al., 2014)

43

Xay dung, thuc hién cac chinh sach phap luat lién
quan dén tng pho véi bién do6i khi hau

(Wei etal., 2014)

44

Nang cao kha ning thich tng véi bién d6i khi hau
ctia cac khu vuc du lich bién d bi ton thuong

(Wei et al., 2014)

45

Chia sé¢ nhiing ton that thong qua cau trg cong
dong, phuc hoi va tai thiét bang cac quy céng cong
tir hoat dong du lich. Chia sé ton that ciing c6 thé
duoc thyuc hién théng qua bao hiém.

(Wei etal., 2014)

46

Pho bién kién thirc théng qua cac chién dich thong
tin cong cong va gido duc va khuyén khich thay doi
hanh vi

(Wei et al., 2014)

Phat trién du lich bén viing

Bén viing vé kinh té

47

Luong khach du lich dén day van ting

48

S6 ngudi dan dia phuong tham gia kinh doanh phuc
vu khach du lich gia tang

49

Nhin chung doi song ctia cong dong on dinh

Bén viing vé moi truong

50

MBoi trudng trén bd ¢ diy dang duoc cai thién tot

o1

Nudc bién ¢ day kha sach s&

Atsbha
Gebreegziabher
Asmelash a,b,* ,
Satinder Kumar,

(2019)
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52 | S6 lugng cay xanh & day duoc gia ting dang ké

Bén viing vé xa hgi
53 | Tinh hinh an ninh trat ty & day kha tot
54 | Khéng cé hién tuong chéo kéo, tranh giat khach

55 | Nguoi dan ¢ day thuong xuyén giup dd, ho tro nhau

Cac bién quan sat cho cac khéi niém trong mé hinh nghién ctru dugc hiéu chinh,
xem xét, gop y va bo sung boi mot hoi ddng gdm 10 chuyén gia trong linh vuc
nghién ctu, trong d6 c6 mot chuyén gia nguyén Pho vién truong Vién Nghién ciru
du lich (Téng cuc Du lich), 1 nha bao (Phé Tong Bién tap Tap chi Du lich) va 1
quan 1y nha nuéc vé du lich (Tong cuc Du lich), (chi tiét xem Phu luc 1). Dya trén
dé xuat caa chuyén gia, mot sb chinh stra da duoc thuc hién dé nang cao tinh toan
dién va d& doc hiéu khi khao sat. Sau do, mot phong van thir nghiém da duoc thuc
hién v&i 21 ca nhan thuoc cac bén lién quan dé hiéu chinh ngdn ngir va y nghia
cua bang cau hoi, ddng thoi xac dinh thai gian can thiét dé hoan thanh cudc khao sét
nay.
2.4.6.2 Nghién ciru thir nghiém (Pretest)

Nghién ctu thtr nghiém dugc thuc hién dé kiém dinh thang do luong theo
phuong thitc 1dy mau thuan tién. Nghién ctu tht nghiém duogc thuc hién vao 8
nam 2021. Bang hoi dugc guri qua cdc nhom mang x& hoi (zalo, page facebook).
Nghién ctu sé dua trén két qua phan tich nhan té va kiém tra do tin cay, cac myc
khao sat khong kha thi da bi loai bo hoic sira d6i ¢é phi hop véi bdi canh nghién
cuu.

Do tin cay cua thang do ludng dugc do luong qua hé sé Cronbach’s Alpha, hé sd
Cronbach’s can 16n hon 0.6 (Joe F. Hair, Ringle, & Sarstedt, 2011)

Phan mém AMOS 23 duoc sir dung dé phan tich dit liéu dinh lugng trong nghién
ctu nay. Két qua kiém dinh két qua dinh luong s& théng qua: kiém dinh mé hinh do
luong va kiém dinh md hinh ciu trac. Trong giai doan dau, mot nghién ctu thir

nghiém duoc tién hanh vaéi 290 mau khao séat. Két qua phan tich cho thay do tin cay
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cua cac bién quan sat déu c6 hé sé Cronbach’s Alpha (>0.7) va Hé sb twong quan
giita bién quan sat va tong (>0.3) dat ngudng chuan (chi tiét xem Bang 3.2, chuong
3. Két qua nghién cau).

2.4.6.3 Phuong phdp chon mdu va sé lirong mau cho nghién ciru chinh thirc

- Nghién ciru nay &p dung phuong phap chon mau nhém, déi twong tién hanh khao
sat tap trung vao nhirng c& nhan thuéc 4 nhom: (1) Khéach du lich néi dia; (2) Nguoi
dan dia phuong; (3) Cac nha cung cap dich vy du lich va (4) chinh quyén dia phuong,
bang khao sat chinh thtrc dugc trinh bay chi tiét trong Phy lyc 2.

Bang cau hoi dugc thiét ké gom hai phan: nhan khau hoc va théng tin st dung
mang x& hoi; cac muc do ludng trén thang diém Likert 5 diém, tir hoan toan khong
dong y (1) dén hoan toan dong y (5). Cac chi s6 phi hop véi viéc xem xét cac bién
do ludng cua cac nghién ciru trude d6. Bang cau hoi dugc chuan bi rd rang dé
ngudi tra 1oi biét, dé dang tham gia qua trinh khao sat va cé thé dua ra cau tra loi
cta minh.

Trong thuc té nghién ctru, khong chi s6 khach du lich dén trong nim nghién ctru
chura x4c dinh dugc ma s6 ho tham gia vao kinh doanh du lich, sé nha cung cap dich
vu du lich rat khé xac dinh chinh xac nén luan an sir dung cong thirc tinh ¢& mau
cua Cochran’s (1977)

72
n=—

4e?
Trong do:

n = s6 lugng c& mau téi thiéu
Z = khoang tin cay 95%, tai gia tri 1.96
e = gi6i han mau bi 15i (£5%)
Trong nghién ctru x& hoi nhan van, thong thuong khoang tin cay 1a 95% la dam
bao do tin cay, do vay gia tri nay duoc xac dinh 1a 95%
Theo cong thuc nay, c& mau sé la
1,962

= ————= 384
4(0,5%)2
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Truong hop khao sat thuc té cua luan an thu dugc 852 phiéu, trong dé co 852
phiéu 1a hop 1&. Vi nghién ctiu chinh thirc, mé hinh do lwdng va mé hinh cau tric sé
duoc kiém dinh dé xac nhan két qua céc gia thuyét.

2.4.7. Phwong phdp mé hinh phwong trinh cdu tric (Structural Equation Model
SEM)
2.4.7.1. Banh gia do tin cdy cua thang do “Cronbach’s alpha”

Pénh gia d6 tin cdy va gia tri cia thang do bang hé sb tin cdy Cronbach’s alpha.
Theo Nguyén Pinh Tho (2011), dé tinh Cronbach’s alpha cho mét thang do thi thang
do phai c6 t6i thiéu 14 ba bién do ludng va mot thang do c6 gia tri tot khi no bién thién
trong khoang tir 0.7 dén 0.8. Céc bién do luong dung dé do ludng ciing mot khai niém
nghién ciru nén chiing phai c6 twong quan chit ché véi nhau. Vi vay, khi kiém tra
ting bién do ludng ching ta st dung hé sd twong quan bién tong (item — total
correlation). Néu mot bién do luong cé hé sd twong quan bién tong (hiéu chinh —
corrected item — total correlation) > 0.3 thi bién d6 dat yéu cau (Nguyén Dinh Tho,
2011). Ngoai ra, SPSS con hd tro tinh “hé s6 Cronbach Alpha néu loai bién”
(Cronbach’s Alpha if item deleted), cho nguoi dung biét hé sé Cronbach Alpha méi
ctia thang do néu loai bién nay ra khoi thang do. Bing cach tham khao hé sé nay,
nguoi ding co thé quyét dinh loai bo bién phu hop nham nang cao hé s6 Cronbach
Alpha cua thang do.

Nhu vy, tiéu chuan dé kiém dinh d6 tin cdy cua thang do khi phan tich hé s6
Cronbach Alpha bao gom:

= Cronbach Alpha tong cuia thang do > 0.7;

= Hé sb tuong quan bién — tong > 0.3;

= Cronbach Alpha néu loai bién < Cronbach Alpha tong cta thang do.
2.4.7.2. Phdn tich nhén té khéam phd (“EFA”)

Cronbach’s alpha dung dé danh gia d6 tin cdy cua thang do. Phan tich nhan té
kham pha (EFA): dung dé dénh gia gia tri cia thang do. Hai gia tri quan trong ciia
thang do 1a gia tri hdi tu va gia tri phan bi¢t. Phuong phap EFA s€ giup chiing ta danh
gia dugc 2 loai gi tri ndy. Phéan tich EFA 1a k¥ thuét str dung dé thu nho va tom tat
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dir liéu. Phan tich EFA cho phép gom cac bién c6 mbi twong quan lai v6i nhau thanh
mot nhom (cac nhém nay co thé gidng hodc khong gidng véi nhém bién ban dau).
Trong nghién ctru cua luan van nay, phuong phap trich Principle Axis Factoring véi
phép quay khong vudng goéc Promax duge st dung dé kham pha céu trac dir lidu.
Phuong phap trich yéu t6 Principle Axis Factoring véi phép quay Promax s& phan
anh céu trac dit liéu chinh xac hon phwong phap trich principal components véi phép
quay Varimax. Theo Nguyén DPinh Tho (2011), khi phan tich EFA phai thuc hién
cung 1 Iac cac khai niém trong md hinh nghién ciru. Khi phan tich nhan t kham phé
(EFA), nghién ciru quan tim céc tiéu chuan sau:
= Thir 1: hé s6 KMO (Kaiser — Meyer — Olkin) > 0.5. Mitc y nghia cua
kiém dinh Bartlett < 0.05. (Hair va cong su, 2006).
= Thu 2: Hé s6 tai nhan t6 (factor loading) > 0.5 (Hair va cong su, 2006).
Chénh léch hé s6 tai ctia 1 bién quan sat 1én cac nhéan to phai tir 0.3 tr
1én dé dam bao do phan biét gitta cac nhan t6 (Nguyén Pinh Tho, 2011).
Néu bién quan sat ¢ hé s tai nhan t6 nho hon 0.5 hoic chénh 1éch hé
s0 tai nhan t0 nhd hon 0.3 s& bi loai.
= Thir 3: thang do dugc chap nhan khi tong phuong sai trich > 50%. (Hair
va cong su, 2006).
= Thir 4: Hé s6 Eigenvalue c6 gia tri > 1. Eigenvalue dai dién cho phan
bién thién duoc giai thich bai mdi nhan t6. (Hair va cdng su, 2006).
Kiém tra lai d0 tin cay cua cac nhan td méi: Sau khi c¢6 duge cac nhan t6 sau phén
phan tich nhan td, thang do cua tung khai niém tiép tuc dugc danh gia do tin cdy mat
1an nita thong qua phan tich Cronbach’s Alpha.
2.4.7.3. Phdn tich nhan t6 khang dinh (CFA)
a. BPdnh gia murc do phu hop cua md hinh
Dé d4nh gia mirc d6 phii hop chung ctia mé hinh, tac gia str dung céc tiéu chuan:
Chi-Square (Chi binh phuong — CMIN), Chi-Square diéu chinh theo bac tuy do
(CMIN/df), chi s6 GFI (Goodness of Fit Index), chi s6 TLI (Tucker & Lewis Index),
chi s CFI (Comparative Fit Index), chi s& RMSEA (Root Mean Square Error

Approximation).
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Bang 2.5: Cac tiéu chi danh gia mirc do phu hgp ciia mé hinh CFA

Chi s6 mirc d6 phu hop ctiia mé
hinh

Rules of thumb for
acceptable fit

Nguén

CMIN/df | Normed Chi-square

<2:tot
< 3: ¢6 thé chip nhan

Hair et al. (2010)

Adjusted Goodness

: > 0.90%*: Tt :
GFlI of Fit > 0.8% c6 thé chép nhan Hair et al. (2010)
Hair et al (1995);
AGFI > (0.85**; > 0.8* Hadjistavropoulos et al. AGFI
(1999)
Comparative Fit
CFl Index >0.9 Hair et al. (2010)
TLI Tucker Lewis Index >0.9 Hair et al. (2010)
Root Mean Square
Error of <.050r .08 .
RMSEA Approximation (PCLOSE > 0.5) Hair et al. (2010)
Standardized Regression weight >0.5 Hair et al. (2010)

CR (Composite Reliability)

> (0.7 and > AVE

Hair et al. (2010)

AVE (Average Variance
Extracted)

>0.5

Hair et al. (2010)

b. Pdnh gid dé tin cdy téng hop (CR) va phwong sai trich (AVE)

Do tin cdy cua thang do dugc dénh gia thong qua: hé sb tin cdy tong hop

(composite reliability), tong phuong sai trich dugc (Variance extracted), hé sd tin cy

(Cronbach Alpha). Trong d6, d6 tin cdy tong hop, do luong do tin ciy cua tip hop

céc bién quan sat do luong mot khai niém (nhan td); tong phuong sai trich phan anh

lugng bién thién chung cta cac bién quan sat dugc giai thich boi bién tiém an (Hair,

1998); hé s6 tin cay Cronbach Alpha do luong tinh kién dinh noi tai xuyén sudt tap

hop cac bién quan sat trong mot thang do.

Tiéu chuan dé danh gia mirc d6 phui hgp clia moé hinh bai d6 tin cay ciia thang do

1a: hé sb tin cay tong hop > 0.5 hoic tong phuwong sai trich > 0.5 hoidc Cronbach

Alpha > 0.7.
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C. Bdnh gia dé hoi tu

Gia tr1 hoi tu (Convergent validity) thé hién gia tri do luong mot khai ni€ém tuong
quan chat ché voi nhau sau nhitng do ludong dugc 1dp lai. Sau khi mo hinh dat duogc
mtrc d6 phd hop vai dix liéu thi trudng, xét cac trong s6 chuan héa cac thang do trong
cuing khéi niém, yéu cau céc trong sé ndy déu > 0.5 dé cac bién quan sat cua thang do
dat gia tri hoi tu (Hair et al, 2014).

d. Panh gié d6 phan biét

Gia tri phan biét thé hién muc do phan biét cua cac khai niém do ludng
(Steenkamp va Trijp, 1991).

Diéu kién dé thang do dat do gia tri phan biét gitra hai yéu t6 1a: can bac 2 cua
phuong sai trich trung binh (AVE) ctia mdi nhan t6 phai 1én hon hé sé twong quan
giita hai nhan t6 tuong tng (Hair, 2010).

Céc hé s6 can bac 2 ciia AVE déu 16n hé s6 twong quan gitta cac cip nhan to tuong
ung . Vi vay, cac khai niém dat gia tri phan biét
2.4.7.4. Phén tich mé hinh cdu triic tuyén tinh (SEM)

M6 hinh SEM Ia tén viét tat cua md hinh cau trdc tuyén tinh (Tiéng Anh:
Structural Equation Modeling), 1a mét k¥ thuat thong ké dugc mo rong tir mo hinh
hdi quy tuyén tinh tong quat, cho phép nha NC kiém dinh mot tap hop phuong trinh
hdi quy cng ldc, gidp chi rd mdi quan hé giira cac bién tiém an véi nhau (Schreiber
et al, 2006). SEM hién nay trg thanh cong cu phan tich chu yéu & cac md hinh kiém
dinh cac méi quan hé c6 tac dong nhan qua véi cac bién tiém an trong md hinh (Hair
etal, 2014).

Kiém dinh méi quan hé gitta cac khai niém. Xem xét gié tri p-value, néu p-value
< 0.05 thi gia thuyét phat biéu vé méi quan hé cua 2 khai niém (nhan té) d6 duoc ung
ho. Nguoc lai, néu p-value > 0.05 thi gia thuyét bi bac bo. Hé sé hoi quy chuan hoa
cho thiy murc 6 anh huéng cuaa céc khai niém nay 18n khéi niém kia.

Trong cac phuong phap nghién ctru dinh hrong bang phuong phap 1y mau, thong
thudng cac nghién ctru phai chia mau ra 1am hai mau con. Mét nira dung dé wéc luong

c4c tham s6 md hinh va mét nira dung dé danh gia lai. Cach khac 1a lap lai nghién
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ctru bang mot mau khéac. Hai céach trén thuong khdng thuc té vi phuong phap phan
tich cau trc tuyén tinh thuong doi hoi mau Ién nén viéc 1am nay tén kém nhiéu thoi
gian va chi phi (Anderson & Gerbing, 1988). Trong nhirng truong hop nhu vay thi
bootstrap la phwong phap phu hop dé thay thé.

2.4.7.5. Kiém dinh Bootstrap

Kiém dinh nay gitp danh gia do tin ciy cua cac udc luong trong mé hinh danh
gia bang cach kiém dinh xem cac hé s hoi quy trong moé hinh SEM c6 dugc udc
luong tt khong.

Phuong phéap Bootstrap duoc st dung dé udc luong lai cac tham sé ctia mé hinh
1y thuyét da duoc udc lugng bang phuong phap toi uu (ML). Vi theo Anderson va
Gerbing, phuong phap phén tich cu tric tuyén tinh (SEM) thudng doi héi kich thudce
mau 16n, néu sir dung cac phuong phap udc luong thong thuong thi viéc 1y miu s&
t6n rat nhiéu thoi gian va chi phi. Vi vy, sir dung bootstrap 1a phuong phap thay thé
phtt hop nho cach 14y mau lip lai c6 thay thé, trong d6 mau ban dau dong vai trod 13

dam dong.

Bién doc lap X Bién phu thuoc Y
Bim

B2
B3

Bién trung gian M

Hinh 2.9: M6 hinh Bién trung gian

2.4.7.6. Kiém dinh vai tro ciia bién trung gian

Mot bién dugc goi la bién trung gian khi n6 tham gia giai thich cho méi quan hé
giita bién doc lap va phu thuoc (Nguyén Pinh Tho, 2011).
Mot bién trung gian phai thoa mén 3 diéu kién sau day (Hinh 3.8):
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= Piéu kién 1: Bién doc 1ap giai thich duoc sy bién thién cua bién trung gian (B2
= 0)

= Piéu kién 2: Bién trung gian giai thich duoc bién thién caa bién phy thuoc (Bs
= 0)

= Piéu kién 3: Su hién dién cua bién trung gian (c6 mat B2 va Bs) & 1am giam mdi
quan hé gitra bién doc 1ap va bién phu thudc (Bim < Bu), trong d6 P1 la trong s6
hdi quy gitta X va Y khi chua c6 sy hién dién cua bién trung gian M.

Dé kiém tra xem bién cam két vai t6 chirc c6 dong vai tro 1a bién trung gian trong
mdi quan hé gitra dao tao va chét lugng dich vuy tac gia sir dung SEM véi phuong
phap Bootstrap dé kiém tra tac dong truc tiép va gian tiép caa bién nhan thuc tiép can
dao tao, nhan thac hd trg dao tao, nhan thic loi ich 18n chat luong dich vu théng qua
cam két vai to chuc.

Mot bién dugc xem I bién trung gian khi tic dong gian tiép cua bién doc lap
Ién bién phu thuoc thong qua bién d6 co y nghia théng ké. Theo lacobucci va
cong su (2007):

= Bién dong vai tro trung gian toan phan khi tac dong truc tiép cua bién
doc 1ap 1én bién phu thuoc (khi c6 bién trung gian) khong c6 y nghia
thong ké va tac dong gian tiép c6 ¥ nghia thong ké.

= Bién déng vai tro trung gian mot phan khi tac dong truc tiép cua bién
doc 1ap 1en bién phu thuoc (khi c6 bién trung gian) c6 ¥ nghia thong ké

va tac dong gian tiép c6 ¥ nghia thong ké.
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Tiéu két chwong 2

O chuong 2, tAc gia mo ta cac cach tiép can bén viing, trinh bay céc phwong phap
nghién ctu: thu thap dit liéu thir cap, nghién cau tric luong thu muc, nghién cau thyuc
dia va sur dung phuong phap nghién ctru dinh tinh véi ki thuat thao luan nhém tap
trung dé kham phé va phuong phap chuyén gia dé diéu chinh thuat ngi trong thang
do cua cac khéi niém nghién ctu va kiém dinh mé hinh ly thuyét cung véi cac gia
thuyét nghién cau. Két qua nghién cua ctiru dinh tinh gitp chinh sia mé hinh c6 55
bién quan sat do luong 8 khai niém ciu trong mé hinh. Trong giai doan dau, tac gia
xu dung phuong phap dinh luong vai ki thuat phat bang cau hoi khao sat va phuong
phap md hinh cau tric tuyén tinh-SEM (Structural Equation Modeling) dé thuc hién
nghién ciu thir nghiém, tién hanh véi 290 mau khao sat cac bén lién quan. Két qua
phan tich cho thay do tin cay cua cac bién quan sat déu c6 hé sé Cronbach’s Alpha
(>0.7) va Hé s6 tuong quan giita bién quan sat va tong (>0.3) dat ngudng chuan. Sau

d6 tién hanh nghién ctru so bo thang do va gidi thiéu nghién ciu chinh thic.
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CHUONG 3. KET QUA NGHIEN CUU
3.1. Téng quan vé dia ban nghién ciru
3.1.1. Vi tri dia ly tw nhién

- Vi tri dia ly: Tinh Thanh Héa thugc Vung Béac Trung Bo, cach Thu do Ha Noi
khoang 153 km vé phia Nam theo Quéc 16 1A; ¢6 toa do dia ly tir 190 18” - 200 00
d6 Vi Bic va 1040 22° - 1060 04’ d6 Kinh Déng. Phia Bic giap cac tinh: Son La,
Hoa Binh va Ninh Binh; Phia Nam giap tinh Nghé An; Phia Pong gidp Vinh Bic Bo
va Phia Tay giép tinh Haa Phin - Nugc CHDC Nhan dan Lao. Véi tong dién tich ty
nhién 11.129,48 km2, dan sé (2014) xap xi 3,5 triéu ngudi; so véi cac dia phuong
trong ca nudc, ding thi 5 vé dién tich va tha 3 vé dan sb. Toan tinh ¢ 27 don vi
hanh chinh truc thugc, gdm 01 thanh phd, 02 thi xa va 24 huyén.

- Dia hinh:

Thanh Hoa c6 04 huyén, 1 thanh phd va 1 thi x& viing ven bién, vai chiéu dai 102
km (thanh phé Sam Son, Nga Son, Hau Loc, Hoiang Hoa, Quang Xuwong, thi x4 Tinh
Gia) dién tich ty nhién 1.180,8 km?, dan s6 khoang 1.031,7 nghin nguoi chiém 10,6%
dién tich va 29,5% dan s6 toan tinh. VVing ven bién c6 dia hinh kha bang phang chu
yéu 1a dat sa bdi va dat cat, gan bo c6 mot sé dao (Hon Mé, Hon Ne,...) téng dién tich
cac dao 810 ha. Pay 1a ving kinh té quan trong cua tinh dé phat trién cong nghiép,
cang bién, hang hai, du lich bién, nudi trong va danh bat hai san. Tuy nhién, cac qua
trinh dong luc bién nhu tridu cuong va xam nhap man hién dang anh huong dén khu
vuc ven bién.

- Khi hgu: Thanh Héa nam & ving khi hau nhiét d6i gié mua c6 khi hau chia hai
mua rd rét. Mia hé néng, 4m, mua nhiéu (thang 5- 10), nhiét d6 trung binh 27- 28°C,
lrong mua trung binh 1.600- 1.650 mm. Mua dong lanh, it mua (thang 11- 4), nhiét
do trung binh 19- 20 C, lugng mua trung binh 250- 300 mm. Bao thuong XUat hién
tir thang 8 dén thang 10; b&o manh nhat 1én téi cap 12- 13. Nhiing nim qua, Thanh
Hoéa chiu anh huong cua bién doi khi hau kha rd. Thoi tiét thay d6i, bao 1, kho han
dién bién phuc tap; nhiét do thang 6 dén thang 8 c6 xu hudng ting 1én; mua kho luu
lugng dong chay cac sdng xudng thap cong véi triéu cuong dang cao gay xam nhap

man vao sdu trong dat lién (c6 noi trén 30 km); cuong do mua, bio ting 1én, giy ngap
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tng, 1ii quét, x6i 16 bor bién ngay cang nhiéu anh hudng dén phat trién du lich Thanh
Hoa.
- Ché d¢ hai vén

Ché d6 thay tridu: Vung bién Thanh Héa nhin chung c6 ché d6 nhat triéu chiém
vu thé. Po cao muc nude chidu trung binh Ky nude cudng bién doi trong khoang 1,2
- 2,5 m. Tdc d6 dong triéu & khu vuc bién Thanh Hoéa 1a kha 16n, tai cira Héi toe do
dong 16n nhat cua song K1 tai tang 4m dat trén 70 cm/s.

Ché d6 song bién: Ving bién Thanh Hoa mang dic diém chung cua ché do khi
tugng thay van ving bién ven bo Vinh Bac bo va ¢ nhitng nét dic th riéng. Bién
Thanh Hoéa la viing bién ho nén séng bién kha Ion. Vao mua dong, song co6 hudng
thinh hanh 1a Pong Bac véi tan suat 40%, do cao trung binh 0,8 - 0,9m, riéng 3 thang
dau mua dong, do cao trung binh xap xi dat 1,2m va d6 cao Ié6n nhat 2,0 - 2,5 m. Vao
mua hé, huéng séng thinh hanh 12 Pong Nam; Ngoai ra huéng Béc, Pong Bic ciing
dong vai tro ddng ké & mua nay. Do cao song trung binh tir 0,6 - 0,7m, 16n nhét 3,0 -
3,56 m. Tur thang VI dén thang VIII song c6 hudng thinh hanh Tdy Nam va do cao
song dat 0,6 — 0,7m. Bac biét, khi ¢ bdo 16n d6 bo vao do cao song co thé dat khoang
6m.

Dong hai lvu: Trong ving vinh Bac Bo, dong nudc lanh chay sang hudng Dong,
réi cling véi dong nudc am chay nguoc I1én phia Bic, tao thanh mot vong tuan hoan
nguoc chiéu kim déng hd. Do hoan Iuu ctia vinh nhu vay nén, viing bién Thanh Hoa
chiu anh hudng cia dong nudc lanh theo hudng Tdy Nam va Nam.

3.1.2. Tai nguyén du lich bién
3.1.2.1. Tai nguyén du lich tx nhién

Khu vuc mién bién thuan lgi cho phat trién du lich do c6 duong bién dai 102km
va vung lanh hai rong 17.000 km?, véi nhitng bai ¢4, bai tdm co trit lwong 160, bo
bién twong dbi bang phang véi canh quan cac viing nhu viing Gam, viing Thuy, viing
Bién, cac ctra lach nhu Lach Sung, Lach Truong, Lach Hai, Lach Bang va Lach Ghép
tao diéu kién thuan loi dé phat trién kinh té néi chung va du lich néi riéng cua tinh,
dac biét phat trién cac diém nghi mat noi tiéng nhu Sim Son duge ngudi Phap khai
thac tir nhitng nam dau thé ky 20.
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Hoc gia nguoi Phap Le Breton dau thé ky XX da tirng nhan xét “Pay 1a bai tim
t6t nhat dé phuc hdi stic khoe, 13 noi nghi ngoi, chir khéng phai nhu bii bién thong
thuong ¢ PO Son...”. Sam Son con ¢6 rimg, ¢6 diy nui Truong Lé tho mong, huyén
40 v6i thién tinh sir Hon Tréng Mai, c6 2 con séng Ma va séng Do chay qua, gop
phan tao nén canh quan, mdi trudng tuoi dep.

DPuong bd bién khu vuc phia Nam thuoc 3 xa Quang Vinh, Quang Hung, Quang
Dai c6 d6 dai va mit phang hon so voi duong b bién tir cira H61 dén Vung Tién. Mat
khac, toan bo dudng bd bién van con rat nguyén so véi ring théng va hang phi lao
chay doc sudt bai cat ven bién tao nén canh quan thién nhién ém a. Tuy nhién, toan
bo dai bd bién hién chwa duoc khai thac phuc vu du lich, chi dung 1am noi neo dau
tau thuyén caa ngu dan cac xa nay.

Bén canh d6, Thanh Hoa con c6 mot s6 bai bién tuyét voi khac, bao gom Quang
Vinh (Quang Xuong), Hai Tién (Hoang Hoa), va Hai Hoa (Tinh Gia). C6 mot s6 hon
da0 nho khac ngoai khoi Thanh Hoéa 14 nhitng diém thu hat khach du lich noi tiéng,
bao gdom Hon Mé, Hon Ne va Pao Nghi Son. Viing ven bién con c¢d nhiéu béi su, bai
su, bai bdi rong Ion thuan lgi cho phat trién nudi trong thiy san, tao nguon thuc pham
dic san cho ngudi dan dia phuong va du khéach, 1a diéu kién thuan loi phat trién du
lich.
3.1.2.2. Tai nguyén du lich van hoa

- CAc di tich lich siz van hod vdt thé

Céc di tich van hoa lich sit nam & khu vuc ven bién ctia Thanh Hoa déu c6 gia tri
phuc vu du lich cao, trong d6 tiéu biéu: Cum di tich Sam Son: cung véi bai tim, khu
vuc Sam Son con dan xen 13 nhitng tai nguyén du lich sinh thai, di tich lich s, van
hod noi tiéng nhu: Hon Tréng Mai, dén Poc Cude, dén Co Tién, nai Truong Lé...

- C4c ¢ hi truyén théng

+ Vi nhiéu 18 hoi doc ddo nhu: Cau phic dau nim, Banh chung- Banh gidy, Cau
ngu — Boi chai.... Noi day con luu lai nhitng ky niém cua Bac H6 khi Nguoi vé tham
Thanh Ho4, I& hoi x& Thiéu Trung, twdng niém dng t6 nghé dic ddng Khong Minh
Khong, 18 hoi x4 Quang Cu & Sam Son tudng niém ba Triéu - to sw nghé dét sam xc,
I& hoi dinh Pha Khé x4 Hoang Phi - Hoang Hoé - T6 nghé hat. ..
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+ L& hoi dan gian gin vai truyén thuyét: Hiém c6 mot ving qué nao lai ¢ nhiéu
truyén thuyét thim dam chat nhan van nhu ¢ ving ven bién Thanh Hoa. D6 1a: truyén
thuyét Mai An Tiém va qua Dua d6 gan véi 18 hoi Mai An Tiém, truyén thuyét Than
DPoc Cudc, Hon Trong Mai ¢ nai Truong Lé

- C4c san pham ths cdng truyen thong

Vén ¢6 nhiéu nghé thu cong truyén théng doc ddo nhu: lang chai Vinh Son,
lang ca Quang Tién (Sam Son), lang nghé nuéc mam Ba Lang (Tinh Gia,...cac
lang nghé nay déu nam gan cac tuyén diém du lich bién cho nén thuan lgi cho viéc
td chirc cé4c tour tham quan, 1am phong phda thém lich trinh di, hap dan nhiéu du
khach dén tham.

Nhu vay, ngoai nhitng loi thé vé vi tri, nam trong khong gian du lich cua trung
tam du lich tha 6 Ha Noi, véi cac diém du lich bién Thanh Hoé c6 nhiing uu thé noi
troi trong ving va khu vuc vé nguon tai nguyén thién nhién va nhan vin phong phu,
dic trung, 1a diéu kién tét dé phat trién nganh du lich bién.

3.2. Boi canh nghién cau
3.2.1. Thuec trgng kinh doanh du lich bién

Trong nhitng ndm gan day, Thanh Hoa d3 cha trong vao viéc phat trién nganh du
lich bién va nd luc dé thu hat khach du lich dén véi cac diém dén bién cua tinh. Diéu
nay bao gom viéc cai thién co so ha ting, nang cao chat luong dich vu va quang ba
du lich Thanh Héa. Hon 31,9 triéu khach, twong dwong 75,9% tong sé khach du lich
trong tinh, da dén tham cac khu nghi dudng béi bién tir nim 2016 dén nam 2020, ting
gap 2,1 1an so véi giai doan tir nam 2011 dén nam 2015; toc d6 ting truong binh quén
15,9%/nam. Trong d6, mot s6 diém du lich quan trong nhu: Khu du lich Sim Son
giai doan 2016 - 2020 don trén 23 triéu luot khach, gap 1,7 lan giai doan 2011 - 2015,
tbc do tang truong binh quan 8,8%/nam; huy¢n Hoéng Hoéa don trén 5,7 triéu luot
khéch tir naim 2016 dén 2020, tdc d6 tang trudong binh quan 17,2%/nam (Xem Bang
3.1).

San pham du lich nghi dudng bién tap trung khai thac & khu vuc bai bién Sam

Son, bai bién Hai Hoa, Hai Tién, Nghi Son va c6 huéng dén ddi tuong khéch du lich
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noi dia tir Ha Nbi va céc thi truong phia Bic trong nhirng thang mua hé. Tuy nhién,
san pham nay chu yéu tap trung vao hoat dong du lich tim bién va thuang thac hai
san tai cac nha hang. Cac hoat dong vui choi giai tri, hoat ddng ban dém danh cho gia
dinh va tré em khong duoc da dang va phong phi. Piéu nay c6 thé 1am giam su hap
dan cua cac san pham du lich bién tai Thanh Héa.

N&i bat tai Thanh Hoa la san pham du lich bién tai bai bién Sam Son. Pia diém
nay c6 bg bién thoai va dep, co sé luu trii da dang, dich vu du lich. Tuy nhién, hién
tugng tang gia, tinh trang qua tai va chat lwong dich vu khong dam bao tai bai bién
Sam Son trong mua cao diém c6 thé dugc giai thich boi mot sé nguyén nhan sau:

- S6 lugng khach du lich tang dot bién: Sam Son 1a mot diém dén noi tiéng va thu
hut lugng khéch du lich dang ké tir mién Béc. Trong mua cao diém, luong khach ting
1én dot ngot, vuot quéa kha nang tiép don cia khu vuc nay. Su qué tai gay ap luc 1én
co so ha tang va dich vu du lich dia phuong.

- Han ché vé co s& ha tang: Sim Son c6 thé chua dap tng duoc nhu cau du lich
tang cao trong thoi gian ngan do han ché vé co so ha tang. Céac khach san, nha nghi,
nha hang va co s giai tri c6 thé khong du dé dap tng luong khéch 16n. Biéu nay dan
dén tinh trang cang thang va khong dam bao chat lugng dich vu.

- Mua du lich ngan va khéng 6n dinh: Mua du lich tai Sim Son kéo dai tir 3 dén
5 thang do anh hudng cia miia mua. Mua du lich ngan han va khéng 6n dinh gay kho
khin trong kinh doanh du lich tai day. Cac doanh nghiép va dich vu du lich c6 thé ¢6
gang tang gia dé tbi da hoa loi nhuan trong thai gian ngan.

- Canh tranh gitra cac co sé kinh doanh: Do lugng khach tang cao, cac co sd Kinh
doanh du lich c6 thé canh tranh khéc liét voi nhau dé thu hat khach hang. Diéu nay
dan dén tinh trang thoi phong gia ca va chat lwong dich vy khong dam bao.

Hién nay, méi dua vao khai thac quan thé nghi dudng ven sdng Sun Riverside
Village tai Sim Son, Thanh Hoa, ddy 1a mot phan trong t6 hop dy an cua Sun Group.
Du 4n nay duoc ra mat vao thang 9/2021 va nam tai vi tri dic dia bén b séng DPo.
Ngoai cac hoat dong nghi dudng bién, Sun Riverside Village con tich hop day di cac

tién ich nhu golf, spa, nha hang va quan bar. Sun Riverside Village lién ké véi dai do
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thi Sun Grand Boulevard, tao diém manh cho viéc dau tu va nghi dudng. Day 13 mot
du an 16n caa Sun Group, két hop véi td hop cong vién giai tri Sun World Sam Son,
mang lai gia tri nghi dudng va dau tu hap dan cho khach hang. Véi vi tri déc dia,
khach hang tai Sun Riverside Village c6 thé tan huong khong chi khéng gian nghi
dudng yén tinh ven song ma con cé thé trai nghiém céc hoat dong giai tri, mua sim
va thudng thirc 4m thuce tai Sun Grand Boulevard. Céc tién ich nghi dudng cao cap
nhu golf, spa, nha hang va quan bar ciing dugc cung cap dé dap ung nhu cau cua
khach hang. Sun Riverside Village va t6 hop dy an cua Sun Group tai Sam Son,

Thanh Héa dem lai mét trai nghiém nghi dudng dang cap va hira hen 1a mot diém dén

hap dan cho khéach du lich va nha dau tu.

Bang 3.1: Thuc trang kinh doanh du lich bién cia Thanh Héa

T | CHI
T | TIEU

Don vi

2016

2017

2018

2019

2020

1 | Tong
lugt
khac
h

L/khach

4,450,00
0

5,100,00
0

6,480,000

7,460,000

4,975,00
0

Khac
h

quoc

4
A

te

89,000

127,000

159,050

195,000

16,200

Khéac
h nd1

dia

4,361,00
0

4,973,00
0

6,320,950

7,265,000

4,958,80
0

2 | Ngay
khac
h

Ng/khac
h

8,420,00
0

8,996,00
0

11,819,00
0

14,030,00
0

9,440,00
0

Qubc

4
A

te

231,000

357,000

493,400

625,000

51,800
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Noi " 8,189,00 | 8,639,00 | 11,325,60 | 13,405,00 | 9,388,20
dia 0 0 0 0 0
Téong | Tr/dong | 4,650,00 | 5,600,00 | 8,300,000 | 11,900,00 | 7,890,00
thu 0 0 0 0
tur
khac
h du
lich

(Nguon: S¢ VHTT&DL tinh Thanh Héa)

Panh gia chung: Phan tich diém manh, diém yéu, co hoi va thach thic
(SWOT)

Diém manh:

- C vj tri ddc biét quan trong trén tuyén du lich quéc gia trén quéc 16 1A. Du
lich bién Thanh Hda c6 vai trd két néi du lich gitra Ha Noi, dong bang sdng Hong véi
c4c tinh Bac Trung B ciing nhu cac dia phuong khac ¢ phia Nam. Ngoai ra du lich
bién Thanh Hoa con cd thé két ndi véi ctra khau quéc té vai CHDCND Lao ciing nhu
két ndi giao thong duong b truc tiép voi cac tinh Tay BAc.

- Co s6 ha tang giao thong dang trong qua trinh hoan thién ca duong bo, duong
khong va thuy. Khoang cach dia Iy khong 16n giita cac diém du lich bién Thanh Hoa
véi Ha Noi 1a mét loi thé to 16n dé thu hat khach du lich tir mét trong nhitng thi truong
giri khéch 16n nhat nuéc 1a Ha Noi. Cao téc Cau Gié - Ninh Binh hoan thanh, dua
VAo st dung da rt ngan thoi gian tir Ha Noi vao cac diém du lich bién Thanh Hoa tur
3,5h xudng con 2,5h.

- Tai nguyén du lich bién Thanh Hoéa la mot trong nhiing diém dén noi tiéng
va hap dan ¢ Viét Nam. Thanh Hoa c6 duong bo bién dai, vai nhiéu bai bién tuyét
dep va phong canh hung vi, mang lai trai nghiém tuyét voi cho du khéach.

- Mot s6 diém dén du lich bién di co6 thuong hiéu. Dic biét 1a Sim Son d3 1a
mot diém dén vai thuong hiéu va vi tri dugc cdng nhan tir hang chuc nam qua trén

ban d6 du lich Viét Nam. Quan trong hon, hinh anh vé chit lugng san pham du lich
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bién SAm Son noi riéng va du lich Thanh Héa noi chung trong vai ndm tré lai ddy da
thay doi rd rét theo chiéu huéng tich cyc.

- Quan niém cua khéch du lich trong nuéc va qudc té vé chét luong diém dén du
lich bién Thanh Hoéa, dic biét 1a Sim Son, di co ban thay ddi theo huéng tich cuc.

- Thanh Héa c6 nhiing khu kinh té quan trong, 4 ving kinh té: Nghi Son, Sam
Son, Lam Son — Sao Vang va Bim Son, goi chung 13 “tr Son”, tao diéu kién thuan
loi cho viéc két ndi phat du lich bién

- Nhan thic cia ngudi dan di ¢ nhitng chuyén bién rd rét vé vai trd quan
trong cua du lich bién ciing nhu sy can thiét phai gin gitr thuong hiéu va chét luong
ctia san pham dich vu du lich bién s& 1a co s dé phat trién du lich Thanh Héa mot
cach bén virng.

Diém yéu:

- Hién tai, kha niang du bao va thich ung véi thay doi vé nhu cau va xu hudng thi
truong la mot thach thie ddi véi nhiéu to chirc va ca nhan. Day 1a mot linh vuc lién quan
dén ning lyc quan sat va phan tich théng tin tir nhiéu nguon khac nhau, bao gom dit liéu
thi truong, phan hoi tir khach hang, va cac xu hudng xa hoi, kinh té va cong nghé. Bdi
Vi nang luc dinh hudng, phét trién va xay dung san pham, viéc nim bat duoc nhu cau
cua khéach hang va phat trién san pham dap tmg duoc nhitng nhu cau d6 1 rat quan trong.
Diéu nay doi hoi su hiéu biét sdu sic vé thi truong va kha ning tuong tac véi khach hang
dé thu thap phan hoi va phan tich nhu cau cua ho. Can c6 kha ning danh gia khach quan
va sang tao dé phét trién san pham mai hoac cai tién san pham hién co.

- Quan ly, giam sat trién khai quy hoach con han ché.

- Hé théng san pham du lich bién con don diéu, roi rac, thiéu tinh lién két trong
tinh ciing nhu trong ving, chat lwong san pham, dich vu co ban khdng cao va khong
dong déu.

- Nhan thtc vé bién doi khi hau cua cac bén lién quan chua dong déu, mot s6
bén lién quan maéi ding lai & chd biét nhung chua c6 nhiéu hanh dong cu thé dé giam

nhe va thich ung
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- Ning luc tng pho véi bién doi khi hau cua nganh du lich bién chwa duoc
quan tdm dau tu nhiéu.

- Cong tac dau tu cho phat trién du lich bién, dic biét 1a tir ngudn ngan sach
nha nudc chua dap tng nhu cau, thiéu can d6i gitta dau tu cho khu vuc ven bién voi
cac dia ban khéac trong tinh.

- COng tac tuyén truyén, quang bé, xuc tién du lich chua thuc sy hiéu qua,
chuyén nghiép, chua c6 su lién két chat ché giira nha nudc véi cac doanh nghiép va
gitra cac doanh nghiép trong hoat dong nay.

- Chat lwong ngudn nhan luc trong nganh du lich van ton tai nhiéu han ché vé:

Chat lugng ngudn nhan lyc trong nganh du lich déng vai trd quan trong trong
viéc phat trién va nang cao chat luong dich vu du lich. Tuy nhién, van con nhiéu han
ché vé:

+ Trinh d6 chuy@&n mén: Nhan vién trong nganh du lich can cé kién thic va ki
ning chuyén mon ving chic dé co thé cung cap thdng tin chinh xac va chat luong vé
dia diém du lich, lich trinh, vin héa va lich st dia phuong.

+ K¥ ning giao tiép: K§ ning giao tiép hiéu qua 1a yéu tb cuc ky quan trong
trong nganh du lich. Nhan vién can cé kha niang ling nghe, hiéu va dap ang nhu cau
cua khach hang mot céch tét nhat. Ho ciing phai biét giao tiép mot cach lich su, tir té
va linh hoat vai khach hang tir nhiéu qudc gia va nén vin hoa khac nhau.

+ Kién thtrc vian hoa dia phuong: Hiéu biét vé van hoa, phong tuc tap quan va
lich str dia phwong 1a mot yéu té quan trong dé dam bao sy ton trong va tao niém tin
cho khach du lich. Nhan vién can c6 kha nang chia sé thong tin vin hoa dia phuong
mot cach dang dan va tu tin.

+ K¥ nang quan ly thoi gian: Trong nganh du lich, dac biét la trong cong viéc
hudng dan du lich va lich trinh, ki nang quan ly thoi gian la rat quan trong. Nhan
vién can biét sap xép thoi gian mot cach hop 1y dé dam bao cac hoat dong dién ra
sudn sé va khong gay mat mat thoi gian cho khach hang.

+ Tu duy sang tao va kha niang giai quyét van dé: Nganh du lich thuong doi

mat véi nhiéu tinh hudng phic tap va thay doi. Nhan vién can c6 tu duy sang tao va
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kha ning giai quyét van dé dé xu ly cac tinh hudng bat ngd mot cach linh hoat va
hiéu qua.

+ Ung xu: Ung xtr chuy@n nghiép va tir té trong moi tinh hudng. Ho can biét
cach xtr ly cac tinh huéng kho khin, xung d6t va dap ttng mét cach hop 1y dbi véi cac
y&u cau va mong doi cua du khach.

+ Hiéu biét vé tac dong cia BPKH va hanh vi ¢ng ph6 véi nhitng tac dong
cia BDKH cua nhan su tham gia vao nganh du lich ¢ cac khu vuc bién Thanh Héa
con nhiéu bat cap: chua dugc nang cao nhat thac, gido duc vé bién ddi khi hau va tac
dong caa né dén mdi truong bién. Ho can hiéu rd vé cac van dé nhu ting muc nudc
bién, x6i mon b bién, su tan pha cua rac thai nhua va su mat di caa hé sinh thai bién.
Viéc nam vitng thong tin nay sé gitp ho hiéu rd hon vé tim quan trong caa viéc bao
vé moi truong va dua ra hanh dong phu hop

- Mbi truong du lich bién con nhiéu bat cap. Van dé xir ly rac thai tai cac khu
du lich bién hau nhu chua dugc giai quyét. Nhiéu khu bai bién, cac di tich, danh thing
chura ¢6 nha vé sinh dat chuan phuc vu khach du lich. Mbi trudng xa hoi chua dam
bao tinh bén viing.

- Hé thdng ha tang giao thdng tiép can cac khu, diém du lich bién con nhiéu
kho khin. Giao thong duong thuy, duong bién phuc vu du lich bién chua phat trién,
kha nang két ndi cac loai hinh giao théng chura tot.

- V6i dac thu thoi tiét caa khu vuc phia Bac, chiu tac dong manh caa gio moa
Poéng Bic, du lich bién Thanh Hda cho téi nay van cha yéu chi duoc khai thac vao
c4c thang He, do vay hiéu qua kinh doanh chua cao, nhiéu khi dan tgi nhiing hé luy
nghiém trong nhu canh tranh khéng lanh manh, chat chém khach du lich

Co héi:

- Su quan tam, chi dao cua Chinh phu va 1anh dao Tinh, sy tham gia cta cac
sa, ban, nganh trong phét trién du lich bién bén viing.

- Chién lugc, quy hoach tong thé, cac chwong trinh phat trién du lich chung

cua tinh trong d6 co cac diém du lich bién cho timg giai doan da dwgc ban hanh,
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- Nhan thirc ciia nhan dan vé loi ich ma du lich bién mang lai di c6 nhitng thay
ddi co ban.

- Xu huéng ting truéng va phat trién du lich ca nudc, thi trudng 6n dinh, két
hop Véi su sdn sang va mong mudn hop tac lién két phat trién cac san pham du lich
trong viing cua céac dia phuong lién ké.

- Nhu cau di du lich c6 trach nhiém & Viét Nam va trén thé gioi ngay cang ra ting

- Hanh vi trng pho (giam nhe va thich tng) véi BBKH da tré thanh muc tiéu
va hanh d6ng chung cua tat ca cac bén lién quan, cau toan nganh, toan dan, toan dang
va toan cau.

Théch thaec:

- Theo kich ban BBDKH 2020: Tac dong caa BPKH va nuéc bién dang ngay
cang rd nét va cuc doan

- Du lich bién chiju tac dong cua bién doi khi hau (BDKH) mot cach rd rét.
BDKH gay ra nhiéu tac dong tiéu cuc dén mai truong bién va dao qudc, anh huong
dén canh quan, sinh thai hé va hoat dong du lich.

- O nhiém moi truong ngay cang ra ting

- Dién tich rong, su phan bé cac tai nguyén du lich bién kha dan trai nén viéc
két ndi s& gap kho khin néu hé théng giao thong va co so ha ting ven bién con chua
hoan thién va thuan loi.

- Thiéu hyt vé ngudn lyc cho phét trién du lich bién nhu vén dau tu, ngudn
nhan lyc du lich, dic biét 1a lao dong ky ning nghé c6 chat luong cao.

- Mtc dg canh tranh trong vung gia tang.

- Viéc can bang gitra phét trién va phat trién du lich bién bén viing theo céc
chinh séch cuaa thé gigi va qudc gia trong viéc giam nhe khi nha kinh, dau tu str dung
cong nghé mai than thién moi treong cling dang 1a rao can I6n
3.2.2. Tdc dpng cita BPKH dén du lich bién Thanh Hoa
3.2.2.1. Kich ban bién doi khi hqu tinh Thanh Hoa

Kich ban BDKH cho tinh Thanh Hoéa dugc bo TNMT xay dung nam 2016.
Kich ban RCP4.5 dugc khuyén khich ap dung, kich ban RPC8.5 14 trudng hop x4u

nhét dugc du tinh.
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c. Kich bén bién ddi vé nhiét do

xay dung boi BoO TNMT.,

Nhiét do tinh c6 xu thé ting dan qua cac nim theo cac kich ban BPKH dugc

Bang 3.2: Nhiét d9 (°C) thay @i trong nim theo kich bin BDKH

Kich ban RCP4.5 Kich ban RCP8.5

2016-2035 | 2046-2065 | 2080-2099 | 2016-2035 | 2046-2065 | 2080-2099

0,7 1,6 2,2 1,0 2,1 3,7

Nam

(0,3+1,1) | (1,1+2,3) | (1,6+3,2) | (0,6+1,5) | (1,4+3,2) | (2,9+5,2)

Mua 0,6 1,4 1,8 1,0 1,9 3,2
bong | (0,3+1,1) | (0,9+2,0) | (1,1+2,6) | (0,6+1,4) | (1,3+2,7) | (2,3+4,3)

Mua 0,6 1,4 2,1 0,9 1,9 3,4
Xuan | (0,0+1,2) | (0,8+2,0) | (1,3+3,2) | (0,5+1,4) | (1,0+3,1) | (2,3+4,9)

Mua 0,8 1,9 2,7 1,0 2,4 4,1
He 0,4+1,2) | (1,3+2,9) | (1,9+3,7) | (0,5+1,5) | (1,5+3,6) | (3,1+5,9)

Mua 0,6 1,7 2,2 1,0 2,2 3,9
Thu 0,2+1,1) | (1,1+25) | (1,4+3,2) | (0,5+1,6) | (1,4+3,3) | (2,9+5,4)

(Kich ban BDKH 2016 — B TNMT)

Theo kich ban BDKH - RCP4.5 dugc Bo TNMT xay duyng cho tinh Thanh
Hoa, nhiét d6 trung binh nam khu vuyc tang 0,7°C vao giai doan 2016-2035, tang
1,6°C vao giai doan 2046-2065 va dén giai doan 2080-2099 s& ting du tinh 4 2,2°C
(Gia tri trong ngoic don la khoang bién doi xung quanh gia tri trung binh).
C6 thé nhan thay nhiét do du kién ting manh nhit vao mua hé. Dén giai doan 2046-
2065, nhiét 6 mua he du kién s& tang khoang 0,8°C, dén giai doan 2080-2099 s&
tang khoang 2,7°C.

Theo kich ban RCP 4.5, s6 ngay nang néng so vai thoi ky co sé ting 27,8

ngay; ting 1én 67,4 ngay vao giira thé ki va 91,9 ngay vao cubi thé ki.
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3.2.2.2. Kjch bdn bién déi vé lwong muwa
Két qua xay dung kich ban BPKH cho thdy mtc ting luong mua nim dén giai doan
gan nhét 13 tir ndm 2016-2035 theo kich ban phat thai RCP4.5 1a 10,1%, giai doan
2046-2065 1a 17,6% va dén giai doan 2080-2099 dy tinh tang 21,3%.

Biang 3.3: Lugng mua (%) thay doi trong nim theo kich ban BDPKH

Kich ban RCP4.5 Kich ban RCP8.5

2016-2035 | 2046-2065 | 2080-2099 | 2016-2035 | 2046-2065 | 2080-2099

] 101 17,6 213 138 18,6 255
NAM | 0 7:16.8) | (115:23.6) | (14.229.0) | (85+19.0) | (13.0:245) | (19.931.2)

Mua 9.8 4.6 73 5.6 14,6 221
Pong | (-6.2:26,9) | (-10,7+19,5) | (-5,6+19,6) | (-11,8+23.2) | (-3.2+325) | (-1,1+43.4)

Mua 11 73 19.0 49 7.0 28
Xuan (-6,3+4,4) (-3,7+17,8) | (9,2+28,4) (-14,2+3,8) | (0,3+14,2) (-2,1+11,6)

e | 65C 111 16,0 241 11,6 25.0
38+167) | (3.7+184) | (6:8:255) | (12,6+34,6) | (3,4+19,1) | (16,1+33,8)

Mua 227 34.0 32,2 138 (- 36,3 423
Thu | (5.9+38,1) | (19,4+47,9) | (12.2:530) | 69:348) | (215:52,1) | (22.2+61,4)

(Kich ban BDKH 2016 - B TNMT)

Tong lugng mua trong cac mua cua tinh Thanh Héa déu duoc du tinh ting.

Trong d6, duy nhit luong mua mua Xuén vao giai doan 2016-2035 s& c6 xu hudng

giam -1,1%.

d. Kich ban nwéc bién dang

Dién tich dat bi ngap do nudéc bién dang tai tinh Thanh Hoa so véi ca nude khong

I6n. Néu myc nuée bién dang cao 100cm chi c6 khoang 1,43 dién tich dat bi ngap.

M6t s6 huyén ven bién chiu anh huéng truc tiép caa nudc bién dang, dic biét

la khu vuc ctra sdng va mot sé ving dong bang ven bién. Hai huyén cua tinh 12 Hoang

Hoa va Sam Son c6 ti 1& dién tich bi ngap 1a 1on nhat (8,44% va 7,06% - khi nuéc

bién dang 50cm).
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Bang 3.4: Dién tich ngap lut tinh Thanh Hoa theo kich ban BPKH

Dién | Nguy co ngap (% dién tich) &ng véi cac mwe nwéc bién dang
Quan/Huyén tich
(ha) 50cm 60cm 70cm 80cm 90cm 100cm
bong Son 10735 0,15 0,15 0,18 0,24 0,38 0,43
Ha Trung 24552 0,43 0,68 1,06 1,63 2,40 2,95
Hau Loc 13873 2,39 3,72 5,57 8,14 11,25 15,80
Hoang Hoa 22449 7,06 8,53 10,42 12,30 14,59 17,29
Nong Céng 28686 2,84 4,04 5,36 6,70 8,13 9,14
Nga Son 14841 4,93 5,99 7,05 8,65 10,99 13,51
Quang Xuong | 22923 2,22 3,00 3,84 4,87 5,86 7,79
Thiéu Hoa 17556 1,04 1,21 1,37 1,42 1,50 191
TP. Thanh Hoéa | 5744 1,08 1,10 1,60 1,63 1,68 2,43
Tinh Gia 45066 2,48 3,03 3,38 3,68 4,05 4,22
TP.Sam Son | 1708 8,44 8,72 8,99 9,16 9,57 13,04
TX. Bim Son 6371 0,78 0,89 1,00 1,13 1,26 1,30
Tinh 1111000 0,51 0,65 0,80 0,98 1,20 1,43

(Kich ban BDKH 2016- B6 TNMT)

Dong thay tridu di chuyén nguoc lai khi myc nudc bién dang 1én, day nuéc

bién min vao cac ctra song. Muc do nhiém min ¢ cac con séng duge xac dinh boi

mot s6 yéu tb, bao gom ché do thay triéu cua cira song, do doc 1ong séng, luu luong

dong chay cua séng, v.v. Ngoai ra, cac yéu td bién dong nhu song, gio, hoat dong

khai thac nudc diéu tiét nudc trén song ciing anh huong dén qua trinh xam nhap man

vao song.
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3.2.2.3. BDKH tdc dong dén tai nguyén du lich
a. Tai nguyén du lich ty nhién

- BDKH c6 tac dong dang ké dén tai nguyén du lich bién Thanh Hoa

+ Muc nuéc bién dang cao: Sy gia ting nhiét do toan cau dan dén tan chay
bang tuyét va nudc bién nang cao muc nude. Diéu nay 1am cho céc khu vuc ven bién
dé bi ngap Gng va mat di bai cat hay bai bién dep & Thanh Héa bi mat dan. Nhiing
bai bién dep c6 thé bién mat hoac bi thu hep, 1am giam kha ning thu hat du khach.
theo cong bd cua Bo Tai nguyén & Moi truong (ban hanh kém theo quyét dinh sé
487/QD-BTNMT ngay 10/3/2016) thi myc nudc bién 16n nhat tai Thanh Hoéa la
+146cm. Muc nude ndy sé dugce tich hop thém do su dang 18n caa nude bién theo
kich ban B2 (2012). Cac kich ban NBD la céc kich ban ngap thuan tly do anh huong
nuéc bién dang, khong xét dén sy thay doi vé luong mua va su thay d6i caa dia hinh
trong tuong lai va cling khong xem xét tdi tac dung ctia cac cong trinh bao vé trén do.
Muc nudéce bién dang qua cac thoi ki so véi thoi ki nén. Véi kich ban phaét thai trung binh
dén nam 2020 muc nudc bién dang trung binh 12 7-8cm. Pén nam 2050 myc nudc da
tang 1én dén 20-24cm va cudi thé ki ndm 2100 myc nudc ting 1én 49-65cm. Nhu vay
dén cudi thé ky nudc bién di ting hon 8 1an so v&i nam 2020.

+ Acid hoa dai duong: Khi CO2 dugc thai ra tir hoat dong con ngudi tham vao
dai duong, 1am ting ndng do6 axit. Sy acid hoa dai dwong c6 thé gay chét rirng san ho
va lam giam da dang sinh hoc trong méi truong bién. Diéu nay anh hudng dén sy hap
dan cua cac diém dén du lich bién, nhat la nhirg noi c6 ran san hd dep.

+ Tang cudng con bdo va song bién: BPKH lam ting tan suat va sic manh
ctia cac con bao va song bién. Nhitng con bio manh c6 thé gay thiét hai nghiém trong
cho co s& ha tang du lich ven bién, nhu khach san, khu nghi dudng va hé théng giao
thong. Sy tang cuong s6ng bién ciing 1am cho viéc boi 1an va cac hoat dong thé thao
bién trg nén nguy hiém hon.

+ Sy thay d6i trong hé sinh thai bién: BPKH anh huong dén hé sinh thai bién, gay
ra su thay doi trong phan bé céc loai va mat mat da dang sinh hoc. Biéu nay ¢ thé anh
hwong dén hoat dong du lich bién, bao gom ca viée thuong thire dong vat va thue vat bién,

tham rirng ngap man va cac khu bao ton dong vat hoang da.
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+ O nhiém méi treong: BPKH lam gia ting nguy co 6 nhim méi trudng bién

- BPKH lam ting nhiét do toan cau, va diéu nay gay nhiét do bién ting 1én.
Nhiét d6 bién cao c6 thé lam thay d6i méi trudng song cua céc sinh vat bién, gay tén
thuong va diét chat dinh dudng. N6 ciing tao diéu kién thuan lgi cho su phat trién cua
cac loai tao doc hai, gay nguy hiém cho hé sinh théi bién. Cac két qua nghién cau gan
day cho thdy, nhiét d6 khong khi trung binh & Thanh Hoa ting khoang 0,1°C/thap
nién. Hién tuong Elnino ngay cang c6 tic dong manh dén ché do thoi tiét va khi hau
& Thanh Hoa. Nhiét do gia ting va nang gat, kho han, lugng mua giam dan dén luong
nudc ngot giam s& anh huéng nhiéu dén doi séng sinh hoat va kinh doanh du lich,
lam tang chi phi van hanh.

- Hién tuong béc hoi ting trén luc dia va dai duong dan dén ting ham luong
am trong khi quyén va tang hoi tu am tir dai duong vao luc dia lam ting kha ning
mua 16n trén luc dia. Mua bao kéo dai va dich 1ui dan vé céc 8,9,10 va céac thang cudi
nim, quy dao ciia cac con bdo ciing c6 xu hudng chuyén dan vé cac vi do phia Nam.
Mua to v6i mat do day gay lam ngap lut cac doan dudng dén cac dia diém du lich,
gay sut 1n, bao mon hé thong nidi da voi,... 1am mét di canh quan sinh thai khu, diém
du lich, c4c hé thong hang dong dep nhu: dong Ngoc Hoang, ¢ day con co cac dong
khac nhu dong Tién, dong Ngoc Nit, Khu du lich bién Nghi Son, huyén Tinh Gia.

- Dong chay i da tang 1én & hau hét cac ving, nhat Ia ctra bién Lach Hoi, Sam
Son nhitng noi ¢6 nhiéu tai nguyén du lich nhung hang nam van chiu han han ning
né vao mua kho.

- Thanh phdé Sam Son ¢6 bo bién dai khoang 6 km tir cira Lach Hgi dén chan
ndi Truong Lé; khu vuc du lich bién x4 Quang Nham, huyén Quang Xuwong; khu vuc
du lich bién Nghi Son, Hai Hoa, Tinh Gia; bién Hai Tién, Hoang Hda... hién tuong
sat 16, xam thuc bo bién do bién doi khi hau va nuéc bién dang nhitng nim vira qua.

Bo bién doc dudng H6 Xuan Huong va khu vyc phia Nam nai Truong Ién,
thanh phé Sam Son thudng xuyén bi bién xam thyc, dic biét khu vue bd bién Quang
Cu. Chi tinh tir thang 4/2005 dén nay, khu du lich sinh thai Quang Cu di bi song bién
lam sat 16 v6i chiéu dai hon 1.000m, 1an sau vao d4t lién hon 30m-100m lam hon

25.000m?2 ring phi lao bi bién cudn troi, mot phan quan thé cta khu du lich Van Chai
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bi sat 16 va sup do. Tuyén bo bién khu vuc xa Quang Nham c6 chiéu dai hon 4,2 km,
pham vi cudi tiép giap v6i clra song Yén. Day 1a khu vyc sinh séng lau doi cua 515
h6 dan thudc hai thon Tan va thon Tién. Do tiép giap ca bién 1an song, khu vuc nay
chiu tac dong tryc tiép, thudng xuyén cua thay tridu, gié bio. Tinh tir nim 2005 dén
nay, bo bién khu vuc nay da bi xam thuc sdu hon 70m, lam mét di hon 30 ha ring
phong ho ven bién, chd hep nhét chi con 70 m (tinh tir mép nudc phia bién sang mép
nuéc phia song), de doa truc tiép tinh mang va tai san cua ngudi dan, giy nguy co
x6a s6 hoan toan 282 ha dién tich rimg phong ho ctia thon Téan va thon Tién.

- Tac dong dén song, Tir thang VI dén thang VIII, hudng gi6 thinh hanh 14 gi6
mua Tay Nam thuong 6n dinh véi toc d6 nho hon, tuy nhién lai 13 thoi gian hay xuét
hién cac diéu kién thoi tiét nguy hiém do BPKH nhu béo hay 4p thap nhiét d6i. Do
cao song vao nhitng thang nay dat 0,6-0,7m, dac biét khi c6 bao lon dd bo vao co thé
dat d6 cao khoang 6m c6 nguy co giy v& hé thong dé diéu ven bién Thanh Hoa, x6i
16 duong bo bién cling nhu thiét hai cho du lich bién Thanh Hoa.

b. Tai nguyén du lich vin héa

BPKH va muyc nudc bién dang vé co ban sé& chi anh huong truc tiép dén cac
gia tri van hoa vat thé ma cu thé 1a cac cong trinh dugc céng nhan cac di tich lich st
van hoa bi xudng cip do bi ngap 1au trong nudc hodc tac dong cua nhiét d6 va do am
cao trong thoi gian dai; bi hu héng do tdc dong vat ly cua bao, giod 16¢, sat 16, bi sup
dd hodc mat hoan toan do tac dong cua bao 11, 16¢ manh. ..

- Hién nay, BDKH ma biéu hién 1a nudc bién dang cao da c6 hién tuong xam
nhap man, sat & nhitng ving théip, ven bién tai Khu vuc du lich bién thanh phé Sam
Son; bién Hai Hoa, huyén Tinh Gia; bién Hai Tién, huyén Hoéng Hoa; bién Nghi
Son, huyén Tinh Gia; bién Hai Binh, x Hai Binh, huyén Tinh Gia; bién Tién Trang,
Quang Xuong; bién Hai Thanh, xd Hai Thanh, huyén Tinh Gia; bién Quang Nham,
x4 Quang Nham, huyén Quang Xuong va bién Vinh Son, Truong Son - thi x4 Sim
Son - Thanh Hoa. Mit khac, nuée bién dang s& lam thay ddi, c6 thé dan dén mét dan
noi séng, nét sinh hoat truyén théng cua cac cong dong 1au doi voi cac nét vin hoa,

truyén thong da va dang duoc khai thac du lich
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- Bién d6i khi hau 1am gia ting thién tai (bdo lut, 1&i quét, han han, sat 16) xay
ra voi cudng do va tin suat cao, lam mét di cac hé sinh thai nong nghiép, hé sinh thai
rimg phong ho ven bién

- Bién d6i khi hau voi biéu hién 14 nuédc bién dang cac thién tai nhu bio lut,
sat 16 gdy anh huong truc tiép dén cac hé théng dén — chua, di tich lich sir van hoa.
Cu thé 13 nhing di san ndi Truong Lé, Dén Boc Cude, Hon Tréng Mai, Dén To Hién
Thanh, Pén C6 Tién & Sdm Son; chua Dot Tién, dén tho Quang Trung, dén Cura
Bang, dén Thanh Xuyén, Nha tho Ba Lang, cac nha tho ho tai Khu Du lich Nghi Son,
huyén Tinh Gia; lang c6 Hoang Bot, dén thd Trang Quynh, chiia Vinh Gia (Hoang
Phuong) hién dang luu gitt 54 sic phong cua céc triéu dai vua phong thudc Khu du
lich bién Hai Tién, Hoang Hoa. .. hang nam phai d6n nhan cac tran mua, bio, 1¢ 1am
xuéng, hu hai pha... Cac nha nghién ctru cho réng, cac di tich lich str van hoéa, dac
biét 14 céc di tich kién truc, cac di tich khao co s& bi xuéng cp va hu hong do bi ngap
lau trong nude hodc tac dong cua nhiét do va do am cao trong thoi gian dai, bi sup do
hodc mat hoan toan do tac dong vat ly cua cac hién tugng thoi tiét cuc doan, dic biét
trong truong hop c6 su két hop ciia mot vai hién tuong (bdo két hop thuy triéu; 16¢
x04y két hop mua 16n, v.v...). Cac cong dong con luu giit nhiéu nét van hoa dan gian,
dic biét 12 ¢ nhitng ving tap trung nhiéu rai ro s& bi ton thuong nhiéu nhat vi kha
nang thich tng kém va phu thudc nhiéu vao cac tai nguyén thién nhién.
3.2.2.4. BPKH tdc ddng dén co sé ha tang va co sé vt chat du lich bién

BDKH tac dong manh mé& dén co s ha tng va co s& vat chat cua nganh du
lich bién

- Muyc nudc bién dang cao: Tang nhiét d6i va nhiét d6i hda dan dén sy nang
cao muc nudc bién. Pidu ndy gay nguy hiém cho cac co sé ha ting ven bién nhu bii
bién, duong bo, khu nghi mat va céc cdng trinh xay dung khac. Muc nudc bién cao
hon ¢6 thé 1am gia ting nguy co thiét hai do bdo, song bién va lii lut, gay su mat an
toan va anh huéng dén viéc hoat dong du lich. Cing véi ha tang du lich, co so vat
chat ky thuat du lich, dic biét 1a hé thong co sé lwu tra, cac cong trinh vui choi gial

tri, v.v. phuc va nhu cau du lich ciing s& chiu anh hudéng boi tac dong cua BDKH.
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Bio, lil v6i cuong do 16n s& gay thiét hai, nhiéu truong hop 1am hu héng, méat mat
cac cong trinh xay dung, ké ca cdng trinh dich vy du lich.

- Eo bién va béi cat bi x6i mon: Bién di khi hau gy ra ting cudng x6i mon
bd bién va eo bién. Su ting luc sdng va nudc bién c6 thé 1am mat mat cac béi cat va
dat lién ven bién, anh huéng dén co s& vat chat du lich nhu cac khu nghi mat, khu
phtrc hop du lich va hé théng duong giao théng. Su gian doan trong méi lién hé nay
s& ddng nghia v&i su ngirng tré hoat dong du lich do nhiéu chuyén bay quéc té va noi
dia s& phai hoan hoac huy bo do diéu kién thoi tiét nguy hiém khi xay ra bao, 16¢ téc,
ngap lut...

Du khach di du lich bang duong bo, duong sat va duong thay ciing sé& bi anh
huang néu nhu hé thdng giao théng trén bo bi 1, lut hodc sat 16 dit 1am roi vao tinh
trang mat an toan cho van hanh giao théng hoic khéng thé van hanh duogc bai bi chén
lap hoic bi cudn trdi. C4c tuyén duong trung tm va két ndi dén cac khu, diém du lich
tiem nang. Dién hinh nhu tuyén duong bo ven bién qua dia phan tinh Thanh Hoa;
hang ndm déu bi anh huong boi 1 lut va sat 16, dan dén viéc két ndi va tiép can céac
diém dén con nhiéu kho khan. Hé thong giao théng dudng bién phuc vu du lich con
rat nghéo nan, chua du swc chdng chiu véi cac hién thoi tiét cuc doan din dén kha
nang két ndi cac loai hinh giao thong dudng bo, dudng thay, dudng sit, duong khong
van chua that sy hiéu qua. Can phai c6 cac bién phép cai tao nang cap duong Ho
Xuan Huong doan tir chin nti Truong Lé dén Van Chai (TP Sam Son); duong tir TP
Thanh Hoéa di Cang Hang khéng Tho Xuén va tir Cang Hang khdng Tho Xuéan di Khu
Kinh té Nghi Son; Pai 16 Nam séng M&; du an Qudc 16 1A ndi véi Khu Du lich sinh
thai bién Hai Tién (Hoang Hoa), Hai Hoa (Nghi Son), Bén En (Nhu Thanh), Lam
Kinh (Tho Xuan) va hé théng cang nuéc sdu ¢ Khu Kinh té Nghi Son két hop véi
khai théac, phat trién tuyén du lich duong bién.

Trong nhiéu trudng hop tinh trang xam nhap min do nudéce bién dang két hop

Vvéi viéc khai thac nuéc ngam qua muc & 1am cho nhiéu “bé nuéc ngadm” bi nhidm
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man, anh huong dén chat luong, chi phi van hanh xu Iy va kha ning cung cap nudc
cho hoat dong du lich.
3.2.2.5. BPKH tdc déng dén hoat déng du lich liz hanh

Bién doi khi hau c6 tac dong dang ké dén tai nguyén du lich. Lam nén tang dé
phat trién cac san pham du lich. Do d6, néu BDKH tac dong dén tai nguyén du lich
thi hoat dong du lich s& bi tac dong truc tiép hoac gian tiép. Piéu nay c6 nghia 14 "tao
ra mot chuong trinh du lich" s& bi anh huéng boi cac tac dong cua bién dbi khi hau
thong qua tai nguyén du lich 12 mot trong nhitng chirc ning quan trong nhat caa nganh
du lich.

- Thay doi khi hau va méi truong: BDKH gy ra cac hién tuong thay doi khi hau
nhu tang nhiét di, bién d6i mua va giam tuyét, ting muc nudc bién va ting nguy co xay
ra c4c tham hoa ty nhién nhu béo, lut, han han va hoa hoan. Nhimng thay d6i nay 1am bién
d6i canh quan va méi truong du lich, 1am suy giam su hap din caa mot s diém dén du
lich va gay kho khan cho cac hoat dong du lich ngoai troi.

- Tac dong 1&n ngudn tai nguyén: BDKH gy ra su suy giam tai nguyén thién
nhién quan trong cho du lich nhu tuyét va bang & cac khu vuc ndi, ring hoac bién
can. Diéu nay anh huong dén cac hoat dong nhu truot tuyét, di bo duong dai va lan
bién, va 1am mat di mot phan cua sy doc dao va quyén rii cua nhimg diém dén nay.

- Sy thay d6i trong hanh vi du khach: BPKH ciing ¢6 tac dong Ion dén hanh
vi du khach. Ngudi ta dd chiing kién sy thay doi trong yéu cau va sé thich du lich,
VGi sy gia ting ciia du lich bén vimg va kham pha cac ving dia phuong. Du khach
ngay cang quan tam dén cac hoat dong du lich c6 ich cho méi trudng va cong dong
dia phuong, va tranh cac hoat dong gy ton hai moi truong.

- Anh hudng dén nganh cong nghiép du lich: BDKH anh huéng dén nganh du
lich va lix hanh tir nhiéu khia canh. Cac doanh nghiép du lich phai thich nghi véi thay
d6i khi hau va tim cach giam thiéu tac dong tiéu cuc. Ho ciing phai doi mat vai thach
thirc vé bao vé méi trudng va muc tiéu phét trién bén viing.

Trong nhom tac dong ndy ctia BDKH con can phai luu ¥ dén su xuét hién va

phat trién cua nhiéu loai dich bénh anh huéng dén stc khoé va tinh mang cua con
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nguoi. Diéu ndy gian tiép anh hudng dén “cau” cua khach va qua dé anh hudng dén
hoat dong du lich néi chung va hoat dong lix hanh ndi riéng.

C6 thé thdy, viéc xay dung cac chuong trinh du lich (tour) mai c6 thé phai tinh
dén tac dong cua bién d6i khi hau vé mat thoi gian thuc hién, thoi luong cua chuong
trinh ¢ thé phai thay d6i so voi cac chuong trinh du lich khac. chuong trinh truyén
théng. Hon nita, van dé bao hiém phai duoc xem xét dé diéu chinh chi phi dau vao
ctia chuong trinh du lich. Biéu nay cd thé lam doi gia thanh tour, giam tinh canh tranh
Ccua cac chuong trinh du lich.

Can c6 nhitng thay doi phd hop va phuong an dy phong cho cac chuwong trinh
da xay dung va dang trién khai truéc nhitng su ¢6 bat thuong cua diéu kién thoi tiét
cuc doan. Piéu ndy gan nhu chac chan s& phat sinh thém chi phi, anh huong dén hiéu
qua hoat dong cua cong ty du lich.
3.2.2.6. BDKH tdc déng dén cac hoat déng du lich bién

Bién ddi khi hau co tac dong dang ké dén cac hoat dong du lich bién

- Nang muc nudc bién: Tang nhiét d6 trai dat gay ra su tan chay cua bang tuyét
va bang & cuc, dan dén nang muc nudc bién. Picu nay co thé gay ngap lut va xam
nhap man, anh hudng dén cac ving dat ven bién va cac co sd ha tang du lich.

- Su bién d6i dia hinh: BDKH c6 thé gay ra su thay doi vé dia hinh b bién, bao
gom su x6i mon bo, sat 16 va thay ddi dong chay cua séng. Diéu nay co thé 1am thay
d6i hinh dang va dic diém cua cac bai bién, anh hudng dén canh quan va kha ning
hoat dong du lich.

- Su tac dong Ién hé sinh thai bién: BDKH gay bién doi trong moi truong bién,
nhu ting nhiét do nudce bién, su thay doi trong hop chat héa hoc cua nudc bién va sy
thay d6i vé& moi truong séng cua cac loai sinh vat. Biéu ndy c6 thé anh huong dén hé
sinh thai bién, lam thay d6i hé thdng san ho, giam su da dang sinh hoc va lam thay
d6i hanh vi di cu ctia cac loai bién.

- Thay d6i trong mua va diéu kién thoi tiét: BDKH c6 thé gay ra su thay doi
trong mua va diéu kién thoi tiét. Cac hién twong nhu con bio manh hon va thudng
xuyén hon, s6ng bién cao hon va mua 16n ¢6 thé anh huong dén viéc to chirc cac hoat

dong du lich bién nhu luét van, 1an bién va di thuyén.
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- M4t méi trueong ty nhién: BPKH c6 thé gy ra su mat mat méi trueong tu nhién,
bao gom ca rirng ven bién, dim lay va ving dam pha. Biéu nay c6 thé anh huong dén
viéc quan ly canh quan.

Trong nhitng nim qua, nganh Du lich Thanh Ho4 d4 c6 nhitng chuyén bién tich
cuc véi nhiéu diu mdc quan trong trong phat trién ha ting, quang ba va da dang hoa
cac san pham du lich, tao sirc hit 16n dbi véi du khach trong nude va quéc té. Nham
nhanh chong dwa Du lich tré thanh nganh kinh té mii nhon, ngay 09/02/2015, UBND
tinh Thanh Hoa da ban hanh Quyét dinh s6 492/QD-UBND phé duyét Chién lugc
phét trién du lich tinh Thanh Héa dén nim 2025, tim nhin dén nam 2030. Tuy nhién,
trong qué trinh phat trién du lich, Thanh Hoéa ciing gap phai khong it khé khan, thach
thirc mang tién BDKH.

Thanh Héa duoc xem la dia phuong c6 nhiéu thé manh dé phéat trién nganh kinh
té du lich, dac biét 1a thé manh vé du lich bién. Ving bién Thanh Hoa dugc thién
nhién uvu dii cho rat nhiéu loi thé vé tu nhién ma khong phai viing bién nao ciing co
dugc. Cung véi d6 noi day con an chia rat nhiéu nhiing gi tri van hoa mang vira
mang nhirng dic trung chung ctia vin hoa bién Viét Nam vira mang nhing dic diém
rat riéng caia ving bién x Thanh

Cung véi do, bién Thanh Hoéa con duoc thién nhién vu dai toan voi duong bo
bién dai 102 km, ving 14nh hai rong 17.000 km2, viing bién va ven bién Thanh Hoa
c6 tai nguyén kha phong pht, da dang, trong d6 ndi bat 1a tai nguyén sinh vat bién,
tai nguyén du lich bién va dich vu hang hai, nhitng diéu kién ty nhién 1y tuong khéac
nhu: nuéc bién ndng 4m, vao mua dong nhiét dé nudc bién it khi xudng dudi 200,
vao mua hé nhiét o nuéc dao dong & muc 250€ - 270¢. D6 man trung binh cia nuéc
bién vao khoang 3,2%. Bo bién dén 1km thi do sau day bién méi sau duge 1m, do d6
du khi "bién ling" noi nay song van tao nén bot tring xda a0 at xd vao bo. Pay 14,
nhitng diéu kién 1y tuong dé dang cac loai hinh san pham du lich bién véi nhiing trai
nghiém tha vi cho khach du lich.

Doc theo bd bién cd nhiéu bi cat trang min thoai, séng bién ém dju dé tim, hé

sinh thai bao quanh rat da dang, so hitu khéng gian bién tu nhién rong dep, khung
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canh binh yén thoai mai, nudc bién c6 dd man vira phai va thuan tién di lai ...1a diéu
kién thuan loi cho sy phat trién du lich bién.

Tuy nhién, hién nay BDKH khong chi tic dong dén cac tai nguyén du lich ma
con tac dong truc tiép dén co s ha tang du lich va cac hoat dong lir hanh & cac dia
diém du lich bién Thanh Héa.

Mot sb tac dong cua bién doi khi hau dén du lich ca vé mit tich cuc va tiéu
cuc nhu sau:

a. Tac dong tich cuc

- Tao co hoi dé quang ba hinh anh diém dén du lich bién Thanh Hoéa

- BDKH dem lai mit tich cuc khi thuc day pho bién cai tién cong nghé than
thién moi truong, thich ing véi BBKH.

- Trong tién trinh thich tng vdi BPKH, chinh quyén dia phuong, cac doanh
nghiép cuing ngudi dan can c6 nhimg thay doi, diéu chinh quy hoach thich wng véi
BDKH, 6n dinh kinh doanh du lich, nang cao thu nhap cho ngudi dan ving bién boi
mot s6 hoat dong cu thé nhu: Quy dinh hanh lang an toan, tranh xa nhirng dia diém
X0i 6 bo bién va sat 16 dat; Tinh toén thiét ké cong trinh va co s& ha tang phuc vu du
lich bién phai tinh dén BDKH.

- Bdi véi hoat dong du lich bién Thanh Ho4, da sb khach di du lich véi myc
dich nghi dudng két hop tam. Nghién ciu cho thay, nhitng diém, khu du lich bién ¢
Sam Son, Hai Tién, Hai Hoa, Hai Thanh, Tién Trang, Bai Pong Nghi Son tinh thoi
vu 6 su phan hoa rd nét nhit va duoc biéu hién thong qua d6 dai moa du lich ngén
va cuong d6 dao dong 1on nén chi yéu hoat dong du lich chi cé thé dién ra vao mua
hé, tap trung vao cac thang mua hé 5, 6, 7. BDKH lam gia ting nhiét 46 khién mua
nong kéo dai hon sé& han ché duoc tinh thoi vu trong du lich bién.

b. Tac dong tiéu cuc

- BBKH lam thay d6i phwong thirc, thay d6i nhu cau du lich bién, doi hoi cac
doanh nghiép du lich, nganh du lich can thay di theo nhu cau méi. Nhirng tran 1 (1d
kéo dai va trén dién rong trong thang 10/2010, han han kéo dai trén dién rong nam

2009 - 2010, cac dot bio thuong xuyén dién ra di lam cho doi séng, sinh hoat cua
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ngudi dan bi anh huong sau sic. Theo két qua phong van cac chuyén gia déu cho
rang “Sic khoe, viéc 1am va thu nhdp ciia ngueoi lao dong déu bi anh hweng bai thién
tai, khién nhiéu nguwoi mat nha ciza, mdt tien va mat viéc 1am. Nhang thiét hai nay sé
vira 1am giam kha ndng chi tra cho céac chuyén du lich, vira dnh hwdng dén nhu cau
di lai (giam du lich). Hién nay, cac chwong trinh du lich bi huy, dinh, hodn trong mua
thién tai va khi c6 dién bién bat thwong cua thién tai, khd ndng sir dung co sé vt
chat, dich vu, san pham du lich bi gidm sit. Lao déng trong linh vuec du lich dé giam
manh viéc lam. Piéu nay da anh huwéng dén tang triong thu nhdp cia nganh du lich,
st dung 1ang phi va khdu hao cac cong trinh, dich vu va san phdm cia nganh”

- Nuéc bién dang s& lam cho tai nguyén du lich bi suy thoai, bién d6i, thiéu
hap dan du khach, mat mat vé luong ciing nhu vé gia tri phuc vu. Diéu nay s& lam
cho kha ning phat trién san pham du lich bi anh huong nghiém trong va tat yéu sé
dan dén suy giam.

- Céc khu nghi dudng, khu nha nha hang, khach san, nha nghi ven bién do tac
dong ciia nudc bién dang co thé phai di doi hoac bién mat gay ton hai 16n cho céc nha
dau tu ciing nhu nganh du lich

- Mot sb cong trinh di bi pha hay do khong c6 kha ning bao vé. Muc do tac
dong phu thudc vao diéu kién cu thé cua tirng khu vuc du lich bién trong tinh va tinh
trang ctia cac cong trinh ha tang ky thuat. Bién di khi hau, dac biét 1a nuée bién dang
tac dong dén cac noi cu tri cua cong dong dan cu ven bién va co so ha tang vé du
lich (khu nghi dudng, khéch san ven bién: khach san Central Phu Hung, Khu Nghi
dudng FLC, khéach san Dragon Sea, Van Chai Sam Son Resort, khach san Queen,
khach san An Phat, khach san Nghi Son, Hai Tién Resort, Paracel Resort Hai Tién
....) anh huong dén doi sdng dan cu va lam giam tinh hap dan cua céc khu nghi dudng
bién.

Céc cong trinh co s ha tang, céng trinh ky thuat phuc vu cho hoat d¢ong du
lich nhu dudng sé (cac tuyén dudng ven bién; duong ndi Cang Hang khdng Tho Xuan
v6i Khu Kinh té Nghi Son; Pai 16 Nam séng M&; tuyén duong ndi cac huyén phia
Tay Thanh Hoéa; Quéc 16 1A néi véi Khu Du lich Hai Tién, Hai Hoa, Bén En, Lam
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Kinh... Bic biét, viéc két ndi Cang Hang khdng Tho Xuan...) va cac khu giai tri ngoai
troi da bi xudng cap, can duoc nang cip dau tu. Trong nhitg nim vira qua, nhitng
tac dong cua thién tai di lam cho co s& vat chat ki thuat caa nganh du lich bi anh
huong nghiém trong, nhat 1a khu vuc du lich bién Thanh Hoa, trong con bio s6 9 nim
2009( hang chuc khu nghi dudng ven bién, cac tau du lich, cac tuyén duong du lich
trén nai, cac cong trinh dich vy thong tin lién lac ven bién, bi pha huy, thiét hai, lam
dinh d6n hoat dong). Cac cong trinh phuc vu nganh du lich doi hoi su dau tu rat 16n
va kéo dai, dan dén nhitng thiét hai s& cang Ién va 16n hon cac nganh khéc rat nhiéu.

Dic biét, vao thang 9.2017 bo bién du lich tai x4 Quang Nham, huyén Quang
Xuong bi s6ng bién danh sat sau thém vao dat lién 6-7 m, véi chiéu dai 5,2 km va Puong
va ké Khu sinh thai Hai Tién (Hoang Héa) bi sat 12 km, sau 20-30m. Hon 1.000 ciy xanh
do thi bi d6 gdy; 75 bién quang céo bi d6; 38 thuyén mung, bé mang (<20CV) bi cuén
troi. .. wéc tinh thiét hai 1.000 ti dong (Bdo cdo Ngwoi lao dong, 2017)

- Nhiét d6 tang anh huéng dén méi truong 1am viéc ctia can bo nhan vién trong
linh vuc du lich. Pé duy tri nang suét hiéu qua cong viéc cho can bo nhan vién, cac
nha hang, khach san, dia diém vui choi giai tri, s& tang viéc lap dat va van hanh céc
may lanh, diéu hoa, diéu d6 1am gia ting phat thai khi nha kinh.

- Hoat dong du lich bién & Sam Son, Hai Tién, Hai Hoa, Hai Thanh, Tién
Trang, Bai Pong Nghi Son dién ra so6i dong trong mua du lich bién (mba he) véi
lwgng khach du lich rat 16n va nhitng nguoi 1am dich vu du lich bién (ngudn lao dong
truc tiép va lao dong gian tiép trong linh vuc du lich) cing tap trung trong mot khoang
thoi gian rat ngan khién cho céc khu du lich bién ¢ day luén ¢ tinh trang qué tai, vuot
qua sirc chira ciia diém, khu du lich va gay anh huong chat lwong phu vy, van dé bao
vé mdi treong du lich.

- Hoat dong lir hanh: Hoat dong du lich c6 tinh chét 6n dinh twong d6i, nghia
la cac chuyén di du lich theo nhitng tour tuyén da xac dinh, dit, “lap trinh” trude tir
diém tham quan dén noi an, nghi... Tac dong dién bién that thuong cua thién tai dan
dén 1am dinh d6n, hay cac chuong trinh, ké hoach, céc tour du lich, nhat Ia c4c tuyén

du lich két ndi du lich bién Thanh Hoa véi cac diém khéac & khu vuc mién Trung
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(cac tuyén du lich trén Con dwong di san mién Trung,..). Tinh thit thudng cang ting
thi thiét hai cang 16n vi cac san pham du lich khéng c6 kha nang luu kho, di chuyén
va rat dé bi hu hong. Trong nhitng nim qua, do thién tai, bio 1i thudng xuyén xay
ra & Thanh Hoa da lam cho hang tram chuong trinh du lich véi hang ngan du khach
phai hay ké hoach khi d¢én céc khu du lich bién Thanh Hoa.

c. Tac dong ngian han

Nhitng tac dong ngan han dé thay nhit déi véi hoat dong du lich bién & Sam
Son, Hai Tién, Hai Hoa, Hai Thanh, Tién Trang, Bai Pong Nghi Son 13 nudc bién
dang anh hudng dén cac bai tim ven bién, cac hoat dong kinh doanh bi ngung tré.

d. Tac dong dai han

- V¢ 1au dai, BDKH s& dan dén su suy giam, tham chi 1a xda sé caa nhiéu khu
vuc du lich bién nhu bai bién Sam Son, bai bién Hai Hoa (Nghi Son), Hai Tién
(Hoing Hoa).

- Péi voi tinh Thanh Hoa 1a mét tinh c6 dudng bo bién twong dbi dai (102km)
viéc kién cb hé thdng dé song, dé ctra bién bao vé cdng trinh du lich va dan sinh trudc
BDKH la mot thach thac to lon.

- BPKH c6 thé lam gia ting tinh d& bi ton thuong chudi cung cap, van chuyén
va phan phéi. Cac hién tugng khi hau cuc doan (bio lut, 1ii quét, han han) c6 thé lam
dong ctra tam thoi cang, tuyén dudng van chuyén va gay ton that co so vat chat cua
nganh du lich. Co s& ha tang ven bién bi huy hoai do 1ii lut. Sy gian doan trong chudi
cung cap, van chuyén phan phdi sé lam tang chi phi van hanh cua cac hoat dong du
lich. Tac dong cua bién d6i khi hau 1én nhimg ngudn luc du lich bién s& 1am anh
huong dén viéc lua chon cac hoat dong du lich cua nguoi dan dia phuong tham gia
cac hoat dong du lich, doanh nghiép va cac chuyén di cua khach tir §6 anh hudng dén
cac két qua hoat dong ciing nhu chét lugng cta du lich bién. Theo két qua phong van
sau, cac chuyén gia déu cho ring “¢ cdc diém dén bdi bién miia hé truyén thong (nhu
cac diém du lich bién Sam Son, Hai Tién, Nghi Son, Dé Son, Ha Long,...o mién Bdc
ciia Viét Nam cdc miia ndng cé thé kéo dai hon va miia déng cé thé ngdn hon va hap

dan hon doi voi khach du lich, tao co hoi dé giam tinh thoi vu va mo rong san pham
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du lich. Céc viing ven bién phia Bdc cé thé dwoc huéng loi tir miia hé am hon, thu
hiit nhiéu khach du lich hon va kéo dai mia hé”
3.3. Két qua phan tich bang héi
3.3.1. Théng k& md td@ mdu khdo sét chinh thac

Theo sb lwong ¢& miu da dugc tinh & phan phan phuong phap nghién ctu, ¢&
mau t6i thiéu dé dam bao muc do tin cay cua két qua nghién ctu chi 1a 384. Tuy nhién
trong thuc té khao sat online thi s6 lwgng mau nghién ciru thu duoc c6 852 mau hop

18, nén NCS st dung ca vai thdng tin chi tiét duoc trinh bay & bang 3.5. Nhan khau

hoc.
Bang 3.5: Nhan khau hoc

Thanh phan Noi dung S6 lwong Ty 18 %

Gidi tinh Nam 496 58.2
Nit 356 41.8

Do tudi Tir 18 dén 24 tudi 136 16.0
Tir 24 dén 40 tudi 154 18.1
Tir 41 dén 55 tudi 417 48.9
Trén 55 tudi 145 17.0

Trinh d6 hoc van Tiéu hoc 39 4.6
Trung hoc co s¢ 43 5.0
Trung hoc pho thong 53 6.2
Trung cap, day nghé 103 12.1
Cao dang, dai hoc 532 62.4
Sau dai hoc 82 9.6

Vuing sinh séng Ving mién ndi 58 6.8
Ving bién (ven bién 537 63.0
& hai dao)
Vung trung du 91 10.7
Ving dong bang 166 19.5
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Dbi tuong Khach du lich 258 30.3
Nguoi dan dia 167 19.6
phuong
Céc nha cung cip 185 21.7
dich vu du lich
Chinh quyén dia 164 19.2
phuong
Khac (ghi 10, vi du: 78 9.2
NGOs,...)

Dia diém du lich bién | Sam Son 167 19.6

Thanh Hoa Hai Hoa 128 15.0
Hai Tién 133 15.6
Quang Nham 88 10.3
Nghi Son 94 11.0
Hai Binh 80 9.4
Tién Trang 101 11.9
Vinh Son 61 7.2

Sé lan du lich bién 1 lan 205 24.1

Thanh Hoa trong 1 2 lan 227 26.6

nim 3 lan 149 17.5
Trén 4 1an 271 31.8

Thoi gian luu tri/lan di | di trong ngay 178 20.9

du lich 2 ngay 1 dém 162 19.0
3 ngay 2 dém 132 15.5
4 ngay 3 dém 147 17.3
5 ngay 4 dém 01 10.7
6 ngay 5 dém 46 54
Trén 7 ngay 6 dém 96 11.3
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Total 852 100.0

Vé gigi tinh: c6 496 dbi twong 1a nam tham gia khao sat, chiém ty Ié 58.2%

trong khi d6 gii tinh nix tham gia khao sat 1a 356 chiém 41.8%.

= Nam = Ny

Hinh 3.3: Thanh phan Giéi tinh
D¢ tusi ctia mau quan sét tap trung cha yéu ¢ hai nhom: Tur 18 dén 24 tudi
(16.0%), tir 24 dén 40 tudi (chiém 18.1%). Tiép theo la nhom tir 41 dén 55 tudi tudi

chiém 48.9%, va nhom trén 55 tudi chiém 17.0%
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= Tir 18 dén 24 tudi

= Tir 24 dén 40 tudi

= Tir 41 dén 55 tudi

= Trén 55 tudi

Hinh 3.4: P§ tudi
Trinh dg hoc van cua mau quan sat phan b kha da dang, c6 thé thay ti & chu
yéu c6 trinh do Cao dang, Dai hoc (chiém 62,4%). Tiép theo 1a nhém khéch c6 trinh
d6 Trung cap, day nghé (chiém 12,1%) va trinh d6 sau dai hoc (chiém 9,6%). Céc
nhom dbi twong khao sat cé trinh d6 tir Tiéu hoc dén Trung hoc phd thong chiém ti
& it hon (4,6 — 6,2%). DAy ciing 1a nhom ddi tuong it co thoi gian, diéu kién va tiém
luc kinh té dé tham gia st dung céc hoat dong du lich, dich vu so véi cac nhom ddi

tugng co trinh d6 tir Trung cap, day nghé tro 18n
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4.60%

= Tiéu hoc

® Trung hoc co s&

= Trung hoc pho thong
* Trung cz’ip, day nghé

= Cao ding, dai hoc
= Sau dai hoc
Hinh 3.5: Trinh d$ hoc vén
Vuing sinh séng khao sat tap trung chu yéu ¢ Ving bién (ven bién & hai dao)
chiém ty 1& 63.0%, Ving dong bang chiém 19.5%, Vung trung du chiém 10.7% va

Ving mién ndi chiém 6.8%.

Hinh 3.6: Vg sinh sdng

6.80%

= Ving mién nii

= Ving bién (ven bién va
hai dio)

= \Vung trung du

" Ving dong bang
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DPoi twong khao sat tap trung cha yéu & 2 nhom la khach du lich chiém 30.3%
va nhém céac nha cung cap dich vu du lich chiém 21.7, nhom ddi tueong 13 nguoi dan
dia phuong chiém 19.6%, d6i tugng chinh quyén dia phuong tham gia khao sat chiém
19.2%, va nhom khac chiém 9.2%.

= Khéch du lich
19.20%

" Ngwoi dan dia phwong

= Céc nha cung cip dich vu
du lich

Chinh quyén dia phwong

» Khéac

Hinh 3.7: i twong
Dia diém du lich bién Thanh Hoa, khao st tap trung cha yéu & 8 diém du lich
bién Thanh Hoéa, ddy 1a nhitng dia diém nhan dwoc nhiéu sy quan tdm cua khach hang,
cac nha cung cap dich vy nhat. Bién Sam Son chiém 19.6%, tiép theo 1a Bii Pong
Nghi Son chiém 11.0%, dja diém Hai Hoa chiém 15.0%, Hai Binh chiém 9.4%, Tién
Trang chiém 11.9%, Quang Nham chiém 10.3%, Hai Tién chiém 15.6% va Vinh Son
chiém 7.2%.
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7.20%

= Sim Son

= Hai Hoa

= Hai Tién
Quing Nham

= Nghi Son

= Hai Binh

I 10.30%

Hinh 3.8: Pia diém du lich bién Thanh Hoéa
Vé sé lan du lich bién Thanh Héa trong 1 nam, sd khach d@én 1 1an /1 nam chiém
da sb vé6i 24.1%, s6 khach dén 2 1an / 1 nam chiém 26.6%, sé khach d@én 3 1an/ 1 ndm

chiém 17.5% va trén 4 l1an/ 1 nim chiém 31.8%.

= Tién Trang

® Vinh Son

31.80%

=1 lan =2 14n = 3 1an Trén 4 1an

Hinh 3.9: S6 Ian du lich bién Thanh Héa trong mét nim
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Thoi gian luu trifldan di du lich, di trong ngay chiém 20.9%, luu tri 2 ngay 1
dém chiém 19.0%, luu tra 3 ngay 2 dém chiém 15.5%, luu tra 4 ngay 3 dém chiém
17.3%, luu tra 5 ngay 4 dém chiém 10.7%, luu tra 6 ngay 5 dém, chiém 5.4% va luu
tra trén 7 ngay 6 dém chiém 11.3%. Nhu vay, mac du céc ti 1¢ c6 su chénh I¢ch khong
16n, song da s6 khach du lich bién Thanh Hba van lua chon du lich trong ngay hoac
2 ngay 1 dém. Ti 1€ khach du lich lya chon luu tru tai day trong thoi gian dai (5 ngay
4 dém dén trén 7 ngay 6 dém) nhin chung & quanh mitc 10% trd lai. Trong qua trinh
phat trién du lich bién Thanh Hoa, ddy 1a nhitng con sé dang quan tdm, doi hoi phai
c6 nhirng bién phap phu hop hon dé tao thuong hiéu cho diém dén va gia ting sy thu
hut khach du lich.

= Di trong ngay
0

5.40% = 2 ngay 1 dém

= 3 ngay 2 dém

4 ngay 3 dém

17.30% = 5 ngay 4 dém

® 6 ngay S dém

® Trén 7 ngay 6 dém

Hinh 3.10: Thai gian lru tra /1an di du lich
3.3.2. Két qud kiém chirng tinh phit hop ciia mé hinh nghién ciru
Dua trén bang cau hoi khao sat so b, dé tai khao sat y kién caa 290 dbi
tugng bang phuong phap khao sat truc tiép. Dit liéu thu thap dugc xir Iy bang phan
mém SPSS thong qua ky thuat phan tich Cronbach Alpha va nhan té kham pha EFA

nham kiém dinh d6 tin cay, do gié tri caa thang do.
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Tém tat két qua phan tich hé sé Cronbach Alpha & Bang 3.6 cho thy tit ca
cac khéi niém déu dat hé s Cronbach Alpha tir 0.70 trd 18n, cu thé: hé s6 Cronbach
Alpha bién thién tir 0.819 dén 0.946; do d6, khong can thiét phai loai bién dé nang
cao hé sé Cronbach Alpha. Ngoai ra, cac bién quan sat con lai déu c6 hé sé tuong
quan tong (diéu chinh) tir 0.30 tro Ién.

Bang 3.6: Két qua phan tich Cronbach’s Alpha so' bd thang do (thir nghiém Pilot)

Cronbach Alpha HeN 50 t.lf(mg‘ qzan
(>0.7) gifra bién va tong
(>0.3)

Hiéu biét BDKH (HB) 0.931 0.560 - 0.798 Pat
Tac dong cia BDKH (TD) 0.946 0.555 - 0.836 Dat
Hanh vi cua céac bén lién quan
déa BOKH (V) a 0.924 0.623 - 0.813 Pat
Giam nhe BPKH (GN) 0.919 0.518 -0.837 Pat
Thich tng véi BDKH (TU) 0.907 0.693 - 0.823 Pat
Bén viing vé kinh té (BVKT) 0.852 0.655 - 0.787 Pat
Bén virng vé€ moi truon
(BVMT)g & 0.819 0.626 - 0.709 Dat
Bén viing vé xa hoi (BVXH) 0.864 0.697 - 0.833 Pat

Phan tich so' b nhan t6 kham pha
Sau khi phan tich hé s6 Cronbach alpha, d¢ tai tiép tuc kiém dinh so bo thang
do bang k¥ thuat phan tich nhan té kham pha EFA nham loai bé cac bién rac va dam
bao tinh don hudng cho thang do.
Hé s6 KMO = 0.796 (> 0.5) va kiém dinh Barlett c6 Sig. = 0.000 (<.05) cho thay
EFA la thich hgp. Tai muc Eigenvalues = 1.250 (>1), phan tich EFA da rut trich duoc 8
nhan t6 tir 55 bién quan sat voi tong phuong sai trich 1a 63.353%. Trong EFA, céc bién
quan sat c6 hé s6 tai nhan td dao dong tir 0.568 dén 0.900 (> .5). Nhu vay, sau khi phan
tich EFA thi 55 bién quan sat nay da dam bao duoc tiéu chuan phan tich EFA. Céc bién

nay sé dugc dua vao nghién ctru dinh lugng chinh thirc.
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Bang 3.7: Ma tran xoay nhan té cia phan tich EFA

quan sat

TD9 .867
TD12 857
TD7 .801
TD10 .801
TD1 187
TD11 783
TD2 781
TD6 176
TD3 .756
TD4 152
TD5 718
TD8 .659
TD13 .589
HB7 .820
HB5 .809
HB11 790
HB2 185
HB1 77
HB6 .768
HB10 739
HB4 138
HB9 672
HB3 .652
HB38 .640
GN3 871
GN4 841
GN6 834
GN7 .832
GN8 746
GN2 739
GN5S 120
GN1 .568
HV3 .838
HV4 .826
HV8 799
HV6 795
HV?2 781
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HV1 176
HV7 163
HV5 641
TU4 .880
TU2 .846
TU3 .801
TUl 174
TUG 713
TUS .699
BVXH3 .849
BVXH1 172
BVXH2 120
BVKT?2 .900
BVKT1 .816
BVKT3 137
BVMT3 A47
BVMT2 .626
BVMT1 .602

3.3.3. Danh gia dj tin cdy thang do

Panh gia d6 tin cay cua thang do duoc thuc hién thong qua ky thuat phén tich
Cronbach Alpha cho timg nhom thang do. Phan tich Cronbach’s Alpha nham danh
gia gia tri hoi tu cta cac bién quan sat trong mot thang do. Thang do dat yéu cau khi
hé s6 Cronbach’s Alpha > 0.7 va twong quan bién tong cua cac bién quan sat > 0.3.
Tong cong 8 thang do véi 55 bién quan sat. Sau d6 loai di 5 con 50 bién quan sét
dugc danh gia lan luot.

Thang do “Hiéu biét vé BDKH” ¢6 2 bién quan sat HB8 (Ngudn chinh dé toi
nhan dugc thong tin lién quan dén bién doi khi hau la cac hoi nghi, hoi thao, cac cude
hop, cac 16p tap huan nang cao nhan thuc...) va HB9 (Bién doi khi hau cé ca tac dong
tich cuc va tac dong tiéu cuc) cé hé sb twong quan bién — tong < 0.3, khong dat yéu
cau. Vi vay, 2 bién quan sat nay bi loai.

Thang do “Tac dong cia BDKH” ¢6 2 bién quan sat TD3 (Anh manh dén
hoat dong du lich) va TD5 (Gia ting nguy co mac cac bénh truyén nhidm) co hé
sb twong quan bién — tong < 0.3, khong dat yéu cau. Vi vay, 2 bién quan sat nay

bi loai.
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Thang do “Giam nhe BDKH” ¢6 1 bién quan sat GN1 (T6i phat trién téi wu
hoa san pham, dich vu du lich bién than thiét voi méi trudng) co hé sb twong quan
bién — tong < 0.3, khong dat yéu cau. Vi vay, 1 bién quan sat nay bi loai.

Két qua phan tich Cronbach alpha sau khi loai HB8, HB9, TD3, TD5, GN1 cua
cac thang do duoc trinh bay trong bang 3.8, cho thay tit ca cac khai niém do luong
déu dat hé s6 Cronbach Alpha tir 0.70 tré 18n. Cu thé, hé sb Cronbach Alpha bién
thién tir 0.819 (thang do Bén viing kinh t&) dén 0916 (thang do Tac dong cuia BDKH)
do d6 khong can thiét phai loai bién dé nang cao Cronbach Alpha. Ngoai ra, cac bién
quan sat déu cd hé sé tuong quan bién tong tir 0.30 tro 1én. Nhu vay, thang do cac
khai niém nghién ciru dat d6 tin cay yéu cau.

Bang 3.8: Bang Cronbach alpha caa cac khai niém nghién ciru

Bién Trung binh | Phwongsai | Hgso twong | Cronbach's

quan sét thang do néu | thang do néu | quan bién - | Alpha néu loai
loai bien loai biéen tong bien

1. Hiéu biét vé BDKH: o = 0.889
HB1 29.73 25.827 0.676 0.874
HB2 29.75 26.644 0.757 0.868
HB3 29.95 27.823 0.484 0.891
HB4 29.91 26.700 0.682 0.873
HB5 29.98 27.685 0.589 0.881
HB6 29.91 27.088 0.681 0.874
HB7 30.04 27.665 0.613 0.879
HB10 29.73 26.910 0.653 0.876
HB11 29.76 26.456 0.680 0.873
2. Tac dong cuia BDKH: a =0.916
TD1 38.001 33.066 0.718 0.907
TD2 38.109 33.914 0.686 0.908
TD4 38.073 34.556 0.607 0.912
TD6 38.224 34.003 0.631 0.911
TD7 38.286 34.191 0.681 0.908
TD8 38.276 34.637 0.640 0.911
TD9 38.236 33.870 0.705 0.907
TD10 38.209 34.506 0.653 0.910
TD11 38.169 34.061 0.704 0.907
TD12 38.137 33.940 0.716 0.907
TD13 38.092 34.222 0.680 0.909
3. Hanh vi ciia cic bén quan dén BDKH: o = 0.893
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HV1 25.366 29.518 0.657 0.881
HV2 25.255 29.889 0.676 0.880
HV3 25.300 29.632 0.678 0.879
HV4 25.209 29.381 0.676 0.880
HV5 25.313 28.796 0.695 0.878
HV6 25.216 28.823 0.723 0.875
HV7 25.362 28.461 0.650 0.883
HV8 25.412 28.884 0.633 0.884
4.Giam nhe BDKH: o = 0.875

GN2 21.513 23.667 0.679 0.854
GN3 21.663 23.490 0.641 0.860
GN4 21.637 23.498 0.692 0.853
GN5 21.818 24.154 0.593 0.866
GNG6 21.626 23.974 0.656 0.857
GN7 21.502 23.808 0.701 0.852
GN8 21.593 23.924 0.633 0.860
5.Thich wng v6i BDKH: a = 0.863

TUl 19.869 12.812 0.657 0.840
TU2 19.810 13.461 0.672 0.838
TU3 19.918 12.886 0.677 0.836
TU4 19.800 13.391 0.696 0.834
TUS 19.979 13.132 0.654 0.840
TUG 19.862 13.565 0.592 0.852
6.Bén virng vé kinh té: o = 0.819

BVKT1 7.500 1.989 0.618 0.806
BVKT2 7.505 1.787 0.748 0.670
BVKT3 7.474 2.038 0.655 0.768
7. Bén vitng vé méi truong: o = 0.860

BVMT1 6.948 3.852 0.747 0.792
BVMT2 6.954 3.889 0.734 0.805
BVMT3 7.079 4.115 0.724 0.814
8. Bén virng vé xi hdi: o = 0.834

BVXH1 7.269 2.211 0.690 0.775
BVXH2 7.265 2.317 0.688 0.777
BVXH3 7.344 2.179 0.707 0.758

3.3.4. Phan tich nhan té kham pha (EFA)

Phan tich nhan t6 cho tat ca moi bién trong mé hinh dugc thyc hién voi
phuong phap rut trich nhan 6 1 “Principal Axis Factoring” v6i phurong phép xoay 1a
“Promax. Mot s6 tiéu chuan khi thuc hién phan tich EFA:
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- Thut 1: hé s6 KMO (Kaiser — Meyer — Olkin) > 0.5. Mttc ¥ nghia cta kiém
dinh Bartlett < 0.05. (Hair va cong su, 2010).

- Tha 2: Hé s6 tai nhan té (factor loading) > 0.5. Chénh léch hé s6 tai cua 1
bién quan sét 1&n cac nhan té phai tir 0.3 tré 1én dé dam bao d6 phan biét gitta cac
nhan t6. Néu bién quan sét c6 hé sé tai nhan t6 nho hon 0.5 hoic chénh léch hé sé
tai nhan t6 nho hon 0.3 s& bi loai. (Hair va cong sy, 2010)

- Tht 3: thang do duoc chap nhan khi tong phuong sai trich > 50%. (Hair va
cong su, 2010).

- Thir 4: Hé sb Eigenvalue cd gi4 tri > 1. (Hair va cong su, 2010).

EFA lan 1:

Kiém dinh KMO c¢6 hé sé6 KMO = 0.936 (tuc 1a > 0.5); kiém dinh Bartlett c6
Sig.=0.000 (tic 12 nhé hon muc ¥ nghia 0.05), co nghia 1a cac bién c6 quan hé voi
nhau. Diéu nay cho thay phan tich EFA Ia rat thich hop. Tai mtc gia tri Eigenvalues
= 1.264 (>1), EFA da rut trich dugc 8 nhan t6 (ding bang sé nhan té so véi mod hinh
nghién citu dé xudt) tir 50 bién quan sat véi tong phuong sai trich 13 53.515% (>50%).
Cac bién quan sat c6 hé sb tai nhan té nho hon 0.5 hoac cé4c bién tai 1én nhiéu hon
mot nhan té voi chénh 1éch cac hé s6 tai nhan té nho hon 0.3 phai bi loai. Theo do,
cac bién bi loai bao gom: HB3. Sau d6 thuc hién EFA lan 2.

EFA lan 2:

Kiém dinh KMO c6 hé s6 KMO = 0.936 (ttrc 1a > 0.5); kiém dinh Bartlett cd
Sig.=0.000 (t&c 12 nhé hon muc ¥ nghia 0.05), c6 nghia 1a cac bién c6 quan hé voi
nhau. DPiéu nay cho thy phan tich EFA Ia rat thich hop.

Bang 3.9: Kiém dinh KMO va Bartlett cho cac nhan té trong mé hinh nghién ciru

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 0936
Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 21274.646
df 1176
Sig. 0.000
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Bang 3.10: Phwong sai trich cia cac nhan té

Tong s6 vong
Tong trich xuit ciia tii trong quay cua tai
Nhan Gizi.tll‘i rié_ng ban diu/ l_)inh phwong/ trong binh
6 Initial Eigenvalues Extraction Sums of Squared | phwong/Rotation
IEactor Loadings Sums of _Squared
Loadings?
% of | Cumulative % of | Cumulative
Total Variance % Total Variance % Total
1 12.483 | 25.476 25.476 | 12.019 | 24.529 24.529 8.541
2 4.049 8.263 33.738 | 3.582 7.310 31.839 6.970
3 3.295 6.725 40.464 | 2.832 5.780 37.619 6.747
4 2.915 5.949 46.412 | 2.503 5.108 42.727 7.107
5 2.664 5.436 51.849 | 2.199 4.487 47.214 7.762
6 1.831 3.737 55.585 | 1.447 2.954 50.168 3.289
7 1.429 2.916 58.502 | 1.041 2.125 52.294 4.995
8 1.264 2.579 61.081 874 1.784 54.078 3.905
9 0.925 1.888 62.969
49 0.239 0.488 100.000

Tai muc gia tri Eigenvalues = 1.264 (>1.0), EFA da rut trich duoc 8 nhan té

tir 49 bién quan sét véi tong phuong sai trich 1a 54.078% (>50%) va khong c6 nhan

t6 méi duoc hinh thanh so voi mé hinh nghién ciru dé xuat ban dau. Trong lan EFA

nay, cac bién quan sat c6 hé so tai nhan té dao dong tir 0.567 dén 0.939 (tuc 1a déu

I6n hon 0.5). Nhu vay, sau khi phan tich EFA lan 2 thi 49 bién quan sat nay da dam

bao céc tiéu chuan phan tich EFA (da dat yéu cau vé do hoi tu va do phan biét) nén

khong c6 bién nao bi loai & giai doan nay. Chi tiét két qua phan tich ma tran xoay
EFA duoc trinh bay tai Bang 3.11.

Bang 3.11: Két qua phan tich nhan té kham pha EFA

Bién Nhan té
quan
sat 1 2 3 4 5 6 7 8
TD1 0.776
TD11 0.740
TD9 0.723
TD7 0.717
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TD2
TD13
TD12
TD8
TD6
TD4
TD10
HV6
HV?2
HV7
HV3
HV5
HV1
HV4
HV8
HB2
HB6
HB4
HB1
HB11
HB7
HB10
HB5
GN7
GN4
GN2
GNG6
GN8
GN3
GN5
TU3
TU4
TUZ2
TUG
TUS
TUl
BVXH3
BVXH2
BVXH1
BVMT1
BVMT3
BVMT?2
BVKT2
BVKT3
BVKT1

0.714
0.713
0.709
0.702
0.693
0.661
0.617

0.777
0.745
0.741
0.717
0.705
0.699
0.680
0.642

0.796
0.788
0.727
0.710
0.664
0.655
0.654
0.652

0.786
0.751
0.747
0.698
0.696
0.650
0.567

0.769
0.769
0.756
0.657
0.655
0.631

0.814
0.774
0.762

0.845
0.813
0.792

0.939
0.739
0.613
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Dé dam bao d6 tin cdy cua cac thang do, tiép tuc thuc hién Cronbach’s Alpha
d6i vai 49 bién quan sat thuoc 8 nhan té duoc gitr lai sau khi phan tich EFA. Két qua
phan tich cho thay: thang do 8 nhan td rat trich dwoc sau phéan tich EFA dap tng duoc
c4c tiéu chudn cua phan tich Cronbach’s Alpha. Diéu ndy c6 nghia rang cac thang do
nay dam bao tét do tin cay dé thyuc hién tiép cac phan tich tiép theo. Chi tiét két qua
phan tich Cronbach’s Alpha sau khi EFA dugc trinh bay chi tiét tai Pha luc 3.2

Nhu vay, tir két qua phan tich Cronbach’s Alpha trude va sau EFA ciing nhu
két qua phan tich EFA, c6 thé két luan so bo cac thang do bao gdm 39 bién quan sét
thudc 8 nhan té nhu trinh bay tai Bang 3.11 dat yéu cau vé do gié tri hoi tu, d6 gia tri
phan biét va do tin cay. Bo thang do gdm 49 bién quan sét nay sé duwec tiép tuc kiém
dinh va phan tich nhan té khang dinh (CFA) d@é co6 két lu@n cuéi cling vé gia tri
cia chang.

3.3.5. Phan tich nhan té khang dinh (CFA)

Dé kiém dinh gié tri phan biét cua tat ca cac khai niém nghién ctu trong mo
hinh nghién ctu, mét mé hinh téi han dugc thiét 1ap, véi cac khai niém nghién ciu
duoc tu do quan hé vai nhau.
3.3.5.1. Danh gia mirc dé phu hop chung cia mo hinh

Két qua CFA cho thdy mé hinh téi han c6 1099 bac ty do, gi4 tri kiém dinh
chi-square= 2208.549 véi P-value = 0.000 va chi-square/df = 2.010 dat yéu cau < 3
va céc chi sb chi ra mo hinh phi hop véi dit liéu thi truong (CFI = 0.946, GF1=0.899,
TLI1=0.942 thoa yéu cau > 0.9, RMSEA= 0.034 < 0.08). Theo Hair va cong su (2011),
chi s6 GFI > 0.8 van c6 thé chap nhan duoc. Vi vay, c6 thé két luan mo hinh dam bao
murc d6 phu hgp chung.

Theo Steenkamp & Van Trijp (1991) thi mac d6 phu hop cia m6 hinh do
ludng véi dir lidu thi truong cho chung ta diéu kién can va du dé cho tap bién quan
sat dat dugc tinh don huéng. Két qua phan tich CFA cho thdy mé hinh do ludng cua
thang do trong mé hinh téi han phu hop véi dit liéu thi truong va khong ¢ truong
hop céc sai s6 cua cac bién quan sat c6 twong quan v6i nhau, do d6 tap bién quan sat

duoc duogc tinh don hudng.
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57 Chi-square=2208.549 ; df=1099 ; P=.000
iR ;Chi-square/df=2.010
oo : ;GFI1=.899 ; TLI=.942 ; CFI=.946
T ] ;RMSEA=.034
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Hinh 3.11: Két qua CFA chuan hoa ctia mé hinh téi han
3.3.5.2. Pdnh gid dé tin cdy tong hop (CR) va phirong sai trich (AVE)

Kiém dinh d¢ tin cdy cua cac thang do & bang 3.12 cho thdy phuong sai trich
(pvc) va heé sd tin cay tong hop (pc) cua cac thanh phan déu dat yéu cau. Hé sb tin
cay tong hop (pc) dao dong tir 0.827 dén 0.917 (thoa yéu cau > 0.70) va téng phuong
sai trich dao dong tir 50.2% dén 67.3% (thoa yéu cau > 50%). Diéu nay cho thay

thang do dam bao d¢ tin cay.
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Bang 3.12: Kiém dinh d§ tin ciy thang do

Code | Khai niém Cronbach | CR AVE

HB Hiéu biét vé BPKH 0.891| 0.892| 0.510
D Tac dong cia BDKH 0.916 | 0.917] 0.502

Hanh vi ctia cac bén lién quan dén

HV BPKH 0.893| 0.895| 0.516
GN Giam nhe BDKH 0.875| 0.877| 0.504
TU Thich ing véi BDKH 0.863| 0.865| 0.517
BVXH | Bén viing vé x3 hoi 0.834| 0.835| 0.627
BVKT | Bén viing vé kinh té 0.819 | 0.827| 0.616
BVMT | Bén viing vé méi trudng 0.86 | 0.860| 0.673

Do tin cay tong hop (pc) va tong phuong sai trich (pve) duoc tinh theo cong
thuc sau:

__ @z T
PC P an2+sl a-anz * PVO T S aize y7_(1-ai7)

Trong d6: Ai 1a trong s6 chuan héa cua bién quan sat thir i, (1 -Ai?) 1a phuong sai cta
sai s6 do ludng bién quan sat thi i va p 1a s6 bién quan sét cua thang do.
3.3.5.3. Danh gia do hoi tu

Phuong sai trich trung binh 16n hon 50% va hé sé tin cay téng hop 16n hon 0.70
nhu vira trinh bay muyc 3.2.5.2 (kiém dinh d tin ciy thang do). Thém vao d6, cac hé
s6 tai cua cac bién quan sat 1én nhan t6 twong ung co gia tri dao dong tir 0.629 dén
0.876 (chi tiét tai bang 3.13), tirc thoa yéu cau Ién hon 0.50. Tir d6, c6 thé két luan
rang thang do trong mo hinh dam bao tét gia tri hoi tu.

Bang 3.13: Bang cac trong sé chuan héa caa két qua phan tich CFA

Bién quan sat Hé s6 tai chuan héa
TD1 <--- TD 0.756
TD11 <--- TD 0.737
TD9 <--- TD 0.742
TD7 <--- TD 0.713
TD2 <--- TD 0.72
TD13 <--- TD 0.712
TD12 <--- TD 0.756
TD8 <--- TD 0.668
TD6 <--- TD 0.657
TDA4 <--- TD 0.63
TD10 <--- TD 0.688
HV6 <--- HV 0.768
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HV?2 <--- HV 0.719
HV7 <--- HV 0.682
HV3 <--- HV 0.724
HV5 <--- HV 0.744
HV1 <--- HV 0.703
HV4 <--- HV 0.729
HV8 <--- HV 0.673
HB2 <--- HB 0.816
HB6 <--- HB 0.714
HB4 <--- HB 0.724
HB1 <--- HB 0.736
HB11 <--- HB 0.732
HB7 <--- HB 0.636
HB10 <--- HB 0.707
HBS <--- HB 0.629
GN7 <---  GN 0.756
GN4 <---  GN 0.752
GN2 <---  GN 0.741
GNG6 <--- GN 0.717
GN8 <--- GN 0.671
GN3 <--- GN 0.69
GN5S <--- GN 0.636
TU3 <--- TU 0.735
TU4 <--- TU 0.755
TUZ2 <--- TU 0.727
TUG <--- TU 0.643
TUS <--- TU 0.723
TUl <--- TU 0.724
BVXH3 <---  BVXH 0.809
BVXH2 <---  BVXH 0.78
BVXH1 <---  BVXH 0.787
BVMT1 <--- BVMT 0.834
BVMT3 <---  BVMT 0.801
BVMT2 <---  BVMT 0.825
BVKT?2 <---  BVKT 0.876
BVKT3 <---  BVKT 0.754
BVKT1 <--- BVKT 0.715

3.3.5.4. Pdnh gid do phan bidt

Gié tri phan biét cho thay tinh duy nhat hoac tinh khac biét cua mot cau tric
khi so sanh véi cac cau tric khac trong md hinh. Fornell va Larcker (1981) khuyén
nghi rang tinh phan biét duoc tim thiy khi cin bac 2 cia AVE cho mdi bién tiém an

cao hon céc gia tri twrong quan khéc trong s6 C4c cau tric khac.
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Bang 3.14: Kiém dinh d¢ phan biét

CR

AVE

MSV

ASV

BVMT

TD

HV

HB

GN

TU

BVXH

BVKT

BVMT

0.860

0.673

0.237

0.128

0.820

TD

0.917

0.502

0.318

0.129

0.260

0.708

HV

0.895

0.516

0.156

0.124

0.317

0.377

0.718

HB

0.892

0.510

0.236

0.116

0.299

0.314

0.364

0.714

GN

0.877

0.504

0.227

0.143

0.434

0.476

0.391

0.424

0.710

TU

0.865

0.517

0.318

0.187

0.487

0.564

0.386

0.486

0.383

0.719

BVXH

0.835

0.627

0.181

0.076

0.291

0.159

0.184

0.188

0.185

0.375

0.792

BVKT

0.827

0.616

0.181

0.099

0.356

0.158

0.395

0.208

0.274

0.291

0.426

0.785

153




CAc gia tri nam trén dudng chéo 1a cin bac 2 cua AVE cua nhan té. Cac gia tri
nam dudi duong chéo 1a mdi trong quan gitta C4c Cau tric twong (ng trong md hinh.
Gia tri phan biét ddi vai tat ca cac céu trac dat duoc khi gia tri duong chéo cao hon
cac gi4 tri trong hang va cot cua nd. Dya vao bang 3.14, ¢d thé két luan rang tinh gia
tri phan biét cho ca 8 cau tric trong mé hinh nghién ctru d dat duoc.

3.3.6. Kiém dinh mé hinh nghién cizu va gidg thuyét nghién ciru
3.3.6.1. Kiém dinh md hinh Iy thuyét chinh thic

Két qua uwdc lugng cia md hinh Iy thuyét chinh thirc dugc trinh bay & hinh 3.13.
C6 5 khai niém chinh trong mé hinh. Trong d6:

Phat trién du lich bén viing la khai niém bac 2 gém 3 khai niém bac 1 la: Bén
viing vé méi truong (BVMT), Bén vitng kinh té (BVKT) va Bén viing vin héa
(BVVH).

Hiéu biét vé BPKH, Tac dong cia BPKH, Hanh vi cta cac bén lién quan dén
BDKH, Thich @ng véi bién doi khi hau (TU) va Giam thiéu bién ddi khi hau (GTH)
la cac khai niém bac 1.

Két qua phan tich cau trac tuyén tinh véi phuong phap ude lugng ML cho thay
mo hinh c6 1115 bac ty do. Tuy gia tri Chi-square c6 p = .000 (Chi-square =
2452.396) nhung Chi-square diéu chinh theo bac ty do CMIN/df c6 gia tri la 2.199
(dam bao yéu cau nhé hon 3.00). Ngoai ra cac chi tiéu khac déu dat yéu cau CFI =
.935; TLI = .931; (tat ca déu dat yéu cau > .90) va RMSEA = .038 (dat y&u cau <
.080). Nhu vay, chung ta c6 thé két luan 1a mé hinh nay phu hop véi dit liéu thu thap
tu thi truong.

Tat ca nhitng méi twong quan duoc gia thuyét trong mé hinh nghién ciru duoc
chang minh bang kiém dinh mé hinh SEM. Két qua udc luong (chuan héa) caa cac
tham sé chinh dugc trinh bay trong bang 3.11. Bang trong sé cia md hinh cho thay,
tuong quan gitta cac thanh phan trong mé hinh nghién ciu déu c6 ¥ nghia thong ké

(p < .05). Vi vay, cac gia thuyét nghién ctru dé xuat dugc chap nhan.
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Hinh 3.12: Két qua SEM chuan héa ciia mé hinh ly thuyét

Bang 3.15: Két qua kiém dinh céc gia thuyét nghién ciru

H& s6 hoi A A A 2
; chua | Giatri H§ sa hol Kiem
M&i quan hé quy ¢ D | quydi | dinhgia
chuan | (p <0.05) L, %
hé chuan hoa | thuyét
oa
H1: Tac dong cua bién d6i khi hau co Ché
anh huong tich cyc dén hanh vi ca nhan 0.328 0.000 0.28 nhérFl)
lién quan dén BDKH. :
H2: Hi¢u biét vé bién doi khi hau ¢6 anh Ch
huong tich cyc dén hanh vi ca nhén lién 0.328 0.000 0.286 nhérrlJ
quan dén BDKH. :
H3: Tac dong cua bién doi khi hau co Chap
anh hudéng dén giam nhe v6i BDKH. 0.445 0.000 0.38 nhan
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H4: Tac dong cua bién doi khi hau co Chap
anh hudéng dén thich ing véi BDKH. 0.521 0.000 0.478 nhan
HS5: Hanh vi cac bén c6 lién quan c¢6 anh Chap
huong tich cuc dén giam nhe véi BDKH 0.263 0.000 0.264 nhan
H6: Hanh vi cac bén co lién quan ¢ anh Ch4
huéng tich cuc dén thich tng voi 0.213 0.000 0.228 nhérﬁ)
BDKH. :
H7: Giam nhe d6i v6i BDKH c6 énh Ché
huong tich cuc dén phat trién du lich bén 0.167 0.000 0.344 nhérrl)
ving. :
HS8: Thich tng v6i BDKH c6 anh hudng Chap
tich cyc dén phat trién du lich bén viing. 0.281 0.000 0.538 nhan

3.3.6.2. Kiém dinh wéc lwong md hinh bang Bootstrap

Nghién ctu ndy st dung phuong phap boostrap véi sé lwong mau lip lai
N=1000. Két qua udc lugng tir 1000 mau duoc tinh trung binh kém theo d6 chéch
duoc trinh bay trong bang 3.16. Ching ta thdy d6 chéch tuy xuat hién nhung khong
nhiéu va lon (tir 0.000 dén 0.002) va gia tri toi han CR < 2.0. Vi vay, ta ¢ thé két
luan cac wdc lugng trong md hinh ¢ thé tin cay duoc.

Biang 3.16: Két qua kiém dinh boostrap

Parameter SE | SE-SE| Mean| Bias lelzis CR
HV <--- TD 0.038| 0.001| 0.279| -0.001| 0.001| 1.00
HV <--- HB 0.038| 0.001| 0.287| 0.001| 0.001| 1.00
TU <--- TD 0.043| 0.001| 0.478| 0.000| 0.001| o0.00
GN <--- TD 0.035| 0.001| 0.378| -0.001| 0.001| 1.00
GN <--- HV 0.038| 0.001| 0.264| 0.001| 0.001| 1.00
TU <--- HV 0.04| 0.001| 0.228| 0.000| 0.001| o0.00
BVDL <--- GN 0.047| 0.001| 0.344| 0.000| 0.001| o0.00
BVDL <--- TU 0.046| 0.001| 0.539| 0.000| 0.001| o0.00

Mean: gida tri woc lwong trung binh; SE: sai léch chudn; SE-SE: sai léch chudn cua

sai léch chudn; Bias: d6 chéch;SE-Bias: sai léch chudn ciia dg chéch.
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3.3.6.3. Kiém tra vai tro cua bién trung gian

Mét bién duoc goi 12 bién trung gian khi nd tham gia giai thich cho méi quan
hé giira bién doc 1ap va phu thudc (Baron & Kenny 1986).

Dé kiém tra xem bién Thich &ng véi bién d6i khi hau (TU) va Giam thiéu bién
d6i khi hau (GTH) c6 dong vai trd 1 bién trung gian trong méi quan hé gitta Hanh vi
cta cac bén lién quan dén BDKH (HV) va Phat trién du lich bén viing (BVDL),
nghién ciu nay sir dung phan tich SEM véi phuong phap Bootstrap dé kiém tra tac
dong truc tiép va gian tiép cua gitra Hanh vi cua cac bén lién quan dén BDKH (HV)
va Phat trién du lich bén viing (BVDL) thong qua Thich @ng véi bién doi khi hau
(TU) va Giam thiéu bién doi khi hau (GTH).

Mot bién dugc xem 14 bién trung gian khi tac dong gian tiép cua bién doc lap
Ién bién phu thudc théng qua bién trung gian d6 c6 ¥ nghia théng ké. Theo lacobucci

va cong su (2007):

- Bién déng vai tro trung gian toan phan khi tac dong truc tiép cua bién doc lap

1én bién phy thudc (khi 6 bién trung gian) khong ¢ ¥ nghia thong ké va tac dong

gian tiép co y nghia thong ké.

- Bién déng vai trd trung gian mot phan khi tac dong tryc tiép cua bién doc lap

Ién bién phu thudc (khi ¢ bién trung gian) c6 ¥ nghia thong ké va tac dong gian

tiép c6 ¥ nghia thong ké.

Bang 3.17: Két qua tac dong gian tiép

Mbi quan hé Tacdong tryc | Tdc dong Térlg tac Két luan
tiep gian tiép dong

HO9: Giam nhe d6i véi BDKH
G e S e S
lia 3 phat trid . 0.264*** 0.091*** 0.355*** | (Trung gian
ien quan va phat trién du lich mét phin)
bén vitng (HV --> GN --> :

BVDL)

H10: Thich tmg dbi voi

BDKEH o6 val r trung gian Chip nhn
gitta y dinh hanh vi cua cdc 0.228%** | 0.123***|  0.351%* | (Trung gian
bén c6 lién quan va phat ' ' ' mét phin)
trien du lich bén viing (HV - ;

->TU --> BVDL)

**%- tic dong cé ¥ nghia thang ké ¢ mic 1%
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Gia thuyét H9, két qua phan tich cho thdy rang anh huéng gian tiép a*b = 0.091 véi
gia tri p < 0.05 c6 y nghia thong ké. Nén : Giam nhe dbi voi BDKH c6 vai tro trung
gian gitra y dinh hanh vi ctia cac bén c6 lién quan va phat trién du lich bén viing. Do
do, gia thuyét H9 duoc hd tro.

Gia thuyét H10, két qua phan tich cho thay ring anh huéng gian tiép a*b = 0.123 véi
gia tri p < 0.05 c6 y nghia thong ké. Nén Thich tmg dbi véi BDKH c6 vai tro trung
gian giita ¥ dinh hanh vi cua cac bén ¢6 lién quan va phat trién du lich bén virng. Do
dé, gia thuyét H10 dugc hd tro.

3.4. Hanh vi ciia cac bén lién quan trwée tac dong cia bién déi khi hau trong
du lich ¢ Thanh Ho6a

Theo két qua van dung cac phuong phap nghién ctru: khao sat thuc dia, phong
van va khao sat bang hoi. Két qua phan tich dit liéu cho thay, hanh vi ctia cac bién
lien quan trudc tac dong cua bién ddi khi hau trong du lich ¢ Thanh Héa c6 thé khac
nhau tiiy thudc vao hiéu biét, nhan thirc, vai trd va hanh dong cta ting bén lién quan
d6i voi timg khu du lich bién ctia Thanh Hoa. Nhan thire vé tac dong cia BDKH cua
céc bén lién quan cang cao thi hanh vi giam nhe va thich &ng cang tot.

- Hanh vi ctia khach du lich ngi dia: khach du lich ndi dia 1a nguoi thuong
xuyén di du lich dén céac khu vuc bién Thanh Hoa va ho ¢6 cam nhan rd nét hon vé
tac dong cua BDKH nén c6 nhitng hanh vi:

+ Chon phwong ti¢n giao théng it gdy 6 nhiém: Pa phan khach du lich chon
st dung phuong tién cong cong, xe dién tai cac diém tham quan hodc xe chia s¢ thay
vi 14i xe riéng dé giam lugng khi thai gay hiéu tng nha kinh tir 6 to. Hién nay c6 rat
nhiéu phuong tién van chuyén cong cong di chuyén tir Ha Noi, cac ving khac dén
céc khu du lich bién Thanh Hoa, nhung da phan du khach sir dung phuong tién ca
nhan chiém ti 18 cao. Mot sb khac thi mua tour tir cac dai 1y du lich.

+ Tiét kigm ning lwong va tai nguyén: Pa phan khach du lich ¢6 nhan thic
cao bang nhitng hanh dong cu thé nhu 1a: tit dén, diéu hoa va cac thiét bi dién khi
khong str dung trong khach san hoac noi luu tr. St dung nude mot cach tiét kiém va

han ché sir dung céac vat liéu tiéu thu nhiéu tai nguyén trong sudt chuyén du lich.
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+ Ngay cang hgn ché sir dung nhwa va dé mét lin: it st dung cac dd nhya
mot 1an nhu dng hitt, thi ni 16ng va chai nhya. Thay vao d6, du khach mang theo chai
nudc ca nhan c6 thé tai s dung va tai vai dé mua do trong qu4 trinh du lich.

+ Hé tro du lich bén vitng: Rat it khach du lich tim hiéu va wu tién lya chon
cac hoat dong du lich bén virng nhu tham gia vao cac du an bao tdn moi truong, dat
chd tai cic co s& luu tri than thién véi moi trudng. Khach thuong xuyén mua sim
cac san pham dia phwong dé hd tro cong dong dia phuong trong mdi chuyén di.
Nguyén nhan Ia vao mua cao diém, khach du lich kho dit dugc phong hop 1y, it ¢6
su lya chon vi gia tang cao, lugng phong khach san khong du. ..

+ Téing cwong nhin thivc va gido duc: Du khéch it tim hiéu vé tic dong cia
bién d6i khi hau ddi voi dia phuong va su can thiét cta viée bao vé méi truong. Khéch
du lich ciing it dugc ting cudng nhan thirc vé BDKH, chi yéu 1a khach ty biét tu thay
d6i hanh vi va dua ra quyét dinh ca nhan khi di du lich.

+ Bdo vé thién nhién va van héa dia phuwong: Du khach ton trong va bdo vé
thién nhién, dong vat hoang da.

- Hanh vi cia nguwoi dan dia phwong:

+ Gidm lwong rdc thai: Nguoi dan dia phuong nhan thirc dugc tAm quan trong
clia viéc giir cho cac diém dén du lich trong Thanh Héa sach s& va khong gay 6 nhiém
moi truong. Tuy nhién, viéc giam viéc sir dung thi ni 16ng, chai nhya va san pham
mot 1an dung chua dugc cai thién.

+ Bdo vé va tdi tao moi trwong tw nhién: Mot sd nguoi dan dia phuong tham
gia vao cac hoat dong bao vé méi trudong tu nhién, chéng han nhu thu gom réc, tréng
ciy va bao vé cac khu vuc dic biét nhu rimg, bién, va vudn qudc gia. Pidu ndy gitp
duy tri va tang cuong gia tri du lich cua Thanh Hoa.

+ Sir dung nguén ning lwong tiét kiém: Ngudi dan dia phuong di sir dung
nguén nang lugng tiét kiém va tai tao, chéng han nhu st dung dén LED, han ché viéc
sir dung diéu hoa khong khi va dién gia dung khong can thiét. Viéc giam lugng ning
luong tiéu thy khong chi giam khi thai nha kinh ma con giup tiét kiém chi phi cho

nguoi dan.
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+ Tang cwong nhan thirc va gido duc: Nguoi dan dia phuong dugc cac co
quan chinh pht va té chtc phi chinh phu ting cuong nhéan thirc va gido duc vé bién
d6i khi hau va tac dong ctia n6 dén du lich thong qua cic chuong trinh gido duc cong
d6ng, hoi thao, hoat dong thong tin, va cac phuong tién truyén thong khac.

+ Khuyén khich du lich bén vitng: Ngudi dan tham gia vao cac hoat dong du
lich bién nhung chua cé su chi dong hudng dan du khach vé nhitng hanh vi du lich
trach nhiém nhu khong pha hoai méi truong, ton trong vin hoa va truyén thong dia
phuong, va tuan thu cac quy dinh va quy tic dia phuong. Nhitng quy tac hanh vi méi
chi dung lai ¢ viéc trén cac bién thong tin & mot s6 diém trong khu vuc du lich bién
do co quan nha nuéc dung. Rat it dugce tham gia vao quan 1y va dinh hinh phat trién
ha tang du lich trong khu vyuc ciia minh. Diéu nay ching té rang phat trién du lich
chua duoc thuc hién mot cach can nhic va bao vé tot cho moi truong va cong déng
dia phuong. Nguoi dan duoc tham gia vao cac hoat dong bao ton méi trudng nhu
trong cdy, thu gom rac, va tai tao cac khu vuc bi ton thuong, giup bao vé cac dia diém
du lich va duy tri ngudn tai nguyén thién nhién.

- Hanh vi ciia chinh quyén dia phwong

+ Nghién ciru va ddnh gid tic déng: Chinh quyén dia phuong chua c6 hoat
dong tién hanh nghién ctru va danh gia tic dong ciia bién dbi khi hau ddi v6i nganh
du lich & Thanh Hoa néi chung va du lich bién Thanh Héa néi riéng. Diéu ndy chua
thé gitip ho co cai nhin rd rang vé cac van dé ma ho can giai quyét va dua ra cac bién
phap phu hop.

+ Qudn Iy tai nguyén tw nhién: Chinh quyén dia phuong c6 da thic ddy cac
bién phap quan Iy tai nguyén ty nhién nham giam tac dong cta du lich dén moi trudng
tuy nhién chua hiéu qua, cac bii bién déu day rac thai, chat thai nhu bién Hai Tién,
bai Pong, phia nam Sam Son, hién twong pha cac rimg phi lao chin song, s6i mon
ven bién Hai Hoa d¢ kinh doanh dich vu du lich.... Cac khu du lich bién Thanh Héa
chua thé gidi han ) lugng khéch du lich vao mua cao diém nén viéc quéan ly bao vé

cac khu vuec sinh thai quan trong va xir Iy chit thai mot cach bén vitng chwa hiéu qua.

160



+ Thitc ddy du lich bén vitng: Chinh quyén dia phuong chua c6 cac phuong
an thiic day phat trién du lich bén viing nhu: tip trung vao viéc xdy dung cac dy 4n
du lich than thién véi méi truong va cong dong dia phuong. Didu nay bao gdm khuyén
khich céc cac bén lién quan cd cac hoat dong du lich c6 it tac dong dén moi trudng,
khuyén khich sir dung nang lugng tai tao va thuc hién cac bién phap bao vé da dang
sinh hoc.

+ Hop tdc véi cdc bén lién quan: Chinh quyén dia phuong da co thiét 1ap cac
lién két hop tac véi cac bén lién quan, bao gdm cac doanh nghiép du lich, céc to chirc
bao vé moi trudng va cong dong dija phuong gitp ting cudng nhan thirc vé bién d6i
khi hau n6i chung, con chuyén biét trong du lich va tim kiém giai phap chung dé giam
tac dong thi chua co

- Doanh nghiép du lich:

+ X8y dung cdc hoat dpng du lich bén viing: Mot s6 it doanh nghiép 16n nhu
FLC, Sun Group Sam Son, Van Chai Resort... d4 tao ra cac san pham trai nghiém du
lich mang tinh bén viing, tip trung vao viéc bao vé méi trudng va gido duc du khach
vé y thitc bao vé méi truong nhu: khuyén khich du khach str dung phuong tién giao
thong cong cong, giam lugng rac thai, ting cudng cac hoat dong tai ché va sir dung
nang lugng tai tao.

+ Ddu tw vao cong nghé xanh: Pa phan danh nghiép du lich méi va c6 ngudn
Iyc da dau tu vao cong nghé xanh nhu hé thong tiét kiém ning luong, sir dung ngudn
nang lugng tai tao va quan 1y thong minh. Vi du, khach san va resort c6 thé st dung
hé thong dién mit troi, hé théng quan 1y ning luong thong minh dé giam lugng khi
thai carbon.

+ Tich cwe gidm thiéu lwong chdt thdi: Doanh nghiép du lich dang ap dung
cac bién phap nhu tai st dung va tai ché chét thai, giam thiéu viéc sir dung nhya mot
lan, thay thé cac san phém nhua béng vat li€u than thién voi moi trudng.

+Thuc dy du lich xanh: Cac doanh nghiép 1ir hanh chua tip trung vao viéc
phat trién cac chuong trinh du lich xanh, bao gdm kham phé va bao t6n cac khu vuc
du lich bién c¢6 sinh thai quan trong, thic drfly cac hoat dong du lich tu nhién nhu tham

quan cac dao nho va bao ton bién.
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Tiéu két chwong 3

Chuong 03 trinh bay két qua nghién ctru thuc dia dé phén tich bdi canh nghién
clru, phan tich SWOT diém mang, diém yéu, co hoi va thach thic cua du lich bién
Thanh Hoéa trong bdi canh BPKH. Pda phén tich cac dién bién cta cac yéu td bién
d6i khi hau, cac tac dong ciia BDKH dén du lich bién Thanh Hoéa va kich ban BDKH
trong thoi gian toi.

Chuong nay, ciing tién hanh kiém dinh thang do va mo hinh nghién ciru. Két
qua kiém dinh CFA cho thidy mé hinh 1y thuyét phit hop v6i mau nghién ctru thu thap
dugc 13 n = 852 va dugc chon theo phuong phap 14y mau thuén tién. Két qua kiém
dinh SEM cho thdy céc gia thuyét da dugc chap nhan. Cac thang do dugc kiém dinh
so bo bang phuong phap do tin cay Cronbach’s Alpha va phan tich nhan t6 kham pha
(EFA). Sau d9, tac gia tiép tuc tién hanh phén tich nhan t6 khang dinh (CFA) duoc
dung dé kiém dinh thang do va phuong phap phan tich mé hinh cau trac tuyén tinh
(SEM) duoc st dung dé kiém dinh do thich tmg ctia mé hinh 1y thuyét va cac gia
thuyét. Tac gia cling d tién hanh phén tich tac dong truc tiép va gian tiép gitta cac
khai niém trong moé hinh va udc luong bootstrap dé khéng dinh duoc sy tin cay cua
udc lugng.

Nghién ctru hanh vi ctia cac bén lién quan trong phat trién du lich bién tng
pho véi bién ddi khi hau cho thiy ring:

- Khach du lich:

Tam nhin cua du khach van xoay quanh viéc tim kiém nhitng bai bién dep va
hoang so, va nhirng hoat dong gidi tri trong mdi truong nudc.

Tuy nhién, c6 sy chuyén doi tir hinh thirc du lich phé bién sang du lich trai
nghiém, kham phd, hoc héi va y thirc bado vé mai truong.

- Nguoi dan dia phuwong:

Nguoi dan dia phuong can phai ing pho véi su thay doi cia méi truong va
tim cach bao vé cac ngudn tai nguyén cua ho.

Ho ciing 6 vai trd quan trong trong viéc cung cdp cac dich vu du lich than

thién vé1 moi truong va san pham dé phuc vu du khach.
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- Chinh quyén dia phwong:

Cén ting cudng cac bién phap quan 1y méi truong hiéu qua, dam bao su an toan
cho du khach va gidm sat hoat dong ctia cac doanh nghiép du lich.

Ngoai ra, ho con can ting cuong cac hoat dong tuyén truyén vé y thirc bao vé moi
truong va cac hoat dong giam thiéu tac dong cua du lich dén méi trudng.

- Doanh nghiép du lich

Céc nha cung cip dich vu du lich can thay d6i mé hinh kinh doanh dé giam thiéu
tac dong cua hoat dong du lich dén moi trudng, kinh té, van hoa-xa hoi va bao vé cac
ngudn tai nguyén. Ho ciing c6 trach nhiém ting cuong nhan thirc ciia du khach vé tac
dong cua hoat dong du lich dén moi truong va khuyén khich ho tham gia céac hoat

dong bao v€ méi truong.
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CHUONG 4: THAO LUAN, HAM Y VA PE XUAT HUONG NGHIEN
CUU TRONG TUONG LAI
4.1. Thao luan két qua nghién ciru

Két qua nghién ctru cia luan an cho théy tac dong cua BDKH, hiéu biét vé
BDKH, hanh vi ctia cac bén lién quan, thich rng va giam nhe c6 anh huodng tich cuc
dén phat trién du lich bién bén viing.

Thir nhdt, Tac dong cla bién do6i khi hau c6 anh hudng tich cyc dén hanh vi
clia cac bén lién quan dén BPKH c6 mbi quan hé ty 1¢ thuan (B = 0,28) vdi ¥ dinh
tham gia vao c4c hanh vi c6 thé giup ho nang cao nhan thirc vé tic dong ciia BDKH,
hiéu rd cac hién tuong thoi tiét khic nghiét ngay cang gia ting (bdo, 1i lut, han han,
cudng phong, nudc bién dang v.v.) gdy anh huéng dén sy an toan, sac khoe con
nguoi, gia ting nguy co mac cac bénh truyén nhidm va anh huong dén cac hoat dong
du lich bién nhu 1a: nuéc bién dang nhan chim cac diém tham quan du lich, lam ton
hai dén hé sinh thai ty nhién va cac khu du lich sinh thai, gay 6 nhiém méi truong
anh hudng dén my quan tai diém du lich, han han vao mua kho 1am thiéu nudc cung
cap cho nganh du lich, anh huéng manh dén co sé vat chat, ky thuat, ha ting du lich,
lam tang gia san pham, chi phi bao tri, dich vu du lich va chi phi nang lugng, han ché
hoat dong ngoai troi, giam luong khach dén tham quan

Phat trién du lich bién bén viing trong bdi canh BPKH 1a mot huéng di doi hoi
c4c bén lién quan phai hoc hoi va thay doi toan dién va triét dé trong toan bo qua trinh
phét trién. Hiéu va chap nhan bién ddi khi hau doi hoi phai suy ngam lau dai chi
khong phai phan &ing ngay lap tac khi mot nguoi chuyén tir nhan thirc sang hanh dong
thue té. Qué trinh phuc tap nay bi anh huong boi thai do, nhan thire va hiéu biét cua
c4c bén lién quan vé nhiéu yéu td, bao gom cac mdi quan tam vé kinh té va phi kinh
té, khoa hoc va cong nghé, méi trudng va méi treong. mot cam két voi xa hoi. Khi
cac bén lién quan co thai do, nhan thic vé BPKH thi c4c loi ich bén vitng kinh té, x&
hoi, moi trudng ma hoat dong du lich bién mang lai s& thiic day hanh vi caa ho chap
nhan chuyén tir du lich bién thong thuong sang du lich bién bén vitng. Khi cac ca

nhan nhan thire dugc tam quan trong caa phat trién du lich bién bén viing, nhan thirc
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duoc tiém ning thi trudng du lich ¢6 xu hudng ting 1én do cac c& nhan 1a khach du
lich ngay cang c6 hanh vi st dung cac san pham, dich vu than thién véi moi trudng
vi dam bao strc khoe va su an toan cua ho, tir d6 thu nhap mang lai cho ngudi dan dia
phuong, cac nha cung cip dich vu va chinh quyén dia phuong s& ting 1én, hiéu qua
kinh té tang 1a nhirng yéu t6 quan trong thiic diy cac bén lién quan hanh dong vi moi
truong va BDKH.

Thet hai, Hiéu biét vé bién d6i khi hau c6 anh huang tich cuc dén hanh vi cua
c4c bén lién quan dén BPKH c6 méi quan hé ty Ié thuan (B = 0.286) véi ¥ dinh dong
y rang trai dat da néng lén, cac bén lién quan hiéu biét duwoc BDKH théng qua rat
nhiéu kénh thong tin khac nhau nhu: internet, truyén hinh, dai phét thanh, bao chi, co
quan trung wong, co quan chinh quyén dia phuwong, ngudi than hoic ban bé hoic tric
tiép tham gia vao cac hoat dong bao vé méi truong va cac chién dich bao vé moi
tredng, cac hoi nghi, hoi thao, cac cudc hop, cac 16p tap huan nang cao nhan thirc...Su
hiéu biét vé BDKH s& gitp cac bén lién quan c6 y dinh thuc hanh hanh vi lan téa sang
nhitng ca nhan khac trong cong dong dia phuong, trong doanh nghiép, trong co quan
quan ly va trong khu vuc va dan ma rong, lan téa ra cac ving khac vé nhimg tac dong
cua bién doi khi hau s& mang lai cho ching ta diéu gi d6, c6 ca tac dong tich cuc va
tac dong tiéu cuc. Két qua nghién cau cho thay, chinh quyén dia phuong va cac co
quan nha nudc vé du lich can mo céc 16p dao tao cho cac bén lién quan nang cao nhan
thirc vé bién do6i khi hau trong kinh doanh du lich bién bén viing dé cac bén lién quan
c6 hiéu biét va hanh vi tng phé pht hop trong béi canh BDKH dang dién ra rat phirc
tap va kho luong

Thet ba, Tac dong cua bién d6i khi hau c6 anh huong tich cuc dén giam nhe
v6i BPKH c6 méi quan hé ty 1é thuan (B = 0.38) vai y dinh chap nhan phat trién du
lich bién bén virng can tbi vu hoa san pham, dich vu du lich bién than thiét véi moi
truong, st dung cac nguyén liéu, vat liéu tai ché cd thé dung nhiéu lan, tiét kiém ning
lugng, tiét kiém nuéc, xir dung nang lwong cac-bon thap trong du lich (vi du: xir dung
nang lwong mat troi), kiém soét tét phat thai khi nha kinh (hoat dong van chuyén than

thién moi treong, han ché dét nhién liéu hoa thach...), kiém soat bang cac biét phap
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cong trinh (dap, muong, dé), kiém soat rac thai, chat thai, nudc thai du lich ra moi
trudng va tich cuc tham gia trong cay xanh, ring phong ho ven bién. Sau khi nhan
biét dwgc anh huong tich cuc BDKH dén giam thiéu, cac bén lién quan s& co su tu
tin dé thuc hién hanh vi xir dung, kiém soat tt cac van dé co thé gay tac dong dén
BDKH, tir d6 thuc ddy y dinh phat trién cac giai phap phét trién du lich bién theo
huéng bén viing.

Thet t1r, Tac dong cua bién doi khi hau c6 anh huong tich cuc dén thich Gmg
v6i BDKH c6 méi quan hé ty Ié thuan (B = 0.478) véi y dinh chap nhan nang cao kha
nang thich ang véi bién d6i khi hau. Y dinh chap nhan nang cao kha nang thich tng
Vi bién do6i khi hau cia cac nhan cac bén lién quan dugc thic day khi ho cam thay
bat budc vémit tu nhién, tac 1a tac dong cia BDKH chi c6 thé thich ¢tng can phu
hop Véi ty nhién, ngudn luc caa ting c& nhan, tap thé, thé ché chinh tri, vin hoa va
tirng boi canh thoi ky khac nhau. Dé cd céc bien phép thich wng hiéu qua, can xay
dung khan cap ké hoach thuc hanh du lich bién bén viing thich ¢ng véi bién doi khi
hau, xay dung, thuc hién cac chinh sach phép luat lién quan dén ang pho véi bién doi
khi hau, nang cao kha ning thich ttng vai bién doi khi hau cua cac khu vuc du lich
bién d& bi ton thuong, chia sé nhitng ton that thdng qua ciu trg cong dong, phuc hoi
va tai thiét bang cac quy cong cong tir hoat dong du lich, chia sé ton thét ciing co thé
dugc thuc hién théng qua bao hiém va pho bién kién thirc théng qua cac chién dich
thong tin cdng cong va giao duc va khuyén khich thay doi hanh vi.

Thet ndm, hanh vi ctia c&c bén c6 lién quan c6 anh huong tich cuc dén giam
nhe v6i BDKH c6 méi quan hé ty 1& thuan (B = 0.264) véi ¥ dinh chap nhan giam nhe
tac dong BPKH. C4c hanh vi hang ngay cua cac nhan 1a chia khoa dé giam thiéu tac
dong cua bién doi khi hau. Mai c& nhan thuc hién va moi quyét dinh ca nhan dua ra
V6i tu cach ca nhan cudi clng s& anh hudng dén nhitng nd lyc toan cau lién quan dén
bién ddi khi hau. C4& nhan cua cac bén lién quan can hanh déng c6 trach nhiém dbi
v6i moi trudng dia phuong néu cac nhan mong mudn han ché tac dong cua bién doi
khi hau va cac hanh vi ca nhan cia chung ta xac dinh loai twong lai ma ching ta

mudbn. Mdi ngudi trong chiing ta 1a mét giai phap cho nhimng thay d6i méi truong nay.
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Vi vay, ching ta phai nhay cam hon khi giam nhe véi nhitg thay d6i ma ching ta
tao ra trén trai dat. Khong co quyén han dic biét nao dé ai do6 tré thanh mét nha hoat
d6ng; mdi ngudi trong ching ta déu 1a mot nha hoat dong va tit ca nhitng gi ching
ta can lam 13 néu guong. Tét ca bat dau voi mot hanh vi don gian nhung quyét doan.
T6i mudn tham gia cac nd lec thyuc té dé giam thiéu bién ddi khi hau, néu ai d6 kéu
goi, toi sin sang hy sinh mot sb loi ich c4 nhan dé giai quyét cac van dé hién co. Toi
s& xem xét can nhic bat ky yéu tb than thién voi moi truong trude hanh vi mua san
pham, dich vu du lich. T6i thudng it quan tam dén bat ky théng tin nao vé yéu té moi
truong trudc khi mua san pham, dich vu du lich, mic du biét rang ¢ nhiing hau qua
bat loi. Toi da tham gia vao mot sé hoat dong bao vé méi truong lién quan dén bién
d6i khi hau Tbi da Iya chon va bit dau ké hoach cua riéng minh dé giam thiéu tac
dong cua bién doi khi hau. Toi dd phat trién cac thuc hanh méi truong tich cuc méi.
T6i hiém khi sir dung tdi nhua va dén niam sau, toi dy dinh s& ngiing str dung chdng.
Ting budc mot, t6i dang cb gang thay d6i hanh vi ciia chinh minh dé c6 thé truyén
cam hing cho nhiing ngudi xung quanh tiép budc toi. Toi cling bat dau ké hoach méi
nay dé kiém soét viéc str dung va uéng nudc ciia minh. Dat nude cia toi dugc du bdo
s& phai doi mat véi mot cudc khang hoang nude nghiém trong do nguén nuéce han
ché. Vi vay, tdi han ché st dung nude. Khi rira bat dia hoic don dep, t6i ¢ gang hét
strc dé kiém soét viéc st dung nudc, vi vay tdi chi sir dung nhirng gi toi can. Téi ciing
han ché thoi gian tam va tiét kiém nudc mua dé lam vuon. Khi néi dén viéc sir dung
nuéc, hau hét chiing ta c6 xu hudng lam dung né ma khong nghi dén twong lai; khic
phuc van dé nay c6 vé khé nhung n6 phu thudc vao viéc chi str dung nhitng gi chiing
ta can, khéng hon khong kém. ..
Hanh vi cua mdi ca nhan quan trong, tiéng ndi cia mdi ca nhan quan trong va y tuang
cuia mdi ca nhan quan trong vi mdi ca nhan la giai phap giam thiéu bién doi khi hau.
Thit s&u, hanh vi ctia cdc bén c6 lién quan c6 anh huong tich cuc dén thich
tmg voi BDKH ¢6 mbi quan hé ty 18 thuan (B = 0.228) vai y dinh chap nhan thich
ung voi BDKH. Khac véi hanh vi giam nhe BDKH, hanh vi thich ing mang tinh vi

mo hon, ca nhan kho khan hon trong viéc thé hi¢n hanh vi ¢4 nhan, vi can dén nguén

167



Iwc 16n hon, do d6 hanh vi thich tng hiéu qua can c6 su dong long, phdi hop lién
nganh dé c6 thé 4p dung cac cong nghé carbon thap va chdng chiu khi hau (vi du: lap
dat vat liéu cach nhiét); ho tro cho cac co so ha tﬁng carbon thép quy mo 1on (vi du:
nang luong gi6); hanh dong chinh tri dé hd tro hodc yéu cau cac bién phap bién doi
khi hiu (vi du: bo phiéu va phan dbi); tham gia xay dung chinh sach (vi du: thong
qua bodi thAm doan cong dan) va cac hoat dong cip co s& (vi du: cac sang kién vé
nang luong hoic giao thong cong dong); va tham gia vao cac cudc trd chuyén vé bién
d6i khi hau va tuong tac v4i nhimg ngudi khac nham nang cao nhén thirc, kich hoat
va chuan hoa 16i sdng it carbon.

Thir bay, giam nhe d6i véi BPKH c6 anh huong tich cuc dén phat trién du lich
bén vitng c6 mdi quan hé ty 18 thudn (B = 0.344) v6i y dinh chip nhan bén viing vé
kinh té, van hoa xa hdi va moi truong. Muén phat trién du lich bién mot cach bén viing,
thi hé thong cac chinh sach, méi trudng phap 1y phai luén duoc dam bao thong thoang,
minh bach va 6n dinh, mot trt tu x3 hoi duge ton trong. Viéc phat trién du lich bién bén
vitng trong bdi canh BPKH lai cang kho khan hon. Khong chi phat trién hai hoa 3 yéu
t6 kinh té-van héa xa hoi-moi trudng ma con phai dit trong bdi canh BDKH. Trong bbi
canh tac dong ciia BDKH, du lich bién phat trién bén viing can quyét tim hudng t6i giam
nhe tac dong ctia BDKH vdi viée cat giam luong khi CO2, du lich bién can phai c6 nhidu
hoat dong cu thé, thiét thuc déng bo dua trén dic diém hoat dong du lich bao gém:
Khuyén khich phat trién cac loai hinh/san pham du lich bién than thién v6i moi trudng
nhu du lich sinh thai, du lich cong déng, du lich c6 trach nhiém. Can nghién ctru, ap dung
nguyén tic du lich ¢6 trach nhiém va bién d6i khi hau. Khuyén khich 4p dung mé hinh
Giam thiéu chat thai - Tai sir dung - Tai ché chit thai (3R: Reduce - Reuse - Recycle)
trong hoat dong phat trién du lich, theo d6 du lich s& dong gop tich cuc vao bao vé moi
truong, giam mirc do str dung cac dang tai nguyén thién nhién. Khuyén khich tiét kiém
nang lugng, nude va st dung ning luong thay thé, theo d6 du lich s& gop phan tich cuc
trong nd luc tiét kiém tai nguyén va han ché luong thai ra méi truong. Céc bén lién quan
du lich bién duoc tiép can binh drfmg voi1 cac hoat dong du lich bién tuong tu cling
nhu céc dich vu khac do hoat dong du lich bién mang lai cho dia phuong (vi du: nudc,

dién, co sd y te).
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Thir tém, thich tng véi BDKH c6 anh huong tich cuc dén phat trién du lich
bén vimg c6 moi quan hé ty 1& thuan (B = 0.538) vdi y dinh chap nhan bén viing vé
kinh té, vin hoa x3 hoi va moi trudng thong qua cac hoat dong dong xay dung céc
chinh sach cu thé c6 sy tham gia ctia cdc bén lién quan trong qua trinh xay dung chinh
sach, hoat dong va cac san pham du lich bién phu hop, thich tmg véi bién doi khi hau.
Chinh sach phai rd rang ddi véi viée bao vé tai nguyén va cac khu diém du lich khoi
tac dong cuia BPKH. Thiét 1ap ké hoach phat trién du lich bién bén vimng can dya trén
nhiéu cach tiép can bao gém cach tiép can kinh té, vat chat, mdi truong va cong
dong.Diéu quan trong nira la can phat trién su hiéu biét tot hon vé ning luc thich ¢ng
cta cac diém dén, moi trudng va doanh nghiép va néu cé the, su thich tmg duoc lap
biéu d6 theo thoi gian dé chuyén giao tt hon cac d6i mai tir dia diém hozc cong ty nay
sang dja diém khéac ciing nhu dat duoc mic d6 tinh toan chinh xac cua cac ning luc
d6. Vi du, nghién ctru vé cac nha cung cap dich vu du lich & Thanh Hda chi ra rang
mac du cac nha cung cap dich vu du lich c6 thé dang tim cach thich tng va giam thiéu
d6i vai bién doi khi hau nhung cac nhu cau kinh doanh tuc thi va cap bach hon c6 nghia
la bién doi khi hau khdng thé 1a trong tdm chinh cta hoat dong kinh doanh. Tir d6 c6
kha ning can tré sy d6i mai cua doanh nghiép va diém dén lién quan dén bién doi khi
hau.Thich g bén viing trong bdi canh nay dé cap dén nhiing phuwong phép lam giam
tinh d& bi ton thuong ctia diém dén va ting kha nang phuc hdi ma khong gay nguy hiém
cho kha nang ton tai vé kinh té, cong béng xa hoi va tinh toan ven ciia méi trudng.
Nganh khéach san va du lich can tng phé véi bién ddi khi hau. Khi lam duogc diéu nay,
nganh c6 tiém ning giam nghéo do cac loi ich kinh té, x hoi, vin héa va moi truong
thu dugc tir cac hoat dong ctia nganh.

Bién doi khi hau phai 1a mot phan cia lyc day tiép thi cia khach san va cac
doanh nghiép du lich. Ngay cang c6 nhiéu du khach tim kiém nhiing diém dén than
thién véi moi truong. Nganh khach san va du lich dang cb ging & cac nude dang phat
trién phai vuron t6i tham vong cao ciia Chwong trinh nghi sy doanh nghiép nam 2030
vi sy phat trién bén viing va Thoa thuan bién doi khi hau Paris dé tiét kiém tai nguyén

thién nhién ma n6 phu thudc rt nhiéu, ciing nhu duy tri tinh canh tranh trong thi truong
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toan cdu. Mot han ché 16n cua nghién ctru ndy 13 né da khong phan tich thuc nghiém
mdi quan hé gitra bién ddi khi hau va du lich, du lich va nghéo d6i, bién d6i khi hau va
nghéo doi cling nhu mdi quan hé ciia chiing v6i phat trién bén vimg trong bdi canh kinh
té, xa hoi, vin hoa. va cac chi sé moi trudng. Cac nghién ciru trong twong lai c6 thé
kiém tra cac bién s6 nay dé nang cao thong tin trong cac linh vyrc nady nham tao ra tri
thirc va ap dung cac chién luge dé chdng lai ca bién d6i khi hau va nghéo déi va duy
tri phat trién du lich & cac nu6c dang phat trién.

4.2. Ham y nghién ciu

Du lich bién dong mot vai tro kinh té x3 hoi quan trong va tao dong luc cho
viéc bao ton ¢ nhidu ving ven bién. Tuy nhién, su tic dong cia BDKH dang ting
nhanh va sy thay d6i vé kinh té, van hoa xa hoi va moi truong lién quan cé thé gay
ra nhirng hau qua nghiém trong di véi du lich bién & cap dia phuong. Do d6, hiéu
duoc kha ning cia cac bén lién quan trong nganh du lich bién dé cac bén lién quan
chii dong va phdi hop voi nhau xay dung ban ké hoach phat trién du lich bién thich
mg va giam thiéu tac dong cuia BDKH mot cach bén vitng. Cac nha cung cap dich
vu du lich khu vyc tu nhan la nhitng nhan t6 chinh trong viéc phat trién du lich
bién va c6 nhiéu kha ning thich ung chu dong hon véi sy thay d6i cia BDPKH so
vo1 cac bén con lai. Mac du c6 sy khac biét gitra 4 nhom doi tuong lién quan chinh,
cac yéu t 16i séng, nguén nhan luc, diéu kién kinh té, trinh do nhéan thirc va sy hd
tro tir cac nguon luc khac nhu: chinh pha, phi chinh phu ¢6 lién quan dén kha nang
ung pho.

Nhitng phat hién nay goi ¥ ring cic bén lién quan nén xem xét cac loi ich
ctia nhau va can c6 hanh dong cu thé hoa bang viéc 1ap ké hoach phat trién du lich
bién Thanh Héa theo viing trong béi canh BDKH c6 su tham gia day du tir cac bén.

Bén canh dé, phat trién du lich bién bén vitng & Thanh Hoa can sy dong gop va
hanh dong dong bd caa nhiéu bén lién quan, bao gom cac chinh quyén dia phuong,
cac nha cung cap dich vu du lich, cong dong dia phwong va khach du lich. Viéc cac
bén lién quan c6 hanh vi dong gbp tich cuc c6 thé gitp du lich bién Thanh Hoa phat
trién bén vitng trong bdi canh BBKH, trong khi cac hanh vi tiéu cuc ¢6 thé gay ra hau

qua dang tiéc. Dudi day 1a mot s6 ham y khuyén nghi cho céc bén lién quan:
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4.2.1. Co quan nha nuwdc va cdc to chuc quoc té:

Thyc hién cac hanh dong cu thé, ddng thoi dé giam thiéu, thich tng, cong nghé
va tai chinh, nhat quan v6i cac muc tiéu phét trién du lich bién theo hudng bén
virng tai Thanh Hoéa

Cung cép hd tro tai chinh, ky thuat va ddo tao cho cac diém dén va nha diéu
hanh du lich tai Thanh Hoa dé dam bao rang ho c6 thé tham gia vao khudn kho
ung pho voi BDKH.

Thuc day, & tit ca cac cap, quan hé dbi tac lién nganh, mang ludi va hé thong
trao d6i thong tin can thiét cho su phét trién bén virng du lich bién Thanh Héa.
Hop tac trong cac chién lugc, chinh sach va ké hoach hanh dong qudc té nham
giam phat thai khi nha kinh trong giao thong van tai, luu trd va céc hoat dong
du lich bién tai cac khu du lich bién Sam Son, Hai Hoa, Hai Tién, Bii Pong
Nghi Son, ...

Thuong xuyén to chirc cac chuong trinh gido duc va nang cao nhan thic cho
tat ca cac bén lién quan vé du lich — khu vuc cong va tu nhan — ciing nhu khach
du lich tai cac khu du lich bién Thanh Hoéa

Phat trién cac dich vu thong tin khi hau dia phuong phu hop véi linh vuc du
lich bién va thuc day viéc st dung chung giira cac bén lién quan trong phat
trién du lich bién tai Thanh Hoa.

Thyc hién cac bién phap chinh sach, quy dinh, tai chinh, quan ly, gido duc, hanh

vi, da dang hoa, nghién ctru va giam sat d¢€ thich ing va giam thiéu hi¢u qua.

4.2.2. Cac nha cung cd'p dich vu du lich

Thuc hién cac bién phap cu thé (chang han nhu cac bién phap khuyén khich)

nham giam thiéu bién d6i khi hau trong toan bo chudi gia tri du lich va giam thiéu

rtii ro cho khach du lich, nha diéu hanh va co sé ha tang do su thay doi va bién doi

khi hau ning dong. Thiét 1ap cdc muc tiéu va chi sd dé theo ddi tién do.

- Giao thong van tai, nang lugng, chét thai rin, tai nguyén nudc, nong nghiép,

1am nghiép va xay dung chi 1a mot vai trong s6 rat nhiéu nganh tham gia vao linh

vuc du lich rong 16n. Tuy thude vao dia diém va so luong dich vu dugc cung cap,

mdi thanh phan noi trén gop phan tao ra luong khi thai CO2 va sir dung ning luong
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khac nhau. Mot s6 nguén gay ra phat thai KNK tir hoat dong dich vu du lich c6
thé ké dén bao gdm: hoat dong cta cac chuyén bay; khach san, nha hang, cac khu
trung tAm giai tri lién quan dén viéc sir dung ning luong dé van hanh cac thiét bi;
thuc phém va tham chi san xuét qua luu niém,.. .Khuyén khich trong Iinh vyc dich
vu du lich nhim giam phat thai KNK nhu: Khuyén khich cac doanh nghiép kinh
doanh dich vu du lich st dung cong nghé ¢6 ham lugng cacbon it, nhién liéu sinh
khdi, khi hoc, khong str dung diéu hoa thai ra khi CFC; Tap trung phat trién cac
khu resort, cac khach san cao cép, than thién v4i moi1 truong; Déy manh viéc s
dung cac thiét bi tiét kiém dién trong hoat dong dich vy, thuong mai va chiéu sang
cong cong; To chirc tuyén truyén nang cao hiéu qua st dung ning luong va xay
dung hé théng quan 1y ndi vi toa nha; Giam phat thai thong qua giam luong tiéu
thu nang lugng dién tir cac khu luu tra, nha hang, khu du lich; Giam phat thai
thong qua st dung nudc hi¢u qua trong cac khu luu tra, nha hang, khu du lich;
Phat trién du lich sinh thai; Nang cao hiéu qua ning luong nhu thay thé, dau tu
cac trang thiét bi phuc vu cho hoat dong du lich (hé théng diéu hoa, nang cép co
sO ha tﬁng phuc vu du lich...);...

- Thuc déy va thuc hién dau tu vao céc chuong trinh du lich tiét kiém nang
luong va s dung cac ngudn ning lugng tai tao nham muc dich giam luong khi
thai carbon cua toan nganh du lich.

- Long ghép du lich trong viéc xay dung va thuc hién cac chién luoc va ké
hoach thuc hién thich tng va giam thiéu & cap khu vuc va dia phuong.

- C6 ging bao ton da dang sinh hoc, hé sinh thai tu nhién va canh quan theo
cach ting cuong kha ning phuc hoi trude bién d6i khi hau va dam bao sir dung
bén vitng l1au dai co sd tai nguyén moi trudng cua nganh du lich — dic biét 13 nhitng
tai nguyén dong vai tro 13 '1a phdi trai dat' (bé chira carbon), quan Iy rimg va céc
chuong trinh sinh hoc khéc, hodc bao vé bo bién (vi du: rirng ngdp man va ran san
ho).

- Tim cach dat dugc mdi truong ngiy cang khong cé carbon bang cach giam

thiéu 6 nhiém thong qua thiét ké, van hanh va co ché dap tng thi truong.
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- Thuc hién da dang hoda san phém tap trung vao khi hau, dé dinh vi lai cac diém

dén va h¢ thong ho trg, cling nhu thic day cung va cau trong tat ca cac mua.

- Nang cao nhan thuc cta khach hang va nhan vién vé tac dong ctia bién doi

khi hau va thu hat ho tham gia vao qua trinh trng pho.
4.2.3. Khach du lich

Trong cac lya chon vé chuyén di va diém dén, khéach du lich nén duoc khuyén
khich xem xét cac tac dong vé khi hau, kinh té, x3 hoi va méi trudng trong cac
lva chon cua ho trudc khi dua ra quyét dinh va, néu c6 thé dé giam luong khi
thai carbon ciia ho hodc bu dap lugng khi thai khong thé giam truc tiép.

Khi luya chon cac hoat dong tai diém dén, khach du lich cling nén duoc khuyén
khich lya chon cac hoat dong than thién véi moi truong giup gidm lugng khi

thai carbon cling nhu gdp phan bao ton moi truong tu nhién va di san van hoa.

4.2.4. Mang luéi truyén théng va nghién ciru

Khuyén khich nghién ctru da nganh, c6 muc tiéu vé tac dong ctia bién ddi khi
hiu nham giai quyét khoang cach khu vuc vé kién thirc hién tai, phat trién céc
cong cy dé danh gia rii ro va phén tich loi ich chi phi dé danh gia tinh kha thi
cua céac ung phé khac nhau.

Long ghép cac mon hoc dic thi vé moi trudng va khi hiu vao chuong trinh
hoc trong dao tao du lich, m¢ rong cac chuong trinh sang cac hé théng gido
duc rong 16n hon (cép 1, cip 2, cip 3...)

Thiic day du lich c6 trach nhiém hd tro du lich bén viing ‘tang gap bén lan loi
nhudn’, két hop cac can nhic hai hoa vé khi hau, méi trudng, xa hoi va kinh té.
Nang cao nhén thirc vé vai tro kinh té cua du lich nhu mot cong cu dé phat trién
va trinh bay thong tin vé nguyén nhén va tac dong cua bién d6i khi hau dua
trén co so khoa hoc hop 1y, theo cach cong bang, can bang va than thién véi

nhiéu ddi twong khac nhau

4.2.5. Cong dong dan cw dia phirong

Phat trién du lich bién trong bbi canh BPKH 13 mot thach thirc rat phuc tap.

Do d6, phuong phap tiép can dé thich tng véi BDKH nén duoc tién hanh da cap,

da chi€u va lién nganh & tat ca cac cap cua cic bén lién quan. Thich tng véi BDKH
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dya vao cong dong dia phuwong 1a mot co hdi cho sy tham gia cua dia phuong va
ctia cong dong dan cu trong qua trinh hinh thanh khung ké hoach va cac hoat dong
thich iing v61 BPKH trong hoat dong du lich bién.

Qua trinh phat trién du lich bién, qua trinh x4y dung céc thé ché, co ché, chinh
sach dé trién khai cac hoat dong tmg phé v6i BDKH rat can thiét co sy tham gia
ciia cong dong dan cu. Khi xem xét vé BDKH, qua trinh phét trién du lich bién
bao gdm qua trinh danh gia ton thuvong va rii ro, bao gdm ca danh gia & cip cong
ddng, noi ma cong ddng dan cu rat hiéu biét cac quy luat tu nhién, cc tac dong
ctia BDKH dén cong dong dan cu trong ca mot qua trinh... Piéu nay hét strc quan
trong cho viéc tim ra nhitng giai phap phat trién phu hop, hiéu qua va cé nhiing
quyét dinh ding din cta chinh quyén dia phuong trong viéc phéi hop phong ngira
rii ro, giam thiéu va thich tmg, chuan bi ké hoach tmg pho véi BDKH trong linh
vuc du lich bién néi riéng va cua du lich néi chung. fo)ng thoi cling tao diéu kién
cho viéc trao d6i kién thirc, hoc hdi tir cong dong va cac hanh dong thich ing véi
BDKH.

4.3. Han ché va hwéng nghién citu mé réng trong twong lai

Pé tai nay mai chi tap trung vao nghién ctru hanh vi chung cta cac bén lién
quan dén viéc Gmg pho véi bién ddi trong loai hinh du lich bién. Chua nghién ctru
cu thé dugc & loai hinh du lich khac nhu: Du lich cong ddng, du lich sinh thai, du
lich nghi dudng nui, du lich mao hiém, du lich nong nghiép.... Nghién ctru trong
tuong lai co thé duoc thuc hién & cac loai hinh diém dén du lich khac nhau, san
phém du lich cu thé, chéng han nhu diém dén du lich van hoa. Diéu nay duoc ky
vong sé& cung cap nhirng quan diém toan dién hon vé kha niang phuc hoi, irng pho
v6i BDKH theo huéng bén viing vé kinh té, vin héa xa hoi va méi trudng cla cac
bén lién quan trong nganh du lich & cac loai hinh diém dén du lich khac nhau. Dé
xuat vé diém du lich bién Thanh Hoa cho cac bén lién quan 1a tiép tuc d6i médi san
pham du lich bién dé dé phu hop, c6 kha ning tng pho hiéu qua tai diém dén, ciing
nhu dap ung duoc mong doi cta khach du lich va nhiing thay d6i trong trong bién
doi khi hau.

Mot s6 dé xuat nghién ciru cu thé trong tuwong lai:
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(1) Nghién ctru chi tiét hon vé tac dong cua BDKH dén du lich bién & tirng khu vuc
cu thé trong tinh Thanh Hoa.

(2) Nghién ctru vé tac dong cia BPKH dén cac hoat dong du lich khac ngoai cac hoat
dong trén bién nhu du lich van hoa, am thuc va sinh thai.

(3) Nghién ctru vé cac chién lugc quan ly va phat trién du lich bén vimg dé giam thiéu
tac dong cua BDKH dén du lich bién Thanh Hoa.

(4) Nghién cttu vé céc bién phap tng phd cua cac bén lién quan trong phét trién du
lich bién, bao gém ca céc bién phap phong chong va chuyén d6i dé thich nghi véi
BDKH.

(5) Nghién citu vé nhan thuc, thai d6 va hanh vi cua khach du lich vé BDKH

(6) Nghién cizu vé hanh vi du khach trong viéc st dung cac dich vu du lich bién, bao
gom cach tiéu dung nudc, dién, vat liéu va cac san pham khac trong bi canh
BbKH

(7) Nghién cau vé hanh vi caa nha quan ly du lich, bao gém cac bién phap quan ly
méi trudng, ké hoach phét trién du lich bén viing, quan 1y ngudn luc va bao vé
cac sinh vat bién va dat dai trong bdi canh BDKH

(8) Nghién ctru vé hanh vi cia cong dong dia phuong, bao gom su tham gia cia ho
trong quan ly va phét trién du lich bién, sy dong gop vao kinh té dia phwong va
bao Vé tai nguyén va mai truong trong béi canh BDKH

(9) Nghién ctru vé hanh vi cua cac doanh nghiép du lich, bao gom céch quan ly tai
nguyén va méi truong, cac chinh sach bao vé mai trudng va cach thic tiép can
vé6i khach hang trong bdi canh BDKH

KET LUAN
Trong khi bién d6i khi hau van 1a mét hién twong toan cau, tac dong cua né
dugc cam nhan & cp dia phuong do d6 can c6 hanh dong dja phuong dé thich ung.
Ung pho véi bién d6i khi hau s& van 1a mot phan quan trong khong thé thiéu trong
chuong trinh nghi su phét trién, dac biét 1a trong cac nganh nhay cam véi khi hau nhu

du lich bién.
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Két qua nghién ctru ctia ludn an cho thay Thanh Hoéa c6 tai nguyén du lich bién
phong phu va nhiéu tiém ning phat trién manh mé trong twong lai. Sy hap dan cua
nhirng bii bién dep chua dugc kham pha mang dén nhiéu co hoi thi vi cho khach du
lich. Tuy nhién, trong bbi canh bién doi khi hau, du lich bién Thanh Héa s& 1a mot
trong nhitng linh vuc d& bi tén thuong. Tac dong cia BDKH & cac khu du lich bién
nhu: SAm Son, Hai Tién, Hai Hoa, Hai Thanh, Tién Trang, Nghi Son... 1a nudc bién
dang, nhi¢t o tdng, xdm nhdp man; luong mua bét thuong; bao, ap thép nhiét doi, 1u
lut; han han va rét dam, rét hai.

Bang nhiéu phuong phap nghién ctru khac nhau, gdm ca phuong phap dinh
tinh va dinh luong, két hop dya trén nhiéu nén co sé 1y thuyét phat trién du lich bén
viing...luan an da thyc hién dugc muc ti€u la 1am ro thyc trang phat trién du lich bién
bén viing, biéu hién cua BDKH, tac dong cua BbKH dén hoat dong du lich bién va
hanh vi cd nhan cua cac bén lién quan trong viéc ing phé véi BDKH tai Thanh Hoa.
V&i muc tiéu di néu, trén co sé ké thira co chon loc nhirng két qua nghién curu trudce
day, luan an da nghién ctru, giai quyét nhitng van dé sau:

Tong quan céc tai liéu nghién ciru trude day co lién quan dén du lich va
bién d6i khi hau trén thé gioi, Viét Nam

Luan 4n da hé théng hoa kién thire vé du lich bién, bién @i khi hau, méi quan
hé gitta cac khai niém bién d6i khi hau va du lich bién, nhimg tac dong cia BDKH
dén hoat dong du lich bién, cac mé hinh thich ¢ing du lich viing (RTAF) va cac Thuyét
nén nghién ciru vé du lich bién trong BDKH: Thuyét hanh hanh dong hop 1y (TRA),
Thuyét cac bén lién quan va Thuyét bo ba cdt 16i bén viing (TPL) dé du doan cac
hanh vi ca nhan ciia cac bén lién quan trong viéc tham gia phét trién du lich bién bén
viing trong bdi canh doi khi hau.

Luan an nhan manh thém van dé quan hé giira loi ich va y dinh hanh vi ang
phd véi BDKH trong phat trién trién du lich bién bén viing Thanh Hoa cua cac bén
c6 lienquan. Nhitng ca nhan lién quan néu cé loi ich ho c6 sin sang sé& phat trién

du lich bién bén viing nhu thé nao trong béi canh BDKH.
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Luén 4n d khai quat dwoc cac diéu kién phat trién du lich, thuc trang hién nay
vé tai nguyén du lich, phat trién du lich bén vitng toan tinh Thanh Hda néi chung va
cua du lich bién ndi riéng. Tir d6 tién hanh phéan tich SWOT diém mang, diém yéu,
co hoi va thach thie cua du lich bién Thanh Héa trong bdi canh BDKH. Phan tich
dugc cac dién bién cua cac yéu té bién ddi khi hau, cac tac dong cua BDKH dén tai
nguyén du lich, ha ting du lich, méi truong du lich, cac hoat dong du lich bién Thanh
Hoéa va danh gia hiéu qua cac giai phap (ng pho cua tinh véi BBKH.

Luan an da tim cach phac thao mot s6 van dé chinh di xuat hién trong céc
nghién ciru va tranh luan gan day vé du lich va bién doi khi hau. Mic du, nd da ghi
nhan mot s6 phat hién lién quan dén tac dong tiém tang cua bién d6i khi hau ddi véi
du lich, n6 da chi ra rang viéc thiéu kién thirc trong nhiéu linh vuc, bao gom ca cac
quy trinh va hé thdng du lich co ban, dang han ché nghiém trong kha ning hiéu rd
hon vé mdi quan hé gitra du lich va bién d6i khi hau. Bic biét, né cang ¢b nhu cau
nang cao hiéu biét "vé tdc déng truc tiép va gian tiép cua bién doi khi hdu dnh hurong
dén hanh vi cua con nguoi nhu thé nao doi véi cac md hinh gidi tri va lia chon diém
dén cho ky nghy”

Luan an nay da xac dinh mot s6 khoang tréng tri thire dang ké lién quan dén
viéc hiéu cac méi quan hé giira du lich va bién déi khi hau. Nhitng 15 hong nay
khdng chi quan trong ddi véi tinh bén viing caa nganh du lich ma con d6i vai cac
cong dong diém dén va mai trudng ty nhién. Luan 4n ciing luu ¥ rang cac chinh
séch va bién phép thich ang véi bién doi khi hau, néu dugc thuc hién kip thoi va
hiéu qua, co thé tao ra cac dong loi ich c6 gia tri nhu ting cudng an ninh ning
lrong va bao vé moi truong.

Luén an nay ciing xac dinh, méi trudng bién va ven bién 1a mét trong nhitng
khu vuc quan trong nhét déi véi du lich bién va giai tri. Sy gia ting kién thuc va su
quan tdm dén cac b bién va dai duong, ciing nhu kha ning tiép can céng nghé méi
va ré hon, di tao ra sy ting truong dang ké trong cac hoat dong dién ra trong moi
truong nay. Theo nhiéu khia canh, su tham gia, su thich thd va su an toan caa nhitng

ngudi tham gia duoc dinh hinh bai diéu kién thoi tiét. Bién d6i khi hau s& anh huong
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dén cac diéu kién thoi tiét nay, ciing nhu nhiéu tai nguyén khac ma cac hoat déng du
lich bién dya vao d6, chang han nhu cac bai bién Sam Son, Hai Tién, Nghi Son....
Céc tac dong tu nhién bao gébm muc nudc bién dang, x6i mon béi bién, tan suat va
cudng do gia ting cua cac hién twong cuc doan, han han, 1i Iyt va nhiing thay doi
trong cau trdc hé sinh thai va da dang sinh hoc. Bién dbi khi hau cd thé tac dong dén
bat ky diém du lich bién nao. Tac dong cua bién ddi khi hau c6 thé biéu hién trén ca
bién va cac ving dat lién gan bo bién. Tac dong cua bién d6i khi hau ddi voi hoat
dong du lich bién cd thé tich cuc hoic tiéu cuc tly thudc vao nhiéu yéu td, bao gom
hoat dong du lich cu thé va timg diém dén. Bat chap sy quan tim ngay cang ting cua
cac nha khoa hoc, cac nha hoach dinh chinh sach va cac nha quan Iy du lich bién vé
van dé nay, nhiéu tac dong va hoat dong hau nhu van chwa dugc kham phé. Nghién
ctru nay trinh bay tong quan nhiing kién thirc hién c6 vé tac dong cua bién doi khi
hau d6i voi cac hoat dong du lich bién va ven bién. Mot sé 16 hong kién thie da duoc
x4c dinh, tao co s cho c&c nghién cau sau nay cua dé tai. Nghién ciru thém vé cac
hoat dong cu thé, truyén thong lién nganh, dbi thoai véi cac bén lién quan va cac
chinh sach dua khi hau vao quy hoach va quan Iy du lich Ia nhitg buéc can thiét dé
giam thiéu tac dong tiém tang cua bién d6i khi hau, dong thoi tan dung nhitng loi ich
ma n6 c6 thé mang lai.

Luan an khang dinh, cac bén lién quan dén hoat dong du lich bién dong vai tro
quan trong trong viéc thich ang va giam nhe tac dong cua bién doi khi hau (BBKH).
Chinh phu va cac co quan quan ly cé trach nhiém xac dinh va thuc hién chinh séch,
quy dinh va quyén han phap 1y dé quan ly hoat dong du lich bién. Chinh phu c6 thé
thiét 1ap cac khu vuc bao ton, quan 1y ha ting chéng ngap va bao vé ba bién, thic day
du lich bén vitng va cung cap hd tro tai chinh va ki thuat cho céc bién phap thich tng
va giam nhe tac dong ciia BDKH. Céac doanh nghiép du lich co trach nhiém thuc hién
c4c bién phap dé giam lugng khi thai carbon va tic dong méi trudng trong hoat dong
kinh doanh cua ho. Piéu nay c6 thé bao gom sir dung niang lwong téi tao, ting cuong
hiéu qua ning lwong, quan ly chat thai va nuée thai, va xay dung cac hoat dong du

lich bén viing. Cac cong dong dia phuong va ngudi dan séng trong cac khu vuc du
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lich bién can duoc ting cudng nhan thac vé tic dong cua BDKH va tham gia vao cac
hoat dong thich ¢ng va giam nhe tac dong. Ho c6 thé thuc hién cac bién phap nhu sir
dung van chuyén cong cong, tiét kiém ning luong va nudc, tham gia vao cac hoat
dong bao vé méi truong va bao ton tai nguyén, va thic day du lich bén viing trong
cong ddng. Cac t6 chirc phi chinh phu va td chic x4 hoi ¢d thé choi vai tro quan trong
trong viéc tang cuong nhan thac, giao duc va xay dung nang luc cho cac bén lién
quan khac vé thich tng. Khéch du lich ciing déng vai trd quan trong trong viéc thich
ing va giam nhe tac dong cua bién d6i khi hau (BPKH) trong hoat dong du lich bién
tiéu dung co y thtc va it tac dong dén méi truong. Diéu ndy bao gom viéc st dung
cac dich vu du lich bén vitng, chon cac phuong tién van chuyén cong cong hoic xanh
hon, giam luong rac thai va sir dung tai nguy@n maot céch tiét kiém, hd tro cac san
pham va hoat dong du lich ¢o tac dong it dén moi trudng, tham gia vao cac hoat dong
bao ton moi truong, hd trg cac du an phuc hoi va bao vé méi trudng, mua san pham
dia phuong va thiic day kinh té bén vitng cho cong dong dia phuong, ¢6 thé tham gia
vao cac hoat dong gido duc, tim hiéu vé cac bién phéap bao vé méi truong va cac du
an bao ton, va chia sé kién thirc ndy véi ngudi than va ban beé dé tao ra su lan toa y
thire va hanh dong. Pong thoi, khach du lich ¢é thé cung cap phan hoi va danh gia vé
cac hoat dong du lich va cac dich vu lién quan dén méi trudng. Viéc cung cap phan
hoi gilip cai thién cac hoat dong du lich va méi truong tai diém dén.

Két qua phan tich dit liéu diéu tra cho thay hanh vi giam nhe va thich &ng voéi
BDKH cua cé4c bén lién quan gop phan tich cuc cho viéc phat trién du lich bién bén
vitng & Thanh Héa. Diéu nay cho thiy cac bén lién quan ¢ nhan thirc khé tot vé ban
chat va nhitng tac dong cia BDKH. Két qua phan tich ciing cho thiy, cac bén lién
quan c6 hiéu biét vé tac dong cua bién ddi khi hau (BPKH) 1a mét yéu té quan trong
trong viéc thiic day hanh vi giam nhe va thich ung véi BDKH. Khi cac bén lién quan
c6 hiéu biét cao vé tac dong cua BDKH, ho s& nhan ra tim quan trong cua viéc thuc
hién céc bién phap nham giam tac dong moi trudng va thich ang véi nhiing thay doi

dé hudng téi viéc phét trién du lich bién bén ving. Trén co s& d6, Luan an da luan
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giai duoc nhitng ham y chinh sach nham gop phan phat trién du lich bién bén viing &

Thanh Hoa ndi riéng va ¢ Viét Nam ndi chung.
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PHU LUC
PHU LUC 1. KET QUA THAO LUAN NHOM VA PHONG VAN CHUYEN GIA
Thdng tin c& nhan dugc ma hda dé thao luan nhém tap trung va phong van chuyén gia

Nhom thao luan 1

STT | Canhan | Gieitinh Niam Cac bén lién quan
sinh

1 CN1 N 1973 Khéach du lich

2 CN2 N 1981 Khéach du lich

3 CN3 Nam 1985 Khéch du lich

4 CN4 Nir 1991 Nguoi dan dia phuong

5 CN5 Nam 1990 Nguoi dan dia phuong

6 CNG6 Nir 1986 Nguoi dan dia phuong

7 CN7 Nam 1976 | Phé giam d6c 6, S¢ Van hoa, Thé
thao va Du lich Thanh Ho6a

8 CN8 N 1977 Truong phong quan ly du lich, So
Vin hoéa, Thé thao va Du lich
Thanh Hoa

9 CN9 Nam 1978 Truong phong Quy hoach phat
trién tai nguyén du lich, S& Vian
hoa, Thé thao va Du lich Thanh
Hoa

10 CN10 Nt 1981 | Truéng phong Tham dinh va Panh
gia tac dong moi trudong (PTM),
Chi cuc Bao vé moi truong, So Tai
nguyén va Moi treong Thanh Hoa

Nhom thao luan 2
STT | Canhan | Gigitinh Nam Cac bén lién quan
sinh

1 CN1 Nam 1984 Phong Van héa va Thong tin,
huyén Hoang Hoa, tinh Thanh
Hoa

2 CN2 N 1979 | Phong Van hoéa va Thong tin, thi
xa Nghi Son, tinh Thanh Hoa

3 CN3 Nam 1982 Phong Van hoa va Thong tin,
huyén Quang Xuong, tinh Thanh
Hoa

4 CN4 N 1981 Phong Van héa va Thong tin,
thanh phé Sam Son, tinh Thanh
Hoa
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5 CN5 Nam 1978 Truong phong Tai nguyén va Moi
treong, huyén Hoing Hoa, tinh
Thanh Hoa
6 CN6 Nam 1980 Truong phong Tai nguyén va Moi
treong, thi xa Nghi Son, tinh
Thanh Hoa
7 CN7 Nam 1980 Truong phong Tai nguyén va Moi
trrong, huyén Quang Xuong, tinh
Thanh Hoa
8 CN8 Nam 1979 Trudng phong Tai nguyén va Moi
truong, thanh phé Sam Son, tinh
Thanh Hoa
9 CN9 Nam 1984 | Giam déc khach san Nghi Son
10 CN10 N 1978 Truong phong kinh doanh, Hai
Tién Resort
11 CN11 Nam 1982 | Giam doc Dragon Sea Hotel Sam
Son
Danh sach phéng van chuyén gia
STT | Chuyén | Hocvi Pon vi cong tac Linh vuc
gia
1 CG1 PGS.TS Khoa Du lich hoc, Truong | Du lich
PHKHXH&NV, DPHQGHN
2 CG2 TS Khoa Du lich hoc, Truong | QTKD
DPHKHXH&NV, DPHQGHN | du lich
3 CG3 PGS.TS Khoa Du lich, Truong PH | QTKD
Thuong mai HN du lich
4 CG4 PGS. TS Khoa Du lich, Pai hoc Van | Quan ly van
hoa Ha noi hoa
5 CG5 PGS. TS. Truong phong khi hau- bia ly Tai
NCVCC Vién bia ly- Vién Han lam | nguyén va Moi
KH&CN Viét Nam truong
6 CG6 TS Khoa Du lich, Pai hoc bia ly Tai
Khoa hoc Thai Nguyén nguyén va Mai
truong
7 CG7 TS Khoa Du lich - bH bia ly hoc
Phenikaa
8 CG8 TS Pho trudng bd mén du lich | Du lich
truong Pai hoc Hong Bang,
TP Ho6 Chi Minh
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9 CG9 TS Khoa Quéc té- Pai hoc Du lich
Quéc Gia Ha Noi

10 CG10 PGS.TS Nguyén Phd vién truong bia ly tu nhién
Vién Nghién cuiru du lich
(Tong cuc Du lich)

11 CG11 ThS Ph6 Chanh Van phong, Quan ly tai
Téng cuc Du lich nguyén moi

truong

12 CG12 CN Ph6 Tong Bién tap Tap chi | Du lich

Du lich

Noi dung phong van chuyén gia duoc trinh bay o bang dudi day:
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Két qua phéng van chuyén gia

Két luan

Biénquansat [CG1 |CG2 |CG3 |CG4 [CG5 |[CG6 |CG7 [CG8 [CGY [CG10 [CG11 |CG12
Hiéu biét vé BPKH
1 | Trai dat Hoi |BDK | Git Giir Téi |Toi |Toi Toi Toi | Toi Toi Biéu | T6i cho ring biéu
nong lén kho Hla | nguyén | nguyén | cho cho cho cho cho cho cho hién hién cua BbKH
dixayra |hiéu |su rang |rang |rang |rang |rang |rang |rang |cua 1a sy néng 1én cua
néng biéu | biéu | biéu biéu biéu | biéu biéu | BDKH | Trai Dt
Ién hién | hién | hién hién hién | hién hién la su
cua cuia |cua |cua cua cia |cua cua nong
Trai BPK |BbK |BBPKH | BBKH | BBK | BbKH | BDKH | Ién cua
Pat Hla |HIA |lase [lasy |HIA |lasy |lasy | Tréi
su su nong nong Su nong nong Pt
néng |nong |léncua |léncua | néng | Iéncua | lén cua
Ién Ién Tréi Tréi Ién Trai Trai
cia |cua |Dat Dt cia | bat Dt
Trai | Tréi Tréi
bit | Pt Dit
2 | Connguoi | Gik Git | Gilr Gitr Git | Git | Gix Gitr Git | Gilr Git Gilr Con ngudi ¢6 thé
cdthé lam | nguy@ | nguy |nguyén | nguyén | nguy |nguy | nguyén | nguyén | nguy | nguyén | nguyén | nguyén | 1am giam nhe
giam nhe n én én én én dugc tac hai cua
duoc tac BbKH
hai cua
BDbKH
3 |Biéndoi |Gitt |Gitt |Giit Giit Gitt |Git |Giir Giit Gitt | Giit Git Git Bién doi khi hau
khi hdu da | nguyé | nguy | nguyén | nguyén | nguy | nguy |nguyén | nguyén | nguy | nguyén | nguyén | nguyén | da xay ra ¢ khu
Xay ra o n én én én én vuc dia phuong
khu vuc cua toi
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dia phuong

cua toi

Biéndoi |Gik¥ |Git |Gi¥ |Git |[Gi¥ |Git |Gi¥ |Git |Gi¥ |Gitt |Gi¥ | Giit Bién doi khi hau
khi hau la | nguyé | nguy | nguyén | nguyén | nguy | nguy | nguyén | nguyén | nguy | nguyén | nguyén | nguyén | la hién tuong
hién tuong | n én én én én khong thé tranh
khong thé duoc

tranh duoc

Internet, co | Gitr Git | Gir Gitr Git | Git | Gix Gitr Git | Gilr Git Gitr Internet, co quan
quan trung | nguyé | nguy | nguyén | nguyén | nguy |nguy |nguyén [ nguyén | nguy | nguyén | nguyén | nguyén | trung uong la
vong la n én én én én nguon chinh dé
nguon t6i nhan dugc
chinh dé théng tin lién

toi nhan quan dén bién doi
duoc thdng khi hau

tin lién

quan dén

bién doi

khi hau

Truyén Téi | Toi | Toi TOi Téi | T6i | Toi TOi Toi | TOi Toi Toi T6i biét vé
hinh/Pai | biét |biét |biétvé | biétve |biét |biét |biétvé |biétvé | biét |biétvé | biétvé |biétvé | BBKH chu yéu
phéat thanh | vé vé BPKH | BDKH | vé vé BPKH | BPKH | vé BPKH | BBKH | BPKH | thdng qua cic
/Béochila | BBK | BBK | chu chu BbK | BBK |chu chu BDK | chu chu chu phuong tién
ngudn Hcha | Hchu | yéu yéu H cha | H chu | yéu yéu H chu | yéu yéu yéu thong tin dai
chinhdé |yéu |yéu |thong |[thong |yéu |yéu |thong |théng |yéu |théng |thdng |théng | chung nhu TV,
t6i nhan thong | thdong | qua qua thong | théng | qua qua thong | qua qua qua radio, bao

thong tin qua qua |cac cac qua |qua |cac cac qua | Céac cac cac

lién quan | cac cac phuon | phuon | cac cac phuon | phuon | cac phuon | phuon | phuon

dén bién phuo | phuo |gtién |gtién |phuo |phuo |[gtién |gtién |phuo |[gtién |gtién |gtién

dbi khi hau | ng ng thong | thdng | ng ng thong |[thdong | ng thong | thdng | théng
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tién tién tin dai | tin dai | tién tién tin dai | tin dai | tién tin dai | tin dai | tin dai

thdng | thong | chang | chang | thdng | thdng | chang | chang | théng | ching | ching | ching

tin dal | tin nhu nhu tin tin nhu nhu tin nhu nhu nhu

chang | dai TV, TV, dai dai TV, TV, dai TV, TV, TV,

nhu | chdn |radio, |radio, |chdn |chdn |radio, |radio, |chdn |radio, |radio, | radio,

Truyé | g nhu | bdo béo gnhu | g nhu | bdo béo g nhu | bao béo béo

nhinh | TV, Truyé | TV, TV,

/Pai | radio, n radio, radio,

phat | bao hinh / | bdo béo

thanh bai

/ Béo phat

chi thanh

/ B&o
chi

Nguon Can |Tdi | Su Toi Toi | T6i | TOi Toi Toi | T6i Toi Toi Toi biét dugc
chinhdé |ngan |biét |tham | biét biét | biét | biét biét biét | biét biét biét thdng tin lién
t6i nhan goi lai | duoc | giacua | duoc duoc | duoc | dugc duoc duoc | duoc duoc duoc quan dén bién d6i
duoc thdong bién | ca théng | thong | thong | théng |thdong |théng | thdng |thong |théng | khi hau la su
tin lién doi nhén tin lién | tin tin tin lién | tin lién | tin tin lién | tin lién | tin lién | tham gia cua ca
quan dén Khi vao quan lién | lién | quan quan lién | quan quan quan nhén vao céc hoat
bién doi hau 12 | cac dén quan |quan | dén dén quan | dén dén dén dong bao vé moi
khi hau 1a su hoat bién dén | dén | bién bién dén | bién bién bién trrdng vVa cac
su tham tham |dong | d6i khi | bién | bién | d6i khi | ddi khi | bién | d6i khi | doi khi | d6i khi | chién dich bao vé
gia cua ca gia |baové |hauld |dd6i |ddi |hauld |haula |d6i |hauld |hauld |[hauld | méitrudng
nhan vao cua moi su khi khi su su khi su su su
cac hoat ca treong | tham hau la | hau la | tham tham hau la | tham tham tham
dong bao nhan |vacac |giacua |su su giacua | giacua | su giacua | giacua | giacua
vé moi vVao chién |ca tham |tham |céa ca tham |ca ca ca
truong va cac dich nhan gia gia nhan nhan gia nhan nhan nhan
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cac chién hoat | baové |vao cua cua Vao Vao cua Vao Vao Vao
dich bao vé dong | moi cac ca ca cac cac ca cac cac cac
moi truong bao truong | hoat nhan | nhan | hoat hoat nhan | hoat hoat hoat
Vé giup dong |vao |vao |dong dong |vao | dong dong dong
moéi | toi tdi | bao vé | cac cac baové | baové |cac bao vé | baové | bao vé
truon | nhan moi hoat | hoat | mdi moi hoat | moi mOoi moi
gva |duoc truong | dong |dong |truong | truong | dong | truong | truong | truong
cac théng |vacac |bao bao |vacac |vacac |bao |vacac |vacac |vacac
chién | tinlién |chién |wvé vé chién |chién |vé chién | chién | chién
dich | quan dich moi moi dich dich moi dich dich dich
bao dén bao vé |truon |truon | baové | baové | truon | baové | baové | bao vé
Vé bién moi gva |gva |moi moi gva | moi moi moi
moi | doi treong | Cac cac treong | trudng | Cac treong | truong | truong
trudn chién | chién chién
g dich | dich dich
bao bao bao
Ve Ve (S
moi moi moi
truon | truon truon
— g g g —
Toéi biet vé | Gir Git | Girr Gitr Gir |Git |Gix Gir Git | Gir Git Gitr Toi biét vé
BPKH chu | nguyé | nguy | nguyén | nguyén | nguy |nguy | nguyén | nguyén | nguy | nguyén | nguyén | nguyén | BBKH chu yéu
yéu théng | n én én én én thong qua cac dot
qua cac dot tap huan, hoat
tap huan, dong hoi nghi, hoi
hoat dong thao ...
hoi nghi,
hoi thao ...

204




9 |Biéndoi |Gitt |Giit |Gii Giir Gitt | Giit |Giix Giir Gitt | Giir Giir Giir Bién doi khi hau
khi hau c6 | nguyé | nguy | nguyén | nguyén | nguy | nguy | nguyén | nguyén | nguy | nguyén | nguyén | nguyén | co ca tac dong
catac dong | n én én én én tich cuc va tac
tich cuc va dong tiéu cuc
tac dong
tiéu cuc

10 | Toibiétvé |Gt | Gitt | Giir Giir Gitt |Giit |Giixr Giir Gitt | Giir Giir Giir Toi biét vé
BDKH chu | nguyé | nguy | nguyén | nguyén | nguy | nguy | nguyén | nguyén | nguy | nguyén | nguyén | nguyén | BDKH chu yéu
yéuthdng |n én én én én théng qua cac
qua cac phuong tién mang
phuong xa hoi
tién mang
Xa hoi

11 Bao Thém | Bén Bén Bén |Bén |Bén Bén Bén | Bén Giur Gitr Bén canh nhan té

gom | nhan | canh canh canh | canh | canh canh canh | canh nguyén | nguyén | tu nhién, hoat
nhan |tdty | nhantd | nhantd | nhan | nhan |nhantd | nhantd | nhan | nhan té dong caa con
tt tw | nhién | tu tu tote [totw |tu tu bty |tu nguoi anh hudng
Hoat dong nhién nhién, |nhién, | nhién | nhién | nhién, | nhién, | nhién | nhién, rat 16n dén
cia con hoat hoat , hoat | , hoat | hoat hoat , hoat | hoat BbKH
nguoi anh d?ng d?ng d?ng d?ng d?ng dgf)ng d?ng d?ng
X cua cua cua cua cua cua cua cua
huong rat
lon dan con N con - con - con - con - con - con - con -
BDKH nguol | nguol | nguol | nguol | nguol | nguol | nguol | nguol
anh anh anh anh anh anh anh anh
huong | huéng | huén | huon | huoéng | huéng | huon | huong
ratlon |ratlén |grat |grat |ratlén |ratlon | grat | ratlon
dén dén lon | 16n | dén dén l6n | dén
BPKH |BPKH |dén |dén |BPKH |BPKH |dén | BPKH
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BbK | BbK BDbK
H H H
Tac dong cua BbKH
12 Thém | BBK | BbKH | BbKH | BBK | BBK |BDBKH | BBKH | Gilr Gir Gilr Giu BDKH lam cho
dia H lam lam H H lam lam nguy | nguyén | nguyén | nguyén | thoi tiét khac
diém |lam | cho cho lam  [l1am | cho cho én nghiét & viing
“Bién | cho | thoi thoi cho |cho | thoi thoi Bién Thanh Hoa
Than |thoi | tiét tiét thoi | thoi | tiét tiét ngay cang gia
h tiét | khic |khic |tiét |tiét | khic | khic tang (bdo, 1ii lut,
Hoa” |khic |nghiét |nghiét |khic |khic |nghiét | nghiét han hén, cudng
nghié | ¢ vung | ¢ vung | nghié | nghié | & vang | & vung phong, v.v.)
Thoi tiét to Bién |Bién |to [to Bién | Bién
khic vung | Thanh | Thanh |vung |vang | Thanh | Thanh
nghiét Bién | Hoa Hoa Bién |Bién | Hoda Hoa
ngay cang Than | ngay ngay Than | Than | ngay ngay
gia tang h Héa | cang cang h Hbéa | h Hoa | cang cang
(bao, li lut, ngay | gia gia ngay |ngay |gia gia
han han, cang | tang tang cang |cang |tang tang
cudng gia (bao, (béo, gia gia (béo, (béo,
phong, tang | lalut, |l0lut, |ting |tang |10lut, | & lut,
V.V.) (b&o, | han han (b&o, | (bdo, | han han
10 lut, | han, han, 14 lut, | 1d lut, | han, han,
han |cudng |cudng |han |han |cudng |cudng
héan, | phong, | phong, | hdn, |han, |phong, | phong,
cudbn | v.v.)  |v.v)  |cudn |cudn | v.v) | Vv
g g g
phon phon | phon
g, g, g,
V.V.) V.V.) | V.V
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13 BDK |BDBbK |BBKH |[BBKH | BbK | BBK | BDBKH | BbKH | BBK | Gitr Giur Giwr BDKH lam anh
Hlam | H lam lam H H lam lam H nguyén | nguyén | nguyén | huong xau dén
anh lam anh anh lam lam anh anh lam suc khoe cua moi
huon | anh huong | huong | anh anh | huong | huong | anh nguoi ¢ day

: \ g xau | huén | xau Xau huén | huon | xau Xau hudn
Anh huéng | 3: A ; A A A A X A
£ o den g xau | den den g xXau | gxau |den den g xau
dén suc , £ , , £ £ , , J
khoe con suc den suc suc den den suc suc den
nousi khoe | stac khoe khoe suc suc khoe khoe suc
g cua khoe | cua cua khoe | khoe |cua cua khoe
moi cua moi moi cua cua moi moi cua
nguol | moi | nguoi | nguoi | moi moi | nguol | nguoi | moi
o0 day |nguoi |60day |o6day |nguol | nguoi |dday | dday | nguoi
o day ¢ day | ¢ day o day
14 | Anh manh | Gilr Gir | Gir Gir Gir |Git |Giw Giwr Gir | Giur Giur Giwr Anh manh den
den hoat nguyé | nguy | nguyén | nguyén | nguy | nguy |nguyén | nguyén | nguy | nguyén | nguyén | nguyén | hoat dong du lich
dong du n én én én én
lich
15 Muc | Muc | Muc Muc Muc | Muc | Muc Muc Muc | Gilr Giur Gitr Muc nudc bién &
. nudC | nuéC |[nudC | nudC | nudC | nudC | nudC | nudC | nudC | nguyén | nguyén | nguyén | day c6 dang cao
Muc nudc P2, . 2 S2 D2, L 2 L 2 2, 2, -2 .
XA bien & | bien | biénd | bieno |bién | bién |biend | bién ¢ | bién hon truéc
bién dang A r 2 N N Y R N A |2 oan
nhan chim day oday |daycod |dayco |oday | dday | dayco |daycod | o day
Y cod co dang dang cod cod dang dang co
cac diém A A ~ ~ N
dang |dang |cao cao dang |dang |cao cao dang
tham quan
du lich cao cao hon hon cao cao hon hon cao
: hon hon trudc trudc hon hon trudc trudc hon
trudc | truoc trudc | trudc trudc
16 | Gia tang Git Git Git Git Git |Gid | Gitx Git Gix Git Git Git Gia tang nguy co
nguy co nguyé | nguy | nguyén | nguyén | nguy | nguy | nguyén | nguyén | nguy | nguyén | nguyén | nguyén | mac cac bénh
mac cac n én én én én truyen nhiem
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bénh

truyén
nhiém
17 Mot | Gitt | Motsd | Motso | Mot | Mot | Motsd | Motso | Mot | Motsé | Gir | Giir Mot s6 co s vt
sbco |nguy |cosd |cosd |sbco [sdco |cosd |cosd | sbco |cosd | nguyén | nguyén | chat, ky thuat, ha
so vat | én vat vat s& vat | so vat | vat vat so vat | vat tang du lich & day
chat, chat, |chat, |chat, |chat, |chat, |chat, |chat, |chat, bi anh huong
Ky Ky Ky Ky Ky Ky Ky Ky Ky nang né do
thuat, thuat, |thuat, |thuat, | thuat, | thuat, |thuat, |thuat, | thuat, BbKH
Anh huong | ha ha tang | ha ting | ha ha ha tang | ha tang | ha ha tang
manh dén | tang dulich |dulich |[ting |tang |dulich | dulich |ting |du lich
co sO vat du 6day |oday |du du 6day |oday |du o day
chat, ky lich ¢ bianh |bjanh |lichd |lichd |bianh |bianh |lich & | bianh
thuat, ha day bi huéng |huong |day |day |huong |huong |day | huong
tang du anh nang nang bi bi nang nang bi nang
lich huodn nédo |nédo |anh |anh |nédo |nédo |anh |nédo
g BbKH | BbKH | huén | huén | BDKH | BbDKH | huén | BDKH
nang g g g
né do nang | nang nang
BDK nédo | nédo né do
H BbK | BbK BbK
H H H
18 N BbK |BbK | BbKH | BbKH | BbK | BbK | BbKH | BbKH | BbK | BbKH | BbKH | BbKH | BDKH lam tang
Lam tang 1 | H lam lam H H lam lam H lam lam lam | gia san phim
gla san - 5 9 - 5 5 - - s - - - . o
oham, dich tang lam tang tang lam lam tang tang lam tang tang tang d;(?h vu du lich va
\nldu’héh gia tagg glasan | gla san t??g t??g glasan | gla san tégg glasan | glasan | giasan chi phi nang
va chi bhi san gia phﬁnn phanm gia gia phanm phanm gia phénm phénm phénn luong
niing luong pham, san dich vu | dich vu san san dich vu | dich vu san dich vu | dich vu | dich vu
i dich pham | du lich | du lich | pham | pham | du lich | du lich | pham | du lich | du lich | du lich
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vudu |,dich [vachi |[vachi |,dich |,dich |vachi |[vachi |,dich |vachi |vachi |vachi
lich vu du | phi phi vudu |vudu | phi phi vu du | phi phi phi
vachi | lich | nang nang lich lich | nang nang lich | nang nang nang
phi vachi | lugng |luwong |vachi|vachi|lugng |luong |vachi|luong |luwong |luwong
nang | phi phi phi phi
luong | ndng nang | nang nang
luong luong | luong luong
19 Cac Cac | Cac Cac Cac |[Cac |Cac Cac Gir | Gitr Gitr Gitr Céc hoat dong
hoat | hoat | hoat hoat hoat | hoat | hoat hoat nguy | nguyén | nguyén | nguyén | ngoai troi ¢ day
dong |dong | dong dong dong | dong | dong dong én bi han ché hon
ngoai | ngoai | ngoai |ngoai |ngoai |ngoai | ngoai | ngoai trude day
Han ché trf‘yi 6. trfri o trfri (”)r‘ trfri c")’. trfri o trfri o trfri 6’. trf)’i 6’.
hoat dong day bi dgy day b1 | day bi dgy dgy day b1 | day bi
ngbai troi har) bi har) han bi bi han han
che han che che han han che che
hon ché hon hon ché ché hon hon
truéC | hon |trudC |truoc | hon |hon |truéCc | trudc
day truoc | day day truoc | trudc | day day
day day day
20 | Giam Git | Git | Giu Gitr Git |Gir |Gir Gitr Git | Gir Gitr Git Giam luong
luong nguyé | nguy | nguyén | nguyén | nguy |nguy |nguyén | nguyén | nguy | nguyén | nguyén | nguyén | khach dén tham
khach dén | n én én én én quan
tham quan
21 | Nuocngap | Git | Git | Gilr Gitr Git |Git | Gitr Gitr Git | Gilr Gitr Gitr Nudc ngap do 1t
do lii Iyt va | nguy@ | nguy | nguyén | nguyén | nguy | nguy | nguyén | nguyén | nguy | nguyén | nguyén | nguyén | lut va nudc bién
nude bién | n én én én én dang anh huéng
dang anh dén sy an toan
huong dén cua toi
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Sy an toan

cua toi
22 Tinh | Tinh | Tinh Tinh Tinh | Tinh | Tinh Tinh Tinh | Gitr Giur Giur Tinh trang bao lut
trang |trang |trang |trang |trang |trang |trang |trang |trang | nguyén | nguyén | nguyén | va nudc bién
bdo bdo bdo lut | bdo lut | bdo bdo bdo lut | bédo lut | bdo dang xay ra
lutva | lutva |va va lutva | lutva | va va lut va thuong xuyén hon
nuéc | nudc | nuGce nuGe nuéc | nudc | nude nuGe nuGce lam ton hai dén
bien | bién | bién bién bien | bién | bién bién bién tai nguyén du lich
dang |dang |déang dang dang |dang |dang dang dang va lam giam my
Xay ra | xay Xay ra |xayra |xay xay Xayra |xayra |xay quan tai day
. ~. | thuon |ra thuong | thuong | ra ra thuong | thuong | ra
Nuoc ngap \ A A \ \ A A \
do lii Tut va | @ thuon | xuyén | xuyén | thuon | thuon | Xxuyén | xuyén | thuon
N Xuyén | g hon hon g g hon hon g
nudc bién A \ N A A N N A
dang 1am hon Xuyé Igm _ Igm | Xuye | xuye Igm _ Igm | xuye
2 .4 | lam nhon | ton hai |tonhai | nhon | nhon | ton hai |tonhai | n hon
ton hai dén 2 N O A pns N N Ao pas A pas .
hé sinh thii tor_l lam | deéntai | dentai | lam lam déntai | dentai | lam
tu nhidn va hai ton nguyén | nguyén | ton ton nguyén | nguyén | ton
; den hai du lich | du lich | hai hai du lich | du lich | hai
cac khudu | .. X < < s X X < < %
lich sinh tai an va lam va lam an an va lam va lam d\e_n
théi nguyé | tai glam glam tal tal glam glam tal
ndu |nguy |my m¥y nguy | nguy | my my nguy
lich éndu | quan quan éndu |éndu |quan quan éndu
va lich tai day | taiday | lich lich tai day | taiday | lich
lam va va va va
giam | lam lam lam lam
my giam giam | giam giam
quan | my my my my
tai quan quan | quan guan
day
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tai tai tai tai
day day day day
M6i | M6i | Mbi Moi Mbéi | Git | Gilr Gitr Git | Mdi Moi Moi Moi truong
treon | truon | truong | truong | truon | nguy | hguyén | nguyén | nguy | truong | truong | truong | thuong xuyén bi 6
Nudc ngap | ¢ g thuong | thuong | g én én thuong | thuong | thuong | nhiém do tac
do It lut va | thuon | thuon | xuyén | xuyén | thuon Xuyén | xuyén | xuyén |dong cua BBKH
nuéc bién | g g bi 6 bi 6 g bi 6 bi 6 bi 6
dang gay 6 | xuyén | xuyé |nhiém | nhiém | xuyé nhiém | nhiém | nhiém
nhiém moi | bi 6 nbié |dotac |dotdc |[nbid dotac |dotac |dotac
truong anh | nhiém | nhié | dong | dong | nhié dong |dong | dong
huong dén | dotac | mdo |cua cua m do cua cua cua
m¥ quan dong | tac BDKH | BBKH | tac BBKH | BbKH | BbKH
tai diémdu | cia | dong dong
lich BDK | cua cua
H BbK BbK
H H
Ngud | Ngud | Nguon | Nguon | Ngud | Ngud | Nguon | Giir Git | Giir Gir Nguon | Nguon nuéc sach
n n nudéC | nudc n n nudc nguyén | nguy | nguyén | nguyén | nuéc | ¢ day da dang tré
Tinh trang nudC | nudc | Sachd |sach¢ | nudéc | nudc | sach & én sach & n@n kh\an hiém
han han sach |sach |dayda |dayda |sach |sach |dayda day da | vao mua khé do
VA0 mia 6~d€1y 6~déy detngA d%ngA c")‘Ndﬁy c")‘Ndﬁy d%ngA datngA tac dong cua
Kkhd 1am da da tro nén | tré nén | da da tré nén tro nen | BbKH
: & .. | dang | dang | khan khan dang | dang | khan khan
thiéu nudc \ \ £ % \ \ v -1
X tro tro hiem hiem tro tro hiem hiem
cung cap N A X N A A N N
cho nganh nén nén | vao vao nén nén | vao vao
du lich k_hgn khgn mua mua k_hgn k_hgn mua mua
: hiem | hiem | khddo | khddo | hiem | hiém | kho do kho do
vVao Vao tac tac vao |vao |téc tac
mua | mua |dong dong mua | mua |dong dong

211




kho khé | cua cua kné |khé |cua cua
do tac | dotac | BBKH | BBKH | do tac | do tdic | BBKH BBKH
dong | dong dong | dong
cua cua cua |cua
BbK | BbK BbK | BbK
H H H H
Hanh vi cua cac bén lién quan dén BDKH
25 | Biéndoi | Gitt | Giit |Giit Giir Gitt |Gitt |Giir Giir Git | Giir Git Gir Bién doi khi hau
khi hau nguy@ | nguy | nguyén | nguyén | nguy | nguy |nguyén | nguyén | nguy | nguy@n | nguy@n | nguy@n | hoan toan co thé
hoantoan |n én én én én tranh dugc
c6 thé
tranh dugcC
26 | Co thé BbK |BbK |BBKH |BbBbKH | BbK | BbK |BBKH | BbKH | BbK | BBKH | Gir Giwr BDKH c6 thé
tranh duoc |Hc6 |Hcod [cothe |cothé |Hcod |Hco |cothé |[codthé |Hco |cothé | nguyén | nguyén | tranh dugc bang
bién doi thé the |tranh |tranh |thé |thé |tranh |tranh [thé | tranh cach giam thiéu
khi hau tranh | tranh | duoc duoc tranh | tranh | duoc dugc tranh | duoc tac dong cua bién
bang cach |duoc |duoc |biang |bang |duwoc |dwoc |bang |biang | dwoc |bing ddi khi hau déi
giam thiéu |bang |bang |cach |cach |bang |bang |cach |cach | bang | cach véi con nguoi
tac dong cach | cach |giam |giam cach |cach |giam giam | cach | giam théng qua nd luc
cuabién | giam |giam |thiéu |thiéu |giam |giam |thiéu |thiéu |giam | thiéu
doi khi hau | thiéu | thiéu | tac tac thiéu |thiéu |tac tac thiéu | tac
dbi vai con | tac tac dong dong | tac tac dong dong | tac dong
nguoi dong |dong | cua cua dong |dong |cua cua dong | cua
thongqua |coa |cua |bién |bién |cua |cia |bién | bién |cua | bién
nd luc bién | bién | dodikhi | d6i khi | bién | bién | doi khi | doi khi | bién | d6i khi
d6i | d6i | hauddi | hau dbi | @i | doi | hau @i | hau d6i | d6i | hau ddi
khi khi Véi Véi khi khi Véi Véi khi VGi
hau hau con con hau hau con con hau con
doi doi ngudi | nguoi | dbi doi ngudi | nguoi | doi nguoi
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Vi Vi théng |théng | voi Vi théng |[thdng | vdi théng
con |con |quand |[quand [con |con |quand |quand |con |quand
nguoi | nguoi | luc luc nguoi | nguoi | luc luc nguoi | luc
thdng | thdng thdng | thdng théng
qua qua qua |qua qua
nd luc | nd nod nod nod
luc luc luc luc
27 | Biéndoi | Gitt | Giit | Giit Giir Gitt |Git |Giir Giit Gitt | Gift Gift Git Bién doi khi hau
khi hau nguyé | nguy | nguyén | nguyén | nguy |nguy |nguyén | nguyén | nguy | nguyén | nguyén | nguyén | khéng thé giai
khéngthé |n én én én én thich ré rang
giai thich
rd rang
28 | Toimudn | Gitt |Giit | Giit Giir Gitt |Git |Giir Giit Gitt | Gift Gift Git T6i muén tham
tham gia nguyé | nguy | nguyén | nguyén | nguy | nguy |nguyén | nguyén | nguy | nguyén | nguyén | nguyén | gia cac nd luc
cacnd lyc | n én én én én thuc té dé giam
thyc té dé thiéu bién doi khi
giam thiéu hau, néu ai d6 kéu
bién doi goi
khi hau,
néu ai d6
kéu goi
29 | T6isan T6i |T6i | Toisan | Toisan | T6i | Toi | Toisan | Toisan | Toi | T6isan | Giir Giir T6i san sang hy
sang hy sin  |sdn |sang |sang |sin |sin |sang |sang | sin  |sang | nguy@n | nguyén | sinh mot s6 loi
sinh motsé | sang | sang | hy sinh | hy sinh | sang | sang | hy sinh | hy sinh | sang | hy sinh ich c4 nhan dé
loiichca | hy hy motsé | motsd | hy hy motsé | motsd | hy mot sd giai quyét cac van
nhén dé sinh sinh | loiich |lgiich |sinh |sinh |lgiich |[lgiich |sinh | loiich dé hién co lién
giai quyét |mot | mot | ca ca mot | mot | ca ca mot | céa quan dén BBPKH
sbloi |sdloi |nhadn | nhan  |sblgi |sbloi | nhan | nhan | s loi | nhan
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cacvandé |ichca |ichca | dégiai | dégiai |ichcé |ichca | dégiai | dé giai | ichca | dé giai
hién c6 nhan | nhan |quyét |quyét |nhan |nhan |quyét |quyét |nhan | quyét

dé dé céc Cac de de Cac C4c dé cac

giai | giai | vindé |vindé |giai |giai |vAndé |vandé |giai | vandé

quyét | quyét | hién co | hién cé | quyét | quyét | hién cé | hiénco | quyét | hién co

cac cac lién lién cac cac lién lién cac lién

vin |van |quan |quan |vin |van |quan |quan |van |quan

dé dé dén dén dé dé dén dén dé dén

hien | hién |BDKH |BDPKH |hién |hién |BPKH | BDKH |hién | BDKH

co co co co co

lién lién lién lién lién

quan | quan quan | quan quan

dén | dén dén | dén dén

BbK | BbK BbK | BbK BbK

H H H H H

30 | T6is€é xem | Giir Gir | Giur Giur Gir |Gix |Gir Giwr Gir | Gir Giu Giwr Toi s& xem xét
xét can nguyé | nguy | nguyén | nguyén | nguy |nguy |nguyén | nguyén | nguy | nguy@n | nguyén | nguyén | can nhic bat ky
nhac batky | n én én én én yéu t6 than thién
yéu t6 than véi moi truong
thién vai trudc hanh vi mua
moi truong san pham, dich vu
trudc hanh du lich
vi mua san
pham, dich
vu du lich
31 | Toi thuong | Gitr Gitr Gitr Gitr Giur Gitr Giur Gitr Gitr Gitr Giur Gitr T6i thuong it

it quan tdm | nguy@ | nguy | nguyén | nguyén | nguy | nguy | nguy@n | nguyén | nguy | nguyén | nguyén | nguyén | quan tim dén bat
dén batky |n én én én én ky théng tin nao
thong tin vé yéu té moi
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nao vé yéu truong truéc khi
t6 moi mua san pham,
truong dich vu du lich,
truéc khi mac du biét rang
mua san c6 nhirng hau qua
pham, dich bat loi.

vu du lich,

mac du

biét rang

cd nhiing

hau qua bat

loi.

32 | Toida Gitr Gitr Gitr Gitr Gitr Gitr Gitr Gitr Gitr Gitr Gitr Gitr To1 da tham gia
tham gia nguyé | nguy | nguyén | nguyén | nguy |nguy |nguyén | nguyén | nguy | nguy@n | nguyén | nguyén | vao mét sé hoat
vaomotsd | n én én én én dong bao vé moi
hoat dong truong lién quan
bio vé moi dén bién doi khi
truong lién hau
quan dén
bién doi
khi hau

Giam nhe BbKH

33 | Toiphat | Gitx |Git | Gix Giir Git |Git |Giix Giir Gitt | Giir Giir Giir T6i phat trién toi
trién téi wu | nguy@ | nguy | nguy@n | nguyén | nguy | nguy | nguyén | nguyén | nguy | nguyén | nguyén | nguyén | uu héa san pham,
hda san n én én én én dich vu du lich
pham, dich bién than thiét voi
vu du lich moi truong
bién than
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thiét voi
moi trudng

34 | TGi st Git | Git |Giu Gitr Git |Gir |Gilr Gitr Git | Gilr Gitr Git T6i st dung cac
dung cac nguyé | nguy | nguyén | nguyén | nguy | nguy | nguyén | nguyén | nguy | nguyén | nguyén | nguyén | nguyén liéu, vat
nguyén n én én én én liéu tai ché cd thé
lieu, vat dung nhiéu lan
ligu tai ché
c6 thé
dung nhiéu
lan

35 | Toi tiét Gitt |Git |Git Giir Gitt |Git |Giir Giit Gitt | Gift Gitt | Git | Toi tiét kiem
Kiém nang | nguyé | nguy | nguyén | nguyén | nguy |nguy |nguyén | nguyén | nguy | nguyén | nguyén | nguyén | ning luong, tiét
luong, tiét | n én én én én Kiém nuéc
Kiém nudc

36 | TOi xur Git | Gint | Git Gitr Git |Gir |Git Gitr Git | Gilr Gitr Gitr TO6i xir dung nang
dung nang | nguyé | nguy | nguyén | nguyén [ nguy |nguy |nguyén | nguyén [ nguy | nguyén | nguyén | nguyén | lwgng cac-bon
lugng cdc- | n én én én én thap trong du lich
bon thap (vi du: xir dung
trong du nang lugng mat
lich (vi du: troi)

Xt dung
nang luong
mit troi)

37 | Toikiém | Gitt |Giit |Giit Giit Gitt |Git |Giir Giit Gitt | Giit Gitt | Giit | Toi kiém soat
soat phat nguyé | nguy | nguyén | nguyén | nguy | nguy | nguyén | nguyén | nguy | nguyén | nguyén | nguyén | phat thai khi nha
thai khi n én én én én kinh (hoat dong
nha kinh van chuyén than
(hoat dong thién moi truong,
van chuyén
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than thién han ché dét nhién
moi liéu hoa thach...)
truong,

han ché dét

nhién liéu

hoa

thach...)

38 | Toi kiem | Giit |Giit |Giir Giir Gitt |Gitt |Giir Giir Git | Giir Git Git T6i kiém soat rac
soat rac nguy@ | nguy | nguyén | nguyén | nguy | nguy |nguyén | nguyén | nguy | nguy@n | nguy@n | nguy@n | thai, chat thai,
thai, chat | n én én én én nudce thai du lich
thai, nudc ra moi truong
thai du lich
ra moi
truong

39 | Toi tich Git | Ginr | Git Gitr Git |Gir |Gitr Gitr Git | Gilr Gitr Gitr Toi tich cyc tham
cuc tham nguyé | nguy | nguyén | nguyén | nguy |nguy |nguyén | nguyén | nguy | nguy@n | nguyén | nguyén | gia trong cay
gia trong n én én én én xanh, rieng phong
cay xanh, ho ven bién
reng
phong ho
ven bién

40 | Toi kiém | Sai Sai Sai 16i | Sai l6i | Sai Sai Sai 16i | Sai l6i | Sai Sai 161 | Sai I6i | Sai I6i | T6i kiém soat
soat bang | 13i 15i chinh | chinh | 10i 16i chinh | chinh | 15i chinh | chinh | chinh | bang céc bién
cac biét chinh | chinh | ta ta chinh | chinh | ta ta chinh | ta ta ta phap cong trinh
phap céng | ta ta “biet” | “biét” |ta ta “biét” | “biét” |ta “bigt” | “biét” | “biét” | (dap, muong, dé)
trinh (dap, | “biét” | “biét” “biét” | “biét” “biét”
muong,
deé)

Thich tng véi BDKH

217




41 [Nangcao |Diéu |Git | Git Gitr Girt | Git | Gix Gitr Git | Gir Gitr Gitr Nang cao kha
kha nang | chinh | nguy | nguyén | nguyén | nguy | nguy | nguyén | nguyén | nguy | nguyén | nguyén | nguyén | nang thich trng
thichang | lai én én én én véi bién doi khi
Vi bién CAu tir hau cua céac khu
ddi khi hau | cho vuc chinh (du
cua Cac hop lich, tai nguyén
khu vuc ly nuéc, ving bién)
chinh (du
lich, tai
nguyén
nudc, vung
bién)

42 | Xadydung |Gitx |Gind |Git Gitr Git |Gir |Git Gitr Git | Girr Gitr Git Xay dyng khan
khan cap nguy@ | nguy | nguyén | nguyén | nguy | nguy |nguyén | nguyén | nguy | nguyén | nguy@n | nguy@n | cap ké hoach thuc
ké hoach | n én én én én hanh du lich bién
thyc hanh bén viing thich
du lich ng véi bién doi
bién bén khi hau
vitng thich
ung voi
bién doi
khi hau

43 | Xay dung, |Gitx |Ginr |Git Gitr Git |Gir |Git Gitr Git | Girr Gitr Gitr Xay dung, thuc
thuc hién | nguyé | nguy | nguyén | nguyén | nguy | nguy | nguyén | nguyén | nguy | nguyén | nguyén | nguyén | hién cac chinh
cac chinh | n én én én én sach phap luat
sach phap lién quan dén ung
luat lién ph6 véi bién doi
quan dén khi hau
ung pho

218




VGi bién

doi khi hau

44 | Nangcao | Gitr Git | Gilr Gilr Git | Git | Gir Gilr Git | Gilr Gitr Gilr Nang cao kha
kha nang nguyé | nguy | nguyén | nguyén | nguy | nguy | nguyén | nguyén | nguy | nguyén | nguyén | nguyén | nang thich tng
thichung | n én én én én vé6i bién d6i khi
Vi bién hau cua cac khu
doi khi hau vuc du lich bién
cuia cac dé bi ton thuong
khu vuc du
lich bién
dé& bi tén
thuong

45 | Chia sé Gilr Git | Gilr Gilr Git | Git | Gir Gilr Git | Gilr Gitr Gilr Chia sé nhitng ton
nhitng ton | nguy@ | nguy | nguyén | nguyén | nguy |nguy |nguy@n | nguy@n | nguy | nguyén | nguyén | nguyén | that théng qua
that théng | n én én én én cu trg cong
qua ciu tro dong, phuc hdi va
cong dong, tai thiét bang cac
phuc hoi quy cong cong tur
va tai thiét hoat dong du lich.
bang céc Chia sé ton that
quy cong cling c6 thé duoc
cong tur thuc hién thong
hoat dong qua bao hiém.
du lich.
Chia sé ton
that ciing
c6 thé
duoc thuc
hién thong
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qua bao

hiém.

46 | Phobién | Gitt |Gix¥ |Git |Git |Git |Git |Git |Git |Git |Git |Git | Gii Pho bién kién
kiénthac | nguy@ | nguy | nguyén | nguyén | nguy |nguy |nguyén | nguyén | nguy | nguy@n | nguyén | nguyén | thic théng qua
théngqua |[n én én én én cac chién dich
c4c chién thdng tin cong
dich thdng cdng va giao duc
tin cong va khuyén khich
cong va thay doi hanh vi
gido duc va
khuyén
khich thay
doi hanh vi

Phat trién du lich bién bén viing

Bén viing vé kinh té
Muc do da | Luon | Luon | Luong | Luong | Luon | Luon | Luong | Luong | Gilr Giu Git Git Luong khéach du
danghdéa |g g khach | khach |g g khéach | khach | nguy |nguyén | nguyén | nguyén | lich dén day van
kinh té dia | khach | khach | du lich | du lich | khach | khéach | du lich | du lich | én tang
phuong do | du du dén dén du du dén dén

47 | du lich lich lich day day lich lich day day
bién dén | dén |van van dén | dén | van van

day day | tang tang day day | tang tang
van | van van | van
tang | tang tang | tang
Songuoi | Ngud | SO Su S6 S6 S6 S6 S6 S6 S6 Giir Mac | S6 nguoi dan dia

48 | dan dia idan | nguoi | tham | nguoi | nguoi | nguol | nguol | nguoi | nguoi | nguoi | nguyén | do phuong tham gia

phuong dia dan giacua | dan dia | dan dan dan dia | dan dia | dan dan dia tham kinh doanh phuc
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tham gia phuo | dia ngudi | phuon | dia dia phuon | phuon | dia phuon gia vu khéch du lich
kinh doanh | ng phuo | dan dia | gtham | phuo | phuo | g tham | g tham | phuo | g tham kinh gia tang
du lich gia |tham |ng phuon | gia ng ng gia gia ng gia doanh
tang gia tham | g trong | kinh tham |tham | Kkinh kinh tham | kinh du lich
kinh | gia kinh doanh | gia gia doanh | doanh | gia doanh tang
doanh | kinh | doanh | phuc kinh | kinh | phuc phuc kinh | phuc
phuc | doan | phuc vu doan |doan |vu Vu doan |vu
vu hdu |vu khach | h h khach | khach |h khach
khach | lich khach | dulich | phuc | phuc |dulich | dulich | phuc | du lich
du gia du lich | gia vu vu gia gia vu gia
lich tang | gia tang khach | khach | tang tang khach | tang
gia tang du du du
tang lich lich lich
gia gia gia
ting | tang tang
Mtc thu boi Kinh | Nhin Nhin | Git |Git |Gir Nhin Nhin | Nhin Nhin | Git Nhin chung doi
nhapcho |séng |técua |chung |chung |nguy |nguy |[nguyén |chung |chun |chung |chung |nguyén | sdng ciua nguoi
cong dong |cua | cong | doi doi én én doi g doi | doi doi dan dia phuong
dia phuong | cong | dong |séng | sdng séng | song |song | séng 6n dinh
déng dia cua cua cua cua cua cua
49 on phuo | nguoi | nguoi nguoi | nguoi | nguol | nguoi
dinh | ng6n | dan dja | dan dia dan dia | dan dan dia | dan dia
dinh | phuon | phuon phuon | dia phuon | phuon
goéon | gon goén |phuo |gén |gon
dinh | dinh dinh | ngon |dinh | dinh
dinh

Bén viing vé mdi trudng
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Tichhop | M6i | M6i | Moi Moi Moéi | M6i | M0i Moi Méi | Git Gitr Git MGéi truong trén
du lich treon | truon | truong | truong | truon | truon | truong | truong | truon | nguyén | nguyén | nguyén | bo ¢ day dang
bién va gtrén |gtrén |trénbo |trénbo | gtrén | gtrén |trénbo | trénbo | g trén duoc cai thién tot
mdi truong | bd ¢ | bd o | dday |sday |byo |byo |oday |oday |boo
50 day day dang dang day day dang dang day
dang | dang | duocC dugc dang |dang | duogc dugc dang
duoc | duoc | cai cai duoc | dugc | cai cai duoc
cal cai thién thién cal cal thién thién cal
thien | thién | tét tot thien |thién | tét tot thien
tét tot t6t | tét tot
Nudc bién | Nudc | Nugc | Nuwéc | Nusc | Nuwéc | Nuoc | Nusc | Giir Git |Nuéc |Nuéc | Giir Nudc bién ¢ day
& day trong | bién & | bién | biéno | biénd |bién |bién |biénd | nguyén | nguy |bién |bién o | nguyén | kha sach s&
51 day ¢ day | day day ¢ day | o day | day én day day
kha kha | kha kha kha |khd |kha kha kha
sach |sach |sachsé |sachsé |sach |sach |sachsé sach s€ | sach sé
S€ se Se Se
Khuvuc | Sé Ting | SO Sb Sb Sb S Ting |Cay |Git Giir S6 S6 luong cay
nay trong | luong | cudon | luwong |luong | lwong | lwong | luong | cuong |xanh | nguyén | nguyén | lugng | xanh & day duoc
nhieucady |cdy |g cay cay cdy |cay |cay trong | duoc cay gia ting dang ké
xanh xanh |trong |xanh & |xanh ¢ | xanh | xanh |xanh¢ | cay tréng xanh &
- day |cay | day day o day | o day | day xanh | nhiéu day
dugc | xanh | duoc duoc duoc | duoc | duoc duoc
gia gia gia gia gia gia gia
tang tang tang tang |tang |tang tang
dang dang dang dang | dang |dang dang
ké ké ké ké ké ké ké
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Bén viing vé xa hoi

Tinhhinh | Git | Git | Gir Gitr Git |Gir |Git Gitr Git | Girr Gitr Git Tinh hinh an ninh
53 |an ninh trat | nguyé | nguy | nguyén | nguyén | nguy | nguy |nhguyén | nguyén | nguy | nguyén | nguyén | nguyén | trat tw ¢ day kha
tu & day n én én én én tot
kha t6t
Tuy theo Khon | Khdon | Khong | Hién Khon | Khon | Khong | Khong | Git | Giir Gitr Gilr Khoéng c¢6 hién
nang luc gré |gco |cohién |[tugng |gcO [gcO | cohién | cohién | nguy | nguyén | nguyén | nguyén | tuong cheo kéo,
manguoi | nghia | hién | tuong | chéo hién | hién |tuong |tuong |én tranh giat khach
dan dia S0 vai | tegng | cheo kéo, tuong | tuong | cheo cheo
54 | phuong c6 | khdi |cheo | kéo, tranh | chéo |chéo |kéo, kéo,
ty 1€ thu niém | kéo, |tranh giat kéo, |keéo, |tranh tranh
nhap tir du tranh | giat khach |tranh |tranh | giat giat
lich bién giat | khach | giam giat | giat | khach | khéach
khac nhau. khach khach | khach
S6 luong Khon | Nguo | Nguoi | Nguoi | Nguo | Nguo | Nguoi | Gilr Nguo | Nguoi | Gilr Gitr Nguoi dan ¢ day
dichvubd | grd idin |dano |dano |idan |idan [dan & | nguyén |idan |dan & | nguyén | nguyén | thuong xuyén
sung (vi nghia | ¢ day | day day ¢ day | o day | day o day | day gitp dd, ho tro
du: nuac, thuon | thwong | thuong | thuon | thuon | giup thuon | thuong nhau
dién, co s& g xuyén | xuyén |g g dd, hd g Xuyén
55 |y té) do du Xuyé | gilp gitp Xuyé | xuy@ | trolan Xuyé | gitp
lich bién n ds, hd | ds, hd | n n nhau n da, hd
mang lai giup | tro tro giup | giup giup | tro
da, nhau nhau da, do, da, nhau
ho tro hé tro | hd tro hd tro
nhau nhau | nhau nhau
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PHU LUC 2. BANG CAU HOI KHAO SAT

Xin kinh chao cac quy Anh/Chi!

T6i 1a NCS truong Dai hoc KHXH&NV Ha Noi. Hién tai t6i dang thuc hién
nghién ctu vé “Du lich bién Thanh Héa trong béi cinh bién déi khi hdu". Rat
mong nhan duoc sy hd trg tir quy Anh/Chi trong viéc cung cap thdng tin. Su tra loi
khach quan cua quy Anh/Chi s& gp phan quyét dinh su thanh céng caa cong trinh
nghién cuu nay.

Moi théng tin quy Anh/Chi cung cap s& duoc dam bao tinh khuyét danh va chi
st dung cho muc dich nghién cuu.

Em Xin cam on!

PHAN 1: THONG TIN CA NHAN
1. Anh/Chi da tung di céc diém du lich bién Thanh Héa chua? (Néu chon "Da

ting" vui long tiép tuc khao sat, chon "Chua timg" ding khao sét tai day)

o ba tung o Chua tung
2. Xin vui 1ong cho biét gidi tinh cua Anh/ Chi:
o Nam o N o Khac
3. Anh/ Chi thudc nhom tuéi
0 Tir 18 dén 24 tudi 0 Tir 41 dén 55 tudi
0 Tir 24 dén 40 tudi 0 Trén 55 tudi

4. Xin vui long cho biét trinh do hoc van ctia Anh/ Chi:
o Tiéu hoc o Cao déng, dai hoc
0 Trung hoc co s&
0 Trung hoc phé thong 0 Sau dai hoc

0 Trung cap, day nghé
5. Anh/ Chi hién dang sinh séng/ hoc tap/ 1am viéc tai ving nao dudi day

0 Ving mién ni 0 Vung trung du

0 Viing bién (ven bién & hai d4o) 0 Viing dong bang
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6. Anh/Chi vui 1ong cho biét thudc dbi twong nao sau day:
0 Khach du lich o Cac nha cung cr?ip dich vu du lich
0 Nguoi dan dia phuong 0 Chinh quyén dja phuong
o Khac (ghi 1o, vi du: NGOs,...)
7. Xin vui l1ong cho biét Anh/ Chi d3 dién nhirng dia diém du lich bién nao cia

Thanh Hb6a?

0 Sam Son 0 Bai Pong
o Hai Hoa o Hai Binh
o Hai Tién o Tién Trang
0 Quang Nham 0 Vinh Son

8. Anh/Chi di du lich (c6 nghi lai qua dém) hodc di tham quan (di vé trong ngay)
tai bién Thanh Hoa bao nhiéu lan trong 1 nim?

o1 lan 03 lan

02 lan o Trén 4 lan
9. Anh/Chi thuong & lai cac diém du lich bién Thanh Hoéa trong bao lau mdi lan

di du lich?

o di trong ngay 04 ngay 3 dém
02 ngay 1 dém 0 5 ngay 4 dém
o 3 ngay 2 dém 0 6 ngay 5 dém

0 Trén 7 ngay 6 dém

PHAN 2: THONG TIN KHAO SAT
Hay tra 161 nhitng cau hoi sau day theo thir ty. Xin vui long doc tirng cau héi
mét cach can than va khoanh tron sé dai dién gan nhat véi y kién riéng cua anh/chi

theo thang diém tiang dan tir Hoan toan khong dong ¥ dén Hoan toan dong .
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TT

Xin vui long cho biét mirc d6 dong y cua anh/chi ddi voi [

cac phat biéu dudi ddy bang cach danh dau vao 6 chira cac
con sb twong tNg:

Hoan toan khong dong y

Khong dong y

Pdng y mot phan

Dong y

Hoan toan dong y

Buop Suoyy ueo) ueoH

A Bugp SuQuy|

ueyd 10w A Buod

A Buod

A Buop ueo) ueoH|

1. Hiéu biét caa toi vé BDKH

1

Toi cho rang biéu hién ciia BDKH 1a sy néng Ién cua Tréi
bat

|

N

w

o

Con ngudi ¢d thé 1am giam nhe dugc tac hai cia BDKH

Bién ddi khi hau da xay ra & khu vuc dia phuong cua toi

Bién ddi khi hau 13 hién tugng khéng thé tranh dugc

OB IW|IN

Internet, co quan trung wong 1a ngudn chinh dé t6i nhan
duogc thong tin lién quan dén bién do6i khi hau

S

NINININ

WWwWw|w

AR e

orjoror|on

T6i biét vé BPKH chil yéu thong qua cic phuong tién
thong tin dai chiing nhu TV, radio, b4o

o

T6i biét dugc thong tin lién quan dén bién doi khi hau 1a
su tham gia cua ca nhan vao cac hoat dong bao vé moi
truong va cac chien dich bao vé moi truong

T6i biét vé BPKH chu yéu théng qua cac dot tap huan,
hoat dong hoi nghi, hdi thao ...

Bién doi khi hau c6 ca tac dong tich cuc va tac dong tiéu
cuc

10

T6i biét vé BDKH chu yéu théng qua cac phuong tién
mang xa hoi

11

Bén Canh nhan g(r) tu nhién, hoat dong ctia con nguoi anh
huong rat I6n dén BDKH

2. Tac dgng cia BDKH

12

BDKH lam cho thoi tiét khac nghiét & vang Bién Thanh
Hoéa ngay cang gia tang (bdo, 10 lut, han han, cuong phong,
V.V.)

13

BDKH lam anh hudéng xau dén stc khoe ctia moi nguoi &
day

o

14

Anh manh dén hoat dong du lich

15

Muc nudc bién ¢ day c6 dang cao hon trugc

16

Gia tang nguy co mac c&c bénh truyen nhiém

17

Mot s6 co so vat Chat ky thuat, ha tang du lich ¢ day bi
anh huong ning né do BDKH

S

NINININ

Www|w

IR

orjor|o| ol

18

Bdkh l1am tang gia san pham, dich vu du lich va chi phi
nang luong

o
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19 | Cac hoat dong ngoai troi ¢ day bi han ché hon trudcday |1 |2 |3 |4 |5

20 | Giam luong khich dén thim quan 1 |2 |3 |4 |5

21 | Nuéc ngap do lii Iyt va nudc bién dang anh husng dénsu |1 |2 |3 |4 |5
an toan cua toi

22 | Tinh trang béo lut va nudc bién dang xay ra thuongxuyén |1 [2 |3 |4 |5
hon 1am t6n hai dén tai nguyén du lich va lam giam my
guan tai day

23 | Moi truong thuong xuyén bi 6 nhiém do tac dong cia |1 |2 |3 |4 |5
BbKH

24 | Ngudn nuéc sach ¢ day da dang tré nén khan hiémvao |1 |2 |3 |4 |5
mua kho do tadc dong cia BDKH

3. Hanh vi ca nhén lién quan dén BPKH

25 | Bién doi khi hau hoan toan c6 thé trénh duoc 1 |2 [3 |4 |5

26 | BDKH c6 thé tranh dugc bang cach giam thiéutacdong |1 [2 |3 |4 |5
cua bién d6i khi hau ddi v6i con ngudi théng qua nd lec

27 | Bién doi khi hau khdng thé giai thich r6 rang 1 [2 |3 |4 |5

28 | T6i mudn tham gia cac nd lyc thuc té dé giam thiéu bién |1 [2 |3 |4 |5
dbi khi hau, néu ai d6 kéu goi

29 | Toi san sang hy sinh mot s6 loi ich ca nhan dé giaiquyét |1 [2 |3 |4 |5
cac van dé hién co lién quan dén BDKH

30 | Toi s& xem xét can nhac bat ky yéu té than thienvéiméi |1 [2 |3 |4 |5
trudng trude hanh vi mua san pham, dich vu du lich

31 | Téi thuong it quan tim dén bat ky théng tinnaovéyéuté |1 [2 |3 |4 |5
moi trudng trudc khi mua san pham, dich vu du lich, mac
di biét rang c6 nhitng hau qua bét loi.

32 | Tb6i da tham gia vao mot s6 hoat dong bao vé moitrwong |1 |2 |3 |4 |5
lién quan dén bién doi khi hau

4. Giam nhe BDKH

33 | Toi phét trién tdi wu hoa san pham, dich vu du lich bién |1 |2 |3 |4 |5
th&n thiét v&i méi truong

34 | T6i s dung cac nguyén ligu, vat liéu tai ché cothédang |1 |2 |3 |4 |5
nhiéu lan

35 | T6i tiét kiém nang luong, tiét Kiém nuéc 1 [2 |3 |4 |5

36 | T6i xir dung ning lwong cac-bon thap trong du lich (vidu: |1 |2 |3 |4 |5
Xt dyng nang luong mat troi)

37 | T6i kiém soat phéat thai khi nha kinh (hoat dong van |1 [2 |3 |4 |5
chuyén than thién mai trudng, han ché dét nhién liéu hoa
thach...)

38 | T6i kiém soat rac thai, chat thai, nuéc thai du lichraméi |1 |2 |3 |4 |5
truong

39 | Téi tich cuc tham gia tréng cdy xanh, ring phonghéven |1 |2 |3 |4 |5

bién
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40 | Toi kiém soat bang céc biét phap cong trinh (ddp, muwong, |1 (2 |3 [4 |5
dé)

5. Thich wng voi BPKH

41 | Nang cao kha ning thich tng véi bién ddi khi hauciacac |1 |2 |3 |4 |5
khu vuc chinh (du lich, tai nguyén nuéc, ving bién)

42 | Xay dung khan cap ké hoach thuc hanh du lichbiénbén |1 |2 |3 |4 |5
viing thich &ng véi bién doi khi hau

43 | Xay dung, thuc hién céac chinh sach phép luat liéenquan |1 |2 |3 |4 |5
dén ing pho véi bién d6i khi hau

44 | Nang cao kha ning thich tng véi bién ddi khi hauciacac |1 |2 |3 |4 |5
khu vuc du lich bién d& bi tén thuong

45 | Chia sé nhitng tén that thdng qua ctu tro cong dong, phuc |1 (2 |3 |4 |5
hoi va tai thiét bang cac quy cong cong tir hoat dong du
lich. Chia sé ton that ciing c6 thé duoc thuc hién théng qua
bao hiém.

46 | Pho bién kién thuc thong qua cac chién dich théng tin |1 |2 |3 [4 |5
cong cong va gido duc va khuyén khich thay d6i hanh vi

6. Phat trién du lich bén virng

6.1 | Bén vieng vé kinh té

47 | Lugng khach du lich dén day van ting 1 |2 [3 |4 |5
S6 nguoi dan dia phuong tham gia kinh doanh phucvu |1 |2 |3 |4 |5

48 . LT
khach du lich gia tang

49 | Nhin chung doi sdng cia nguoi dan dia phwong ondinh |1 [2 |3 |4 |5

6.2 | Bén vieng vé méi truwong

50 | Moi trudng trén bd ¢ day dang duoc cai thién tot 1 |2 |3 |4 |5

51 | Nudc bién & day kha sach s& 1 [2 |3 |4 |5

52 | S lwong cdy xanh ¢ ddy duoc gia ting déng ké 1 |2 |3 |4 |5

6.3 | Bén vieng vé xa hgi

53 | Tinh hinh an ninh trat tu ¢ day kh4 tot 1 [2 |3 |4 |5

54 | Khéng c6 hién tugng cheo kéo, tranh giat khach 1 |2 [3 |4 |5

55 | Nguoi dan & day thuong xuyén gitip d, hd trg nhau 1 12 |3 |4 |5

Xin chédn thanh cam on sw hop tac nhiét tinh ciia Anh/ Chi
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PHU LUC 3. KET QUA NGHIEN CU'U PINH LUQNG
Link khao sat chinh thirc & két qua:

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAlpQLSeQDgM7zsY ggePsJdwcFX2Rm9v64GsvO5SNrAFdACLFirrB74g/viewform?usp=s

f link
« > C & ‘docs.google.com/for bGK NwGJokjL9Zg-a8X i hiptra A as £ & G L5
B BANG CAUHOIKHAOSAT2 [ ¢ @ © o e i o o
+
cauhéi  Cautraloi @D Caida
9
852 cau tra IGi E -
@
Ban tom tét Cau héi Ca nhan
PHAN 1: THONG TIN CA NHAN
Sao
1. Anh / Chj da tirng di cac diém du lich bién Thanh Hoa chua? (Néu chon "Pa timg" \D
vui long ti€p tuc khao sat, chon "Chua tirng" dimng khao sat tai day) oh
@ Dating
@ Chuating
—_—
Q- =

Phu luc 3.1: Két qud kiém ching tinh phil hgp ciza mé hinh nghién cru
(Cronbach’s Alpha Pilot)
Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of Items
931 11
Item-Total Statistics
Corrected Cronbach's

Scale Mean if | Scale Variance if | Item-Total | Alphaif Item

Item Deleted Item Deleted Correlation Deleted
HB1 34.39 35.887 726 .924
HB2 34.36 36.097 .765 922
HB3 34.39 37.854 .580 931
HB4 34.43 36.449 712 .925
HB5 34.42 35.623 .769 .922
HB6 34.37 35.680 .768 922
HB7 34.43 35.574 .798 921
HB8 34.28 37.411 .636 .928
HB9 34.33 38.070 .667 927
HB10 34.28 37.394 .710 925
HB11 34.34 37.269 741 .924
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Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of ltems
.946 13
Item-Total Statistics
Corrected Cronbach's

Scale Mean if | Scale Variance if | Item-Total | Alphaif Item

Item Deleted Item Deleted Correlation Deleted
TD1 41.80 49.758 .781 941
TD2 41.98 49.235 767 941
TD3 41.97 49.360 742 .942
TD4 41.83 50.443 715 .943
TD5 41.95 49.409 715 .943
TD6 41.93 49.407 737 .942
TD7 42.05 49.712 .765 941
TD8 41.99 50.580 .681 .944
TD9 42.01 49.319 .828 .939
TD10 42.01 49.857 731 .942
TD11 41.96 50.494 J74 941
TD12 41.92 49.220 .836 .939
TD13 41.91 50.756 .555 .948

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of Items
.924 8
Item-Total Statistics
Corrected Cronbach's

Scale Mean if | Scale Variance if | Item-Total | Alphaif Item

Item Deleted Item Deleted Correlation Deleted
HV1 24.53 35.983 .768 912
HV2 24.35 36.078 .736 914
HV3 24.55 35.023 .813 .908
HV4 24.38 35.163 .780 911
HV5 24.98 37.109 .623 .923
HV6 24.34 35.958 .755 913
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HV7
HV8

24.19
24.50

35.585
35.950

138
127

914
915

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of ltems
919 8
Item-Total Statistics
Corrected Cronbach's

Scale Mean if | Scale Variance if | Item-Total | Alphaif Item

Item Deleted Item Deleted Correlation Deleted
GN1 24.68 37.546 518 925
GN2 24.25 35.366 717 .909
GN3 24.45 35.039 .837 901
GN4 24.40 33.839 811 901
GN5 24.73 36.033 .685 912
GN6 24.40 35.099 .798 .903
GN7 24.28 34.201 .784 .904
GN8 24.47 35.377 714 910

Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of Items
907 6
Item-Total Statistics
Corrected Cronbach's

Scale Mean if | Scale Variance if | Item-Total | Alpha if Item

Item Deleted Item Deleted Correlation Deleted
TU1 18.28 13.226 743 .890
TU2 18.12 12.743 .781 .884
TU3 18.22 12.339 779 .885
TU4 18.12 13.096 .823 .880
TUS 18.49 14.050 .660 .902
TUG6 18.12 12.793 .693 .899

Reliability Statistics
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Cronbach's
Alpha N of ltems
.852 3
Item-Total Statistics
Corrected Cronbach's
Scale Mean if | Scale Variance if | Item-Total | Alpha if ltem
Item Deleted Item Deleted Correlation Deleted
BVKT1 7.39 1.450 733 .786
BVKT2 7.46 1.309 787 .730
BVKT3 7.48 1.411 .655 .860
Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of Items
.819 3
Item-Total Statistics
Corrected Cronbach's
Scale Mean if | Scale Variance if | Item-Total | Alphaif Item
Item Deleted Item Deleted Correlation Deleted
BVMT1 6.80 2.649 .709 713
BVMT2 6.85 2.633 .688 .736
BVMT3 7.13 3.058 .626 797
Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of Items
.864 3
Item-Total Statistics
Corrected Cronbach's
Scale Mean if | Scale Variance if | Item-Total | Alpha if Item
Item Deleted Item Deleted Correlation Deleted
BVXH1 7.28 1.428 .697 .855
BVXH2 7.18 1.596 .705 .843
BVXH3 7.24 1.395 .833 723
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Phy luc 3.2: Két qud kiém dinh Cronbach’s Alpha chinh thiic
Reliability Statistics

Cronbach's Alpha | N of Items
.891 8
Item-Total Statistics
Scale Corrected Cronbach's

Scale Mean if | Variance if Item-Total | Alpha if Item

Item Deleted | Item Deleted | Correlation Deleted
HB1 26.09 20.651 .681 .876
HB2 26.10 21.417 762 .868
HB4 26.27 21.488 .682 .875
HB5 26.34 22.309 .596 .883
HB6 26.27 21.752 .693 874
HB7 26.40 22.430 .602 .883
HB10 26.09 21.708 .648 .878
HB11 26.12 21.324 672 .876

Reliability Statistics
Cronbach's Alpha | N of Items
916 11
Item-Total Statistics
Scale Corrected Cronbach's

Scale Mean if | Variance if Item-Total | Alpha if Item

Item Deleted | Item Deleted | Correlation Deleted
TD1 38.001 33.066 718 .907
TD2 38.109 33.914 .686 .908
TDA4 38.073 34.556 .607 912
TD6 38.224 34.003 .631 911
TD7 38.286 34.191 .681 .908
TD8 38.276 34.637 .640 911
TD9 38.236 33.870 .705 .907
TD10 38.209 34.506 .653 910
TD11 38.169 34.061 704 .907
TD12 38.137 33.940 716 .907
TD13 38.092 34.222 .680 .909
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Reliability Statistics

Cronbach's Alpha | N of Items
.893 8
Item-Total Statistics
Scale Corrected Cronbach's

Scale Mean if | Variance if Item-Total | Alpha if Item

Item Deleted | Item Deleted | Correlation Deleted
HV1 25.366 29.518 .657 .881
HV?2 25.255 29.889 .676 .880
HV3 25.300 29.632 .678 .879
HV4 25.209 29.381 .676 .880
HV5 25.313 28.796 .695 .878
HV6 25.216 28.823 723 .875
HV7 25.362 28.461 .650 .883
HV8 25.412 28.884 .633 .884

Reliability Statistics
Cronbach's Alpha | N of Items
.875 7
Item-Total Statistics
Scale Corrected Cronbach's

Scale Mean if | Variance if Item-Total | Alpha if Item

Item Deleted | Item Deleted | Correlation Deleted
GN2 21.513 23.667 .679 .854
GN3 21.663 23.490 .641 .860
GN4 21.637 23.498 .692 .853
GN5 21.818 24.154 593 .866
GN6 21.626 23.974 .656 .857
GN7 21.502 23.808 .701 .852
GN8 21.593 23.924 .633 .860
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Reliability Statistics

Cronbach's Alpha | N of Items
.863 6
Item-Total Statistics
Scale Corrected Cronbach's
Scale Mean if | Variance if Item-Total | Alpha if Item
Item Deleted | Item Deleted | Correlation Deleted
TU1 19.869 12.812 .657 .840
TU2 19.810 13.461 672 .838
TU3 19.918 12.886 677 .836
TU4 19.800 13.391 .696 .834
TUS 19.979 13.132 .654 .840
TU6 19.862 13.565 592 .852
Reliability Statistics
Cronbach's Alpha | N of Items
.819 3
Item-Total Statistics
Scale Corrected Cronbach's
Scale Mean if | Variance if Item-Total | Alpha if Item
Item Deleted | Item Deleted | Correlation Deleted
BVKT1 7.500 1.989 .618 .806
BVKT2 7.505 1.787 .748 .670
BVKT3 7.474 2.038 .655 .768
Reliability Statistics
Cronbach's Alpha | N of Items
.860 3
Item-Total Statistics
Scale Corrected Cronbach's
Scale Mean if | Variance if Item-Total | Alphaif Item
Item Deleted | Item Deleted | Correlation Deleted

235




BVMT1 ‘ 6.948 3.852 747 792
BVMT2 6.954 3.889 734 .805
BVMT3 7.079 4.115 124 814
Reliability Statistics
Cronbach's Alpha | N of Items
834 3
Item-Total Statistics
Scale Corrected Cronbach's
Scale Mean if | Variance if Item-Total | Alphaif Item
Item Deleted | Item Deleted | Correlation Deleted
BVXH1 7.269 2.211 .690 175
BVXH2 7.265 2.317 .688 77
BVXH3 7.344 2.179 707 .758
KMO and Bartlett's Test
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling
Adequacy. 936
Bartle_tt_s Test of Approx. Chi- 91587 130
Sphericity Square
df 1225
Sig. 0.000
Total Variance Explained
Rotation
Sums of
Extraction Sums of Squared Squared
Initial Eigenvalues Loadings Loadings?
% of | Cumulative % of | Cumulative
Factor | Total | Variance % Total | Variance % Total
1 12.483 | 25.476 25.476 | 12.019 | 24.529 24.529 8.541
2 4.049 8.263 33.738 | 3.582 7.310 31.839 6.970
3 3.295 6.725 40.464 | 2.832 5.780 37.619 6.747
4 2.915 5.949 46.412 | 2.503 5.108 42.727 7.107
5 2.664 5.436 51.849 | 2.199 4.487 47.214 7.762
6 1.831 3.737 55.585 | 1.447 2.954 50.168 3.289
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10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49

1.429
1.264
925
847
799
123
.663
.656
.638
.612
591
571
.568
551
529
511
.504
487
482
470
465
448
428
406
400
395
391
381
375
370
.360
347
342
.328
322
315
.296
.288
284
259
.256
246
.239

2.916
2.579
1.888
1.729
1.632
1.476
1.353
1.338
1.301
1.250
1.206
1.165
1.159
1.125
1.079
1.044
1.029
994
984
959
.948
914
873
.830
817
.807
799
778
165
155
735
.709
697
670
.657
.643
.603
587
.580
528
522
.502
488

58.502
61.081
62.969
64.698
66.330
67.806
69.159
70.497
71.798
73.048
74.255
75.420
76.579
77.704
78.782
79.826
80.855
81.849
82.834
83.793
84.741
85.655
86.528
87.358
88.175
88.982
89.781
90.559
91.324
92.078
92.814
93.522
94.219
94.890
95.547
96.190
96.793
97.380
97.960
98.488
99.010
99.512
100.000

1.041
874

2.125
1.784

52.294
54.078

4.995
3.905
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Extraction Method: Principal Axis Factoring.

a. When factors are correlated, sums of squared loadings cannot be added to obtain a
total variance.

Pattern Matrix?

Factor

TD1 776
TD11 740
TD9 123
TD7 A17
TD2 714
TD13 713
TD12 .709
TD8 .702
TD6 .693
TD4 .661
TD10 617
HV6 AT7
HV?2 145
HV7 741
HV3 A17
HV5 .705
HV1 .699
HV4 .680
HV8 .642
HB2 .7196
HB6 .188
HB4 A27
HB1 710
HB11 .664
HB7 .655
HB10 .654
HBS5 .652
GN7 .186
GN4 751
GN2 A47
GNG6 .698
GN8 .696
GN3 .650
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GN5S
TU3
TU4
TU2
TUG
TUS
TUl
BVXH3
BVXH2
BVXH1
BVMT1
BVMT3
BVMT2
BVKT?2
BVKT3
BVKT1

567

769
.769
756
.657
.655
631

814
174
162

.845
813
792

939
739
.613

Extraction Method: Principal Axis Factoring.
Rotation Method: Promax with Kaiser Normalization.

a. Rotation converged in 7 iterations.
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PHU LUC 4: THONG KE KET QUA TIM KIEM DU LIEU NGHIEN CUU

STT Cum tir khoa tim kiém Dir ligu
: nguon

1 | Tourism & Climate change/Du lich va Bién d6i khi hau 4,435

2 | Tourism & Climate change review/ Téng quan du lich va 499
Bién doi khi hau

3 | Coastal tourism & Climate change/ Du lich ven bién va 780
Bién doi khi hau

4 | Marine tourism & Climate change/ Du lich bién va Bién 416
d6i khi hau

5 | Beach tourism & Climate change/ Du lich bién va Bién doi 256
khi hau

6 | Sustainable marine tourism/ Du lich bién bén viing 784

7 | Sustainable tourism & climate change/Du lich bén viing va 1,156
bién d6i khi hau

8 | Tourism and climate change adaptation strategies/ Du lich 371
va chién luoc thich ang véi bién doi khi hau

9 | Tourism operators & Climate change/ Piéu hanh du lich 150
va Bién doi khi hau

10 | Mitigation climate change in tourism/ Giam nhe bién doi 401
khi hau trong du lich
Tong cong 9,248
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PHU LUC 5: CO SO DU LIEU DOANH NGHIEP KINH DOANH DICH VU
LU HANH TREN PIA BAN TINH THAM GIA KHAO SAT

A . . Pham Poi twgng
71| TenDoanh | Dia chi S6 GiAy phép | vikinh | Khach dwgc
nghiép lién hé
doanh phuc vu
Sé 99 - Khach du lich
Nguyén Kinh | quoc té dén Viét
Cong ty CP|Hi¢u, P. doanh | Nam
1 | Du lich quoc | Dong 38-003/2018/TCDL- | dich vu | - Khach du lich
t¢ Hiru Nghi | Huong, I hanh | ra nuéc ngoai
thanh  pho quoc t€ | - Khach du lich
Thanh Hoa ndi dia
- Khach du lich
S 168 Kinh | qubc té dén Viét
%?l/mn TN;'I; Thén 2, x& doanh | Nam
2 ne M Long Anh,| 38-001/2018/TCDL | dich vu | - Khach du lich
Du lich Quoc . 2 s . .
& Huone Laa thanh pho I hanh | ra nuwéc ngoai
g Thanh Hoa quéc t& [ - Khach du lich
noi dia
z - Khach du lich
gﬁgbng > Kinh | quéc té dén Viet
Cong 1y, €O Quang 38-009/2018/TCDL- | d0anh | Nem. .
3 | phan Quoc té dich vu | - Khach du lich
. Hung, GPLHQT A . ..
Viettour X z It hanh | ra nude ngoai
thanh pho £ A . :
Thanh Hoa quoc té | - Khach du lich
ndi dia
S6 51B Mai | - Khich du lich
R . Kinh | qudc té dén Viét
Cong ty | An  Tiém, doanh | Nam

4 TNHH Van | phuong 38-002/2010/TCDL - dich ~ Khach du Tich
tai va Du lich | Lam Son, GPLHQT Je vy ach cu ie
Tay Nguyén thanh  phé I& hanh | ra nuéc ngoai

Thanh Héa quoc té | - Khach du lich
ndi dia
S6 1066 - Khich du lich
Cong ty | Quang Kinh | qudc té dén Viét
INHH Dich | Trung 3, | 35 510/2001/TcpL- | d0anh | Nam. .

5 |vuva Thuong phuong GPLHQT dich vu | - Khach du lich
mai Du lich A | Péng Vé? It l}énl} ra nudc ngoai
Chéau thanh pho quoc té | - Khach du lich

Thanh Hoéa ndi dia
Chi  nhanh |S6 109 Kinh | - Khach du lich
Cong ty‘ gP D}J:orng | 79-234/2014/TCDL- dpanh quoc teé dén Viét

6 | Dulichvatiép | Dinh Ngh¢, GPLHQT dich vu | Nam
thi GTVT | thanh pho It hanh | - Khach du lich
Viét Nam tai | Thanh Hoa quoc t€ | ra nudc ngoai

241




Thanh  Hoéa - Khach du lich
(Vietravel) ndi dia
Tine 5. T - Khéqh c,1u lich
Chi  nhanh | 208>, 02 Kinh | quéc t& dén Viet
Cong ty cp|MhaVietel, doanh | Nam
g b Pai 16 L&| 01-378/2019/TCDL- | .. , .
7 | Flamingo ) . dich vu | - Khach du lich
. | Loi, thanh GPLHQT NN . -
Redtours tai v Thanh I&r hanh | ra nuéc ngoai
Thanh Hoa | P quéc & | - Khach du lich
Hoa ae g
noi dia
S6 154 - Khach du lich
Chi nhénh ;rltcu Quoc dl(()g]ﬂhh EII;(:;]: té dén Viét
Cong ty C6| 2% 01-1963/2022/TCDL- | .. , .

8 A phuong dich vu | - Khach du lich
phan  Gbest | 1. A GPLHQT o . .
Viet Nam bién Bién, I&r hanh | ra nuéc ngoai

: thanh pho quoc té | - Khach du lich
Thanh Hoa nodi dia

| KDL sinh ki | - Khach du lich

Cty CPDAutu | thdi  Hb doanty | quéc 1€ dén Viet

9 XD va TM Kim Quy, | 38-008/2018/TCDL- dich Nam
Bic  Mién |P.  Ham GPLHQT el Vi , .

N Iir hanh | - Khach du lich
Trung Rong, TP. Sc té | noi di
TH quoc ndi1 dia
Thon Hoa
Binh, xa Kinh
Cong ty Xuéan 38- doanh , :
10 | TNHH Réng | Thién, 002/2018/SVHTTDL- | dich vy | <Pch cu fich
An Nam huyén Tho GPLHND Iit hanh ordia
Xuan, tinh noi dia
Thanh Héa
Kinh
38- doanh ] .
L6114 | 003/2018/SVHTTDL- | dichvy | <Mch cu fich
Cong ty MBQH 90 GPLHND 1ir hanh o
11 TNHH Dich P. Dén ' noi dia
vuDulich | 4 A Kinh | Khach du lich ra
TTH | ThanhHea | 38-003/2022/TCDL- | 408NN | mgudc ngodi va
GPLHQT dich vu kbach dL} lich
It hanh | quoc t€ dén Vit
quoc té Nam
Lo 7 Mat
bang 165, Kinh
Cong ty | phuong 38- doanh , :

12 | TNHH  Du|Quing | 006/2019/SVHTTDL- | dichvy | <"h G lich

lichHaLong | Thing, GPLHND lit hanh notdia
thanh pho noi dia
Thanh Héa
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SS 05A/391

Cong ty |, . Kinh
TNHH Lﬁm Lal, 38- doanh | g
13 | Thuong mai | DS | 008/2019/SVHTTDL- | dichvu | i ¥
Du lich | o8 >Om, GPLHND it hanh not dia
Huong Vigt | hanh - pho n6i dia
i Thanh Hoa T
S6 01B/73
cong ty [Lé Than Kinh
TNHH Du | Téng, 38- doanh , .
14 |lich  Hanh phuc‘gmg 009/2019/SVHTTDL- | dich vy | <héch du lich
rinh  Nam | Pong V&, GPLHND lithanh | o1
Chau thanh phd ndi dia
Thanh Hoa
L6 12-KCN
Pinh
Huong, Kinh
o ;| Tay  Bac 38- doanh , .
15 CﬁPgS ty V.Cf’ Ga, phuromg | 010/2019/SVHTTDL- | dich vy | <Péch @ lich
phan Sun VICt | 5o g GPLHND I hanh not dia
Cuong, noi dia
thanh phd
Thanh Hoa
Cong  ty| o 40P Kinh
TNHH  Du| =" 38- doanh | o
16 |lich  Hanh | 2018 1o, | 011/2019/SVHTTDL- | dich vu ach d‘.l 1c
trinh xanh D?ng T % GPLHND I&r hanh notdia
Thanh Hea | tanh - pho noi dia
Thanh Hoa T
S6 1066
Cong ty | Quang Kinh
TNHH Dich | Trung 3, 38- doanh , .
17 | vu va Thuong | phuomg | 012/2019/SVHTTDL- | dich vu | <héch du lich
mai Du lich A | Dong V&, GPLHND it hanh ndi dia
Chau thanh phd noi dia
Thanh Hoa
Téng 4 t(‘)a}
VCCIL, s .
Cong ty Cb 91C%;5“ygg 38- dﬁglnhh
18 | phan Quéc té C}T"Tha”h’ 014/2019/SVHTTDL- | dich vy | <04ch ‘(11‘.1 lich
Du lich Xanh | PO GPLHND it hanh not dia
Bong Tho, néi dia
thanh pho o
Thanh Hoa
Cong Y188 173 vét 38- Kinh
19 E'I\J'F{iHchT'\Igh‘q’ﬁ Kiéu, P.| 015/2019/SVHTTDL- | doanh Kharf(;?i‘;amh
: bong Son, GPLHND dich vu T

Do
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TP. Thanh Itr hanh
Héba noi dia
) S6 241 Kinh
n P X ,
%ﬁugngty ncl:ai Tran Py, 38- doanh |y +ch du lich
20 va Du lic.h Phuong Ba | 016/2019/SVHTTDL- | dich vu 061 dia
Newland | Pinh, TP, GPLHND Iir hanh 1dl
Thanh Hbéa noi dia
Cong Y Igs 12 pha 38- doanh
21 E'C\I'IHH Tub'i“ Cudng, TP. | 017/2019/SVHTTDL- | dich vu Kh":f)‘l ‘;‘i‘ah"h
- & | Thanh Hoa GPLHND it hanh e
Anh e e
noi dia
S6  10/44
Thanh Kinh
Cong ty | Théi, 38- doanh , :
22 | TNHH Trust | phuong | 018/2019/SVHTTDL- | dich vy | <héch dulich
Viet Ham Rong, GPLHND lithanh | o1
thanh phd ndi dia
Thanh Hoa
Cong ty Cé Tlgu }(hu§ Kinh
A < | thi tran Ha
phan Tu van Trung 38- doanh |y +ch du lich
23 | va Phat wién |, “F | 021/2020/SVHTTDL- | dich vu yep.
lit hanh Anh | 2" GPLHND it hanh L
Phat Trung, tinh n6i dia
Thanh Hoa T
S6  37/38
cong ty | Tran Binh Kinh
TNHH Trong, 38- doanh , )
24 | Thuong mai | phuong | 022/2020/SVHTTDL- | dichvu | <14k %‘? lich
va Du lich Pai | Pong Son, GPLHND Iit hanh ot dia
Viét Travel thanh phé noi dia
Thanh Hoa
Cong ty i
TNHH Poi 11, xa - d*;g‘nhh
o5, | Thuong mai | Quang Cat, | 55050/ HTTDL- | dich vy | orach dulich
& Du lich | thanh pho s noi dia
A A . GPLHND I&r hanh
qu7(.)c t¢ Long | Thanh Hoa noi dia
Hai o
Phé Thanh
Cong ty Y}(lén: - dKinhh
phudng - oan . :
26 ;NHE'HTMJCTI Quing 024/2020/SVHTTDL- | dich vy Khalf(i ‘é‘;ah‘:h
Truong An Thanh, ’ GPLHND It hanh T
thanh pho noi dia
Thanh Hoa
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SH 163 Lé

Cong ty cp | Hoan 38 dKinhh
ong ty \ - oan . .
27 | Diu tr va Du | PO | 025/2020/SVHTTDL- | dich vy | <M4h QU lich
lich Hong Puc | -° GPLHND 1it hanh o
thanh pho Ar an
Thanh Hoa SOl
Cong ty Th?) n Vin}} :
TNHH Tru 2,Axa Kinh
Thuong mai An_ Nong, 38- doanh Khach du lich
28 | van i & Dy | UYeD 026/2020/SVHTTDL- | dich vu i
lich Qubc 14 Triéu Son, GPLHND 1 hanh e
Toén Au tin,h Thanh noi dia
Hoba
Cong ty SéIO4D Lé _
TNHH Ttlanh Kinh
Thuong mai | 1019 38- doanh 1y 4ch du lich
29 1 Du lic.h phuong 027/2020/SVHTTDL- | dich vu 0o dia.
va 5 by | Pong V&, GPLHND it hanh o1 dl
g‘gﬁ; A5 P | thanh pho néi dia
Thanh Hoéa
Cong  ty| ot Kinh
TNHH MTV ) on 38- doanh |y 1o du lich
30 | Thuong mai Eam gs(m 028/2020/SVHTTDL- | dich vu Ve
Du lich Thuén . 2 GPLHND Itr hanh T
Phat thanh - pho néi dia
Thanh Héa T
Thén 8, xa
Co t gﬁ'aﬁl’g 38 dKinhh
on n - oan , .
31 | TNHH DVDL | Tovén 029/2020/SVHTTDL- | dich vy | <Péch %‘? lich
Hung Cudng %g;gg GPLHND it hanh ot dia
tinh Thanh ndi dia
Hoba
Sb 30
Cong ty CP|Hoang Ba Kinh
bau tu | Dat, 38- doanh , .
32 | Thuong mai | phuong 030/2020/SVHTTDL- | dich vu KhaC}l. dl.l lich
viDichvuDu | TAn  Son, GPLHND lit hanh noi dia
lich VNPlus | thanh phd ndi dia
Thanh Hoéa
q Thén Nam Kinh
Cong ty Co6 | Thuong, xa 38- doanh
phan Thuong | Tay  HO, . Khach du lich
33 e . 031/2020/SVHTTDL- | dich vu e
mai va Du lich | huyén Tho o1 noi dia
Viettrip Xuan, tinh GPLHND 1x hanh
Thanh Hoéa ndi dia
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Sé 103 KP
Son  Loi,

Cong ty huon Kinh
TNHH Truone 38- doanh |y 4ch du lich
34 | Thuong  mai | o - tghanh 032/2020/SVHTTDL- | dich vu i
va Dich wvu h;’ 33 GPLHND Iir hanh o
Xuan Hoa go‘; tf‘nmh néi dia
Thanh Hoa
cong \T(Z?]” 3 xa Kinh
TNHH Trudng 38- doanh |y 4ch du lich
35 | Thuong  mai | oo 033/2020/SVHTTDL- | dich vu Ve
Du lich Tam L , GPLHND Itr hanh T
An Dinh, - tinh noi dia
Thanh Hoéa T
Phd  Vé
. | ' Yén 2 Kinh
Cong ty Co . ’
A . phuong 38- doanh , )
36 13}12? D“I\};‘;E Quang 034/2020/SVHTTDL- | dich vu Kharf(})ll ‘é‘ilah‘:h
Thanh Hoa | Théng, GPLHND Iir hanh L
thanh pho noi dia
Thanh Hoa
Lo 37, lién
Cong ty ke“8, gPT Kinh
TNHH  Du g 2 38- doanh | ypysch du lich
37 |lich quéc | 7k | 035/2020/SVHTTDL- | dich vu i
An Binh Phét Ehmgg GPLHND lit hanh oLl
Group thanh ph § noi dia
Thanh Hoa
L6 01,
LKO4,
Cong ty gDT slgﬁg . dKinhh
0, u - oan , .
38 | 1M I phd  Som | 0001/2021/SVHTTDL- | dichvy | MR QU lich
NE M Thing, P. GPLHND Iit hanh e
Du lich ODG \ At g
Truong noi dia
Son, TP.
Sam Son
Cong ty H;(;n Pzg Kinh
TNHH Triéu Loc 38- doanh |y 4ch du lich
39 | Thuong mai hu 'én Hfui 0002/2021/SVHTTDL- | dich vu Yy dia.
vi Du lich L@i’ o GPLHND It hanh o1&
Ham Rong Tﬁa’nh Hod noi dia
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Cong ty | Khu 4 thi Kinh
TNHH tran Lam
Thuong mai | Son, huyén 38- doanh Khach du lich
40 . : ’ .| 0003/2021/SVHTTDL- | dich vu e e
Dich vu Du | Tho Xuén, N noi dia
. \ , GPLHND [tr hanh
lich  Hoang | tinh Thanh e g
, noi dia
Long Travel Hoa
L6 01 L4
ol Kinh
Cong ty CPI 1 on 38 doanh |\ pach du lich
41 | Québc té I()g - g 0004/2021/SVHTTDL- | dich vu i
Ocean tour Tﬁg‘ngg GPLHND Iit hanh ordia
thanh phd noi dia
7 Thanh Hoa
Cong ty CO6|So6 19 Cia .
A\ ; . Kinh
phan Dich vu | Hitu,
Thuwong mai | phuon 38- doanh |y +ch du lich
42 | Pluong  mat) phuong 0005/2021/SVHTTDL- | dich vu ach du fie
va Du lich | Tan Son, N noi dia
J4 £ 4 \ 4 GPLHND I&r hanh
Quoc te¢ A |thanh pho 061 di
Chau Thanh Hoé ordia
S6 117,
duong DH-
HH.25, .
Cong ty | thon Phuc 38- dl<<)lannhh
a3 | TNHH DU Loc, x| 3066/0001/SVHTTDL- | dich vy | <Péch du lich
lich va Su | Hoang Loc, N noi dia
. R GPLHND It hanh
kién Flora huyén A
8 noi dia
Hoang o
Hoa, tinh
Thanh Hoa
. .. | S6 298
gt" nhanh Tran Hung Kinh | - Khach du lich
ong Y| pao doanh Sc té dén Via
4a | TNHH - Mai | S50 79-1093/2019/TCDL- | o | Quoc € dén Viet
Linh — Willer | P"Yon8 GPLHQT 1eh Vi Nam
. | Nam Ngan, I&r hanh , )
Express  tai \ £ « .z | - Khach du lich
Thanh Hoa thanh pho quocte | T .°
Thanh Hoéa noi dia
Toa nh@
VCCI - S6 .
cong ty | 91 Nguyén 38 drz:’innhh
45 | H C}T"Tha”h’ 0001/2022/SVHTTDL- | dich vu Khac}l.?i‘? lich
uong - mat phuong GPLHND lit hanh ot dia
Du lich Eagle | Pong Tho, noi di
thanh phé ordia
Thanh Hoa
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Lo 402,
MBQH 121

« . Kinh
Cong ty | phuong 38- doanh
46 | TNHH Dong V&, | 5002/2022/SVHTTDL- | dich vy | <Péch dulich
DVTM& Du | thanh pho N noi dia
. S , GPLHND It hanh
lich Hai Bang | Thanh Ho4, 51 di
tinh Thanh not dia
Hoa.
S6  02/77 .
Cong ty | Pong Tac, - d*;g'nhh
g7 | TNHH — Duphuong | 6000000/ SVHTTDL- | dich vy | onach du lich
lich SenViet | BPong Tho, N noi dia
K £ GPLHND It hanh
Travel thanh  pho o1 di
Thanh Hoa otdia
con w | SO 03720
g y Nguyén Kinh
TNHH
Thuwong mai Son, 38- doanh Khach du lich
48 | °. Dg Lo | phuong 0004/2022/SVHTTDL- | dich vu n d‘.l~
va Pu A Bene v, GPLHND It hanh netdia
Thing Long . i ne 4s
Travel thanh ph,o noi dia
Thanh Hoa
con o | L025No4,
g Y | KDT Dong Kinh
TNHH g
Thwong mai | Bo¢,  O% 38- doanh |y 12 du lich
49 | it & D | phutng 0005/2022/SVHTTDL- | dich vu i
e ViU Bong Tho, GPLHND 1it hanh .
lich va Su \ Z e an
Kién TL thanh pho noi dia
1en Thanh Hoa
KP Trung,
A huong Kinh
Cong ty patt
Quang Tho, 38- doanh , .
50 | 00 DY thanh phd | 0006/2022/SVHTTDL- | dich vy | <R Q1 e
Al\cnh UYe )\ sdm  Son, GPLHND lit hanh notdia
tinh Thanh noi dia
Hoa
L6 E21 -
. Khu 1 - phd Kinh
Cong ty | o .
Binh Minh 38- doanh , :
51 ENH;'C}IT'\Q% - P. Doéng | 0007/2022/SVHTTDL- | dich vu Kharill ?i‘ilah‘:h
V‘Ji ; Huong - GPLHND Iit hanh .
TP. Thanh noi dia
Hoa
Cong ty | Thon  Bai . dlf)!]nhh
5o | TNHH Phat | Xuan, XA | 4485690/ 9\HTTDL- | dich vy | rach du lich
trién Du lich | Vinh Phuc, N noi dia
o GPLHND lit hanh
Phuong Anh huyén Vinh noi dia
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Loc, tinh
Thanh Hoa
Lo 49
| LK2s, Kinh
Cong ty Co | KDT 38- doanh , )
53 | phin TM&DL | phuong An | 0000/2022/SVHTTDL- | dich vy | Chéch du lich
Lé Gia Hung, GPLHND it hanh noi dia
thanh phd ndi dia
Thanh Hoa
Cong ty gzngDQl Kinh
TNHH Dich huc‘n; 38- doanh Khach du lich
54 |vu  Thuong fy gTh 0010/2022/SVHTTDL- | dich vu i
mai va Du lich | o8 119 GPLHND Iit hanh nor dia
Ngbi sao thanh ph,o ndi dia
Thanh Hoa T
Thon Cau
Cong ty | Rong, x4 Kinh
TNHH Du | Thanh Tho, 38- doanh Khach du lich
55 | lich va | huyén 0011/2022/SVHTTDL- | dich vu acull
Thuong mai | Thach GPLHND 1it hanh ndi dia
Cuong Linh Thanh, tinh noi dia
Thanh Hoa
S6  05/31
Cong ty $E§1_nh 38 dKinhh
al, - oan , .
56 IT.NHH DU hwong | 0012/2022/SVHTTDL- | dich vy | héch du lich
ich va Van tai \ A o1 noi dia
Vin Minh Hz‘lm RongA, GPLHND hrA}.lal?h
thanh pho noi dia
Thanh Hoa
Thdon Tan
Cong ty Truvc, TAxa Kinh
TNHH van | 28 T 3% doanh 1 yepsch du lich
57 |tai  Thuong ng-n 0013/2022/SVHTTDL- | dich vu g
mai va Du lich Xwngg GPLHND it hanh ok
Gia Minh tinh Thanh ndi dia
Hoa
Sb 72 Tong
. . | Duy  Tan, Kinh
Cong ty CO|phudng 38- doanh , .
5g | Phan Swlaen | Bac S | 0014/2022/SVHTTDL- | dichvy | <Mch U lich
. ; anh- bho GPLHND it hanh not dia
Dong Son Sam Son, noi dia
tinh Thanh o
Hoa
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Lo E13,

Cong ty | MBQH Kinh
TNHH 1784, 38- doanh Khach du lich
59 | Thuong mai | phuong 0015/2022/SVHTTDL- | dich vu e g
va Dichvu Du | Béng Hai, GPLHND Itr hanh ndi dia
lich Blue Sky | thanh phd ndi dia
Thanh Hod
Khu phé 3,
thi tran Kinh
Cong ty | Kim  Tan, 38- doanh , :
60 | TNHH  Du | huyén 0016/2022/SVHTTDL- | dich vy | <héch du lich
lich T4 Duyén | Thach GPLHND 1it hanh ndi dia
Thanh, tinh noi dia
Thanh Hoa
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PHU LUC 6: CO SO DU LIEU CO SO LUU TRU DU LICH TREN DPIA BAN

TINH THANH HOA THAM GIA KHAO SAT (PEN THANG 11/2022)

A 2 HIEN < A
T TEN CO SO ’ GIA . A _ | MO
T LUU TRU TRANG cA | YITRD FLIENHE | 4
i (S0 phong)
| THANH PHO
THANH HOA
S6 27,
KS Melia du@rng 02436623690
1 | Vinpearl Thanh 195 Tran Phq, 5 sao
, n 0983 169
Hoa P. Bién
i 649
Bién
bL 02373635
Nguyén 555
2 | KS Central 202 Hoang, P. | 0965 602 5 sao
Dong Hai 358
757 B 02307635856
3 | KSThién Y 178 Triéu, 4 sa0
Déne Th 0903 437
ong 1ho 626
02378868
. Nga Tu
KS Muong . 999
| Thanh 219 \D/?" P{,A 0915 451 | * 580
ong ve 266
20 Phan | 55373715
Chu 888
5 | KS Sao Mai 107 Trmﬁ- 0973 254 3 sao
P.Dién
Y 275
Bién
68 Duong
6 | KS Phu Péng 95 Pinh 02378537 | 5 a0
n 89
Nghé
998 bL
7 KS‘Phu:(_mg 80 Hung 02373917 3 530
Hoang 1 999
Vuong
19 Chan
cren Phu Trinh | 0904 846
8 | KS bai Viét 64 TP Thanh 984 3 sao
Hoa
01-03-05 | 09313631
9 | KS Long Anh 68 Lé Hoan - 79 3 sao
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P. Dién

Bién
Phd 2,
KS Central Pha Phuong 0237.3915
10 Hung 80 Quang 688 3sa0
Hung,
65 Tran
11 | KS Kim Chung 28 Pha -p. 02373726 | 5 sa0
999
Lam Son.
171
. Thanh 02373716
12 | KS Hac Trang 31 Thai- P. 388 2 sao
Pong Tho
100 T6
Vinh 02373718
13 | KS Lan Anh 36 DiénP. 889 2 sao
Dién Bién
S6 22426
A bL Hung | 02373868
14 | KS Cay ba 55 Vurong, 888 2 sa0
TPTH
102 Triéu
15 | KS Hoa Hong 48 Quédc Pat 02307838852 2 sao
- TPTH
73 Hoang
Van Thu- | 02373915
16 | KS Newstar 30 P Ngoc 678 2 sa0
Trao
S6 68, D
17 | KS Ngoc Ly 3 66 Lé Hoan, 23728547 1 sao
TPTH
Lo 69, D.
Ngo
Quyén, P. | 23738547
18 | KS Ngoc Ly 8 66 Dién 89 2 sao
Bién,
TPTH
253 Tran
19 | KS Lam Son 77 Phu - P. 8%28397739 2 sao
Ba Binh
. Phé Tay | 02373996
20 | New Wind 18 ga, TPTH 567 2 sao
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Phuong

. i Dong 02378996
21 | NB Hoang Gia 17 Huong, 869 2 sao
TPTH
Phuong
i Nam 02373958
22 | KS Kim Chung 2 26 Negan, 666 2 sao
TPTH
Duong Lé
23 | KS Tréng Pong 105 Hoan - O91§é563 2 sao
TPTH
S6 165
KS Kingsales Pham Thi | 03585363
24| Thanh Hod %0 Ngoc S
Tran
29 Triéu
. . Quoc 02373710
25 | KS Thanh Cbéng 32 Dat-P. 294 1 sao
Dién Bién
60 Dinh
26 | KS Ngoc Ly 2 55 Liét-P. 02378850 1 sao
877
Lam Son
12 Hau
27 | KS Huong Mai 14 Thanh, P. 02373910 1 sao
s 699
Dién Bién
S6 671A,
b. 23789933
28 | KS Anh Phat 1 12 Nguyén 5 1 sao
Trai, P.
Pha Son
L6 Al5,
khu 2,
A , KDT va 09414882
29 | KS Quyén Quy 25 CN 38 2 sao0
Hoang
Long
S6 68 Lé
Hoan, P.
30 | KS Ngoc Ly 3 31 Dién 23738547 1sao
Bién,
TPTH
L6 235 09412566
31 | KS Sunny 12 MB 530, 68 1sao
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P. Bong
Vé

32

Xuan Thanh

15

LO BT 73,
MB 1876,
Dong
Huong

09433397
25

1sao

33

Pai Phat

25

S6
2A/547
Thanh
Thai, P.
Dong
Thai

09443878
99

1 sao

34

KS HaNa

20

Lo lién ké
11-12 Dy
an khu
nha ¢ sinh
thai xanh
FLC
Thanh
Hba

02373866
868

2 sao

35

KS Huong Mai 5

14

S6 23,

duong Du
Tuong, P.
Dién Bién

09635988
6

1 sao

36

KS Thanh Nam

22

Thoén 8,
P. Quang
Pha. TP
Thanh
Hoa

09187789
55

2 sao

37

KS Hai bang

28

Thén
Tién Tho,
xa Quang
Thinh

02373855
217

1 sao

38

KS Minh Hang 1

14

L6 20,
MBQH
933, P.
Quang
Thing

09837936
43

1 sao

39

KS Minh Hang 2

26

L6 149
MBQH
2424, P.
Quang
Thing

09837936
43

1 sao
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L6 556,

MBQH
40 | KS Minh Hing 3 23 530, P. 09837936 | 4 sao
R R 43
Dong Ve,
TPTH
L6 01
Biét Thu,
£ N MB QH 02373233
41 | KS Tuan Duyén 22 1858-P. 289 1 sao
Quang
Thang
15 Phan
Chu 02373 599
42 | KS Palm 52 Trinh. P. 999 3 sa0
Dién Bién
Lo H6.3
KDPT Bac
43 | Tién Phuong 2 15 Cau Hac, 0945503 | 4 10
A 636
P. Dong
Tho
KHU VUC
Il | THANH PHO
SAM SON
buong
KS Nghi dudng Thanh 02378788
1\ FLcss 1,000 Nién, ggg | 2520
Quang Cu
DBuong
Ho6 Xuan
2 | KS Dragon Sea 120 Huong- 02378587 4 sao
B 770
P. Bac
Son
Thon
‘. Héng
3 Van Chai SS 80 Théng i 02373793 4 530
Resort N , 333
Xa Quang
Cu
Duong Lé
Khach san Viét Loi, thi 09120074
4 83 N 3 sao
Hung xa Sam 11
Son
2 . S6 01 -D. | 02373821
5 | KS Bién Nhé 65 15 Xuan 822 3 sao
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Huong -
P. T.Son

KS HTH Ruby

185

P. HXH,
Khu phd
Bic Ky,
Trung
Son

09043181
86

3 sao

KS Séng Gianh

120

Duong Lé
Loi,
Phuong
Trung
Son

02373855
763

3 sa0

KS Hai Yén

120

Duong Lé
Loi,
Phuong
Trung
Son

02373844
560

3sa0

KS Royal

120

S6 03 P.
Tay Son,
P. Trung
Son

09468881
45

3sa0

10

KS Bao Anh

155

sé 109D
Ho6 Xuan
Huong

09494765
67

3sa0

11

KS Tréng Mai

145

b. Ho
Xuan
Huong-
P. Truong
Son

09133102
34

3 sao

12

KS Long Thanh
I

100

b. H6
Xuén
Huong-
P. Trung
Son

02373822
444

3 sao

13

KS Son Trang 1

100

D. H6
Xuén
Huong-
P. Trung
Son

3 sao

14

KS Thanh Long

60

D. H)
Xuan
Huong, P.

02373335
775

3 sao
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Trung
Son

15

KS Nhan Duc

100

S6 89,
DHXH,
P. Trung
Son,
TPSS

09758512
57

3 sao

16

Thanh Binh Gold

149

Duong
HO6 Xuén
Huong

09132936
95

3sa0

17

KS Gold Sam
Son

70

DPuong
Tay Son,
TPSS

09785563
28

3 sao

18

Tréng Dong 111

106

S6 03, b.
Tay Son,
P. Truong
Son

09452350
67

3 sa0

19

Ngoc Long

70

S6 15B,
b Lé Van
Huu, P.
Bic Son,
TPSS

09822808
89

3 sa0

20

Phuong Hoang 11

129

b. H6
XH, P.
Trung
Son,
TPSS

02373929
888

3 sao

21

KS Hoa Hong 1

95

35D. Ho
Xuén
Huong -
P.Truong
Son

02373821
505

3 sao

22

KS Huong Bién

90

37P. Ho
Xuan
Huong -
P.Truong
Son

02373821
505

2 sao

23

KS Kim Xuyén

44

D. Ho
Xuén
Huong -
P.Truong
Son

02373793
386

2 sao
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P. Truong

02373827

24 | KS Tuyén Chau 44 Son thi xa 2 530
A 333
Sam Son
b. Ho
2 ) Xuan 02373821
25 | KS Bién boi 85 Huong-P. 797 2 sao
Bac Son
01 Lé
. Van Huu, | 02373221
26 | Van Xuan 50 P. Béc 505 2 sao
Son
S6 07
duong
27 | KS Phuong Bong 79 Thanh 02373822 2 sao
o 239
Nién
TXSS
b. Hb
Xuan
28 | Minh Hanh 70 Huong, 03737935 2 sao
£ 37
Tx. Sam
Son
S6 37, b.
29 | Green Hotel 42 TOI}g Duy | 09698556 2 sao
Tgin, P. 66
Bac Son
KP Bic
Ky, b.
30 | Vii Gia 45 Ho xH, | 99042259 | 5
55
P. Trung
Son,
b. Hb
Xuan
31 | Thé Anh 2 70 Huong, 01686688 | » o9
£ 99
Tx. Sam
Son
19A D.
Lé Van 09775913
32 | Crow 35 HF‘“’ P 86 2 sao
Bac Son
17 Lé
Vian Huu, | 09123724
33 | Nam Phong 69 P. Béc 74 2 sao
Son
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b.
Nguyén

34 | KS 69 30 ThiLei, | 2050 | 2520
TX. Sam
Son
S6 15, D
, P Lé Van 09126053
35 | KS btic Thang 45 Huu, P, 99 2 sa0
Bic Son,
S611,b
36 | KS Bién Xanh 45 Le Thanh | 12342097 | , ..,
Tong, P. 89
Béc Son
S6 08 b.
37 | KS Bong Hong 32 Feﬁﬁiig 02347033821 2 sa0
Son
b. Ho
Xuan 09860835
38 | KS Thai Lan 35 Huong, 2 sao
£ 03
Tx. Sam
Son
S6 45
duong
39 | KS Samblue 43 Thanh 09494765 2 sao
. 67
Nién-P.
Bic Son,
S0 42,
DTong
40 | Hoang Minh 28 Duy Tan, 02373823 2 530
p 678
P Bac
Son
8610
. o Tong Duy | 09494765
41 | Van Tung EK 53 Tén,gP. Y 67 2 Sao
Béc Son
S6 119
) . HOo XH - | 02373824
42 | Minh Chau 52 P. Trung 686 2 sao
Son -
. So05Db. | 09836027
43 | Binh Duong 68 Lé Hoan, 86 2 5a0
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P. Truong
Son

S6 15
. : Téng Duy | 09883845
44 | KS Hoang Kim 68 Té}n, P 68 2 sao
Bac Son
$6 07 T6
Hién
45 | Thuy Duong [ 90 Thanh, P. 03722212 2 530
Truong
Son,
03 NG.
Van Cu, 09777229
46 | KS Hoa Sen 48 P. Béc 26 2 sao
Son
S6 67 Hb
g Xuan 02373822
47 | KS Thang Long 75 Huong, P. 279 2 sao
bac Son
07 Lé
N Hoan, P. 02373821
48 | Thuy Duong III 50 Truong 505 1 sao
Son, TPSS
DBuong
Ho6 Xuan
49 | KS Hai Ly 50 Huong- 09040416 | 5 <10
78
P. Trung
Son
S623, D
) Lé Thanh | 09797882
50 | KS Victory 40 T(A?ng’ P 26 2 Sao
Bac Son
S6 02 P.
) Lé Van 02373821
51 | KS Kinh Hotel 92 Té}m. P 309 2 sao
Bac Son
Phd
Trung
Hoang Gia Ky, b. 09887780
2| Luxury 120 HXH, P. 06 2580
Trung
Son
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S6 06 N.

) , Van Cu, 02373821
53 | KS Chinh Thuy 57 P. Béc 010 2 sao
Son
S6 05
Nguyén
54 | KS An Na Hotel 30 van Cur- | 99089367 1 5 g9
‘ 89
P. Bac
Son
b. Hb
Xuan
55 | KS Song Mé 35 Huong - 02373822 1 sao
; 292
P.Truong
Son
07 Ba
56 | KS Hai Yén 60 Tri¢u, thi | 02373821 | 4 o
xa Sam 196
Son
23 P. Ba
57 | KS Vinh Quang 30 Triéu - P. 02373821 1sao
. 496
Bac Son
03 Lé
Hoan, P.
58 | Duc Anh 42 Truong 03738266 1 sao
3 26
Son, Sam
Son
01 Ba
59 | KS Ngoc Hién 60 Tflegl’ thi | 09832971 1 sao
x4 Sam 69
Son
02
Nguyén
60 | Trung Bong 79 Van Cu, 02367835821 1 sao
TX. Sam
Son
34 Tong
i Duy Tan - | 02372212
61 | KS Quang Minh 30 P. Bic 659 1 sao
Son
33 Tong
62 | KS Thuy Linh 26 Duy Tan, 09032989 1 sao
: 36
P. Bac
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Son,
TXSS

63

NN Tung Mai

16

02,
b.Thanh
Nién, P.
Truong
Son

02373821
433

1 sao

64

KS Minh Huong

60

16 Lé
Van Tam,
P. Bic
Son,
TPSS

09474115
86

1 sao

65

Thuy Duong 11

20

33 Ho6
Xuan
Huong,
TP Sam
Son

02373821
228

1 sao

66

Giang Son

25

b. Hb
Xuan
Huong,
Tx. Sdm
Son

09121934
78

1 sao

67

Thé Anh I

30

55P. Vo
Thi Sau,
P. Bic
Son, TP.
Sson

01662882
699

1 sao

68

Binh Duong 2

20

b.Lé
Van Huu-
P. Bic
Son

23738547
98

1 sao

69

Ptc Anh

30

23 Téng
Duy Tan,
TP. SAm
Son

09140780
77

1 sao

70

Hong Luyén

38

69 Ho
Xuan

Huong, P.

Bic Son

23738221
14

1 sao

71

KS BMC Sim
Son

80

675, D
Nguyén
Du,

09123264
25

1 sao

262




Phuong
Bac Son

72

Ha Tung

44

S6 34 Lé
Thénh
Tong - P.
Trung
Son

09362338
8

1 sao

73

Hoa Phuong

35

S6 05 To
Hién
Thanh, P.
Truong
Son, SS

09152494
7

1 sao

74

Ngoc Trai

28

S6 11
Nguyén
Thi Loi,
P. Trung
Son

09494765
67

1 sao

75

Quéc Bao

31

S6 05, D
Lé Loi,
phuong
Truong
Son

09439437
88

1 sao

76

KS Binh Hién

68

26A Lé
Van Huu,
P. Bic
Son,

02373821
443

2 sao

77

Thanh Cong

25

S622,D
Téng Duy
Tan,
TPSS

09046784
08

1 sao

78

Nam Phuong

36

S6 01,
Téng Duy
Tan, P.
Bic Son

09036343
46

1 sao

79

Tuyén Chau

70

S6 145. D
HXH,P.
Trung
Son, TP
SS

09883652
88

2 sao

80

KS Vi Son

35

b. HXH,
P. Quang
Cu, TP
SS

09796668
69

2 sao
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81

KS Bién Vang

35

S624,D
Lé Vin
Huu, P.
Béc Son

09076189
14

1sao

82

KS Ha Noi

52

S 145.b
Ié Hoan,
P. Trung
Son, TP
SS

09785665
66

2 sao

83

KS Phuong Anh

52

S607,D
Nguyén
Thi Loi,
P. Trung
Son,
TPSS

02373991
822

2 sao

84

KS Nam Phuong
I

36

S6 01
Téng Duy
tan, P.
Béc Son

09036343
46

1 sao

85

KS Hung Thinh

40

S6 25,
duong Lé
Loi, P.
Truong
Son

09062600
07

1 sao

86

bai Nam II

68

S 10 Lé
Van Huu,
P Bic
Son,
TPSS

09132932
53

1 sao

87

KS Phuong Linh
|

73

S6 02 .
Tay Son,
P. Bic
Son

02378222
88

1 sao

88

KS Phuong Linh
I

36

bPuong
Ho Xuan
Huong, P.
Bic Son

‘02373821
346

1 sao

89

KS Newstar

50

Lo 02
Duong
HXH, P.
Truong
Son

09651416
89

1 sao
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Duong

HO6 Xuén
90 | Long Thanh I1I 168 Huong, P. | 2700 2%% | 350
Truong
Son
29 Vo Thi
91 | KS Hoang Son 25 Sau, P. 0947 099 1 sao
P 858
Bac Son
21 Lé
Loi, P.
92 | KS Huong Ly 37 Truong 02373821 1 sao
079
Son,
TPSS
Dbuong
HO6 Xuén
93 | KS Son Trang II 137 Huong, P. 09322866 3 sao
Trung
Son
Duong
H6 Xuén
X , Huong, 02373822
94 | KS Thanh Minh 112 KP Hong 388 3 sao
Thang, P.
Quang Cu
01 Lé
KS Nhuong Hoan, P. 0988 423
9 | Thanh 1 42 Truong 733 | 1S
Son
16 Lé
96 | KS Hai Thuan 36 Hoan, P. | 0914882 | o5
Truong 898
Son
Puong Lé | 0237 3826
Loi, P. 666
97 | KS Dragon Style 160 Truéng 090 741 4 sao
Son 6789
Duong
Ho6 Xuan
98 | KS Héng Thanh 69 E},""'}‘I’g;lg 09%‘;388 2 530
Thang, P.
Quang Cu
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KHU VUC THI

| | XA NGHI SON
Thon
Dong 02373882
1 | KS Queen 100 Hai, x3 441 2 sa0
Hai Hoa
Thon Béc
, Hai, xa 02378996
2 | KS Anh Phat 2 77 Hai 768 3 sao
thuong
3 | KS Anh Phat 3.4 713 XaMal | 02373996 | 4 ..
Lam 989
X X3 Hai 02373888
4 | KS Nghi Son 210 Thuong 766 3 sao
5 | KS Vin Hoa 180 Xa Hai 09474154 | 5 o0
Thuong 99
Khu Tan
Thanh, P.
6 | KS Magarig 26 Mai Lam, 02357585955 2 sao
TX Nghi
Son
.2 Xa Hai 09857124
7 | KS Huong Bién 35 Thuong 16 1 sao
Thon
. , Trung 02373664
8 | KS Hoang Phat 30 Hai, xa 788 1 sa0
Hai Hoa
9 | KS bai Duong 85 Hai Hoa 02367666861 2 Sao
KS Ngoc Linh r 1T 02378729
10 Villas 24 Hai Hoa 999 2 sao
Khu DL 02373871
11 | KS Hung Son 139 Hai Hoa 718 2 sao
Khu Du
12 | KS Victory 36 lich Hai 023;3858 2 sao
Hoa
Hai LAm,
R P. Mai
13 | KS Thanh Binh 30 Lam, TX 2 sao
Nghi Son
< Bién Hai | 02373970
14 | KS Cao Nguyen 170 Hoa 388 1 sao
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03736020

15 | KS Linh Nam 36 Hai Linh 62 1sao
Thon
KS Nghi Son Nam Son, | 09842589
161 Eco Island 32 x4 Nghi 39 2520
Son
Thon
. Trung 09498363
17 | KS Thanh Coi 190 Chinh. xa 66 2 520
Hai Hoa
Thon
KS Xanh Ha Dong 02373971
18| acB 80 Hai, xa 268 | LS80
Hai Hoa
Tiéu khu
19 | KS Hoang Thanh 20 5, P. Hai 02373861 1 sa0
s 032
Hoa
513, thon
20 KS Nam Phuong 18 B~ac I:I.a, 09838805 1 530
1 xa Hai 07
Thuong
| KHU VUC
v HUYEN
HOANG HOA
Xa Hoang
Thanh,
1 | KS Anh Phuong 492 huyén 02373844 | 3 a0
X 456
Hoang
Hoa
Thon
Trung
2 | KS Marissa 95 Hai, xa 09840912 3 sa0
3 75
Hoang
Hoa, TH
Xa Hoéng
Tién,
3 | KS Tuan Linh 160 huyén 02373844 | 3520
3 662
Hoang
Hoa
Thon
KS Paracel Quang 08685553
4 | Resort Hai Tién 210 Trung, xa 31 3 520
Hoang
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Thanh, H.
HH

KDL Hai
Tién,
5 | Hai Tién Resort 147 huyén 02373645 3 sao
3 645
Hoang
Hoa
Khu DL
6 | KS Wild Horse 90 Hfu Tl;e n, | 09818098 3 sao
xd Hoang 98
Tién
Khu Du
lich Hai
7 | KS Queen 136 Tién,xa | 22573939 1 5 a0
3 555
Hoang
Hai
Hoang
EureKa Linh Truong, 02378996
8 Truong 212 Hoang 666 2580
Hoa
Xa Hoang
Tién,
9 | Thién Huong 34 huyén 02373744 2 sao
3 231
Hoang
Hoa
Hoang
Thién Puong Xt Truong, 09459810
10 Thanh 0 Hoang 11 2580
Hoa
Xa Hoang
Tién,
11 | KS Tung Thanh 60 huyén 02376557 2 530
3 550
Hoang
Hoa
KDL Hai
Tién,
12 | KS Lan Sau 45 huyén 09847755 2 530
3 52
Hoang
Hoa
KDL Hai
13 | KS Neva 50 Tién, 02373884 | | a9
A 552
huyén
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Hoﬁng
Hoa

14

KS Kinh Bic

50

KDL Hai
Tién,
huyén
Hoang
Hoa

02373796
666

2 sao

15

Hai Thanh

40

KDL Hai
Tién,
huyén
Hoéng
Hoa

02373887
756

1 sao

16

Tung Duong

30

KDL Hai
Tién,
huyén
Hoang
Hoa

02373865
490

1 sao

17

Bao An

35

KDL Hai
Tién,
huyén
Hoéng
Hoa

02789966
89

2 sao

18

Hoang Anh

63

KDL Hai
Tién,
huyén
Hoang
Hoa

02373899
696

2 sao

19

buc Hoang

45

KDL Hai
Tién,
huyén
Hoéng
Hoa

02378999
778

2 sao

20

Sao Hai Tién

o4

KDL Hai
Tién,
huyén
Hoéng
Hoa

02373200
388

2 sao

21

KS Sofiel

40

KDL Hai
Tién,
huyén
Hoang
Hoa

02373881
776

2 sao
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KDL Hai
Tién,

22 | Moonight 47 huyén 09893983 2 sao
5 98
Hoang
Hoa
KDL Hai
Tién,
23 | Hoang Gia 65 huyén 09446978 2 sao
X 68
Hoang
Hoa
KDL Hai
Tién,
24 | KS Bao Lam 51 huyén 09697979 2 sao
X 23
Hoang
Hoa
xa Hoang
bao,
25 | KS Son Van 20 huyén 02378001 2 sao
X 99
Hoang
Hoa
Khu Du
. lich Hai
26 | KS Hoang 40 Tién,xa | 094374 | 5 o0
Phuong 1 x 8
Hoang
Tién
Khu Du
lich Hai
27 | KS Sao Bién 50 Tién, xa | 02573770 1 5 a0
B 885
Hoang
Tién
Khu Du
lich Hai
28 | KS Huy Hoang 50 Tién, x4 0232‘3866 2 520
Hoang
Thanh
Khu DL
29 | KS Casablanca 28 hiu Tl?n’ 09636924 1 sao
xa Hoang 29
Thanh
KDL Hai
30 | KS Jasmin 114 Tién, 0237882 1 3 a0
A 2666
huyén
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Hoﬁng

Hoéa
KDL Hai
Tién,
31 | KS Thanh Tung 66 huyén 2 sao
Hoang
Hoba
KDL Hai
KS Hai Tién Tién,xa | 0237 884
32| Green 42 Hoding 6668 | 2%
Thanh
KI?L Hai
33 | KS Binh Minh 118 Tien, xa | 02373775 | 5 15
Hoang 75
Tién
v | CACKHU VUC
KHAC
Thi Tran
Sao Vang | 02373534
1 | KS Lan Anh 20 ~Tho 534 2 sao
Xuan
Khu pho
. 7, P Ngoc | 02373763
2 | KS Quang Vinh 52 Trao, Bim 666 2 sao
Son
Tho
3 | KS Phu Cuong 22 Xuong- 02322349 1 sa0
Tho Xuan
Thon Dai
4 | KS Thanh Nhan 19 Pong, xi 02373876 | 4 ¢a0
2 269
Cam Son
Tiéu khu
5 | KS Chi Né 12 3, thi trdn 02373630 | 4 a0
AT oA 216
Hau Loc
09 khg
CN Bac
6 | KS Lam Ngoc 27 Bim Son, 02373776 1 sao
P 888
P. Bac
Son
KP2, DN
7 | KS Thang Long 23 Tréi, P. 02373772 1 sa0
624
Ngoc
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Trao, TX
Bim Son

KS Luong Phat

13

P. Phu
Son- TX
Bim son

09034350
55

1 sao

KS Bach Lim

31

KP Vinh
Long II,
TT Bén
Sung, H.
Nhu
Thanh

02373556
556

2 sao

10

Song Qué

15

Thon 3,
Thi¢u Do,
huyén
Thiéu
Hoa

09643300
78

1 sao

11

Puac Thanh

16

XaYeén
Truong,
huyén
Yén Dinh

09876707
83

1 sao

12

Song Qué

15

Thén 3,
Thiéu Do,
huyén
Thi¢u
Hoa

09643300
78

1 sao

13

KS Nam Giang

17

TK Nam
Giang,
Thi Tran
Nong
Cong

09877123
57

1 sao

14

KS Mién Tay

19

Khu 5,
TT Son
Lu, huyén
Quan Son

02373590
555

1 sao

15

KS Vang Anh

18

Thon Hai
Binh, x&
Nga Hai,
huyén
Nga Son

02373824
567

1 sao

16

KS DPai An

19

Thon Hop
Thanh, xa
Thanh
Hung,

02376669
669

1 sao
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Thach

Thanh
Xi Dién
17 | KS Tam Quyén 22 Lu, huyén 03470234 1 sao
; : 34
Ba Thudc
Thanh
18 ESUF;‘;{‘JO”Q 22 Lam. B4 | 09135518 | 2 sao
Thudc 52
Khu pho
5, thi tran
19 | KS Kim Tan 20 Kim Tan, | 02376659 | , o
726
Thach
Thanh
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PHU LUC 7: CO SO DU LIEU CO SO LUU TRU DU LICH KHAC
TREN PIA BAN TINH THANH HOA THAM GIA KHAO SAT (PEN

THANG 11/2022)

Hoa

71| TENCOSODICH VI TRi LIEN HE
VU O .
I | NHA HANG
01 Phan Chu Trinh, P. Dién
1 | Da Lan center Bién, TP Thanh Héa 02373852004
L6 28 Cong vién Hoi An,
2 | DaLan Event TP Thanh Hoa 0912 797 333
630 Quang Trung, P.Dong
3 | Da Lan Star Vé, TPTH 02376615678
Duong Dinh Ngh¢, P.Dong
4 | Kando 1 Tho, TPTH 0378 886 668
5 | Kando 2 Phutng Bong Huong, TP 0904781618
Thanh Ho6a
6 | Nha hang Trau Ngon | MB330, Phuong Dong V&, TP |0, 76, g5 66
Thanh Hoa
. Dbuong Duong Binh Nghé, P.
7 | bai Viét Palace Tan Son, TP Thanh Hoa 0913293012
Dai 16 VO Nguyén Gidp,
8 | White Palace Phuong Dong V&, TP Thanh | 02373 699999
Hoéa
. 469B Nguyén Trai, P. Phu
9 | King Palace Son, Thanh phé Thanh Héa 0237 3613 636
10 | Royal Palace 02 Dong L&, P. Dong HaL, TP | 7031 35531
Thanh Ho6a
11 'E\;'ihgacha”g Lotteria- | 140 1, BigC, TP Thanh Héa | 2373633299
12 | Nhahang Sato BBQ | 40 L& Quy Don, TP Thanh 1 41 5o 296 gag

Nha hang Chicken

189 Nguyén Trai, P.Tan Son,

13 | Sarden TPTH 02373 853 188
Nha hang Thim 62 Hang Pong, P.Dién Bién,
14 Hing TPTH 02373 851 694
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15

Nha hang Rung

41 Bo1 Cung, TP Thanh Hoa

02373 852 473

Trong Phé
e . Phd 3, P. Quang Hung, TP
16 | Nha hang Phu Hung Thanh Héa 02373 915 688
17 | Nha hang Polite 20 Phan Chu Trinh, P.bién | 5,574 719 ggq

Bién TPTH

18

Nha hang Trau Giat

54 Hac Thanh, TPTH

0989 091 120

Hac Thanh, P.Tan Son,

19 | Nha hang Sao Bién 2 TP Thanh Héa 0943 377 782
20 | Nha hang Hoa Hong é?gn’Tf;i“TS“éc Dat, P-Dien 1 5373 852 088
21 Issr?ghsl?égtAm Thuc ?rélgﬁr,l_l Dinh Liét, P.Lam Son, 0989 190 686
22 | Nha hang Thanh Théi #BPQTThZim c,:‘aéi’ PBong Tho, |- 1949 100 535
23 | Nha hang Hién Hoa ?flf i?éﬁigységn??;%}l 02373 910 692
24 s[f;a: hang Binh Minh flréll?liﬁzn()huzgz, P.Dién Bién, 0974 510 569
25 | Nha hang Tén Vi Sao if’;gﬁ%‘ilﬁﬁho 02372 210 469
26 gﬂgﬁ;”g Thanh ;i ZO(’Q;;rEFgHTmng, PNgoe 1 12373 855 902
27 | Nha hang Lam Son | 225 Lran Phu, P.Ba Dinh, 02373 888 997

TP Thanh Hoéa

28

Nha hang Cay Da
Tring

664 Ba Triéu, P.Dién Bién,
TPTH

0905 129 966

NH Ga Tuoi Mach

125 Duong DPinh Ngh¢, P.Tan

29 | Hoach Son. TPTH 02373 727 604
Nha hang Vi Gia 36 Lé Thanh Tong, P. Pong
30 | s Ve, TPTH 02373858789
31 | Nha hang Song ba | 12 £ Thang =P Lam Son - 000055064
TPTH
39 Nhe? hang Qua Qué Khu d6 thi méi Bong Huong - 02372662334
Quaén TPTH
33 | Nha hang Thanh Hoi | +5 Thanh Nien, P.Bac Son, | )525 515 330
TP Sam Son
34 | Nha hang Linh Trang | oot 1 am B, HO Xuan Huong, 5474 591 ggg

P.Bic Son
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Kiot 39 Hb Xuan Huong,

35 | Nha hang Cach Budm | 02373 821 443
Sam Son
Nha hang Hoang Kiot 21, Bii C, HO Xuan
36 | Ninh Huong, TPSS 0902 180 116
37 Nh;a hapg Huong Bfll A, H6 Xuan Huong , TP 0435 558 038
Bién Sam Son Sam Son
< s Péi Dién Cong Logo Van
38 | Nha hang Hung Manh Chai Resort, TPSS 02373 793 269
39 >N<2;‘hha”g Lang Chal | 13 Xuan Hurong, TP Sim Son | 0936 582 222
40 | Nhahang Tudn v | hu Nghi Dutng Van Chal, | oa04059 145
TP Sam Son
41 | Nha hang Tudn Nam | H6 Xuan Huong, TP Sam Son | 0913 961 259
. Kiot 31, HO6 Xuén Huong,
42 | Nha hang Thu Trang TP Sim Som 0975 416 516
s ) Kiot 32, HO Xuan Huong,
43 | Nha hang Pai Duong TP Sim Son 0985 242 456
44 | Nhahing Anhvan | oo & HO Xudn Huong, 0904 520 355
TP Sam Son
45 | Nha hang Vinh Son | Thanh phd Sam Son 2378552999
s ) | S6 33, HO6 Xuan Huong,
46 | Nha hang Chinh Thuy TPSAm Son 02373 821 010
s i Van Chai, trén duong HO
47 | Nha hang Diép Anh Xuan Huong, TPSS 0988 513 886
L S6 11 duong Thanh Nién, P
48 | Nha hang Quy Son | o< Son, TP S 2373 979 999
49 | Nha hang Hong Quang Cu, TP Sam Son 0168 233 8904
Thanh
50 | Nha hang Anh Nugi | >0 588, HO Xuan Huong, P ) 05000577,

Trung Son, SS

51

Nha hang Mai La

Ki 6t s6 26, H6 Xuan Huong,

0976 029 204

Lang Chai TP Sam Son
52 | Nha hang Quéc Vit | ot 11, Ho Xuan Huong, TP g0 076 564
Sam Son
Puong Nam Song M4, gan
53 | Nha hang Mau Man | cong FLC Sam Son, Phuong | 038 273 1599

Quéang Cu, Tp Sam Son
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Thon 1 - Hoing Tién -

54 | Nha hang Su Hoa Holng Hoa 0915677649
55 | Nha hang Hiéu Dt | 11107 6 - Hodng Truomg - 0932339222
Hoang Hoa
Canh dén T6 Hién Thanh -
56 | Nha hang Thanh Binh | Khu du lich sinh thai Bién Hai | 0945363222
Tién
57 N.h;a hang Huong Khl‘:l sinh ,thal bién Hai Tién 0376429828
Bién Hoang Hoa
58 | Nha hang Nam Béo | Thi Trin But Son, Hoang Hoa | 02373643566
59 | Nha hang Loc Nhung | Xa Hoang Vinh, Hoang Hoa 0932210368
Nha hang Pong A 69 Pao Duy Tu- P. Lam Son-
60 Palace Seafood TPTH 02373213456
61 | Nha hang Héng Ty | nu du lich bién Hai Hoa, TX | 915 464666,
Nghi Son
62 | Nha hang Loan Ngan | Hai Hao, TX Nghi Son 0165307 2159
63 | Nha hang Thién Phd 13322 Do Nghi Son, TX Nghi | 96577336
64 | Nha hang Loi Phuong | 101 1huong Nehi Son, TX 0986755322
Nghi Son
65 | Nha hang Di Hoan | 1141 Thuong Nehi Son, TX 0987443332
Nghi Son
66 | Nha hang Bién Nho ?22 ddo Nghi Son, TXNGhI | - 1)373855997
67 | Nha hang Thanh Coi gﬁﬁ‘mg Hai Hoa, TX Nehi 02373688778
68 | Nha hang Tt Quy Mai Lam, TX Nghi Son 0949836366
69 | Nha hang Vii Bao Xa Nga Lién, Nga Son 02373653326
70 | Nha hang Nga Thing Eg‘c Tran Hau Loc, huyén Hau | 5075041534
71 | Nha hang Ha Mai E)“C Tran Hau Loc, huyen Hau |- 5971184946
72 | Nha hang Huy Coi xa vinh Tién, huyén Vinh Loc | 02373520426
73 | Nhahang AnTon | <hupho I, TT Vinh Loc, 02373522988
huyén Vinh Loc
Nha hang Thanh Qudc 16 45, Bén Sung, huyén
74 | Thanh Nhu Thanh 02373848747
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Qudc 16 45, Bén Sung, huyén

75 | Nha hang Dau Sen Nhu Thanh 02373848777
76 | Nha hang Binh Minh | 2 L€ Lot Ngoc Phung, TT | 070075514
Thuong Xuan
77 | Nha hang Lam Quan | Tiéu khu 6, TT Ha Trung 02373621005
78 | Nhahang Quy Higp | F10 cat, Thanh Van, Thach =\ ) 375647157
Thanh
s ps B Lang Phd, Thach Quang,
79 | Nha hang Ly Minh Thach Thanh 0985287406
80 | Nha hang Pong Thai | Khu phd 2, TT Lang Chanh 02373874109
g1 | NNahang Minh Khu phé 2, TT Lang Chanh | 02373874235
Huong
82 | Nha hang Ha Ngoan | Pién Trung, B4 Thudc 02373584214
83 | Nha hang Swong Bay | 2u0¢ 10 217, Lam Xa, Bd 02373880200
Thuodc
84 | Nha hang Huong Sen gg‘;‘mg Ba Dinh, Thixa Bim | 5, 27389450
85 Khu Am thuc Hoang | Buong Tran Phu - P. Lam 0989344507
Gia Son - Bim Son
duong Luong Dinh Cua,
86 | Nha hang Viét Trung | Phuong Pha Son, TX Bim 0913026112
Son
87 | Am thuc Vania 1968 | 2> ewen Van Cin P.Ngoe | 595560345
Trao, TX Bim Son
88 | Nha hang Lam Son fé‘:}ng Ho ChiMinh, Tho | 4945 930 058
89 | Nha hang Co T4m Dudng Ho Chi Minh, The 02373642336
Xuan
s . | Cau Ghép Quang Xuong -
90 | Nha hang Thuong Ha Thanh Héa 02373644558
s \ Cam Thach — Cam Thuy —
91 | Nha hang Hung Lan Thanh Héa 0983478234
92 | Nha hang Son Thiy | 2 Cam Son, huyén Cam 0979888134
Thuy.
93 | NhaHang VanHa | Lon Cua Ha, Cam Phong, 02373788966
Cam Thuy
gq | NNaHang Thanh CAm Son, Cdm Thuy 0904469277

Nhan
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95 | Nha hang Pong Qué | Cam Luong, Cam Thuy 0904521336
96 | Nha hang Hoa Théng %‘;3;’ 10217, thi Tran Cam 02373876138
|| | TRUNG TAM MUA
SAM
Trung tim TM 67 Tran Phi - P. Dién Bién -
. Vincom Plaza TP Thanh Hoéa 0789069999
Trung tam TM Xa Nguyén Binh, huyén TX
2 Vincom TX Nghi Son Nghi Son 0968693840
3 | Siéu Thi Coop Mark | >0 0% Phan Chu Trinh, P. 50536999333
bién Bién
4 | Siéu thi Big C Phutng Dong Hal, thanh pho | 375917777
Thanh Hoa
5 | Siéu thi AS Mart 1;1;‘;"“5’ Hai Hoa, TX Nehi 0941396688
6 | Sicu thi AS Mart Xa Tho Xuong, Huyén Tho
Xuan
Siéu thi The City Hau | Chan ciu De, xi Minh Loc,
7 A N TTA T A
Loc huyén Hau Loc
Sidu thi The City T0 dan pho Phu Vinh Tay,
8 Hodne Hoa Thi tran Bt Son, huyén
& Hoang Hoa
Siéu thi The City Thi tran Triéu Son, huyén
9 - A
Tri¢éu Son Triéu Son
Siéu thi The City A 1A S
10 Thiéu Hoa QL45, Thiéu Do, Thi¢u Hoa
11 Siéu thi The City Yén | QL45, xa Pinh Tuong, huyén
Dinh Yén Dinh
TRUNG TAM THE
1 | PUC THE THAO,
CHAM SOC SUC
KHOE
1 | Da Lan Sport 0969949666
215 Nguyén Trai, P. Tan Son,
2 | Panda Sport Club TP Thanh Héa 0948383236
MB530, KDT Nam Dong V¢,
3 | Sunsport Complex TP Thanh Hoa 0901122277
4 CLB Thé hinh STU L0 7-8-9 Nguyén Trai, P. Ba 0825555111

Gym

Dinh, TP Thanh Hoéa
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DPéng Bic Fitness and

19 Lé Hitu Lap, P. Lam Son,

0983107329

Yoga Center TP Thanh Hoéa
.. . L6 3, Lac Long Quan, P.
6 | Infinity Fitness Ngoc Trao, TP Thanh Hoa 0918296388
Namaste Yoga & 749 Ba Triéu, P. Truong Thi,
! Fitness TP Thanh Hoa 02373 261 666
Xanh Club Fitness & | 01 Bong Huong 1, P. Bong
8 Yoha Center Huong, TP Thanh Hoa 0862208123
9 | Phoenix Fitness Tang 3, 25 Dai 1o Lé Lo, 0895501888
Dong Son, Bim Son
Gym Strong Men 166 Lé Vén, P. bong V¢, TP
10 Club Thanh Hoa 0913669619
11
IV KHU VUI CHOI
GIAI TRi
Khu vui choi giai tri R . ,
Thanh Van Huyén Hoang Hoéa 0961900186
Khu vui choi giai tri . \ . .
nong trai Linh Ky Phutng Quang Thinh, Thanh | (000991974
. pho Thanh Hoa
Moc
Khu vui choi giai tri xa Ngoc Phung, huyén
Golden Cow Thuong Xuan 0978456426
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PHU LUC 8: DANH MUC MQT SO DU AN UU TIEN PTDL TiNH THANH
HOA GIAI POAN 2008-2020

DVT: triéu USD

San phim du

281

S6 lich Vén dau | Giai doan
Tén du an dién hinh/muc tu
TT dich dau tu
Du lich nghi dudng bién
1. | D6 thi du lich Sdm Son | tong hop 200  |2010-1015
Khu du lich van hoa lich | Du lich
str thanh van hoa, thamquan 2008 —
2. |nha HO - Lam Kinhva | nghién 150 2020
phu can cuu
Khu du lich quéc gia
Ham Du lich tong 2008 —
3. hop 120 2020
Réng
Khu du lich bién Hai Du lich nghi dudng 2008 —
4. | Tién bién 80 2020
Khu du lich sinh thai Du lich sinh thai, 2008 —
5. | Bén En tham quan 30 2015
Khu du lich sinh thai dao
Nghi Du lich sinh thai, 2008 —
6. nghi dudng 20 2015
Son
Khu du lich dong Tur Du lich tham quan, sinh
Thure va phu thai — van 2008 —
7. 10 2015
can hoa
Khu du lich dong Tién | Du lich tham 2008 —
8. | Son guan S 2015
Khu du lich bién Hai Du lich nghi dudng 2008 —
9. |Hoa bién 50 2020
Khu du lich sinh thai | Du lich tham quan, van
Cam hoa -sinh 2008 —
10. 5 2015
Luong thai
Khu du lich Cura Bat — | Du lich sinh thai, nghi 2008 —
11. | Xuén Lién dudng hd 20 2015
Khu du lich sinh thai dao| Du lich sinh thai, nghi
Nghi dudng bién 2010 —
12. | Son dao 100 2020




Du lich

Khu du lich sinh thai Pu | sinh thai, thamquan 2008 —
13. | Ludng nghién 5 2015
ciru
Du lich
Khu du lich sinh thai Pu | sinh thai, thamquan 2008 —
14. | Hu nghién 5 2015
cliru
Du lich sinh thai, nghi
Piém du lich thac Ma | dudng cubi 2008 —
15. | Hao 2 2015
tuan
Du lich sinh thai, nghi
dudng cudi 2008 —
16. | Diém du lich thic Mudn 2 2015
tuan
Du lich sinh thai, nghi
dudng cubi 2008 —
17. | Biém du lich ho Pha Day 2 2015
tudn
Lang van hoa cac dan | Du lich
toc tinh van hoa, thamqguan 2010 -
18. nghién 10 2015
Thanh Héa cuu
Dao tao, bdi dudng Nang cao chat luong
ngudn nhin ngudn nhan 2008 —
19. 5 2020
luc du lich luc nganh
Pau tu két cdu ha téng Piéu kién can dé dang,
cho céc tiép moi 2005 —
20. truong trong 50 2015
dia danh du lich sach
Tram dung chan nghi
ngoi, ngam 2010 —
21. | Tram dung chan du lich 5 2015
canh
Trung tAm tu van dau tu | Thong tin tong vé dau
phat trién hop tur 2008 —
22. 10 2010
va diéu phdi du lich PTDL
Phuc hoi cac lang Du lich tham quan, 2010 —
23. | nghé truyén van hoa 20 2020
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thong

Bdao vé moi truong cho

Dau tu hé thong xr Iy | khu diém 2008 —
24. | moi truong 30 2020
] du lich
TONG CONG 936
Nguon: S¢ Ké hoach va Pau tw Thanh Héa
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PHU LUC 9: DANH MUC CHIEN LUQC, QUY HOACH, KE HOACH
TINH THANH HOA PA LONG GHEP YEU TO THICH UNG VOI

BDKH
< 1 a Pi long ghép
STT Chién luge, quy hoach, ké hoach Van lzan yeéu to thich irng
ban hanh ‘s
véi BDKH
Quy hoach chung xay dung Khu kinh té Nghi quyct 30
1 Nghi Son, tinh Thanh Hoa dén nim 2025 75/2007/NQ-HDND
& ’ ngay 25/07/2007
Quy hoach phat trién nganh hoa chat tinh | Quyét  dinh sO
2 Thanh Hoéa dén nam 2015, dinh hudng dén | 237/QD-UBND ngay
2020 25/01/2008
Quy hpach Vit liéu xay dung tinh ,Thanh Quyét dinh sO
3 Hoa dén nam 2015 va dinh huéng dén nam | 2822/Qb-UBND
2020 ngay 12/09/2008
Quy hoach phat trién Hé théng y té tinh Quyet — dinh 50
4 Thanh Ho4 dén nam 2020 202/Qb-UBND ngay
19/01/2009
biéu chinh quy hoach tong thé phat trién | Quyét  dinh sO
5 du lich tinh Thanh Hoa dén nam 2020 2218/Qb-UBN ngay X
17/7/2009
Quy hoach xay dung Vung Nam Thanh | Quyét  dinh sO
6 Bac Nghé dén nam 2025 va tam nhin sau | 1447/QDb-TTg ngay
nam 2025 19/09/2009
Quy’ hoagh thflm' Ado, }(hal thacz ché bién Quyé ¢ dinh %
khoang san vét liéu xay dung tinh Thanh
7 o Ak < < f | 176/2010/Qb-UBND
Hoa dén ndm 2015 va dinh hudéng dén ndm )
2020 ngay 20/01/2010
Quy hoach bao vé moi truong Thanh Hoa Quyét dinh sb 674
8 | dénnam 2020 /Qb-UBND ngay X
25/2/2010
Quy hoach tong thé phat trién cong nghi¢p | Quyét  dinh sO
9 | va thuong mai tinh Thanh Hod dén nam | 2255/Qb-UBND
2020 ngay 25/06/2010
VI ST Quyét  dinh s6
Quy hoach quan ly chat thai ran tinh Thanh
10| Héa dén nam 2020 1593/QB-UBND
ngay 23/05/2011
Ké hoach hanh dong mg phé v6i BDKH | Quyét  dinh  sd
11 | cta tinh Thanh Héa giai doan 2011-2015, | 2001/Qb-UBND X
tam nhin 2020 ngay 23/6/2011
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http://qppl.thanhhoa.gov.vn/vbpq_thanhhoa.nsf/str/FE3DE2719487822B4725789A00142E58

STT

Chién luwgc, quy hoach, ké hoach

Van ban
ban hanh

ba l,("ing ghép
yéu to thich irng
véi BDKH

12

Ké hoach thuc hién Chuong trinh MTQG
ung pho véi BDKH giai doan 2013-2015

Ké hoach s6 89/KH-
UBND ngay
2/11/2012

X

13

Quy hoach tépg thé phat trién KT-XH tinh
Thanh Hoa dén nam 2020, dinh hudéng dén
nam 2030

Quyét  dinh s6
1569/Qb-UBND

ngay 14/05/2013

14

Quy hoach tél}g thé phat trién thuy loi tinh
Thanh Hoa dén nam 2020 va dinh huéng
dén nam 2030

Quyét dinh s
2055/Qb-UBND
ngay 17/6/2013

15

Quy hoach thuy lgi chi tié:[ vung Nam song
Chu, tinh Thgnh Hoéa dén nam 2020 va
dinh hudéng dén nam 2030

Quyét dinh s
3318/Qb-UBND
ngay 24/9/2013

16

Quy hoach sur dung ,dét dén nam 2020 va
K¢ hoach sir dung dat 5 nam (2011-2015)
tinh Thanh Hoéa

Quyét dinh s
3457/Qb-UBND
ngay 03/10/2013

17

Quy hoach bao ton va phat trién rimg dic
dung tinh Thanh Héa dén nam 2020

Quyét dinh s
3857/Qb-UBND
ngay 31/10/2013

18

Ké hoach hanh dong thyuc hién Nghi quyét
s6 24-NQ/TW ngay 03/6/2013, Hoi nghi
1an thir 7 Ban Chap hanh Trung vong Pang
khoa XI vé& chu dong tng phé voi BDKH,
tdng cuong quan ly tai nguyén va BVMT

Quyét dinh  sd
4110/QD-UBND
ngay 21/11/2013

19

Ké hoach xay dung hé théng quan tric
canh bao 1i éng 1t quét va sat 1o dét tai cac
huyén Mién nii, tinh Thanh Héa giai doan
2014-2020

Quyét dinh  sd
3224/Qb-UBND
ngay 1/10/2014

20

Quy hoach tong thé bé tri 6n dinh dan cu
cac vung thién tai, dac bi¢t kho khan, bién
gidi, hai ddo, di cu tu do, khu rung dac
dung trén dja ban tinh Thanh Héa dén nim
2020, dinh hudng dén nim 2025

Quyét dinh s
4801/Qb-UBND
ngay 30/12/2014

21

Quy hoach tong thé’phét trién nong nghiép
tinh Tha,nh hoa dén nam 2025 va dinh
hudng dén nam 2030

Quyét dinh s
4833/Qb-
UBNDngay

31/12/2014

22

Quy hoach bao t6n va phat trién bén viing
Khu bao ton cac loai hat tran quy, hiém
Nam Pong, huyén Quan Hoa dén nim
2020

Quyét dinh sb 7/QP-
UBND ngay
5/1/2015
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STT

Chién luwgc, quy hoach, ké hoach

Van ban
ban hanh

ba l,("ing ghép
yéu to thich irng
véi BDKH

23

Chién lugc phat trién du lich tinh Thanh
Hoba dén nam 2025, tam nhin dén nam 2030

Quyét  dinh s6
492/QB-UBND ngay
9/2/2015

X

24

Quy hoach phat trién nhén luc tinh Thanh
Hoéa dén nam 2020, dinh hudéng dén nam
2030

Quyét  dinh s6
3612/Qb-UBND

ngay 21/09/2015

25

Quy hoach, ké hoach béo vé& va phat trién
rung ven bién tinh Thanh Hoa giai doan
2016 - 2020 va tam nhin dén nam 2030

Quyét dinh s
3707/QD-UBND
ngay 25/09/2015

26

Ké hoach hanh dong thyuc hién Chié,n Iuoc
Tang truong xanh tinh Thanh Hoa dén ndm
2020, dinh huéng dén nam 2030

Quyét dinh s
359/Qb-UBND ngay
28/1/2016

27

Ké hoach sir dung nang luong tiét kiém,
hiéu qua trén dia ban tinh giai doan 2016-
2020

Ké hoach s6 68/KH-
UBND ngay
06/5/2016

28

Quy hoach phat trién mang ludi siéu tl}i,
trung tam thuong mai tinh Thanh Hoa dén
nam 2020, tam nhin dén nam 2030

Quyét dinh s
1631/QDB-UBND

ngay 13/05/2016

29

Ké hoach tuyén truyén nang cao nhén thirc
ciia xa hoi vé phat trién du lich va day
manh hoat dong quang ba, xtc tién du lich
tinh Thanh Hoéa giai doan 2016-2020

Ké hoach sb
1771/Qb-UBND
ngay 24/05/2016

30

Chuong trinh “Ung pho véi BDKH, quan
ly khai thac, s dung hop ly nguon tai
nguyén va bao vé moi truong”

Quyét dinh  sd
1439/Qb-UBND
ngay 14/5/2012
Quyét  dinh
2023/Qb-UBND
ngay 13/6/2016

31

Chuong trinh phat trién nha & tinh Thanh
Hoéa dén nam 2020, dinh hudéng dén nam
2030

Quyét dinh  sd
3279/Qb-UBND
ngay 29/08/2016

Chuong trinh phat trién Khu kinh té Nghi

K& hoach s 134/KH-

32 | Son va cac khu cong nghi¢p tinh Thanh | UBND ngay
Hoa, giai doan 2016-2020 14/09/2016
Chuong trinh phat trién d6 thi thi tran Tho | Quyét  dinh s
33 | Xuan, huyén Tho Xuan, tinh Thanh Hoéa | 3523/QDb-UBND
dén nam 2030 ngay 15/09/2016
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STT

Chién luwgc, quy hoach, ké hoach

Van ban
ban hanh

ba l,("ing ghép
yéu to thich irng
véi BDKH

34

Chuong trinh phat trién d6 thi Lam Son -
Sao Vang, huyén Tho Xuan, tinh Thanh
Hoa dén nam 2030

Quyét  dinh s6
3522/Qb-UBND

ngay 15/09/2016

35

Ké hoach x@y dung m6 hinh chudi cung
ung thuc pham nong, 1am, thuy san an toan
giai doan 2016 - 2020

Cong van s6
11816/UBND-NN

ngay 14/10/2016

36

Chuong trinh phat trién du lich Thanh Hoa
giai doan 2016-2020 cua Ban Chap hanh
Pang b0 tinh khoa XVIII

K& hoach s6
156/KH-UBND ngay
17/10/2016

37

Chuong trinh phat trién cac hoat dong bao
vé quyén loi nguoi tiéu dung giai doan
2016-2020

12742/UBND-KTTC
ngay 03/11/2016

38

Cé}p nudc an toan nam va chdng that thoat,
that thu nudc sach giai doan 2017-2020
tinh Thanh Hoa

K& hoach s6 170/KH-
UBND ngay
10/11/2016

39

Chuong trinh phat trién ha tang vién thong
bang rong dén nam 2020 trén dia ban tinh
Thanh Hoa

Cong van sO
13142/UBND-
CNTT

14/11/2016

ngay

40

Quy hoach thoat nudc d6 thi vung tir}h
Thanh Hoa dén nam 2020, dinh hudng dén
nam 2030

Quyét dinh  sd
4493/QD-UBND

ngay 21/11/2016

41

Quy hoach c;ép nudc d6 thi vung tinh
Thanh Hoa dén nam 2020, dinh hudng dén
nam 2030

Quyét dinh s
4495/QD-UBND
ngay 21/11/2016

42

Quy hoach tong thé phat trién cong nghiép
va thuong mai tinh Thanh Héa dén ndm
2020, dinh huéng dén nam 2030

Quyét dinh s
177/Qb-UBND ngay
16/1/2017

43

Ké hoach hanh dong tmg pho véi BDKH
cua tinh Thanh Hoéa giai doan 2016 - 2020,
tdm nhin dén nam 2030

Quyét dinh s
1704/QD-UBND

ngay 25/5/2017

44

Diéu chinh quy hoach tong thé phat trién
giao thong van tai tinh Thanh Hoa dén nam
2025, dinh huéng dén nam 2035

Quyét dinh s
3227/QD-UBND

ngay 29/8/2017

45

Ra soat diéu chinh quy hoach 3 loai rimg
tinh Thanh Hoéa giai doan 2016-2025

Quyét dinh s
3230/QD-UBND

ngay 29/8/2017

46

Ké hoach thuc hién Chién lugc san xuét
sach hon trong cong nghiép trén dia ban
tinh dén nam 2020

Ké hoach hanh dong
so0 160/KH-UBND
ngay 15/9/2017
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http://qppl.thanhhoa.gov.vn/vbpq_thanhhoa.nsf/str/1270AC25C9C841884725806800040A37
http://qppl.thanhhoa.gov.vn/vbpq_thanhhoa.nsf/str/586324A51BDFFDF24725806C00039F07
http://qppl.thanhhoa.gov.vn/vbpq_thanhhoa.nsf/str/DDB27A78D09A8F91472580730003FD69
http://qppl.thanhhoa.gov.vn/vbpq_thanhhoa.nsf/str/DDB27A78D09A8F91472580730003FD69

STT

Chién luwgc, quy hoach, ké hoach

Van ban
ban hanh

ba l,("ing ghép
yéu to thich irng
véi BDKH

47

Ra soat, cap nhat Quy hoach tong thé phat
trién kinh té - xa hoi tinh Thanh Hoéa dén
nam 2020, quy hoach giai doan 2021-2030,
tam nhin dén nam 2040

Cong van s6
13558/UBND-THTK
ngay 6/11/2017

48

Quy hoach phong chdng lii va quy hoach
dé diéu cac séng trén dia ban tinh Thanh
Hoa dén nam 2025 va dinh huéng dén nim
2030

Nghi  quyét  sb:
84/NQ-HDND,
85/NQ-HDND,
87/NQ-HDPND,
88/NQ-HDPND ngay

07/12/2017

49

Quy hoach thuy loi chj tiét vung bac song
Ma3, tinh Thanh Héa dén nam 2025 va dinh
hudng dén nam 2030

Quyét  dinh )
243/Qb-UBND ngay
19/01/2018

50

K& hoach vé thuc hién Thoa thuén Paris vé
BDKH trén dia ban tinh Thanh Hoa

Ké hoach s 46/KH-
UBND ngay
05/3/2018

51

Diéu chinh quy hoach str dung dét dén nam
2020 va ké hoach st dung dat ky cuoi
(2016-2020)

Nghi quyét 43/NQ-
CP ngay 09/5/2018
cua Chinh phu

52

K& hoach hanh dong tmg phé véi BDKH
cua nganh Y té tinh Thanh Hoéa giai doan
2019 - 2030 va tam nhin dén nam 2050

Ké hoach s6 59/KH-
UBND ngay
14/3/2019
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PHU LUC 10: BAN PO HANH CHINH TiNH THANH HOA

BAN PO HANH CHINH
TINH THANH HOA

' HOA BINH
=)

" VINn BAC 8O
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PHU LUC 11: BAN PO DU LICH TINH THANH HOA

WUYEN THIU HOA
B, ]M9EU HpA DisTRICT ) HUYEN HOANG HOA !
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PH_&J LUC_' 12: MOT SO HINH ANH BIEU HIEN TAC PQNG CUA BPKH

Nuwéc ngdp dwong giao thong kém song I6n tai TP Sam Son, Thanh Héa

(Nguon: baothanhhoa.vn)

Bao gay ngdp lut tai xa Quang Yén, huyén Quang Xuwong, Thanh Hoa

(Nguén: http://quangxuong.thanhhoa.gov.vn)
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v 2 25 LRl ""‘\ L

TP Sam Son la dia phwong giap bién nhung bdo ciing chi gay thiét hai khoang
km dé bién, ngap duong H6 Xuan Huong ‘(9.2017)

(Nguon: Bao Nguoi Lao Bong)

0,5
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Khu du lich bién huyén Tinh Gia, tinh Thanh Hoa (5.2017)

PHU LUC 13: MOT SO HINH ANH NCS KHAO SAT TAI HIEN TRUONG
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