DAIHOC QUOC GIAHANOQI ~ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRU'O‘NG bAIHQC KHOA HQC Poc 1ap — Tuw do — Hanh phiic
XA HQI VA NHAN VAN

$6: 3638 /Qp-XHNV
? Q Ha Néi, ngay22thdng 9 ndm 2023

QUYET PINH
Vé viéc Ban hanh Chwong trinh dao tao ngin han

HIEU TRUONG TRUONG PAI HOC KHOA HQOC XA HOI VA NHAN VAN

Can cir Quy dinh vé To chite va Hoat ding ciia cdc don vi thanh vién va dom vi
true thudéc Pai hoc Quéc gia Ha N¢i dwoc ban hanh theo Quyét dinh s0 3568/Q0D-
DHQGHN ngay 08 thang 10 ndm 2014 ciia Giam doc Pai hoc Quéc gia Ha Nei;

Can cur Quy dinh Vvé t6 chirc va hoat dong cua Truong Pai hoc Khoa hoc Xa héi
va Nhan van ban hanh theo Quyét dinh s6 510/QP-XHNV, ngay 05/03/2015 cia Hiéu
trwong Truong Dai hoc Khoa hoc Xa hoi va Nhan van,

Can cit Quy dinh vé Cong tdac quan Iy, t6 chire dao tao ngdn han ¢ Truong Pai
hoc Khoa hoc Xa héi va Nhan vin — Dai hoc Quéc gia Ha Ngi ban hanh kém theo Quyét
dinh s6 3904/QD-XHNV, ngay 28/12/2018 cua Hiéu trucong Truong Pai hoc Khoa hoc
Xa hoi va Nhédn van,

Xét dé nghi cua Vién trueomg Vién Pao tao Bdo chi va Truyén thong va Trudng
phong Dao tao. ' '

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh Chuong trinh Dao tao ngin han K§ ning quan tri website do

Vién Pao tao Bao chi va Truyén théng xay dung.

Piéu 2. Can cir chuong trinh dugc phé duyét, Vién Pao tao Bao chi va Truyén théng

chiu trach nhiém trién khai tuyén sinh va té chirc dao tao theo dung quy dinh hi¢n hanh.
Piéu 3. Cac Ong/Ba Trudng Phong Pao tao, Vién truong Vién Dao tao Bao chi
va Truyén thong va tha trudng cac don vi lién quan chiu trach nhiém thi hanh quyét dinh néxyf:;
Noi nhin:

- Nhu Piéu 3;
- Luu: VT, DT.




DAl HOC QUOC GIA HA NOI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAT HQC KHOA HQC Péc l1ap — Tu do — Hanh phic
XA HOI VA NHAN VAN

CHUONG TRINH PAO TAO NGAN HAN
KY NANG QUAN TRI WEBSITE
(Ban hanh kém theo Quyét dinh 56 % Zg/QD-XHNV ngayld thang Y nam 2023 cua
Hi¢u truomg truong Dai hoc Khoa hoc Xa héi va Nhdn vain)

1. Thong tin chung vé chwong trinh dao tao

- Tén chuong trinh dao tao: K¥ nang quan tri website

- Béi tugng dao tao:

+ Sinh vién dang hoc hoic da tot nghi¢p Pai hoc, Cao déng, mudn lam viéc trong
linh vuc béo chi truyén thong

+Ngudi mudn lam viée trong linh vyc truyén thong sd, sang tao ndi dung sd

+ Nguoi dang lam viée trong linh vuc béo chi truyén théng nhung chua ¢6 van
bing dung chuyén nganh, cin b sung chung chi nghiép vu dé hoan thién hd so thi tuyén/
ning ngach vién chirc

+ Moi déi tuong quan tdm, yéu thich linh vyuc bao chi truyén théng

- Bon vi dao tao: Giang vién cia Vién Pao tao Béo chi va Truyén thong (Truong
Dai hoc Khoa hoc Xi hoi va Nhan vin) két hop véi céc nha bao ¢6 kinh nghiém cua cac
co quan bao chi truyén thong.

- Tén ching chi: Ky ning quan tri website

(Tén tiéng Anh: Website Management Skills)

- Pon vi cap ching chi: Truomg Pai hoc Khoa hoc Xa h¢i & Nhan Vian
2. Muc tiéu dao tao

Chuong trinh dao tao Nghiép vu Bdo chi truyén théng trang bi cho nguoi hoc
nhitng kién thic co ban va cin thiét vé hoat dong quan tri trang thong tin dién tir trén
mang internet chuyén nghiép. Sau khoa hoc, ngudi hoc ¢6 chuyén mén, du tu tin dé lam
cong viéc truyén thong, quan tri website tai céc co quan t6 chie, van dung tét nhimng
kién thirc da hoc vao hoat dong thuc tién.
3. Chuén diu ra cia chwong trinh

3.1. V& kién thire
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- Nam ving kién thirc tdng quan vé béao dién tir cAu tric website va img dung cac
ngdn ngir ldp trinh

- Nam 16 kién thirc co ban vé marketing online, xay dung kénh trén mang xa hoi,
thiét ké, cham soc hé théng site v¢ tinh; Phén tich, thuc hién cong viéc quang cao google
ads va facebook ads.
3.2. Véki niang
- Ki ndng nghé nghiép: Thanh thao trong viéc tiép can va thuc hién céc cong viéc nghiép
vu chuyén mon nhu phat trién ngudn tin, phong vén, xur 1y théng tin, chup anh, t chirc
bai viét, bién tap tac phdm cho bao dién tir

+ Sir dung tt cac cong cu hd tro nhu: google webmaster tool, analytics,

+ Trang bj k¥ nang viét content, ndi dung mdi la, dap ung day du cac yéu t6 lién
quan dén SEO ciing nhu céc thé meta cdn thiét

+ Kha néng xir Iy anh bang céch tu thiét ké hodc chinh stra tir anh mau véi kich
thudce va dung lugng phu hop

+ Kha nang quan ly may chu cia web. Bao hanh va bao tri dinh ky web theo
nhitng cong viéc can ban. Quan ly ndi dung hién c6 va sé bd sung sau nay trén web.
bam bao web ludn hoat dong 6n dinh, han ché téi da nhing 151 phat sinh anh huong dén
nguéri dung |

+ Quan tri s6 liéu théng ke, bdo cdo phai dugc cap nhat d'?ly du dé duara nhirng
thay dbi kip thoi
- Ki ndng cd nhdn: Danh gia duoc cac san pham truyén thong hién dai va tir dé rut ra
nhimg kinh nghiém, bai hoc trong viéc thiét ké va san xuit cac san phdm website truyén
thong
- Ky ndng lam viéc nhém: K ning phdi hop trong ekip, ludn ling nghe, ton trong y

kién céc thanh vién, dam bao hi¢u qua cong viéc va chat lugng tac pham.

3.3. Vé pham chit dao dirc:

Reén luyén dao dirc nghé nghiép va tuén thu cac quy dinh phap luat vé tac nghiép
truyén théng dai ching.
3.4. Vi tri cdng tic va kha niing phat trién chuyén mon

Ngudi hoe ¢6 thé dam nhiém cong viéc la mot phong vién, bién tap vién lam

viéc tai cac co quan bao chi tmyén thong; vi tri phu trach quan tri ndi dung hoic viét tin



bai cho website hoidc cac 4n phém truyén thong ndi bo cua td chire, doanh nghiép; coéng

viéc clia nguoi sang tao ndi dung trén cac phwong tién truyén thong dai chung...

4. Cu tric cia chwong trinh dao tao:

Téng s6 gio tich liy: 75 tiét, trong do:

-S6 givr ly thuyét: 35 tiét
-S6 gidr thue hanh: 40 tiét
5. Khung chwong trinh dao tao

STT Chuyén dé

Thoi
lwrgng

Noi dung

1 [T6 chirc giao dién website

-Tong quan, khai niém co ban vé td
chire giao dién website

-Phuong phap trién khai giao dién
website theo cdc muc tiéu, yéu cau,
nhiém vu

-Kinh nghiém t5 chuc giao dién
website hién dai

2 [Thuc hanh theo chuyén dé

-Thiét ké giao dién website

3 K¥ ndng bién tap tin, bai trén
website

10

-Khéi niém co ban vé céc thé loai tac
pham co ban

-Quy trinh séng tao tac phim dac thi
cua trang tin dién tir, website

-Ky nang bién tdp tin bai tir co ban
dén nang cao

-Phuong thirc, tiéu chi danh gia chat
luong ndi dung tin bai trén website

4 | Thyc hanh theo ndi dung
chuyén dé

10

-Bién tip noi dung tic phim trén cac
thé loai

5 | Quan tri ndi dung website

10

-Vai tro, trach nhiém cua nha quan tri
website

-Quy trinh, phuong thirc va nhitng ky
ning can thiét trong hoat ddng quan
tri ndi dung

-Kinh nghiém t chuc théng tin va
quan tri nd1 dung website

6 | Thuc hanh theo néi dung
chuyén dé

10

-T6 chuc mé hinh quan tri website
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Thoi

STT Chuyén dé | Nbi dung
uong
7 | SEO cac ndi dung bai viét san 10 | -Cac nguyén tic SEO ndi dung dat
phim 1én Top Google hiéu qua t6i uu
-K§ thuat va cong nghé moi trong
SEO ndi dung

-Cac nguy co va 16i sai thuong gip
-Kinh nghiém SEO ngi dung ctia nha
quan tri chuyén nghiép

8 | Thuc hanh theo ndi dung 5 -K¥ nang SEO va nghiép vu quan tri
chuyén dé admin

9 | Baitap cudi khoa 10 -Thuc hanh quan tri website thuc té
theo céc ndi dung chuyén dé

Tong cong 75

Céc chuyén dé dugc xy dung trén co sé cdc mén hoc trong chuong trinh dao tao
dai hoc nganh Bao chi: Truyén thong da phicong tién, Ky néing viét cho bdo dién tir, Ky
thuat va thuc hanh SEO...

Céc chuyén dé co thé diéu chinh, thay dbi dén 20% téng thoi lvong khéa hoc cin
cit theo thuc tién nghé nghiép va nhu ciu hoc vién.

6. Hinh thirc kiém tra - dinh gia két qua hoc tip hoc phin:

Sau 75 tiét hoc duoc cung cdp nhitng kién thﬁc nén tang co ban, hoc vién s& hoan
théﬁh bc;1i thi kiém tra cuéi kh(:)a 14 céc tac pham dang chum tin, bai phan anh hodc phéng
vén trén bao dién tir. Hoc vién s& nhan chtng chi tbt nghiép khi dat dugc céc yéu cau
sau: |

- Tham gia du it nhat 80% gid hoc trén 16p

- Pat t6i thiéu 5/10 diém danh gia bai kiém tra cubi khoa.

7. Hoc liéu tham khao:

1. Frank Bass (2014), Hu6ng dan tim kiém trén Internet va Viét bao cta hing
thong tin AP, Nxb. Thong tan, Ha Noi.

2. Nguyén Thi Truong Giang (2017), Bdo chi va truyén théng da phuong tién,
Nxb Pai hoc Quéc gia Ha Noi.

3. Nguyén Trung Phu (chu bién) (2019), Gido trinh thiét ké web, Nxb. Thong ké. s&~
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