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MO PAU

1. Li do chon dé tai
Cau hoi l1a mot trong bén kiéu cau phan loai theo muc dich thong

bao theo quan diém cua Ngit phap truyén thong. Xét vé mat chic

ning, cau hoi biéu hién hanh dong hoi — mot hanh dong ngdn tir dién
hinh, duoc str dung phé bién trong hoat dong giao tiép.

O Viét Nam, cho dén nay, chwa c6 mét cdng trinh ndo nghién ctu cau
hoi (cu thé 1a cAu hoi chinh danh) ciia tiéng Viét vai tu cach 1a ngdn ngir
thtr hai & ca sich gido khoa ciing nhur qua thyc tién giang day.

Viéc nghién ctru cAu hoi va cau hdi dap trong hoat dong day tiéng Viét
cho nguoi nudc ngodi s& gidp ich cho viéc giang day va hoc tiéng Viét
ciing nhu hd tro viéc bién soan sach day tiéng Viét cho ngudi nuée Véi tit
ca nhimg li do trén, ching t6i da chon dé tai nghién cu “Cau héi va cau
héi dap trong hoat dong day tiéng Viét cho ngwdi nwéc ngodi: mot
phan tich tir quan diém giao tiép”.

2. Pbi twong va pham vi nghién ciru
Dbi twong nghién ctu caa luan &n 1a cau hoi (chinh danh) va cau

hoi dap tiéng Viét trong hoat dong day tiéng Viét cho ngudi nudc

ngoai.

Vé pham vi nghién cau, luan &n sé tién hanh khao sét tinh hinh su
dung va dic diém cua cau hoi va cau hdi dap trong hoat dong bién
soan sach day tiéng Viét (qua mot s sach day tiéng Viét) va giang
day tiéng Viét cho nguoi nudc ngoai (qua hoat dong day va hoc trén
I6p) & ca ba trinh d6 co so, trung cip va cao cap.

3. Muc dich va nhiém vu nghién cieu

Muc dich nghién cuu:

- Lam séang to cac ddc diém cua cau hoi chinh danh va cau hoi dap
trong hoat dong giao tiép tiéng Viét néi chung va trong hoat dong
day tiéng Viét cho nguoi nude ngoai néi riéng.

- Tro giGp V& ly thuyét va thuc tién ddi véi viéc st dung cau hoi
chinh danh va cau héi dap trong hoat dong giang day tiéng Viét va
bién soan sach day tiéng Viét cho ngudi nudc ngoai.

Nhiém vu nghién ctu:



- Tim hiéu tinh hinh nghién ctu, xac lap co s& ly thuyét vé cau hoi
va cau hdi dap ciing nhu vai trd cua ching trong hoat dong day
tiéng néi chung va day tiéng Viét cho ngudi nudc ngoai néi riéng.

- Khao sat tinh hinh st dung va dic diém cua cau hoi va cau hoi
dap trong hoat dong bién soan sach day tiéng Viét (qua mot sé bo
sach day tiéng Viét) cho ngudi nudc ngoai.

- Khao sét tinh hinh hinh sir dung va dic diém cua cau hoi va cau
hoi dap trong hoat dong giang day tiéng Viét (qua cac hoat dong
day va hoc trén I6p) cho ngudi nudc ngoai.

- Nhan xét, danh gia va dé xuat viéc sir dung, giang day cau hoi va
cau hdi dap trong hoat dong day tiéng Viét cho ngudi nudc ngoai
theo quan diém giao tiép.

4. Phwong phap nghién ciru va tu li¢u

4.1 Phwong phap nghlen cuu
Phuong phap didu tra ngdbn ngit hoc, phuong phap miéu ta,
phuong phap so sanh va cac thu phap.

4.2 Tw liéu nghién ciru
Trong luan an, ching ti st dung 2 ngudn tu lidu dé thu thap ngi

liéu nghién ctru 12 ngudn tu liéu vin ban (dé nghién cau cau hoi va

cau hoi dap trong hoat dong bién soan sach day tiéng Viét cho ngudi
nuGe Ngoai) va nguodn tu liéu ghi am (dé nghién ctru cau hoi va cau
hoi dap trong hoat dong giang day tiéng Viét cho ngudi nudc ngoai).

Nguon tur liéu van ban gom 13 bo gio trinh day tiéng Viét cho ngudi

nudc ngoai ¢ ba trinh d6 co sd, trung cap, cao cap. Cu thé:

A. V¢ gido trinh co s¢ (Pre-Elementary):

Tiéng Viét co s, Quyén 1, Nguyén Viét Huong, Nxb PHQG,

2017. Ki hiéu la GT1-Al.

Tiéng Viét trinh do A, tap 1, Poan Thién Thuat (cha bién), Nxb

TG, 2006. Ki hiéu la GT3-ALl.

Tiéng Viét trinh do A, tap 2, Poan Thién Thuat (cha bién), Nxb

TG, 2006. Ki hiéu la GT4- A2.

Gi4o trinh Tiéng Viét cho nguwoi nuéc ngoai VSL1, Nguyén Vin

Hué (chu bién), Nxb GD, 2004. Ki hiéu la GT5- Al.



Gido trinh Tiéng Viét cho nguwoi meée ngoai Vsl 2, Nguyén Vin
Hué (chi bién), Nxb PHQG TP.HCM, 2008. Ki hidu 1a GT6- A2.

B. Gi4o trinh trung cap (Pre-Intermediate):

Tiéng Viét nang cao, Quyén 1, Nguyén Viét Huong, Nxb DPHQG,
2017. Ki hiéu la GT7- B.

Thuc hanh tiéng Viér trinh d@¢ B, Poan Thién Thuat (chi bién),
Nxb TG, 2007. Ki hiéu la GT8-B.

Tiéng Viét cho nguoi meéc ngoai VSL3, Nguyén Vian Hué (chu
bién), Nxb GD, 2004. Ki hiéu la GT9-B1.

Gido trinh Tiéng Viér cho nguoi nieéc ngoai VSL4, Nguyén Vin
Hué (cha bién), Nxb Giéo duc, 2004. Ki hiéu la GT10- B2.

C. Gido trinh cao cap (Upper-Intermediate):

Tiéng Viét nang cao, Quyén 2, Nguyén Viét Huong, Nxb DPHQG,
2017. Ki hiéu la GT11-C.

Thuc hanh tiéng Viér trinh do C, Poan Thién Thuat (chu bién),
Nxb TG, 2007. Ki hiéu la GT12- C.

Gi4o trinh Tiéng Viét cho nguoi nuwéc ngodi VSL5, Nguyén Vin
Hué (chu bién), Nxb GD, 2004. Ki hiéu la GT13-C.

Vé ngudn tu liéu ghi am: bao gom 96 bang ghi 4m cac tiét hoc &
03 I6p day tiéng Viét cho ngudi nudc ngodi (ng véi 3 trinh d6 co so,
trung cap, cao cap) tai Trung tdm Ngdn ngit va Vin hoa Viét Nam,
DPai hoc Khoa hoc Xa hoi va Nhan van Ha Noi.

5. Y nghia cia dé tai
5.1 Y"nghi:a Iy lugn .

Céac két qua nghién ctru cta luan an sé gép phan lam séang té
thém cac dic diém caa cau hoi chinh danh va cau hoi dap trong hoat
dong giao tiép tiéng Viét ndi chung va trong hoat dong day tiéng Viét
cho ngudi nudc ngoai ndi riéng.

5.2 Y nghia thuc tién

Vé mit thuc tién, cac két qua nghién ciu cua luan an gitp ich
trong viéc sir dung cau hoi chinh danh va cau héi dap trong cac hoat
dong giang day tiéng Viét; bién soan sach day tiéng Viét cho nguoi
nudc Ngoai & trinh do co s, trung cap va cao cap.
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6. B6 cuc cia luan an

Ngoai Phan md dau va Phan két luan, cing voi Danh muc tai liéu
tham khao va céc phu luc, luan an gdm 3 chuong:

Chuong 1: Téng quan tinh hinh nghién ciru va co sé ly thuyét

Chuong 2: Cau hoi — cau hdi dap trong cac giao trinh day tiéng
Viét cho ngudi nudc ngoai

Chuong 3: Cau hoi va cau hodi dap trong hoat dong day tiéng Viét
cho ngu i nude ngoai

Chuong 1:
TONG QUAN TINH HINH NGHIEN CUU VA CO SO LY
THUYET
1.1 Téng quan tinh hinh nghién ciru
1.1.1. Tinh hinh nghién ciu cau héi va cau hoi ddp trong ngon
ng# hec
Trinh bay tinh hinh nghién ciu cau hoi cua cac nha ngén ngir hoc
trén thé gi¢i va cac nha Viét ngit hoc theo hai hudng vé hinh thirc
(c4u trdc) va vé chuc ning (dung hoc, giao tiép).
1.1.2. Tinh hinh nghién cizu cau héi va cau héi ddp trong Viét ngir
hoc
1.1.2.1 Nghién c:zu thién vé hinh thizc (cdu tric)
Trinh bay céc cong trinh nghién ciu vé cau hoi va cau hoi dap cua
cac tac gia Bui buc Tinh (1952), Nguyén Kim Than (1975, 1997),
Hoang Trong Phién (1980), nhom tac gia “Ngir phap tiéng Viét” cua
UBKHXHVN (1983), H) L& (1976), Diép Quang Ban (1989),... .
1.1.2.2. Huéng nghién cizu thién chize nang (dung hoc, giao tiép)
Trinh bay cdng trinh nghién ctu cau hoi cta cac tac gia Cao Xuan
Hao (1991, 2004), Lé Pong (1994,1996), Nguyén Thi Thin (1994),
Lé Anh Xuan (1999, 2000, 2001, 2005), Vo Pai Quang (2000),
Nguyén Viét Tién (2002), Nguyén Thi Thu Huong (2003), Mai Thi
Kidu Phuong (2007), Nguyén Duc Dan va Vii Thi Thoi (2007), Lé
Thi Thu Hoai (2013).



1.1.3. Tinh hinh nghién citu cau héi va cau hoi dap trong hoat
dgng day tiéng Viét cho ngwoi nwéc ngoai.

Cho dén nay, chua c6 mot cdng trinh nao nghién ctiru cau hoi va
cau hoi dap tiéng Viét véi tu cach 1a ngdn ngit thir hai theo huéng
cau truc.

Viéc nghién ctru cau hoi va cau hdi dap theo hudng dung hoc
ciing con kha khiém t5n. C6 mot vai c¢ong trinh cua cac tac gia nhu
Nguyén Bich Diép (2011), Lé Thu Lan (2012) nghién ciu vé doan
thoai, cap thoai hoi dap. Tac gia Hoang Thi Ha (2014), khao sat cac
mau cau hoi va cau cau khién trong cac bai hoi thoai.

1.2. Co sé ly thuyét
1.2.1. Khéi niém cau héi - cau hoi ddp va phén logi cau héi
1.2.1.1. Khai niém cau héi va cau hoi ddp

Trinh bay cac khai niém cau hoi theo 2 xu huéng cau trdc va
chtre nang ciia cac nha ngdn ngir hoc Nguyén Kim Than (1964), Diép
Quang Ban (1989), Cao Xuan Hao (1991), Nhém tac gia Bui Tat
Tuom, Nguyén Vin Béang, Hoang Xuan Tam (1997),... .Ludn &n lya
chon khai niém cau hoi cua Diép Quang Ban dé Iam tiéu chi nhan
dién cau hoi khi khao sat nguon tu liéu.
1.2.1.2. Phan logi cau hdi tiéng Viét

Trinh bay cac cach phan loai cau hoi cua cac tac gia tiéu biéu
Nguyén Kim Than (1964), Hoang Trong Phién (1980), Diép Quang
Ban (1989), Nguyén Phi Phong, Cao Xuan Hao (1991). Luan an lya
chon céch phan loai ciia Diép Quang Ban dé phan loai cau hoi chinh
danh: Cau hsi dung phu tir (CHDPT),cau héi ¢6 dai tir nghi van
(CHCPTNY), cdu héi lya chon (CHLC), cau héi dung tiéu tir chuyén
dung (CHDTTCD).

1.2.2 Cau héi va cau hoi ddp trong Iy thuyét hji thoai

1.2.2.1. Hgi thogi va ly thuyét héi thogi

Trinh bay khai niém hoi thoai cuia Nguyén Dirc Dan (1998), P4 Hitu
Chau (2010), Nguyén Thién Giap (2008).

1.2.2.2 Cdc dic diém cua héi thogi



Trinh bay cac dic diém cua hoi thoai (dac diém noi tai, dac diém bén
ngoai); CAu trlic hai thoai; Chuc ning cua hoi thoai; cip thoai va cac
dic diém cua cap thoai
1.2.3. Cau héi va cau héi ddp trong hoat déong day ngoai ngi#
1.2.3.1. Hogt déng day ngogi ngir va céc ly thuyét day ngoai ngi
Trinh bay quan niém vé hoat dong day ngoai ngit va cac ly thuyét
day ngoai ngir (cac huéng tiép can, cac phwong phap day ngoai
ngi...)
1.2.3.2. Ly thuyét day ngoqi ngir theo quan diém giao tiép
Trinh bay phuong phap day ngoai ngit theo quan diém giao tiép
1.2.3.3. CAc van dé dat ra doi véi cau héi va cau hoi ddp trong hoat
dgng day tiéng Viét nhir mét ngoai ngir theo quan diém giao tiép
Vdn dé thir nhat 1a viéc lya chon kiéu cau hoi dé phu hop véi
muc dich hoc cua hoc vién va trinh d6 caa hoc vién. Vdn dé thi hai &
day 1a viéc dua cac kiéu cAu tric cau hoi vao gido trinh giang day
nhu thé ndo. Vdan dé thir ba la van dung vao thuc tién, cau hoi s&
duoc giang day nhu thé nao trong 16p hoc
Chuwong 2:
KHAO SAT CAU HOI - PAP TRONG CAC GIAO TRiINH
DAY TIENG VIET CHO NGUOI NUOC NGOAI

2.1. Cau héi trong céc gido trinh day tiéng Viét cho ngudi nuwéc
ngoai
Khao sat c4c loai cau hoi trong 13 gi4o trinh day tiéng Viét cho ngudi
nude ngodi, chung toi thu dwoc 1357 cau hoi gom 429 CHDPT
(32%), 685 CHCDTNV (50%), 44 CHLC (3%), 199 CHDTTCD
(15%).
2.1.1. Céc kiéu cau hai trong gido trinh day tiéng Viét cho ngwoi
nwdéc ngoai
2.1.1.1. Cau hgi dung phu tur

Loai cau hoi nay gom c6 3 kiéu nho. Két qua khao sat cho thiy
trinh do co s& str dung nhiéu loai cau hoi nay nhat (chiém 51%). Sau
d6 1an luot dén trinh do trung cap (30%), trinh d6 cao cap (19%).
Trong do kiéu 1 duogc sir dung nhiéu nhét, sau d6 1an luot dén kiéu 2
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va kiéu 3. Trong kiéu 1 c6 61 bién thé (41 bién thé 1, 16 bién thé 2, 4
bién thé 3), Kiéu 2 ¢6 20 bién thé, Kiéu 3 khong c6 bién thé.
2.1.1.2 Cau héi cé dgi tir nghi van.

Loai cau hoi nay gdom c6 6 kiéu nho. Két qua khao sat cho thay trinh
d6 co so st dung s6 lwong CHCDTNV nhiéu nhit véi 372 cau (chiém
54%), trinh d6 trung cap st dung nhiéu thir 2 véi 170 cau (chiém 25%),
trinh d6 cao cip sir dung 143 cau (chiém 21%). Pay 1a loai cau hoi dwoc
sir dung nhiéu nhét trong cac loai cau hoi chinh danh.

Theo két qua khao sat & 3 trinh do, kiéu 1 sir dung nhiéu nhat
(chiém 38%) sau d6 dén kiéu 2 (20%), kiéu 5 (13%), kiéu 4 (12%),
kiéu 6 (9%), kiéu 3 (6%).
2.1.1.3. Cau hdi lya chon

Day la loai cau hoi khong co cac kiéu cau hoi nho, khdng c6 cac
bién thé. S6 lwong CHLC duoc sir dung it nhit trong 4 loai cau hoi.
S6 lugng CHLC & mdi trinh dd khéng chénh léch nhau nhiéu. Sb
lwong CHLC duoc st dung & trinh d6 trung cap nhidu nhit (chiém
43%). Sau d6 1an lugt dén cac trinh d6 co so (39%), cao cap (18%)
2.1.1.4. Cau hdi dung tiéu tir chuyén dung

Loai cAu hoi nay gdom c6 6 kiéu nho. Két qua khao sat cho thiy
CHDTTCD duoc st dung nhiéu nhat ¢ trinh d6 cao cap (chiém 40%). Sau
d6 1an luot dén trinh do trung cap (33%), trinh d6 co so (27%).

Khao sat 6 kiéu CHDTTCD ¢ ca 3 trinh d6 cho thay: kiéu 1 dwoc
st dung nhiéu nhat 92 ciu (46% cau), sau d6 lan luot dén kiéu 5 voi
49 cau (chiém 24%), kiéu 3 véi 37 cau (chiém 18%), kiéu 4 véi 10
cau (chiém 5%), kiéu 6 voi 9 cau (4%), kiéu 2 véi 2 cau (chiém 1%).
2.1.2. Phan bé céc kiéu cau héi ciia cau héi trong 13 gido trinh day
tiéng Viét cho ngwoi nwéc ngoai
2.1.2.1. Phan bé theo trinh do cua gido trinh
a) Giita cdc gido trinh khac trinh do
e Sy phan bd CHDPT

Két qua khao sat cho thdy: cac gido trinh c6 sb luong CHDPT
tuong dwong nhau. Céc gido trinh ¢ xu huéng st dung kiéu 1 nhiéu



nhat (chiém 82%), sau d6 dén kiéu 2 (17%). Phan I6n cac gido trinh
khéng sir dung kiéu 3 hoac sir dung nhung s6 lugng rat it (1%).
e Sirphan bé CHCDTNV

Két qua khao séat cho thiy: S6 luong CHCDTNV giita cic gido
trinh ¢6 sy chénh léch nhung khong 16n. Cac gido trinh déu c6 xu
hudng sir dung kiéu 1 nhiéu nhat, kiéu 3 it nhat (hoic khéng sir
dung). Cac kiéu con lai, mdi gi4o trinh st dung khac nhau. Cuing
trong mot trinh d6 nhung co su khac biét I6n vé cach sir dung
CHCDTNV giita cac gi4o trinh. Mét sb gido trinh khong sir dung mot
vai kiéu cau hoi.

e Sirphan b CHLC

Két qua khao sat cho thay: cau hoi lya chon dwoc s dung rét it
trong cac gido trinh. Céc gido trinh cd sé lugng cau hoi chénh nhau
khong l6n. Cac gido trinh trung cap s dung CHLC nhiéu nhat (19
cau), sau d6 dén cac gido trinh co s¢ (17 cAu) va cao cap (8 cau).

e Sirphan bé CHDTTCD

Két qua khao sat cho thiy CHDTTCD duoc st dung rt it trong cac
gido trinh. Céc gido trinh c6 xu huéng st dung kiéu 1 nhidu nhat. Mot s6
kiéu cau hoi khong dugc st dung trong cac gido trinh nhu kiéu 2,3,4,5.
Khong c6 gi4o trinh nao str dung du ca 6 kiéu cau hoi. C6 sy chénh léch
vé s lugng cac kiéu cAu trong gido trinh va sé lugng cau giira cAc gido
trinh. Céc kiéu CHDTTCD duoc st dung nhiéu nhét & cac gio trinh cao
cap, sau o dén cac gi4o trinh trung cap co so.

Tur cac két qua khao sét 4 loai cau hoi dugc phan bé trong céac
giao trinh khac trinh d9, chiing t6i dua ra cac danh gia sau:

Sé lwong 4 loai cAu hoi (CHDPT, CHCDTNV, CHLC,
CHDTTCD) phan bd trong cac gido trinh khong doéng déu. Cu thé
CHCDTNV duogc phan bd rat nhiéu (685 cau), 3 loai cau hoi con lai
duoc phan bé véi sb lugng it.

Trong mdi cau hoi chi tap trung st dung mét sé kiéu cau hoi nho,
c4c kiéu con lai sir dung rat it hoic khong st dung. Diéu ndy tao nén
su chénh léch 16n vé s luong giira cac kiéu nho caa mot loai cau hoi.
b) Giira C&c gido trinh tirong dwong vé trinh dg
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e Trinh dp co so

S6 lwong cau hoi duogc sir dung trong mdi gido trinh khac nhau va
¢6 sy chénh léch. Cac gido trinh déu co xu hudéng st dung
CHCDTNV nhiéu nhit (chiém 56%). Sau d6 1an luot dén CHDPT
(219 céu chiém 33%), CHDTTCD (chiém 8%). CHLC (chiém 3%).
S6 lwgng cau hoi gitra cac loai chénh nhau khé I6n. Cu thé sb luong
CHCDTNV la 372 cau trong d6 CHLC chi ¢6 17 cau.
e Trinh dj trung cap

S6 lwong cac loai cau hoi dwoc phan bd & trinh do nay it hon &
trinh d6 co s6. S6 lwong cau hoi st dung trong mdi gido trinh khac
nhau nhung khéng c6 su chénh léch I6n. Cac giao trinh déu 6 xu
hudng sir dung CHCDTNV nhiéu nhat, sau d6 lan lugt dén CHDPT,
CHDTTCD, CHLC duoc sir dung it nht.
e Trinh dp cao cip

S6 lwong cau hoi phan bé & trinh do nay giam di so véi trinh do
co s& Va trung cap. S6 luong cau hoi duoc sir dung giita cac gido
trinh kha ddng déu. GT11-C sir dung cau hoi nhiéu nhat (110 cAu),
GT13-C (102 cau), GT12-C (99 cau). Ca 3 gido trinh déu c6 xu
huéng sir dung CHCDTNV nhiéu nhat (143 cau chiém 46%), sau d6
lan Iuot ¢én CHDPT (81 cau chiém 26%), CHDTTCD (79 cau chiém
25%), CHLC (08 cau chiém 3%).

Qua két qua khao séat cac cau hoi phan bé ¢ 3 bo gido trinh

tuong duong vé trinh d0, chiing toi c6 danh gia nhu sau:

S6 Iwong cau hoi phan bd & bo gido trinh co s nhidu nhat (gap
khoang 2 lan so véi 2 bo giéo trinh trung cip va cao cip). Tuy nhién s6
luong céc loai cau hoi duoc phan bd trong cac gido trinh co so khdng
dong déu. O cac gi&o trinh trung cap va cao cap s6 lwong cau hoi dugc
phan bé it hon nhung dong déu hon so véi cac gido trinh co so.

Ca 3 b giao trinh co sd, trung cip, cao cap déu c6 xu hudng su
dung CHCDTNV nhiéu nhit, sau d6 lan luot dén CHDPT,
CHDTTCD, CHLC.
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2.1.2.2. Phan bé theo bé cuc (cdu tric) cua gido trinh

Céu trdc chung cho mot bai hoc trong 13 gi4o trinh I: (1) Hoi
thoai, (2) Ghi chd ngir phép, (3) Bai luyén, (4) bai doc, (5) Bai tap
e Trinh dp co s

Két qua khao sat cho thay sb lwong cau hoi phan b giira cac phan
trong bai hoc c6 sy chénh léch I6n. Cu thé phan Bai luyén si dung
nhiéu cau hoi nhit (67%), sau d6 lan lwot dén cac phan Bai tap
(18%), Hoi thoai (9%), Ghi chi Ngit phap (5%). Phan bai doc c6 mot
sb gi4o trinh khong sir dung loai cau hoi nay. C6 su chénh léch vé sé
lwong cau hoi phan bé giita cac gido trinh.

Khao sét cac loai cAu hoi phan bd trong cAu trdc bai hoc ¢ céac
gido trinh co sd, két qua cho thisy CHCDTNV phan b nhiéu nhit
(61%), sau d6 dén CHDPT (31%), CHDTTCD (4%), CHLC (4%).
C6 su chénh léch 16n vé sb luong gitra cac kiéu cau trong mot giao
trinh va gitra cac gido trinh cung trinh do.

e Trinh dj trung cap

Két qua khao sat cho thay sb luong cau hoi duoc phan bé trong
cau tric bai hoc cua cac gido trinh trung cip di giam dang ké so véi
trinh do co so. CO su chénh léch vé sé luong cau hoi st dung gitra
cac phan trong cau tric. Cac cau hoi van duoc phan bd nhiéu nhat &
phan Bai luyén (65%), sau d6 lan lugt dén cac phan Bai tap (16%),
Hoi thoai (14%), ngit phap (4%), Bai doc (1%). C6 su chénh léch Ion
vé sb lugng cau hoi phan bd gitra cac giéo trinh.

Khao sat cac loai cau hoi phan bé trong ciu trdc bai hoc ¢ cac
gi4o trinh trung cap, két qua cho thdy CHCBTNV phéan bd nhiéu
nhat trong cau trdc bai hoc (58%), sau d6 lan lugt dén CHDPT
(28%), CHDTTCD (10%), CHLC (4%). C6 su chénh léch khé 16n
giita cac kiéu cau hoi trong ciing mot gido trinh.

e Trinh dp cao cip

Két qua khao sat cho thdy sb luong cau hoi chinh danh dugc
phan b trong cau tric bai hoc cua cac gi4o trinh cao cap di giam so
VGi cac gido trinh co so va trung cip. S6 luong cau hoi phan b trong
c4c phan caa cau tric bai hoc kha chénh léch. Phan bai luyén c6 sb
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lwong cau hoi phan b nhidu nhat. Sau d6 lan luot dén phan Bai tap,
phan Hai thoai. Phan bai doc ¢6 s6 lwong cau hoi phan bé it nhat. Co
su chénh léch vé s luong cau hoi giita cac gido trinh.

Khao sét cac loai cau hoi phan bé trong ciu tric bai hoc ¢ cac
gi4o trinh cao cap, két qua cho thiy CHCDTNV duoc st dung nhiéu
nhat (55%). Sau d6 d¢én CHDPT (28%), CHDTTCD (15%). CHLC
dugc sir dung it nhit (2%). S6 luong céc kiéu cau phan bd khong
ddng déu trong mot giéo trinh.

Qua c4c két qua khao sat trén, chung t6i c6 danh gia vé sy phan
bé cac cau hoi trong cau tric bai hoc ¢ ca 3 gido trinh nhu sau:

S6 luong cau hoi phan b khong dong déu trong cac phan cua bai
hoc (phan bé nhiéu nhat trong phan Bai luyén, sau d6 dén phan Bai
tap, Hoi thoai, Ghi chu ngir phap, Bai doc).

S6 lwong cac loai cau hoi phan bb khong dong déu (CHCHDTNV
phan b nhiéu nhét, sau d6 dén CHDPT, CHDTTCD, CHLC)

S6 lwong cau hoi trong bé gitra cac gido trinh khong dong déu.
2.1.3 Nhdn xét vé cau héi trong gido trinh day tiéng Viét cho nguwoi
nuwdc Ngoai tir quan diém giao tiép
Vé tinh hinh si dung cac kiéu cau hoi:

Céc gi4o trinh déu str dung cac kiéu cua cau hoi chinh danh trong
phan hoi thoai. Tuy nhién ¢ mét hién tuwong la cac gido trinh tap
trung str dung mét loai cau hoi, kiéu cau hoi nho. S6 lwgng cac cau
hoi dugc st dung trong cac cac gido trinh cé su chénh léch. Cau hoi
duoc str dung nhiéu nhit & trinh do co s6, sau d6 dén trinh d6 trung
Ccap va cao cap.

Vé sir phan bé cau héi trong cac gido trinh khac trink ds:

Ching toi nhan thay sé luong 4 loai cau hoi phan bé trong cac
gido trinh khong déng déu. CHCDTNV duoc phan bé nhiéu nhat
trong cic gido trinh. Sau d6 lan luwgt dén CHDPT, CHDTTCD,
CHLC. Trong mdi loai cau hai, chi tap trung phan bé nhiéu vao mot
kiéu cau hoi nho.
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Trong cac gi4o trinh, gido trinh co s ¢6 $6 lwong cau hoi phan b
nhiéu nhit, sau d6 dén céc gido trinh trung cap va cudi cling la giao
trinh cao cap.

Vé sy phan bé cau héi trong cdc gido trinh tiwong dwong vé trinh dg:

S6 lwgng cau hoi dugc phan bé nhidu nhit ¢ trinh d6 co s6, sau d6
dén trinh d6 trung cp va cao cap.

O trinh d6 co so, s6 lwong cau hoi phan bé giita cac giao trinh
chénh Iéch nhau, gitra cac loai cau hoi cia mot gido trinh cling chénh
léch nhau nhiéu.

O trinh d6 trung cip va cao cip khong c6 su chénh léch sé luong
cau hoi gitta cac gido trinh nhung c6 su chénh léch vé sb luong cau
hoi gitra cac loai cau trong mot giao trinh.

O ca ba trinh d6 déu sir dung CHCDTNV nhiéu nhat trong 4 loai
cau hoi.

Vé sy phan bé cau héi trong cau trdc bai hoc trong cac giéo trinh:

S6 lwgng cau hoi phan bé trong ciu tric bai hoc nhidu nhit & trinh
dd co s6, sau d6 1an luot dén trinh do trung Cép va cao Cép (trinh d6
co s& ¢6 3815 cAu hoi, trinh d6 trung cip c6 1501 cau héi, trinh do
cao cap c6 1210 cau hoi).

S6 luong cau hoi ¢ ca 3 trinh do phan bd khong dong déu trong
cau truc bai hoc. Cu thé cau hoi phan bd nhiéu nhat & phan bai luyén,
sau d6 dén phan Bai tap, Hoi thoai, Ghi chd ngir phap, Bai doc.

Trong ca 3 trinh do co so, trung cap va cao cap, CHCDTNV dugc
phan bé nhiéu nhat trong ciu trdc bai hoc. Sau d6 lan luot dén
CHDPT, CHDTTCD, CHLC.

2.2 Cau hoi dap trong cac gido trinh day tiéng Viét cho nguoi
nuéc ngoai

2.2.1. Céc kiéu cau héi ddp trong gido trinh day tiéng Viét

2.2.1.1. Cau hoi dép cua cau héi dung phu tir

Theo két qua khao sat, sé lwong cau hdi dap & trinh d6 co so 16n
nhat (54%), s6 lugng CHD 16n thir hai 1a ¢ trinh d6 trung cap (28%).
Trinh d9 cao cap c6 s6 lugng CHPD it nhat (17%).
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Khao sat CHP cua céc kiéu CHDPT trong c4c gi4o trinh ¢ 3 trinh
d6, két qua cho thay CHD kiéu 1 dugc st dung nhiéu nhat (chiém
84%). Sau d6 dén CHD kiéu 2 (15%) va 3 (1%). S6 luong CHD giita
céc kiéu trong ciing mét trinh d6 chénh nhau kha 16n. Sé lugng CHP
khéng twong tng véi s6 luong CHDPT.
2.2.1.2. Cau hoi dép cua cau héi ¢é dai tir nghi van

Theo két qua khao sat, s6 lwong CHP duoc st dung & 3 trinh do
chénh léch nhau. Cu thé ¢ trinh d6 co s¢, CHP duoc sir dung nhiéu
(57%). S6 luong CHD & trinh d6 trung cip (22%) va cao cip (21%)
trong dwong nhau. S6 lugng CHD khéng twong tng CHCDTNV
(giam 76 cau).

Khao sat CHD cua cac kieu CHCDTNV trong cac gido trinh & 3
trinh d6, két qua cho thiy sb luong CHD kiéu 1 nhiéu nhat (38%),
Sau d6 dén CHD kiéu 2 (20%), CHD cua cac kiéu con lai chénh nhau
khong nhiéu. Cac gido trinh c¢6 xu huéng s dung CHD kiéu 1 nhiéu
nhat, cac kiéu con lai mdi gido trinh c6 xu hudng sir dung sb luong
CHD khac nhau.
2.2.1.3. Cau hoi ddp cua cau hdi lira chon

Két qua khao sat cho thay s6 lugng CHD sir dung ¢ ca 3 trinh d6
chénh nhau khéng nhiéu. Trinh d6 co sd, s6 luong CHD duoc su
dung nhiéu nhat (41%), sau d6 dén CHD trinh do trung cap (39%),
CHBD trinh d¢ cao cap (19%).

S6 lugng CHD kha tuong (rng véi s6 lugng CHLC.
2.2.1.4. Cau hoi dép cra cau hoi dung tiéu tir chuyén dung

Két qua khao sat cho thay sb lwong CHP cia CHDTTCD & cac
trinh 6 chénh nhau khong nhiéu. Trinh d6 cao cap, sé luong CHD
dugc sir dung nhiéu nhat (47%), sau d6 d¢én CHPD trinh d6 trung cip
(32%), CHP trinh d9 co s& (21%). S6 lugng CHP khong tuong (ng
Véi s6 luong CHDTTCD.

Khao sat CHP cuia cac kiéu CHDTTCD trong céc gido trinh ¢ 3
trinh d6, két qua cho thay CHD kiéu 1 str dung nhiéu nhat (46%), Sau
d6 dén CHD kiéu 5 (28%), CHD kiéu 3 (15%),CHP kiéu 6 (5%),
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CHDP kiéu 4 (5%), CHD kiéu 2 (1%). S6 lwong CHD khong tuong
g véi s6 lugng CHDTTCD.
2.2.2. Phan bé ciia cau hoi ddp trong gido trinh day tiéng Viét cho
ngwoi nwdc ngoai
2.2.2.1. Phan bé theo trinh d¢ cia gido trinh
a) Gidta cdc gido trinh khdac trinh do
e Sy phan b6 CHP cua CHDPT

Khao sat su phan b6 CHP cua cac kiéu CHDPT trong 13 gido
trinh, két qua cho thiy cac gi4o trinh sir dung CHP s6 luong twong
duong nhau. Cac gido trinh ¢6 xu huéng sir dung CHD kiéu 1 nhiéu
nhat, sau d6 dén CHD kiéu 2. Phan I6n céc gi4o trinh khdng sir dung
CHD kiéu 3, mot vai gido trinh str dung kiéu 3 nhung sb luong rat it
(1 cau)
S6 lugng CHD khéng twong (ng véi sé lwong CHDPT.
e Sy phan b CHP cua CHCDTNV

Khao sat su phan b6 CHD cua céc kiéu CHCDTNV trong cic
gi4o trinh, két qua cho thdy: s lvong CHP cia CHCDTNV giita cac
gi4o trinh c6 sy chénh léch nhung khdng I6n. Cac gido trinh déu cé
xu huéng sir dung kiéu 1 nhiéu nhat, kiéu 3 it nhat (hoic khong sir
dung). Cac kiéu con lai, mdi gido trinh st dung khéc nhau.
e Su phan bs CHD cua CHLC

Khao sat sy phan bé CHD cua CHLC, két qua cho thiy sé lugng
CHD gitra cac giao trinh chénh nhau khong lon. Céc gido trinh &
trinh d6 trung cap st dung nhiéu CHP nhat. Trong d6 GT6-A2, GT9-
B1, GT11-C sir dung nhiéu CHP nhat. GT3-Al khong sir dung CHP.
e Su phan b6 CHD cua CHDTTCD

Khao sét su phan b6 CHD cua CHDTTCD, két qua cho thiy cac
gido trinh ¢6 xu hudéng sir dung kiéu 1 nhiéu nhét (chiém 46% tong
s6 CHD), sau d6 lan luot dén CHD kiéu 5 (chiém 28%), CHD kiéu 3
(chiém 15%), CHD céc kiéu con lai duoc st dung rat it. C6 su chénh
léch 16n vé s6 luong gitta CHD cuia cac kiéu cau, gitra cac gido trinh,
Tir két qua khao sat CHD cuia 4 loai cau hoi chinh danh dwgc phan bd
trong céc giao trinh khac trinh dg, chung t6i c6 danh gia sau:
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- S6 lugng CHD cua 4 loai cau hoi phan bb khong dong déu. Cu thé
CHP cua CHCDTNV phan bd nhidu nhit (609 cau), CHP cua
CHDPT 373 cau, CHD cua CHDTTCD 123 cau, CHD cua CHLC
38 cau.

- Mai loai cau hoi chi tap trung str dung mét sb kiéu, cac kiéu con
lai duoc sir dung rat it hoac khéng st dung Diéu nay tao nén su
chénh léch rat I6n vé sé lugng giita cac kiéu nho cia mot loai cau
hoi.

- S6 lwong CHD giita c4c gido trinh & cling mét trinh do kha ddng
déu.

b) Gidta cdc gido trinh twong dwong trinh dj

e Trinh d6 co so
Khao sat CHD cuia 4 loai cau hoi phan b trong cac gido trinh co

s6, két qua cho thdy sé lugng CHP ciia CHCDTNV duoc st dung

nhiéu nhat (59%), sau d6 dén CHD cia CHDPT(34%), CHP cua

CHDTTCD (4%), CHP cua CHLC (3%). S lugng CHP phéan b

I6n nhung khéng déu trong cac gido trinh co sé. S6 lwong CHD giam

s0 véi sb lwong cau hoi.

e Trinh d6 trung cap
Khao sat CHP cua 4 loai cau hoi phan bé trong céc gido trinh

trung cap, két qua cho thdy CHP cua CHCDTNV dugc phan bd

nhiéu nhat trong phan hoi thoai. Sau d6 l1an luot dén CHP cua céc
loai CHDPT, CHDTTCD, CHLC. S lugng CHD phén b kha dong
déu giira cac gido trinh trung cap.

e Trinh d6 cao cip
Khao sat CHD cua 4 loai cau hoi phan bé trong céc gido trinh cao

cap, két qua cho thdy CHD cia CHCDTNV duoc phan b nhiéu nhat

(50%). Sau d6 lan luot dén CHD cua cac loai CHDPT (25%),

CHCTTCD (23%), CHLC (2%). S6 lugng CHP phan b trong cac

gi4o trinh cao cap twong dwong nhau.
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2.2.2.2. Phan bé theo cau tric cua giéo trinh

Khao sat CHD trong cau tric bai hoc cia 13 gido trinh, két qua
cho thy s6 lwong CHP phan bd chénh léch giira cac phan trong bai
hoc. Cu thé Ia phan bai luyén cé sb lwong CHP nhiéu nhit (chiém
67%), sau do lan luot dén cac phan bai tap (16%), phan hgi thoai
(12%), phan ghi cht ngir phap (4%), phan bai doc (1%).

Khao sat CHP cua cac loai cau hoi dugc phan bd trong cau tric
bai hoc ¢ 13 gi4o trinh, két qua cho thiy CHP cia CHCDTNV phan
b nhidu nhat trong ciu tric bai hoc (60%). Sau d6 1an lugt dén CHD
cia CHDPT (30%), CHCTTCD (7%), CHLC (3%).

2.2.3. Nhdn xét cau héi ddp trong cdc gido trinh day tiéng Viét cho
nguwoi nwéc Ngoai tir quan diém giao tiép
Veé cac kiéu cau hoi dap:

S6 lugng cau hdi dap duoc dua vao hoi thoai khong twong (ng
v6i s lugng cau hoi. Sb lwong CHD cua cac loai cau hoi dua vao cac
gi4o trinh khong ddng déu. Céc gi4o trinh chi tap trung sir dung mot
CHD ctia mot kiéu.

Vé sy phan bé cau hoi ddp trong cdc gido trinh khdc trinh dé:

O trinh d6 co s¢ va trung cap khong co su chénh léch l6n vé s
luong CHP gitra cac gi4o trinh. O trinh d6 cao cap, ¢6 su chénh léch
vé 56 lugng CHD gitra cac gido trinh. Tuy nhién & ca 3 trinh d6 lai c6
su chénh léch 16n vé sé luong CHPD giita cac kiéu cau cia mot giéao
trinh do c4c gi4o trinh chi tap trung sir dung mot kiéu cu, cac kiéu
con lai sir dung rat it hodc khdng sir dung.

Phan I6n s6 luong CHP khéng twong tng vai s6 lwong cau hoi.
Chi c6 CHD cua CHLC kha tuwong tng voi CHLC.

Vé sir phan bé cau hoi dap trong cdc gido trinh twong dwong vé
trinh do:

CHD cia cau hoi phan b nhiéu nhit trong cac gido trinh co so,
sau do dén gido trinh trung cp va cudi cuing 1a gi4o trinh cao cip

S6 lugng phan bd cia mdi loai cau hdi dap co su chénh léch nhau
I6n. Trong d6 cau hoi dap cia CHCDTNV dugc phan bd nhiéu nhat,
sau d6 lan lugt dén CHDPT, CHDTTCD, CHLC.
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Vé sy phan bé cau hoi ddp trong cau tric bai hoc cia cac gido trinh:

S6 lugng cau hodi dap duoc phan b trong ciu tric bai hoc giam di
s0 véi s6 lwong cau hoi. Cau hdi dap duoc phan bé vai sé lwong I6n
trong ca 3 trinh d va c6 xu huéng giam dan theo trinh do tir thap dén
cao. Trong ca 3 trinh d¢, sb lwong cau hdi dap dugc phan bd nhiéu
nhat trong phan bai luyén, sau d6 dén phan bai tap, phan hoi thoai,
phan ghi chd ngit phap va cudi ciing 1a phan bai doc

Chuong 3:
KHAO SAT CAU HOI - PAP TRONG CAC HOAT PONG
DAY — HQC TIENG VIET CHO NGUOI NUOC NGOAI
3.1 Céu héi chinh danh trong hoat dong day hec trén lép hoc
3.1.1 Cau hgi dung phu ter
3.1.1.1. Két qud khao sat cau hsi dung phu ter trong lép hoc

Két qua khao sét cho thiy sé lwong cau hoi dung phu tir dwoc sir
dung trong 16p hoc & 3 trinh 6 kha nhiéu va khdng c6 su chénh léch
I6n. O trinh d6 cao cip sir dung CHDPT nhiéu nhit (49%), sau do
dén trinh d6 co s& (27%), trinh do trung cip (25%).
3.1.1.2. Két qud khdo sét céac kiéu CHDPT

Két qua cho thdy ca 3 trinh do déu c6 xu huéng st dung cac kiéu
cau hoi gidng nhau nhu sir dung kiéu 1 nhiéu nhat. Sau d6 lan luot
dén kiéu 2 va kiéu 3. O mdi trinh d6 sb luong céac kiéu cau hoi dugc
str dung khac nhau va c6 su chénh léch rat I6n gitra cac kiéu cau hoi.
Xuét hién cac bién thé.
3.1.1.3 Panh gid vé viéc sir dung CHDPT trong cac lép hoc ¢ trinh
dé co sé, trung cdp, cao cap

S6 lugng CHDPT duoc st dung trong cac 16p hoc & 3 trinh do
khéac nhau va c6 sy chénh khong I6n gitra 3 trinh do.

V& tinh hinh str dung cac kiéu CHDPT trong céc 16p hoc ¢ 3 trinh
d6: S6 lugng céc kiéu CHDPT duoc sir dung trong ca ba trinh do
khac nhau va c6 sy chénh léch 16n giira cac kiéu. Xuat hién cac bién
thé.
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3.1.2. Cau héi cé dai tir nghi van
3.1.2.1 Két qud khao sat logi CHCDTNYV trong 1ép hoc

Két qua khao sat trén cho thiy day 1a loai cau hoi duoc sir dung
nhiéu nhat trong cac loai cau hoi chinh danh. Trong dé & trinh d6 co
s6, s6 lwong cau hoi nay duoc st dung nhidu nhit (36,3%), sau do
dén trinh d6 cao cap (35,8%), trinh d6 trung cap (27,8%).
3.1.2.2. Két qua khao sét cac kiéu cau hoi cia logi CHCDTNYV trong
lop hoc

Theo két qua khao sét c6 6 kiéu CHCDTNV dugc sir dung trong
I6p hoc & ca ba trinh d6. Trong d6 kiéu 1 duoc st dung nhiéu nhat
(53%), sau d6 lan luot dén kiéu 2 (14%), kiéu 5 (12%), kiéu 6 (7%),
Kiéu 4 (7%), kiéu 3 (6%). Mdi trinh do c6 xu hudng st dung céc kiéu
CHCDTNYV khéac nhau.
3.1.2.3 Danh gid vé viéc sir dung CHCPTNV trong cdc 16p hoc ¢
trinh dj co sé, trung cdp, cao cap

S6 lugng CHCDTNV duoc st dung rat nhiéu trong 16p hoc & ca 3
trinh d¢. Trong do sb luong CHCDTNV ¢ trinh d6 co sé duoc su
dung nhiéu nhét, sau d6 1an luot dén trinh d6 cao cip, trung cap.

S6 lwong CHCDTNV duoc st dung trong 16p hoc ¢ 3 trinh do
khdng chénh nhau nhiéu.

C6 sy chénh léch 16n gitta cac kiéu CHCDTNV ¢ mdi trinh do.
Day 1a loai cau hoi khdng c6 bién thé.

3.1.3. Cau hgi lwa chon

3.1.3.1 Két qua khao sat CHLC & 3 trinh do

Khao sat CHLC trong cac 16p hoc ¢ 3 trinh dd, két qua cho thiy
trinh do trung cap, loai cu héi nay duoc sir dung nhiéu nhat (46%),
sau d6 lan luot dén trinh d6 co s¢ (35%), trinh d6 cao cap (19%).

3.1.3.2 Pdnh gid vé viéc sir dung CHLC trong cac lép hoc ¢ trinh
dé co s, trung cdp va cao cap

S6 lwong CHLC st dung trong 16p hoc & mdi trinh d6 rét it. Pay
1a loai cAu hoi chinh danh dugc str dung it nhat trong 4 loai cau hoi
chinh danh. Day ciing 1a loai cAu hoi chinh danh duy nhat khéng c6
kiéu cau hoi nho, khong c6 bién thé.
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S6 lugng CHLC sir dung trong cac I6p hoc ¢ ca 3 trinh do déu
chénh nhau. Cu thé & trinh d6 co sé va trung cap, sb luong ¢ chénh
nhau nhung khong dang ké. Tuy nhién s6 luong CHLC & hai trinh d6
nay chénh dang ké so vi trinh d6 cao cap.

3.1.4. Cau héi dung tiéu tir chuyén dung
3.1.4.1 Két qua khao sat logi CHDTTCD trong cac lép hoc ¢ 3 trinh
dé co sé, trung cap va cao cap

Két qua khao sét cho thy ca ba trinh d6 déu sir dung loai cau nay
nhung s6 luong loai cAu ndy st dung trong 16p hoc rat it. Cu thé ¢
trinh do cao cap, loai cAu hoi nay dwoc st dung nhiéu nhat 1a 134
phiéu (48%), tiép theo dén trinh d6 co s 1a 103 phiéu (37%). Trinh
d6 trung cap, loai cau hoi nay dwoc st dung it nhit 1a 45 phiéu
(16%).

3.1.4.2. Két qua khao sét kiéu cau héi ciia CHDTTCD

Két qua khao sat cho thiy ca ba trinh do déu khong st dung kiéu
2,6. Trong d6 ca ba trinh do déu c6 xu huéng sir dung kiéu 4 nhiéu
nhat (61%), sau d6 dén kiéu 1 (29%) va kiéu 3 (9%).

Ca trinh do co s& va trung cip déu co xu hudéng khéng su dung
kiéu 2 va kiéu 5 trong 16p hoc. Trinh d6 cao cip c6 sir dung kiéu 5
nhung s6 lwong rét it (2%) va khong st dung kiéu 2.
3.1.4.3 Panh gid vé viéc sir dung CHDTTCD trong cac lép hoc ¢ 3
trinh d§ co sé, trung cap Va cao cap

Pay la loai cau hoi chinh danh dugc sir dung it thir 2 (sau CHLC)
trong cac 16p hoc & ca 3 trinh d6. S6 lwong ca&c CHDTTCD ¢ mdi
trinh d6 khac nhau va c6 su chénh léch I6n. Cu thé & trinh d6 cao
cap, s6 luong CHDTTCD duoc st dung nhiéu nhat, sau d6 dén trinh
d6 co s& va trung cap.

CHDTTCD c6 6 kiéu nho. Tuy nhién chi kiéu 1 va 4 duoc su
dung nhiéu. Kiéu 2,6 khong duoc sir dung. Kiéu 5 khong duoc su
dung ¢ trinh d6 co sé va trung cap.

20



3.2. Cau hdi dap trong hoat ddng day hoc trén lép

3.2.1 Cau hoi ddp ciia CHDPT

3.2.1.1 Két qua khdo sét cau hoi ddp ciia CHDTP trong cac lép hoc
o 3 trinh do

Khao sat CHD ctia CHDPT trong cac 16p hoc ¢ 3 trinh d6, két qua
cho thdy CHP cia CHDPT ¢ trinh do cao cip c6 sb lugng 16n nhit
(chiém 43%). S6 lwong cau hdi dap cia CHDPT 6 trinh d6 co s6 1on
thir 2 (30%). S6 lwong cau hdi dap caa CHDPT 6 trinh d6 trung cap
14 it nhit (27%).
3.2.1.2 Két qua khdo sat cau hoi ddp ciia cac kicu CHDPT

Theo két qua khao sat cau hdi dap trong cac 16p hoc & ba trinh do,
kiéu 1 chiém sé lwong nhiéu nhit (74%). Sau d6 dén CHD cua kiéu 2
(23%) va kiéu 3 (3%). S6 lwong CHDP khong tuong tng voi sé lugng
cau hoi.
3.2.1.3 Danh gid vé viéc sir dung cau hoi ddp ciia CHDPT trong cac
l6p hoc & cdc trinh dé.

S6 lwong cau hdi dap khéng twong tng véi sé lwong cau hoi. O
trinh d6 cao cap, s6 lugng cau hoi khong cd CHD 16n nhit.

Trong cac kiéu nho caa CHDPT ¢ 3 trinh d¢, kiéu 1 c6 sb luong
cau hoi khong c6 CHD 16n nhat, sau d6 1an luot dén kiéu 2 va kiéu 3.
3.2.2 Ciu hoi ddp ciia CHCPDTNV
3.2.2.1. Két qud khdo sét cau hoi dap ciia CHCDTNV

Theo két qua khao sat, s6 lwong CHD sir dung ¢ 3 trinh do khong
tuong ng voi s6 lwong cau hoi, giam di nhiéu so véi cau hoi. Cau
héi dap CHCDTNV ¢ trinh d6 co s¢ duogce sir dung nhiéu nhat (chiém
37%). Tiép theo 14 trinh d¢ cao cap sir dung CHD nhiéu thir 2 (33%).
Trinh d¢ trung cap sir dung CHPD it nhat (30%).
3.2.2.2. Két qua khao sét cau hoi ddp cua cac kieu CHCPTNV

Theo két qua khao sét, s6 lugng CHPD kiéu 1 duoc st dung nhiéu
nhat(52%), sau d6 lan luot dén CHP kiéu 2 (14%), kiéu 5 (12%),
kiéu 4 (8%), kiéu 6 (7%), kiéu 3 (6%). S6 lugng CHD cuia cac kiéu
c6 su chénh léch I6n.
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3.2.2.3 Pdanh gié vé viéc sir dung cau hoi ddp ciia CHCDTNYV trong
cac lop hoc o 3 trinh do

Theo két qua khao sat, s6 luong cau hdi dap khong twong tng Vi
cau hoi. Dac biét & trinh do cao cap, sb lwong cau hdi dap giam nhiéu
S0 véi sb wong cau hoi.

Trong mdi kiéu nho cia CHCDTNV, CHPD kiéu 1 dugc sir dung
nhiéu nhat, sau d6 1an luot dén céc kiéu 2,5,4,6,3.
3.2.3. Cau héi ddp cita CHLC
3.2.3.1 Két qua khdo sat CHP ciia CHLC

Theo két qua khao sat ¢ 3 trinh d6, s6 lugng CHP c6 giam so Vi
s6 lugng cau hoi nhung khong dang ké.

O trinh d6 trung cap, sé lwong CHDP nhiéu nhét (40%). Sau d6 dén
trinh d6 co s (36%) va trinh d6 cao cap (18%).
3.2.3.2 Danh gid vé viéc sir dung cau hoi ddp ciia CHLC trong céc
I6p & cdc trinh do

S6 lwong cau hdi dap giam so véi CHLC nhung khéng dang ké.
Trong d6 & trinh d6 trung cip c6 sé lwong cau hoi khong c6 cau hoi
dap chiém sé lwong nhiéu nhit. Sau d6 1an luot dén trinh d6 cao cap
va co s0. Pay 1a loai CH khong c6 kiéu cau hoi nhé nén ciing khong
c6 CHD cua kiéu cau hoi nho.
3.2.4 CAu héi ddp ciia CHDTTCD
3.2.4.1 Két qua khdo sat CHP ciia CHDTTCD

Theo két qua khao sat sé lugng CHP giam nhiéu so véi s6 lugng
cau hoi. O 3 trinh d¢, trinh d6 cao cap st dung nhiéu CHP nhat
(62%), sau d6 dén trinh d6 co s6 (23%), trinh d6 trung cap (15%).
3.2.4.2 Két quda khao sat CHP cuia kieu CHDTTCD

Theo két qua khao sat, CHD cua kiéu 4 duoc st dung nhiéu nhat
(52%). Sau d6 dén CHD cua kiéu 1 (41%), kiéu 3 (7%). Co kiéu
khong c6 CHD nhu kiéu 2, kiéu 5. S6 lugng CHP cua cac kiéu
CHDTTCD chénh nhau lon.
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3.2.4.3 DPanh gid vé viéc sir dung cau hoi ddp ciia CHDTTCD trong
cac lop hoc ¢ cdc trinh do.

S6 lwong cau hdi dap giam nhiéu so vai cau héi. Trong d6 & trinh
d6 co s, sb6 lwong CHD giam mot nira so véi cau héi. Sau dé 1an
luot dén trinh d6 cao cap va trung cip déu cé sb lwong CHD giam di
so voi CHDTTCD.

Trong cac kiéu CHD cua CHDTTCD ciing ¢ su chénh léch 16n.
Trong d6, CHD cua kiéu 4 sir dung nhiéu nhat, sau do lan luot dén
dén CHD kiéu 1, 3, 5. Kiéu 2 khong c6 CHD.

3.3. Cac hoat dong day cau héi — cau hdi dap trong 16p hoc
3.3.1 Md ta hoat dong day trong céac lép hoc

Dé thiy rd hon hoat dong day trong c4c 16p hoc & ca 3 trinh do,
chiing toi chon di vao mé ta chi tiét mot budi day trén 16p & ca 3 trinh
d6 va dua ra nhitng nhan xét vé hoat dong day trong céc lop hoc.
3.3.2 Hoat déng ndi va viét

Trong cac hoat dong nay céc sinh vién c6 thé luyén tap, thuc hanh
céc kién thirc ngit phap trong béi canh giao tiép cu thé. Hoat dong noi
trong I6p hoc gdm céc hoat dong nhu luyén tap c6 kiém soat va thuc
hanh hoi thoai tu do. Céac hoat dong nay duoc tién hanh dudi cac hinh
thirc don thoai va dbi thoai.

Tién hanh thong ké sb lugng don thoai va déi thoai trong 16p hoc
& ba trinh d6 thu duoc két qua:

Hinh thae ddi thoai duoc sir dung nhiéu hon don thoai. Cu thé &
trinh do co s c6 1631 ddi thoai va 55 don thoai. O trinh d6 trung cap
¢6 1224 ddi thoai va 84 don thoai. Trinh d6 cao cip c6 1745d6i thoai
va 179 don thoai.

3.4. Nhan xét vé hoat dong day cau héi — dap trén 16p tir quan
diém giao tiép
Pua ra nhitng nhan xét vé hoat dong day cau hoi trén 16p theo quan
diém giao tiép.
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PHAN KET LUAN

Ludn 4n di tap trung nghién ctru ciu hoi va cau hdi dap cia cau hoi
chinh danh trong cac sach day tiéng Viét cho ngudi nude ngoai va
trong hoat dong day nhin tir quan diém giao tiép.

1. Lun 4n trinh bay cac hudng nghién ctru cu hoi va ciu hdi dap
theo céu truc va chirc ning, hudng nghién ctru cau hoi va cau hdi dap
trong hoat dong day tiéng Viét cho nguodi nudc ngoai. Ludn an da
lam séng t6 nhitng quan niém vé cau hoi va cau hoi dap, cach phan
loai cau hoi, Iy thuyét vé day ngoai ngit theo quan diém giao tiép.
Qua d6, chung t6i van dung nhitng 1i thuyét nay dé nhan dién cau hoi,
khao sat cac cau hoi chinh danh trong cac hoat dong day tiéng Viét
cho ngudi nude ngoai theo quan diém giao tiép.

2. Luan 4n 1am sang to cac dic diém cua cau hoi chinh danh va cau
hdi dap trong hoat dong giao tiép tiéng Viét néi chung va hoat dong
day tiéng Viét cho ngudi nude ngoai noi riéng.

3. Luan an da khao sat tinh hinh st dung cau hoi chinh danh va cau
hdi dap cua cau hoi ndy trong 3 bd gido trinh day tiéng Viét cho
ngudi nude ngoai trinh do co 6, trung cap, cao cap. Két qua cho thiy
c6 4 loai cau hdi chinh danh dugc sir dung trong cac gido trinh: Cau
hoéi dung phu tir, Cau hoi co6 dai tur nghi van, Cau héi lya chon, Cau
hoi dung tiéu tir chuyén dung. Trong tong s6 1357 cau hoi chinh khao
sat dugc trong 3 bd gido trinh, Cau hoi cd dai tir nghi van c6 sb luong
nhiéu nhit (1685 cau), sau d6 dén cau hoi dung phu tir (429 ciu), cdu
hoi dung tiéu tir chuyén dung (199 cau), cdu hoi lwa chon (44 ciu).
S6 luong cau hdi dap khong tuong tmg v6i cdu hoi. S6 luong cau hoi
va cau hoi dap phan b theo trinh d6 ciing khac nhau va chua hop 1y.
Cu thé vé phan bd cau hoi, trinh do co sé phan bd 662 cau, trinh d6
trung cAp phan bd 384 cau, trinh d6 cao cip 311 cau. SO luong cau
hoi va cdu hdi dap cia 3 bd gido trinh phan bd theo bd cuc gidng
nhau. Cu thé phéan bd nhiéu nhat ¢ Bai luyén, sau do lan luot dén Bai
tap, Hoi thoai, Ghi chi ngit phdp, Bai doc. Ludn an chi chi ra cac
gi4o trinh chi tap trung str dung nhiéu mét loai cAu héi. Trong loai
cau hoi d6, chi tap trung sir dung mot kiéu cau hoi nho, cac kiéu con
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lai str dung rat it hodc khong st dung. Trong viéc day tiéng, viée
dung cac loai cau hdi khac nhau s€ la mot cach lam cho nguoi hoc
lam cha duoc cach sir dung ngén ngit huéng vao cac muc tiéu nhit
dinh trong qué trinh giao tiép. Viéc ndm vimng va st dung cac loai ciu
hoéi khac nhau s€ gitip sinh vién tao ra cac ddi thoai, tao ra moi truong
giao tiép khi hoc ngoai ngit.

4. Luan 4n ciing khao sat tinh hinh sir dung cdu hoi va ciu héi dap
trong hoat dong day trong cac 16p hoc ¢ 3 trinh d co s&, trung cap
va cao cip. Két qua khao sat ciing cho thiy c6 4 loai cau hoi chinh
danh duoc sir dung trong cac 16p hoc. Trong tong sb 4868 cau hoi thi
Céu hoi ¢o dai tir nghi van c6 3019 cau, ciu hoi dung phu tir c6 1391
cdu, cau hoi dung tiéu tir chuyén dung c6 282 ciu va cau hoi lwa chon
¢6 176 cau. Loai cau hdi c6 dai tir nghi van duge st dung dung nhiéu
nhit. Didu nay cho thiy trong qua trinh day gido vién chi tap trung
nhiéu vao mot loai cau hoi, tham chi tap trung vao mot kiéu cua loai
cau hoi ndy. SO lugng cau hdi dap khong tuong tmg véi sb luong cau
hoi. S6 lugng cau hoi va cau hdi dap st dung trong 3 16p & 3 trinh do
ma ching t6i khao sat dugc co sy khac nhau. Cu thé trong 16p hoc &
trinh d co s& ¢6 1636 cau hoi — 1441 cau hdi dap; trong 16p & trinh
do6 trung cap c6 1308 cau hoi-1212 cau hoi dap; trong 16p ¢ trinh do
cao cap c¢6 1924 cau hoi — 1524 cau hoi dap. C6 thé thay o trinh do
cao cép da dién ra nhiéu cudc ddi thoai hon so véi trinh d6 co s6 va
trung cip. Tuy nhién theo két qua ma chung t6i khao sat thi cac cudc
dbi thoai nay chu yéu dién ra giira gido vién va sinh vién, co rat it hoi
thoai nhém gitra cac sinh vién.

5. Luan an ciing dua ra nhitng nhén xét, danh gia va dé xuét viéc sir
dung cac cau hoi va cdu hoi dap trong cic gido trinh ciing nhu trong
hoat dong day tiéng Viét cho ngudi nudc ngoai.

Nhitng kién giai va két luan c6 thé con chua thoa dang, chung toi
mong nhan dugc sy dong gop cua cac chuyén gia, cac thay co gido va
cac ban dong nghiép ciing nhu nhitng ngudi c6 cing mdi quan tam dé
hoan thién nghién ctru nay trong tuong lai.
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