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LOI CAM ON

Pé hoan thanh Luan an ndy, toi xin bay to 10i trin trong cam on téi cac
ca nhan, tap thé:

Thay giao hudng din di tan tinh hudng dan, chi bao, dong vién cho toi
trong sudt qua trinh huéng dan t6i thuc hién va hoan thanh Luan an.

Ban Giam hi¢u Truong, Khoa X3 hoi hoc, B0 mon Cong tac Xa hoi, cac
Thay, C6 gi4o giang day cac Bo mon trong Khoa xi hoi hoc da giup t6i hoc
hoi duge nhiéu kién thie; da dong gop nhiéu ¥ kién quy bau cho t6i dé toi co
thé hoan thién duoc céc chuyén dé cling nhu Luén an.

Phong Pao tao, bd phan sau Pai hoc cua Truong Pai hoc Khoa hoc xa
hoi va Nhan vin di tan tinh hudng din céac thi tuc hd so va giup dd toi.

Lanh dao Hoi Lién hi¢p Phu nit Viét Nam, Thuong truc Uy ban xa hdi da
quan tam, tao diéu kién cho toi trong suét thoi gian t6i 1am nghién ciru sinh.

Ho6i Lién hiép Phu nitr cua thanh phé Ha Noi1, H61 Lién hi¢p Phu nir
huyén BPong Anh, HG1 Lién hi€p Phu nit quan Hoang Mai va chi em lao dong
nit di cu d3 tao diéu kién dé toi duoc gap g0, phong vén, khao sat.

Gia dinh t61, me to1, chéng va cac con da ludon quan tam, tao moi diéu
kién vé vat chat, tinh than, thoi gian; dong nghiép va ban bé di ludn dong
vién, chia s¢ cung to1 trong subt qua trinh hoc tp va nghién ctru.

Xin tran trong cam on.
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MO PAU

1. Ly do chon dé tai

Di dan 1a mot biéu hién rd nét cia su phat trién khong dong déu giita cac
vung mién, lanh thd. N6 duge coi la mot quy luat ty nhién ctia qua trinh phat trién
dan s6 va 1a mot hién tuong kinh té - x3 hoi khach quan, tac dong 16n téi nguoi dan,
cac gia dinh va kha ning phat trién cia mdi dia phuong, qudc gia. Theo Arpita
Chatto Padhyay (2011), ddi véi cac nude dang phat trién (gdm ca Viét Nam) qua
trinh di cu, di dan luoén gan lién véi tim kiém co hoi viéc lam, ngudi di cu luén
mudn dén nhiing noi c¢6 diéu kién kinh té phat trién va nhiéu viéc lam.

Céch day 3 thap ky xu hudng gia tang di cu ¢ Viét Nam da dugc du doan.
C6 rat nhidu 1y do co6 thé dan téi sy gia ting nay, trong d6 phai ké dén viéc giam
thiéu hé thong hop tac x3, viéc chuyén ddi nén kinh té tir tap trung bao cip sang
kinh té thi truong, viéc dd bo cac quy dinh han ché su phat trién cta khu vuc tu
nhan, sy phat trién cta giao thong van tai (Pang Nguyén Anh va cong sy, 1997). Cu
thé tir nam 1986, dudi tac dong ciia qua trinh cong nghiép hoa va do thi hoa dat
nuéc, di dan tu do c6 xu hudng gia ting manh mé& nhat 1a & cac do thi 16n nhu Ha
Noi, Pa Nang, thanh phdé HO Chi Minh, ving Pong Nam Bo... vi ddy 1a noi tap
trung nhidu nha may, khu cong nghiép va nganh dich vy, tap trung nhiéu co hoi viéc
lam..

Theo sb liéu ndm 2019 cua Téng cuc théng ké, ca nudc co 6,4 triéu nguoi tur
5 tudi trd 1én 1a nguoi di cu, chiém 7,3% tong dan sd. Trong d6, phd bién nhat van
1a hinh thue di cu tir nong thon 1én thanh thi dé tim kiém cong vi¢e, hoc tap hodc co
hoi phét trién. Mic du ¢6 xu huéng giam so véi giai doan 1999-2009, LDNDC van
chiém ty 1¢ 16n trong tong sd nguoi di cu voi 55,5% (Toéng cuc Thong ké, 2019).
Pang chii y, LDNDC 1a nhém dbi twong dé bi ton thwong, phai ddi mat v6i nhidu
rtii ro, thach thirc hon trong cudc sdng.

Pa s6 lao dong nit néng thon 1én thanh phd tim viéc déu co trinh do thip nén
phan 16n ho tham gia vao doi ngii lao dong tu do, gian don, phd thong. Ho phai lam

nhiing cong viéc ning nhoc véi mirc thu nhap thip, kéo theo d6 l1a diéu kién song



dudi muc tdi thiéu, tam bg trong cac khu nha tro ré tién vé6i diéu kién sinh hoat va
an ninh déu khong dam bao. Doi song tinh than cta nhiing lao dong nay ciing rat
han ché. Ho ludn thiy c6 don, nhé gia dinh. Céac hoat dong giao luu, giai tri hau nhu
khong co, sy tham hoi ngoai cong dong ciing it khi xay ra (Nguyén Hoang Anh,
Truong Thily Hang 2018). Trong bao cio nghién ctru "Quyén an sinh xa héi cho
LDNDC" nam 2018 cua Cuc bao trg xa hoi c6 34,3% nit lao dong gap kho khan vé
viéc lam, 42,6% gap kho khan vé chd ¢ va 97,9% lao dong phi chinh thure khong co
bao hiém xa hoi. Ngoai ra, phu nit mang nhimng dic diém gi6i tinh va gi6i rat dic
thu nén chd &, chd sinh hoat, diéu kién vé sinh can kin ddo, bao dam an ninh, an
toan. Két qua Dy an diéu tra co ban ciia Hoc vién Phu nit Viét Nam nam 2014 khao
sat 1.809 LDNDC tir 15 tudi tro 1én tai 8 tinh/thanh phé cho thay, hinh thirc dang ky
tam tra chu yéu cua LDNDC Ia KT4 (tam tra ng:fln han), phﬁn 16n ho dang thué€ nha
& tro trong diéu kién chat choi, am thap, cac diéu kién séng co ban nhu nudc sach,
dién sinh hoat, nha vé sinh chua ddy du va thiéu nhiéu trang thiét bi thiét yéu cho
cudc séng. Pidu nay di anh huong khong tot dén sirc khoe va sy an toan ciia phy
nt.

Hién d3 c6 mot s6 chinh sach ciia Nha nuée duoc dua ra dé quan 1y di cu
mat cach tich cyc hon ciing nhu cai thién doi sdng, viéc lam cia nhiing lao dong
nay nhu ky két hop dong lao dong, dang ky tam tra, tham gia bao hiém xa hoi tu
nguyén... nhung thyc thi nhitng chinh sach nay ciing con nhiéu bat cap. Cac nghién
ctru vé di cu & Viét Nam ctia Tong cuc Théng ké, Chuong trinh Phat trién Lién hop
qudc chi ra rang, miac du LDNDC tham gia dong dao vao luc lugng lao dong nhung
ho chua dugc tiép can day di cac quyén loi tir cac chinh sach an sinh x3 hoi nhu lao
dong, viéc lam, gidm ngheo, bao hiém x3 hoi, bao trg xa hoi, cac dich vu x3 hoi co
ban nhu y té, gido duc, nha ¢, nudc sach... (LHQ tai Viét Nam, 2010; Téng cuc
Théng ké, Quy dan sé LHQ, 2016). Chinh diéu nay khién lao dong di cu phai ddi
mit voi nhidu khé khin trong vi¢c dam bao an sinh xa hoi cho ban than, gia dinh va
kha ning hoa nhép, tr& thanh mot phan chinh thirc ciia noi cu tra. Pai dich COVID

— 19 va su kho khan ciia lao dong di cu tai cac do thi 16n khién ho phai tré vé qué 1a



minh ching 1 nét cho sy can thiét phai ddi méi chinh sach, dich vu hd tro lao dong
di cu.

Ha Noi (ciing nhu Thanh phé Ho Chi Minh va cac d6 thi 16n khac) 1a mién
dat hira ctia nhiéu nguoi vé moi truong gido duc va dao tao, v6i diu kién y té va
chiam soc stic khoe tot, doi song van héa tinh than phong phii, da dang cac phuong
tién thong tin dai ching va dich vu tién ich khéc... Nhiéu nguoi di cu dén day dé
hoc tap, lam vi¢c, muu cau mot cudc séng tdt dep hon, sau d6 lai kéo theo gia dinh,
nguoi than nhép cu dé doan tu. La trung tam chinh tri - kinh té - van hoa 16n cua ca
nudc, voi nhimg loi thé vé diéu kién tu nhién va kinh té x4 hoi, Ha Noi thuc sy da
trd thanh lyc hut cia dong di dan ngoai tinh. Tinh dén 1/4/2019, dan s6 Ha Nai 1a
8,053 tri€u nguoi, tang thém 1,6 tri€u nguodi so voi nam 2009. Véi tdc do tang trung
binh 2,2%/nam thi dén nam 2030 dan s6 Ha Noi uéc tinh s& khoang hon 9,7 triéu
ngudi (gan bang dan sé dy bao dén nam 2050), vuot qua xa so véi du kién. Véi toc
do6 ting dan s6 nhu vay, lai 1a diém dén cta nhiéu nguoi di cu, trong d6 c6 LDNDC,
thi d6 bén canh dugc thu huong tir nhitng dong gop to 16n cua luc lugng nguoi di
cur mang lai, thanh phd dang phai chiu ap luc 16n trong viéc cung ung cac dich vu
cong, cac dich vu xa hoi co ban nhu gido duc, y té, vui choi, giai tri... Véi lan séng
di cu 16n trong khi cac ha tang kinh té, x4 hoi khong theo kip, khé khian trong tiép
can cac dich vu xa hoi ciia nhitng LDNDC c6 thé gia ting.

Ha Noi c6 30 don vi hanh chinh cép quan va huyén. Pay la do thi 16n, dac
biét clia dat nudc. Voi tbe do do thi hoa nhanh, LDDC va LDNDC tré thanh mot
dic diém ndi bat trong lyc lugng lao dong va dan cu sinh séng tai Ha Noi. Tuy
nhién, véi chi cudc séng dat do, gia nha cao so voi thu nhap nguoi dan va céac ap luc
dbi voi hé théng gido duc, y té thi doi sdng cia LDNDC va gia dinh ho can nhan
duoc sy quan tam dac biét dé c6 thé hoa nhap vdi cude séng tai tha d6. S6 liéu cua
Téng cuc thong ké cho thay, nim 2022, Ha Noi ding dau ca nudc vé gia sinh hoat
dat do trong Bao cao chi s6 gia sinh hoat theo khong gian. Pac biét, gia nhiéu mit
hang thiét yéu tai Ha Noi cao hon so v6i thanh phd H6 Chinh Minh. Diéu nay anh

hudng dén chat lugng cude song cia nguoi dan néi chung va cang anh huong hon



dén nhém LDNDC (Tong cuc Théng ké, 2022). Do d6, tro giup LDNDC tiép can
cac trg gitip xa hoi tré thanh giai phap quan trong dé hd tro, thic day hoa nhap xa
hdi cua nhom dac thu nay. Luan an s€ tap trung nghién cau LDNDC tur cac dia
phuong téi sinh séng va lam viéc tai huyén Pong Anh, v6i dic thu cua mot vung
noéng thon ven d6 cua thanh phd, noi tip trung nhiéu khu céng nghiép va khu ché
xuat hay 1a khu vyc 1am viéc chinh thie, do viy LDNDC t6i huyén Pong Anh
thudng vao 1am céng nhan trong cac khu céng nghiép, khu ché xuat. Pia ban tha 2
cua Ha No6i dugc chon nghién ctru 1a quan Hoang Mai, mot quan ndi do voi nhiéu
co hdi cong viéc, 1a diém dén cta nhiéu LDNDC lam céc nghé tu do td1 sinh séng
va lam viéc. Hai dia ban 13 noi thu hat nhiéu LDNDC dai dién cho 2 loai hinh cong
viéc co ban cua LDNDC: Lam viéc ty do trong cac khu vuc phi chinh thirc va lam
viée trong cac khu vuc chinh thitc nhu cac khu cong nghiép, khu ché xuat.

Xuat phat tir yéu ciu dam bao quyén va phiic loi cho phu nit trong qua trinh
phat trién kinh té - xa hoi, Lu4n an tap trung nghién ctru, phan tich thuc trang doi
séng, cac nhu cau va dap ung cua trg giup xa hoi danh cho LDNDC tai Ha Né6i. Tu
thyc tién, Luan an dua ra cac giai phap dudi goc do cong tac xa hoi nham hd tro,
nang cao hiéu qua tiép can tro gitip xa hoi danh cho nhém LDNDC, gép phan dam
bdo an sinh xa hdi toan dan, toan dién ciing nhu dam bao co hdi phat trién, thuc déy
binh dang gidi cho LDNDC.

2. Y nghia ciia nghién ciru

2.1. Y nghia vé mit 1y luin

Nghién ctru s& gop phan phan tich va lam 18 kha nang ap dung cac 1y thuyét,
khung phan tich vao phan tich, danh gia hi¢u qua thuc hi¢n cac chinh sach trg gitp
xa hoi d6i v6i nhom LDNDC noi riéng va cac nhom xi hoi khac néi chung. Vi tu
cach 1a mdt nganh khoa hoc moéi & Viét Nam, Luén an sé cung cép tu liéu tham
khao thuc té vé viéc ap dung cac 1y thuyét trong nghién ctru CTXH.

Thém vao d6, tir nhitng két qua nghién ctru s& cho ching ta cai nhin khich
quan va toan dién vé tinh tit yéu cta di cu, tir 46 thay doi cach tiép can ciing nhu

céc chinh sach, hd trg cu thé ddi véi LDNDC nhu mét hién tuong xa hoi tat yéu.
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Nhiing rao can, van dé kho khan, nhitng nhu cau ctia nhém LDNDC trong
tiép can trg gitp xa hoi duoc mo ta, phan tich trong Luan 4n s& cung cip tai liu
tham khao phong pht cho chii dé nghién ctru vé di cu, LDNDC, tro gitip xi hoi co
ban danh cho LDNDC, phat trién chinh sach xa hoi. Ngoai ra, nghién ciru ciing gop
phan b sung nhiing kién thirc thuc tién phuc vu cho nghién ciru, thyc hanh cung
cép cac trg gitp xa hoi, thuc hanh cong tac xa hoi ddi véi nhém LDNDC.

2.2.'Y nghia thye tién

Thong qua nghién ctru cac bén lién quan, tic gia chi ra nhimg dic diém
chung vé diéu kién séng, dic diém tAm 1y cho t61 nhitng khé khan, rao can va nhu
cau cta cac LDNDC & Ha Noi; khoang cach va nhitng khac biét trong nhan thirc vé
di cu, qua do, dé xuat cac giai phap nang cao tiép can trg gitip xa hoi co ban bao
gdm ca thay doi nhan thirc vé di cu, coi di cu nhu mét hién tugng xa hoi tat yéu vai
dﬁy du cac mat tich cuc va tiéu cuc, tir d6 c6 cac chinh sach tiép can phu hop, than
thién, dam bao quyén cua ngudi di cu néi chung va LDNDC néi riéng.

Thong qua viéc phan tich, danh gia thyuc trang thuc hi¢én tro gitp xa hoi danh
cho nhém LDNDC tai thanh phé Ha Noi dudi ling kinh d6i chiéu voi quy dinh
phap luat, so sanh véi nhu cau s& gop phan diéu chinh va phat trién méi cac chinh
sach, dich vu hd trg LDNDC trong thuc té. Do la cach tiép can tur dudi 1én cua
CTXH trong dam bao quyén clia cac nhom xa hoi khac nhau.

Nghién ctru danh gié hiéu qua tiép can trg giup xa hoi da dugc thyc hién dbi
voi nhém LDNDC. Tur do, tac gia chi ra nhiing rao can anh hudng téi thuc hién trg
gitip x4 hoi danh cho nhém LDNDC tai thanh phé Ha Ngi. Thong qua két qua
nghién cuu, hoat dong tro gitip xa hoi ddi v6i nhom LDNDC néi riéng va trg giap
xd hoi dbi véi nhém phu nit dic thu nodi chung cé co sé thyuc tién dé cai thién. Cac
giai phap nang cao hiéu qua trg gitp xa hoi co ban ddi véi nhom LDNDC tai Ha
Noi s& 1 co s tham khao quan trong dé cac co quan nha nuéc xay dung va thuc
hién céc tro giup xa hoi hi¢u qua hon ddi vé6i LDNDC tai Ha Noi, gop phﬁn dam
bdo an sinh xa hdi cho phu nir, thac drfly sy phat trién kinh té- xa hoi ctia Ha Noi
mot cach bén viing.

3. Poi twong, khach thé, pham vi nghién ctru
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3.1. Poi twong nghién ciru

Giai phap hd tro tiép can trg gitp xa hdi co ban cho LDNDC tai thanh phd
Ha Noi.

3.2 Khach thé nghién ciru

- LDNDC tur cac dia phuong téi lam viéc trong khu vuc phi chinh thuc tai
vung thanh thi (quan Hoang Mai) va lam viéc trong khu vuc chinh thtc tai ving
noéng thon (huyén Pong Anh) ctia thanh phd Ha Noi.

- Can bo chinh quyén, héi phu nit cac cép tai thanh phé Ha Noi

- Céc t6 chuc phi chinh phu hd tro nguoi di cu trén dia ban thanh phé Ha Noi

3.3 Pham vi nghién ciru

- Pham vi thoi gian: Tir thang 1/2022 dén thang 10/2022

- Pham vi vé khong gian: Quan Hoang Mai va huyén Pong Anh cua thanh
phé Ha Noi.

- Gidi han ndi dung: Nghién ctru tip trung vao nghién ctru thyc trang va dé
Xuat giai phap nang cao hiéu qua tiép can cac trg giup xa hoi co ban nhu gido duc,
dao tao nghé, nha ¢, nudce sach va trg giap khéan cép.

4. Muc dich va nhiém vu nghién ciru

4.1 Muc dich nghién ctru

Luan an huéng dén phan tich thyc trang doi sdng, khé khin va rao can cia
nhém LDNDC tai Ha Noi. Tir d6, so sanh nhu cau cua nhém LDNDC va kha nang
dap g cua céc trg giup xa hdi co ban hién c6. Trén co sé nhitng dit li€u nghién
ctru thye té, tac gia sé dé xuat cac giai phap nang cao hiéu qua tiép can trg giup xa
hoi co ban ddi voi nhom LDNDC, gép phan dam bao thyc hién quyén an sinh xa
héi cia nhém LDNDC va sy phat trién kinh té - xa hoi bén virng cua thanh ph6 Ha
Noi.

4.2 Nhiém vu nghién ctru

bé dat duoc cac muc dich nghién ctru, Luédn an c6 céc nhi¢m vy sau:
- Tong hop nhitng van dé 1y luan va phép 1y co ban vé thyc hién chinh sach, dich

vu tro gitip xa hoi d6i véi LDNDC.
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- Nghién ctru phan tich, danh gid thyc trang thuc hién trg gitip xa hoi ddi voi
nhém LDNDC tai thanh phd Ha Noi.

- Pé xuét cac giai phap va kién nghi chinh sach dé dam bao thyuc hién tét tro
gitip xa hoi co ban d6i véi LDNDC tai thanh phd Ha Noi.

5. CAau héi nghién ciru

Cau héi thir nhat: Thyc trang tiép can céc tro gitp xa hdi co ban ciia LDNDC
tai thanh phé Ha Noi hi¢én nay nhu thé nao?

Cau hoi thir hai: Han ché va rao can tiép can trg gitip xa hoi co ban hién nay
ctia LDNDC tai thanh phd Ha Noi 14 gi?

Cau hoi thtr 3: Co sy khéc bi¢t 16n nao gitra hai nhom LDNDC lam viéc tai
khu vuc chinh thure va phi chinh thic?

Cau hoi thir 4: Cac giai phap nang cao hidu qua tiép can trg gitip xa hoi co
ban dbi véi LDNDC tai thanh phd Ha Noi 1a gi?

6. Gi’ﬁ thuyét nghién cﬁ”u

Gia thuyét nghién ctu 1: Ti€p can cac trg gitp xa hoi co ban cia LDNDC
con gip nhiéu han ché.

Gia thuyét nghién ciru 2: Trong s6 nhiéu rao can thi thai d6 va nhan thirc clia
mot sd can bod chinh quyén, doan thé ddi vai nguoi di cu tao ra rao can tiép can trg
gitip xa hoi d6i véi LDNDC tai Ha Noi.

Gia thuyét nghién ciru 3: LDNDC lam viéc trong khu vyc phi chinh thirc s&
chiu nhiéu rao can hon trong tiép can cac trg gitp xa hoi co ban.

Gia thuyét nghién ciru 4: Cong tac xa hdi c6 vai trd quan trong trong hd tro
lao dong nit di cu tiép can trg gitp xa hoi co ban,

7. B6 cuc ciia Luin 4n

Chuong 1. Téng quan vé van dé nghién ctru

Chuong 2. Co sé& 1y luan, thuc tién va phuong phap nghién ciru

Chuong 3. Thyc trang doi song va tiép can trg gitp xa hoi co ban cia
LDNDC tai Ha No6i
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Chuong 4. Han ché va riao can lao dong nit di cu trong tiép can tro giup xa
hoi

Chuong 5: Céc giai phap nang cao hiéu qua tiép can trg gitp xa hoi co ban
doi voi LDNDC tai Ha Noi
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CHUONG 1. TONG QUAN VAN PE NGHIEN CUU
Di cu la mdt van dé mang tinh toan cau va thu hat duoc su quan tdm cua

nhiéu nganh khoa hoc nhu Lich su, Dia ly, Nhan van, Kinh té, X4 hoi hoc... Véi tu
cach 1a hién tuong di cing sy phat trién ciia xa hoi loai nguoi, nghién ciru vé di cu
cling c6 nhitng sy bién thién, da dang theo timg thoi ky lich sir hay timg ving lanh
thd (Nguyén Van Chinh 2022). Diém chung ciia nhiéu to chirc, hoc gia trong nghién
ctru vé di cu tdp trung vao nguyén nhan/dong luc cua di cu, cac hé qua cia di cu va
cac chuong trinh tro giup nguoi dan di cu. Trong cac chil dé 16n d6, van dé gidi va
LDNDC ciling dugc mo ta, khéc hoa da chiéu canh véi nhiéu cach tiép can khac
nhau.

1.1. Nguyén nhan/d{ng luc cua di cw

Cé thé chia di cu thanh nhiéu loai hinh nh¢ khac nhau, trong d6 hai nhanh
16n nhat 1a di cu qubc té (tir qudc gia nay dén qudc gia khac) va di cu ndi dia (trong
n6i bd mot qudc gia). Lién hop qudc ude tinh, nim 2020, c6 281 tridu ngudi di cu
qudc té trén toan cau, chiém 3,6% déan s thé gisi. Pay 1a muc ting dang ké so voi
ty 16 2% nam 2000. Néu tinh ca di cu noi dia, khoang 1/7 tong déan sb thé gidi da
ting di cu it nhat mot 1an trong doi (T6 chirc di cu qubc té - IOM 2022). C6 nhiéu
yéu td tac dong dén di cu, hay con goi 1a dong luc di cu. IOM (2020) chi ra 6 dong
luc chinh cua di cu qubc té nhu lao dong, gia dinh, su phat trién khong dong déu va
binh dang gitta cac qudc gia, gido duc, xung dot vil trang va quyén con nguoi, bién
d6i khi hau va méi truong. Cac yéu t6 niy c6 su tac dong da dang va chong lan. Bén
canh d6, su phat trién cua cong ngh¢, dac biét 1a qua céach thuac chia sé thong tin
cling da trd thanh dong lyc cua di cu.

Nghiém Tuén Hung (2012) da phan tich cac nguyén nhan co ban cta di cu.
Pau tién 1a nhom nguyén nhan kinh té. Di cu duoc ndy sinh do su khéc biét vé thu
nhap, su hép dan vé diéu kién séng ¢ cac noi khac nhau. Ly thuyét cua Harris
Todaro vé mirc thu nhap du kién cho rang cac ca nhan tham gia thi truong lao dong
so sanh muc thu nhap cé dugc trong mét khoang thoi gian nhét dinh, néu c6 chénh

1éch nhiéu s& tim cach di cu. Ngudi di cu tir néng thon ra d6 thi ciing vi muc thu
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nhdp trung binh ¢ d6 thi 16n hon, dem lai nhiéu thu nhép hon cho nguoi lao dong.
Tht hai, di cu c6 thé dén tir sy chénh 1éch nhu cau vé nguén nhan lyc trong thi
truong lao dong viéc 1am giita cdc nudc phat trién va dang phat trién xuat phat tir
dic trung moi quan hé gitra hoat dong nong nghiép va cong nghiép trong qua trinh
phat trién. Theo 1y thuyét nay, di cu qudc té xuat hién 1a boi vi cac nudc phat trién
c¢6 nhu cau vé lao dong nhap cu lau dai, thuong xuyén va nhitng nude nay dic trung
cho mot x4 hoi cong nghiép phat trién. Nguyén nhan thir ba xuat phat tir géc nhin
ctia Iy thuyét kinh té hoc méi, di cu con xuét phat tir mong muén phat trién hon va
da dang hoa kha ning kinh té. Cac nguyén nhan kinh té dugc coi 1a nguyén nhan
quan trong nhét thac day di cu quéc té. Bén canh d6 1a cac nguyén nhén lién quan
dén xung dot, chién tranh; mau thuin sic tdc, ton giao; doan tu gia dinh hay di cu
vé van dé moi truong. Tac gia ciing dua ra nhitng nguyén nhan thiic day di cu trong
diéu kién m&i nhu qua trinh toan cau hoa thi trudng lao dong do su phét trién cua
chu nghia tu ban; chinh sach thu hut lao dong ctia mot sé qudc gia phat trién hay sy
tién bo trong cong nghé truyén thong, giao thong gitp viéce di lai, lién lac tré nén dé
dang hon.

Tiép can theo 1y thuyét hut va day, Nguyén Van Chinh (2021) cho rang cac
dong di cu qudc té, ngoai stic ép vé kinh té, moi truong va xa hoi 1a luc day di cu,
con co cac yéu td khac nhu su hoi nhdp khu vuc, quan h¢ déng tdc va than tdc.
Francesco Castelli (2015) ciing nhan manh di cu 13 van dé xa xua cia loai nguoi.
C6 nhiéu nguyén nhan di cu, mot sd ngudi di cu dé tim kiém viée lam, co hoi kinh
té t6t hon. Mot s di cu dé doan ty gia dinh, hoc tap. Di cu ciing dén tir nguyén nhan
chinh tri nhu chay trén céc cudc xung dot, bt bd, khing b, cac van dé nhan quyén.
Di cu ciing c6 nguyén nhan tir cic van dé moi truong nhu bién doi khi hau, thién tai.

Déi v6i yéu t6 lao dong, IOM ciing chi ra viéc theo dudi cac co hoi kinh té
t6t hon 1a nguyén nhén truyén théng cua di cu, 14 chi bao cua xu huéng di cu & cac
tang 16p khac nhau trén thé gidi. Nam 2017, s6 lao dong di cu cua thé gisi 1a 164
triéu, chiém 64% tong s6 di cu qudc té. ILO (2021) cho thay trén 2/3 lao dong di cu
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dén cac qudc gia c6 thu nhap cao va da s6 ho lam viéc trong cac nganh dich vu,
trong do ty 1€ nir lao dong trong nganh dich vu cao hon nam gidi.

Gia dinh ciing 1a mét trong nhiing 1y do quan trong nhét khién cac ca nhan,
nhoém quyét dinh di cu. Di cu lién quan dén yéu t6 gia dinh bao gém di cu do két
hon va doan ty gia dinh. Nhitng nuédc OECD thi day 1a hinh thtrc di cu chinh, 1én
dén 35% tong s6 di cu vao cac qudc gia nay nam 2017. Oded Stark (1988) con nhan
dinh ton tai thi trrong hon nhan, bén canh thi trudng lao dong co6 li€n quan dén hoat
dong di cu. trong “Migration and marriage in Asian context” da phan tich nhiing
khia canh sau sac hon trong hén nhan va di cu. O goc do nay, di cu do két hon 14
mot hinh thire di cu pho bién va & day c6 nhiing van dé nay sinh trong qua trinh hoa
nhap vin hoa. Cic van dé nay sinh va cach xir Iy trong mdi quan hé kinh té, hoa
nhap vin hoa, binh dang gidi, cac chinh sach hén nhan da vin hoa... cua xa hoi
chau A ¢ nhiéu khac biét so véi phuong Ty, dic biét khi xa hoi phuong T4y nhan
manh dén su khac biét sic toc/chung toc.

Phat trién khong dong déu va khong cong bang 1a 1y do dan dén nguoi dan &
cac qudc gia, ving lanh tho kém phat trién di cu dén cac qubc gia phét trién hon,
nhim huéng dén cudc séng chat luong cao hon (IOM 2017). OECD (2016) cho
thdy mac du ty 1¢ di cu tir cdc qudc gia dang phat trién chi ting 1% (tir 79% lén
80%) tir nam 1995 dén nam 2015 thi ty 1& di cu dén cac qudc gia c¢o thu nhap cao
tang 15% (tir 36% nam 1995 1én 51% nam 2015). Du kinh té nhiéu qudc gia phat
trién nhanh chéng, phuc loi ¢6 sy ting cudng thi nhitng khoang cach vé sé thu nhap
kiém duoc, cac tiép can gido duc, strc khde va bao tro xa hoi van con mot khoing
cach 16n thu hut nguoi di cu (OECD 2016).

Di cu vi chién tranh hay cac yéu t6 lién quan dén thoi tiét, moi truong ciing
1a 1y do quan trong. Chién tranh tao ra nhing nhom nguoi ti nan, di dan noi bo va
nhitng nguoi di cu qudc té hay dugc goi 1a di cu cudng ép/force migration. Olivia
Giovetti (2019) cho thay birc tranh cua di cu, trong d6 c6 ti nan ctia nhiéu ving
chién sy nhu Myanma, Syri, Cong go va Xu Dan). IMF (2020) cho rang, bién doi

khi hau s€ lam gia tang cac di cu véi khodng cach ngan, di cu ndi bo.
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Dong di cu phd bién trén thé gidi 14 di cu tir nong thon ra do thi. Lee (1996)
da khai quat héa dong luc di cu gitra nong thon va do thi tap trung vao cac yéu t6
kinh té, xa hoi, vin hoa v&i cac mirc do anh huong khac nhau. Tac gia chia cac yéu
td thanh 4 nhém: céc yéu td lién quan dén noi di duoc goi la luc déy; cac yéu td noi
dén, dugc goi 1a lyc hat; cac trd ngai nhap cu; cac yéu td thude vé nguoi nhép cu.
Luc déy la nhitng yéu td tu nhién, kinh té, xa hoi, chinh tri, van héa ¢ noi di khong
dap ung dugc cic nhu cau vé vat chat, tinh than, lao dong, viéc lam khién ho phai
thay do6i khong gian, méi truong cho cac nhu cau tét hon. Ddi véi di cu tir nong
thon ra do thi, luc déy dén tir cac 1y do su khan hiém vé dét canh tac, thiéu viéc lam,
thira lao dong, thu nhap thap. Mong muén cua dan di cu nong thon d6 thi 1a kiém
viéc 1am, gia ting thu nhap dé dau tu cho hoc hanh ciia con cai. Bén canh d6 1a céac
yéu t6 phi kinh té nhu céc tinh than, tinh cam, ddc diém ca nhan, dic biét 1a lién
quan dén gia dinh. Luc hit thuong dén tir sy hap dan hon ciia cac yéu to lién quan
dén luc day. Luc hat ¢ d6 thi tp trung vao co hoi thu nhap cao hon, cac diéu kién
gido duc, y té, dich vu xa hoi tét hon (CIEM 2021).

Di cu ¢ Viét Nam da dang va chia thanh nhiéu giai doan véi dic trung khéac
nhau. Di cu qubc té dugc thuc hién nhiéu trong thoi ky khang chién chéng My va
sau d6. Bén canh do 1a cac chuong trinh dua nguoi lao dong di nudc ngoai tir Bong
Au trong thap nién 1980 dén céc thi truong Nhat Ban, Han Quéc, Dai Loan sau nay.
Sau nhitng nam 1980, hinh thtc di cu chii yéu 1a di cu trong nudc (IOM 2016). Loai
hinh di cu nay c6 thé dugc chia nhé hon thanh nhiéu phan loai khac nhau nhu di cu
ndi tinh, di cu ndi vung, di cu tir tinh nay qua tinh khac hay di cu tir néng thon ra do
thi, tlly vao d6i twong nghién ctru va cac myc dich nghién ctru khac nhau. Két qua
ctia tong diéu tra dan s6 2019 cho thay ca nudc ¢ 6,5 triéu ngudi tir 5 tudi tro 1én 1a
nguoi di cu, chiém 7.3% dan s6. Ca ba loai hinh di cu gdm di cu trong huyén, di cu
giita cac huyén, di cu giita cac tinh déu c6 xu hudng ting trong giai doan 1989-2009
nhung dén nim 2019 di cu giira cdc huyén va cac tinh ¢6 xu huéng giam (UNFPA
2020). Nhin chung, dong lyc di cu ndi dia & Viét Nam ciling chia sé nhiéu diém

chung v6i di cu quoc te.
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CIEM (2021) ciing nhan manh tdm quan trong ciia di cu va cho rang d6 la
“xu huéng tat yéu ctia phan cong lao dong trong qua trinh phat trién”. Di cu thuong
xay ra khi c6 sy khac biét vé co hodi, cac yéu to xa hoi, mang ludi xa hoi két ndi
giita noi di va noi dén. Do d6, khi ton tai cac khac biét d6 giita cic qudc gia va cac
dia phuong thi c¢6 hién tugng di cu xdy ra. BPong luc di cu, bén canh 1y do kinh té,
con ¢6 nguyén nhan dén tir co hoi tiép can dich vu gido duc, y té. Nhidu nguoi di cu
vi 1y do hoc tap nhung sau d6 & lai thanh phd do nhiing co hoi tot hon lién dén co
hdi hoc tap, cham soc stc khoe va céac yéu td khac cua doi séng tinh than.

UNFPA (2015) trong “Piéu tra di cu ndi dia” d tap trung phan tich dic
diém cua lao dong di cu, tinh trang lao dong, viéc lam, thu nhap va dong gop cho
qué nha. V& dong lyc di cu, trong s6 gan 5000 nguoi duogc khao sat, c6 dén 65%
nguoi tra 10i ¢6 cac 1y do di cu noi dia lién quan dén viéc lam, trong d6 30% tim
duge viée 1am ¢ noi ¢ méi; 11,5% di cu dé c6 viée lam t6t hon; 11,9% di cu dé
thuan loi cho cong viéc va 12,6% di cu dé cai thién doi song. Pong bang song
Héng, Trung du, mién ndi phia Bic va Pong Nam Bo duoc nhiéu ngudi di cu tim
dén vi ly do “tim dugc viéc lam & noi & mai” nhat. Trong mot bao cao phén tich
nam 2020 tir két qua diéu tra dan s6, UNFPA (2020) cho thay viéc lam/lao dong van
1a 1y do chinh thuc ddy di cu & Viét Nam voi ty 1& 36,8%. Dic biét, chuyén theo gia
dinh 1a nguyén nhan thr hai voi ty 1€ 35,5%. Vi tim viéc [am nén cac vung do thi
hoéa cao véi nhiéu co hoi cong viéc nhu Pong Nam Bo try thanh noi thu hit nguoi
di cu nhiéu nhat.

Nguyén Viét Dinh (2019) trong “Di dan tir nong thon dén thanh thi: Mot sb
khuyén nghi chinh sach” ciing chi ra 1y do chu yéu cia di cu 1a lién quan dén hoc
tap va lao dong va c6 tinh trang “nir héa” di cu ¢ Viét Nam. Tbc d6 xuét cu tir nong
thon ra d6 thi rat nhanh va mang tinh pho bién khi c6 dén 20% s ho gia dinh nong
thon duoc diéu tra trong Khao sat: Tiép can nguén lyc ndng thon, cho biét c6 it nhat
mat thanh vién trong gia dinh di cu va 48% do tim vi¢c lam.

Céac nghién ciru cia Lé Bach Duong va Nguyén Thanh Liém (2011), Ding
Nguyén Anh (2006) cho thdy da sé nguoi di cu khong hai long véi cong viée, thu
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nhap tai qué va mong mudn tim kiém duoc co hoi viéc lam tét hon & thanh phd.
Nong thon véi dic thu thiéu viéc 1am, dat canh tic manh mun ngay cang khong déap
mg duoc nhu ciu thu nhap ctia ngudi dan. Trong bdi canh do, cac khu cong nghiép,
khu ché xuit mé ra kéo theo su phat trién ctia cac nganh dich vu tai cac thanh phé,
nhat 1a Ha Noi va thanh phé HO Chi Minh tro thanh lyc kéo quan trong véi nhiing
tiém nang thay rd.

Nhu vy, ¢6 thé noi, cic nghién ctru trén thé gidi va Viét Nam vé dong luc di
cu déu tap trung vao cac yéu t6 lién quan dén lao dong/viéc lam, thu nhap, gia dinh.
Bén canh d6, v6i nhiing ving c6 chién tranh, di cu tam ldnh ciing tr& thanh mot
phuong thirc dé tranh hau qua cta xung dot. Di cu vi bién d6i khi hau va cac van
nan moi truong ngdy cang trd thanh mot van dé dang quan tim. Trong céc hinh thirc
di cu, di cu tir ndng thon ra d6 thi, gan véi viéc 1am/lao dong tré thanh xu hudng
pho bién va diéu nay ciling tao ra nhitng ap luc doi hoi dap ung chinh sach cua céac
dd thi 16n trén thé gidi. Trong bdi canh Viét Nam, di cu tir cac vung lan can dén Ha
Noi va thanh phé Ho Chi Minh va cac ving lan cén vi 1y do kinh té 14 hién tuong
pho bién va can duoc nghién ciru. Khi cac nghién ctru déu cho thay di cu, dic biét
do lao dong 1a hién tuong ty nhién thi cach quan 1y ctia chinh quyén va cach Gmg xtr
v6i di cu can phai theo hudng hd tro nhom di cu dua trén nhitng dic diém, dic thu
cua ho, thay vi ngan can hay loai trur.

1.2 Cic tac dong kinh té, xa hi ciia di cur

Do tac dong rong 1én voi nhiéu bén khic nhau, huéng nghién ciu vé tac
dong cua di cu ddi v6i cac noi xuat cu va noi nhap cu ciing duoc nhiéu to chirc
qudc té, cac nha nghién ctru chii y. Péi véi di cur quoc té, tac dong voi qubc gia xuat
cur va qudc gia nhap cu, du khac nhau ¢ nhiéu cap d6 nhung ciing chia sé nhiéu van
dé véi di cu noi dia, didc biét 1a di cu tir nong thon ra do thi.

Vé tong thé, IMF (2020) thong qua nghién ctru tic dong cua di cu dén kinh
té vi mo cho thay lan séng di cu 16n lam tang ning suét va san luong & cac nén kinh
té trong ngrfm han va trung han. C6 thé noi, di cu tao ra dong lyc va loi ich to 16n

cho téng thé nén kinh té. Viéc phat trién céac chinh sach dao tao nghé, giao duc, cac
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hoat dong tai hoa nhap nguoi nhap cu c6 thé gop phan gia ting céc loi ich kinh té tir
nhap cu. O chiéu nguoc lai, cac qudc gia xuat cu tuy mat lao dong nhung luong
kiéu hbi chuyén vé gop phan thay d6i nhiéu mit tir kinh té, gido duc va dich vu tai
cac noi xuat cu. Tém lai, di cu lam tang tong GDP toan ciu do phan phdi lai lao
dong, gia ting nang sut lao dong. Thu nhap ciia ngudi ban xur ciing ting 1én khi cac
k¥ nang cia ho dugc bd sung véi cac k§ nang cta nguoi di cu.

OECD (2014) trong “Is migration good for the economy?” da di sau phan
tich xem di cu thuc sy 1a 1¢i ich hay ganh nang thong qua ba linh vuc: Thi truong
lao dong, ngan sach cong va tang trudng kinh té. Thong qua dir lidu thyc té, bao cdo
da khang dinh nhiing tac dong cia di cu ddi véi timg linh vuc cu thé: (1) Nguoi lao
dong nhdp cu dong vai tro quan trong trong thi truong lao dong trong ca nhiing
nghé doi hoi ki nang phd thong hay cao. Cu thé hon, trong vong 10 nim tir 2000
dén 2010, lao dong nhap cu chiém 47% su gia ting cta lyc luong lao dong & My va
70% & EU; (2) O Chau Au, di cu ty do ciing gitp gidi quyét cic van dé mat can dbi
ctia thi trudong lao dong; (3) O khia canh ca nhan, lao dong di cu cling dong gop
nhiéu hon vao thué va xa hoi hon 14 nhitng gi ma ho nhan duoc; (4) Di cu déng gop
vao thiic day doi méi va ting trudng kinh té thong qua lam ting dan so trong thi
truong lao dong, dong gép vao su phat trién ngudn nhan lyc va gop phan vao tién
bd cong nghé.

OECD ciing tién hanh nghién ctru cac hé qua cua di cu d6i voi ca noi dén va
noi di & nhiéu khia canh kinh t&, x& hoi khac nhau. OECD (2011) trong
“Emigration, labour markets and development” tiép can di cu nhu mot yéu t6 quan
trong trong hoi tu kinh té va phat trién. Di cu ¢ thé tao ra nhitng bién doi quan
trong véi thi trudng lao dong & noi xuét cu, sau d6 1a diéu kién xa hoi nhu mirc
lwong, phiic loi gia dinh, tré em. Kiéu héi ctia nguoi di cu gui vé cling anh hudng
dén nhiéu mat & noi xuat cu. Di cu khong chi anh huong dén nguoi xuat cu ma ca
nhitng ngudi xung quanh. C6 sy danh doi cua ho gia dinh ngudi xuat cu khi “mat
lao dong” va luong tién chuyén vé. Do d6, khong chi qudc gia nhap cu hudng loi tir

di cu thi nhiing quoc gia xuat cu cling nhan dugc lgi ich dén tir kiéu hoi chuyeén ve.
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Luong kiéu hdi nay gitp nhitng ngudi & nha phat trién kinh té, dau tu cho gido duc,
nha cua.

Trong “Perspectives on global development 2017: International migration in
a shifting world”, OECD (2016) ciing nhian manh tdm quan trong ctia di cu dén phat
trién va coi cac cong cu chinh sach c6 thé diéu chinh dé gia tang cac anh hudng tich
cuc dén ca qubc gia xuat cu va nhap cu. Trong bdi canh cac cudc khiung hoang nhap
cu c6 thé tao ra cai nhin thién 1éch vé tac dong tiéu cuc cua di cu thi cac tac dong
tich cyc cta di cu can dugc nhin nhan dé dua ra nhitng chinh sach Gmg xtr phi hop.

World Bank (2013) thong qua téng quan cac nghién ctru da phén tich cac tac
dong cua di cu trén ddi v6i phat trién kinh té va xa hoi. Pbi véi cac nude xuét cu, di
cu voi két qua 1a kidu hoi giri vé dan dén tang thu nhap, giam nghéo. Tac dong gidn
tiép 1a nang cao chat lugng y té, gido duc, thic day kinh té. Tuy nhién loi ich nay
ludn di kém véi cac chi phi x4 hoi ddng ké v6i ngudi di cu va gia dinh cta ho. Tuy
nhién, cic nudc tiép nhan nhidu ngudi di cu quoc té s& phai déi mit voi nhiing
thach thirc vé hoa nhap xa hoi cia ngudi nhdp cu, cac chi phi phat trién va cung cip
cac dich vu x4 hoi lién quan dén nguoi di cu, cac canh tranh viéc 1am giita lao dong
ban dia va lao dong nhap cu. Pong thoi, bao cio ciing goi md thém nhiing tac dong
cta di cu véi bién d6i khi hau, cac bién d6i nhan khau hoc, an ninh va sy déng nhét
xa hoi. Manjunath E (2019) trong “Impact of Migration and social development in
India” cling néu ra nhiing tic dong tuong ty nhu vay ddi véi di cu quoc té dbi véi ca
noi dén va noi xuat cu. J. Edward Taylor va Mateusz Filipski (2011) thong qua mo
hinh danh gi4 tac dong cua chinh sach nhap cu 1én phiic loi ctia qudc gia xuét cu, cu
thé 14 Mexico va Nicaragua cho thiy co su lién hé giita phuc loi ctia khong chi cac
ho gia dinh cta nguoi di cu ma con cac ho xung quanh. Tac dong ndy véi cac qudc
gia va cac ho gia dinh 1a khéac nhau va c6 sy phu thudc vao gidi tinh va trinh do cta
nguoi di cu.

Lién quan tryc tiép dén mdi quan hé giira di cu va nghéo déi, World Bank
(2011) trong “Migration and Poverty: Towards better opportunities for the poor” da

cung cap mot cai nhin toan canh vé tac dong cua di cu dén gidm ngheo va dua ra
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nhitng vi du dién hinh vé6i nhiéu dit liéu phan tich tai cac quéc gia khac nhau. Di cu
dem lai loi ich to 16n véi cac qudc gia c¢6 ngudi di cu vi dem dén ngudn kiéu hdi
16n, nang cao thu nhap va tiéu dung trong nude. Cac ngudn kicu hdi ciing duoc st
dung dé xay dung nha ctra, cho con cai hoc hanh. Pong thoi, di cu ciing 13 cach
thirc nang cao trinh dg cua lao dong do nguoi di cu co thé hoc duoc cac kién thirc,
k¥ ning méi tai noi ho dén. Tuy nhién, co hoi di cuw khong mé ra cho tat ca ngudi
ngheo, nd tuy thudc vao mirc do k¥ ning va ngudn lyc ma ho cé. Do dé, ngudi
ngheo von can cac co hoi thi lai it di cu hon hodc di cu dén nhiing diém dén bat loi
hon. Mot trong nhiing giai phap dé cac quéc gia va nguoi nghéo huéng loi nhidu
hon tir di cu d6 14 tap trung giam chi phi di cu bang céc kénh chinh sach khac nhau.
Pong thoi ting cudng cc giai phap hd trg tai noi dén, noi ma rao can ma ngudi
nghéo gip phai khi di cu 13 thiéu cic co hdi va chi phi cudc sdng cao tai cac noi di
cu dén. Mot khuyén nghi chinh sach khac voi nhiéu tu duy thong thuong trong
nghién ciru ndy cia World Bank 1a hiy khuyén khich va tao diéu kién cho ngudi
ngheo di cu.

Di cu ciing ¢6 nhitng tac dong cu thé dén 6n dinh chinh tri cta cac qubc gia,
dic biét 1a di cu qubc té. Khi qudc gia tiép nhan mot sé lugng 16n nhitng nguoi di
cu qudc té véi nhiu dic trung khac biét, nhiéu chia ré xa hoi s& nay sinh (Tesfaye
A. Gebremedhin, Astghik Mavisakalyan 2013). Cac van d& hoa nhap xa hoi cua
nguoi di cu, dic biét 1a nhimg nguoi di cu nghéo, phu nit ciing 13 chu dé 16n duoc
quan tam. Nghién ctru ctia European Social network nam 2018 cho thay tré em nhap
cu quoc té, dic biét 1a khong co ngudi di cing gip nhiéu rio can trong hoa nhap xa
hoi, do @6, can c6 cach tiép can mo rong mang ludi dich vu va cac diéu kién mo
trong tiép can nha 0, y té, giao duc, dao tao nghé, tr d6 tao co hdi cho ho hoa nhap
xa hdi (ESN 2018). Juliana Clough, Sunmin Lee va David H. Chae (2013) trong
“Barriers to Health Care among Asian Immigrants in the United States: A
Traditional Review” cho thay c6 nhiing rao can khién ngudi nhap cu goc A 6 My
gap kho khan trong tiép can va su dung cac dich vu y té, cham soc suc khoe, trong

d6 c6 van dé ngon ngir; su khong phu hop van hoa va tap quan ve suc khoe cia hé
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théng y té; cac van dé lién quan dén tiép can cac dich vu y té: va phan biét doi xur
trong hé thong chim séc stc khoe. Cac can thigp dé giai quyét van dé nay doi hoi
su tham gia ciia nhidu cp do, tir nhiing rao can ca nhan, dén thé ché va cac yéu to
xa hoi rdng 16n hon anh hudng dén viec tiép can dich vu cham soc suc khoe cua
ngudi nhap cu. Véi tu cach mot quéc gia c6 hién tugng di cu quéc té, dac biét 1a di
cu lao dong, ngudi lao dong Viét Nam ciing gip nhiéu kho khin trong hoa nhap xa
hoi tai quéc gia dén ciing nhu khi tré vé qué huong.

Tai Viét Nam, véi tu cach mot qudc gia c6 ngudi dan di cu quc té va di cu
ndi dia, di cu cling tao ra nhitng tdc dong kinh té, xa hoi quan trong, dac biét 1a voi
di cu lao dong, mdt dong luc chinh trong di cu trong nude va quéc té ciia Viét Nam.
IOM (2021) ciing nhan manh: Di cu lao dong déng vai trd quan trong trong su phat
trién chung ctia Viét Nam. Piéu ndy c6 thé nhan thdy qua sy gia tang ciia dong kiéu
héi, tac dong lam giam bét ap lyc 1én thi truong lao dong trong nude va ting cudng
chuyén giao k¥ niang. ILO (2018) cho rang bén canh cac khia canh tic dong kinh té
da xay dung cic chi sd do tic dong xa hoi dé hinh thanh chi sé tic dong di cu
(MOI). Chi s6 MOI dua ra 4 chi so tai chinh va 4 chi s6 x4 hoi dé danh gia nhing
thay di tir trude khi di cu dén sau khi di cu. Thong qua so sanh cic qudc gia Pong
Nam A, bao cao cho thiy nguoi di cur Viét Nam c6 két qua tot hon do ¢ trinh do
tay nghé ngay cang cao hon. Bao céo ciing cho thay nhiing rii ro va han ché cua
ngudi lao dong di cu Viét Nam nhu bi vi pham quyén lao dong, cac bién phap giai
quyét phap 1y. Nguon kiéu hdi cia lao dong Viét Nam cao va muc dich chinh 1 dé
hd trg cho céc thanh vién trong gia dinh. Bao c4o ciing dé cap dén sy trg vé va hoa
nhap ctia ngudi di cu cling nhu hé thong céac chinh sach di kém.

Di cu ndi dia ¢ Viét Nam hién nay thuong 1a di cu tir nong thén ra do thi,
gan v6i qua trinh cong nghiép hoa, do thi hoa ciia dat nude. Do dé, cac khu vyc nhu
Pong Nam B, Pong bang song Hong, noi c6 cac do thi va cac khu cong nghiép
thuong 13 cac ving nhap cu 16n. Truong Vian Tuan (2010) di nghién ctru qué trinh
nhap cu cia Dong Nam B va phan tich tic dong cua nhap cu d6i vai kinh té - xa

hdi ctia vung. Tac gia chi ra nhiing tdc dong tich cuc cua nhdp cu nhu nhap cu so
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luong 16n tao ra ngudn cung va bd sung lao dong 16n. Nhép cu ciing tao ra sy phat
trién kinh té thong qua su hoi tu dan cu, tao ra sy da dang van hoa, hinh thanh sy
nang dong cua dan s, 1a dong luc dé chuyén dich co cau kinh té. Nguoc lai, nhap
cu ciing tao ra nhiing khia canh tiéu cuc vé sirc ép dan sd, vé s6 nguoi that nghiép
va ban that nghiép, tao ra ap luc vé ha ting gido duc, chim soc sirc khoe, cac tac
dong dén moi truong sinh thai.

UNFPA (2020) qua két qua Tong Diéu tra dan s va nha & 2019 ciing chi ra
ap luc ddi véi cac do thi 1a rat 16m, dic biét 1a cac do thi nhu Ha Noi va thanh phd
Ho6 Chi Minh. Béo cdo chi ra ty suat nhap cu & cac do thi dac biét 1a 20/1000n (cir
1000 ngudi do thi co 200 nguoi nhap cu), cao gip 2,7 lan mirc chung ciia ca nude
va 5,3 1an khu vuc nong thon.

O khia canh x4 hoi, di cu v6i sy chia cit tam thoi hay vinh vién véi cac quan
hé x4 héi tai noi di, tao ra nhitng thay doi trong méi trudng sdng ctia ngudi di cu va
nguoi o lai, tuy kho do ludng hon nhung hé luy nay khong thé xem nhe. Déi véi
nguoi di cu, hinh thirc di cu s& quyét dinh cudc sdng cia ho tai noi nhap cu. Vi
nhitng ngudi di cu bat hop phap, dic biét 1a di cu qudc té, cude sdng ciia ho ¢ chit
luong thap va gip nhiéu rao can trong tiép can cac dich vu xa hoi ndi riéng va hoa
nhdp xa hdi no6i chung. Pac biét di cu ciing anh hudng dén tam 1y, xa hoi, bén canh
goc do kinh té tich cuc ddi v6i ving xuét cu. Nguyén Van Luogt va Nguyén Ba Pat
(2017) trong “The Psychological Well-Being among Left-Behind Children of Labor
Migrant Parents in Rural Northern Vietnam” di cho thdy nhiéu cip vo chong di cu
phai chiu 4p luc dé con & qué cho ngudi than chim séc. Két qua nghién ciru cho
thdy tré em c6 cha me di cu co tong diém cac khé khin tam 1y, cam xuc, cac mdi
quan hé voi ban bé. Long tu trong va ty danh gia két qua hoc tap 13 nhimg yéu t6
anh huong chinh dén khé khin tong thé cta tré em & lai khi bé me di cu. Cac
nghién ctru cia Huan Wang va cong sy (2021), Shujuan Song va cdng su (2018) tai
Trung Qudc ciing cho thay phic loi néi chung hay cac van dé vé hoc tap, mbi quan
hé ban be, cam x1Uc cua tré em c6 cha me di cu & nong thon 1a mot van dé x4 hoi can

luuy.
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Nhu vy, vé tong thé, cac nghién ctru déu khang dinh tac dong tich cuc & cip
d6 vi mo cua di cu khi 1a dong lyc phat trién kinh té, ting ning suat lao dong & ca
noi nhap cu va xuét cu. Poi véi noi xuat cu, luong tién giri vé con gdp phan cai
thién chat lugng y té, gido duc, dich vu. Tuy nhién, di cu cling gay ra mot sd van dé
tiéu cyc can nhan biét, quan 1y nhu sic ép ha ting va bat on x4 hoi tai noi nhép cu,
cac van dé tam 1y, x3 hoi cla tré em & lai noi xuat cu. Nhitng diéu nay ciing anh
huéng dén tam 1y, x4 hoi hay cac dac thu kinh té cia nhom ngudi di cu. Nhu vay,
v6i tac dong tich cuc cia di cu, thay vi ngin can can quan 1y theo huéng nang cao
chat luong hd trg di cu. Bén canh hd trg nguoi di cu tai noi cu trd méi, con can phat
trién cac dich vu xa hoi thiét yéu dé nguoi di cu c6 thé dem theo gia dinh, con cai dé
tranh cac hé qua tiéu cuc hién c6. Pong thoi, cac chinh quyén dia phuong noi xuét
cu can phat trién cac hoat dong hd trg cho cac thanh vién cta gia dinh nguoi di cu
nhu nguoi cao tudi, tré em khi ho can tro gitp trong doi song hang ngay.

1.3. Hoa nhap va tro giup xi hoi doi véi ngudi di cwr

Mot thuc té dit ra 1a trong téng thé, di cu dem dén loi ich nhiéu vé kinh té,
x3 hoi ddi véi ca noi xuat cu va nhap cu, doi véi ca di cu qudc té hay di cu ndi dia.
Tuy nhién, c6 nhiéu van dé lién quan dén di cu c6 thé 1a nhiing van dé xa hoi ¢
nhiéu quéc gia, ving lanh tho hay dia phuong. Phuong dién dau tién 1 nhiing rao
can va rui ro cua nguodi di cu tai noi ho dén, nhiing van dé tam 1y, xa hdi ma ho gap
phai cling nhu nhitng phuong dién va van dé d6 tai qué nha cta ho véi nhing ngudi
& lai, dic biét 1a nhitng nhom dé ton thuong nhu tré em hay nguoi cao tudi. Hoa
nhap xa hoi ctia nguoi di cu 1a mot van dé 1on duge nhiéu to chirc, nha nghién ciru
quan tim, trong d6 nhan manh dén nhiing rui ro, thiét thoi ma nguoi di cu co thé ddi
mit tai noi dén va tham chi ca qué huong sau thoi gian di cu tro vé.

Nghién ctru “Promoting the social inclusion of migrant children and young
people: The duty of social services” da cho thay nhiing riii ro d6i véi tré em va vi
thanh nién di cu tai nhiéu quéc gia chau Au. Nhiéu qubc gia chau Au thiéu cac
trung tam tiép nhan thich hop; Kho khan trong viéc tao noi tam tra phu hop véi tré

vi thanh nién khong c6 nguoi di kém; Cham tré trong doan tu gia dinh; Thiéu cac
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nhan vién bdo v¢ tré¢ em; Kha nang tiép cany té, giao duc chinh thic han ché; Tré
em gap cac van dé tu huy hoai ban than, tham chi mat tich; Tré em thiéu thong tin
va nhan thic vé quyén. Tat ca nhitng han ché nay khién cho viéc tiép can gido duc,
y té, hoa nhép xa hdi cua tré em di cu gap nhiéu kho khan, rao can. Nhiéu mo hinh
hd trg di duoc trién khai & céac quéc gia khac nhau nhu mé hinh tiép can dich vu
cham s6c nhép cu cho tré em nhdp cu khong c6 nguoi di kem ¢ Tay Ban Nha; Gido
duc cho tré em nhap cu khong c6 ngudi di kém & Ireland; HO tro cdc ba me don
than & Diic; Cac khoa ddo tao nghé & Ao; Chia sé can ho giita nhimng ngudi tré ¢ Bi
(ESN 2018).

Gaoyang va cong su (2020) trong “Integration of migrant workers:
Differentiation among three rural migrant enclaves in Shenzhen” da nghién ctru vé
su khéac biét trong hoa nhap xa hdi cia cac hinh thic di cu dén thanh phé Tham
Quyén, Quang Pong, Trung Qudc. Tac gia da cho thiy, c6 nhiing khac biét trong
hoa nhdp cong déng, hoa nhép kinh té, hoa nhédp xa hoi, hoa nhap van hoa va tam
ly. Pong thoi, nghién ctru ciing chi ra hoa nhap xa hoi ciia nguoi di cu chiu tac dong
tr cac ho trg cua cong déng, su két ndi va nang luc cia cong déng, tudi va tinh
trang két hon cia nhitng nguoi di cu.

Céc nghién cuu cua European Social network nam 2018, Juliana Clough,
Sunmin Lee va David H. Chae (2013) cho thay c6 nhiing rao can khién ngudi nhap
cu dén chau Au, chau My gip kho khian trong tiép cin va sir dung cac dich vu nha
g, gido duc, y té, cham séc strc khoe. Nhitng van dé nay anh hudng dén phuc loi cia
nguoi di cu, dic biét 1a v6i nhom dé ton thuong nhu tré em, phu nit hay nhiing
nguoi di cu bat hop phap, khong co gidy to.

Khi dich bénh hay cac khung hodng xdy ra, ngudi dan di cu noéi chung va lao
dong di cu noi riéng cling 1a nhém chiu dnh huong gay gat hon do tinh ton thuong
cao hon. COVID- 19 1a mét vi du dién hinh. UNDP (2021) trong “Socio-economic
impact of COVID- 19 on migrant workers” da phan tich cac yéu t6 lién quan dén
cong viéc, sinh ké, tai chinh, bao tro xa hoi, stc khoe, luong thyc... ciia ngudi dan

di cu qua mot nghién ctru theo chiéu doc dugc thuc hién tai 6 bang ctia An 6 trong
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bbi canh dich COVID- 19. B4o cdo cho thay nhiing anh hudng khing khiép cia dai
dich dén sirc khoe, sinh ké, viéc lam, gido duc ctia lao dong nhap cu phi chinh thic
& An DP9, tham chi ho con phai trong cho vao cac khau phﬁn an cuu tro cua chinh
phu. Phuy nir tr& thanh ddi twong dé ton thuwong hon trong dai dich. Bao céo ciing
khuyén nghi nhitng chinh sach cai t6 hé théng va mang luéi bao tro cho lao dong di
cu. Tai Viét Nam, khi c6 cac chinh sach hd trg ctia nha nudc trong dai dich, nhom
nguoi di cu du gdp nhiéu kho khin nhung lai bi han ché trong tiép can ngudn luc va
hd trg do céc rao can lién quan dén gidy to va thi tuc (ILO 2020; Light 2021).

Péi véi di cu noi dia tai Viét Nam, Nguyén Viét Dinh (2020) cho thay lao
dong di cu ¢ Viét Nam thudng gip kho khin trong tiép can dich vu x4 hoi, trong d6
90% gdp kho khin trong tiép can cac dich vu an sinh x4 hoi cong; 70% khong tiép
can dugc dich vu y té cong va chi c6 44% st dung thé bao hiém y té. Khoéng c6 bao
hiém y té dén tir nhan thirc chua cao va cac van dé do ho khau gy ra. Trong khi do,
v6i bao hiém xa hoi thi gﬁn nhu lao dong di cu khong co; loai hinh ty nguyén thi
cling chi thu hut dugc mot ) luong rat nho tham gia. Bén canh la van dé nha o,
nhét 13 tai cac d6 thi ma gia nha cao nhu Ha Noi, thanh phé Ho Chi Minh.

Téng cuc thong ké (2020) qua cac dit lidu tir cac cudc tong diéu tra dan sb
cling cho thay, tré em di cu thiét thoi hon tré em khong di cu trong gido duc trung
hoc co s& va trung hoc phd thong. So véi két qua ndm 2009, thi ty 1é di hoc cua tré
em di cu tir 11-18 tudi cao hon. Tuy nhién, ty 1¢ tré em di cu giita céc tinh tiép can
gido duc chi & murc 55,7% nam 2019 1a con s6 can quan tim vi nhu vay c6 dén gan
50% tré em di cur giita cac tinh chua tiép can duoc gido duc phd thong, mot phuong
tién quan trong dé nang cao trinh d9, tao ra co hoi nghé nghiép sau nay.

Nha & 1a van dé kho khan va kho giai quyét nhat doi véi di dan tai cac do thi,
trong d6 c6 Ha Noi. Viéc 1am bap bénh, thu nhap thap 1a 1y do khién nhiéu nguoi
lao dong di cu, dac biét 1a lao dong khu vuc phi chinh thic chép nhan thué cac khu
nha kém chat lugng, chat hep, tham chi thué theo ngay. Cac khu nha tro tam bg
cling c6 thé phat sinh nhiéu té nan x3 hoi, mat an toan hay méi truong 6 nhiém, vi

thé anh huong dén stc khde, sy an toan cua nguoi di cu. Khong cé nha ¢ 6n dinh
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dan dén han ché trong chinh sach ho khau, do d6 anh huong dén viéc thu hudng cac
dich vu xa hoi giéng nhu nguoi dan thudng tra, tir d6 ho phai tra chi phi cao cho y
té, gido duc hay céac dich vu xa hoi khac. Phat trién nha & xa hoi cho lao dong di cu,
dac biét 1a lao dong nit, c6 con nho tr¢ thanh nhu ciu cép thiét dé dam bao quyén
loi hop phap cua nguoi di cu va dong gop vao sy phat trién bén ving cta do thi.
Tuy nhién day 1a van dé khong dé giai quyét. Chinh sach phat trién nha & xa hoi ¢
d6 thi dugc coi 13 chinh sach quan trong cta chinh pht nham cai thién chat luong
nha & cho ngudi lao dong va ngudi thu nhap thap. Tuy nhién, do khéng thu hut
dugc dau tu, trong khi nguén luc han ché, sd lugng nha ¢ xa hoi chua dap ung duogc
nhu ciu ctia ngudi dan ndi chung va dan di cu nodi riéng (Ngdé Bao Ngoc 2021).
Tong cuc thong ké (2020) ciing cho thay gan 1//2 ngudi di cu phéi séng trong nha
thué, nha di muon. Diéu nay s€ tao ra nhitng rao can lién quan dén tiép can cac
chinh sach khac ciing nhu van dé vé stic khoe thé chat va tinh than ciia nguoi di cu.

Di cu 14 hién tuong khong thé tranh khoi, do d0, cac chinh sach hanh chinh
can c6 sy diéu chinh dé phu hop véi ddi tuong nay va thi can tap trung vao tro gitp
xa hoi, cung cap dich vu cho nhiing ngudi di cu dé giai quyét cac khia canh tiéu cuc
cta di cu va dam bao quyén va phic loi cia ngudi di cu.

Vé trg gitip xa hoi noi chung, Nguyén Ngoc Toan (2011) di nghién ciru vé
mit 1y luan va thuc tién cua chinh sach trg giup xa hoi thudng xuyén & Viét Nam.
Nghién ciru cho thdy nhu cau ciia ngudi dan véi tr giup xa hoi thuong xuyén rat
cao, dong thoi dua ra quan diém trg gitp toan dién trong d6 b sung vai trd cia xa
hdi bén canh vai trd cua nha nudc. Thém vao do, céc chi ti€u danh gia chinh sach
cling duoc bd sung: ty 1¢ bao phu so véi dan sb; ty 18 bao phu so voi dbi tugng bao
trg x4 hoi; ty 18 ddi tugng chua dugc huong chinh sach; ty 18 ddi tugng thay d6i
cudc sdng sau hudong chinh sach; mic do twong quan véi cac chinh sach khac dé
danh gia vé hiéu luc, hiéu qua, cong béng, bén virng, tinh kinh té cua chinh sach.
Céc chinh sach cu thé nhu tro cAp xa hoi, tro gitip y té, gido duc chua dap tmg duoc
yéu cau thuc tién ¢ nhiéu khia canh nhu tinh hiéu luc, hiéu qua, cong béng va bén

ving.
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Kha nang tiép can véi hé théng an sinh va tro gitip xa hoi quyét dinh mirc do
thy huéng ciia nguoi dan di cu, trong d6 c6 nhidu nguoi lao dong & khu vyc phi
chinh thirc. Vién Khoa hoc Lao dong (2010) tap trung di sdu nghién ciru dén kha
nang tiép can chinh sach viéc lam, chinh sach day nghé va chinh sach bao hiém xa
hdi cua khu vuce phi chinh thue, tir d6 dua ra cac gidi phap trén co sé hoc tap nhiing
kinh nghiém qubc té. Ciing la kha nang tiép can cua khu vyc khong chinh thic,
Hoang B4 Thinh (2011) trong nghién cou “LDNDC lam viéc ¢ khu vuc phi chinh
thire va mwre do tiéb cdn an sinh xa hoi” lai di sau vao nghién ctru LDNDC, nghién
ctiru chi ra nhitng khoé khan, rao can cia LDNDC trong khu vuc phi chinh thtrc trong
Viéc tiép can an sinh xa hdi cia nhém nay tai cac khia canh cu thé: chinh sach bao
hiém x4 hoi, bao hiém y té&; dich vu gido duc va y té...

Bén canh cac nguén luc tir nha nudc, cac hé théng xa hdi cling c6 vai tro
quan trong trong trg gitip xa hoi danh cho ngudi di cu. Tong Cuc théng ké (2011)
nhan manh cic mbi quan hé xa hoi c6 vai trd quan trong trong viéc hd trg va cung
cap co hoi viéc 1am cho nhiing nguoi lao dong tir nong thon ra thanh phd khong
phan biét nam, nir. Ban bé, ddng nghiép, ddng huwong 14 nhiing thanh vién chinh
trong mang ludi nay, ho da thyc hién c6 hiéu qua vai trd hd trg cho 81,1% nam va
84,3% nir trong mau khao sat. Phan dong nit thudc nhom lao dong gian don nén ho
it didu kién tiép can véi nhiing phuong tién truyén thong hién dai, do d6 lugng
thong tin xa hoi va nhimg van dé lién quan tryc tiép toi quyén loi cia ho nhiéu khi
cling bi bé qua. Nguyén Vin Chinh (2021), v6i cach tiép von va mang ludi xa hoi
cling chi ra nhiing hé thong quan hé quan trong ddi v6i nhitng di dan nong thon,
mién nii trong cudc sdng d6 thi. Trong trudng hop Viét Nam, ciac mdi quan hé gia
dinh, ho toc, ddng toc, than hiru, lang giéng, dong huong thuong duoc xem nhu
nhitng dau mdi c6 tinh md cho cac mdi quan hé trong mang ludi xa hoi. Mang lugi
xa hoi co thé tao diéu kién dé ngudi di cu giam chi phi méi gidi viée lam, tranh rui
ro va tao diéu kién, co hoi can thiét trong cudc séng cua nguoi maéi di cu. Tac gia
cling luu ¥ rang ngoai mang ludi xa hoi ra, ngudi di cu ciing ¢6 thé c¢6 nhitng moi

lién h¢ khéac ngoai mang ludi nay, chang han nhu cdc moéi quan hé ctia nguoi di cu
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v6i cac thiét ché va to chic xi hoi khac, cac to chic chinh pha hodc phi chinh
phu...

Nguoi di cu co quyén duge hudng an sinh xa hoi, d6 12 muc tiéu trong cac
cong bd cua Lién hop qubc, cac qudc gia. Muc tiéu 10.7, Chuong trinh nghi su vé
phat trién bén vimg dén nam 2030 ctia LHQ cong nhan di cu 13 mot khia canh quan
trong vé chinh sach phat trién, thuc giuc cac chinh phu “Tao diéu kién trat tu, an
toan, thuong xuyén va co trach nhiém di cu va di chuyén cta ngudi dan, bao gom
thong qua viéc thuc hién cac ké hoach va chinh sach di cu dugc quan 1y t6t”.

Nhu vay, thyc hién céc trg gitip xa hoi, nang cao kha nang tiép can cac trg
gitip x3 hoi dé dam bao an sinh xa hoi cho nguoi di cu 13 mot chinh sach va hanh
dong c6 tinh toan cau. Viéc thuc hién céc trg giip nay, bén canh vai trd ctia nha
nude, con cb vai tro cua cac dbi tic xa hoi khac nhu cac doan thé, to chirc phi chinh
phu. Cong dong, mang ludi xa hoi xung quanh ngudi di cu dong vai trd quan trong
trong cung cap ngudn lyc va cic trg giup cu thé d6i véi nguoi di cu. Mot nghién
cuu tiép can trg giup xa hoi co ban toan dién tir cac dich vy, hoat dong hd tro dén
cac chii thé cua hd tro 13 dong gop ciia nghién ctru nay. Thém vao d6, nghién ciru
cling chi ra vai tro ctia phat trién von xa hoi co tac dong dén tiép can trg gitp xa hoi
cua nguoi di cu cling nhu ddm bao an sinh xa hoi cho ho.

1.4. Van dé giéi trong di cw

N hoéa di cu/feminization of migration da dugc Lién hop quéc dé cap, tham
chi trong thuat ngit lién quan dén di cu cho thay tim anh hudéng cua van dé. Mot
thyc té dién ra 1a s luong LDNDC trén toan cau (chiém tong s6 49% nhitng ngudi
di cu) khong gia ting nhidu nhung vai tro cia LDNDC thi tang 1én. Phy nit ngay
nay c6 xu hudng di cu doc 1ap hon céc thanh vién trong gia dinh va ho tham gia
nhiéu hon vao thi truong lao dong. Piéu nay dan dén nhiing hinh thirc di cu dé ton
thwong lién quan dén yéu té gidi, bao gdbm thuwong mai hoa trong di cur ciia nhimng
nguoi cham séc va giup viée gia dinh, di cu lién quan dén budn ban phu nit cho
nganh cong nghiép tinh duc, di cu vi muc dich két hon. Khi cac hoat dong nay

khong duoc kiém soat tot, phu nit ¢6 xu hudng bi boc 16t cao hon (IOM 2011). O
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Viét Nam, ty 1¢ nit gi6i di cu ciing chiém ty 1¢ cao hon. Tong cuc thong ké (2020)
cho thay nit giéi van chiém ty 1& cao hon nam gidi trong tong dan s di cu nhung sy
khac biét nay dang dan duoc thu hep. Ty 1¢ nit di cu ting dan trong giai doan 1999-
2009 nhung di giam ¢ giai doan tir 2019. Theo két qua Tong diéu tra nam 2019,
trong tong dan sb di cu, nit gidi chiém 55,5% va nam gidi chiém 44,5%.

Van dé gi6i trong di cu khong chi nam & s6 lugng ma con & ca nhing van dé
khoé khan dac thu, nhitng dac thu trong tiép can va hoa nhép cac dich vu xa héi, trg
gitlp x3 hoi. Lién quan dén hoa nhap dudi goc do gidi, Gabriele Ballarino va
Nazareno Panichella (2017) da cho thdy LDNDC phai chiu nhiéu thiét thoi va hinh
phat trong qua trinh lao dong tai 6 thi trudng chiau Au hon phu nit ban x{r. Nhing
phu nit bi rang budc chiu thiét thoi nhiéu hon so v&i cac LDNDC va ban dia khac
trong tiép can cong viéc chat lugng. IOM (2020) ciing dua ra cic bang chimg cho
thdy cac lao dong di cu 12 nir cho biét ho cam thdy khong an toan trén duong di lam,
thudong ho & rat xa noi lam viéc, nhiéu lao dong nit phan anh vé cac trudng hop bi
qudy rdi tinh duc hodc lo s¢ vé méi truong séng va lam viée. Lao dong nir khi vé
nude ciing déi mat véi nguy co bi cong dong ky thi do sy vang mit 1au ¢ gia dinh.

UN Women (2020) trong “Leaving no one behind: Access to social
protection for all migrant women” da khang dinh an sinh x hoi 1a quyén pho thong
va la yéu t6 then chét trong vi¢c thuc hién cadc muc tiéu phat trién bén virng theo
chuong trinh nghi sy 2030. Tuy nhién, trong thuc té cic quyén nay thuong bi loai
trir ddi véi ngudi nhap cu, dac biét 1a phu nit. Bao cdo dua ra nhiing rao can ma phu
nit phai d6i mat trong tiép can trg gitip xa hoi néi riéng va an sinh xa hoi néi chung.
Céc khuyén nghi vé trach nhiém ctia nha nudc trong cung cap dich vu chiam séc sirc
khoe, thai san, cac hd tro thiét yéu danh cho cac nan nhan cua bao lyc. Nhitng giai
phap vé khudn kho phap 1y, cac chinh sach va dich vy hd trg can dugce thiét ké dap
g nhu cau cta phu nit nhap cu va tach biét viéc cung cip dich vu véi hoat dong
thuc thi khac lién quan dén nhap cu. Cu thé hon, bao cdo cho thdy phu nit nhap cu
thudng c6 cac cong viéc mang tinh it an toan va nhiéu rii ro nghé nghiép, tham chi

tiép xtc véi hoda chat nhu nong nghiép, di€u cd thé anh huong dén stic khoe sinh san

32



cua ho. Do d6, cac dich vu stc khoe danh cho phu nit nhap cu nén duge chu y. Cac
rio can trong tiép can an sinh xa hoi va dich vu cong cia phy nit nhap cu c6 lién
quan dén nhimng phan biét dbi xir trong chinh sach va thuc thi. Ho thuong lam viéc
trong cac khu vuc phi chinh thirc nhu gitp viéc hay cac dich vu cham soc. Cac loai
hinh cong viéc nay thuong khong déng bao hiém nén ho khong dugce huong cac ché
d6 nhu thai san hay chiam séc stc khoe. Nhitng quy dinh vé thoi han 1am viée, cu
tra cling co thé tao ra céc rao can dbi véi phu nit nhap cu trong tiép can dich vu
cham soc. Pac bi¢t, nhiing LDNDC khong hop phép hoan toan bi loai trur khoi h¢
théng cham soc suc khoe dan dén lam viéc qud mudn hodc qua sém trudc va sau
khi sinh con, diéu nay c6 thé tao ra rai ro véi sitc khoe ciia ho va con cai. Céc rao
can vé ngdn ngit, van héa ciing c6 sic nang ddi v6i phu nir. Nhilng rao can nay ton
tai, c6 nghia l1a rai ro dé¢ nang 1én vai phu nit nhap cu. Tai chau Au, phu nit nhép cu
trai qua nhiing trai nghiém mang thai, sinh ng t¢ hon nhiéu néu so véi phu nir khong
nhap cu. Nhidu van d& nhu pha thai bang thudc, mo ldy thai hay cac bién ching
dién ra.

Téng cuc thong ké (2011) trong “Gidi va tién giri vé cta lao dong di cu” da
tap trung vao tim hiéu khac biét gidi trong viéc tiép can, st dung dich vu chuyén
tién; gi6i trong quan 1y va str dung ngudn tién. Két qua nghién ctru ciing cho thay
nit di cu ra Ha Noi ¢6 trinh d6 thap hon, cong viéc c¢6 do 6n dinh cao do it dam
chuyén viéc nhung thu nhap thap hon nam gidi. Tham chi, theo két qua chuyén sau
ctia Tong diéu tra dan s6 va nha ¢ nam 2019, LDNDC c¢6 mirc sinh thap hon phy nir
khong di cu véi TFR tuong tng 1a 1,54 con/phu nit so véi 2,13 con/phy nit (GSO
2020).

Long ghép gidi 1a giai phap can dit ra v6i chinh phu trong xay dung khudn
kho phap 1y, chinh sach va dich vu hd trg LBDNDC. OECD (2020) d3 dua ra nhiing
kinh nghiém chinh sach quan trong duwa trén cic cong viéc thuc tién ctia ho. OECD
nhan manh: (1) Viéc dat duoc sy binh dang dbi v6i phu nit nhap cu khong chi ¢6
nghia véi phu nit ma con 1a diéu kién tién quyét dé thu hep khoang cach kinh té - xa

hoi giita nam va nir va thuc ddy su hoa nhap thanh cong cia cac thé hé ké tiép; (2)
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Phu n@t nhédp cu 1a mét nhom 16n va da dang nhung tiém nang phén 16n chua duoc
khai thac du di c6 nhitng tién bo nhat dinh, khoang mot phan ba phy nir nhap cu &
Chau Au qua duong di cu cta gia dinh do d6 khong c6 két ni thi trudng lao dong;
(3) Céc hd trg phu nit c6 thé thong qua con cai ho tai truong hoc, thuc déy ho tham
gia cac khoa hoc hoa nhép; (4) Dich vu cham sdc tré¢ em cong véi gia ca hop ly 1a
can thiét, cac khoan tro cap nghé nghiép can duogc thuc day; (5) Tai dao tao nghé va
thic day sy tham gia cta phu nit nhap cu vao thi truong lao dong; (6) Thuc day
binh dang gidi va 10ng ghép gidi trong phat trién xa hoi s& dem dén loi ich cho phu
nit no6i riéng va toan xa hdi noi chung.

Tai Viét Nam, voi LDNDC tir ndng thon ra d6 thi, Bui Thi Hoa (2019) tir
nhiing bang ching thyc té 13 LDNDC tir nong thon ra d6 thi hién 1a nhom chiu
nhiéu rui ro vi thiéu cac chinh sach hd trg ddc thu vé an sinh xa hoi, bi phan biét doi
X va bi “lé héa” khoi cong dong noi dén. Lao dong phi chinh thirc chua 1a doi
tuong diéu chinh ctia Bo luat Lao dong, do vay nhém LDNDC phai ddi mat vai
nhiéu rai ro trong qua trinh lam viéc ma chua dugc hd trg, bao vé. Viéc bao vé, hd
trg va thuc day hoa nhap cong dong cho nhom lao dong nay thong qua phat trién hé
théng cung cép dich vu cong, tiép can dao tao va co hoéi viéc lam... l1a yéu cau dat
ra.

Vién nghién ctru Kinh té Trung wong (2021) nghién ciru vé van dé gidi trong
nghién ctru di cu trong nude va tai co cau kinh té & Viét Nam da tong hop nhiing co
s& 1y luan va kinh nghiém qudc té vé vai trd cia di cu trong nudc véi ti co ciu
kinh té dudi goc do gidi; phan tich thyc trang di cu trong nude va tai co cau kinh té
& Viét Nam; van dé lao dong, viéc lam, thu nhap cua nguoi di cu dudi goc do gidi,
tir 46 dua ra cac khuyén nghi chinh sach dé 16ng ghép gidi trong tai co ciu kinh té,
dam bao quyén ctia LDNDC. Vé kho khan d6i v6i LDNDC tai noi dén, dai da sb
lao dong di cu, nhat 1a LDNDC phai ddi dién v6i nhidu kho khan, thach thirc nhu
tién thué nha chiém gan hét thu nhap mic du chi sinh séng trong cac khu nha tro toi
tan, tién nghi tbi gian; tién dién phai tra gia cao; nguén nude sinh hoat thiéu, khong

dam bao v¢€ sinh; ti€p cén y té va dich vu y té con han ché; con cdi con nho phai
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sdng xa cha me (giri cho dng ba ndi, ngoai & qué) hoic theo cha me vao 1am viéc tai
cac khu cong nghiép, khu ché xuat thiéu thén nha tré du tiéu chuan, diéu kién gido
duc khong tdt... Dic biét, kha nang tiép can cac dich vu an sinh xa hoi va dich vu
cong cua lao dong di cu no6i chung, LDNDC néi riéng rat han ché, khién cudc séng
ctia ho v6n da khé khin lai cang trd nén bap bénh, thiéu bén vimng. Tir d6, bao cio
khuyén nghi cac chinh sach cu thé nhu: Can quy hoach cac cong trinh cong cong va
phat trién cac dich vu hd trg nhu nha &, nha tré, co s& y té, cac co SO phuc loi cling
nhu cac chinh sach khac dé phan bo nguoi di cu hop 1y, cung cap dich vu hd tro phu
hop; dang ky thuong tra cho lao dong di cu theo Luat cu tri 2020 dé ting co hoi
tiép can an sinh xa hoi va dich vu cong dé dang, thuan tién voi lao dong di cu, dic
biét 1a LDNDC; xay dung cac khoa day nghé, k¥ ning, dong thoi thuc day chuyén
d6i tir lao dong khu vuc phi chinh thirc sang lao dong khu vuc chinh thirc; xay dung
cac mo hinh can thiép nham hd trg ngudi di cu hoa nhap toan dién vao doi song &
noi dén.

Lién quan dén di cu cua phu nir vao Ha N¢i, R. Jensen, D.M. Peppard va Vii
Thi Minh Thing (2021) d3 nghién ctru vé “di cu tuan hoan” clia ngudi ban rong &
Ha No6i. Bay 1a mot nghién ctru cong phu thuc hién tir nhiing nam 2000 véi trén
1700 phu nit ban hang rong ciing nhu 30 phong van sau. Nghién ctiu duoc lap lai
hang nim & mot s6 phu nit nhat dinh dé phan tich nhiing thay d6i trong cudc song
ctia nhitng ngudi phu nir ndy. Céc tac gia xem xét viée tan dung co hoi dé kiém thu
nhap tir cac nghé gian don, khong doi hoi ki nang ciia nhém phu nir nay & Ha Noi,
d6ng thoi xem xét cach thie tiép tuc cudc séng & ndng thon clia ho véi tu cach nong
dan. Nguyén nhan di cu ctua nhitng phu nit nay cling khong phai ngoai 1€ so véi
nhitng ngudi di cu khac. Nghéo kho tai qué huong va co hoi kiém thém thu nhap tai
Ha Noi 1a dong luc di cu ciia nhém phuy nit dugc nghién ctru. Ngudn thu nhap tir
ban hang rong gitp cho ngudi nong dén tranh khoi tinh trang d6i nghéo ¢ thé dién
ra néu ho chi tréng vao dong rudng ciia minh. Mudn kiém thém thu nhap nhung co
hoi cong viée xung quanh khong c6 14 1y do thiic ddy LDNDC. Diéu nay c6 thé thay

d6i trong diéu kién ngay nay khi ngay cang c6 nhiéu dia phuong phat trién cac khu
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cong nghiép von ¢ thé dem lai viéc 1am va thu nhép tai chd. Mot diém tha vi
nghién ctru chi ra 1a c6 su khéc biét trong Iya chon cong viéc tai Ha Noi ciia nhitng
LDNDC. Nhém c6 gia dinh thuong lwa chon ban hang rong vi tinh chat ty do va co
thé tré vé nha thuong xuyén. Cac cong viéc c6 tinh chat lau dai lai chi phu hop véi
phu nit chua két hon hay hién tai dang doc than. Viéc lya chon nghé nghiép nay
cling chiu anh hudéng boi mang ludi ciia nhitng ngudi cung lang, duge dong vai tro
nhu hé théng cung cap thong tin, gidi thiéu cong viéc va nha tro khi di cu dén Ha
Noi. Viée di cu thuong tap trung & phu nit do co hoi viéc 1am tai nong thon van co
thé rong m& hon voi dan ong va thu nhap tir ban hang rong 1a thu nhap hang ngay,
c6 thé dap tmg cac yéu cau cap thiét vé chi tiéu hang ngay cta gia dinh. Mot s 1y
do nira c6 thé tap trung vao quan diém dan ong day dd con céi tot hon, LDNDC sé&
tiét kiém t6t hon dé lo cho gia dinh. Mot dic trung di cu can chd ¥ cia phu nit ban
hang rong tai Ha Noi 1a da s ho thuong chi di cu khi d4 sinh nd xong. Mot s6 mang
thai van lam viéc dén thang cudi cung. Pay 14 nhitng dic trung ma cac tro giup y té
can cha y dé co cac hoat dong phi hop.

Nhu vay, trong cac van dé lién quan dén di cu tir dong lyc dén cac rao can,
kho khan, dich vu hd trg déu ¢ nhimg dic thu riéng ddi voi phu nit. Do d6, 16ng
ghép gidi 1a mot cach thirc quan trong trong chinh sach dé hd trg nguoi di cu, trong
d6 co6 phu ni.

Nhin chung, cic nghién ciru vé di cu noéi chung va LDNDC néi riéng da
dang, nhiéu chiéu canh voi su tham gia cua nhiéu t6 chirc qudc té, trong nudc, cac
hoc gia. Mdi chiéu canh tir kinh té, x4 hoi hoc, chinh sach... déu dem dén nhiing
goc nhin chi tiét, can thiét dé hiéu va ung xir véi mot hién twong phd bién va song
hanh cung lich str loai ngudi. Cac nghién ctru cho thay di cu 1a hién tugng ty nhién,
¢ nhiéu tac dong tich cuc cho phat trién kinh té - xa hoi. Nhiing hé qua ti€u cuc cua
di cu ¢ thé khic phuc duoc dua trén viée trg giip ngudi di cu hoa nhap cudc séng
tdt hon tai noi dén. Tro giup xa hoi ddi véi nguoi di cu tu tiép can viéc lam, nha 6,
nudc sach, y té, giao duc, cac tro gitp khan cap gop phan nang cao sy hoa nhap cia

nguoi di cu ndi chung va LDNDC néi riéng.
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Nghién ctru “Giai phap hd trg tiép can trg giup xa hdi co ban cho LDNDC tai
Ha No6i” véi lang kinh tiép can cong tac xa hoi, dat nhu cau cia LDNDC thanh
trong tdm dé phan tich nguyén nhan, thyc trang nhu ciu va rao can, cach thirc hd tro
tir cac hé théng va cac khuyén nghi chinh sach dudi cach tiép can dam bao quyén
ciia nguoi di cu, xem xét dic diém va dic thu gidi cua phu nir va mot cach nhin
rong vé tro gitp xa hoi co ban s& dong gdp nhing luan ctr khoa hoc va thuc tién
quan trong trong xdy dung cac quan diém, chinh sach, mé hinh, dich vu ddi véi
nguoi di cu noi chung va LDNDC néi riéng.

Qua tong quan céc tai lidu trong nudc va qudc té cho thiy di cu quc té va
ndi dia la quy luat tat yéu, dac bi¢t trong xa hdi phat trién. C6 nhiéu 1y do, dong luc
ddi vé6i di cu nhu hoc tap, doan tu gia dinh... nhung di cu vi myc dich lao dong va
tang thu nhap cho ban than, gia dinh van 1a mot 1y do chii dao khi van con ton tai sy
chénh 1€ch gitra thu nhép, co hdi viéc lam gilra cdc nudc va gilta cac vung mién
trong mot qudc gia. Di cu quéc té hay di cu ndi dia duoc nhin nhan mot chac tich
cuc khi nhitng dong goép ciia ngudi di cu d6i voi noi xuat cu va tai noi dén 1a khong
nho. Bén canh viéc bod sung ngudn lao dong khuyét thiéu, LDNDC con lam da dang
cac k¥ nang, tay nghé, dic thu vin héa ving mién va cac gia tri riéng biét vé gia
dinh. Tuy nhién, dé LDNDC c6 thé hoa nhdp thanh cong tai noi dén thi bén canh
cac co ché, chinh sach can thiét thi cong tac xa hoi dong vai trd quan trong, nhu cau
nbi ¢¢ LDNDC tiép can dugc ti cac trg gitup x4 hoi von chua phai 1a nhiéu va chua
phai 1a pht hop dbi voi hoan canh, dic diém ciia ho. Ngoai ra, cac nghién ctru qubc
té va trong nudc déu thé hién mot diém twong ddng d6 13 van dé gisi trong di cu,
trong lao dong di cu, cac dic thu giéi d6 duong nhu 1am siu sac thém nhimng kho
khin d6i v6i phu nir trong qué trinh di cu lao dong, can phai dic biét quan tdm trong
qua trinh xay dung chinh sach, thiét ké cac tro giup xa hoi cu thé.

Mic du di c6 nhiéu nghién ctru vé lao dong nir di cu, tuy nhién, cic nghién
ctru dudi goc d6 cong tac xa hoi dé dua giai phap hd tro tiép can tro giup xa hoi co
ban cia LDNDC tai mdt dia phuong cu thé tai Viét Nam con thiéu Véng. Vi thé,

nghién ciru nay va dic biét 1a dugc tién hanh tai Ha Noi, mot thanh phé thu hit
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hang dau d6i v6i ngudi di cu néi chung, LDNDC noi riéng s& bo sung nhing goc
nhin m&i, dit liéu thuc té dé cai thién hiéu qua chinh sach, hd trg LDNDC tiép can
t6t hon cac trg gitip x4 hdi co ban dé tir 46 nang cao chat luong cudc song, kha ning

hoa nhap cta ban than va gia dinh.
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CHUONG 2. CO SO LY LUAN, THUC TIEN VA PHUONG PHAP

NGHIEN CUU
2.1. Cac khai niém cong cu
2.1.1. Di cw

Di cu duoc tiép can dudi nhiéu gbc do khac nhau. Do 1a mot van dé quéc té,
Lién hop qudc dua ra dinh nghia di cu nim 1958: “Di cu 1a mot hinh thuc di
chuyén trong khong gian ciia con ngudi tir mot don vi 1anh thd nay téi mot don vi
lanh tho khéc, hodc su di chuyén voi khoang cach tbi thiéu theo quy dinh. Su di
chuyén nay dién ra trong khoang thoi gian di cu xac dinh va dic trung boi sy thay
d6i noi cu tri thuong xuyén”.

Theo T6 chirc di cu quéc té, di cu/migration 13 sy di chuyén ctia mot c4 nhan
hay mot nhom ngudi trong ndi bd mot qudc gia hay qua bién gidi cac nude (quoc
té). No¢ 1a su thay ddi dan sb, bat ké loai hinh, thoi gian, thanh phén hay nguyén
nhan. Di cu bao gdm cac hinh thic ti nan, di cu vi 1y do kinh té hay bat ky muc dich
nao khac trong d6 c6 doan tu gia dinh (IOM 2011, tr.62).

Mai Ngoc Cuodng (2013) lai phan tich khai niém di dan, véi nhiéu y nghia
tuong ddng v6i di cu. Theo nghia rong, di dan thé hién sy di chuyén cua bét ky cia
con ngudi trong khong gian, dong nghia voi sy van dong cia dan cu. Theo nghia
hep, “di dan 1a su di chuyén cia con ngudi tir mot don vi lanh thd nay dén don vi
lanh tho khac mang dic trung thay doi noi cu tra theo nhimg chuan myc vé khong
gian va thoi gian. Tac gia ciing dua nhiing nodi dung cu thé cia di dan vé noi cu tra
va thoi gian cu tru; thoi khoang di dan; trang thai hoat dong.

C6 thé phan loai di cu theo nhiéu tiéu chi. V& thoi gian c6 thé chia thanh di
cu tam thoi hay 1au dai; vé tinh hop phap ctia di cu ¢6 thé chia thanh di cu hop phap
va bat hop phap; vé khong gian c6 thé chia thanh di cu qubc té, di cu noi dia. Ngay
ca di cu ndi dia cling c6 thé chia nho hon thanh di cu néi tinh, di cu ndi vung. Mot
huéng di cu chii dao 13 di cu nong thon ra do thi. Ngudi ta ciing c¢6 thé can ctr vao

muc dich di cu dé phan loai di cu.
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Trong nghién ciru nay, lao dong di cw tap trung vao lao dong nir va di cw
vi muc dich lao dong, viéc lam va di cw tir cac dia phwong ra Ha Ngi.

2.1.2. Lao dpng nit di cw
Theo Cong wéc sd 97 Cong udc vé ngudi lao dong di tra (xét lai nim 1949,

ngay co6 hiéu lyc: 22/1/1952): Tur “lao dong di trd” 1a chi mot nguoi di tra tr mot
nude nay sang mot nudc khac nham lam thué cho nguoi khac; tir nay bao gdm moi
ngudi nao da duoc thudng xuyén chap nhan 1a c6 tu cach nguoi lao dong di
tra (Khoan 1 Diéu 11).

Cong udce cua Lién Hop Qubc vé cac quyén ciia ngudi lao dong di tra va céac
thanh vién trong gia dinh ho, ngay 18/12/1990 khoan 1 Diéu 2 ghi nhan: Thuat ngi
“ngudi lao dong di trd” dé chi mot ngudi da, dang va sé& 1am mot cong viée co
huéng lwong tai mot quoc gia ma ngudi d6 khong phai 1a cong dan.

Céc vin ban qudc té noi trén déu dua ra cac quan niém lién quan dén lao dong
di trti c6 tinh qudc té tirc 14 tir nude nay dén nude khac.

Trong cac cudc diéu tra dan sé ¢ Viét Nam thi di cu dugc dinh nghia 1a su di
chuyén ctia con ngudi mot don vi hanh chinh nay dén mot don vi hanh chinh khéc,
do la chuyén dén mot xa khac, huyén khac, thanh phé hodc mot tinh khéc trong mat
khoang thoi gian nhat dinh.

Hién tai khong c6 khéi niém LDNDC dugc quy dinh trong cac van ban phap
ly. Trong nghién ctru nay, tac gia ludn an xac dinh LDNDC la phu nir dugc xac dinh
di cu tir nong thon ra do thi dé tim kiém viéc 1am, thu nhap.

Khoan 1, Piéu 3, Bo luat Lao dong 2019 quy dinh “Ngueoi lao déng 1a nguoi
lam vi¢c cho nguoi st dung lao dong theo thoa thuan, dugc tra lwong va chiu su
quéan 1y, didu hanh, giam st ciia ngudi sir dung lao dong. Do tudi lao dong téi thicu
ctia nguoi lao dong 1a du 15 tudi...”

Trong nghién ctru ndy, LDNDC 1a nhitng phy nit tir 18 tudi tré 1én di cu tir
dia phuong khac dén Ha Noi dé tim kiém viéc 1am, tap trung nhirng ngudi di cu dai
ngay. Nhitng lao dong nit nay lam cac cong viéc tu do trong khu vuc phi chinh thtrc

hay 1a lao dong pho thong, cong nhan trong cc cong ty, doanh nghiép va 1a nhimng
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d6i twong gap cac kho khan trong doi séng hang ngay co ban do di cu gy ra va mot
56 kho khan do ban than ho 14 phy nit.

2.1.3. An sinh xd hoi

An sinh x4 hoi 12 mot chu dé 16n, c6 cach hiéu da dang, khong d@)ng nhét tai
Viét Nam ciing nhu nhiéu qudc gia trén thé gidi. Theo Thuat ngit An sinh xa hoi
cua Vién Khoa hoc Lao dong nam 2011, an sinh xa hdi 1a hé théng cac chinh sach
can thiép ctia nha nude (bao hiém xa hoi/trg gitip x4 hoi) va tu nhan (cac ché do
khong theo luat dinh hodc cua tu nhan) nham giam muc do nghéo do6i va ton
thuong, ndng cao nang luc tu bao v¢ ciia ngudi dan va xa hoi trudc nhitng rui ro hay
nguy co giam hodc mat thu nhép, bdo dam 6n dinh, phat trién va cong béng x4 hoi.

Theo Chién luge An sinh X& hoi Viét Nam 2011-2020, an sinh xa hoi 13 hé
théng cac chinh sach va chuong trinh do Nha nudc va cac dbi tac xa hoi thuc hién
nham bao dam muc tbi thiéu vé thu nhap, suc khoe va céc phuc 1¢i xa hi, nang cao
nang lyc cla ca nhan, ho gia dinh va cong dong trong quan 1y va kiém soat cac rui
ro do mét viéc lam, tudi gia, dm dau, thién tai, chuyén ddi co cu, khung hoang kinh
té dan dén giam hodc bi mat thu nhdp va giam kha nang tiép can dén cac dich vu xa
hoi co ban. Hé thong chinh sach an sinh xi hoi Viét Nam hién nay gom 3 nhém
chinh sach chinh: (i) Chinh sach thi trudng lao dong chu dong; (ii) Chinh sach hd
trg tham gia bao hiém; va (iii) Tro gitp x4 hoi va giam ngheo, trong d6 co hd tro
tiép can cac dich vu xa hoi.

Nhu vay, trong h¢ théng an sinh xa hoi ¢ Viét Nam, trg gitp xa hoi danh cho
nhém LDNDC nam trong ciu phan thtr ba, huéng dén trg gitip cac nhom xa hoi dic
thu dam bao yéu cau cudc song tbi thiéu, huéng dén dam bao an sinh x3d hoi toan
dan.

2.1.4. Tre giup xa hgi co bdan

Tro giup xa hoi co nhiéu cach tiép can, khai ni¢ém khac nhau do tinh da dang
cua no6. Thuat ngt An sinh xa héi ciia Vién Khoa hoc Lao dong (2011) nhan manh:
Tro gitip x4 hoi 1a sy trg giup bang tién mat hodc bang hién vat cia nha nude (lay tir

ngudn thue, khong phai dong gop cua ngudi nhan) nham bado dam muc song toi
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thiéu cho d6i tugng duoc nhan. Hau hét cac khoan trg cip dua trén co s¢ danh gia
gia canh hodc mirc thu nhép nhét dinh. Theo quan diém hién dai, tro gitup xa hdi bao
gom 3 loai hinh: hé tro thu nhdp, tro cip gia dinh va dich vu xa hi.

Nguyén Van Dinh (2008) lai cho rang tro gitp xa hoi 1a sy gitp d& thém cua
cong dong xa hoi bang tién hoic bang cac phuong tién thich hop dé ngudi dugc tro
gitip c6 thé phat huy duoc kha ning tu lo liéu cho cudc séng ctia ban than va gia
dinh, sém hoa nhép lai cong dong.

Theo Nguyén Ngoc Toan (2010), tro’ gitip xd héi la cdc bién phdp, gidi
phdp dam bdo ciia nha nwéc va xi héi d6i v6i cac ddi twong bao tro xa hoi (ngudi
bi thiét thoi, nguoi yéu thé, hodc gap bat hanh trong cudc séng) nham gitp ho khéc
phuc nhitng khé khin trudc mat ciing nhu lau dai trong cudc séng. Viéc dam bao
nay thong qua cac hoat dong cung cip tai chinh, vat pham, cac diéu kién vat chat
khac cho d6i tuong.

Nhu vay, véi nhitng kho khan, rao can do tinh trang di cu gay ra, LDNDC
voi tinh chét dé bi ton thuong c6 hoan canh khé khan thudc nhom cac ddi tuong tro
gitp xa hdi (nguoi thiét thoi). Cac chinh sach, dich vy, hoat dong trg gitp dugc thuc
hién boi nha nudc, doanh nghiép va cong dong nham gitp LDNDC khic phuc céc
kho khan ngén han va dai han trong cudc séng, hudng dén dam bao an sinh x3 hoi.
Trong Luan 4n ndy, tre gitip xd hi co bin danh cho LDNDC dwoc hiéu la cic tro
gitip tir chinh sdch ciia nha nwéc va nguéon liee cong dong dé hé tro thu nhip, vit
chdt, tiép cdn viéc lam, tiép can dich vu xa héi co bin (nha &, nwéc sach, gido
duc, y té) doi véi LDNDC gdp cdc khé khan trong cudc song do tinh trang di cw
gdy ra.

2.1.5. Dich vu xd hoi

Theo Thuat nglt An sinh xa hi (Vién Khoa hoc Lao dong, 2011, tr.36): Dich
vu x3 hoi 1a hoat dong dap mg nhu cau ciia ca nhan va cong dong dé nang cao ning
luc c6 viée lam va kha nang hdi nhap xa hoi nham bao dam céc gia tri va chuan
muc xa hoi dugc thira nhan. Dich vu xa hoi bao gém: (1) Chinh sach hoi nhap xa

hoi (hd tro gido duc, y té, ...); (2) Dich vu dén sinh tai cong dong (tiép can nudc
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sach, nha v¢ sinh, dién, cac co s¢ gido duc va dao tao nghé, co hoi viéc lam tai dia
phuong, cac chuong trinh viéc lam cong...) va (3) cac chuong trinh trg giip xa hoi
(g6m cac hd tro tién mat co diéu kién hodc khong cé diéu kién).

Trong Chién luge An sinh X& hdi Viét Nam 2011-2020, dich vu x3 hoi co
ban 13 hé théng cung cap dich vu cho 9 nhém nhu cau: (1) Nha & va dat san xuat;
(2) Nudc sach va vé sinh méi truong; (3) Dién sinh hoat; (4) Trudong hoc; (5) Tram
y t&; (6) Cho; (7) Buu dién, nha vin héa; (8) Puong giao thong; (9) Tu van va tro
giup phép ly.

Theo Alfred Kan (1973) dich vu xa hoi 1a cac dich vu nham trg giup, thiic
day hay phuc hdi chiic ning ctia ca nhan, gia dinh, cung cap diéu kién dam bao cho
su phat trién su xa hdi hoa cua ho. Cac dich vu x3 hoi ¢ thé do c4 nhan hay co
quan, to chirc cung cap, ndé khong chi cé chirc ning phuc vu cho cé nhan, gia dinh
ma cho c4 nhitng nhom xa hoi, tham gia vao giai quyét cac van d¢, dap ung nhu cau
cua xa hoi. Dich vu xa hoi gén lién véi nhiém vu, chirc nang 1a phuc vu xa hoi, thdoa
man nhu ciu cia nguodi dan trong cong déng xa hoi (Bui Thi Xuan Mai, 2014,
tr.18).

Theo phén loai ctia Tran Hau va Poan Minh Huan (2012 — dan theo Bui
Xuan Mai, 2014) c¢6 nhiéu loai hinh dich vu xa hdi dugc cung cap béi hé thong hay
mang ludi cac dich vu xa hdi, bao gém:

- Dich vu viéc lam.

- Dich vy ddo tao nghé, huéng nghiép.

- Dich vu tham véan, tu van tam ly.

- Dich vu strc khoe.

- Dich vu cung cap thong tin, chinh sach.

- C4c dich vu hd tro thu nhap.

- Céc dich vu gitip ddi twong yéu thé hoa nhap xa hoi, tai hoa nhap gia dinh,
cong dong.

- Dich vu tiép can cac hoat dong hoa giai, bién ho cac van dé xa hai.
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Céc dich vu cho nhitng nhém déi tugng khac nhau ciing tao thanh hé thong
dich vu dac thu trong xa hoi nhu dich vy cho tré em, dich vu cho nguoi cao tudi,
dich vu cho nguoi nghéo (Bui Xuan Mai, 2014, tr.20).

Trong “National report on the baseline assessment of the disability support
system in Vietnam, VNAH (2015) da néu ra cac thanh td ctia hé théng cac dich vu
tro giip bao gém cac linh vyc: suc khoe, gidao duc, lao dong/xa hoi twong ung voi
cac nhu cau hd tro cia nhém yéu thé, trong d6 c6 ngudi khuyét tat.

Mai Ngoc Cuodng (2013) nghién ciru vé chinh sach xa hoi ddi véi di dan
nong thon — d6 thi da néu ra pham vi ndi dung chinh sach xa hoi dbi véi di dan
nong thon — do thi bao gém: (1) Viéc lam, thu nhap cho lao dong khu vuc nong thon
va ngudi di cu ra d6 thi; (2) Cung Gmg cac dich vu co ban nhu gido duc, y té, nha g,
van hoa, nudc sach va v¢ sinh méi truong cho khu vuc nong thon va nguoi lao dong
di cu ra thanh thi va céc dich vy xa hdi ca nhan cho nguoi cao tudi va tré em khu
vuc nong thon; (3) An sinh xa hoi cho lao dong khu vyc ndng thon va nguoi di cu
ra d6 thi. Cac yéu cau cua hé thong chinh sach 1 phai dam bao ting phuc loi cho
nguodi dan trong diéu kién di cu nong thon — thanh thi; ddm bao cong béng xa hoi;
dam bao cho ngudi lao dong di cu hoa nhap vao cudc sdng cong dong noi cu tra
trén moi phuong dién vé kinh té, chinh tri, van hoa, xa hoi. Vi cac ndi dung cu thé
trong chinh sach xa hoi nhu vay, cac tro gitp xa hdi ciing phai huéng dén va cu thé
héa cac ndi dung tuong ung.

Hoi dong IASC (The Inter Agency Standing Committee) dd phat trién mot
khung h¢ thong bao gdm ca cac hd trg tdm than va tim 1y, xa hoi dugc minh hoa
thanh kim ty thap, tuong tu thap nhu cau.

Céc dich vu co ban va bao mat phai dugc cung cp thong qua cic dich vu
pht hop dé giai quyét cac nhu cau vat chat co ban nhu thirc an, chd &, nude, chim
soc stc khoe co ban, kiém soat cac bénh truyén nhiém. Lop thir hai giai quyét
nhitng ngudi cé thé duy tri sitc khoe tdm than va sitc khoe tim 1y x4 hoi néu ho
nhan duoc su gitp d& trong viéce tiép can cong ddng va hd trg tir gia dinh. HS tro tap

trung va khong chuyén bi¢t thé hién su hd trg can thiét cho sb lugng it hon nhiing
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nguodi yéu cau cé4 nhan, gia dinh hodc can thiép nhom boi nhan vién duge dao tao va
giam sat. Lop ndy ciing bao gdm so ciru tim 1y (PFA) va chiam soc sirc khoe tam
than co ban clia nhan vién y té ban dau.

Lép trén cing cua kim tu thap bao gdm hd tro chuyén biét cho nhimg nguoi
bi tAm than nang r6i loan bt ctr khi nao nhu ciu cua ho vuot qué kha nang cuia stc
khoe ban dau.

Hinh 2.1 M6 hinh kim ty thap cho hd trg strc khée tAm thin va tim ly xa hoi

trong truong hop khan cip

Cham séc Strc khde Tam than béi cac chuyén gia Suc khée Tam
than (vi du: y ta tam than, nha tam Iy hoc, béc sT tam than)

Dich vu

chuyén biét

Cham séc strc khoe tam thén co ban béi cac béc si PHC. I

H& tro' khéng chuyén biét

Hb tro co' ban v& tinh cam va thuc té b

nhan vién cong déng.

HG tro' truyén thdng chung. Hb tro
khong gian than thién voi tré em.

Kich hoat mang xa hoi

Van dong cho cac dich vu co ban an
toan, phu hop véi xa hoi va
bdo v& nhan pham.

Can nhac x& hoi trong cac dich vu co

ban va an ninh

Thap g6m 4 tﬁng véi cae dich vu cu thé:

- Tang 1: Cac dinh huéng xa hoi trong an sinh va dich vu co ban, nhdn manh dén
bién hd cho céac dich vu co ban dé bao vé phém gia va an toan, hoa nhép xa hdi.

- Tang 2: Cac hd tro gia dinh va cong dong hudng dén cac hd tro cong dong truyén

thong, cac hd trg khong gian than thién cho tré em, kich hoat cac mang ludi xa hoi.
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- Tang 3: Cac hd trg co ban/non specialized supports nhur dich vu stc khoe tdm
than, cac hd tro sirc khoe, cam xuc duoc thyc hién boi can bd cap co so.

- Tang 4: Cac dich vy chuyén mon sau vi du nhu cham séc sirc khoe tam than duoc
thuc hi¢n bdi doi ngii chuyén gia.

Trong Luan 4n ndy, cic trg gitip x4 hoi co ban s& khong chi bao gdm cac
dich vu xa hoi don thuan ma cé v nghia, pham vi rdng hon, bén canh nhirng dich vu
xa hoi co ban nhu nha ¢, nudc sach, y té, gido duc... s€ bao g@)m ca nhimng hd trg
dén tlr cong ddng va gidi chuyén moén (nhan vién cong tac xa hoi, can bd cac doan
thé, NGOs...) nhu tro gitp vé thong tin, két ndi véi cac mang ludi hay nhiing tro
gitip chuyén sau nhu cham séc strc khoe tim than va trg gitip dot xuat trong thoi ky
COVID- 19.

2.1.6. Cong tac xa hgi

CTXH di xut hién nhu mot nghé chuyén mon, mot khoa hoc ung dung trén
thé gidi cach day hon 100 nam. Tuy vao nhiing bdi canh kinh té, vin hoéa, chinh tri
va tu tuong ma & mdi qudc gia, CTXH lai duge nhin nhan theo nhimg goc canh
khéc nhau véi nhiing trong tam khéc nhau.

Dinh nghia ciia Hiép hoi nhan viéen CTXH quéc té (thdang 7 nim 2000 tai
Canada) nhan manh khia canh nghé nghiép ciia CTXH dé thuc day tuong tac xa hoi
tich cuc gitra con nguoi voi con nguoi, gitra con nguodi voi moi trudong xung quanh
dé giai quyét cic van dé xa hoi, thiic ddy cong bang va quyén con ngudi, nhat 13
nhitng nguoi yéu thé: “Nghé CTXH thic ddy su thay doi xa hoi, giai quyét van dé
trong mdi quan hé ciia con ngudi, ting nang lyc va giai phong cho ngudi dan nham
gitip cudc song cia ho ngdy cang thoai mai, d& chiu. Van dung cic 1y thuyét vé
hanh vi con nguoi va hé théng xa hoi, CTXH tic dong vao mbi quan hé gitta con
ngudi véi moi trudng ciia ho. Nhan quyén va cong bang xi hdi 1a cac nguyén tic
can ban ciia nghé”.

Hién nay, dinh nghia vé CTXH ciing c6 nhiing sy thay d6i va ngay cang
nhan manh hon dén tinh ban dia cua hoat dong nay. Dinh nghia toan cau vé nghé

CTXH dugc IASSW (International Association of School Social work) va [FSW
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(International Federation of Social Workers) chdp thuin nim 2014 nhan manh
“CTXH 1a mot nghé va mot khoa hoc tmg dung, nham thuc day su thay dbi, phat
trién, gan két cia xa hoi ciing nhu trao quyén va giai phéng con nguoi. Trong tam
ctia CTXH 1a dam bao nguyén tac cong bang, quyén con ngudi, trach nhiém tap thé
va ton trong su da dang. Dudi nén tang 1y thuyét cia CTXH, khoa hoc x3 hoi va
nhan van, va tri thic ban dia, CTXH thu hat sy tham gia cua moi nguodi va cac thiét
ché dé giai quyét cac thach thirc cudc séng va nang cao phiic lgi”. Pinh nghia nay
c6 thé ap dung & mirc 46 qudc gia va khu vuc IASSW and IFSW, 2014).

O Viét Nam, du CTXH méi phat trién tré lai sau mot thoi gian hoat dong
dudi hinh thirc ban chuyén nghiép nhung ciing cé nhiéu tac gia ¢ gang dua ra dinh
nghia pht hop véi dinh nghia qudc té va dac trung cia Viét Nam.

Theo Vién Khoa hoc Lao dong: CTXH la mot chuyén nganh c6 muc tiéu la
gitip ca nhan, cong dong thyc hién cic chirc ning xa hoi cia ho va tao nhimng diéu
kién thich hop nham dat dugc cac muc tiéu do. Cong tac xa hdi hudng dén cai thién
cac diéu kién x3 hoi cua cong d@)ng, tang cuong nguén luc cua cac ca nhan va cai
thién cac mdi quan hé giita c4 nhan va méi truong xa hoi. Nhan quyén va cong bang
xa hoi 1a cac nguyén tic cin ban cua nghé cong tac xa hoi. Cong tac xa hoi dic biét
chu trong dén nhu ciu ciia nhitng nhém ddi twong yéu thé, thiét thoi trong xa hoi
(Vién Khoa hoc Lao dong, 2011, tr.25)

Nguyén Hoi Loan nhin nhan “CTXH 1a mdt hoat dong thuc tién xa hoi, duoc
thyc hién theo nhitng nguyén tic va phuong phap nhét dinh va dugc van hanh trén co
s& van héa truyén thong cia dan toc, nham trg gitp cac ca nhan va nhom ngudi trong
viéc giai quyét cac van dé trong doi séng cua ho, vi phic lgi va hanh phiic ciia con
ngudi va tién bd xa hoi” (Nguyén Hoi Loan, Nguyén Thi Kim Hoa, 2014).

CTXH hi¢n nay c6 céc chirc nang phong ngtra, chitc nang can thiép, chic
nang phyc hdi, chiic ning phat trién. Péng vai trdo nhu 1a bac sy xa hoi, cac nhan
vién xa hoi thyc hién cic chiic ning cila nganh cong tac xa hoi dé giai quyét cac van
dé xa hoi, trong d6 co viée gidi quyét cac kho khin, thach thirc cia nhitng nhém yéu

the trong xa hoi nhu cac van dé cua nguoi di cu.
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Trong nghién ctru nay, CTXH dugc xac dinh 1a cac hoat dong hd tro ca nhan va
nhém LDNDC véi tu cach 1a nhiing ca nhan, nhém dé bi ton thuong tiép can cac
ngudn lyc xa hoi dudi nhiéu hinh thire tir viéc cung cip thong tin t&i viée co cac tro
gitp cu thé dé ho giai quyét cac khé khin trong doi séng, dam bao LDNDC duoc binh
dang vé quyén va co hoi; c6 doi séng vat chat va tinh than duoc cai thién, c6 ngudn
vbn x4 hoi tot hon dé ho c6 thé tu 1ap hon, hoa nhap hon va cé cudc séng voi chat
lugng cao hon.

2.2. Cac Iy thuyét ving dung

2.2.1. Ly thuyét vé quyén con ngwoi

Quyén con ngudi 1a mot ndi dung 16n trong cac van dé ciia xa hoi duong dai.
Ngay sau chién tranh thé gi6i 1an 2, Hién chuong Lién hop Qudc da duoc ban hanh.
Pay 1a van ban quan trong, ghi nhan va xac 1ap su bao vé quyén con ngudi trén
pham vi toan cau. Pén nam 1948, Pai hoi dong Lién hop qudc da thong qua Tuyén
ngon thé gidi vé quyén con ngudi. Pay 14 van kién dau tién vé quyén con ngudi.
Trong cac quyén cta con ngudi, quyén an sinh xa hdi dugc coi 1 quyén co ban,
dugc ghi nhan trong nhidu van ban phap 1y qudc té va phap luat nhiéu qudc gia.
Tuyén ngdn nhan quyén thé gidi nam 1948 nhdn manh “Moi nguoi déu c6 quyén
huéng an sinh xa hoi, quyén huong mot mirc sdng thich dang, da dé bao dam st
khée va phuc loi cia ban than va gia dinh trén cadc phuong dién an, mac, ¢, cham
soc y té va cac dich vu xa hoi can thiét, cling nhu duge bao hiém trong trudng hop
thét nghiép, dm dau, khuyét tat, gia hoa hodc thiéu phuong tié€n sinh séng do nhitng
hoan canh khach quan vuot qua kha niang d6i pho ctia ho”. Nhu vay, quyén an sinh
xa hoi co tinh phd quat, danh cho tat ca moi ngudi trén thé gidi, dong thoi gan lién
v6i trach nhiém cila cac chu thé co nghia vu bao dam quyén, ma truée hét va chu
yéu 1a Nha nudc. Quyén an sinh xi hoi gan lién véi quyén tiép can va duy tri nhiing
trg cap, bang tién mat hodc bang hién vat, ma khong c6 sy phan biét ddi xir dé bao
v¢€ con nguoi trong cac hoan canh khoé khan trén cac phuong dién khéac nhau cua doi

song (Lé Xuan Tung, 2023).

48



Ngay tir ban Hién phap dau tién cia nudc Viét Nam Déan chu Cong hoa
(1946), quyén con ngudi, quyén cong dan dugc dé cap mot cach dam nét. Téi Hién
phap nuéc Cong hoa XHCN Viét Nam nim 2013 quyén con ngudi dugc thé hién
dudi nhiéu khia canh, trong d6 c6 khia canh dam bao quyén vé an sinh xi hoi. Lan
dau tién Hién phap (2013) khang dinh quyén an sinh xi hdi co ban cho nguoi dan.
Diéu 34 quy dinh: “Céng dan c6 quyén dugce bao dam an sinh xa hoi”. “Nha nudc
tao binh dang vé co hoi dé cong dan thy huong phuc loi xa hoi, phat trién hé thong
an sinh xa hoi, c6 chinh sach tro gitp ngudi cao tudi, nguodi khuyét tat, nguoi nghéo
va nguoi c6 hoan canh kho khan khac”, “Nha nudc c6 chinh sach phat trién nha o,
tao diéu kién dé moi ngudi c6 chd ¢” (Piéu 59). Cac van dé khac vé viéc lam, y té,
gido duc, nha 6... duge dé cap trong mot s6 diéu cua Hién phap nhu: dam bao quyén
tu do 1am viéc cho moi cong dan, theo quy dinh tai Pidu 33; “Moi ngudi déu cd
quyén tu do kinh doanh theo nhiing nganh nghé ma phap luat khong cam”; “Cong
dan co quyén va nghia vu hoc tép” (Diéu 39), “Moi nguodi cod quyén duoc bao Ve,
cham soc stre khoe, binh déng trong viéc st dung cac dich vu 'y té va co nghia vu thyuc
hién cac quy dinh vé phong bénh, kham bénh, chita bénh” (Diéu 38), “Nha nudc
khuyén khich, tao diéu kién dé td chuc, c4 nhan tao viée lam cho nguoi lao dong”
(Diéu 57), ...

Cuong linh cua Pang, Hién phap ciia Nha nudc, cac quan diém va dinh
huéng ctia Pang vé chinh sach xa hoi qua cac ky Dai hoi, nhat 1a Pai hoi XIII duoc
thé hién rat rd. Ké thira nhimg quan diém, tu twong chi dao cua Nghi quyét 15-
NQ/TW, Nghi quyét 42-NQ/TW vé tiép tuc d6i méi, nang cao chit lugng chinh
sach x4 hoi, dap tng yéu cau sy nghiép xay dung va bao vé T qudc trong giai doan
moi tiép tuc khang dinh quan diém xuyén sudt ctia Pang vé vi tri, vai trd ctia chinh
sach xa hoi trong xay dung va bao vé To qudc Viét Nam xa hoi chii nghia: Chinh
sdch xd hi trong tam la chinh sdach cham lo cho con ngudi, vi con nguoi, ldy con
ngueoi lam trung tam, la chii thé, muc tiéu, ddng lec, nguon lwc dé phdt trién bén
vitng ddt mde; la nhiém vu thwong xuyén, quan trong cia Pdang, Nha nuwde, hé

théng chinh tri va toan xd héi; thé hién ddic trung, ban chat tét dep cua ché do xa
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héi chii nghia. Nghi quyét nhdn manh viéc mé rong pham vi ra toan bd cic chinh
sach xa hoi; toan dién cac mat doi séng nhan dan, m& rong tir an sinh xa hdi tap
trung cho nhom yéu thé, muc t6i thiéu sang chinh sach xa hdi toan dan, va toan dién
cac mat doi séng (gém cd an sinh xa hoi va nang cao phuc loi xa héi toan dan, trong
tam la phuc loi vé y té, giao duc, nha ¢, van hoa), phat trién va léy téng 16p trung
lwu dan dat xa hoi. Chinh sach xa hoi phai dong thoi gan v6i quan 1y phat trién xa
hoi bén vitng; hé théng an sinh xa hoi phai linh hoat, thich ing véi cac ci séc dién
rong, bao v¢ toan dan, khong dé ai bi bo lai phia sau. Nghi quyét dé ra chi tiéu t6i
nam 2030: 60% lec heong lao ddng trong do tuéi lao dong tham gia bdo hiém xd
hoi va 45% luc lwong lao dong trong do tuéi lao dong tham gia bado hiém thdt
nghiép; 60% s6 nguoi sau do tuéi nghi hwu dwoc hwéng lwong huu, bdo hiém xd
héi hang thang va tro cdp hiew tri xa hoi.

Pugc khang dinh trong Cuong linh, Nghi quyét cia Pang, trong Hién phap
va cac chinh sach cua Nha nudc, quyén dugc dam bao an sinh xi hoi co ban cua
cong dan dugc phap luat bao vé, trong d6 dic biét quan tm téi cac nhom yéu thé
hon trong xa hoi bao gém ca LDNDC. Do vay, cac thiét ché vé chinh sach va dich
vu xi hoi co ban phai huéng téi viéc cu thé hod quyén nay déi véi moi nguoi dan
no6i chung va LDNDC noi riéng.

2.2.2. Ly thuyét h¢ thong

Ly thuyét h¢ thong 1a mot trong nhitng 1y thuyét quan trong nhét trong
CTXH. Khéi ngudn tir 1y thuyét téng quat cia Bertalaffy cho rang moi to chire hitu
co déu 13 nhitng hé thdng, dugc tao nén tir cac tiéu hé théng va ban than cac hé
thong nay ciing 1a mot phan cua cic hé thong 1én hon. Ly thuyét hé théng duoc
Pincus va Minahan va cic dong su ap dung vao thyc tién CTXH va né dugc phat
trién va hoan thién trong cong tac thyc hanh CTXH béi Germain va Giterman.

Trong CTXH, hai loai thuyét hé théng ndi bat va quan trong nhét 1a thuyét hé
thong téng quat va thuyét hé thong sinh thai. Nghién ctru nay sir dung thuyét hé
théng sinh thai ma dai dién cua no6 la Hearn, Siporin, Germain va Gitterman. Thuyét

h¢ thong sinh thai nhan manh dén sy tuong tac cua con ngudi vao moi trudong sinh
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thai ma minh sinh séng. Su can thi¢p vao mdt diém bat ki trong hé théng s€ tao ra
su thay ddi ctia ca hé thong.

Ly thuyét h¢ théng chinh 1a mot trong nhiing 1y thuyét co ban dugc van dung
trong CTXH. Theo 1y thuyét nay, con ngudi phu thudc vao nhimng hé thong trong
mai truong xa hoi tryc tiép ciia ho. CTXH chi y dén 3 hé thong:

e C4c hé théng than tinh hay ty nhién nhu gia dinh, ban bé, nguoi than hay
dong nghiép.

e Cac hé thong chinh thirc nhu cdc nhom ban bé, déng nghiép, hay cac to
churc cong doan.

* Cac hé théng tadp trung nhu cua cac t6 chirc xd hoi nhu bénh vién,
truong hoc...

Céc hé thong ludn co sy tac dong 1én ca nhan. C6 thé d6 1a su tac dong tiéu
cuc hodc tich cyc. Bén canh d6 khong phai tAt ca moi ca nhan déu c6 kha nang tiép
can sy hd trg nhu nhau vé nguén Iuc co tir cac hé théng tdn tai xung quanh. Nhu
vay, mdi c4 nhan chiu su tic dong khac nhau tir cic hé théng ma ho ton tai. Cac
nhom ddi tuong yéu thé chiu su tac dong cua nhiéu hé théng va mdi ca nhan, moi
nhom déc thu lai c6 kha nang tiép can khac nhau (Malcom Payne, 2009).

Nghién ctru vé LDNDC néi riéng va di cu néi chung khong thé bo qua sy
thay doi cia moi trudng séng dic biét méi trudng séng & noi di cu téi va tac dong
ctia n6 dén doi sdng ngudi di cu néi chung va LDNDC néi riéng. Nghién ctru nay sé
tap trung phan tich cac mdi quan hé, sy twong tac voi chinh quyén, xi hoi, cong
ddng cua nguoi di cu o cip d6 vi mo. Pong thoi, nghién ctru ciing chi rd anh hudng
ctia chinh sach vi mo dén doi song ciia LDNDC ciing nhu viée tiép can cic ngudn
luc, cac trg gitp xa hdi co ban cua ho,

2.2.3. Ly thuyét nhu ciu

Nha tdm 1y hoc Abraham Maslow (1908-1970) dugc xem nhu mot trong
nhiing nguoi tién phong trong truong phai Tam 1y hoc nhan van, truong phai nay

duogc xem la thé luc tht 3, bén canh Phan tim hoc va Chu nghia hanh vi.
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Nam 1943, 6ng da phat trién mot trong cac 1y thuyét ma tam anh huong cia
n6 dugc thira nhan rong rai va dugc st dung trong nhiéu linh vuc khac nhau, bao
gdm ca linh vyc gido duc. Do 1a 1y thuyét vé Thang bac nhu cau (Hierarchy of
Needs) ctia con nguoi. Trong 1y thuyét ndy, ong sip xép cac nhu cau cta con ngudi
theo mot hé théng trat tu céip bac, trong do, cac nhu cau & muc dd cao hon mudn
xuat hién thi cac nhu cau & murc d¢ thap hon phai duoc théa man trudc.

Trong thoi diém dau tién cua 1y thuyét, Maslow da sap xép cac nhu ciu cia

con ngudi theo 5 cép bac:

Hinh 2.2 Thang do nhu ciu Maslow

\

Nhu cdu dugc thé hién tai nang, pham gia

V 4 h N

Nhu cau dugc tén trong

V 4 -
Nhu cdu vé x3 hdi

Nhu cdu vé an toan

Nhu cau co ban

£ . N

Nhu céu co ban bao gom cac nhu cau co ban cia con ngudi nhu an, udng,
ngu, khong khi dé tho, tinh duyc... bay la nhitng nhu cu co ban nhat va manh nhét
ctia con ngudi. Trong hinh kim ty thap, nhitng nhu cau nay dugc xép vao bac thap
nhat: bac co ban nhat. Maslow cho rang, nhitng nhu cau ¢ muc d6 cao hon s& khong
xuat hién trir khi nhimng nhu cau co ban nay dugc thoa man va nhiing nhu ciu co
ban nay sé ché ngy, héi thic, giuc gid mot ngudi hanh dong khi nhu cau co ban nay
chua dat duoc.

Nhu ciu vé an toan, an ninh: Nhu ciu an toan va an ninh nay thé hién trong
ca thé chat 1an tinh than. Con nguodi mong mudn co su bao vé cho su séng con cua

minh khéi cac nguy hiém. Nhu ciu niy s& trd thanh dong co hoat dong trong céc
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truong hop khan cap, nguy khén dén tinh mang nhu chién tranh, thién tai, gap tha
du...

Nhu céu vé xa hdi: Nhu cau ndy con duoc goi 1a nhu cdu mong mudn thude
vé mot bd phan, mdt td chtrc ndo dé hodc nhu cau vé tinh cam, tinh thuong. Néu
nhu cau nay khong duoc thoa mén, dap tng, nd co thé giy ra cac bénh trim trong
vé tinh than, than kinh.

Nhu ciu vé ti trong: Nhu cau nay con dugc goi 1a nhu ciu ty trong vi né
thé hién 2 cap do: nhu cau dugc nguoi khac quy mén, né trong thong qua cac thanh
qua cua ban than, va nhu ciu cam nhan, quy trong chinh ban than, danh tiéng cia
minh, c6 long tu trong, su tu tin vao kha ning cia ban than.

Nhu ciu dwge thé hién minh: Pay 1a nhu ciu ctia mot c4 nhan mong mudn
duoc 1a chinh minh, dugc lam nhiing c4i ma minh “sinh ra dé 1am”. No6i mét cach
don gian hon, day chinh 1a nhu cau dugc str dung hét kha nang, tiém ning ciia minh
dé ty khang dinh minh, dé lam viéc, dat cac thanh qua trong xa hoi (Nguyén Hoi
Loan, Nguyén Thi Kim Hoa, 2014).

Trong nghién ctru nay, do nghién curu tap trung vao trg giup xa hoi co ban
nén ly thuyét duoc st dung dé xem xét nhitng van d& va nhu cdu co ban cia
LDNDC khi thay d6i méi truong séng va lam viéc. Pong thoi, cac nhu cau ciing
duogc sir dung dé ddi chiéu, so sanh véi cac chinh sach tro giup xa hoi cu thé cua
nha nudc, chinh quyén, céc to chure x4 hdi, mang ludi quan hé cia LBDNDC dé ratra
nhiing kién nghi vé chinh sach va thyc thi chinh sach déi véi LDNDC dam bao hiéu
qua.

2.2.4. Ly thuyét von xi hji

Vén xi hoi 1a mot loai von quan trong cuia cac ca nhan c6 duge khi xay dung
cac mdi quan hé xa hoi. Ké tir khi duge Lyda Judson Hanifan dua ra nam 1986 dé
chi tinh than hiru, sy cam thong va nhiing twong tac giira ca nhan va gia dinh thi dén
nay von xa hoi da tré thanh mot chu dé nghién ctru 16n duoc nhidu nha nghién ciru
theo dudi nhu Fukuyama, Bourdieu hay Jane Jacod (Nguyén Tuin Anh, 2017,

tr.32). C6 nhi€u quan di€m vé von xa hdi nhung cac tac gia déu nhan manh dén mot
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s6 dic trung, trong do: (1) Vén xi hoi 1a mot loai nguén luc x4 hoi khi nhidn manh
von x3 hoi dua trén mang ludi xa hoi; (2) Mang ludi xa hoi 1a mot thanh td tao nén
von xa hoi. Vén xa hoi két ndi véi mang ludi xa hoi va nam trong quan hé xa hoi;
(3) Niém tin va quan hé co di c6 lai ¢6 vai trd quan trong trong duy tri va phat huy
vbn xa hoi; (4) Sy tham gia vao thyc thi cac hé gi tri cia mang ludi (Nguyén Tuan
Anh, 2017; Nguyén Lé Hoang Thuy T4 Quyén, 2016).

Nguyén Tuén Anh (2017) da dinh nghia “Vén x4 hoi 1a mot nguén luc duoc
biéu hién qua cu thé qua mang ludi xa hoi, quan hé co6 di co lai va long tin gilra cac
cht thé hanh dong, cung voi ché tai duy tri mang ludi xa hoi, quan hé c6 di c6 lai va
long tin”.

V& mit khai niém, von xa hoi duge chia thanh vén xa hoi cau trac va von xa
hoi tri nhan. Von x4 hoi cau tric gitp cho viéc trao doi nguén luc, cu thé 1a chia sé
thong tin, hanh dong tap thé va ra quyét dinh thong qua mang ludi xa hoi va cc cau
trac duoc bd sung bang luat, quy dinh va quy tic. Day la khia canh khach quan va
c6 thé quan sat dugc (hiru hinh). N6i mot cach ngrfm gon, von xa hoi clu trac xem
x¢t yéu tb thuc drfly tuong tac xa hdi. Trong khi do, von x4 hoi tri nhan duge Putnam
(1995) va Fukuyama (1995) dé cap nhu cic “nut” trong mang ludi. Loai von nay 1a
cac gia tri (values) nhu chuan muc, long tin, trach nhiém va ky vong cuia mdi ngudi,
trong d6 long tin thuong duoc xem nhu 1a thanh t6 chinh cua khia canh vén x3 hoi
tri nhan. Cac nha nghién ciru cling chia vn xa hoi theo chiic niang, trong d6 c6 von
xd hoi gan két (bonding social capital), von xa hoi bac cau (bridging social capital)
va von xa hoi két néi (linking social capital). Vén xa hoi gan két tap trung vao viéc
tim hiéu thanh phan (composition) va chitrc ning (function) ctia mang ludi dong
nhat, huéng dén nhirg mdi lién hé manh gitra nhitng ngudi c6 modi quan hé gan két
v6i nhau nhu thanh vién trong gia dinh, hang xém. Loai von x4 hoi nay giap két ndi
nhitng nguoi c6 cung dac diém nhan ching, kinh té, xa hoi v6i dic trung lién két
theo chiéu ngang va chiéu sau. Do d6, loai von x3 hoi nay c6 dic trung 1a mang ludi
hudng ndi, c6 khuynh hudng ciung ¢ su ddng nhat, dic trung riéng ciia nhém. Vén

xa hdi bac cau la loai von xa hdi nay hudéng dén md td nhitng mdi lién hé gitra
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nhitng cd nhan, nhom khong hoan toan c6 dic diém nhan chung hoc giong nhau

nhung lai tuong dong vé tinh trang tai chinh va quyén lyc. Loai vbn xa hoi nay két

nodi cac nhom khac nhau, mang déc trung cua moi lién keét theo chiéu ngang. Trong

khi von xa hoi gan keét loai trir cac thanh vién ngoai nhém thi von xa hdi bac cau noi

lai thyc hién diéu nguoc lai. Von xa hoi bac cau ndéi mo rong moi quan hé voi cac

nhoém dbi twong khac nhau nhu: ban bé méi quen (casual friends), ddng nghiép va

thanh vién cta cac t0 chuc, hdi nhém c6 cach to chirc chinh thice (formal ties).

Mang ludi mo thiic day viée tiép can cac ngudn luc bén ngoai. Von xa hoi két ndi

hudng dén cac lién két theo chiéu doc. N6 a&m chi mdi quan hé gilra cac tang 16p

khac nhau. Dién hinh cho khia canh cau truc ¢ cap dd ca nhan l1a quan hé thur bac,

tirc 12 quan hé gifta ca nhan véi nhitng ca nhan c6 quyén luc cao hon minh (Nguyén

Lé Hoang Thuy T6 Quyén, 2016)

Bang 2. 1. Cac khia canh va dac trung cia cac loai von xa hgi

Khia canh

Von xa hoi cau tric

Von xa hoi tri

nhin

Dac trung

M&i lién hé yéu/

Moi lién hé

Huwdng lién

mang lwdi chinh manh/mang két
thire Iwdi phi chinh thire
Von xa hoi gén két Gia dinh, ho Quan h¢ theo [Long tin cu thé

hang, ban than

chiéu ngang

Von xa hdi bac cau

noi1

Thanh vién cuaq

hoi, nhom tinh
nguyén, ban moi

quen, dong nghiép

Quan hé¢ theo

chiéu ngang

Long tin tong
quat

'Von xa hoi két noi

Nguoi dan va
cong chuc
nudc

Dong nghiép co thu

nhabac/vi tri khac nhau

Quan h¢ theo

chiéu doc

Long tin vao

thé ché, nh

nudc
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Nguon: Nguyén Lé Hoang Thuy Té Quyén (2016). Tong quan vé Iy thuyét va khung
do luong von xa hoi. T ap chi Khoa hoc truong Dai hoc Mo thanh phé Hé Chi Minh,
tr.82.

LDNDC tir dic diém sinh séng va lam vi¢c tai noi moi, khong phai noi dang
sinh séng nén ciling chiu nhiéu tac dong tr mang ludi, tr Iy do di cu, dén lya chon
noi co trl, cac hoat dong hd tro xa hoi tai noi di cu. Ly thuyét nay s€ dugc su dung
dé phan tich mang ludi quan hé, niém tin va cac tmg xir cia LDNDC ciing nhu sy
tham gia cia LDNDC vao céc van dé, hoat dong tai noi di cu dén. Pac biét, nghién
ctru s& phan tich nhitng hd tro xa hoi tir cac hé théng xung quanh dé dap tng cac
nhu cau ctia LDNDC. Phat trién vbn x4 hoi ¢6 thé anh huong dén hiéu qua tro giup
xa hoi danh cho LDNDC tai Ha N§i néi riéng va ca nudc noi chung.

2.3. Phuong phap nghién ctru

2.3.1. Phan tich tai liéu

Nghién ctru sir dung ngudn dit liéu tir cac nghién ctru qudc té va trong nudc,
dic biét 1a cac tai liéu cua Lién hop Qudc, To chirc di cu qudc t& (IOM), T6 chire
lao dong quéc té (ILO) va nhiéu nha nghién ctru trong nudc va qudc té dé tim hiéu
bbi canh di cu toan ciu va trong nudc, cac 1y thuyét va cach tiép can phu hop trong
nghién ciru LDNDC. Thong qua nghién ciru cic tai liéu, tac gia xay dung dé cuong
nghién ciru, khung 1y thuyét va thiét ké cong cu nghién ctru.

2.3.2. Thdo ludn nhom

Nghién cuu tién hanh 02 thao luan nhém LDNDC, 16 phu nit duogc chia
thanh 02 nhom: Nhom LDNDC 14 nguoi di cu tdi tir cac tinh, thanh phd trong ca
nude hién dang lam cong nhan tai huyén BDong Anh (dai dién cho lao dong khu vuc
chinh thtrc) va nhém LDNDC t6i tir cac tinh, thanh phd trong ca nude hién dang
lam cac cong viéc ty do va sinh séng tai quan Hoang Mai (dai dién cho lao dong
khu vuc phi chinh thirc). Nhitng ngudi tham gia nghién ctru dugc gidi thi¢u boi Hoi
Lién hiép Phuy nit cap co sé tai quan Hoang Mai va huyén Dong Anh thudc Hoi Lién

hiép phu nit thanh phd Ha Noi va duoc moi téi mot dia diém dé thao luan. Céc
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thong tin vé nghién ciru va cam két vé bao vé thong tin duoc thong bao dén nhimng
ngudi tham gia trude cac budi thao luan nhom.

2.3.3. Phéng vin siu

Do ddi twong nghién ctru ctia dé tai 12 hd tro tiép can tro gitp xa hoi co ban
dbi vé6i LDNDC nén phong van sau duge tién hanh véi LDNDC va can bd chinh
quyén, dai dién cac to churc, doan thé, cac NGOs la nhitng nguodi co lién quan dén
qué trinh trg gitip xa hoi cho LDNDC. Cuy thé:

- 12 phéng van sau LDNDC. Danh sach LDNDC tham gia phong van dugc
1ap boi Hoi phu nit co s0, trong d6 dap ung céc ti€u chi vé tudi, tinh trang hon nhan,
nghé nghiép.

- 10 can bo chinh quyén va doan thé dia phuong, véi 04 can bo lao dong xa
héi, 04 cén bd hdi phu nit phuong/xa, 02 can bd phu nir cép huyén/quan. Pam bao
d6 can xung vé néng thon/do thi; gidi tinh can bd. Danh sach cac can bo duoc tim
kiém tir dia ban cu tra ctia nhing LDNDC duoc phong van siu.

- 04 can bd cac to chire phi chinh phu c6 lién quan dén cac hoat dong tro
giup LDNDC.

Céac phong van sau déu xin phép trudc khi ghi am, khi g& bang tuan thu
nguyén tic kiém tra lai ngau nhién dé dam bao do chinh x4c. Céc ndi dung s& duoc
xir Iy phan theo cac noi dung phan tich trong phin mém excel.

2.3.4. Piéu tra bang bang héi

Pé tai sir dung phuong phap chon mau thuan tién do dic trung kho tiép can
cua LDNDC, dac bié¢t trong thoi diém dai dich COVID-19 ¢6 nhiéu tac dong voi
tong s6 mau khao sat 1a 240 LDNDC. Do trong tim cua dé tai huéng dén hai nhém
cu thé 1a LDNDC lam viéc trong khu vuc phi chinh thitc va LDNDC lam cong nhan
tai cac khu cong nghiép nén mdi nhom dic thu sé tién hanh khao sat 120 phu nit.
Nhom phu nir dau tién dugc tap trung khao sat tai Quan Hoang Mai 1 noi ¢ nhiéu
LDNDC tu do sinh séng va nhom thir hai dugc khao sat tai huyén Pong Anh, khu

vuc ¢6 nhiéu doanh nghiép, khu cong nghiép, khu ché xuat.
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Viéc chon mau ciia Luan 4n dugc thuc hién theo ngau nhién thuén tién trén
hai dia ban chinh la quan Hoang Mai (phuong Linh Nam) va huyén Dong Anh (xa
Vong La). Céac bang khao sat duoc diéu tra truc tiép tai cac noi cu tra cua lao dong
nhép cu thong qua gidi thi¢u ctia HGi Lién hi¢p Phu nit dia phuong. LDNDC duoc
t6 truong to dan phd va can bd phu nit moi tir danh sach chon trude. Tai phong
phong van, m&i LDNDC sg tra 10i bang héi va nhan 50.000 dong hd trg. Cac thong
tin vé muyc dich nghién ciru, quyén loi cia nguoi tham gia, trach nhiém cia tac gia
dugc thong tin rd rang. Sy tham gia tra 161 cia LDNDC la tu nguyén.

Céc bang hoi thu duoc duoc 1am sach va théng ké bang phadn mém SPSS 22.
Céc bién duoc thong ké cha yéu lién quan dén ty 1¢ tiép can va cac kho khan trong
tiép can cac dich vu xi hoi co ban. Do 1a nghién cru hdn hop, nghién ciru khong
xac 1ap mo hinh hdi quy. Cac s6 lidu phan tich chu yéu 1a tan suét (ty 1é %) va diém
trung binh (mean) dé do ludng mic do tiép can va danh gid cic rio can cla
LDNDC.

Cach lya chon mau ngau nhién thuén tién lam han ché tinh dai dién cia mau
dinh luong nhung do Luén 4n quan tam dén thuc trang tiép can cac chinh sach va
hoat dong trg gitip xa hoi, von duoc ap dung chung trén pham vi toan thanh phé nén
két qua clia khao sat dam bao thong tin phén tich. Cac phan tich phong véan sau ciing
b sung cho nhing van dé chinh sach, thyc té ma nghién ciru quan tam.

Nghién ctru khong xéac 1ap mé hinh hoi quy do viéc thu thap dir liéu tir nhom
LDNDC gip kho khin, nhat 1a trong va sau dai dich COVID -19. Piéu d6 s& anh
huong dén tinh thuyét phuc khi phéan tich cic yéu t6 anh huéng dén tiép can tro
giup xa hoi co ban cua LBDNDC.

2.4. Khai quat vé diéu kién kinh té - xa hdi dia ban nghién ciru

Ha Noi hién nay c6 vi tri tir 20°53' dén 21°23' vi d6 Bac va 105°44' dén
106°02' kinh d6 Pong, tiép giap vdi cac tinh Thai Nguyén - Vinh Phuc & phia Bic;
Ha Nam - Hoa Binh & phia Nam; Bac Giang- Bac Ninh- Hung Yén & phia Pong va
Hoa Binh- Phi Tho ¢ phia Tay. Ha Néi la thu do cta nudc Cong hoa xa hoi chu

nghia Vi¢t Nam nén c6 tam quan trong dac biét ve kinh té, chinh tri, van hoa, xa
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hoi. Thanh phé Ha Noi ¢6 30 don vi hanh chinh cip huyén, gém 12 quan, 17 huyén
va 1 thi xa; 579 don vi hanh chinh cép Xa, gém 383 xa, 175 phuong va 21 thi tran.

Tinh chung nam 2022, chi s6 tong san pham trén dia ban (GRDP) cuia Ha
Noi udc tinh ting 8,89% so voi nam 2021, vuot ké hoach dé ra (7,0% - 7,5%) va la
mirc ting cao trong nhiéu nim gan day. Quy mé GRDP nim 2022 theo gia hién
hanh u6c dat 1.196 nghin ty dong. GRDP binh quan dau nguoi dat 141,8 tri¢u dong,
tang 10,6% so voi nam 2021. Xét theo co cdu GRDP nam 2022, khu vuc néng, 1am
nghiép va thuy san chiém 2,08% GRDP; khu vuc cong nghiép va xay dung chiém
24.,04%; khu vuc dich vu chiém 63,22%; thué san phém trur tro cép san phém chiém
10,66%.

Dan sd trung binh trén dia ban thanh phd nim 2022 wdc tinh dat 8.435,6
nghin ngudi, tang 1,3% so véi nam 2021, trong d6 dan s khu vuc thanh thi 4.138,5
nghin ngudi, chiém 49,1% tong dan sb va ting 1,1%; dan s6 khu vuc nong thon
4.297,1 nghin nguoi, chiém 50,9% va tang 1,5%. Chia theo gioi tinh dan s6 nam
4.184.,6 nghin ngudi, chiém 49,6% va ting 1,3% so v&i ndm 2021; dan sd nit 4.251
nghin ngudi, chiém 50,4% va ting 1,2%. Theo két qua so bd cua Piéu tra lao dong
viéc lam, nam 2022 lyc lugng lao dong tu 15 tudi tré 1én tham gia vao hoat dong
kinh té gﬁn 4,2 triéu nguoi, tang 1,6% so voi nam 2021; ty 1€ that nghiép toan
Thanh phd 13 2,23%, giam 0,37% (khu vuc Thanh thi 1a 3,18%, giam 0,79%)".

Tinh dén thang 12/2022, ty 1¢ bao phii Bao hiém y té ciia Thanh pho dat
92,9% dan s6” v6i gan 7.738 nghin ngudi tham gia, ting 0,9% so véi thang trude,
tang 3,4% so voi thang 12/2021; ¢6 1.980 nghin ngudi tham gia Bao hiém x4 hoi
bat budc (chiém 40,4% luc luong trong do tudi lao dong), tang 0,5% so voi thang
trude, ting 6,3% so v&i thang 12/2021; gan 73,2 nghin nguoi tham gia Bao hiém
xa hodi ty nguyén (chiém 1,5%), tang 3,3% va tang 15,6%; c6 1.914 nghin ngudi
tham gia Bao hiém that nghiép (chiém 38,9%), ting 0,6% va ting 6,5%".

' Nam 2021, ty 1& that nghiép toan Thanh phd 14 2,6%, trong d6 khu vuc Thanh thi 1a 3,97%.

* Chua bao gdm luc lugng vii trang

? Nam 2022, theo ké hoach Thanh phd giao: Ty 1¢ bao phii Bao hiém y té dat 92,5% dén sd; ty 1¢ lao dong
tham gia Bao hiém xa hoi (BHXH) dat 41,5% luc lwong lao dong trong d6 tudi lao dong, trong do: Ty 1&
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bong Anh 1a mdt huyén ngoai thanh, ¢ vi tri cira ngd phia Bic cua Ha Noi,
nam trong vung quy hoach phat trién cong nghié€p, do thi, dich vy va du lich da
dugce Chinh pha va Thanh phd phé duyét, 1a ddu mbi giao thong quan trong ndi thu
D6 Ha Noi voi cac tinh phia Bac. Véi tong dién tich dat ty nhién: 18.230 ha dan s6
trén 331.000 ngudi, trong d6: dan cu do thi chiém 11%. Vé Cong nghiép Pong Anh
c6 2 khu cong nghiép 16n: Khu cong nghiép Pong Anh va khu cong nghié¢p Thang
Long. Dong trén dia ban Huyén c6 trén 700 cong ty trach nhiém hitru han, 355 cong
ty c6 phan, 105 doanh nghiép tu nhan, gan 30 cong ty nha nudc, 11 cong ty trach
nhiém hitu han nha nudc mot thanh vién va trén 13.000 ho kinh doanh ca thé.

Quan Hoang Mai c6 dién tich dét la 4.104,10 ha (41,04 km2) nam phia dong
nam thanh phd Ha Noi. Pugc thanh 1ap tir ngay 25/11/2003, Hoang Mai 1a mot
Quan méi cua Thi d6 voi dan s6 trén 380.000 ngudi va 1a Quan cd phuong dong
dan nhat ca nude (phuong Hoang Liét véi trén 70 nghin dan) dung sau xa Vinh Loc
A, huyén Binh Chanh, TP H6 Chi Minh (trén 167 nghin dan); Quén c6 téc do do thi
hoa va xy dung co sé ha tang nhanh nhét trong s6 cdc quan huyén méi cia thu do,
dan sb co hoc ting timg ngay.

Véi dic trung 13 thi d6 cua ca nude, 1a diém dén cua lugng 16n ngudi di cu
trong ca nudc véi rat nhiéu muc dich va 1y do khac nhau, dic biét 1a nguoi di cu vi
muc dich lao dong, cung véi thuc té tac dong cua dai dich COVID- 19 anh hudng
16n t61 qua trinh nghién clru tai cac dia phuong khac nén Ha N§i dugc lya chon 1a
dia ban nghién ctru khi ddy du tinh chat, dic diém cua nguoi di cu s& duoc thé hién
1& nét & day. Ngoai ra, dé thay dugc sy khac biét cia NLDDC khi di cu vi myc dich
lao dong, kiém séng lam viéc tai khu vyc chinh thirc (cdc cong ty, nha may, doanh
nghiép c6 hop dong lao dong) va lao dong tai khu vuc phi chinh thire (Iam cac cong
viéc nho, tu tao khong c6 hop dong lao dong) thi quan Hoang Mai va huyén Dong
Anh cua thanh phé Ha Noi da dugc lya chon. Huyén Pong Anh, mac du 1a khu vuc
néng thon cia thanh phd Ha Noi nhung lai 1a noi tap trung nhiéu khu cong nghiép,

khu ché xuit, cong ty, doanh nghiép 16n... do vdy NLPDC téi huyén Pong Anh

lao dong tl}am gia BHXH bét budc dat 40%; ty 1€ lao dong tl}am gia BHXH tu nguyén dat 1,5%; ty 1é tham
gia Bao hiém that nghiép trén luc luong lao dong trong do tudi lao dong dat 37,5%.
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chu yéu lam cong nhan va cé hop déng lao dong. Nguoc lai, quan Hoang Mai, mac
du 1a khu vyc d6 thi ciia thanh phd nhung lai 1a diém dén cho nhitng NLPDC lam
cac cong viéc nho, tu tao va khong cé hop dong lao dong vi Hoang Mai 1 noi cung
cap ddi dao cac co hoi cong viée ty tao (gitp viée gia dinh, budn ban nho, nhit ve
chai...) va cac khu nha tro voi mirc tro ré hon nhimg khu vuc khac cta thanh phé.
Viéc lya chon Ha No6i va huyén Pong Anh, quan Hoang Mai lam dia ban nghién
ctru sé cho thay mot xu thé pho bién ctia ngudi di cu tir ndng thon 1én thanh phd 1am
cac cong viéc trong linh vuc chinh thirc va phi chinh thirc véi nhiéu diac diém twong
dong nhung ciing khong it sy khac biét can quan tim trong qué trinh xay dung
chinh sach cting nhu phat trién cac dich vu tro gitp xa hai.

Tém lai, voi viée thao tadc cac khai ni€ém quan trong lién quan toi di cu, trg
gitip x4 hoi co ban; thong qua hé thong cac 1y thuyét trong nghién ciru vé nguoi di
cu va CTXH nhu 1y thuyét vé quyén con ngudi, 1y thuyét vé hé thong, 1y thuyét vé
nhu cau, 1y thuyét von xa hoi; cing véi cac phuwong phap nghién ctru 14 phén tich tai
li¢u, thao luan nhém, phong van sdu va diéu tra bﬁng bang hoi, ludn 4n mong muén
néu bat duoc thuc trang vé nhitng kho khan, rao can cia LBDNDC, nhitng nhu cau,
mong mudn cua ho trong cong viéc va cudc séng tai noi dén va chi ra vai tro thiét
yéu ciia CTXH nhu mdt cau ndi quan trong trong hd trg LDNDC tiép can t&i nhiing
tro gitp xa hdi co ban, khong chi 1a nhitng dich vu xa hdi co ban nhu y té, giao duc,
nha &, nude sach... ma con bao ham ca nhimg hoat dong thiét yéu trong CTXH nhur
cung cip thong tin, két néi mang ludi, tham van ca nhan, nhém, hd trg thuong

xuyén va khan cap trong nhiing tinh huéng dic biét.
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CHUONG 3. THUC TRANG TIEP CAN TROQ GIUP XA HQI CO BAN CUA
LPNDC TAI HA NOI
3.1. Pic diém nhan khau, kinh té - xa hdi ciia nhém lao ddng nir di cu tai

Ha N¢i

3.1.1. Pic diém nhén khdu va Iy do di cw ciia lao dpng ciia nhém LDNDC

Vé lia tudi: Trong 240 phu nit dugc khao sat, c6 45,6% phu nir tr 20-29
tudi, 31,1% tir 30 dén 39 tudi, 10.8% tir 40 dén 49 tudi, 10.8% tir 50 dén 59 tudi va
1,7% trén 60 tudi. Nhom trén 60 tudi chii yéu lao dong & khu vuc phi chinh thirc vi
& d6 tudi nay thi phu nit khong con lam viée trong cac khu cong nghiép, khu ché
xuét nita. P tudi trung binh (mean) cua ho hién nay 1a 33,5 tudi. Qua day co thé
thdy da phan LDNDC 14 nhiing nguoi tré tudi, con sic lao dong nén mudn di cu dé
lao dong va co6 thém viéc lam, thu nhap. Nhung vi ¢ do tudi tré nén van dé hoc hanh
clia con ciing s& 1a mot trong nhitng mdi quan tdm hang dau ciia cac LDNDC nay.
Pay ciing 1 diém can luu ¥ khi thiét ké cac chinh sach c6 nhay cam gidi .

Biéu do 3. 1. Nhém tudi ciia LDNDC
(Pon vi: %)
1.7

10.8
10.8
45.6

31.1

Nhom tudi 20-29 ™ Nhom tudi 30-39 = Nhom tudi 40-49
Nhom tudi 50-59 ™ Nhom tudi trén 60
Nguon: Khao sat cua dé tai (N=240)
Vé noi xuat cu thi da so6 tr nong thon, chi c6 mot s6 it 1a tir @6 thi. Noi ¢ hi¢n
tai, do cach thuc chon mau nén cé su can bang gitra viéc hién dang sinh song ¢

nong thon va do thi.
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Biéu d6 3. 2. Noi xuit cw va noi cw tri hién tai
(Ty 1€: %)
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Trudc khi xuat cu Hién tai

EDPothi MNO6ngthon

Nguon: Khao sdt ciia dé tai (N=240)

Dé hiéu vé thuc trang di cu cua phu nir tai Ha Noi, can xem xét va phan tich

cac nguyén nhan di cu. Can thi¢p chinh sach quan trong va hoat dong trg gitip hi¢u
qua can duya trén thuc tién 1y do di cu cu thé cta phu nit. Thong qua két qua khao
sat, nhitng Iy do LDNDC dua ra kha da dang. Ba 1y do dugc lya chon nhiéu nhét d6
1a kiém tién cho gia dinh vé&i 64,6%, sau d6 1a thu nhap & chd mdi tét hon voi

59,2% va kiém tién cho ban than 1a 50,8%. Nhin chung, 1y do ma ho di cu xuét phat

tir thu nhép 1a chi yéu.
Béang 3. 1. Ly do di cu ciia LDNDC tai Ha Noi

Ly do di cwr Tan suat Ty 1¢
Kiém tién cho gia dinh 155 64,6
Thiéu viéc 1am & qué, dat san xuat 87 36,3
Thoat ly nong nghiép 52 21,7
Thu nhéap & chd méi tot hon 142 59,2
Khang dinh ban than 39 16,2
Kiém tién cho ban than 122 50,8
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bi theo ngudi quen ru 31 12,9

Doan tu cung gia dinh 17 7,1

Mudn con duoc hoc ¢ thanh phd 34 14,1

Nguon: Khdo sat cia dé tai
(N=240)

Nhiéu phu nit trude khi di cu dén Ha Noi déu tham gia san xuit nong nghiép
& nong thon. Dién tich rudng it, canh tic manh mun va dc trung ctia san xuat nong
nghiép la thiéu viéc lam, thu nhap thép nén nhiéu phu nit Iya chon di cu ra thanh
phé dé kiém thém thu nhép.

"O qué lam gi ¢6 viéc ngoai ruéng dau. Lam rudng thi chi di dn, véi ca gio
cting chi c6 mua la ban chwr dau phai ngay nao ciing ra lam. Thi nhitng ngay khong
phdi la ngdy miia thi minh ranh nén ciing phdi di kiém viéc khdc lam dé cé thém thu
nhdp chiv lam ruéng khéng di dwoc. Viéc thi & qué ciing cha c6 viée gi cd, néu cé
thi ciing yéu cdu sirc khoe nhiéu ma gio thi minh c6 tudi réi lam sao lam dwoc thé
nén phdi lén thanh phé ndy lam théi.” — PVS, nit thu mua phé liéu, 52 tudi, Quin
Hoang Mai.

Két qua khao sat cling cho chung ta thay rang thiéu viéc lam & qué, dat san
xut (36,1%) va mong mudn thoat ly nong nghiép (21,6%) ciing 1a mot yéu td thic
day ho di cu. Pic trung clia ndng nghiép ¢ Viét Nam 14 thiéu viéc lam, do dé, thu
nhap khong dil trang trai cac chi phi cudc song cua ho va gia dinh.

"O qué thi khong cé cong viéc dé lam, & dé moi ngwoi hau hét lam néng.
Lam néng thi miia dwoc mita mdt véi ca nha em 5 ngueoi néu di lam néng trong cho
vao dé thi khéng di. Véi ca em mudn di lam cong viéc khéc dé cé thu nhdp én dinh
hon" - PVS, nir cong nhan, 33 tudi, Pong Anh.

"Liic d6 em hoc xong, em ldy chong xong cé con ludn. Pé xong vai thang em
ciing ¢6 di lam quanh nha mét thoi gian ma céng viéc that thuong, thu nhdp thi
thap ma con cdi méi dé phdi chi tiéu nhiéu nén chd dii. Chong em lic dé cong viéc

cting the, ma nguoi ta con cham lwong nita. Luc do thay cuc quad, 2 vo chong em
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ciing bdo théi di dén ché khdc xem sao thi liic dé ciing ké chuyén thi chi ddu bao Ién
ddy ¢ ddy c6 khu céng nghiép. Thé la 2 vo chong em lén triede xem sao thi thdy
ciing on, sau d6 thué dwrgc nha va bdt dau c6 cong viée & cong ty roi thi vé qué dén
con lén, liic d6 con ciing hon 1 tuéi réi." — PVS, nit cong nhan, 30 tudi, Dong Anh.

Ly do di cu theo dia phuong, nhiing phu nit & Hoang Mai déu lya chon céc
Iy do cao hon Pong Anh. Khi tién hanh phan tich mdi quan hé giira 1y do véi dia
diém di cu tdicho thay co su khac biét & 3 1y do: kiém tién cho ban than (52,46% so
v6i 47,54%), thu nhap chd méi tdt hon (38,03% so véi 61,97%) va doan tu cung gia
dinh (17,65% so véi 82,53%). Nhin chung. LDNDC ¢ Hoang Mai di cu vi nhiéu 1y
do da dang hon so véi Bong Anh.

Bdng 3. 2. Ly do di cu theo dia phwong
(Pon vi: %)

Ly do Dong Anh Hoang Mai
Kiém tién cho gia dinh 42,23 56,77
Thiéu viéc 1am & qué, dat san xuat 41,38 58,62
Thoat ly nong nghiép 38,46 61,54
Thu nhap & chd méi tot hon 38,03 61,97
Khang dinh ban than 53,85 46,15
Kiém tién cho ban than 52,46 47,54
Di theo nguoi quen ru 41,94 58,06
Doan tu cung gia dinh 17,65 82,35
Mudn con dugc hoc & thanh phé 55,88 44,12

Nguon: Khao sdt ciia dé tai (N=240)

Tur bang trén c6 thé thay, nong thon hay d6 thi khong phai 14 yéu to quyét

dinh dia diém di cu dén ma & noi nao co viéc 1am. Néu khu cong nghiép, khu ché
xudt dit tai nong thon thi ciing s& c6 nhiéu lao dong chuyén dén. Véi lao dong tre,

cong viée 1a yéu té chinh quyét dinh ngudi di cu tim dén.
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"Em tir Lang Son 1én ddy ciing dwoc 4-5 nam réi a. Em di gita nam 2016.
Em lén ddy xong em lai vé qué réi em lai lén. Vi ca dot trde em lam & bén Bdc
Ninh hon 1 ndm réi em méi sang day. Em thdy céng viéc bén ndy né én dinh hon.
Liic dau em lam & ddy xong em chuyén qua Bdc Ninh lam hon 1 nam gi dé xong em
mdi lai quay vé ddy. Em thdy bén nay van phi hop hon nén quay vé dday lam" —
PVS, nir cong nhén, 33 tudi, Dong Anh.

Piéu nay ciing phii hgp vé&i nhidu két qua nghién ctu truée ddy. Pinh Vin
Thong (2018) nhan manh nguyén nhan ngudi dan di cu dén Ha Noi 1a do su phat
trién clia nong nghiép tai dong bang song Hong khong str dung hét ngudn lao dong
khién lao dong nong nghiép du thira tai ving ndng thén. Song song véi do, qua
trinh phat trién kinh té cia Ha Noi tao ra nhiéu co hoi cong viéc cho ngudi dan. Ha
Noi ciing ¢6 dich vu gido duc, y té, doi séng tinh than phong phu cao hon mat bé‘mg
chung ciing 13 lyc hut cic lao dong, ngudi dan dén lam viée, sinh song. Dan di cu
vao Ha Noi c6 mot sé dic trung: Trinh d6 hoc van ciia ngudi di cu 1au dai cao hon
so v6i ngudi dan ban dia va véi nguoi di cu thoi vu. S6 ngudi di cu ra Ha Noi
khong c6 trinh dg, lam viéc thoi vu...cling chiém ty 1¢ cao. Pay la nhém can chu v
trong xay dung cac chuong trinh hd tro.

Két qua bang 3.3 mé ta 1y do di cu ciia hai nhém LDNDC & khu vyc chinh
thitc (c6 hop dong lao dong) va khu vuc phi chinh thirc (khong c6 hop dong lao
dong): Nhom c6 hop dong lao dong di cu dé kiém tién cho ban than cao hon nhom
khong c6 hop dong lao dong 7,8% (54,3% so véi 46,5%) va thoat ly ndong nghiép 1a
7,7% (25,2% so véi 17,5%). Con nhém khong cé hop d@)ng lao dong di cu do thu
nhap chd méi tét hon cao hon nhém c6 hop dong lao dong 1a 14,7% (66,7% so véi
52%).

Bang 3. 3. Ly do di cw theo hop ddng lao dong

Ly do C6 hop dong lao Khong ¢ hop
dong dong lao dong
Kiém tién cho gia dinh 64,6 64
Thiéu viéc 1am & qué, dat san xuat 35,4 36,8
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Thoat ly nong nghiép 25,2 17,5
Thu nhap & chd méi tot hon 52 66,7
Khang dinh ban than 18,1 14

Kiém tién cho ban than 54,3 46,5
Di theo nguoi quen ru 11 14,9
Doan tu cung gia dinh 6,3 7,9

Mudn con duoc hoc ¢ thanh phd 16,5 11,4

Tinh trang hoén nhan cia lao dong nit quyét dinh nhiéu mat lién quan dén
cudc song cua ho. Két qua khao sat cho thdy da s6 LDNDC déu da két hon (72%).
Trong 72% da két hon thi ¢ 75% hién dang sdng ciing chong tai noi di cu. Nhu vay
c6 mot bd phan LDNDC khéng song cung gia dinh, ddy 1 diéu can cha y bai khi co

cac rui ro, ho s& kho khan hon trong tim kiém sy giup d6. Va cac van dé lién quan

Nguon: Khao sdt ciia dé tai (N=240)

to1 an ninh, an toan noi ¢, noi di lam s¢ dat ra nhiéu hon doi véi nhém nay.

Biéu d@6 3. 3. Tinh trang hon nhan ciia LDNDC

Vé tinh trang cw tri, LDNDC dang dang ky tam trii chiém ty 18 16n nhat
voi 73,9%, sau d6 1a nhiing nguoi da co6 ho khau 1a 14,1%. bang chu y, c6 12%
khong dang ky tam tri, diéu ndy s& gay ra nhiing bat loi v6i ho trong tiép can cac

dich vu xa hdi tai dia phuong. Trong d6, nhiing nguoi khong dang ky tam tra ¢ khu

22%

3%

3%

72%
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Nguon: Khao sdt ciia dé tai (N=240)
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vuc d6 thi gap 5 lan so v6i nong thén, 18,5% so v6i 3,8%. Nhitng nguoi 1am lao
dong don gian, tu do ciing chiém ty 1& nhiéu nhat v&i 31,2%. Piéu ndy cho thiy co
nhirng kho khin & khu vire do thi d6i véi cac thu tuc cu tra danh cho LBDNDC.

Nhin chung, du noi dén 13 d6 thi hay nong thon thi thu nhap 14 1y do chinh dé
ho quyét dinh 1am viéc tai ddy, trong d6 nhém lao dong chinh thirc 1y do di cu cu
thé hon 1a kiém tién cho ban than va mong mudn thoat ly nong nghiép. Do tudi
LDNDC chu yéu tir 39 tudi tro 1én va hau hét ho da 1ap gia dinh nhung c6 mot bd
phan nho hién khéng séng cung chong tai noi di cu. Ngoai ra, ¢6 nhiéu LDNDC &
khu vyc d6 thi hién khong dang ky tam tr, ddy 1a diéu can phai luu y. Bai 18, khi
khong diang ky tam tri cling ddng nghia véi viée chinh quyén khong nim duoc su
hién dién cua ho trén dia ban. Vi vay, khi c¢6 khé khan, bat tric xay ra thi cac dbi
tuong nay s& kho co duoc sy hd tro, giup da.

3.1.2. Piic diém vé vigc lam

Két qua khao sat cho thdy do tudi trung binh cia nhém LDNDC 1a 33 tudi,
da s6 ho dudi 40 (trén 75%), trong d6 tir 20 dén 29 tudi chiém ty 1& cao nhat voi
45%. V&i @6 tudi nay, vi¢c lam 1a nhu cau quan trong nhét va do cling l1a dong luc
khién ho di cu. Noi ho ra di 1a néng thon, von khong co nhiéu co hdi viée lam, dic
biét 1a véi nhdm phu nir c6 trinh d§ hoc van thép.

Hau hét LDNDC chua duoc dao tao ki ning nén khi tham gia thi truong lao
dong ho chi c6 thé 1am nhimng cong viéc gian don, tu do hodc 1a cong nhan khong
yéu cau chuyén moén cao. Ngoai ra ho con phai chiu rui ro vé kinh té khi nhiing
cong viéc d6 dem lai cho ho muc thu nhap thap so v6i mit bang chung va khong
dugc phap luat bao vé néu c6 van dé xdy ra boi nhidu LDNDC khong ky két hop
d6ng lao dong hodc khong tham gia bao hiém. Két qua khao sat cho thdy, cac cong
viéc mang tinh gian don, tu do chiém ty 1€ nhiéu nhét (32%), sau do6 1a cong nhan
khong yéu chuyén mon (22%) va thir ba 1a nhan vién phuc vy, ban hang (20%).
Nhin chung, c6 t6i 74% LDNDC lam céc cong vi¢c gian don va lao dong tay chan,

khong doi hoi vé trinh do, k¥ niang.
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Biéu d6 3. 4. Cong viéc hién nay ciia LDNDC
(Don vi: %)

1% 1%

* Lao dong gian don, tu do

3% \

* Nhéan vién phyc vy, ban

hang
\ Céng nhén khéng yéu cu
7% chuyén mén

Cong nhén yéu cau chuyén
mon

22% * Tho thu cong

* Nhan vién van phong

Nguon: Khao sdt ciia dé tai (N=240)

Trinh d hoc van quyét dinh nhiéu dén cong viéc cia LDNDC. Két qua khao

sat cho thidy, LDNDC khong biét chir dang lam hai cong viéc chil yéu 1a lao dong

gian don, ty do (83.3%) va nhan vién phuc vy, ban hang (16.7%). Nhom c6 trinh do

THCS chu yéu lam lao dong gian don (65.7%), nhém c6 trinh d6 THPT c6 ty 18 lam

cong nhan cao nhét (37.3%). Trong khi d6, nhom c6 trinh do dai hoc trd 1én chu yéu
lam nhan vién van phong (63%).
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Biéu dd 3. 5. Biéu d6 cong viéc ctia LDNDC theo trinh d6 hoc van

Thét nghiép, chwa cé viéc lam

Lanh dao, quan ly

Nhan vién van phong

Tho tha cong

Coéng nhan khéng chuyén mon
Nhan vién phuc vu, ban hang

Lao dong don gian, tw do

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90
. ~ .. Coéngnhan Thét
Lao dong Nhanvién 500" 1o thi  Nhanvién Lanhdao, nghiép,
don gian, - phuc vy, chuyén con van phon uan ly chwa cé
twdo  ban hang Y 9 phongquaniy  cnhua
mon viéc lam
B PH/Sau BH 7.4 22.2 3.7 0 63 3.7 0
ETC/CD 28.9 22.2 13.3 0 20 0 0
BETHPT 20 21.8 37.3 55 3.6 0.9 1.8
B THCS 65.7 14.3 14.3 0 2.9 0 2.9
ETH 75 12.5 0 0 12.5 0
B Khoéng biét chip 83.3 16.7 0 0 0 0

Nguon: Khao sdt ciia dé tai (N=240)

Két qua khao sat cho thay, 47,1% LBDNDC hién nay khong c6 hop dong lao

dong. Pay 1a mdt rui ro 1on ddi véi nit lao dong di cu vé viée 1am khi ho khong co

co s& phap luat dé bao vé néu co van dé hay cac tranh chap xay ra. Khi lao dong

khong c6 hop dong thi cac ché d6 lién quan dén bao hiém xa hoi bat budc khong

duoc thuc hién, diéu nay dan dén LDNDC c6 thé bi “bo lai” trong hé¢ théng an sinh

x3 hoi. Trong khi d6, bao hiém xa hoi tu nguyén khong hap din dé thu hit sy tham
gia cua LDNDC.
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Biéu dd 3. 6. Hop dong cong viéc cia LDND
(Pon vi: %)

=CoHD Khéng c6 HDLD

Nguon: Khao sdt ciia dé tai (N=240)
Trong s6 LDNDC khong c6 hop dong lao dong thi ¢ khu vyc thanh thi cao
hon ndéng thén tdi 52,9% (76,3% so véi 23,7%). Nguyén nhan 1a cac cong viéc
nhom phu nit di cu tham gia ¢ thanh thi 1a lao dong tu do. Gitra cac nhém tudi co su
d6i 1ap nhau, nhom tudi tir 40 tré 1én ty 18 khong c6 hop dong lao dong chiém ty 18
hon 92% (40-49 tudi 1a 92,3% va 50-59 tudi la 96,2%) trong khi d6 nhém tir 39 tudi
tr& xudng khong vuot qua 36% (30-39 tudi 1a 36% va 20-29 tudi 1a 30,9%), nhu vay
ty 1& chénh 1éch nhau cao, déu trén 50%. Piéu nay ciing dé hiéu vi nhém lao dong
tré trong khao sat chu yéu 1am cong nhan trong cac khu cong nghiép von phai tuin
thil cac quy dinh phéap luat lao dong, trong khi d6 nhém lao dong 16n tudi & do thi
tap trung cac cong viéc tu do nén thuong khong c6 hop déng. Thém vao dd, nhom
tudi tir 40 tré 1én hién khong dugc dam bao viéc lam, ho co thé sé gap rui ro tai
chinh, bén canh d¢ day la do tudi ma ho cling bat dau d6i mat véi cac van dé stc
khoe.
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"Hop dong thi em khéng c6, day ciing chi la cika hang nhé 1é théi chir khong
phdi hé théng to nén chii va em chi théa thudn miéng véi nhau théi chik khéng c6 ky
gi ca. Hau nhw em déu bi chdm luong, cham mot tuan so véi théa thudn. Con luong
thi tra ddy du" — PVS, nlt nhan vién ban hang, 24 tudi, Quan Hoang Mai.

Quyét dinh 595/QD-BHXH ngay 14/4/2017 cia Tong giam déc Bao hiém
X4 hoi Viét Nam quy dinh mirc dong hang thang va phuong thirc dong bao hiém xa
hoi bat budc va Quy tai nan lao dong, bénh nghé nghiép va Nghi dinh 44/2017/ND-
CP thi khi c6 hop dong lao dong xac dinh thoi han hoic khong thoi han thi nguoi st
dung lao dong phai dong day du bao hiém cho nguoi lao dong hay néi cach khac 1a
tham gia bao hiém xa hoi bat budc. Trong 52,9% LDNDC c6 hop dong lao dong thi
bao hiém xa hoi duoc dong nhiéu nhét vai ty 18 94,5%, sau d6 1 bao hiém y té véi
ty 16 82,7% (Biéu dd 3.7). Pang chu ¥ ¢ 5,5% nguoi lao dong khong dugc dong
loai bao hiém nao. Nhin chung, c6 40,2% LDNDC c6 hop dong lao dong khong
dugc dong day du cac loai bao hiém, trong d6 thi LDNDC hién & khu vuc thanh thi
khong duge déng day da cao hon so v6i nong thon véi ty 1 chénh léch 1a 2,5%
(41,7% so v6i 39,2%).

"Ché chi thi nguoi ta ciing bdo néu lam ldu dai thi nguoi ta ciing déng bdo
hiém cho. Nhung ma minh theo lam sao tin dwoc tw nhdn, tw nhdn nay ho khéng ré
rang dwoc nhw & cong ty. Chi lam & ddy 2 ndam réi ma chwa dwoc déng do, cha biét
cdi lau dai ciia ho la bao lau." — PV'S, nit cong nhan may, 42 tudi, quan Hoang Mai.

Biéu d6 3. 7. Céc loai bao hi¢ém LDNDC dwoc tham gia
(Pon vi: %)
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Nguon: Khao sdt ciia dé tai (N=127)
Thoi gian 1am viéc tao ra thu nhdp chinh cta nhiéu LDNDC thyc té cao hon
nhiéu so véi quy dinh nha nudc. Két qua khao sat cho thay thoi gian lam viéc trung
binh mét ngay cia LDNDC khoang 9 tiéng, nhu vay thap hon so véi mirc quy dinh
ctia nha nude 1a khong qua 10 tiéng mot ngay va néu lam thém thi khong qua 12
tiéng mot ngdy, nhung dang chil y van c6 nhimg nguoi phai lam téi 15 tiéng mot
ngay. Mirc thoi gian lam viéc trung binh mét tudn ciia phu nit di cu hién nay la
57,94 tiéng, vuot gﬁn 10 tiéng mét tudn so v&i nha nudce quy dinh 1a 48 tiéng mot
tudn, nhung néu xin ting ca lam thém thi khong vuot qua thoi gian quy dinh. Boi
d6i vi cong nhan, muic lwong co ban chi trén 4,3 tridéu ddng/thang budc ho phai tim
kiém co hoi lam thém dé nang cao thu nhap va nhimng nguoi lao dong tu do véi thoi
gian lam viéc khong c6 dinh thi thoi gian ciling thuong cao hon dé c6 mirc thu nhap
tot hon.
Pang chl ¥ c6 nhitng ngudi lam t6i 105 tiéng mot tuan — gip 2.1 1an so véi quy
dinh, tap trung vao nhiing ngudi lam coéng viéc ty do thoi gian khong ¢d dinh va
thudng kéo dai ca ngay. Diéu d6 cho thay c6 thé ho dang phai ddi dién véi nhicu
kho khin, vat va tir cong viéc dé dan t6i nhicu thiét thoi, ton thuong trong cudc
song. Nhung dé c6 thu nhap tot hon thi thoi gian 1am viéc cta ho budc phai nhiéu

hon.

73



"Mot thang em lam du 28 cong thi dwoc hon 7 triéu, mot thang em duoc nghi
2 ngdy néu ma em lam thém 2 ngay nghi d6 thi em dwoc cong thém tién, dwoc
khodng 200 nghin/ngay. Thoi gian cia em trung binh la 15 gio mét ngay, tiv 7h dén
22h" - PVS, nit nhan vién ban hang, 24 tudi, bong Anh.

"Minh di lam tir 7 gio sang dén 7 gio toi vé roi com nude, tam gidt thi lam gi
c6 thoi gian lam gi khéc. Ké ca chii nhdt ciing khéng dwoc nghi, bon chi van phdi di

lam khéng thi khéng dii tién nudi 2 dira.” — PVS, nit cong nhan may, 52 tudi, Quin

Hoang Mai
Béng 3. 4. Thoi gian 1am viéc trung binh cia LDNDC
Thoi gian lam viée Trung binh mdt ngay (gio) Trung binh mét tuan (gid)
9,08 gio 57,94 gio

Nguon: Khao sdt ciia dé tai (N=240)

Viéc kéo dai thoi gian lao dong d6i voi nam gidi d 1a rat khé khan dé b tr,
sap xép cudc séng, nhung dbi voi LBDNDC, dic biét véi nhitng ngudi di cu ra Ha
Noi cling véi chong con thi cang tao ra nhiéu ap luc cho cudc sdng vi bén canh cong
viéc ho con phai cham séc gia dinh, con cai. Diéu niy lam cho ho it c6 thoi gian dé
tai tao lai strc lao dong, hay danh thoi gian cho cac hoat dong tinh than khac.

Tuy nhién, mot tin hi¢u tich cuc 1a muc lvong va thoi gian trd luong theo
thoa thuan dugc moi nguoi danh gid tich cuc, ca 2 nhom déu trén 91% - muc luong
1a 96,7% va thoi gian tra luwong 1a 91,7%. V61 nhiing dac diém cong viéc nhu trén,
khi duoc héi vé mirc do hai long v&i cong viéc hién tai thi mic d§ binh thuong
duoc moi nguoi lya chon nhiéu nhét véi ty 1€ 46%, d@)ng tho1 mac do hai long ciing
nhan duoc ty 18 kha cao véi 43%. Diém trung binh duoc danh gia 1a 3,41 cho thay
LDNDC da s théiy binh thudong voi cong viéc hién tai. Xét vé muc do hai long,
nhiing nguoi hién dang ¢ khu vuc nong thon c6 muce do hai long cao hon ¢ khu vuc
thanh thi 1a 5,9% (45,7% so véi 39,8%) va nhitng nguoi ¢ hop dong lao dong mirc
dd hai long ciling cao hon so voi nguoi khong co voi ty 1€ 1a 9,3% (46,8% so voi
37,5%). Piéu d6 duogc 1y giai 1a tinh 6n dinh khi lam cong nhan tai cac khu cong

nghiép, doanh nghiép c6 y nghia dic biét quan trong, mac du phai lam thém gio
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trong thoi gian kha dai nhung thu nhap 6n dinh, cong viéc c6 hop dong lao dong
gitip ngudi lao dong c6 sy hai 1ong 16n hon khi lam cic cong viée tu do va khong 6n
dinh.
Biéu d6 3. 8. Mitrc d9 hai long véi cong viéc hién nay LDNDC
(Pon vi: %)

B R4t khodng hai long Khong hai long Binh thuwong
Hai long Rat hai long
4% . 19 6%
43%
46%

Nguon: Khao sdt ciia dé tai (N=240)
Nhin chung, phan 16n LDNDC hién nay lam cac cong viéc gian don, lao
dong tay chan... Ké ca khi ho lam cong nhan trong cic khu cong nghiép, khu ché
xuat thi cac cong viéc ciling khong doi hoi nhiéu vé trinh d6 chuyén mon hoic k¥
ning. Diéu quan trong 13 hau hét cong viéc hién tai 1a do ban thinLDNDC ty tim
kiém, chi c6 mot phan nho c6 ngudi quen, hang xém, ban bé gidi thiéu. Thém vao
d6, chi c6 hon mot nira LDNDC c¢6 hop dong lao dong. Nhiing dic diém nay khién
cho LDNDC gap nhiéu bat 1gi, rui ro trong vi¢c lam va doi séng. Lua chon lam viéc
trong cac khu cong nghiép voi cac cong viéc duge ky két hop dong 1a Iya chon tét
nhat di vai LDNDC. Do d6, khi thiét ké cac chinh sach vé di cu, can quan tim dén
van dé viéc lam, dic biét 1a hoat dong két ndi, gisi thiu viéc 1am dé LDNDC c6 thé
tim kiém duogc nhitng cong viéc dam bao, 6n dinh.
3.1.3. Piic diém vé kinh té
Pic diém vé kinh té cia LDNDC duoc thé hién qua cac ndi dung vé thu
nhap — chi tiéu va tiét kiém cta ho. Tl nhitng ndi dung d6 dé co thé co hiéu rd hon

v€ buc tranh kinh t€ cta ho khi sinh song tai noi dén.
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LDNDC c6 ngudn thu nhap khong qué da dang, lam cong nhan thi thu nhap
dén tir luong 13 chu yéu va lao dong ty do thi chu yéu tir hoat dong budn ban. Két
qua khao sat cho thay lwong 1 ngudn thu nhap chinh chiém ty 1& nhiéu nhat véi
67,6%, sau d6 1a budn ban véi 28,6%. Nhitng ngudn thu nhap con lai chiém ty 1¢
khong dang ke.

Biéu d6 3. 9. Nguon thu nhép chinh ciia LDNDC
(Pon vi: %)

1%

" Luwong
Thudng, lam thém
Bubn béan

2% Nguoi than trg giup

Nguon: Khao sdt ciia dé tai (N=240)

Trong d6 nhiing nguoi 1am & khu vuc chinh thire ¢6 ngudn thu nhap tir luong
chiém ty 1€ cao hon khu vyc phi chinh thic 1a 34,2% (86,8% so véi 52,6%). Nguén
thu nhap tir budn ban thi khu vuc d6 thi gip 4 lan khu vuc nong thon (43% so véi
10,4%). Pang cht ¥, ngudi c6 mirc thu nhap dudi 5 triéu dén tir budn ban chiém ty
1& cao nhat véi ty 1& 68,3%, nhu vay co thé thay 1a nhitng ngudi c6 ngudn thu nhap
tir buén ban & khu vyc thanh thi dang c6 muc thu nhap thap. Ngoai ra, mirc thu
nhap tir 6 - 10 tridu dén tir lvong chiém ty 1& 16n nhéat véi 78,7%, cao hon so véi
muc dudi 5 triéu 51,9% (78,7% so voi 26,8%).

V& thu nhdp ctia nguoi lao dong di cu hién nay van con 13 van dé tranh cii,
boi rat kho nam bat duoc thong tin do lao dong di cu thuong 1am nhiéu cong viée
mét lac va it khi chia sé chinh xac vé thu nhép cua minh. Theo s6 liéu cua khao sat
nay thi mirc thu nhdp trung binh (mean) 1a 8,02 tri€éu va mtc thu nhép 6-10 tri¢u
chiém ty 18 nhiéu nhat voi ty 18 76,3%. Nhimg cong nhan 1am viéc ¢ khu cong

nghiép c6 mirc thu nhap cao hon. Tuy nhién, c¢6 dén 17,1% LDNDC thu nhap dudi
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5 tridu trong d6 khu vyc thanh thi chiém ty 1¢ gan gap déi so v6i khu vuc nong thon
(21,5% so véi 11,4%). Diéu nay dé 1y giai vi & d6 thi trong khao sat nay, LDNDC
chi yéu lam cac cong viéc ty do, thu nhap khong 6n dinh. Pay ciing 1a nhém
LDNDC c6 tudi tac cao hon va ki nang han ché hon.

Béang 3. 5. Mirc thu nhip ca nhan va gia dinh cia LDNDC hang thiang
(Pon vi: %)

Dudi 5 triéu 17,1%
Mikc thu nhap c4 nhian :

Tu 6 -10 triéu 76,3%

Trén 10 triéu 6,7%

Tur 5-10 triéu 10,7%
Mikc thu nhip ca gia dinh T 10 — 15 triéu 34,9%

Trén 16 triéu 54,4%

Nguon: Khao sdt ciia dé tai (N= 240)
Péi v6i thu nhap cua ca gia dinh, ¢ thé thdy mirc thu nhap trung binh cia
gia dinh LDNDC dugc khao sat cao hon rat nhiéu so véi trung binh chung cia ca
nudc. Thu nhap cia ca gia dinh LDNDC ¢6 mirc trén 16 triéu chiém ty 1¢ nhiéu nhat
voi 54,4%, sau do la muc to 10-15 triéu véi 34,9%. Muc thu nhap trung binh
(mean) cua hd gia dinh 1a 16,83 tri¢u, muc thu nhap thép nhét cua ca gia dinh 1a 7
triéu va cao nhat 1a 30 triéu. Pang chu ¥, gia dinh LDNDC lam coéng nhan cé mirc
thu nhap trén 16 tri¢u chiém ty 1€ nhiéu nhat (Pong Anh la 58,1%, Hoang Mai la
50,7%), cac mirc thu nhap con lai ¢ khu vuc do thi déu cao hon. Day 1a nhirng murc
thu nhap rat cao so véi lao dong néng thon ciing nhu mit bang chung cua ca nudc.
Thu nhép cao song hanh ciing chi tiéu 16n do cudc sdng tai cac thanh phé 16n
dat d6. Két qua khao sat cho thdy LDNDC chi tiéu cho c4 nhan mutc dudi 5 triéu
chiém ty 1 nhiéu nhét, gap 2,2 14n so voi muc tir 6-10 triéu va gap 15 1an nhom trén
10 tri€u. Muc chi tiéu cd nhan trung binh 1a 5,02 tri€u. Trong do, nhiing nguodi &
khu vuc ndng thon c6 muc chi tiéu duoi 5 tri€u chiém ty 1€ cao nhét, cao hon khu
vuc do thi 13,6% (73,3% so vdi 59,7%). Trai lai, & khu vuc d6 thi mirc chi tiéu 6-10

triéu va trén 10 tri€u cd ty I¢ cao hon khu vyc nong thon, lan luot 1a 10,9% (34,7%
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so voi 23,8%) va 2,7% (5,6% so vai 2,9%). Nhu vay muc chi tiéu cua LDNDC khu
vuc d6 thi cao hon so vé6i thu nhap. Pay 1a mot diéu twong ddi vo 1y, co thé 1y giai
boi viée khao sat co thé khong thu thap duoc mot cach chinh xac vé thu nhap thuc
ctia nguoi di cu, nhung ciing cho thay muc chi tiéu 16n tai d6 thi dang 1a ap luc d6i
véi LDNDC.

Béang 3. 6. Mirc chi tiéu ca nhan va gia dinh cia LDNDC

(Pon vi: %)

Mirc chi tiéu ca nhan Dudi 5 triéu 65,9%
Tu 6 -10 tricu 29,7%
Trén 10 triéu 4,4%
Mikc chi tiéu ca gia dinh Tu 5-10 triéu 72,1%
Tu 10-15 triéu 24,3%
Trén 16 triéu 3,6%

Nguon: Khdo sdt cia dé tai (N = 240)

Miirc chi tiéu cia ca gia dinh LDNDC chiém ty 1é nhiéu nhat & mirc tir 5-10

triéu voi 72,1%, sau do 1a tor 10-15 triéu voi 23,3%. Muc chi ti€u trung binh 1a

10,01 triéu. Trong d6, duy chi c6 mic chi tiéu trén 16 triéu & khu vuc do thi chiém

ty 1¢ nhiéu hon khu vuc néng thon voi 4,9% (6,2% so voi 1,3%), cac muce chi tiéu
con lai c6 su chénh 1éch khong dang ké gitra 2 khu vuyc.

Béang 3. 7. Cac khodn chi tiéu hang thang cia LDNDC

, Gia tri trung Do léch
Mot so khoan chi tiéu cta gia dinh X
binh (mean) chuan (Std)
Nha tro (bao gdm dién nudc, dich vu) 3,90 0,995
An uéng, sinh hoat hang ngay 4,38 0,780
Cham soéc suc khoe 2,12 0,932
Chi phi cho viéc hoc hanh ctia con 3,58 1,116
Tién giri vé qué 3,09 1,265

Nguon: Khao sdt ciia dé tai (N=240)
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Duya trén s6 tién chi tidu cho cac khoan thiét yéu dudi déy, tac gia s& thuc
hién sap xép thar ty tir 1 téi 5 v6i 5 1a mirc chi tiéu 16n nhat va 1 1 thap nhat. Bang
3.8 cho thay khoan chi tiéu cho an udng, sinh hoat hang ngay 1a khoan chi 16n nhat
trong cac khoan véi gia tri trung binh 1a 4,38 diém, sau d6 1a chi phi cho nha tro voi
3,90 diém va chi phi cho viéc hoc hanh cia con cai véi 3,58 diém. Pang chu y, viéc
chiim séc sirc khoe dwoe cic gia dinh LDNDC diit xudng duwéi cing véi 2,12
diém.

"Tién hoc ciia 2 con, tién nha va mot sé thir la ch(;ng lo hét thi mét thang
khodng 20 triéu. Khodn d6 chong chi hét con em khéng phai chi. B6 me ¢ qué
khéng c6 hwong hang thang van phdi giki vé qué chu cdp, cé viéc tién thi givi bo me
khoang 5 triéu. T ién nha chi hét 7 triéu roi tién dién, tién an va con cdi an hoc nira.
MGi thang gan 2 triéu tién dién" — PVS, nit cong nhan may, 38 tudi, Quan Hoang
Mai.

"Nhuw nha chi con phdi givi tién vé cho con Iém dn hoc, réi 2 dira hoc & ddy,
tién tro, tién an nita ton kém ldm. Néu ma chi tiéu khong khéo thi con khéng di y.
Hai dira hoc da mat khoang 3 triéu roi, chwa ké tién dau nam mua cdc thir ton lam.
Tién nha ciing hon 2 triéu ca dién mede. Con em & moi thang givi 1 triéu théi boi
con ong ba hé tro cho em, ma ddy la tién dn, con tién hoc chwa tinh. Nhin chung
thang dw 1 it ¢6 thang con chd di" — PVS, nit cong nhan may, 42 tudi, Quan Hoang
Mai.

Trong cudc séng hién dai, tiét kiém thé hién su an toan trong cudc séng khi
g pho véi cac tinh hudng khan cip. Co khoang mét ¥4 (49%) phu di cu c6 tién tiét
ki€ém nhung hién tai chu yéu van tu giit, toc ho chua biét cach tiét kiém nao c6 hiéu
qua hon. Ciing c6 thé trong cudc séng di cu nhiéu su bap bénh nén ho lud phai du
phong cho cac cong viée dot xuat. Mot khoan tién tiét kiém s& gitip nhitng LDNDC
b6t duoc nhitng ganh ning trong cudc séng va co thé tng phod trude nhimg kho
khan bat ngd boi ho hién dang gip nhiéu riii ro trong cudc séng. Voi hon %
LDNDC khéng c6 tién tiét kiém, khi cac rii ro trong cudc sdng xay ra, viéc ing phod

cua ho s€ tré nén han che.
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Biéu d6 3. 10. Tién tiét kiém ciia LDNDC
(Don vi: %)

Nguon: Khao sdt ciia dé tai (N=240)

Nhém LDNDC tré c6 ty 1& o tién tiét kiém cao hon. Ty 1& ¢6 tién tiét kém o
nhoém tir 20-29 tudi 1a 53,6% va giam dan xudng con 25% & nhém trén 60 tudi.
Nhém c6 hop dong lao dong ciing co ty 1¢ ¢6 tién tiét kiém cao hon nhém khong co
hop d@)ng lao dong (51,2% so v&i 46,5%). Gitra khu vuc ndng thon va do thi co sy
chénh 1éch khong dang ké, ty 18 1an luot 48,1% va 49,6%.

C6 tién tiét kiém 1a diéu tich cyc nhung cach dé tiét kiém khoan tién d6 nhu
thé nao ciing 1a diéu quan trong. Nhin vao biéu d6 3.11, nhitng nguoi co tién tiét
kiém Iwa chon cach ty giir nhidu nhét v6i 61,9%, day 1a cach an toan nhat nhung
tién s& khong gia ting. Trong d6 & khu vuc d6 thi lya chon cach nay nhiéu hon khu

vue nong thon 18,9% (70,1% so véi 51%).

Biéu d6 3. 11. Cach tiét kiém tién cia LDNDC
(Don vi: %)

80



70

60
50
€
@
2 40
-
R
=
< 30
O
(&)
20
10
. ] s N _—
Tu gid GUi nguoi GUri tiét EEEIVSZiIi(lﬁ/ Cho vay Muavang/  Khac (mua
v el than kigm a khonglai  ngoaité tréiphiéu)
HTylé 61.9 5.9 59 3.4 5.9 26.3 1.7

Nguon: Khao sdt ciia dé tai (N=118)

Gui tiét kiém 1a mot cach phu hop va an toan nhat khi tién cua ho vira duoc
an toan va cd kha nang sinh 161 dugc 59% nguoi lua chon. Trong dé ngudi cé hop
ddng lao dong lya chon cach nay nhiéu hon ngudi khong c6 1a 7,8% (62,5% so véi
54,7%). bang chu y, LBDNDC ¢ khu vuc nong thon lga chon céch thirc ndy cao hon
khu vyuc thanh thi véi muc chénh I¢ch 1a 15,8%. Bén canh d6 mua vang/ngoai té
cling 1a mdt cach an toan duoc 26,3% nguoi lya chon. Pang chu y, c6 nhiing
LDNDC lya chon nhiing cach khong an toan dé thuc hién viéc tiét kiém cua minh
nhu cho vay ldi/choi hui ¢6 13i hay cho vay khong 13i boi diéu nay c6 thé 1am cho
ho roi vao khé khin kinh t£.

Nhin chung, thu nhap cia LDNDC dén tir lvong ddi véi cong nhan va budn
ban d6i véi lao dong tu do 1a cha yéu. Mirc thu nhap trung binh hién nay cua ho
duoc cai thién so vdi trude nhung dang chu y nhitng nguoi ¢ khu vuc do thi, lam
nghé ty do dang c6 mirc thu nhap thap hon so voi mat bang chung. Tuy nhién viéc
chi tiéu sinh hoat cho cudc séng hiang ngay dang 1a mot kho 16n d6i véi ho. Bén
canh d6 c¢6 nhiéu LDNDC hién khong c6 tién tiét kiém, trong d6 tap trung & nhom

khong cé hop dong lao dong va nhém LDNDC 16n tudi.
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3.1.4. Trong boi cinh dai dich COVID-19 (Ung phé riii ro)

Piém tin clia bao Pang cong san Viét Nam (2021) "Covid-19 anh huéng sau
sic dén nguoi lao dong" da nhan dinh: Dai dich COVID-19 da gay ra cudc khung
hoang tram trong, anh hudng dén moi mat doi séng cua nguoi dan, dac bi¢t la nhém
LDNDC. Ho phai dbi dién vai nhitng khé khan va rui ro nhu mat viéc lam, giam
hodc mét thu nhap, sy gia ting 4p lyc tinh than, noi n &...Két qua khao sét ciing
cho thay nhimng két qua twong tu.

Tac dong dén doi song

Két qua khio sat, COVID 19 da anh huéng nhiéu dén chi tiéu, thu nhép.
Khia canh "chi ti€u cudc séng" c6 diém trung binh cao nhét véi 3,66/5, sau do 1a
"thu nhap, viéc lam" 1a 3,63/5 cho théy muc day la 2 khia canh da anh hudng tdi
ctia song ctia ho nhiéu. "Strc khoe tinh than" c6 DTB thap nhat 3,05/5 cho thay khia
canh nay c¢6 mirc d6 anh hudng binh thudng ddi véi ho.

Bang 3. 8. Mirc d6 anh hwdng ciia COVID- 19 t6i mot s6 khia canh doi song

, Gia tri trung binh | P§ léch chuan
Mot so khia canh
(mean) (Std)
Thu nhap, viéc lam 3,63 1,173
Chi tiéu cudc séng 3.66 1,093
Strc khoe tinh than 3,05 1,262

Nguon: Khdo sat cia dé tai
(N=240)

Nhin vao biéu d6 dudi day cho thay c6 72,5% LDNDC cho rang thu nhap
cta ban than trong dai dich COVID-19 vura qua bi giam. Mirc thu nhap trung binh
moi thang ctia ho bi giam 1a 3,26 triéu, nguoi bi giam it nhat mdi thang la 1 tri€u va
cao nhat 1a 7 triéu.

Biéu dd 3. 12. Thu nhap ciia ban than bi giam do dnh hwéng cia
dich COVID-19
(Pon vi: %)
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B C6 ®Khong

Nguon: Khao sdt ciia dé tai (N=240)

Trong 72% nhiing nguoi bi anh hudng thu nhap: nhom budén ban bi anh
hudng nhiéu hon ngudi ¢ thu nhap dén tir lwong véi muc chénh léch 1a 17,6%
(85,5% so véi 67,9%). Nhitng nguoi lam viéc ¢ khu vuc phi chinh thic bi anh
hudng nhiéu nhat. Theo nghé nghiép thi nhitng ngudi lam cong viéc gian don, tu do
bi 4nh hudng nhiéu nhat véi 79,2%, sau d6 1a nhan vién phuc vy, ban hang véi
72,9% va cong nhan khong yéu ciu chuyén mén véi 69,8%. Ngudi ¢ nhoém tudi
cang cao bi giam thu nhap nhiéu: nhém tudi tir 20-29 14 67,9%, nhom tudi 50-59 1a
80,8% va nhom trén 60 1a 100% (tang 32,1%). Gilta khu vyc do6 thi va ndng thon
khéng co su chénh 1éch nhau nhiéu (72,6% va 72,4%).

“Thoi diém COVID-19, cé ¢é budn ban dwoc gi dau, nhdt la mdy thang gidan
cach xa héi la cir ¢ nha sudt théi, tién thi chang kiém dwegc mdy dong réi bao nhiéu
thir phdi chi, tién thué nha tro van phdi tra déu hang thang. Nhiéu lic dén mua do
an cing khong dam mua, o qué thi ra vuon co dwoc it rau dwa thi ciing xong mot
bita an nhwng & trén nay thi cdi gi ciing phdi tiéu tién. Cé nhitng hom cé doan tir
thién ho phat @6 dan mién phi la mirng lam vi nho thé minh ciing dé dweoe mot khodn
tiéu.”- PVS, nit budn ban dong nat, 51 tudi, Quan Hoang Mai.

“Covid vira réi dang lam dé nha thi bi cam, minh khéng dwoc lam niva dam
ra minh ¢ nha, thu nhdp ciing bi giam sut nhiéu, liic d6 chi c6 com véi muéi vieng

qua bita th6i”. -PV'S, nit lam phu hd, 43 tudi, Hoang Mai
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“Trong thoi diém dich bénh Covid 19, thuc sw la véi nhém lao dong tu do,
ho gdp nhiéu khé khén kép. Thir nhdt la thu nhdp ciia ho giam 50%, c6 nguwoi 70%.
Trong dot gidn cdch, ho phdi & nha va dwong nhién la khéng cé thu nhdp réi. Ngodi
ra, con cdi cua ho nghi he ra tham bé me va bi dich, ket lai thi né ciing anh huong
dén vin dé vé hoc tdp, gido duc cho cdc con. Pé ciing la thém ganh ndng chi phi khi
cdc con & ciing bé me & Ha Néi.” — PVS can bd NGO, nit, 37 tudi.

Ung pho truée tic dong cia dai dich COVID- 19

Pé ung phod trude nhitng tic dong cua dich COVID-19, giai phap duoc
LDNDC lya chon nhiéu nhét 1a cat giam chi tiéu (in udng, mua sam....) v6i ty 18
76,3%. Bén canh do, c6 18.3% lua chon chuyén vé qué, 15% lga chon chuyén doi
nghé, 12.5% chuyén dén chd tro c6 mirc phi thap. C6 thé thiy, rang du dai dich xay
ra nhung van c6 nhiéu ngudi mong mudn & lai noi dén thay vi chuyén vé qué. Pang
cht y 12 mot s6 nguoi trong kho khan da budc phai vay tin dung den véi 2,5%. Diéu
nay sé khién cho cudc song ctia LDNDC cang thém kho khan va rui ro.

Bang 3. 9. Cac bién phap dé thich nghi trong dai dich COVID- 19

Cac bién phap ung phé Tan suat Ty 1€ (%)
Cat giam chi tiéu (an uéng, mua sam...) 183 76.3
Chuyén doi nghé 36 15,0
Chuyén dén chd tro khic co6 muc phi thip 30 12,5
hon
Chuyén vé qué 44 18.3
Vay tin dung den 6 2,5

Nguon: Khao sdt ciia dé tai (N=240)

Trong 95,3% LDNDC lua chon cit giam chi tiéu (in uéng, mua sam...) thi
khong c6 nhiéu su khéc biét gitta nong thén va do thi (97,7% so véi 93,4%). Theo
nhom nghé nghiép thi LDNDC lam cong nhan yéu cau chuyén mén chiém ty 1¢ 16n
nhat véi 100%, cidc nhom nghé con lai déu thuc hién cit hién cit giam trén 91%.
Tuong tu, cic nhom tudi ciing cat giam chi tiéu trén 90%, cao nhét 1 nhom trén 60

tudi véi ty 18 tuyét d6i 1a 100%.
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Chuyén vé qué gan nhu 1a phuong 4n cudi ciing cia LDNDC. Trong 22,9%
chuyén vé qué thi nhimg ngudi ¢ khu vie d6 thi chuyén vé gp 3 1an khu vuc nong
thon (33% so voi 10,5%). Nhitng ngudi 1am ¢ nhom nghé lao dong tu do, gian don
chuyén vé qué chiém ty 1& nhiéu nhit véi 38,8%. Theo nhom tudi thi & nhom tudi
cang cao ty 18 chuyén vé qué cang ting, & nhom 20-29 tudi 13 18,8% nhung & nhom
trén 60 tudi 13 50% (ting 31,2%). Ngoai ra, cling c6 nhitng ngudi mudn chuyén vé
qué nhung ho bi mac ket nén khong thé vé.

Nhu vay, khi phai dbi pho voi dich bénh, tinh huéng dot xuét, doi séng cia
LDNDC cang tr 1én khé khan hon. Lya chon cit giam chi tiéu di tro thanh giai
phap cha yéu. Diéu nay khién cho chat lugng cudc song cua ho bi anh huéng do
trong bdi canh thong thuong, chi ti€u von di tao ap lyc 16n 1én ho.

3.2. Thue trang tiép cn tro gitip xa hdi co ban ciia lao dong nir di cu tai

Ha Noi

3.2.1. Tiép cdn hoc nghé, viéc lam

Gi4o duc lam ting k¥ ning lao dong, ting ning suat, tir d6 thiic day ting
tuong kinh té. Do vay, giao duc dugc xem nhu la mdt hoat dong dau tu lam tang
vbn nhan luc, c6 ich cho ting trudng kinh té trong dai han. Déi véi nguoi di cu néi
chung va LDNDC noi riéng thi gido duc chinh Ia chia khoa gitip ho c6 dugc mdt
cudc sdng mai tot hon.

Qua cac cudc diéu tra khac nhau, c6 thé thiy trinh do hoc van va trinh do
chuyén mon ky thuat ciia nhom LDNDC kha thap. Két qua Piéu tra di cu noi dia
qudc gia 2015 (Toéng cuc Thong k&, UNFPA, 2016) cho thay co dén 75,7% nit di cu
khong c6 trinh do chuyén mén k¥ thuat. Dit liéu cia nghién ciru nay ciing cho két
quéa tuong ty. LDNDC hau hét chua duge qua dao tao chuyén mén trude di cu va
sau di cu ciing khong dugc cai thién nhiéu. Lao dong nit trude khi di cu duoc day
nghé&/dao tao nghé chiém ty 1¢ thap, chi c6 33%. Trong sb 67% ngudi chua trai qua
dao tao nghé trudce di cu thi chi co 21,7% da duoc dao tao.

Biéu dé 3. 13. Pao tao nghé triwde di cw va sau di cw ciia LDNDC

(Pon vi: %)
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Nguon: Khao sdt ciia dé tai (N (Truéde di cue) =240; N (Sau di cw =161)

Trong 33% dugc ddo tao nghé trude khi di cu thi ¢ khu vuc noéng thon chiém
ty 1€ cao hon thanh thi 1a 8,1% (37,7% so v6i 29,6%), boi 1€ do nhom di cu ra lam
cong nhan von tré va c¢6 trinh do cao hon. Trai lai, nhitng nguoi sau di cu méi dugce
dao tao (trong 21,7%) & khu vyc d6 thi nhiéu hon nong thon, muc chénh I¢ch 1a
3,5% (23,2% so véi 19,7%).

Vé noi dao tao nghé sau di cu dugc ho tim t6i kha da dang, trong do duogc
dao tao ¢ trudng dai hoc chiém ty 1& nhiéu nhat voi 34,3%, sau d6 1a cong ty dia
phuong véi 28,6%, cac trung tam day nghé 20% va thap nhat 1a truong cao ding,
trung cap véi 17,1%.

"N6i chung thi cdp 3 em hoc & qué xong thi sau dé em 1én Ha Néi hoc cao
dcfng duoc tié'p thi hoc xong em o lgi trén Ha Noi dé lam viéc luén. Tai vi em & Ha
Néi hoc 3 ndm réi thi ciing quen méi truong & trén nay. Trén Ha Ngi ciing phdt
trién hon ¢ qué, gio néu em ma vé qué ban thuoc thi hiéu biét vé cdc logi thudc
ciing han ché ldm, trén nday ban cho nhiéu ngwoi bénh khdc nhau em méi biét duworc,
hoc héi dwoe nhiéu hon. Vi ca nita néu vé qué thi ciing khong cé mdy viéc dé em
lam, chdc chi c6 lam rudng ma em ciing khong muon phi cong sicc da hoc.”- PVS,
nit nhan vién ban hang, 24 tudi, Quan Hoang Mai.

Biéu d6 duéi day cho ta biét ngudn thong tin ma LDNDC sau di cu c¢6 duoc

dé tham gia dao tao nghé hién nay phan 16n 12 do ban than ho tu tim kiém chiém ty
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1€ 42,9%, sau do6 1a cong ty s& tai voi 37,1%, nhitng nguén thong tin con lai chiém
ty 1¢ nho. Nhu vay, hau hét ho khong nhan duoc sy hd tro tir ai va ban than phai tu
tim kiém, chi c6 mot s6 it duge dao tao & cong ty so tai.
Biéu dd 3. 14. Ngudn cung cip thong tin hoc nghé cho LDNDC
(Pon vi: %)
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Nguon: Khao sdt ciia dé tai (N=35)
Nhiing ho tro giao duc nhu ho tro thong tin, tiép can dao tao, chi phi hoc tap
tir chinh quyén, cic bén lién quan c6 ¥ nghia quan trong d¢ LDNDC nang cao trinh
dd. Tuy nhién, co dén 3/5 phu nir (60%) sau di cu khong nhan dugc hd trg gido duc
ndo, nhitng ngudi nhan duge hd trg thuong chu yéu dén tir noi ho 1am viéc vi thé
chu yéu sé& lién quan téi cong viéc ho dang lam. Nhin vao biéu d6 3.15, nhan thay
LDNDC khéng nhan dugc hd nao chiém ty 18 16n nhét voi 64,4%. Trong d6 & nhom
tudi cang cao cang khong nhan dugc hd trg, nhém tudi tr 20-29 1a 57,1% nhung
nhém tudi tir 50-59 14 96,2% va nhom tudi trén 60 chiém ty 18 tuyét dbi véi 100%.
Nhitng ngudi lam cdng viée gian don, tu do khong nhan dugce hd trg gido duc cé ty
1¢ nhiéu nhat v&i 93,5%, sau d6 1a nhan vién ban hang véi 68,1% va dang chu ¥
cong nhan khong yéu cau chuyén mén véi 54,7%. Phu nit & khu vyc thanh thi c¢6 ty
1é nhiéu hon néng thon voi mic chénh 1éch 1a 9,2% (68,4% so voi 59,2%). Nhin
chung, chi c6 35,6% LDNDC nhan duoc cac hd tro gido duc.
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Biéu d6 3. 15. Hoat dong hd tro gido duc phu nir sau di cw

(Pon vi: %)
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Nguon: Khao sdt ciia dé tai (N=240)
Hoat dong gido duc hd tro ma phu di cu nhan duoc nhidu nhat d6 13 "boi
dudng chuyén mon, nang cao kién thirc, k¥ ning tay ngh&" véi 29,2%. Trong d6
ngudn hd trg dén tir ca nhan, doanh nghiép chiém ty 1¢ nhiéu nhat véi 78,9%.
Nhitng nguoi ¢ hop dong lao dong nhan duoc hd tro gap 4 1an so voi ngudi khong
c6 (46% so v6i 10,5%). Theo nghé nghiép, nhitng ngudi nhan duoc hd trg tap trung
chu yéu & nhom phu nit 1dm nhan vién vin phong dugc hd tro nhiéu nhét véi 65,6%
va cong nhan yéu cau chuyén mon véi 64,7%. Sau d6 1a cac hd tro gido duc khac
nhu "tap huén, huéng dan vé sinh, an toan lao dong" c6 19,7%, "day nghé, dao tao
nghé" ¢6 15,8%.... Nhu vay nhitng ngudi c6 hop dong lao dong, co trinh do chuyén
mon dic thi nhan dugc hd tro gido duc nhiéu hon nguoi khong co.
Nhin chung, lao dong nit trude di cu duoc day nghé/dao tao nghé chiém ty 18
thép. Nhiing nguoi sau di cu chi mot phﬁn nhé tham gia dao tao trong d6 c6 mdt b
phan nhé di hoc dai hoc, cao déng con phén 16n ho duoc boi dudng nhiing kién
thirc, k¥ nang lién quan t6i cong viéc. Pidu ndy s tao ra nhitng han ché cua
LDNDC trong tiép can, tim kiém viéc 1am ciing nhu phét trién ban than trong thi

truong lao dong nhiéu canh tranh hién nay.
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3.2.2. Thuee trang tiép cdn nha 6, nwéc sach

Véi dic thu vé gidi va gidi tinh, hon ai hét, LDNDC can chd ¢ an toan, bao
dam vé sinh hoat hang ngay. Hau hét nhimg LDNDC hién nay song trong nhing
ngoi nha tro cip 4 khép kin, nhung ho phai séng trong khong gian chat hep, chiu gia
dién nudc cao va phai chiu i ro 1a cé thé mat chd & bat ¢l lic ndo ma khong duoc
ai bao vé.

Két qua khao sat cho thay phu nir di hién nay & nha cap 4 (c6 cong trinh phu
khép kin) chiém ty 1& nhiéu nhét véi ty 1& 67,9%, sau d6 1a nha ting kién cd (nha
mat dat, chung cu....) c6 29,6%. Chi c6 2,5% hién dang ¢ nha tranh, vach dét, nha
tam.

Biéu d6 3. 16. Chd & ctia LDNDC hién nay
(Pon vi: %)

® Nha tranh vach dat, nha tam ™ Nha cp 4 (cé cdng trinh phu khép kin) ® Nha tang kién c6
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30%
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Nguon: Khao sdt ciia dé tai (N=240)
Xét theo mure thu nhap hang thang, c6 su ddi 1ap nhau: 68,3% nhom thu nhap
dudi 5 triéu va nhém thu nhép 6-10 triéu 1a 70.3% dang & nha cép 4, trai lai murc thu
nhap trén 10 tridu chi c6 37.5%. Con & nha tang kién cd thi nhom thu nhép trén 10
triéu chiém ty 1€ 1a 62,5%, con nhom thu nhap dudi 10 tri¢u déu khong qua 28%.

Pay ciing 1a diéu hién nhién béi mirc thu nhap t6t hon thi kha ning chi tra cho nha &
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cling sé& tot hon. Kiém dinh Chi-square cho thay, giita cac nhém tudi c6 su khac biét

vé chat lugng nha ¢ véi mic y nghia 99% (Xem phu luc 3)

Két qua khao sat cho thay hinh thic cu tra "¢ tro" cia LDNDC chiém ty 1¢
nhiéu nhit véi 84,6%, ngoai ra ¢ 2,5% "o nhd". Nhu vay, nhin chung c6 87,1%
LDNDC hién nay chua mua nha va chua c6 hd khau tai noi dén. Chi c6 mét bod
phan nho hién nay da mua dugc nha ¢ va c6 ho khau (12,9%).
Biéu d6 3. 17. Hinh thirc cu tri cia LDNDC hién nay
(Don vi: %)

® Thué tro
= 3 nho (ban bé, ho hang,..)

Pa mua nha, c6 h khau

Nguon: Khao sdt ciia dé tai (N=240)

Trong 84,6% hi¢n dang ¢ tro thi c6 ty 1€ chénh 1é€ch gilta nong thon va thanh

thi khong dang ké, 84,8% so véi 84,4%. Pa s6 LDNDC dang ¢ tro cung chong

(71,8%). Con v6i nhitng ngudi d3 mua nha va c6 ho khau thi & khu vuc noéng thon

cao hon khu vuc thanh thi 1a 4,1% (15,2% so voi 11,1%). biéu nay hop ly voi dac

thii d6 thi do Pong Anh chi phi mua dat thip hon va thu nhap ciia nhém cong nhan
& DPong Anh 6n dinh hon.

Khi phai & nha thué, c6 hop dong thué tro s& gitip cho LDNDC dugc dam
bao on dinh vé chd ¢ tir d6 giup ho yén tdm lam viéc. Két qua khao sat cho thay,

loai hop dong ky theo giai doan chiém ty 1& nhiéu nhét véi ty 1¢ 1a 46,8%. Nhu vay,
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chua toi mot nira LDNDC dugc dam bao on dinh vé chd ¢. Pang chi ¥, c6 30%
LDNDC c6 hop dong ky theo ting thang, tirc chd & cua ho chi dam bao trong ngin
han. Thém vao d6, 15,3% chi thoa thuan miéng va 7,9% khong c6 hop dong. Tong
thé nhin chung c6, 23,2% khéng duoc dam bao chd & 6n dinh.
Biéu db 3. 18. Loai hop dong thué tro hién nay ciia LDNDC
(Don vi: %)
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Nguon: Khao sdt ciia dé tai (N=203)

Dic biét 14 loai hop dong ky theo giai doan ¢ khu vuc noéng thon lai cao hon
so v&i khu vuc thanh thi véi ty 1€ chénh 1éch 1a 14,7% (55,1% so voi 40,7%). Trai
lai & khu vuc thanh thi thi thoa thuan miéng lai cao hon, mtc chénh léch 1a 5,1%
(17,5% so voi 12,4%), bén canh d6 thi loai hop ddng ky theo timg thang ciing
chiém ty 1€ cao hon 9,5% (34,2% so v6i 24,7%). Nhu vay, hién nay LDNDC ¢ khu
vuc d6 thi dang phai chiu nhiéu rai ro hon vé nha 0.

Nguon thué can nha dugc LDNDC ty tim kiém chiém ty 1¢ 16n nhat véi
73,7%, sau d6 1a tir nhimg nguoi ddng huong, ban be 1a 16,3%. Pang cha y sy hd
trg tir nguoi dan va chinh quyén sé tai chi c6 2,9%, tirc gan nhu 1a khong c6. Nhu
vay, dé thué duoc nha phan 16n ho di phai tu tim kiém, mot b phan nhé nhan duoc
su hd tro tir nhig ngudi déng huong, ban bé con sy tro gitp tir nguoi dan va chinh

quyén dia phuong 1a khong c6. Piéu nay cho thiy viéc tiép can toi cac trg gitp
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thong tin vé thué nha tir phia chinh quyén, doan thé 1a khong hé co. Di cu tir mot
noi khac téi thanh phé, dé tim duogc mot noi & tro an toan va hop véi tii tién luon 1a
mot trong nhitng nhu cau hang dau va ciing khong phai 1a viéc kho tro giup. Va
cling khong ai dugc ho tro tiép can téi nha ¢ xa hoi trén dia ban Ha Noi. Pay 1a van

dé can luu ¥ trong xay dung chinh sach hd trg LDNDC néi riéng va lao dong di cu

noi chung.
Biéu do 3. 19. Nguon thong tin thué nha cia LDNDC
(Pon vi: %)
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Nguon: Khao sdt cua dé tai

(N=209)

Nhitng ngudi ¢ khu vuc nong thon tu tim kiém nhiéu hon & khu vuc thanh
thi voi ty 1€ chénh 1€ch 1a 16,4% (83,1% so vdi 66,7%), nguoc lai nhitng nguoi ¢
khu vyc thanh thi tim dugc nha tro qua nhitng ngudi dong huong, ban bé nhiéu hon
khu vuc nong thon, mic chénh 1éch 1a 8,8% (20% so véi 11,2%). Déng thoi, nhitng
LDNDC khong song cing chdng tai noi dén ciing nhd' qua kénh nhiing nguoi dong
huong va ban bé cao hon so véi nhitng ngudi séng ciing voi ty 18 chénh 1éch 6,1%
(18,8% so voi 12,7%).

Khi thyc hién khao sat, tac gia thiy rang nhiéu nguoi dang séng ¢ khu vuc
nong thon thué phong c6 dién tich tir 20m2 tr¢ 1€n, trai lai ¢ khu vuc thanh thi 1a tu

20m2 tré xudng, dang chil y c6 nhiéu nguoi van dang séng & nhitng phong c6 dién
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tich tir 10-15m2. Ngoai ra, dé tiét kiém chi phi ho thuong & chung thém tir 1 -2
nguoi nira, ca biét cd nhitng trudng hop 4 nguoi ¢ trong mot phong tro chi 15m2.

"Phong cé chéc dg 15m2, phong cdc cé khéng khép kin dau, vé sinh la chung
nhau ma. 5-6 phong chung nhau mot cdi nha vé sinh con ddu cdc cé o la 4 nguoi
mét cdi phong nay thi né c6 1 triéu chik néu ma cé khép kin thi né da thanh 1,5- 2
triéu. Cdc cé & 4 nguoi, do cac ¢6 bay hang ban nhw cho dém, di vai budce la én
dén giwong, phong chdt kin toan do dac. Phong am thdp, mdi lop bdang mdi pro.
Nha vé sinh thi né lai cé mét cdi bé cong cong- bé nuéc mua dé dung réi né lai ¢é
nhitng cdi thing chira dé minh do nhitng nwéc gidt giii ciia minh vao ddy roi minh
diing. Néau an thi bang nwéc mdy, mede thdi giat giii thi dung dé dé vao nha vé sinh"
—PVS, nit thu mua phé lidu, 52 tudi, Quan Hoang Mai.

Xét tinh trang cu tra theo nha & cho thdy, LDNDC & nha cép 4 (c6 cong trinh
phu khép kin) chi c6 mot b phén nhé cé ho khéau voi 14,7%, con dang ky tam tra
va khong dang ky tam trii déu cao hon 5-6,3 lan (lan luot 13 74,2% va 92,9%).
Nguoc lai nhém phu nit ¢ nha tﬁng kién c6 c6 hod khau chiém ty 1€ cao nhat véi
85,3%, cao hon nhom nha cép 4 1a 5,8 1an (85,3% so véi 14,7%), bén canh d6 van
c6 22,5% dang ky tam tra va 7,1% khong dang ky. Nhin chung, hau hét nhing
LDNDC dang & nha cap 4 va mot bo phan nhé ¢ nha tang kién cd khong ding ky
tam tri nhu vay chinh quyén sé khong thé kiém soat duoc chinh xac dan cu & dia
phuong minh nhu vay ciing khong thé hd tro ho khi ¢6 van dé xay ra. Bén canh do,
day ciing s& la mot diéu can trg tryc tiép dau tién khi tiép can cham soc stc khoe va
gido duc cua LDNDC.

Biéu d@b 3. 20. Tinh trang cu trii véi nha é ciia LBDNDC
(Pon vi: %)
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Nguon: Khao sdt ciia dé tai (N=240)

Vé tiép can nudc sach, két qua khao sat cho thiy LDNDC hién nay cha yéu st

dung 2 loai nude sinh hoat chinh, trong d6 nuéc may chiém ty 1€ cao nhét véi ty 1€ 87%,

sau d6 13% sir dung nudc giéng khoan. Trong do, nhitng ngudi & thanh thi str dung nudc

may nhiéu hon khu vuc nong thon 4,6% (89,5% so véi 84,9%) va trai lai & khu vuc nong

thon sir dung nudc giéng khoan nhiéu hon véi ty 1é chénh Iéch tuong tu. C6 thé néi day 1a
mdt tin hi¢u tich cuc khi cé 87% phu nir di cu dugc stir dung nguén nuoc dam bao.

Biéu dd 3. 21. Ngudn nuéc sinh hoat sir dung chinh hién nay

(Don vi: %)

" Nuoc may ™ Nudc gieng khoan

Nguon: Khao sdt ciia dé tai (N=240)
Pé hiéu rd hon vé chét lwong nha tro cia LDNDC, két qua khao sat cho thay
cac ti€u chi dugc LDNDC danh gia khong vuot qua 57%. Cé 2 tiéu chi LDNDC lya

chon nhiéu nhat 14 "nho, chat" va "gia dién nudc qua cao" déu c6 ty 1& 56,9%. Nhu
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véy, hon 1 nira phu nit dang phai séng trong khong gian chat hep va muc phi tiép
can dich vu xa hoi co ban cao hon so vdi nha nuéc quy dinh. Bén canh do, nhiéu
ngudi con phai song trong phong tro con am thap va bi birc (39,2%), nudc ngap vao
trong mua mua (27,9%), thoat nudc kém (26,3%), ... va dac biét c6 30,3% nguoi

dang song ¢ khu vuc c6 an ninh khong dam bao.

Bang 3. 10. Panh gia mdt sb tiéu chi phong tro hién nay

Mot s6 tiéu chi Tan suat Ty 1€ (%)
Nho, chat 119 56,9
Am thép va bi buc 82 39,2
Thiéu nudc sach 36 17,2
Thiéu dién (dién yéu, hay mat dién ...) 39 18,7
Gia dién nude qua cao 119 56,9
Thoat nudc kém 55 26,3
Nha vé sinh ban, qua tai 43 20,6
Y thic giit vé sinh kém 49 23,4
Vao mua mua nudc ngap vao trong 58 27,9
An ninh khong dadm bao 63 30,3

Nguon: Khao sdt ciia dé tai (N=240)
bang chu v, 56,9% LDNDC ¢ khu vwe nong théon va thanh thi khi o tro thi
déu dang phdi tra gid dign nwéc cao so vdi quy dinh, trong dé ngwoi ¢ khu v
néng thon chiu mirc gid cao nhiéu hon so véi thanh thi la 6,5% (60,7% so vdi
54,2%). Tuong tu, hon 52% dang ¢ trong cac phong tro chat hep, trong d6 LDNDC
& thanh thi chiém ty 1& nhiéu hon ndng thén, mirc chénh léch 1a 8,2% (60% so véi
52,8%). Tir d6 thay rang diéu kién nha ¢ cia LDNDC hién nay van chua duoc dam

bao, ho dang phai ¢ trong cac khong gian chat, hep, khong duoc st dung dién nudc
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voi muc gid thong thuong, kho tiép can cac dich vy xa hoi co ban va phai chiu
nhiéu rai ro vé strc khoe, tai san.

"Nha tro cua chi chi la nha mdi ton thoi, rong khoang 150m2. Do la mot bai
ddt nguoi ta chwa & dén thi minh thué, minh lop tén lén thi vo chong va con cdi &
doé thi trén bdi bat d6 minh dung 1én ngan phong ra thi roi vao khodng 60m2. Gid
khodng 2 triéu ca dién nwde. Miia hé néng lam, né khéng khéc gi ¢ ngoai troi. Ma
néng thi ciing phai chiu théi, minh ciing ldp diéu hoa cho cdc con théi. Chir con
diéu kién né khong dwoc sach sé, khang trang, néi chung goi la minh c¢é ché tranh
muea tranh nang."” — PVS, nir cong nhan, 40 tudi, Pong Anh.

“Cé hai logi di cu, mét la tir tinh khdc d@én Ha Ngi, hai la di cuw trong noi bo
Ha Noi, tir ven do, ngoai thanh vao trong noi thanh. Khi bon chi hoi thi ho trao doi
ciing rat thang than vi ho muén cé thém thu nhdp vi ¢ qué lam rudng rat la bdp
bénh, réi dich bénh cdc kiéu, mat trcfng rat la nhiéu. Nhiéu noi khong con dat aé ho
6 thé lam néng nghiép. Ho chuyén doi dat hét roi cho nén nhiéu khi ho chdp nhén
ra ddy & nhitng khu nha tro rdt 6 chudt. Em ma xuéng Phiic Xd khé kinh khing.
Nha tro bé, rit la héi, am thap ma chi phi toan 1 triéu/phong. 50.000/s6. Nhiéu
ngueoi & trén thuyén con khéng cé mude sach. Nhwng vi cudc song, vi tién ma ho
chdp nhdn. Rdt nhiéu nguwoi phai giri tién vé dé nudi con dn hoc. Néi chung la vi hi
sinh vi con cdi. Nhiéu chinh sdch van muén ngdn can luong di cwe tir néng thén ra
dé thi nhung khong thé can dwoc vi né la tat yéu, khéng thé can dwoc”. — PVS, can
b6 NGO, 37 tudi.

Vi nhitng ti€u chi nhu trén, khi dugc hoéi vé muc do hai long véi chd & hién
tai thi LDNDC danh gi4 binh thuong chiém ty 1& nhiéu v&i 47%, sau d6 1 hai long
voi 42%. Gilta nong thon va thanh thi khong c6 sy chénh Iéch nhau qua nhiéu. Gia
tri trung binh 1a 3,38 cho thiy da s6 LDNDC thay binh thuong véi chd & hién tai.
Du diéu kién nha & va sinh hoat khong t6t nhung do di cu dé tim kiém thu nhap tot
hon nén LDNDC san sang hy sinh diéu kién sinh hoat cua ban thén dé tiét kiém t6i

da chi phi, vi thé ho van cam thay hai long.
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"Di & tro, nha né chi cé thé, phong trdt hep, mia néng thi bi birc, mia nom
thi dinh nhom nhdp, gid dién ciing phai tra cao hon nhung minh lam gi dwoc dau.
Mt bang chung né thé, di tim nha khdc ciing chdc gi da hon, mudn tét hon thi phdi
tra tién nhiéu hon ma thu nhdp minh lam sao di. Nén la & thi thdy né ko bi xdo trén
gi trong cudc song la dwoc réi” - PVS, nit cong nhan may, 38 tudi, Quan Hoang

Mai.

"O tro nén moi thit, khong gian khong thé rong rai nhw ¢ nha dwoc. Ma thué
phong réng hon thi gid cao, ma em ciing khong ding téi hét ngan dé. Ngay em di
lam, phong em chi vé nghi va sinh hoat co ban la dii nén em thdy khéng can réng
rdi lam gi. Dii phong nay em thdy chdt nhing né vira véi thu nhdp ciia em” - PVS,

nit nhan vién ban hang, 24 tudi, bong Anh.

Biéu d6 3. 22. Mirc d9 hai long chd ¢ hién tai

(Pon vi: %)

3% 2% g9

® R4t khong hai long
Khong hai long

0,
42% Binh thuwong

Hai long

47% R4t hai long

Nguon: Khdo sat cia dé tai

(N=240)
Nhin chung, phan 16n LDNDC dang phai thué tro, trong d6 c6 nhiéu nguoi
khong duge dam bao 6n dinh vé chd . Ho van dang phai séng trong cic nha tro
chat, hep, phai chiu gia dién nudc cao, khong dugc dam bao vé an ninh... nhung ho

van mién cudng chép nhan vi dong luc kiém thém thu nhédp. Tuy nhién, diéu tich
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cuc hau hét chd ho dang sinh séng c6 cong trinh khép kin va da sé da duoc tiép can
vO1 nudc sach.

3.2.3. Tiép can gido duc ciia con cdi

Phu nit di cu trong khao sat trung binh c¢6 1,86 con, s ngudi ¢6 2 con chiém
ty 1& nhidu nhat voi 59,6%. Trong do, sb con tir 5-18 tudi séng cung ho hién nay

chiém 51,9%, tic khoang Y va tat ca hién nay déu dang duoc di hoc.

Biéu d6 3. 23. Con tir 5-18 tudi song cung hién tai

(Don vi: %)

=Co6 " Khoéng

Nguon: Khdo sat cia dé tai

(N=183)
Trong 51,9% tré song cling cha me thi s6 tré & nong thon chiém ty 1é cao hon
thanh thi 21,2% (64,1% so v6i 42,9%). Nhitng nguoi ¢ muc thu nhdp cang cao thi
c6 ty 1€ con cai ¢ cung hi¢n tai cang cao, mirc thu nhap trén 10 tri¢u c6 70%, tu 6-

10 triéu ¢6 59,1% va dudi 5 triéu chi c6 20%.
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Biéu d6 3.24 cho théy hién c6 86% hién dang hoc tai truong cong 1ap, 14% hoc
treong ngoai cong lap. Trong d6, nhing tré ¢ néng thon hoc & trudng cong 1ap nhiéu hon
¢ thanh thi, murc chénh Iéch 1a 16,7% (94% so véi 77,3%) va trai lai tré¢ & thanh thi hoc &
truong ngoai cong 1ap gap 3,6 1an so v6i nong thon (22,7% so vGi 6%).

Biéu db 3. 24. Loai truwong con cai hién dang theo hoc

(Pon vi: %)

Dan lap
14%

Cong lap
86%

Nguon: Khao sdt ciia dé tai (N=94)

Con trong nghién ctru ciia Phan Thi Thu Ha (2014) chi ra rang trudng hoc
cong lap van dugc nhiéu gia dinh di cu vu tién lya chon dé con em cua minh theo
hoc nhung ty 1é nay van con thap: con thir nhét (60,5%); con tht hai (58,7%); con
thtr ba (31,1%); con thur tu (52,9%); con thtr nam (50%). Khong lga chon nao vuot
qua 70%, so voi két qua cua nghién ctru ndy 1a 86% hoc trudng cong lap thi day 1a
mot diéu tich cuc.

Nhung dé tré dugc hoc & trudng cong lap, theo nhitng ngudi duoc khao sat,
thi 46,9% LDNDC da phai mat chi phi khong chinh thirc dé con cé thé vao hoc.
Nhiing tré & do thi mat chi dé vao cao hon ¢ nong thon véi ty 1& chénh léch 1a
15,5% (55,0% so vdi 40,4%). Pang cht y nhitng ngudi c6 muc thu nhap dudi 5
triéu mat chi phi vao truong gap ddi so véi mirc thu nhap tir 6-10 tridu va trén 10
triéu, ty 18 1an luot 1a 80% so v&i 45,1% va 80% so v6i 40%. Két qua phong van siu
cho thay, cac gia dinh ngudi di cu can c6 quan hé dé “xin hoc” cho con. Céc thong

tin nay khong c6 bang chimg dé kiém chimg. Pay 1a diéu can chi y dé cé nhing
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chinh sach tiép can gido duc dé phu hop cho con cai cua nhitng LDNDC boi 18 vo
hinh dung cac quy dinh veeftuyeenr sinh da khién ho dang phai ganh thém chi phi
s0 vOi muc thu nhap cua ho.

"Cdi dé thi chong em xin cho con, ciing chi néi la chi théi chir ciing khong ké
chi tiét cho em. Vi ca chong em quen biét nhiéu, ban bé nhiéu va Ha Tay ciing da
sdp nhdp vao Ha Néi nén la khéng vat va nhw cdc tinh khdc. Qua dé chong em ciing
nho ho xin cho con vao truong cong hoc, chi phi thi chdc chan la mat réi boi khong
cdi gi mién phi ¢ ddy ca” — PVS, nit cong nhan may, 38 tudi, Quan Hoang Mai.

Mot van dé lién quan dén tiép can gido duc ciia con céi trong gia dinh di cu 1a &
cap THPT, khi hét cdp THCS, do yéu cau phan ludng theo Quyét dinh s6 522/QD-TTg
ctia Thu tudng Chinh pht: Phé duyét DPé an "Gido duc hudng nghiép va dinh huéng
phén ludng hoc sinh trong gido duc phd thong giai doan 2018 - 2025" dan dén viéc hoc
sinh khong c6 h§ khéu phai trd vé qué dé thi vao THPT, giam ap luc cho hoc sinh c6 ho
khau Ha Néi. Piéu nay tao ra chi phi 16n cho cac gia dinh c6 con thudc dién thi vao
THPT cong lap, ho budc phai lira chon cho con vé qué hoc hodc hoc déan 13p véi chi phi
cao. Piéu nay anh huong dén tiép can gido duc cong bang ciia tré em di cur.

“Khé khén I6n nhdt bdy gio la chau phdi vé qué thi. Trude day thi khong c6
chuyén nay. Mdy nam gan ddy cé cdi gi vé hoc nghé, nha truong ngwoi ta thong
bdo. Cép 1, cdp 2 con nho lo dwoc, cdp nay khé. Gio khéng biét phdi lam sao cd” —
PVS, nit tho may, 54 tuéi, Hoang Mai.

Nhu vay, tiép can gido dyc ctia con em trong cac gia dinh di cu con nhiéu
van dé va anh huong dén tiép can gido duc cong bang clia cac em. C6 thé thiy, tré
em trong gia dinh di cu phai hoc dan 1ap vdi chi phi cao hon cong lap. Vi tim quan
trong cua gido duc, su thiét thoi va chi phi cao trong tiép can gido duc cua con em
tao ra nhidu van dé anh hudong dén tong thé an sinh xi hoi cia LDNDC.

3.2.4. Tiép cin y té

Tinh trang stc khoe cia LDNDC c6 sy giam stt so véi trude theo danh gia
ctia chinh ho nhung phan 16n ho khong di kham strc khoe dinh ky. Trong cac khoan

chi tiéu hang thang, chi phi stc khoe dugc xép cudi cing véi diém trung binh chi
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hon 2/5. Diéu nay cho thy nhiing han ché trong nhan thirc, tiép can y té, cham soc
strc khoe cua phu nir di cu.

Pé danh gia stc khoe cua ngudi di cu, nghién ctru nay dugc thiét ké theo
thang do 5 bac véi muc 1 1a muc thdp nhat (R4t khong tot/rat yéu) cho t6i 5 1a mirc
cao nhat (Rat tot/ rat khoe). Két qua khao sat cho thiy stc khoe cua ho trudce di cu
c6 gia tri trung binh 14 3,51 cho thidy moi nguoi c6 stic trung binh nhung sau di cu
giam 0,16 diém con 3,35 1a muc stc khoe trung binh/binh thudng thap. So véi
nhiing cung tudi thi LBDNDC danh gia sirc khoe ciia minh 3,30 diém 1a & muc trung
binh thap. Nhin chung, sirc khoe ctia LDNDC giam hon so véi trude. Day 1a diém
can luu ¥ va can tim hiéu sau hon ¢ nhing nghién ctru tiép dé c6 c6 nhiing tro gitp
cu thé boi nguyén nhan sic khoe giam sat do nhiéu yéu td khac nhau nhu yéu to
cong viéc, thoi gian di cu... ma trong & trong nghién ciru nay chua c6 diéu kién ddo

sau khai thac.

Bang 3. 11. Danh gia tinh trang sirc khée cua LDNDC

Tinh trang sirc khoe Gia tri trung binh | P léch chuin
(mean) (Std)
Trudc di cu 3,51 0,620
Sau di cu 3,35 0,685
So v6i nhitng ngudi cung tudi 3,30 0,720

Nguon: Khao sdt ciia dé tai (N=240)

Vé bao hiém y té, két qua khao sat cho thdy, c6 77% LDNDC c6 BHYT,

trong do c6 54,8% nguoi tu dong 100%. LDNDC ¢ khu vuc ndng thon va thanh thi
c6 BHYT khong c6 su chénh léch nhiéu, ty 1¢ 1an luot 13 78,3% va 76,3%; nhung
ngudi & khu vuc thanh thi tw dong toan b chi phi gap 1,8 1an so v6i khu vuc nong
thon (68,9% so voi 37,3%). Bang chi y tu dong toan b 100% chi phi BHYT thi
nhitng ngudi ¢6 muc thu nhap dudi 5 tridu chiém ty 1& cao nhat véi 77,1% va 33%

ngudi c6 hop dong lao dong nhung van phai ty dong. Nhu vay, mic du LDNDC &
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thanh thi va nong thon tham gia BHYT kh4 cao nhung hon mot nua trong d6 ho
phai tu bo toan bo chi phi, dic biét nhitng ngudi cé thu nhap thap.
Biéu db 3. 25. Thuc trang tham gia bio hiém y té
(Don vi: %)

" C6 tham gia

Khong tham gia

Nguon: Khdao sat cia dé tai
(N=240)

Kiém dinh Chi square cho thiy su khac biét giita nhém lao dong ¢ khu vuc
chinh thtrc va phi chinh thtrc trong viéc s¢ hitu thé BHYT ¢ mutc y nghia 5%(Xem
phu luc 4) Viéc di kham strc khoe dinh ky trong 12 thang s€ giap LDNDC giam
thiéu rai ro strc khoe. Tuy nhién, két qua khao sat cho thay, chi c6 43% di kham strc
khoe dinh ky. Nghién ctru cho thdy nhitng nguoi ¢ nhém tudi cang cao ty 1& di
kham strc khoe dinh ky cang cao, nhom tudi tir 20-29 ¢ 35,5% nhung ¢ nhom trén
60 tudi 1a 75%. Nhom cé thu nhép trén 10 triéu tham gia kham stc khoe dinh ky
nhiéu nhat v&i 75%. Pang chi y, LDNDC ¢ khu vuc néng thon kham sirc khoe dinh
ky nhiéu hon khu vuc thanh thi, ty 1¢ chénh léch 14 10,6% (49,1% so vé&i 38,5%).
Dic biét nhitng ngudi c6 BHYT tham gia kham stc khoe dinh ky gap 3 lan so véi
nguoi khong ¢c6 BHYT (51,1% so voi 16,4%).

Biéu db 3. 26. Thuc hién kham strc khée dinh ky 12 thang/lan
(Don vi: %)
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"Co6 "Khong

Nguon: Khdo sat cua dé tai
(N=240)
Pja diém moi ngudi dén kham chira bénh kha da dang, trong 43% ngudi di
kham bénh dinh ky thi bénh vién nha nudc duge ho lya chon nhidu nhat voi ty 18
49%. Pang chi y tram y té xa phuong 1a noi gan véi ho nhat nhung chi c6 9,8%
kham dinh ky. Pay 1a van dé can luu y khi h¢ théng an sinh x4 hoi nhan manh & su
tiép can thi cac dich vu nén san co v&i chat luong tét tai cdp co so. Trong 49%
ngudi khdm ¢ bénh vién nha nuéc thi & khu vuc thanh thi chiém ty 1& nhiéu hon
néng thon 12 17,3% (57,7% so v6i 40,4%). Ngudi c6 BHYT ciing kham & day nhiéu
hon so véi ngudi khong co, mirc chénh I¢ch 1a 17,2% (50,5% so voi 33,3%). Dac
biét nhitng ngudi c6 mirc thu nhap dudi 5 triéu tdi ddy nhiéu nhat véi ty 1¢ 83,3%.
Biéu d6 3. 27. Pia diém kham sirc khée dinh ky ciia LDNDC
(Pon vi: %)
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Nguon: Khao sdt ciia dé tai (N=103)

Van c¢6 25,5% luya chon bénh vién/phong kham tu nhan dé kham dinh ky,
trong d6 gitta khu vuc thanh thi va nong thon c6 ty 1& bang nhau, déu bang 25,5%.
Nhitng nguoi c6 thu nhap dudi 5 triéu téi bénh vién nha nude ¢ ty 1¢ thap nhét, chi
6 5,6% trong khi d6 ngudi co thu nhap trén 10 triéu 1a 41,7%. Pdong thoi, nhitng
ngudi khong cé thé BHYT ciing téi day nhiéu hon so v6i ngudi khong co 1a 30%
(55.6% so voi 22,6%).

“Tram y té & ddy thi chi khéng hay ra kham, nguoi dan ¢ ddy ciing it ra dé
lam. C6 bénh gi thi minh tw mua thudc chita hodc di phong kham te. Céng ty khong
16 chirc kham dinh ky nhwng chi tw di kham, 6 thang chi di kiém tra dinh ky cd nha
Iuén. Céi nay anh nha chi bdo théi cir 6 thang di kiém tra, khéng cé bénh gi la tot.
Khong may ma phat hién ra bénh gi thi chita luén. Chi toan vao trong phong kham
tw nhdn & ddy, c6 siéu am, néi soi cdc thir. 4 nguoi hét dé khodng hon 3 triéu. Bdo
hiém minh mua dw phong & dé théi, chi ciing chiea bao gio' ldy thudc ciia bdo hiém.
Chi ¢6 di kham 1 lan ¢ vién E roi, khéng gdp khé khan gi nhung muon khdam dinh ky
& ddy phdi di xin gidy gi6i thiéu & tram xong ho méi chuyén xuong dwdi kia thi chi
thdy lang nhang nén chi kham ¢ kia cho nhanh. Ma khém & kia toan vao budi toi
nén chi co thoi gian.”- PVS, nit cong nhan, 47 tudi, bong Anh.

Trong 57% phu nit di cu khong kham sure khée thi Iy do dugc lya chon nhiéu

nhat 12 "ngudi van khoe nén khong di" véi ty 1& 75,5%, cac 1y do dang ké nhu “Om
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khong nang” vdoi 46.9% va “thudc chita bénh c6 sin & nha” vaéi 46.3%. Dic biét, co
gan 14% cho rang “kham va chita bénh dat qua”.
Biéu db 3. 28. Ly do khéong di kham sitc khoe dinh ky
(Don vi: %)
30 75.5
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Ngui vin khoe Om khong ning  Khéng biét di Kham va chira Pixa qud Thuéc chita
nén khong di dén dau bénh dat qua bénh cé san &
kham nha

Nguon: Khao sdt ciia dé tai (N=137)

“Chi khéng c6 bdo hiém nén ciing cha di kham bao gio. Nhw chi thinh
thoang co s6 mili nhire dau thi ra hiéu thuéc mua uo”hg. Chwr ma minh di bénh vién
thi mat cd ngay, phdi nghi lam nén ciing x6t rudt boi vi tién khéng c6.”- PVS, nit
cong nhan may, 42 tudi, Quan Hoang Mai.

"Chi ¢6 déng bdo hiém nhung ma chwa bao gio di kham di xét gi. Chi ciing
nghi néu ma minh chita theo bdo hiém thi khéng bao gic khéi dwoc. Véi ca minh
nghi néu di khdm ma né ra bénh thi ciing khéng cé tién ma chita. Nhw bdy gio ma
minh nghi thi mdt 200 nghin ngdy céng, lai khéng cé tién. Cdi khé né bé cdi khon.
Minh biét bao gic minh di kham trwde néu ma phat hién bénh tit trudce thi ciing sé
dé dang hon nhung ma néi chung la khé khan thi lai théi.”’- PVS, nit cong nhan
may, 52 tudi, Quan Hoang Mai.

Nhin chung, stc khée cua phu nit sau di cu dugce danh gia giam so véi trude.
Thé nhung hon mot nira khong kham strc khoe dinh ky trong 12 thang qua. Ly do
duoc dua ra chu yéu 12 do ngudi van khoe va ho ¢ thé tu di mua thudc duoc. Con

nhitng nguoi di kham thi chu yéu khém tai bénh vién nha nudc, bén canh d6 ho con
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khém tai cong ty va phong kham tu nhan. Pang cht y nhiing phu nir lam cong viéc
gian don, ty do & khu vyc d6 thi dang chu quan vé strc khoe ctia ban than va han
ché trong tiép can cac dich vu khdm chira bénh.

3.2.5. Tro gitp djt xudt trong tinh huéng khén cip

Tro gitp dot xuat 1a mot ciu phan quan trong trong tro giup xa hoi, huéng
dén tro gitip cac nhom déan cu giap nhimng tinh huéng khan cip, bat ngd va c6 nguy
co anh huong dén cudc sdng ctia ho. Tro gitip dot xuat huéng dén giam nhe nhiing
tac dong clia cac sy kién xay ra c6 tinh bat ngd gdy anh huong, tac dong 16n vé mat
kinh té - x4 hoi. Trong thoi gian qua, COVID-19 1a mét trong nhiing rii ro 16n nhat
ma x4 hoi trai qua va nhiing nguoi di cu, trong d6 ¢6 LDNDC cang tré nén dé ton
thuong bén canh nhitng khé khin vén c6. Nhimg tro gitp xa hoi dot xuat s& giap
LDNDC giam b6t duge phan nao khé khin trong cudc sdng nhat 1a trong bdi canh
chua c6 tién 1¢ nhu dich COVID-19 thi diéu nay cang quan trong hon.

Vé cap do ca nude, Chinh pha ban hanh nghi quyét 68/NQ-CP véi géi hd tro
26 nghin ty déng voi 12 nhom chinh sach hd trg ngudi lao dong va ngudi sir dung
lao dong bi anh huong siu do tac dong cua dai dich COVID-19, tap trung chu yéu 13
cong nhan va nguoi lao dong truc tiép va goi hd tro 38.000 ty dong tir Quy Bao
hiém that nghiép theo Nghi quyét 116 cho ngudi lao dong va nguoi s dung lao
dong bi anh hudng boi dai dich COVID-19. Khi dich bénh dugc kiém soat, cudc
song trd lai trang thai binh thuong, Chinh phu d ban hanh Nghi quyét 11/NQ-CP
ngay 30/1/2022 vé Chuong trinh phuc hoi va phat trién kinh té - xa hoi va trién khai
Nghi quyét sé 43/2022/QH15 ciia Qudc hodi vé chinh sach tai khoa, tién té hd tro
ngudi dan, nguodi lao dong bi anh hudng do dich bénh; doanh nghiép, hop tac xa, hd
kinh doanh va céc nganh, linh vuc tao dong luc phuc hoi va phat trién cho nén kinh
té. Chinh phu ban hanh Quyét dinh s6 08/2022/QP-TTg ngay 28/3/2022 hd trg 3
thang tién thué nha cho ngudi lao dong cé quan h¢ lao dong, dang ¢ thué, ¢ trg, lam
viéc trong cac khu cong nghiép, khu ché xuét, khu vuc kinh té trong diém; trong d6
mirc hd tro doi voi nguoi lao dong quay tro lai thi trudng lao dong 1a 1 tridu

dong/thang va nguoi lao dong dang lam viéc trong cac doanh nghiép la
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500.000 déng/thang. Phong Lao dong — Thuong binh va Xa hoi huyén Pong Anh
trién khai trinh ty, tha tuc hd so, cac budc thuc hién hd tro cac ddi twong dugc
huéng chinh sach theo Quyét dinh s6 23/QD-TTg cua Thu tuéng Chinh phu va
Quyét dinh s6 3642/QD-UBND ngay 21/7/2021 cia UBND Thanh phd vé hd
tro nguoi lao dong va nguoi st dung lao dong gip kho khan do dai dich Covid 19.
Theo d6 c6 6 nhém ddi twong duge hudong gom:

Nhom déi twong 1: Nguoi lao dong tam hoan thyc hién hop d@)ng lao dong
hoic nghi viéc khong huong lwong véi mire hd tro 1a 1.855.000 dong/ngudi d6i voi
nguoi lao dong tam hodn thuc hién hop dong lao dong, nghi viéc khong hudng
lwong tir 15 ngay lién tuc tré 1én dén dudi 01 thang; 3.710.000 dong/ngudi d6i vai
nguoi lao dong tam hodn thuc hién hop dong lao dong, nghi viéc khong hudng
lwong ttr 01 thang tré 1én. Ngoai ra, ngudi lao dong dang mang thai duoc hd trg
thém 1.000.000 ddng/ngudi; dang nudi con dé hodc con nudi hodc chim soc thay
thé tré em chua du 06 tudi thi dugc hd tro thém 1.000.000 dong/tré em chua du 06
tudi va chi hd tro cho 01 nguoi 1a me hodc cha hodc ngudi cham soc thay thé tré
em. Phuong thirc chi tra: Tra tryc tiép 01 1an cho nguoi lao dong.

Nhém dbi twong 2 12 ngudi lao dong lam viéc theo ché do hop dong lao
dong bi ngimg viéc theo khoan 3 Piéu 99 Bo luat Lao dong va thudc dbi tuong phai
cach ly y té hodc trong cac khu vuc bi phong téa theo yéu cau cia co quan nha nudc
c6 tham quyén, mic hd trg: 1.000.000 ddng/nguodi. Nguoi lao dong dang mang thai
duoc hod trg thém 1.000.000 déng/ngudi; dang nuoi con dé hodc con nuodi hodc
chiam soc thay thé tré em chua du 06 tudi duoc hd tro thém 1.000.000 dong/tré em
chua da 06 tudi va chi hd tro cho 01 nguoi 1a me hodc cha hodc ngudi cham soc
thay thé tré em. Phuong thirc chi tra: Tra 01 1an cho nguoi lao dong.

Nhém d6i twong 3 gom ngudi dang cach ly y té dé phong, chéng COVID-
19 (F1) theo quyét dinh clia co quan cé tham quyén tai co s cach ly do UBND
Huyén quéan 1y. HJ trg tién dn muc 80.000 dong/ngudi/ngay ddi véi cac truong hop
ngudi thuc hién cach ly y té (F1) theo quyét dinh clia co quan c6 thim quyén, tinh
tir ngay Quyét dinh s6 3642/QD —UBND ngay 21/7/2021 ciia UBND Thanh phd ¢6
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hiéu lyc dén ngay 31 thang 12 nam 2021, thoi gian hd tro toi da 21 ngay. Di véi
tré em trong thoi gian cach ly y t& dugc hd trg thém mot 1an muc 1.000.000
dong/tré em.

Nhém d6i twong 4: HO trg doi v6i truong hop FO da két thic didu tri tai cac
co so'y té do Trung wong quan 1y, F1 di hoan thanh cach ly tai cac co s cach ly y
té hodc cach ly tai khach san, resort (tir ngay 27/4/2021 dén trude ngay 21/7/2021).
Mirc hd trg, thoi gian hd trg nhu sau: H tro tién an mic 80.000 dong/ngudi/ngiy
dbi voi cac truong hop nguoi diéu trj nhiém COVID-19 (FO0), tir ngay 27 thang 4
nam 2021 dén ngay 21 thang 7 nam 2021, thoi gian hd tro theo thoi gian diéu tri
thuc t& nhung t6i da 45 ngay. HO tro tién an mirc 80.000 dong/ngudi/ngay dbi véi
cac trudng hop ngudi thuc hién cach ly y té (F1) theo quyét dinh ctia co quan cd
thim quyén, tir ngay 27 thang 4 nam 2021 dén ngay 21 thang 7 ndm 2021, thoi gian
hd tro toi da 21 ngay. Doi véi tré em trong thoi gian diéu tri do nhiém COVID-19
hodc cach ly y té duoc hd trg thém mot 1an mirc 1.000.000 dong/tré em.

Nhém Poi twong 5: Ho kinh doanh co dang ky kinh doanh, ding ky
thué, phai dimg hoat dong tir 15 ngay lién tyc trd 1én trong thoi gian tir ngay 01
thang 5 nam 2021 dén ngay 31 thang 12 nam 2021 theo yéu cau ctia co quan nha
nudc c¢6 tham quyén dé phong, chéng dich COVID-19. Mt hd trg 1a 3.000.000
d6ng/hd kinh doanh. Phuong thirc chi tra: Tra 01 1an cho ho kinh doanh.

Po6i twong thir 6: gom nguoi lao dong tir 15 tudi trd 1én c¢6 kha ning lao
dong, lam viéc trong cac nganh nghé bi mat viéc lam do phai tam dung hoat dong
theo yéu cau tai cic vin ban chi dao cia UBND Thanh phd. Ngudi lao dong bi cach
ly, cu tri trong khu vyc bi phong toa theo quyét dinh cta cip co tham quyén trir
truong hop nguoi lao dong dang huong luong huu, trg cdp mat strc lao dong hang
thang, hoc sinh dang di hoc. Mitc hd trg: 1.500.000 dong/nguoi/lan. Phuong thirc
chi tra: chi tra truc tiép cho nguoi lao dong trén co sé danh sach dugc phé duyét.

Vé phia quan Hoang Mai, trong thoi gian dich Quan da hd cho gan 1.600 lao

dong tu do; 1.180 nguoi lao dong tam ngung, nghi viéc khong luwong; trén 550 tré
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dudi 6 tudi va phu nit mang thai véi tong kinh phi hd tro 1a 7,19 ty dong®. Tinh dén
cudi thang 3/2022, quan Hoang Mai hoan thanh viéc hd trg ngudi lao dong va ngudi
st dung lao dong bi anh hudng do dai dich Covid-19 theo Nghi quyét 68 cua Chinh
phu, véi trén 50 nghin dbi twong duge hd trg; tong kinh phi hd trg trén 90 ti dong.
Trong khi dé, cac ngudn luc danh cho cong ddng trong dai dich COVID-19
khong phai 1a nhé, diéu quan trong 1a LDNDC c¢6 biét dén cac ngudn hd trg va co
thé tiép can t6i cac ngudn hd tro nay hay khong. Trong thoi gian dich quan da hd
cho gan 1.600 lao dong tu do; 1.180 ngudi lao dong tam ngimng, nghi viéc khong
lwong; trén 550 tré dudi 6 tudi va phu nit mang thai vé6i tong kinh phi hd trg 1a 7,19
ty dong’. Tinh dén cudi thang 3/2022, quan Hoang Mai hoan thanh viéc hd tro
nguodi lao dong va nguoi st dung lao dong bi anh huong do dai dich COVID-19
theo Nghi quyét 68 ctia Chinh phu, v&i trén 50 nghin ddi tuong duoc hd tro; tong
kinh phi hd trg trén 90 ti dong. Theo bao co ctia Hoi Lién hiép Phu nit quan Hoang
Mai ngay 11/8/2021, trong dot gian cach xa hoi theo Chi thi 17/CT-UBND cua
UBND thanh phd ngay 23/7/2021 vé viéc gian cach xa hoi trén dia ban thanh pho,
dé quan tdm, cham lo cho doi séng cua hoi vién, nhan dan trén dia ban, Hoi LHPN
Quan Hoang Mai t6 chic “Piém tdng qua mién phi” ting qua hoi vién, phu nit c¢6
hoan canh khé khan do anh huéng cia dich COVID-19 véi gan 1000 truong hop
phu nit kh6 khan trén dia ban, udce tinh tri gia 395 triéu déng. Ngoai ra con rat nhiéu
hoat dong khac do Hoi Lién hiép Phu nit cac phuong trong quan trién khai thuc hién
nhu tich cuc van dong can bo, hoi vién va cac chu nha tro mién, giam tién thué nha
cho nhitng ngudi ¢6 hoan canh kho khéan trong thoi gian gian cach xa hoi; ra soat,
x4c minh va hd tro kip thoi cac truong hop khé khin trén facebook, zalo; tham gia,

giam sat, hd trg xét duyét cac truong hop kho khian huong trg cap...

Vé phia huyén Dong Anh, tong kinh phi di sir dung cho cong tic phong,
chéng dich COVID-19 tinh dén 31/12/2021 1a 51,030 ty dong, trong d6 kinh phi

* https://thanhuyhanoi.vn/tin-tuc-chi-tiet/quan-hoang-mai-dam-bao-cong-tac-an-sinh-xa-hoi-tren-dia-ban-
quan-6-thang-dau-nam-2022-21544
> https://thanhuyhanoi.vn/tin-tuc-chi-tiet/quan-hoang-mai-dam-bao-cong-tac-an-sinh-xa-hoi-tren-dia-ban-
quan-6-thang-dau-nam-2022-21544
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tuyén huyén 1 32,392 ty dong, tuyén x4, thi tran 1a 18,638 ty dong. P4 HJ tro ngudi
lao dong, doanh nghiép, cac dbi tuong bi anh hudng bdi dich COVID-19 theo Nghi
quyét s6 68/NQ-CP cho 26.631 NLD véi tong kinh phi 49.506.785.000 dong va hd trg
thyc hién theo Nghi quyét s6 15/NQ-HPND cho 13.585 ngudi va nhom tré véi tong
kinh phi 13.977.500.000 dong®. Vé mat y t¢ UBND Huyén da thanh 1ap tong s6 29
tram y té luu dong, trong d6 28 Tram Y té luu dong tai 24 xa, thi tran, trong do 04
xa: Kim Chung, Van Ha, Nguyén Khé, Mai LAm mdi xa thanh 1ap 02 tram Y té va
01 tram Y té tai khu cong nghiép Thang Long, huy dong nhan luc hd trg tir cac doan
thé, nhan dan, dy tri ddy du trang thiét bi co so vat chét, thudc, vat tu...va 145 nhan
vién y té, bac s¥, nhan vién y té tham gia (trong d6 c6 28 bac s)’.

Déi voi nhing LDNDC duoc nhan nhing hd trg dot xuat nay ¢ thay cac hd tro
c¢6 ¥ nghia hay khong phu thudc vao mirc do hai long, hiru ich cta hd trg ddi véi ho.

Thyc té cho théy trong dai dich COVID-19, nhom LDNDC bi mét viéc,
giam gid lam, giam thu nhap, bén canh d6 1a cac van dé gia dinh, tam ly.

“Trong thoi diém dich bénh COVID-19, thuc sw la véi nhém lao dong tu do,
ho gdp nhiéu khé khén kép. Thir nhdt la thu nhdp ciia ho giam 50%, c6 nguwoi 70%.
Trong dot gidn cdch, ho phdi & nha va dwong nhién la khéng cé thu nhdp réi. Ngodi
ra, con cdi cua ho nghi he ra tham bé me va bi dich, ket lai thi né ciing anh huong
dén vin dé vé hoc tdp, gido duc cho cdc con. Pé ciing la thém ganh ndng chi phi khi
cdc con ¢ cing bé me ¢ Ha Ngi. Sitc khée tam 1y ciia ho ciing bi anh hudng. Bén
minh cé khdo sat mét sé6 nhém Tw luc cia bon minh thi ho rat 1a lo lcing, hoang
mang, lo sg, ngodi lo so' vé van dé dich bénh thi ciing khéng biét twong lai ciia minh
nhie thé nao. Cdi ganh ndng vé chi phi, ganh néing vé thu nhdp, ho khéng cé. So qua
burc tranh no la nhu vay. Déi véi nhém cong nhan thi co mot 56 nghi viéc, co mot $6
gidn viéc, dong nghia véi viéc giam heong, giam thu nhdp. Viéc gian viéc dé ciing

rdt chdp chon. Liic thi cdt giam nhiéu, hic thi tang 1én mét chit, lam cho ho cang

% Theo Béo céo Thanh tich dé nghi ting thuong Bang khen ctia Thu twéng Chinh phu ctia dong chi Nguyén
Thi Tam, Phé Chu tich UBND huyén Dong Anh

" Theo Béo céo Thanh tich dé nghi ting thuong Bang khen ciia Thi twdéng Chinh phii ctia dong chi Nguyén
Thanh Luan, Truéng phong y té huyén Pong Anh
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hoang mang hon vi ho khéng biét twong lai cia ho sé nhw thé nao. Trong khi ho
phdi chi tra cho gia dinh, con cdi, khéng khdc truée. Ho ¢ thé tién thodi lwdng nan,
vé qué ciing khéng dwoc, & lai ciing khéng xong. Co dé ¢ lai, bam tru & Ha Néi thi
phdi ¢é ging. Con rat nhiéu nguoi dd phai bé vé qué” — PVS, can bo NGO, nit, 37
tudi.

Mic du chong chét cac khé khan trong thoi gian dién ra dich bénh, tuy nhién,
két qua khao sat chi ra LDNDC gip nhiéu rao can trong tiép can trg gitip xa hoi dot
xuét tr nha nudc trong dai dich COVID-19. Du c6 rat nhiéu hoat dong hd tro duge
trién khai nhung khong hoat dong ho tro nao ma LDNDC nhan dugc qua 50%. Tién
trg cap x4 hoi dot xuat, hd trg COVID-19... 1a hd tro ma LBDNDC nhan dugc nhiéu
nhat véi 46,1%, sau d6 1a luong thuc, thuc pham véi 42,7% va tién nha tro 1a
32,4%. Do ciing 1a nhitng hd trg phd bién trong dai dich COVID-19 vira rdi nhung
thuc té khong phai ai ciing duoc nhan. Pang chu y 13 tro gitp y té 1a hoat dong quan
trong thoi diém d6 nhung cling chi c6 27% nhan dugc. Pac biét, co dén 33,6%
LDNDC trong khao sit khong nhan duge mot hd trg ndo ca.

Biéu db 3. 29. Cac trg gitip xd héi LDNDC nhén dwgrc trong dich COVID- 19
(Don vi: %)
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cap xa hoi , A, cap stra thuec, thyc tién nha %
- . phi cho té R . duwoc ho
dot xuat . nha pham tro
con cai tro
ETylé 46.1 27.4 27 4.6 42.7 32.4 33.6

Nguon: Khao sdt ciia dé tai (N=240)
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Nhitng nguoi khong nhan duoc hd trg & khu vuc d6 thi nhiéu hon néng thon
v6i muc chénh 1éch 1a 16,2% (40,7% so voi 24,5%). Ngudi khong ¢ hop dong lao
dong khong nhan duoc hd trg cao hon ngudi ¢ hop déng la 19,5% (43,9% so voi
24.4%). Qua d6 cho thay viéc c6 cac viéc lam 6n dinh v6i hop dong lao dong khong
chi trg giup hiéu qua cho LDNDC trong thoi gian binh thuong ma ciing c6 tac dung
t6t trong thoi gian dich bénh vi théng qua cc kénh nhu doanh nghiép, cha sir dung
lao dong, td chirc cong doan... sy hi¢n dién cua ho tai dia phuong dugc nhan dién
t6t hon. Nguoc lai khi 1am céc cong viée ty do, khong c6 hop dong lao dong thi viéc
thiéu gan két véi chinh quyén dia phuong va khong gia céc to chiic doan thé khién
cho LDNDC khé tiép can t&i cac sy tro gitup ké ca thuong ngay hay dot xuat.

“Chi ¢6 nhdn dwoc hé tro tir chinh quyén. 0} ddy ho cho gago, mi tom va
trung. Voi ca ho hé tro minh 1 triéu rudi nita. Chi khong co ho khau & dday nhung
chi mang chitng minh thw ra, ho xét hoan canh, dén tham minh thdy c¢éng viéc ciia
minh bdp bénh, véi cd ngay dé hai vo chong civ ra xin gao, mi tom, dau dn nén
ngueoi ta biét nguwoi ta givip - PVS, nit 1am phy ho, 43 tudi, Pong Anh.

“O qué cdc c6 ¢é nhdn dwoc hé tro gi tie chinh quyén dia phwong dau. O qué
thi khéng cé, & ddy ciing khéng. O qué thi ngwoi ta bao lam ddu hwéng dé nhung
ma thiee ra ¢ qué thi c6 ai ngudi ta gidi quyét cho ddu. Hai dot moi ngueoi nhdn tién
hé tro Covid cdc ¢é déu khong dwoc. O ddy khéng dwoc, vé qué nguoi ta ciing
khéng nghe - PVS, nit budn ban dong nat, 51 tudi, Quan Hoang Mai.

Nguédn hd trg ma phy nir di cu nhan dugc dén tir chinh quyén dia phuong chiém
ty 1& nhiéu nhat voi 76,6%, sau d6 13 ca nhan, doanh nghiép véi 44,9%, cac t chirc tir
thién v6i 26,8%. Con hd tro dén tir t6 dan phd va doan thé dia phuong chiém ty 1¢ thap
nhét, déu khong vuot qua 16%. Nhu vy, cp co so 14 to dan phd, doan thé dia phuong 14
noi sat véi ngudi dan nhat va nam 16 thong tin nhat, gan LDNDC nhat nhung khong thé
hién duogc vai tro trg giip mdt cach hiru hi€u khi dich bénh xdy ra. Viéc nhan dugc trg
gitip cua LDNDC do6i khi phu thudc vao qua trinh thuc thi cong viéc cua can b va cua

ting dia phuong va cach tmg xir cuia ho voi lao dong di cu.
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Céc hd tro co y nghia hay khong phu thudc vao mtrc d¢ hai long, hitu ich cua
n6 déi voi ngudi nhan. Két qua khao sat danh gia vé murc d6 hai long d6i véi cac hd
trg ma LDNDC nhan dugc cho thay:

Bing 3. 12. Mirc d§ hai long véi cac hd tro xa hoi nhan duoe trong

dich COVID- 19

. Gia tri trung binh | Pd léch chuin
Cic hd tro

(mean) (Std)
Tién tro cap xa hoi dot xuat 4,25 0,870
Tién hd trg hoc phi cho con cai 3,62 0,881
HO tro y té 3,69 1,014
Luong thuc, thye pham 3,99 0,721
Hb trg tién nha tro 3,69 0,831

Nguon: Khao sdt ciia dé tai (N=240)

Tién trg cép xa hoi dot xuét co diém trung binh cao nhét véi 4,25/5 cho théy
nhitng ngudi nhan duoc hd tro rat hai long véi hd tro nay. Tiép sau d6 1a hd lwong thuc,
thuc pham véi 3,99/5, hd tro tién nha tro va hd trg y té déu bang nhau véi 3,69/5. Mot
diém can luu ¥ 14 hd trg hoc phi va h tro y té duge LDNDC danh gi4 hai long tuy nhién
thyc té & trén nhitng nguoi nhan duge hd tro chua nhiéu vi vay vé sau can phai luu y dé
cac hoat dong ho tro tiép can dugc toan di¢n hon t&i moi nguoi.

Nhin chung, dai dich COVID-19 d3 anh hudng nhiéu mit téi cudc séng cia
phu nir di cu. Nhiing hd tro dot xuat nhu tién, luong thuc, thyuc phém ho nhan duoc
nhiéu nhat tuy nhién ty 1& van thap. Pang chii y nhitng hd tro vé y té 1a quan trong
vao thoi diém dich nhung chi mét phan nho nhan dugc.

Chuong 3 cta luan 4n cho thay buc tranh véi nhimg nét dic trung cha yéu
ciia LDNDC sinh sdng va 1am viéc tai dia ban nghién ctru. Khong c6 nhiéu su hd
tro dé tiép cac trg giup xa hoi co ban, nén hau hét ho khong duoc hd tro hoc nghé,
phai ty tim kiém viéc 1am cho ban than, tu tim kiém va sinh séng trong cac khu nha
tro c¢6 diéu kién sinh hoat rt co ban nhung véi muc gid dién nudc rat cao. Diéu

dang mung 1a ho dugc su dung ngudn nudce sach, con cai di cu cung thi co ban hoc
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tai trudng cong mic du dé duoc vao hoc trong truong. Tuy nhién, nhiéu tré em
trong gia dinh di cu gap khé khan khi vao cip THPT. Cac kho khan déu do LDNDC
va gia dinh ty giai quyét ma chua c6 nhiéu vai tro ciia cong dong. Ddi véi trg gitp
dot xuat, viéc khong phai dan dia phuong ciing khién LDNDC gip nhiéu kho khin

trong tiép can
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CHUONG 4. HAN CHE VA RAO CAN CUA LAO PONG NU' DI CU
TRONG TIEP CAN TRQ GIUP XA HOI

4.1. Han ché trong tiép cin trg gitp xi hgi cia lao dong nir di cwr

4.{.1. Tropg viéc lam ’

bé tim kiém vi¢c lam thi ti€p can cac co sd gidi thi€u viéc lam 1a mot trong
nhing kénh thong tin chinh thdng, uy tin duoc nhiéu ngudi biét téi. Biéu d 4.1 cho
thay, ty 16 LDNDC c6 thong tin vé cac co s& gidi thidu viéc lam & ca khu vyc nha
nudc va tu nhan hién con thap, déu khong vuot qua 42%. Ty 1¢ tiép can con thap
hon, chi & mirc 30% ddi voi cac co s gidi thiéu viéc lam nha nudce va 22% d6i vai
cac co s¢ gioi thi€u viéc 1am tu nhan.

Biéu d6 4. 1. Thue trang tiép cin co s& gi6i thiéu viéc lam.

(Don vi: %)

ba tirng lién hé co s& GTVT tw nhan 22.5%

ba tirng lién hé co s& GTVL nha nwéc 30.0%

Biét thong tin vé co s& GTVT tw nhan 37.3%

Biét thong tin vé co s& GTVL nha nwéc 41.5%

Ngudn: Khao sat cia dé tai (N=240)

Giira khu vyuc d6 thi va nong thon khong c6 su chénh 1énh qua nhiéu khi biét
to1 co so gioi thi¢u viéc 1am & khu vuc nha nudc (43,4% nong thon so véi 40% do
thi) va tu nhan (36,8% nodng thon so vdi 37,8% do thi). Nhung, da tung lién hé téi
co s6 viée lam d6 thi LDNDC & d6 thi déu lién hé t6i ca co so gidi thiéu viée 1am
nha nudc va tu nhan déu nhiéu hon so v6i nong thén, mirc chénh 1éch lan lugt 14
16,6% (79,6% so véi 63%) va 6,3% (62,7% so voi 56,4%). Co thé thiy ring,
LDNDC ¢ quan Hoang Mai tim kiém viéc qua ca hai kénh nhiéu hon & Péng Anh,
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trong khi d6 & Pong Anh c6 loi thé 1a khu cong nghiép noi c6 nhiéu viéc lam thi
kénh gi6i thiéu viéc 1am nay van chua c6 nhiéu nguoi tim dén. Pay 1a mot diém can
luu y dé xdy dung chinh sach hd trg viéc 1am cho ngudi lao dong dua theo nhu cau

viéc lam & dia phuong.

Ngoai tim kiém viéc 1am qua 2 kénh trén, thi 69% LDNDC da tu tim kiém
cong viéc cho théy hién ho chua tiép can duge cac hd tro tim kiém viéc 1am, day
cling 14 mot rao can ddi voi ho. Pang chi ¥, c6 21% LDNDC tim kiém cong viée
qua dong huong, ban bé va nguoi cing tro bai 18 ddy 13 ngudn thong tin ma ho c6
tin twong dugc nhat khi ma di cu. Di cu dén ving dat méi nhiéu thach thirc do d6 da
s6 LDNDC déu dya vao cac quan hé than thiét ciia minh, dic biét 13 gia dinh.

“Liic ddu 2 vo chong 1én ddy ciing chd ¢6 céng dn viéc lam, phdi di xin viéc vat
va lam. Xin viéc gc”in 2 tuan méi dwoc ma luong luc dau mdi hoc viée chi ¢é 12 triéu ma
liic @6 chwea c6 chdu ndo, chi cé moi 1 chau & qué. Hoi ddy chi di lam tir ddy 1én tn doc
dé trén kia toan phdi di bg khoang 3 cdy do, khéng c6 tién mua xe ma di. Thi minh ciing
c6 ging hoc. Liic dau chwea biét lam thi phdi hoc, roi biét lam thi nguoi ta sé ting lwong
ddn Ién cho.” — PV'S, nit cong nhan may, 42 tudi, Quan Hoang Mai

Biéu db 4. 2. Nguon thong tin viéc lam

(Don vi: %)

1%

= Ty tim kiém

= Pong huong/ban bé/ cung
tro
Ho Hang
Nguwoi dan/ chinh quyén s&
tai

= Thanh vién gia dinh
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Nguon: Khdo sat cia dé tai
(N=240)
Theo dia diém di cu thi moi ngudn thong tin déu duoc phy nit di cur & Hoang
Mai lya chon nhiéu hon bong Anh, dic biét nguén thong dén tur d@)ng huong, ban
bé va ngudi cung tro chiém ty 1& cao hon 44% (72% so v6i 28%) va tir ngudi trong
gia dinh 1 27,28% (63,64% so v&i 36,36%). Co thé thay 1a ngudn thong tin tir
nhiing nguodi quen va ngudi than 1a kénh ma nhom phu nit lao dong tu do sir dung
nhiéu nhat.
Biang 4. 1. Ngudn thong tin cong viéc theo dia diém di cur

(Pon vi: %)

Ngudn thong tin DPong Anh Linh Nam
Ty tim kiém 49,40 50,60
Pong huong/ban bé/cung tro 28 72
Ho hang 45,45 54,55
Nguoi dan/chinh quyén sé tai 50 50
Thanh vién gia dinh 36,36 63,64

Nguon: Khao sdt ciia dé tai (N=240)

Xét theo nhom tudi thi nhitg ngudi c6 nhom tudi cang tré thi cong viéc tu

tim kiém cang cao, trai lai & nhom tudi cang cao thi dén dén tir ngudn ban be, dong
huong tang 1én. Nhom tudi tir 20-29 c6 73,6% tu tim kiém cong vi¢c nhung & nhém
trén 60 tudi chi con 25%. Nguoc lai, thong tin cong viéc dén tur déng huong, ban be
& nhém tudi trén 60 1a 50% con nhém tudi tir 20-29 1a 17,3%. Diéu dic biét la
nhitng nguoi ty tim kiém c6 hop dong lao dong chiém ty 1& nhidu hon nhiing ngudi
nho ban be, déng huong véi mac chénh Iéch 1a 9,4% (55,4% so voi 46%). Déang
cht ¥ nhitng ngudi ¢ khu vye noéng thon tu tim kiém viéc 1am chiém ty 18 nhiéu hon
khu vuc do6 thi voi 15,2% (77,4% so véi 62,2%), con viéc lam tr ban be, d@)ng
huong ¢ khu vuc d6 thi lai chiém ty 1¢ nhiéu hon nong théon 1a 13,5% (26,7% so voi

13,2%) boi 1& do dic thu cong viée gian don, khong yéu cau chuyén mon nhu budn
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ban, gitp viéc... tip trung & nhom tudi 16n thé nén ho can co su tin tudng, gin két
trude khi bat dau cong viée. Nhu vy, co thé thdy viéc tiép can tdi cac ngudn thong
tin vé viéc lam ddi véi NLDDC con nhiéu kho khan nhung ddy lai 1a nhiing thong
tin c6 thé noi quan trong nhat d6i véi NLDDC khi viéc 1am va ting thu nhap 1a muc
dich chinh cho viéc di cu ra Ha N§i cua hg. Trong khi Trung tam gidi thi€u viéc
lam Ha Noi 1a mgt don vi sy nghi¢p cong lap truc thudc quan 1y ctia S& Lao dong -
Thuong Binh va X4 hoi thanh phd Ha Nbi c6 chitc ning hoat dong trong linh viyc
gidi thidu viéc lam.cho nguoi lao dong nhung dudng nhu viée tiép can téi cac dich
vu cua Trung tdm chua duoc LDNDC biét téi. Dicu nay dit ra vai trd trg gitp cua
nhan vién cong tac xa hdi va can by cac doan thé trong viéc lam cau ndi NLBDC téi
cac dich vu gi6i thiéu viéc lam sin co.

Trong gan ¥ LDNDC dang lam cic cong viéc khong c6 hop dong lao dong,
cac 1y do giai thich cho viéc khong c6 hop dong kha da dang: Ly do “ty lam c4 nhan
nén khong c6 hop dong lao dong” chiém ty 18 nhiéu nhat véi 53,5%, ddy 1a nhiing
ca nhan lam cac cong viéc tuy do nhu budn ban, ban hang rong, gitp viéc theo gio...
1a nhitng cong viéc khong c6 chu so hitu lao dong vi vay khong can hop dong lao
dong, diéu do6 ciing cho thdy rang c6 mot b phan 16n LDNDC tham gia vao cac
viéc 1lam phi chinh thue, tinh 6n dinh kém. Trong d6, nhém hi¢n dang ¢ do thi
chiém ty nhiéu hon néng thén véi mic chénh léch 26,5% (59,8% so voi 33,3%),
phu hop véi didc thu mau chii yéu 1a lao dong khu vuyc phi chinh thirc.

“Cé di lau nha, roi di don nha, roi di d(fng nat, di thu mua ve chai dcfy. Cac
co cur di lang thang o dwong ai sai thi goi, nguoi lam nha moi thi nguoi ta goi hodc
la ngueoi ta don nha cii thi nguoi ta ciing goi réi minh lam thi minh lam. Ai can goi
ta goi, vitt rac hé hay la gi day thi minh lam. Hom dwoc 100.000d hém dwoc
200.0004d théi, ¢6 hém khéng gép dwoc nguwoi ban thi chi dwoc mdy chuc théi. Khéo
ra binh quadn ca thang cdc ¢é ciing dwoe dé 4-5 triéu.”- PVS, nit thu mua phé liéu,
55 tudi, Quan Hoang Mai.

Bang 4. 2. Ly do khong cé hop dong lao dong

Ly khong c6 hop dong lao dong Tan suat Ty 1€
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Khong biét 14 can phai c6 hop dong lao dong 4 3,5

Néu t6i ky hop dong lao dong thi lwong s& bi thap di 19 16,7
Ky hop dong lao dong lam t6i thdy kho khin khi nghi

viéc s !
Do chd 1am nho nén khong c6 hop dong 26 22,8
T6i ty 1am c4 nhan nén khong c6 hop dong lao dong 61 53,5

Nguon: Khao sdt ciia dé tai (N=114)

Nhitng nguoi tham gia vao lao dong hi¢n tai c6 22,8% cho ré’mg chd 1am nhé
nén khong c6 hop dong, 16,7% phu nit cho rang néu ky hop dong lao dong thi
lwong cta ho s& bi thip. Pay 1a van dé lién quan dén trén dong BHXH dang ton tai
khién nguoi lao dong dang phai chiu nhiéu thiét thoi trong lao dong va khong duoc
phap luat bao v€. Bén canh do, c6 mot bd phan nho hién nay chua hiéu 15 luét khi
van cho rang ky hop dong lao dong s& gap kho khan khi nghi viéc va khong biét can
phai c6 hop dong lao dong. Nhu vay, nhiéu LDNDC chua c6 nhéan thirc day du vé
cac quyén loi trong ky két hop dong lao dong.

Nhin chung, phén 16n LDNDC tu tim kiém viéc 1am va chi mot phén nho
qua su gidi thiéu ctia nguoi than, ban bé. Trong d6 nhiing nguoi khong cé hop dong
lao duoc gidi thich do dang ty 1am c4 nhan nén khong c6 hop dong lao dong, tap
trung & do thi ma day la noi khu lao dong phi chinh thirc chiém ty 1¢ cao hon.
Nhitng 1y do con lai cho thdy, LDNDC ciing chua nhan thirc day du vai trd ctia hop
dong lao dong, thiéu di hé thong cung cap thong tin hd tro. Diéu nay cho thay hoat
dong cua céc trung tam gioi thi€u viéc lam trén dia ban Ha N§i chua thyc sy hi¢u
qua.

4.1.2. Trong gido duc i

Ly do nhirng phu nir sau di cw khong tham gia hoc nghé dugc ho gidi
thich kha da dang. Két qua nghién ctru cho thay 1y do "cong viéc hién tai khong yéu
cau" chiém ty 1& nhiéu nhit v6i 85,2%, gap hon 3 1an cac 1y do con lai. Trong d6 &
khu vuc d6 thi chiém ty 1¢ nhiéu hon khu vyc nong thén 1a 13,9% (91,3% so véi

77,4%). Nhitng ngudi lam cong viée gian don, tu do ciing lya chon 1y do nay chiém
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ty 1& nhiéu nhat véi 96,1%, sau d6 1a nhan vién phuc vy, ban hang véi 87,5% va

cong nhan khong yéu cau chuyén moén 1a 76,5%.

Bang 4. 3. Mt s6 1y do khong tham gia dao tao/hgc nghé

Mot s6 1y do Tan suat Ty 18
Cong viéc hién tai clia t6i khong yéu cau 104 85,2
T6i khong biét/rd cac thong tin vé dao tao 21 17,2
nghé
T6i khong du thoi gian dé tham gia 20 16,4
T6i khong du kinh té dé theo hoc 28 23
Céac 16p dao tao nghé chua ban sat thuc tién 5 4,1
cong viéc

Nguon: Khao sdt ciia dé tai (N=126)

Sau do, 1y do "khong du kinh té dé theo hoc" chiém ty 1¢ 23%, trong do
LDNDC ¢ ndéng thon chiém ty 1¢ cao hon thanh thi voi mic chénh I¢ch 1a 9,5%
(23,3% so v6i 18,8%), nhiing ngudi lam céng nhan khong yéu cau kinh nghiém va
lao dong gian don, tu do dugc lya chon nhiéu hon ca, ty 1¢ lan luot 1a 46,4% va
32,1%. Ngoai ra c6 17,2% "khong biét/rd cac thong tin vé dao tao nghé". Nhu vay,
van c6 nhilmg LDNDC mong mudn dugc di hoc nhung phai rio can vé kinh té va
thong tin vé chuong trinh, day 1a mot lyu y dé thyc hién cac chinh sach hd trg di
vao thuc té hon.

Con cii ciia LDNDC di hoc khong nhian dwoc nhiéu hd tro tir chinh
quyén, hoi phu nir va ban bé, hang xém. Ho tro thu tuc nhap hoc va nhitng kho
khin trong hoc tap ctia con 13 hoat dong hd tro ho nhan duoc nhiéu nhat tur phia nha
truong, trong d6 trudng dan 1ap hd trg nhidu hon cong lap. Co6 ¥ kién cho rang véi
71,9% duoc hd tro vé thu tuc nhép hoc tir nha truong 1a mot ty 1€ rat cao, c6 khi ddi
voi ngudi ban dia cling khong nhan dugce sy hd tro tir nha trudng 1én nhu vay.
Nhung thyc té cho théy khai niém vé hd trg “thu tuc nhdp hoc” ctia nha truong ddi

v6i NLDPDC ciing ¢ su khac biét ddi véi khai niém “hd trg” thong thudng, d6i khi
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su hd tro chi 1a nhiing tro gitip nhd mang tinh cung cap thong tin va gitp tiép nhan
hd so khi hoc sinh nhdp hoc. Pang chu ¥, 13 chinh quyén dia phuong va doan thé
gan nhu khong c6 chinh sach tro giup va khong tham gia hoat dong hd tro nao lién
quan t&i hoc hanh ctia con céi nguoi di cu tai dia ban nghién cuu.

Viéc hoc tip ciing 1a mot trong nhitng van dé ban tdm 16n cta nhiéu
LDNDC. Bic biét, v6i diéu kién vé kinh té va tinh trang cu tri, ho con gip nhing
kho khan vé xin hoc cho con & d6 thi. Hai hd trg ma ho nhan dugc nhiéu nhét 1 tha
tuc nhap hoc vdi 76,6%, sau do 1a nhitng kho khan trong hoc tap cua con voi 72,3%.
Nhin chung c6 83% LBDNDC c6 con theo hoc tai noi dén nhéan duoc su ho tro.

Biéu db 4. 3. Nhirng hé tr¢g' nhin dwgc khi con cdi hoc tap

(Don vi: %)

Nhirng khé khan trong hoc tap cua con
Hoc phi

H6 khiu

Thu tuc nhap hoc

o

10 20 30 40 50 60 70 80 90

Nguon: Khao sdt ciia dé tai (N=94)

Trong d6 tré dang hoc & trudng cong 1ap va dan lap nhan duoc cac hd tro co

su chénh 1éch nhau 1a khong dang ké, ty 1¢ 1an luot 1 82,7% va 84,6%. O khu vuc

ndng thon nhan duoc cac hod trg nhiéu hon khu vyuc db thi, ty 1€ chénh I¢ch 1a 6,5%

(86% so v&i 79,5%). Nhimg LDNDC lam coéng nhan yéu cau chuyén mén nhan

dugc hd trg nhiéu nhat véi ty 1& tuyét dbi 1a 100%, sau d6 nhan vién ban hang, phuc
vu voi 92,9% va lao dong gian don, tu do vai 80%.

Céac hoat dong hd trg gido duc cho con cai cia LDNDC dén tir nhiéu nguén

nhung chu yéu dén tir gia dinh, ngudi than va nha truong. Hoat dong nha truong hd

trg nhiéu nhét cho ho d6 1a thi tuc nhap hoc v&i 71,9%, sau d6 1a nhimg hd tro khod

khin trong hoc tip ctia con véi 51,9%. Trong 71,9% nhan dugc hd trg thi tuc nhap
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hoc thi tré hoc & trudng dan 1ap duoc hd trg nhiéu hon cong 1ap 9,8% (80% so voi
70,2%). Theo khu vuc, khu vuc @6 thi nhan duoc hd tro khé khin trong hoc tap
nhiéu hon khu vuc néng thon 21,5% (84% so v&i 62,5%).

Bing 4. 4. Nhitng nguoi hd tro cac khé khiin khi di hoc ciia con

(Pon vi: %)

Hb tro gido duc clia Gia dinh, Ban be, Poan thé chinh Nha
con cai ngudi thin | hang xém | quyén, hdi phu nit | truwong
Thu tuc nhap hoc 21,1 1,8 53 71,9
Ho khau 54,5 4,5 11,4 29,5
Hoc phi 71,4 7,1 0 214
Nhitng kho khan trong 46,3 1,3 0 51,9
hoc tap cua con

Nguon: Khao sdt ciia dé tai (N=94)

Con hd tro dén tur gia dinh, nguoi than nhiéu nhat 13 hoc phi véi 71,4%, sau
d6 1a ho khau vé6i 54,5% va nhiing khé khin trong hoc tap véi 46,3%. Mot chién
thuat dé duoc hoc truong cong tai khu vyc do thi 1a “nhd nguoi than cho tré nhap
khau”. Pang chii ¥ 1a chinh quyén dia phuong, hdi phu nit gan nhu khong cé hoat
dong gi dé hd trg, hoat dong ma ho hd tro dugc nhiéu nhat 1a hd khau cling chi co
11,4%.

Két qua khao sat cho thay trong s cac hoc sinh con LDNDC hoc & truong
cong lap thi 18,5% thudc gia dinh c6é ho khau tai Ha Noi; 76,5% thudc gia dinh co6
dang ky tam tra va 4,9% thudc gia dinh khong ding ky tam tri. Céc con sb tuong tu
ddi véi hoe sinh hoc & truong dan 1ap 1a 38,5%; 61,5%; 0%.
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Biéu dd 4. 4. Tinh trang cwr tri véi tiép cin gido duc ciia con cai LDNDC
(Don vi: %)

90

76.5

80
70
60
50
40
30
20

10 49

Cong lap Dan lap

B Cohokhdu M Dingky tam tru Khéng dang ky

Nguén: Khado sdt ciia dé tai (N=94)
Mbt van dé anh huong dén viéc hoc tap cua con cai LDNDC la Ha Noi voi
quyét dinh s6 1117/QD-UBND ngay 31/3/2022 cia thanh phd vé ké hoach tuyén
sinh vao lop 10 vé Piéu kién du tuyén: hoc sinh hodc bd (me) cua hoc sinh c6 ho
khau thuong tra tai Ha Noi, hoac co Giéy xac nhan thong tin vé cu tra (trong do hoc
sinh hodc bo (me) cua hoc sinh dwoc xac nhan Noi thwong tru tai Ha No¢i), vo hinh
chung khién cho nhiéu con cai cia LDNDC khong duoc tiép can gido duc Trung
hoc pho thong tai cac trudng cong 1ap tai Ha Noi. Pay 1a diém rat can phai luu y dé
c¢6 nhiing diéu chinh cho phu hop d6i dé dam bao quyén binh dang trong tiép can
gido duc cho con cai cia LDNDC tai Ha Néi trong tuong lai.
"Con nha chi mot diea dang hoc lop 12 va 1 dwa dang hoc lop 8. Néu hoc

trén nay chi phi no dat do, no cao. Voi ca nita néu hoc cap 3 o trén nay con nha chi
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khéng dii diéu kién dé ma vao dwoc. Béi ngodi hoc phi, chi phi séng trén nay thi dé
vdo dwoc truong can hé khau thieong tri & ddy ma chi thi chwa mua nha nén chua
co" — PVS, giao hang tuy do, 37 tudi, Hoang Mai.

Nhin chung, thoi gian 1am viéc va 1y do kinh té 14 rao can déi véi LDNDC
trong viéc quyét dinh tham gia hoat dong gido duc dao tao tiép theo. Hién ho dang
khong duoc tu van nghé nghiép hay dugc hoc ki nang tim kiém viéc lam. Con con
cai cua nhirng LDNDC khi di hoc nhan dugc hd trg chu yéu vé thu tuc nhép hoc va
nhing kho khin trong hoc tap, dang cha ¥ 1a trudong tu thyc hién hd trg nhidu hon
truong cong.

4.1.3. Trong cham soc sirc khoe
Theo dir liéu khao sat phan tich & trén c6 23% LDNDC khong c¢6 th¢ BHYT.

Giai thich cho viéc khong c6 do, két qua khao st cho thay 1y do "nghi rang khong
can thiét" chiém ty 1& nhidu nhat v&i 60%, cac 1y do con lai duge lya chon khong
vuot qua 19%. Pang chu y c¢6 nhitng ngudi khong mua BHYT do chi phi cao
(18,2%) va khoang 30% khong hiéu rd vé BHYT khi khong biét vé BHYT, khong
biét chd mua, thu tuc mua va sit dung BHYT phuc tap.

Bang 4. 5. Ly do khong tham gia BHYT

Ly do khong c6 BHYT Tan suat Ty 18 (%)
T6i khong biét vé bao hiém y té 4 73
T6i nghi rang khong can thiét 33 60
T6i khong biét mua the¢ BHYT ¢ dau 5 9,1
Chi phi mua thé¢ BHYT qué cao so voi 10 18,2
thu nhap cua toi
Thii tyc hanh chinh phirc tap dé mua va 8 14,5
st dung BHYT
Chat lugng kham va chira bénh theo 6 10,9
BHYT khong hiéu qua

Nguon: Khao sdt ciia dé tai (N=55)
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Trong 60% LDNDC cho rang BHYT khong can thiét thi & nhém tudi cang
cao cang giam dan: 62,5% & nhom tudi 20-29 nhung ¢ nhém tudi 50-59 xubng con
50%. Nhiing nguoi thu nhap tir 6-10 tridu chiém ty 1¢ cao hon nhém thu nhép 5
dudi triéu gap 3,7 1an (63% so véi 13,7%). Pang cha ¥ ¢ khu vuc d6 thi chiém ty 16
cao hon ndng thon 21% (68,8% so vdi 47,8%) trong khi do day la nhém LDNDC
chiu nhiéu raii hon hién nay.

Vé chi phi mua thé¢ BHYT qua cao so véi thu nhap thi nhig ngudi c6 mirc
thu nhap dudi 5 tri€u c6 ty 1€ lua chon nhiéu nhat véi 50%. Nhitng nguot ta 50-59
tudi chiém ty 18 cao nhat véi 66,7% va cao gap 5,3 lan nhom tir 20-29 tudi (66,7%
50 v6i 12,5%). O khu vuc nong thén cao hon 6,1% khu vyc thanh thi (21,7% so véi
15,6%).

LDNDC hién nay hau nhu khong tiép can chim séc stc khoe co ban tai dia
phuong ho sinh sng. Bang 4.6 cho thidy mot s bénh co ban nhu sdt, viém vong,
dau dau moi nguoi déu da trai qua hon 86% nhung khong qua 21% trong d6 t6i
tram y té dia phuong dé tham kham. Khi héi vé gap nhiing bénh co ban trén thi ho
diéu tri thé nao thi két qua nhan duoc nhiéu nhat 1 ty mua thudc udng véi 66% va
nghi ngoi ¢ nha, & phong tro vdi 54,8%. Boi 1€ day 1a nhitng bénh thong thuong,
khong gay nguy hiém téi tinh mang vi vay ma ho c6 thé tu thyc hién.

Bang 4. 6. Tiép can chim séc sirc khée co ban tai dia phwong

(Pon vi: %)

Mot s6 bénh co ban va chim sirc khée | Pa tirng trai qua Kham & tram y te
dia phwong
Sot 97,5 20,3
Viém hong 93,4 18,6
Dau bung 90,5 18,7
Dau dau 86,3 19,6
Dau moi chan tay 71 19,8
Cham soc trude sinh 45,6 40,4
Cham soéc sau sinh 46,1 37,7
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Viém nhiém phu khoa thong thuong 40,7 32,3

Nguon: Khao sdt ciia dé tai (N=240)

Vé chiam séc trude sinh va sau sinh 13 rat quan trong gitp giam rii ro trong
qué trinh mang thai va tré ting co hoi an toan, khoe manh khi sinh. Két qua trén cho
thdy chua téi % LDNDC thyc hién chim soc trudc sinh va sau sinh da cho thiy
nhan thure cua ho chua cao. Mac du vay, hoat dong d6 dugc ho téi ¢ tram y té dia
phuong nhiéu hon so vé6i cac bénh thong thuong. Trong d6 khu vuc nong thon téi
nhiéu hon khu vuc d6 thi, cham soc trude sinh 13 47,2% so v6i 44,4% va cham soc
sau sinh 13 49,1% so voi 43,7%. Bén canh d6 bénh viém nhiém phu khoa thong
thudng 1a bénh ma hau hét phu nir dé gap phai, thé nhung viéc thim kham & tram y
té chi c6 mot ty 1€ nho.

LDNDC hién dang gip phai nhiéu rao can khi tiép can y té dia phuong. Ly
do duoc ho lya chon nhiéu nhat 1a "thoi gian kham & tram y té dia phuong khong
phu hop véi gio cia t6i" v6i 34,5% trong d6 khu vuc nong thon chiém ty 1¢ nhiéu
hon khu vuc do6 thi 1a 18,8% (44,3% so véi 25,5%) do nhiéu LDNDC lam cong
nhan ¢ khu vyc ndng thon vi vay ma thoi gian cia ho bi han ché, day la diéu chung
ta cAn luu ¥ dé c6 nhitng cach thirc khac pht hop dé ho co thé tiép can.

Bang 4. 7. Ly do khong téi tram y té dia phwong

Ly do khéng téi tram y té dia phuwong TAn suat Ty 1€ (%)
Do khong c6 BHYT nén t6i khong dén 43 21,1
Do khong ding tuyén theo thé BHYT cua toi 61 30
Thoi gian khdm ¢ tram y té dia phuong 70 34,5
khong phu hgp véi gio cia toi
T6i khong dén d6 do thi tuc gidy to phtic tap 15 7,4
To61 nghi nang luc cac y bac si & do chua du 37 18,2
tot
Co sé vat chat ¢ tram y té dja phuong toi 39 19,3
thdy chua day du
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T6i nghe nodi cac y bac si ¢ dé thuong kho 7 3,4
chiu, tho o khi kham cho bénh nhan

Nguon: Khdo sat cia dé tai
(N=240)

Do "khong ding tuyén theo thé BHYT cua t61" c6 30% luwa chon, do "thu tuc
gidy to phirc tap" c6 7,4% cho thay cac quy dinh vé BHYT dang 1a mot rao can dbi
v6i hg. Ngoai ra do "khong c6 BHYT" cling 1a mdt rao can dé ho tiép can. Bén canh
d6, c¢6 t6i 40,9% LLDNDC c6 nhitng suy nghi chua chinh xac vé kham chita bénh
tai dia phuong.

Nhin chung, c6 mdt bd phan LDNDC khong c6 BHYT do hiéu biét cua ho
vé vai tro cia BHYT con han ché. Pang chii y, hau nhu phy nu di cu khong tiép can
cham soc stc khoe co ban tai dia phuong do gdp phai nhitng rao can chinh sach va
thoi gian 1am viéc. Ngoai ra LDNDC déu gip cac kho khin trong tiép can co so
kham chira bénh, dic biét ¢ tuyén dia phuong.

4.2. Rao can trong tiép cn tro giip xa hdi co ban ciia lao dong nir di cur
tai thanh phé Ha Noi
4.2.1. Rao cin tir chinh quyén

Chinh quyén giir mot vai trd quan trong khong thé thiéu ddi véi cude song
cia LDNDC. Khu vyc méa duoc chinh quyén quan tdm hay noéi cach khac 1a sy hd
trg ctia chinh quyén & cac hoat dong nhu tiép can thong tin, gidy to cho con di hoc,
tam tra hay cac trg giup dot xuét... thi LDNDC sé& nhanh chéng hoa nhép véi cude
song va giam di dugc nhimg khé khin trong cudc soéng.

“NOi chung viéc thuc thi chinh sach phu thuoc rat nhiéu vao lanh dao cia
dia phwong dé. C6 Qudn thi c¢di mo, nhdn thire ho tot thi ho rat linh hoat. Cau Gidy
chang han, ho linh hoat la khi gidn cdch ngwoi lao ddng cé thé givi qua zalo, don dé
nghi qua zalo, ho sé xir Iy, don déc cdn bé xir Iy nhanh dé ngwoi lao ddng nhin
dwoc nhanh nhdt. Néi chung tiry dia phirong. C6 noi bdo la phdi ¢é tiéu chi cw trii
hop phdp, ai khong co tam tru thi toi khong lam, loai luon. Co noi ho linh hoat, ho
cho nguoi lao dong viét 1 cdi don xdc nhdn tam trii roi giri cong an véi Iy do cé thé

mua dwoc bdao hiém y té hay nhdn duoc cdc ho tro thi cong an xac nhdan thoi. No
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phu thudc vao do linh hoat cua chinh quyén, con cung nhdc thi khé. Viéc chdp nhdn
that thoat la hoi nhay cam, khé”. — PVS, Can b hé trg NGO, nit, 37 tudi

Két qua khao sat cho thay rang mot sé khé khin chinh dugce néu ra LDNDC
& khu vic Hoang Mai gdp nhiéu hon so véi khu vire Pong Anh. Xét theo ting kho
khan thi khé khin vé thi tuc, gidy to cho con di hoc c¢6 muc diém chénh léch cao
nhét 0,45 diém (3,18 so voi 2,73), sau do la tiép can cac thong tin cac chuong trinh
trg gitip ciia dia phuong 1a 0,37 diém (3,49 so véi 3,12), thu tuc gidy to di kham
chira bénh 1a 0,23 diém (2,78 so véi 2,55) va cudi ciing thu tuc, gidy to dé dang ky
tam tr 12 0,11 diém (2,69 so v&i 2,58). Qua phong van sau nguoi dan va tiép xic
vO1 can bo cho théy su hd tro tir chinh quyén khu vyc Hoang Mai van chua cao, trai
lai & khu vuec Pong Anh thi dugc sy hd trg ctia chinh quyén nhiéu hon.

Bang 4. 8. Panh gia mot s6 khé khin theo khu vue

i Gia tri trung binh (mean)
Mot s6 kho khan
Dong Anh Hoang Mai

Tiép can thong tin cac chwong trinh trg gitp cia 3,12 3,49
dia phuong

Thu tuc, giéy to cho con di hoc 2,73 3,18
Thi tyc, gidy to dé di kham chita bénh 2,55 2,78
Thi tuc, gidy to dé ding ky tam tri 2,58 2,69

Nguon: Khao sdt ciia dé tai (N=240)

Puoc hd trg thi tuc, giéy to cho con di hoc 1a mot trong nhiing diéu quan

trong d6i véi LDNDC dé con cai c6 thé hoc trudng cong 1ap, giam chi phi hoc tap.
Hién ¢ khu vuc Bong Anh LDNDC c6 ty 1€ con cai dang hoc trudong cong 1ap cao
hon so véi khu vuc Hoang Mai 1a 11,9% (94% so véi 82,1%). Ngoai ra dé vao duoc
truong cong 1ap thi ca 2 khu vuc déu c6 hon 40% lao dong nit mat chi phi, nhung &
khu vuc Hoang Mai chiém ty 1¢ cao hon khu vuc Bong Anh 1a 7,4% (47,8% so voi
40,4%). Nhu vay théy réng khi khéng duge hd tro thu tuc, giéy to cho con di hoc tir
chinh quyén thi kha ning tiép can truong cong s& giam, dong thoi dé ¢ thé vao

truong thi mat chi phi ngoai yéu cau ciing ting 1én, dic biét 1a khu vuc Hoang Mai.
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Két qua phong van sau can bd chinh quyén va ngudi dan cho thdy tai Pong Anh 1a
ving nong thén, ap luc véi truong hoc khong 16n nhu tai Hoang Mai do qua tai s6
hoc sinh dén tudi nhap hoc. Chinh vi thé, cac truong hoc tai Pong Anh tao diéu kién
nhiéu hon cho tré em di cu tiép can gido duc. Piéu nay tao ra rii ro tiép can cho tré
em di cu dbi voi cac dich vu can thiét cho cudc séng khi cac dich vy nay duoc cung
cap cho tré em gia dinh di cu nhu mot lya chon wu tién cht khong phai 1a quyén cia
tré em di cu.

"Minh phdi lam nhiéu gidy to, minh khéng c6 hé khau & ddy, phai chitng
thuc tam tru tam vcfng o day va o duoi qué nita thi moi nhdp hoc cho con dwoc. Thu
tuc gidy to nhiéu, chi ciing khéng nam dwoc hét thé nén minh phdi di lai nhiéu lan,
chwa ké thoi gian cho ldy dwoc gidy to ciing lau nita, dot chi lam nhé la ca thang.
Ma ddy minh con biét cdan nhitng gidy to dé d@é xin, chir ban chi xin con khéng duworc,
phdi mdt tién méi vao truong hoc dwege." — PVS, cong nhan may, 42 tudi, Hoang
Mai.

Biéu do 4. 5. Thue trang con cai hoc trwong cong Iap va méat chi phi dé vao
truwong.

(Don vi: %)

Mat chi phi vao truong

Hoc truong cong lap

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

B Hoang Mai B Pong Anh

Nguon: Khao sdt ciia dé tai (N=94)
Vé tinh trang cu tru, ¢6 su chénh 1éch lon vé dang ky tam tra gitra khu vuc

Poéng Anh va Hoang Mai. Theo diéu 27 Luét Cu tra thi dang ky tam tra 12 nghia vu
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ctia cong dan khi c6 du diéu kién ding ky, do d6, néu ban LDNDC khong di ding
ky tam tra hay chu khu nha tro khong dang ky tam trG cho ngudi thué tro thi s€
khong thyc hién day di nghia vu cong dan. Két qua khao sat cho chung ta thdy &
khu vuc Bong Anh c6 80,2% LDNDC dang ky tam tri, cao hon khu vyc Hoang
Mai 1a 19,2% (80,2% so voi 61%). Pang cht y 1a lao dong nir khong dang ky cu tru
khu vuc Hoang Mai cao gap 5,7 lan khu vuc Pong Anh (22% so véi 3,8%). Tinh
chat cong viéc LDNDC tai khu viuc Hoang Mai nhu d4 phan tich viéc 1am & trén thi
phan 16n phy nit & khu vuc nay dang lam coéng viéc ty do nhiéu hon nén khong co
hop dong lao dong, ho tur chi vé thoi gian va ciing nhiéu ciing c¢6 thé di cu theo mua
vu hodc thay dbi viéc do d6 viéc ding ky tam tr cling thap hon. Thém vao d6, viéc
quan 1y tam trdi tai khu vuc d6 thi cling dang c6 nhiéu rao can. Cé nhiéu ¥ kién cho

thdy LDNDC gip kho khin trong viéc lam thi tyc tam tra.

Biéu dd 4. 6. Tinh trang cw tri theo khu vuc
(Pon vi: %)
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Nguon: Khao sdt ciia dé tai (N=240)

Vé nguén hd trg dot xuat, LDNDC & khu vuc bong Anh hau hét déu nhan

dugc tir cic ngudn cao hon khu vue Hoang Mai. Trong d6 ngudn hd trg tir chinh
quyén dia phuong chiém ty 18 cao hon véi mirc chénh 1éch 1a 3,8% (78,5% so véi

74,7%), tir 4p, t6 dan phd cao hon 1a 3,8% (17,7% so v&i 13,9%) va ca nhan, doanh
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nghiép 14 6,3% (48,1% so vdi 41,8%). Duy chi hd tro tir cac to chuc tir thién & khu
vuc Hoang Mai cao hon Pong Anh nhung mirc chénh léch 1a khong dang ké, lan
luot 14 27,8% va 25,6%. Qua phong van sau, chinh quyén xi tai Pong Anh nhan
thirc cong nhan c6 vai trod tich cuc ddi v6i su phat trién dia phuong, trong khi d6 tai
Hoang Mai, dai dién chinh quyén coi nguoi di cu 1a mot van dé xa hoi va coi viée
giai quyét van dé d6 khong phai trach nhiém ciia chinh quyén. Tham chi, mét sb can
bd mong mudn nhitng ngudi di cur sdm vé qué.

“Nguoi di cwe gdy ra rat nhiéu van dé tai dia phwong. Ho khéng gdn két véi
dia phwong, kéu goi tham gia cdc phong trao rat khé. Gidi quyét cac van dé ciia
dan di cw thi gidi phdp tot nhat la dwa ho tré lai qué hwong va lam cdc c¢ong viéc tai
qué ciia ho” — PVS can b, nit, 36 tudi

Bang 4. 9. Mot s6 ngudn hd tro dot xuit theo khu vue

(Pon vi: %)

Nguon h trg Dong Anh Hoang Mai
Chinh quyén dia phuong 78,5 74,7
Ap, t6 nhan dan ty quan 17,7 13,9
Cé nhan, doanh nghi¢p 48,1 41,8
Poan thé, xa hoi 12,7 12,7
Céc to chirc tir thién 25,6 27,8

Nguon: Khao sdt ciia dé tai (N=158)

Két qua phong van sau cho thiy c6 nhiing sy dun day tir chinh quyén trong
qua trinh hd tro.

“Ndam ngodi la ho yéu cdu thé ddy (c6 gidy to). Newoi lao dong da phdi vé
qué xin day. Thdt ra xin tir choi nhdn & dia phwong thi ho lam ngay, khéng vin dé
gi nhuwng khi mang 1én trén ndy réi ciing chdang nhéan dwoc. Pi lai dd mat kinh phi.
Nam ngodi dwoc 1.000.000 triéu/thang thi tién di lai ciing qud tdi. Nam nay, bon
chi ¢6 dé xuat la ding c6 day viéc khé dé cho nguwoi lao dong ma chinh quyén va

cdac BY ban nganh phdi hé tro” — PVS, Can bd NGO, Nit, 37 tudi.
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Nhin chung, LDNDC tiép can véi cac trg gitp tir chinh quyén khu vuc
Hoang Mai gip nhiéu kho khian hon khu vuc Pong Anh. Hay néi cach khac chinh
quyén d6 thi chua c6 su nhin nhan dung dan, quan tim tich cuc nhiéu t6i hd tro
LDNDC. Diéu nay duoc ly giai béi tai huyén DPong Anh thi da phan NLDDC la
cong nhan lam viée trong cac khu cong nghiép, khu ché xuét cua dia phuong, ngoai
viéc tham gia vao cic t6 chic doan thé nhu to chirc cong doan thi nhiing gia tri
dbng gop cuia ho ddi voi viée phat trién kinh té — x4 hoi ciia huyén rd nét va cu thé
hon do vay dugc chinh quyén dija phuong nhin nhan va c¢6 danh gia tich cuc hon.
Nguoc lai, tai quan Hoang Mai, NLDDC lam cac cong viéc tu do, tu tao, mac du
gi4 tri kinh t& — x4 hoi ciing khong hé nhoé nhung khé thé hién mot cach rd nét va
dong, do, dém dugc. Ciing chinh vi vay ma théi d¢ cua mot sb can bo chinh quyén
va doan thé quan Hoang Mai ddi vé6i NLPDC con chua tich cuc, ¢6 can bd phu ni
phudng con cho rang su xuat hién ciia nguoi di cu tai dia phuong khién gia tang cac
van dé té nan xa hoi va mong mudn ngudi di cu quay tro lai qué ctia minh. Diéu nay
v6 hinh chung 1am cho cudc sdng cia LDNDC téi day dé tim co hoi moi cang trd
1én kho khin. Con cai ctia ho khong dugc hoc ¢ trudng cong 1ap hodc néu hoc s& bi
mat thém chi phi ngoai yéu cau va dic biét nhitng ho trg dot xuét tir chinh quyén
d6i voi nguoi di cu ciing han ché. Mot trong nhing biéu hién 16n nhét thé hién qua
tinh trang cu tra, co so dau tién dé tiép nhan cac trg giup xa hdi tai noi LBDNDC
sinh séng. V& lau dai, su ki thi va d6i xir khac biét nay s& dan dén day nhiing ngudi
di cu néi chung va LDNDC néi riéng ra khoi hé théng tro gitip xa hoi va an sinh xa
hoi.

4.2.2. Rao cin tir cong dong

Nhu d3 trinh bay & trén cac hd tro trong dai dich COVID-19 dén tr t6 dan
phé va doan thé dia phuong chiém ty 1é khong vuot qua 16%. C6 thé thdy cap co so
1a to dan phd, doan thé dia phuong 13 noi 1am 1 thong tin nhat, gan LDNDC nhat
nhung khong thé hién dugc vai tro trg gitp du trong tinh hudng khan cap nhu

COVID-19. Trong bdi canh binh thuong, su lién két voi cong dong so tai cia
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LDNDC rat mo nhat, tham chi nhom di cu bi tich ra khoi cong ddng hodc phai don
nhan nhiing cai nhin khong tich cyc, thién cam tr dan cu dia phuong.

Theo khao sat, hiu hét LDNDC khong tham gia vao cac hdi, doan thé dia
phuong tai noi dén béi viéc phai tham gia sinh hoat hoi vio nhiing thoi gian ma
nguoi di cur dang phai di lam viéc, phai dong phi tham gia t6 chic Hoi va viée t6
chirc Hoi chua chu dong tiép can t6i ho 13 nhiing rao can chinh. Duy chi nhing
ngudi c6 ho khau thuong tra tham gia nhiéu hon tuy nhién ty 18 van chua cao. Chi
c¢6 14% phu nit tham gia cac doan thé va hoi ¢ dia phwong. Trong d6 khu vuc Dong
Anh va Hoang Mai c6 ty 1¢ tham gia thip va muc chénh léch khong dang ké, 1an
luot 1 14,2% va 12,2%. Diéu nay cho thay, di ¢ nong thon hay d6 thi, LDNDC
cling khong c6 nhiéu két ndi voi chinh quyén, cic t6 chic doan thé dia phuong.
Nhitng ngudi c¢6 ho khau tham gia chiém ty 1é cao nhat v&i 32,4%, cao hon ding ky
tam tri 14 20,6% (32,4% so voi 11,8%) va cao gap 9,5 1an nhiing ngudi khong dang
ky tam trt (32,4% so v6i 3,4%). Nhin chung, LDNDC van chua tham gia nhiéu vao
cac hoat doan thé hay nhoém hoi nhom nao & dia phuong, duy chi phy nit ¢6 ho khau
thudng tra tham gia nhiéu hon tuy nhién van con han ché. Ly do ngoai viéc chua
thu xép dugc thoi gian dé tham gia thi mot 1y do khac c6 thé ho chua thdy dugc su
hiru ich khi tham gia cac doan thé khi ma tai nhimng thoi khic kho khan nhat nhu dai
dich COVID-19 xay ra hay voi hoat dong tr¢g gitp thiét yéu 12 ho tro viéc hoc hanh
cho con cai ho thi su trg gitip dén tr doan thé 1a kha khiém ton va Véng bong. Céc
hinh thirc hoat dong, sinh hoat nhu thong 18 ctia cac doan thé chua thuc su phu hop
v6i NLPDC véi nhiéu mic cam, ty ti khi sinh sng tai dia phuong di cu dén va ban
than ho c6 nhirng dac thu riéng biét so voi nguodi ban dia.

Biéu d6 4. 7. Thue trang tham gia vao doan thé xa hdi ¢ dia phwong ciia
LDNDC

(Pon vi: %)
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Nguon: Khao sdt ciia dé tai (N=240)
Trong 14% phu nir tham gia vao cac hoi nhém thi ho tham gia hoi phu nit dia
phuong chiém ty 18 nhiéu nhat voi 84,8%. Sau d6 1a tham gia vao doan thanh nién
va hoi thién nguyén dia phuong déu chiém ty 1& 13,8%. Trong cac hdi nhém ma phy
nit tham gia duy chi c6 héi thién nguyén dia phuong ¢ khu vuc Hoang Mai c¢o ty 1€
tham gia cao hon khu vuc Péng Anh 1a 11,7% (20% so v6i 8,3%) va nhiing nguoi
c6 ho khau thuong tr tham gia cao nhét véi 33,3%. Cac hdi nhom con lai ty 1€
chénh giita cdc khu vuc va tinh trang cu tril 1a khong dang ké. Viéc khong tham cac
t6 chirc chinh tri, x hoi tai dia phwong 14 nguyén nhén tao ra sy khong gan két, tir
d6 dan dén han ché trong tiép can thong tin, tiép can cac chinh sach, hoat dong trg
gitip xa hoi cia cong dong danh cho LDNDC néi riéng va nguoi di cu néi chung.
Nhitng LDNDC khong tham gia cdc hoi nhém ¢ dia phuong ngoai mot phan
vi cong viéc thi con do sy mac cam boi khong phai 1a nguoi dia phuong. Thém vao
do, cac cong viéc ho phai l[am gidi han thoi gian cho sy tham gia cua ho ddi véi céac
hoat dong cua dia phuong. Nhitng LDNDC khong tham hdi nhém nao ¢ dia phuong
giai thich rang do thoi gian 1am viéc ddc thu va sy mic cam do khong 1a nguoi dia
phuong 13 2 1y do chinh. "Thoi gian lam viéc ciia ho khong pht hop dé tham gia"
chiém ty 18 nhiéu nhat véi 63,8%. Sau d6 1a "toi khong phai nguoi dia phuong" vai
59,9% va "di lam vé mét nén can nghi ngoi" voi 54,9%.

Bing 4. 10. Ly do khong tham doan thé xi hgi dia phwong
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Ly do khong tham gia doan thé xa héi dia phwong Tan suat Ty 1€ (%)
To61 khong phai 1a ngudi dia phuong 124 59.9
Thoi gian lam viéc cua toi khong phii hop dé tham gia 132 63.8
T6i di 1am vé mét nén can nghi ngoi 113 54.9
Viéc tham gia mat phi nén toi cAn can nhic 12 5.8

Nguon: Khao sdt ciia dé tai (N=207)

Ly do thoi gian lam viéc khong phu hop dé tham gia, LDNDC & khu vuc d6
thi chiém ty 1¢ nhiu hon khu vuc nong thén véi 6,7% (66,7% so véi 60%). Theo
nhom nghé nghiép thi nhitng nguoi lam céng nhan khong yéu cau chuyén mén
chiém ty 1& nhiéu nhat v6i 82,4%, sau d6 1a cong nhan cé yéu ciu chuyén mén vai
69,2% boi 18 khi di 1am cong nhan thoi gian ctia ho gan lién véi ca lam vi vay viéc
tham gia s& han ché.

Giai thich khong phai 1a nguoi ¢ dia phuong nhitng phu nit & khu vuc do thi
chiém ty 1¢ nhiéu hon néng thon 1a 3,7% (61,5% so véi 57,8). Theo nhém nghé
nghiép thi nhitng ngudi lam lao dong gian don, ty do chiém ty 1& nhiéu nhat véi
68,2%, sau d6 1a cong nhan tho may khong yéu cau chuyén mén véi 61,5%. Phai
chang nhiing lao dong nit lam cong viéc tu do ¢ khu vuc do6 thi do khong c6 mot su
rang budc nhét dinh véi to chirc, doanh nghi€p nao nén ho dang mac cam vé ban
than do vay ho khong mudn tham gia cac hdi nhém xa hgi. Mat khac, cac doan thé,
héi, nhém ciing chua cé nhitng hoat dong cu thé, dac thu phu hop véi dac diém va
mbi quan tam dé thu hat cac d6i tuong LDNDC tham gia cac hoat dong cua ho.

“Hoat déng ciia cdc doan thé thi chi hiedng dén dan ban dia chir ngwoi di cu
ho it tham gia lam. Thuong ho tach riéng, quyén gép cdc khodng ciing rat khé. Dén
cw dia phirong con ¢é gan két thi minh méi cé cac chwong trinh tro givp dwoc. Khi
gdp tai nan hay c6 van dé gi thi minh chi di tham hoi vién ciia minh ma da sé ngieoi
di cuw khong tham gia va khong dong phi nén khong co chinh sach” — PVS, can bo
Hoi phu nit phuong, nit, 47 tudi

Nhin chung, phu nir di cu gip nhiéu rio can dén tir phia cong dong khi cac

thiét ké chuong trinh chua hudng t6i sy phit hop dé thu hat ngudi di cu. Chi ¢6 bd
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phan nhé nhan dugc nhitng hd tro xa hoi dot xuat dén tur cong d@)ng. Gan nhu tat ca
khong tham vao céac hoi, doan thé dia phuong noi dén; ngay ca ngudi di c6 ho khau
thudng tri ciing chi c6 mot ty 1& nhd tham gia cac hoat dong doan thé, mang 16i. Ly
giai cho diéu d6 thi mot phﬁn vi cong viéc chua thuan ti¢n dé ho tham gia va mat
khéc con do sy mac cam boi khong phai 1a ngudi dia phuong. Bén canh do cac doan
thé, hoi, nhom ciing chwa chu dong trong tiép can va chua co cac hoat dong phu hop
pht hop véi dic diém ctia LDNDC dé thu hat ho tham gia.

4.2.3. Rao can tw bdn than lao dong nit di cw

Nhitng rao can khong chi dén tir chinh quyén hay cong dong ma con dén tir
chinh ban than cta phy nit di cu. Hau hét ho ¢6 trinh dd hoc van han ché, chua dugc
dao tao nghé, mang ludi xa hdi co cum va dac biét 1a tam ly mdc cam do khong phai
nguoi dia phuong.

Nhu di trinh bay & trén, c¢6 téi 86% phu nir khong tham gia vao doan thé xa
hoi dia phuong, trong d6 1y do thoi gian lam viéc khong phu hop dé tham gia chiém
63,8% va khong phai 1a ngudi dia phuong chiém 59,9%. Chu ¥ vao giai thich khong
phai 1a ngudi & dia phuong nhing phu nit ¢ khu vue d6 thi chiém ty 1¢ nhiéu hon
néng thon 1a 3,7% (61,5% so véi 57,8). Theo nhém nghé nghiép thi nhiing ngudi
lam lao dong gian don, ty do chiém ty 1€ nhiéu nhit véi 68,2%, sau d6 1a cong nhan
tho may khong yéu cau chuyén moén véi 61,5%. Két qua phong van cho thdy, mic
cam cong viéc va nghi minh khong phai 1a nguoi dia phuong nén LDNDC méac cam
khong tham gia cac hoat dong tai dia phwong, cac t6 chuc tai noi di cu. Piéu nay dit
ra yéu cau d6i véi chinh quyén dia phurong phai hanh dong nhu thé nao dé NLBDC
cam thdy minh thuc sy 1a mot phan thiét yéu ciia dia phuong noi ho dén.

Vé mang ludi xa hoi ciia phy nir di cu cht yéu ho biét dén nhiing ngudi dong
huong va ban bé tuy nhién ciing chi chiém mot ty 1¢ rat nhé. Qua phan tich vé tim
kiém viéc lam & trén, c6 68,9% LDNDC ty tim kiém cong viéc, chi 20,7% LDNDC
tim kiém cong viéc qua dong huong, ban bé va ngudi cung tro boi 1& dy 1a ngudn
thong tin ma ho c6 tin tuéng dugc nhat khi ma di cu. Twong tu cong viéc, hau hét
LDNDC ty tim kiém nha dé thué chiém ty 1¢ 16n nhat véi 73,7%, sau d6 1 tir nhimng

nguoi dong huong, ban bé 1a 16,3%. Pang cht ¥ su hd trg tir ngudi dan va chinh
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quyén sé tai chi c6 2,9%, tirc gan nhu 1a khong c6. Nhu vay cho thdy mang ludi xa
héi cia nhitng phu nt di cu hién dang co cum. Qua nghién ctru dinh tinh nhan théy
nhitng ngudi di cw mua duge nha, c6 thu nhap va chat lugng cude sdng cao hon
thuong 14 nhitng ngudi co von x3 hoi két ndi mo rong, nghia 1a ho san sang két nodi
v6i ban be tai cong ty hay mo rong quan h¢ tai dia phuong, tham gia vao céac hoat
dong tap thé dé tir d6 c6 thé tranh thi cic ngudn lyc dé phat trién ban than, tim kiém
ngudn lyc cho gia dinh. Két hon véi nam giGi dia phuong hodc ban lam cing cong
ty, sau d6 mua dat va xay nha tai dia phuong dugc coi la nhiing két ndi thanh cong,
tao ra nhiing bién chuyén quan trong trong hoa nhap va nang cao chat luong cudc
song ctia ngudi di cu.

“Em ciing di lam roi tro ¢ day. Minh thi ciing tré nén ciing giao luu véi moi
ngueoi, thi thodng tham gia vin nghé cho vui. Roi quen chong, ldy nhau réi ¢ lai day
luén. Gio cude song ciing on dinh vi nha chong la dan dia phieong nén cho ddt, cho
nha. Chir dé di lam thué ma mua dwoc nha thi khé. Anh chi minh déu tir Théai Binh
lén day, hon chuc nam nhin an nhin tiéu dén vira réi phai vay muon réi méi mua
dwoc nha. Nhung mua dwoc nha roi thi cling tu tin han, cudc Séng ctia con cdi tot
hon” —PVS, nit cong nhan, 32 tudi, Dong Anh.

Nhom LDNDC lam nghé tu do chil yéu c6 von xa hoi co cum trong nhém
nho cta ho 13 nhitng ngudi cing nghé hoic ciing x6m tro do vay ho clng chung
nhitng mdc cam, tu ti nhu nhau. Trinh d§ hoc van han ché, thoi gian lam viéc dac
thil va mic cam nghé nghiép khién cho ho kho co thé tao ra nhitng von xa hoi két
ndi. Pay 1a mot van dé 16n, can luu y dé ting cudng sy hoa nhdp xi hoi cia
LDNDC tai noi 6 so tai bﬁng cach hd tro ho tham ra nhitng mang ludi rong 16n hon
nhiing gi ho dang c6, tham gia vao nhiing t6 chirc, doan thé noi ho dugc nang cao
quyén nang vé moi mat, dic biét 1a viéc phat trién kinh té gia dinh.

Piic biét, rao can con dén tir sy t ti vé do trinh dd hoc van thip hoic
khéong dwoc trai qua dao tao nghé. Theo két qua khao sat, thay rang 70% phu nit
di cu c6 trinh d6 hoc van tir THPT tré xudng cho thiy phan nao su han ché vé hiéu
biét, dang chu ¥ c6 thé thdy rang nhiéu nguoi chua dugce dao tao nghé thé nén ho

cling s& gap kho dé tim kiém mot cong viée tét. Con vé ddo tao nghé nhu di phan

137



tich ¢ trén thi trude khi di cu duoc day nghé/déo tao nghé c6 33,2%, con 66,8%

ngudi chua trai qua dao tao nghé thi trong d6 ¢6 21,7% hién nay da dugc dao tao.

Biéu d6 4. 8. Trinh dd hoc van ciia LBDNDC
(Don vi: %)
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Nguon: Khao sdt ciia dé tai (N=240)

Ngoai ra, co tdi 74% LDNDC lam céc cong viéc gian don va lao dong tay

chan, khong doi hoi vé trinh d6, k¥ ning. Trong dé c6 su giéng nhau vé trinh d6 hoc
van v6i muc tir THPT tré xubng déu chiém ty 1¢ trén 65%, tirc phan 16n chua qua

dao tao nghé. Bén canh d6 gan % LDNDC dang lam cic cong viéc khong c6 hop
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dong lao dong va dang cha y khong ai trg giup ho dam bao cac quyén loi lao dong.
Su han ché trong hoc van d3 1am cho phu nit di cu khong chi tu ti vao ban than ma
con gip nhiéu rii ro trong cudc sdng.

Vi nhitng LDNDC di cu ra Ha Noi mgt minh thi con ddi dién véi nhitng
kho khin khi dau 6m, dam bao sy an toan khi di 1am viéc hay sinh song trong
nhitng khu nha tro chat hep va ap luc vé tinh than khi nguoi than va dac biét 1a con
cai dang sbng tai qué nha. Con dbi véi nhitng LDNDC di cu cung gia dinh va con
cai ra Ha Nai thi bén canh 4p lyc vé cudc séng dit do tai thanh phé so v&i qué nha
thi ho con ganh 4p lyc vé chuyén gui tré khi con con nhé va chuyén hoc hanh cua
con cai 16n khi viéc thi dd va duoc nhap hoc vao cac trudng cong tai Ha Noi 1a kho
khin khong chi riéng ddi voi ngudi di cu ma d6i khi ca v6i ngudi thanh phd vi ap
luc s lugng hoc sinh qua 16n ma sb lugng trudng cong lai ¢6 han. Nhin chung,
nhiing rio can dén cta ban than phu nit di cu do nhiéu nguyén nhan. Vé trinh do
hoc van thi hau hét & trinh @ THPT tré xudng va ty 1é dugc dao tao nghé trude hay
sau di cu van con han ché. Dang chu y hau hét mang ludi xa hdi cua ho co cum, chi
c6 it quan hé, xoay quanh nhitng ngudi déng hwong hoidc ban beé.

4.2.4. Sw thiéu ving ciia hoat dpng cong tic xi hji

Do nhiing van dé vé hoa nhép xa hoi, tiép can an sinh xa hoi, tro giap xa hoi
dbi véi LDNDC mang tinh dac thu, bén canh sy quan tdm va tr¢ giup cua cac chu
thé nhu nha nudc, cong d@)ng, doan thé thi van con thiéu Véng mot sy két ndi dé
dam bao cho LBDNDC thyc hién dugc cac quyén vé an sinh x4 hoi. Nha nude di co
nhiéu chinh sach, cong ddng c6 nhiéu ngudn lyc nhung thiéu vang vai tro cua cong
tac xa hoi voi cac chirc nang phong ngira, can thiép, phuc hoi, phat trién da 1am anh
huéng dén kha ning tiép can trg gitip x4 hdi cia LDNDC.

Qua khao sat tai Ha Noi, du c6 trung tdim CTXH thanh phé nhung cac hoat
dong cua trung tim con & pham vi kha hep, it dugc biét dén va chua co cac hoat
dong huéng dén nhém lao dong di cu. Trong chirc ning ctia Trung tim CTXH va va
Quy bdo tro tré em Ha Noi “cung cép cac dich vu cong tac xa hoi; tap trung, tiép

nhén, quan ly, nudi dudng nguoi lang thang; doi twong can su bao vé khan cap; tré
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bi bo roi; ngudi cao tudi, tré em bi di lac gia dinh va cac ddi tuong khac theo quy
dinh; tiép nhan cac ngu@)n luc hd trg cia cac td chirc, ca nhan trong nudc va nudc
ngoai; van dong, tiép nhan, quan ly, st dung Quy Bdo tr¢ tré em Ha Noi dé thuc
hién muc dich bao v€ cham sdéc va gido duc tré em theo quy dinh ctia phap luat”
(Trung tam CTXH va Quy Bao trg tré em, 2023) khong cé cac dich vu, hoat dong
danh riéng cho nhém lao dong di cu. Thuc té ciing cho thdy, LDNDC trong khao sat
khéng tiép can dugc cac dich vy tir cac don vi cung cap chuyén nghiép.

“Bon anh rat trdn tré nhung chiu, Vira roi c6 dé nghi thanh Idp tong dai dé
gidi ddp chinh sdch thi S¢ bdo chd 1€ viva dd bong, vira thoi coi. Mot éng thuc thi
chinh sach, ban hanh chinh sdch, gio minh giai dap. No khong hop ly. Nguoi trao
ché dé, ngwoi gidi ddp thdc mdc, gidm sat nén khéng dwoc. Pung ra, Covid né
khéng cé tién 16. Cdc chinh sach ra khéng bao trim hét dwoc, cdc chinh sach ra
phdi ¢é thoi gian nhdt dinh ma nguoi ta phdi tw duy, suy nghi dé né cé tinh bao
trium. Cdc chinh sach viva roi mang tinh tinh thé théi, nguoi ta déi an, déi mdc, gap
rit tirng gio nén dwa ra tinh thé. Nguon ngadn sach thi ciing khéng rong rdi gi, cang
ngay cang han hep, ngay cd quoc gia, chéng dich hét tién réi, lam gi con” — PVS,
Cén b trung tam CTXH, Nam.

Tai cép dia phuong, can bd lao dong xa hoi va can bo phu nit 1a nhiing hé
thong tiép can gan giii nhat d6i véi LDNDC nhung cac chinh sach lién quan dén tro
giip xa hoi tir phia nha nuwéc méi chi huéng dén nhém dan cu thudng tra, co hod
khau. Thoi ky COVID-19, cac chinh sach tro gitip dot xuat duge to chirc véi ddi
tuong rong hon, diéu kién tiép can dé hon dé giai quyét nhu cau cap thiét thi lac nay
nhém LDNDC méi tiép can dugc. Tuy nhién, cac rao can vé gidy to va quy trinh
thyc thi chinh sach khién cho kha nang tiép can cia LDNDC rét han ché. Khi khong
dugc hd tro vao nhiing luc kho khin, cip bach nhit ciing khién cho ho giam sut
niém tin.

“Nhom lao dong tu do trong goi 26.000 ty thi ho lai khong quy dinh nhu nam
ngodi ma ho lai giao cho cdc dia phirong, ti lén cdc tiéu chi, quy trinh thi tuc dé

phu hop voi ngan sdach cua dia phuwong ciing nhu cdc nhom lao dong o dia phuong.
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Cho nén la, UBND thanh phé Ha Néi ciing c6 ra quyét dinh lién quan dén viéc nay.
Ngueoi lao ddng da phdi vé qué xin gidy. Thét ra xin tiv chdi nhdn & dia phirong thi
ho lam ngay, khéng van dé gi nhung khi mang 1én trén ndy roi ciing chang nhén
dwoc. Pi lai dd mat kinh phi. Nam ngodi dwoc 1.000.000 triéu/thdng thi tién di lai
ciing qud t6i” — PVS can bd NGO, 37 tudi, nit

“Co nhan duoc gi dau. Ra hoi phwong thi tra loi la cho nhung doi mdi ciing
khéng thay hé tro gi. Poi dwoc thi da chét déi. Théi, civ minh civu minh truée” —
PVS, LDNDC, 54 tudi, Hoang Mai.

Hoat dong cia Hoi Lién hi¢p phu nit cac cép hién nay co ban cling chi nham
dén hoi vién, phu nit cia Ha Noi thong qua viéc quan 1y hanh chinh theo xa,
phuong; chua chii dong tim kiém va huéng téi cac ddi tuwong co dic thu dé ton
thuong nhu LDNDC. Trong khi d6 phu ntr di cu rét bi dong va it tham gia cac hoat
dong cua Hoi Lién hi€p phu nit vi mac cam minh khong phai 1a nguoi dia phuong,
phai dong phi hoi vién, phai danh thoi gian tham gia trong khi thu nhap va tinh chat
cong viée cta ho chua chwa cho phép. Chua ké dén quan diém xa cach, ki thi ddi
v6i ngudi di cu cia mot s6 can bo, nguoi dan dia phuong khién phu nit di cu cang
kho hoa nhép vao cac hoat dong ctia doan thé.

Tai Ha Noi, noi c6 nhiéu t6 chirc phi chinh phu qudc té va trong nudc hoat
dong, huéng dich dén nhém LDNDC. Tuy nhién, véi nhém céng nhan va nhém lao
dong nir ty do trong khao sat, cac nguén hd trg tir cac to chirc NGOs khong duogc
tiép can. Piéu nay dé hiéu khi cac du an thuong tap trung dén nhitng nhém dic thu
hon, d& ton thuong hon nhu nan nhan ctia bao lyc trén co s¢ gidi, nan nhan ctia mua
ban nguoi, tré em bi bao lyc, xdm hai... do han ché vé nguén luc. biéu nay dé lai
mot khoang tréng 16n trong trg giup xa hoi co ban cho ddi tugng LDNDC ra Ha
Noi. Xét & mot khia canh nao do, LDNDC, dac bi¢t la nhitng nguoi lam nhiing cong
viée tu do trong khu vuc phi chinh thirc ciing 1a nhitng ddi tuong yéu thé vi voi vo
van kho khian ho gip phai ¢ noi dat khach, qué nguoi hién dang ho dang khong

dugc thy hudng cac chinh sach dic thi nio ca, trong khi nhiing déi tugng yéu thé
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hon nhu néu trén lai cé nhiing tiéu chi phu hop vdi nhiing chinh sach va dich vu tro
gitip x4 hoi co ban séin co.

R4 rang, bén canh vi¢c thiéu Véng cac chinh sach dic thu thi con thiéu mot
thiét ché phu hop c6 thé dua cac chinh sach trg giup xa hoi dén véi nguoi lao dong
di cu néi chung va LDNDC noi riéng. Diéu nay lam anh huéng dén kha ning tiép
can trg giup xa hoi cuia LBDNDC, tir d6 anh huong dén an sinh xa hoi va chat luong
cudc séng cta ho. Pidu nay doi hoi sy phat trién cac nhan vién cong tac xa hoi
chuyén nghiép cling nhu cic can bd doan thé dang thyc hanh cong tac xi hoi tai co
s& ¢6 thé gitp LDNDC c6 thém thong tin vé cc chinh sach, dich vu dé dap tng cac
nhu cau cap thiét, phong ngira cac riii ro trong cudc song hang ngiy ciing nhur trong
cac hoan canh dic biét nhu dich bénh. Dé c6 thé tiép can mot cach hi€u qua tdi cac
trg giup x4 hoi thi didu dau tién 14 phai c6 thong tin va c¢6 nang lyc dé bién cac
thong tin d6 tr¢ thanh nhirng hanh dong va céc co hdi cu thé. Mot can thi€p cling rat
quan trong ma CTXH c6 thé mang lai cho LDNDC d6 la giup ho nhan biét dugc
quyén cta minh va nhiing gia tri ma ho mang lai cho ca qué nha va noi di cu téi dé
ho tu tin 14 chinh minh va tu hao vé nhitng cong viéc hiru ich ma ho dang lam, dé ho
c6 cam nhan minh la mot phﬁn khong thé tach roi cua noi dén. Va nhan thtuc dé
khong chi LDNDC can c¢6 ma n6 phai tré thanh tu duy, nhan thirc ciiacong dong, xa
hdéi thi méi tao ra su thay ddi thuc chat tir phia nguoi di cu va chi khi do6 thi sy hoa
nhép cua ho trong chang dudong di cu maéi thuc sy thanh cong.

Céc kho khan dbi voi LDNDC ¢ nhiéu nguyén nhan, trong d6 rao can tir
nhan thire cta chinh quyén va nhimng can bo lam cong tac voi nguoi di cu, rao can
tor cong d@)ng, rao can tir ban than LDNDC va dic biét 1a do su thiéu Véng nhiing
nguoi 1am cong tac xa hoi chuyén nghiép va khong chuyén véi tu cach nhu ciu ndi,

tur van, cung cap thong tin va hd tro ho tiép can téi cac tro giap xa hoi.

142



CHUONG 5. CAC GIAI PHAP NANG CAO HIEU QUA TROQ GIUP XA HOI
CO BAN DANH CHO LAO PONG NU DI CU TAI THANH PHO HA NOI

5.1. Co sé dé xuat giai phap

5.1.1. Thuc trang tiép cdn tro giip xd hi co bin cia lao dpng niv di cuw
con nhiéu rao cin

C6 thé thay, LDNDC dang gap nhiéu rao can trong cudc sdng, tir tiép can tro
gitp gidi thiéu viéc lam, tim kiém cac nguén luc hd trg dé phat trién kinh té; nha &,
vé€ sinh, nudc sach; tiép cany té, dao tao nghé cho ban than va gido duc cua con cai;
trg giup xa hoi thuong ngay va dot xuat. Nhiéu sy tro gitp co sin nhu cic chinh
sach chung cua nha nuéc déi véi ngudi lao dong vé day nghé, nha & xa hoi..., cing
mét s6 chinh sach, mo hinh hoat dong cho lao dong nhép cu do Hoi Phu nir, cac td
chic NGO trién khai & cong dong... Tuy nhién, do co cum trong nhém nhing
nguoi di cu cung diéu kién, hoan canh nén LDNDC khong c6 dugc thong tin vé
nhiing su trg giup d6. Mit khac, nhitng can bd 1am cong tac hd tro tai cong déng,
nhan vién CTXH ciing chua c6 nhiing cach thirc phu hop dé chu dong tim téi nguoi
di cu va gitup d& ho. Nhing han ché trong tiép can tro giup xa hoi anh hudong dén an
sinh x4 hoi cia LDNDC ciing nhu tong thé sy phat trién kinh té - x4 hdi dia phuong.
Trong cac han ché trong tiép can trg gitp xa hoi cia LDNDC, nha &, hoc nghé, giao
duc cho con cai va trg gitp dot xuét 1a nhitng van dé ndi bat da duoc phan tich &
trén.

Nguyén nhéan cua cic han ché trong tiép cén trg giup xa hoi cia LDNDC dén
tir ca ba phia: Rao can tir chinh quyén, rao can tir cong dong va rao can tir chinh ban
than LDNDC. Rio can & chinh quyén thé hién ¢ nhan thirc va thai d6 chwa phu hop
v6i dan di cu, & rdo can trong chinh sich cu trd, trong phat trién cic chinh sach,
dich vu tr¢ giup xa hoi danh cho ngudi dan con chung chung do vay chua thuc su
phu hop véi dac thu nguoi di cu néi chung, LDNDC néi riéng. Rao céan tir cong
ddng dén tir sy thiéu lién két giira nguoi dan so tai v6i ngudi di cu va hoat dong cia
céc td chuc chinh tri - x3 hoi chua voi t6i nguodi di cu. Rao can dén tir ban than

nguoi di cu tap trung vao sy mac cam, ty ti va von xa hdi co cum cua ho do vay ho
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rat thiéu thong tin vé cac su tro giup va két ndi, nhitng yéu t& quan trong gitp cho
ho hoa nhap vao cong viéc va cudc séng & noi dén. Ngoai ra, voi dac thu gidi tinh
nit, lai khong phai 1a ngudi ban dia, nén trong nhiéu trudng hop LDNDC bi rao can
boi nhitng dinh kién cua xa hoi, cong déng vé vai tro gidi cua ho. Néu dé con ¢ lai
qué nha, thi ap luc khong c6 diéu kién cham soc, nudi day con céi s& dé nang 1én tu
tuong cua ho, con néu di cu cung con cai thi bén canh ap luc vat va cta cong viéc
thi trach nhiém cham lo, nudi day va viéc hoc cta con cai cling tao ganh ning
khong hé nhé cho LDNDC. Chinh vi vay, giai phap dé nang cao hiéu qua tiép can
trg gitp x4 hoi danh cho LDNDC phai dén tir ca ba phia voi nhitng hoat dong dong
bd va nhay cam gidi.

Mot chinh sach thé hién r6 sy phan biét d6i véi LDNDC tai Ha Noi 1a Quyét
dinh s6 1117/QD-UBND ngay 31/3/2022 cua thanh ph vé ké hoach tuyén sinh vao
16p 10 vé Piéu kién dy tuyén: hoc sinh hodc bd (me) cua hoc sinh c¢6 ho khau
thuong tra tai Ha Noi, hodc c6 Gidy xac nhan thong tin vé cu tra (trong dé hoc sinh
hodc bo (me) cua hoc sinh dwoc xac nhan Noi thuong tru tai Ha Noi) khién cho
nhiéu con cai cia LDNDC khong duoc tiép can gido duc trung hoc pho thong tai
cac truong cong 1ap tai Ha Noi. Nhiing diéu kién gin véi ho khau nay khién cho con
em va gia dinh nguoi di cu dtng trudce nhitng lwa chon khé khan va bat tién, chi phi
cao. Nhiéu gia dinh phai cho con vé qué hoc khién con cai khong dugc song gan
cha, me; nhiéu gia dinh chap nhan cho con hoc truong tu voi chi phi cao so vdi mirc
thu nhap con khiém tén ciia ho. Diéu niy vo hinh dung lai tao thém khé khin ddi
v6i lao dong di cu.

Trong cac han ché tiép can véi cac trg gitp trong thoi ky COVID — 19,
nhilng yéu cau vé thi tuc hanh chinh ciing thé hién sy chua phu hop cta chinh
quyén v&i van dé di cu va nguoi dan di cu. Chi khi nao ¢6 sy nhin nhén di cu 1a tat
yéu, ngudi di cu 12 ngudn lyc bd sung can thiét cho thanh phd thi cac chinh sach va

trg gitip danh cho ngudi di cur méi tré nén phi hop, thuc chat va hiéu qua.
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5.1.2. Tiép cén tro gitip xd héi co bin dé dam bdo an sinh xi héi la quyén
cua lao dong nir di cw

An sinh x4 hoi 1a quyén co ban cta cong dan, dugc Hién phap nudc cong hoa
x3 hoi chu nghia Viét Nam 4n dinh trong diéu 34 va dugc cu thé héa qua cac Luat,
chinh sach cu thé, trong d6 ngudi di cu néi chung va LDNDC noi riéng duge dam
bao quyén tiép can céc tro gitp xa hoi.

Nghi quyét 42-NQ/TW nhan manh quan diém, coi dau tu cho thuc hién céac
muc tiéu chinh sach xa hoi 1 dau tu cho phat trién; bam sat quan diém xuyén sudt,
chinh sach xa hoi cham lo cho con ngudi, vi con ngudi, dong thoi con nguoi 1a dbi
tuong dau tu, phét trién; ngudi dan déu tham gia va thy huéng thanh qua cia phat
trién. Nha nuéc tiép tuc gilr vai tro chu dao, dam bao nguén Iurc mot s6 chinh sach,
linh vyc nhat 14 cac chinh sach dam bao trg gitip cho cac déi tuong yéu thé, chinh
sach vu dai nguoi c6 cong voi cach mang, tiép tuc dam bao muc tdi thiéu cac dich
vu x4 hoi co ban...; dong thoi ting cudng sy tham gia ctia toan xi hoi, ting cudng
vai tro cac luc lugng xa hoi va huy dong thich hop ngudn luc xi hoi dé giai quyét

cac van dé xa hoi.

Lién quan dén Chinh sach vé viéc lam, thu nhap: Bo ludt Lao dong nam
2012 va dac biét 1a B¢ luat Lao dong ndm 2019 ¢ nhiéu diém méi phii hop hon véi
qué trinh phat trién cia thi truong lao dong, phat trién kinh té va hoi nhap qudc té,
dam bao cic quyén, lgi ich chinh ddng cta ngudi lao dong, ngudi sir dung lao dong
va tao diéu kién xay dung quan h¢ lao dong tién bo, hai hoa, 6n dinh, cling nhu tang
cuong cac quy dinh bao vé cac nhém lao dong dac thu (nguoi lam vi¢e khong co
quan hé lao dong, lao dong nir, lao dong chura thanh nién, lao dong cao tudi...).

Luat Viéc 1am nam 2013 da mo rong dd bao phu, diéu chinh cac chinh sach
lao dong, vi¢c lam dén toan bd luc lugng lao dong; 1a co s& quan trong dé xay dung
cac chinh sach hd tro lao dong yéu thé, lao dong nghéo, lao dong ndng thon, ngudi
that nghiép va ting cudng co hoi viée lam cho lao dong khu vuc phi chinh thirc; hd
trg lao dong yéu thé tiép can viéc lam, chinh sach viéc lam cong, phat trién k¥ ning

nghé, bao hiém that nghiép. Luat viéc lam nam 2013 thé ché hoa cu thé hon vé bao
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vé viéc lam cta ngudi dan, vira dam bao quyén viéc lam cua lao dong trén thi
truong lao dong, vira hd tro cho nhom lao dong yéu thé thong qua chinh sach cua
Nha nudc vé viée lam (Piéu 5), tap trung vao "HJ tro tin dung wu dai" (Piéu 10);
"H§ tro chuyén doi nghé nghiép, viéc lam cho nguoi lao dong khu vuc nong thon"
(Diéu 15); "HS tro hoc nghé cho nguoi lao dong & khu vuc nong thon" (Piéu 16); ...

Chinh phti ban hanh Chuong trinh muc tiéu Qudc gia vé viéc 1am va day nghé
giai doan 2011-2015 va Chuong trinh muc tiéu Gido duc nghé nghiép - Viéc lam va An
toan lao dong giai doan 2016-2020 ddi méi manh mé viéc lam, gido duc nghé nghi¢p
dap ung nhu cau thyc tién cia thi truong lao dong, ting cuong an toan lao dong va hoi
nhap khu vuc ASEAN va thé giéi. Viét Nam da tham gia 25 cong udc vé quyén lao
dong ciia T6 chirc Lao dong Quéc té (ILO), trong d6 c6 7/8 cong ude co ban. Pidu 5
Bo Luat lao dong 2019 quy dinh (muc a, khoan 1, Piéu 5) quyén cua nguoi lao
dong. Theo d6 "Lam viéc; tu do Iya chon viéc lam, noi lam viéc, nghé nghiép, hoc
nghé, nang cao trinh d6 nghé nghiép; khong bi phan biét dbi xu, cudng buc lao
dong, quéy roi tinh duc tai noi lam viéc;". Dic biét tai khoan 1 Diéu 10 quy dinh cu
thé hon vé quyén lam viéc ctia nguoi lao dong Pugce tu do Iya chon viée 1am, 1am
viéc cho bét ky nguoi sir dung lao dong nao va & bat ky noi nio ma phéap luat khong
cam..... Nhu vy, ngudi dan co quyén tu do lam viéc cho ai va & déu, mién 1a viéc
lam d6 khong bi phéap luat nghiém cam.

Piéu 23 Hién phap 2013: “Céng dan c6 quyén tu do di lai va cu tri & trong
nudc, ¢ quyén ra nude ngoai va tir nudc ngodi vé nudc”. Theo Luat cu tri 2006 tai
Khoan 1 Diéu 5 quy dinh vé: Bao dam diéu kién thyc hién quyén tu do cu tra va
hoat dong quan 1y cu tra ciing néu rd: “Nha nudc bao dam quyén ty do cu tra cua
cong dan. Co quan, t6 chirc, ca nhan xdm pham quyén ty do cu tra ctia cong dan
phai bi xir Iy nghiém minh. Nha nudc c¢6 chinh sach va bién phap dong bo dé dam
bao ngdy cang tot hon quyén tu do cu tra ciia cong dan. Theo d6, cac vian ban phap
luat vé lao dong, bao hiém y té, bao hiém xa hoi... khong co bat ky su phan biét dbi

X, gidi han quyén 191 nao doi voi nguoi lao dong di cu.
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Vé nha &: Chinh sach vé nha &, to chic cude séng cho ngudi di cu duge quy
dinh trong nhiéu van ban quy pham phép lut. Luat Nha & nam 2014 thé ché hoa quy
dinh tai diéu 59 ctia Hién Phap 2013: “Nha nudc ¢ chinh sach phat trién nha &, tao
diéu kién dé moi ngudi ¢6 chd ¢”, quy dinh cac déi twong duge hudng chinh sach hd
trg vé nha ¢ xa hoi (Diéu 49).

Nghi dinh vé phat trién va quan 1y nha & x4 hdi quy dinh cac nguyén tic chung
vé bd tri quy dat, tiéu chuan, huy dong von va loai hinh phat trién nha & x3 hoi, vay
vbn yu dai dé thuc hién chinh sach nha & xa hoi va quan 1y, sir dung nha & xa hoi.
Chién Iugc phat trién nha & qudc gia dén nam 2020 va tdm nhin dén ndm 2030 dit ra
muc tiéu dién tich nha & ti thiéu 8 m2 san/nguoi, Chién luoc phat trién nha & quéc
gia giai doan 2021-2030 tam nhin dén nam 2045 nang cao cac tiéu chuan, chat luong
vé nha &, nha & kién ¢, chu trong hon cdc nhom uu ti€u va cac nhém yéu thé. Thu
twdéng Chinh phii ban hanh chi thi vé viéc ddy manh va phat trién nha & xa hoi dé giai
quyét nhu cau chd & cho cac dbi twong chinh sach xa hoi, nhat 13 cong nhan khu cong
nghiép, nguodi ngheéo khu vue nong thon, vung thudong xuyén bi thién tai, bao, Iii... Nghi
quyét ctia Quéc hoi vé chinh sach tai khoa, tién t& hd tro Chuong trinh phuc hdi va
phat trién kinh té - x4 hoi xac dinh muc tiéu “tdp trung thio g& cac vudng mic vé co
ché, chinh séch, phép luat lién quan dén nha & x4 hoi, nha & cho cong nhan".

Nha nudc di ban hanh nhiéu co ché, chinh sach hd trg nha & cho nguoi thu
nhap thip theo phuong cham Nha nuéc, cong dong va ngudi dan cung tham gia,
trong d6 c6 LPDC vao khu cong nghiép (vdi diéu kién phdi c¢é dang ky thwong trii
tai tinh, thanh phé trwc thudc trung wong noi c¢6 nha & xa hdi hodc phdi c6 ding ky
tam trii tir mot ndm tré- 1én tai noi nay) va ngudi c¢6 thu nhap thap tai d6 thi. Qua do,
mét sé6 LPDC theo quy dinh cua chinh sach c6 thé tiép can dugc voi nha ¢ xa hoi.

Chinh sich vé bao hiém y té (chim séc stre khée): Quyén duoc tham gia
Bao hiém y té chinh 1 biéu hién cao nhit cua quyén duoc chim soc stc khoe cia
nguoi dan. Theo quy dinh hi¢én hanh, BHYT c6 dbi tuong tham gia rong rai, bao
gém moi thanh vién trong xa hdi khong phan biét gidi tinh, tudi tac, khu vuc 1am

viéc, hinh thirc phat sinh quan h¢ lao dong... Chinh phu dang hudéng t61 BHYT toan
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dan nén dang trién khai ché do tham gia BHYT bt bude dudi hai hinh thic 1a mua
kém theo BHXH bat bugc va BHTN khi lam viéc ¢ khu vuc phi chinh thirc c6 hop
dong lao dong khong xac dinh thoi han va hop dong lao dong c6 thoi han tir da 3
thang tr¢ 1én hodc tham gia BHYT theo hg gia dinh (hinh thuc tht 2 phu hop véi
LDDC dang lam viéc ¢ khu vuc phi chinh thtrc).

Chinh sach vé bao hiém xi hdi va bao hiém that nghi¢p: Chinh sach bao
hiém xa hoi duoc bo sung, stra doi ngay cang phu hop véi nén kinh té thi truong dinh
huéng xa hoi chi nghia, gop phan quan trong dé bao dam an sinh xa hoi, phat trién
bén ving dat nude. Cac ché do bao hiém xa hoi di bao quat hau hét cac ché do theo
thong 1& qudc té, bao gdm ca loai hinh bao hiém xa hoi bat budc va bao hiém xi hoi
tir nguyén; ddi v6i ca ngudi c¢6 quan hé lao dong va nguoi khéng c6 quan hé lao
dong; cho ca khu vuc kinh té chinh thirc va phi chinh thtc.

Ngay 23/5/2018, Hoi nghi Ban chap hanh Trung wong lan thir 7 khoa XII ban
hanh Nghi quyét s6 28-NQ/TW vé cai cach chinh sach bao hiém xi hoi. Nghi quyét
dé ra muc tiéu m& rong di¢n bao phu, hudng tdi bao hiém xa hoi toan dan. Nghi
quyét dat ra nhiém vy xay dung va phat trién hé thong bao hiém xa hoi da tang, gitup
nguodi dan tiép can chinh sach bao hiém x3 hoi mét cach toan dién, df?ly du céc ché
d6 va tién téi moi ngudi cao tudi déu co lwong huu hodc tir ngan sach nha nuéc,
hoic tir quy bao hiém xa hoi.

Chinh sach bao hiém thit nghiép tro thanh gia d& quan trong trong nhing
giai doan kinh té khé khan, thuc sy hd trg doanh nghiép va ngudi lao dong khi
cham dirt hop dong, mat viéc trong giai quyét ché do chinh sach dbi véi ngudi lao
dong, dac bi¢t khi doanh nghié¢p gap kho khan vé tai chinh; da tao su gén két, chia
sé trong cong dong ngudi lao dong, giita nguoi co viéc lam bap bénh, khong on
dinh v6i ngudi c6 viée 1am 6n dinh cling nhu su gan két, hd tro 1an nhau trong cong
d6ng doanh nghiép, gitta doanh nghiép 16n v6i doanh nghiép vira va nho - noi c6
nhiéu han ché trong dam bao viéc lam cho nguoi lao dong.

Luat Viéc 1am nam 2013 mo rong di twong tham gia bao hiém that nghiép

dén nguoi lao dong lam viéc theo ché d6 hop dong lao dong tir 3 thang trd 1én; bao
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hiém that nghiép bod sung thém ché do hd trg dao tao, boi dudng, nang cao trinh do,
k¥ ning nghé dé duy tri viéc lam dbi voi doanh nghiép nham ting cuong phong
ngira i ro va duy tri viéc 1am cho nguoi lao dong. Bén canh viéc bu dap mot phan
thu nhap khi bi mat viéc lam, bao hiém that nghiép con hd trg dio tao nghé, tim
kiém viéc 1am cho ngudi lao dong.

Nha nuée co chinh sich bao hiém xa héi ty nguyén danh cho nhiing nguoi
khong thudc pham vi diéu chinh cia BHXH bat budc, trong d6 co ddi tugng lao
dong di cu. Theo d6, LBDC c6 thé tham gia BHXH tu nguyén véi ché do dong tién
linh hoat.

Chinh sach vé gido duc - dao tao: Cac chinh sach pho cap gido duc thyc thi
quyén hoc tap cia cong dan theo Hién phap, bao dam phat trién toan dién cho tré em.
Céc chinh sach hd tro gido duc cho hoc sinh thudc ho nghéo, thudc dién ddi tuong
bao tro xa hoi, dan toc thiéu sd, ving c6 diéu kién kinh té - xa hoi dic biét kho khin
da gop phan cai thién tinh cong bang trong gido duc, co ¥ nghia xi hdi to 16n, gop
phén quan trong nang cao dan tri, dao tao nguén nhan lyc, giam nghéo. Theo Luat
Gi4o duc (2019) quy dinh: Hoc tip 1a quyén va nghia vu ciia cong dan. Moi cong
dan khong phan biét dan tdc, ton gido, tin ngudng, gidi tinh, dac diém ca nhan,
nguén géc gia dinh, dia vi xa héi, hoan canh kinh té déu binh déng vé co hoi hoc
tap; Nha nudc thuc hién cong bang xa hoi trong gido duc, tao mdi trudng gido duc
an toan, bao dam gido duc hoa nhap, tao diéu kién dé ngudi hoc phat huy tiém nang,

nang khiéu ctia minh (Piéu 13).

Theo Luat Gido duc, gido duc tiéu hoc 1a gido duc bat budc (Pidu 14). Vi
cac chinh sach nhu vay thi hién nay con em ctia cic ho gia dinh di cu c6 thé tiép can
gido duc co ban tai noi tam trd ma khong bi tré ngai do khong c¢6 ho khau thuong
tril nhu trude day.

C6 thé noi, c6 rat nhiéu quy dinh lién quan tryc tiép hodc gian tiép tdi tro
gitip xa hoi co ban cho nguoi dan néi chung va nguoi di cu noi riéng. Piéu can phai
ban t6i 1 1am cach nao dé LDNDC c6 thé “nam bat” duoc cac chinh sach nay dé tir

do6 co the “tiép can” tdi cac quy dinh va dich vu xa hoi lién quan. D6 chinh 1a vai tro
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“cau ndi” quan trong ctia cong tic xa hoi thong qua hoat dong ciia cac nhan vién
cong tac xa hoi chuyén nghiép hay can bd ciia cac doan thé xa hoi.
5.1.3. Kinh nghiém quéc té trong hé tro lao dong nit di cw

LDNDC luon 1a trong tam chinh sach cta nhiéu quéc gia. Viéc bao vé, hd tro
phu nit di cu dugc tap trung vao nhiéu khi canh khac nhau, tir lao dong, viéc lam;
doi séng gia dinh dén tiép can cac dich vau xi hoi co ban. Kinh nghiém tir nhiéu
qudc gia cho thay nhiing giai phap can phai toan dién, c6 su uu tién va do bao phu
cao. Mot sé quoc gia nhu Trung Quéc, Pirc, An Do cho thy nhing nd luc trong hd
tro viéc lam; ho tro tiép can cac trg giap xa hoi co ban danh cho LDNDC ndi riéng

va lao dong di cu ndi chung (Hoi Lién hi¢p phu nit VN, 2022).

Mo hinh Trung Qudc: Lao dong nit nhap cu tai Trung Qudc chiém 34,8%
tong s6 lao dong nhap cu vao nam 2020 (giam so véi ty 1& 35,1% vao nam 2019).
Lao dong nit di cu Trung Qudc phai d6i mit voi nhiéu thach thirc. Thir nhat, quy an
sinh thap khién lao dong di cu gip nhiéu kho khan. Th hai, ning lyc han ché cia
hé théng bao hiém xa hoi. Thir ba, ché d6 ho khau (hukou) han ché tiép can, kiém
soat cac dich vu xa hoi cua nguoi di cu tai noi dén. Bén canh do6, sy manh mun cia
hé théng thong tin an sinh xa hoi ¢ cac khu vuc khac nhau, khién viéc tiép can an
sinh, phic loi ctiia ngudi di cu bi han ché. An sinh xa hoi d6i voi nguoi di cu &
Trung Quéc, chiu tac dong boi ba yéu td co ban: Su khac biét gitra cac chuong trinh
an sinh xa hoi cua nguoi dan do6 thi va nguoi dan ndng thoén; viéc quan 1y quy bao
hiém x3 hoi ¢ dia phuong; va thuc té rﬁng, cu dan d6 thi hay nong thon chi co thé
tham gia cac chuong trinh an sinh xa hoi tai noi ho dang ky ho khau. Piéu nay
khién nguoi di cu gip kho khan trong viéc hién thyc héa cac quyén an sinh khi di
chuyén gifta cac ving mién. Cac chinh sich trong tim da duoc thyuc thi: Thuc day
co hdi tiép can von vay; cung cap hd trg va tu van ky thuat; ting cuong chia sé
thong tin; thuc déy tiép can cac dich vu xa hoi; thic déy cac dich vu hd trg doanh
nghiép; thiét 1ap co sd dir liéu vé lyc lugng lao dong tro vé dia phwong. Trung Qudc

cling nhan manh vai tro cia nguoi di cu tr¢ ve trong vi¢e thuc day phat trién kinh te,
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thu hep khoang cach nong thon va thanh thi néu nhu ting cuong tap huan cho ho k¥
nang, kién thirc, nang luc kinh doanh, va thac déy quan hé mang ludi.

Mo hinh Birc: Duc tiép nhan nguoi di cu nhiéu nhat trén thé gidi, voi hang
triéu ngudi nhap cu modi nam. Téi cudi nam 2020, c6 t&i 10,6 triéu ngudi nudc
ngoai sinh song & Puc. Udc tinh dén nam 2060, mdi ndm Birc can tdi 260.000 lao
dong nhap cu, trong d6 téi mdt nira khong phai cong dan Chau Au. La dau tau kinh
té ctia khu viue Chau Au, nude Pic ¢ nén kinh té phat trién, ché do an sinh xa hoi
t6t nhat thé gidi, moi truong sdng van minh, 1a dich dén cta nhiéu ngudi dan trén
thé gidi. Ludt nhap cu moi cua Puc, ¢ hi¢u luc tir 1/3/2020, “md cua” cho lao
dong nhap cu dén tir bén ngoai Chau Au nham dap tng nhu ciu lao dong, dam bao
phat trién kinh té, va binh 6n hé théng phuc loi cong. Mic du huéng téi lao dong co
trinh do, Luat nhdp cu méi cia Puc ciing tao co hdi cho nhitng nguoi nhap cu chua
du trinh d6, dudi 25 tudi nhap canh hop phap vao Dic véi muc dich hoc nghé, mién
13 ho ¢6 thé tu nudi séng ban than va khong ¢ lai qué 6 thang. Muc d¢ di cu ndi dia
& Ptic 6n dinh dang ké, voi khoang 3% dan so dich chuyén giira cac thanh pho ké tir
khi nudc Dic thdng nhit vao niam 1990. Chinh sach hd trg va bao vé phu nir di cu
ciia Pirc hudng téi giam thiéu cac yéu té “luc kéo” thu hut nguoi di cu téi Dic,
trong khi tao diéu kién dé nhiing nguoi da di cu téi Pic nhanh chéng 6n dinh cudc
song. Co thé noi, chinh sach hd trg va bao vé nguoi di cu ctia Puc tp trung vio
viéc hoa nhap cong ddng cho ngudi di cu. Chinh phil Lién bang c6 vai tro 16n trong
phat trién va thac day khung phap 1y vé hoi nhap thi truong lao dong cho nguoi di
cu, thé hién qua céac khoa hoc ngoai ngtr, khéa hoc co ban vé luat phap, vé tiép can
thi truong lao dong, thuc hi¢n cac chinh sach vé nha &, stc khoe, giao duc, ngoai
ngir, ddo tao nghé va tham gia thi truong lao dong cho ngudi di cu.

M5 hinh An Pd: Lao dong di cu cua An D6 duoc quy dinh trong B luat vé
An toan, Strc khoe va Piéu kién Lam viéc (2020) hop nhat 13 dao luat hién hanh
quy dinh vé stic khoe, an toan va diéu kién 1am viéc. Bo Luat ndy dinh nghia “lao
dong nhép cu gitta cac tiéu bang” bao gdm cé nhiing lao dong ty do, thay vi chi gidi

han 1a nhiing nguoi duoc tuyén dung bang hop dong. Quy dinh nay da gitp cai
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thién dang ké quyén va loi ich huong thu an sinh xa hoi cta lao dong di cu tu do.
Péng thoi, Chinh phi ciing ¢6 quy dinh vé diang ky lao dong di cu tu do trén cong
thong tin do chinh phu trung wong va chinh quyén tiéu bang thiét 1ap va xay dung
mot s6 dién thoai mién phi dé giai quyét nhiing bét binh cua ngudi lao dong nhap cu
gilta cac tiéu bang. Mot van dé 16n ddi voi lao dong di cu tai An Do 13 do quy md
16n va nghéo doi, cac thanh phd cia An Do dang gip phai nhiing van dé trim trong
vé tinh trang v6 gia cu, tic nghén, thiéu nudce, 6 nhiém khong khi va xir Iy nudc
thai. Nhiéu t6 chtrc Phi chinh pht duwoc thanh 1ap va hoat dong dé hd tro stc khoe,

gido duc, va an toan cia con em cong nhan.

5.1.4. Sw phdt trién va vai tro ciia cong tac xi hdi trong tro giip lao dong
nir di cw tiép cdn tro gitp xa hi co bin

Tro gitp x4 hoi 1a mot cau phan quan trong trong hé thong an sinh xa hoi, nd
khong chi hudng dén cung cip tro gitp cho cac nhom dan cu c6 nhu cau ma con tao
ra dong lyc phat trién xa hoi thong qua ting cuong tai nguyén cho cac nhom dan cu
dé t6n thuong. Muc dich cia trg gitip xa hoi néi riéng va hé théng an sinh xa hoi noi
chung hudng dén dam bao cong bang, tao sy 6n dinh va huéng dén sy phat trién
bén vimng. Day ciing 1a myc dich ciia cong tac xa hoi chuyén nghiép.

Trong hé théng an sinh xa héi hién dai, cong tac xa hoi cd vai tro quan trong
khi gop ph.;in truyén tai, thuc hién chinh sach xa hoi, chinh sach an sinh xa hoi noi
chung va tro gitip xa hoi noi riéng dén ngudi dan. Pong thoi cong tac xa hoi ciing 1a
cong cu phan bi¢n chinh sach quan trong dé cac hoat dong trg giup xa hoi hi€u qua
hon, phul hop véi thyc tién hon. DU chinh sach t6t dén dau nhung khong phu hop
v6i thyc tién, kho khan trong thyc thi thi cling han ché trong tic dong. Nhiing han
ché trong tiép can tro gitip xa hoi trong bdi canh COVID-19 cia nhém LDNDC d3
cho thiy diéu d6. Thém vao nita, cong tac xa hoi cung cap cac dich vu tryc tiép cho
nhom lao dong di cu noi riéng va cac nhom yéu thé néi chung ciing gép phan dam
bao muc tiéu an sinh xa hoi toan dan (Nguyén Hoi Loan, Nguyén Thi Kim Hoa,

2014, tr.49). Vé mit 1y thuyét, phat trién CTXH s& gop phan nang cao hiéu qua thyc
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thi chinh sach trg gitip xa hoi; gop phan da dang hoa ngudn lyc va dich vy hd tro
thuc té danh cho LDNDC c¢6 nhu cau.

Trong bbi canh CTXH Viét Nam di di nhiing budc phat trién nhanh chéng
ké tir nam 2010 khi Dé an phét trién nghé CTXH giai doan 2011-2020 duoc ban
hanh thi vai tro6 cta cac dich vu CTXH trong thuc té phai dugc coi la trong tam
trong giai doan sap t6i. Cac dich vu CTXH chuyén nghiép can phai dugc trién khai
trong thuc té, tai cip co s¢ dé ngudi dan c6 nhu cau cé thé tiép can vi day chinh 1a
cong cu quan trong dé nguoi dan tiép can va thy hudng thanh qua cua chinh sach.
Thém vao d6, du chua dugc ap dung trén dién rong nhung nhiéu dy an thi diém cua
nhiéu tac gia da cho thdy tiém ning ctia CTXH trong viéc giai quyét cac van dé
chinh séch néi chung va trg gitip xa hoi danh cho LBDNDC ndéi riéng.

Trong Luan an ciia Vii Van Hiéu (2022) vé tro giap LDNDC c¢6 con nho
dudi 6 tudi tiép can dich vu y té, giao duc, tac gia da chi ra cac vai tro cia CTXH:
Truyén thong, gido duc nang cao nhan thirc; Tham van, tu van tiép can hiéu qua
dich vu giao duc, y té; Déng hanh hd tro tiép can dich vu y té, gido duc; Két ndi,
chuyén giri dich vu y té, gido duc; Bién ho trong qua trinh tro gitp phap 1y lién
quan. Thong qua tmg dung md hinh trong thyc té, tac gia di cho thay nhiing thay
d6i theo hudng tich cuc trong tiép can y té, gido duc cia LDNDC ¢6 con dudi 6 tudi
tai khu cong nghiép, khu ché xuat. Vi nhiing rao can va kho khan trong tiép can tro
gitp x4 hoi tai dia phuong khao sat, c6 thé thay nhiéu ndi dung va vai trd cia
CTXH khi thyc thi trong thuc té s& gop phan nang cao hiéu qua tiép can tro gitp xa
hoi cua LDNDC.

Trong qua trinh trién khai nghién ctru, tic gia Luan an ciing to chirc mot budi
thao luan nhom gitra 6 lao dong di cu, dai dién chinh quyén va Lanh dao Hoi phu
nit, dai dién to chitc NGOs. Khi t6 chtic trao doi cac bén lién quan vé doi séng, nhu
cau cta nguoi di cu cling nhu cac van dé tiép can chinh sach da giup chinh quyén s
tai ¢6 cai nhin tich cuc hon ddi vai nguoi dan di cu; can bd HOi phu ni thau hiéu
hon vé céc rao can, Iy do ma LBNDC it tham gia cac hoat dong doan thé tai dia

phuong. Bén canh sy mac cam, ty ti cua nguoi di cu cling con do sy chua phu hop

153



vé thoi gian, dia diém, céach thirc to chirc cac hoat dong cua doan thé tai dia phuong
cling nhu su thiéu vang vé vai tro két ndi cta can bo lam CTXH. Pong thoi, nhom
LDNDC ciing dugc chia sé cac cau chuyén vé tim quan trong trong gan két véi dia
phuong noi minh di cu dén trong vi¢c tim kiém cac co hoi viée lam 6n dinh hon,
dam bao sy an toan cho ban than va gia dinh trong cudc song hang ngay ciing nhu
nhimng lac gap nguy kho. Phai thau hiéu nhitng van dé va nhu cau thyc té 1a co so
quan trong dé xay dung ra cic co ché, mé hinh hd trg thiét thuc trong tuwong lai
danh cho LBNDC.

Thém vao d6, Quyét dinh 112/QD-TTg cta Tha tuéng Chinh phi ngay 22
thang 01 nam 2021 ban hanh chuong trinh phat trién cong tac xa hoi giai doan
2021-2030 nhan manh “Tiép tuc day manh phat trién cong tac xa hoi tai cac nganh,
cac cap, phi hop vai diéu kién phat trién kinh té - xa hoi ciia dat nudc theo timg giai
doan; dam bao ning cao nhan thirc clia toan xa hoi vé cong tac xa hoi; ddy manh xa
héi hoa, nang cao chét lugng dich vu cong tac xa hdi trén cac linh vyc, dap ing nhu
cau cung cap dich vu cong tac xa hoi ciia nguoi dan, hudng téi muc tiéu phat trién
xa hoi cong bang va hiéu qua”, trong d6 c6 vai trd ciia cac doan thé nhu Hoi Lién
hiép phu nit cac cip. Pay 1a co s& quan trong dé phat trién cac dich vu tro gitp
nhém LDNDC phong ngira, ing phé véi cac van dé xa hoi gip phai dé vuon lén
trong cudc séng, dam bao su phat trién ca nhan, gia dinh va phuc loi cta x4 hoi.

Trong thuc té cling co nhiéu mo hinh can thiép, hd trg dbi voi LDNDC ca &
noi dén va noi di. Nghién ctru cia TW Hoi LHPN Viét Nam ma tac gia 1a thanh
vién chinh d3 chi ra nhiéu mo hinh hoat dong hiéu qua trong ho trg LDNDC:

- CLB Xa gia dinh: “Cau lac bo xa gia dinh” do S& Lao dong chu tri 1a mo
hinh thanh cong vi (i) Dy an gén két duoc cac yéu t6 van hoa — xa hoi, vi du nhu vai
trd clia mang ludi xa hoi, mang ludi dong dang vién va nhan manh tinh bao mat
thong tin; (ii) Dy 4n huy dong dugc su tham gia cta nhiéu ban nganh cap tinh, véi
S Lao dong, Thuong binh va X& hoi tinh Can Tho 1a don vi chi tri — day ciing 1a
co quan chinh phi manh nhat trong viéc giai quyét nhimg van dé ctia nguoi di cu dé

bi ton thwong nhét nhu nhitng nguoi tiém chich ma tay va gai mai dam; (iii) Dy 4n
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da ghi lai tat ca cac hoat dong va bai hoc kinh nghi¢m mot cach chi tiét va chia sé

két qua nghién clru voi cac co quan khac

- M6 hinh hd tro tiép can an sinh xa hdi: Quan ly theo tam tra dé nam bét
thong tin va trg giup kip thoi déi voi LDNDC. Khi LDNDC gip kho khan khi tiép
can véi cac chinh sach chi tra tién dién, tién nude, chinh quyén dia phuong da thanh
1ap mo hinh CLB chu nha tr¢ trong d6 Hoi Phu nir s€ van dong cho céac chi chu nha
trg gitip d&, tao didu kién cho ngudi thué tro an ¢ lau dai duoc méc cong to riéng dé
dugc tra tién dién v6i gia theo thong 18, dong thoi thanh 1dp mo hinh Phy nir nhap
cu, qua dé, co thé chia sé cac kho khin thong qua nhém tin dung tiét kiém, dong
thoi giap LDNDC tiép can dugc cac goi hd tro theo Nghi Quyét 68/NQ-CP, nhan
ho so va xét duyét, két ndi v6i dia phuong dé dam bao nhan goi hd trg ding, du va

nhanh nhit.

- Cac m6 hinh hd trg viéc lam: Nhiéu mo hinh hd tro va lién két tao viéc lam
cho LDNDC: Xe day kinh doanh banh my; Khéi nghiép thanh coéng cia nir lao
dong di cu; M6 hinh New Me véi hai nhém: Gitip viéc nha - thu gom phé li¢u va
ban hang rong, m6 hinh Girl Escape tao viéc lam cho khoang 40 phu nir c6 cong
viéc méi nhu 1am moéng, ban nudc, ban quan 4o; Mo hinh Hop tac xa Ngay mdi,
v.v... do mét s t6 chirc nhu Vién Phat trién sitc khoe cong dong anh sang (Light),
T chuc Plan International, Cau lac b Phu nit quéc té (HIWC) phéi hop voi Hoi da
can thiép hd trg truc tiép nhom lao dong nhap cu lam cac cong viéc tu do tai thanh

phd.

- M6 hinh “Gan két yéu thuwong” tai thanh phé HCM: Két nbi v6i manh
thuong quan dé hd tro cho LDN khé khin. Thanh 1ap cac t6, d6i, hoi thu huat
LDNDC tham gia dé duoc tiép can thong tin va dugc sinh hoat tap thé, giap
LDNDC c¢6 thé hoa nhap duoc vao cong dong noi di cu dén. Trén co s d6, cac hoat
dong trg giup vé cham soc stre khoe, dich vu y té va cac hd tro khac. méi tré nén

thiét thuc hon.
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- Cac mé hinh khac: T6 tu van cong déng tai chi hoi tai thanh phé HO Chi
Minh tip trung tu van cho ngudi di cu vé van dé phap luat, cdu lac bo “Nit chu nha
tro” thuc hién tai Binh Duong tir 2004, m6 hinh nhém “Ty lyc” tai Ha Noi. Day 1a
mo hinh tap hop nhiing phu nir lao dong ngoai tinh nhap cu dé ban hang rong, thu
gom dong nat, phé liéu, giup viéc gia dinh. Hoat dong chinh 13 tuyén truyén, van
dong, tu van phap luat; hd tro thong tin lién quan dén kién thic binh dang gidi,
phong chéng bao lyc gia dinh; thong tin chinh sach lao dong, viéc l1am, an sinh xa
hoi; k¥ nang lao dong an toan, cham soc strc khoé. ..

5.2. Cac gii phap cu thé

Tt thuc tién va cac quan diém, mé hinh thuc té co thé théy, dé dam bao
quyén cia LDNDC trong tiép can céc trg gifip xa hoi co ban, can cé nhiing giai
phap cu thé tir cdc bén lién quan, gép phan ting cuong ning lyc cho LDNDC va

thay d6i méi trudng, hé sinh thai xung quanh tré 1én than thién hon véi LDNDC.

Bang 5. 1. Nhitng van dé cin trg giup cia LDNDC

Quyén ciia LDNDC Vian dé thue té Giai phap tir cac bén
Tiép can nha & - Chét lwong nha ¢ chua cao, | - Phét trién chuong trinh
nhét 1 cac nha tro cho nha ¢ xa hoi;
LDBNDC ¢ do6 thi, khu vuc - Chu nha tro tham gia hoat
phi chinh thirc dong hod tro phu nit di cu

- Thiéu thong tin vé nha tro, | cua Hoi Phu nit

nha & xa hoi - Thay d6i tu duy quan 1y
ctia chinh quyén cac cip vé
nguoi di cu
Tiép can dién, nuéc | Pang phai chi tra chi phi - Tuyén truyén, van dong
sach voi gia ca phu dién, nudc sach cao hon mirc | chu nha tro trong hd trg
hop thong thuong LDNDC

- Tiép can dich vu dién,

nude khong can gan véi ho
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khau

Ti€p can gido duc

- Ban than khong duogc dao
tao nghé, nguy co rii ro sau
35 tudi bi sa thdi khoi céc
doanh nghiép

- Con cai c6 nguy co phai hoc
truong tu, chi phi cao hon

- Con thi vdo cip 3 phai vé
noi dang ky ho khau tai qué

nha

- Nha nudc, cac DN va
doan thé can c6 cac chuong
trinh dao tao, cap nhat kién
thirc mién phi, lién tuc gan
voi viée lam cho LDNDC

- Khong gin viéc tuyén sinh
clia cac truong voi diéu
kién ho khau

- Vai tro ctia chinh quyén,
doan thé dia phuong trong
truyén thong va hd trg thi
tuc nhap hoc cho con em

LDNDC

Tiép can y té

- Chiam séc stc khée van 1a
van dé it dugc chu y nhat
trong khi co ban LDNDC déu
c6 strc khoé¢ kém hon so véi
trude khi di di cu

- Cham soc suc khoe lao
dong nit khi mang thai, sinh
con va phong ngira mot sb

bénh hay gip cta phu nit

- Phat trién cac chuong
trinh hd trg cham soc strc
khde tlr cac T6 chire xa hoi,
NGO, doan th¢; dic biét
quan tam cac chuong trinh
cham soc suc khoé lién
quan t4i phu nit trong do
tudi sinh san nhu tim soat
ung thu v, phong chong
lay truyén bénh qua duong
tinh duc...

- Phat huy hi¢u qua cua
BHYT tai cac tram y té co

SO

Tiép can tro gitip dot

- Tuy thudc vao nhén thuc va

- Tang cudng sy tham gia,
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xuat

ung xu cua tung dia phuong,
chua c6 tinh nhét quan.

- C4c hd trg van dya trén quy
trinh véi nhiéu tha tuc, gén
v6i ho khau, 14 nguoi cia dia

phuong

kétndi ctia LDNDC dbi
v6i doi song kinh té - xa hoi
dia phuong.

- Céi céch hanh chinh, giam
bot vai tro ciia hd khau véi
nhan ho trg

- Doan thé, céc t6 chirc
cong dong thay doi cach
thirc trg gitip dot xuét chi
theo danh sach quan ly
hanh chinh, theo danh sach
hoi vién ma phai xuat phat
tlr cac nhu cau thuc té cua
cac d6i twong phu nit yéu

thé

Hoa nhap xa hoi,
khong bi phan biét

doi xtr tai noi di cu

- Téch ro1 véi cac hoat dong
cua dia phuong

- Bi phan biét ddi xur

- Nguy co bi bao lyc, xam

hai, mat an toan

- Tang cudng lién két
LDNDC v¢i dia phuong,
doan thé

- Thay d6i tu duy ctia chinh
quyén, doan thé vé di cu

- Pay manh cac chuong
trinh thic dy binh dang
gidi; phong chdng bao luc
trén co s& gidi cua HOi Phu

ntt danh cho LDNDC

Tiép can thong tin vé
dich vu trg giup xa

hoi

- Chinh quyén, ban nganh,
doan thé khong nam chac dir
lidu va thuc trang vé ngudi di

cu trén dia ban nén chua co

- Xay dung trung tam dir
lidu vé nguoi di cu va dich
vu trg gitp thude quan 1y,

van hanh ctia B§ Lao dong,
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su trg giup ddy du va phu
hop

- LBDNDC thiéu thong tin vé
moi mat (lao dong, viéc lam,
y té, hoc nghé, cham séc st
kho¢, trg gitip thuong xuyén,
dot xut. . J) vé cudc séng di

cu

Thuong binh va Xa hoi;
Trung tdm cap nhat dit liu
vé nguoi di cu mang tinh
qudc gia dé khi ngudi di cu
t6i mot thanh phd nao déu
duoc cap nhat va nhan dién
- Két ndi dir liéu cia Trung
tim v6i co s¢ dit lidu vé
dan cu qudc gia

- Trung tam cap nhat cac
chinh sach, co ché cua dia
phuong dé tu van, hd trg
ngudi di cu tiép can véi cac
tro gitip x4 hoi cé sin

- Nhén vién CTXH gitr vai
tro chu dao trong thuc hién

cac nhi¢m vu cua trung tdm

Duoc thu hudng
chinh sach, mo hinh

tro gitip dép ung gidi

- Céc co ché, chinh sach hién
nay chung chung hién nay
thiét ké chung cho moi ddi
tugng, chua tinh dén dic thy,
dic diem ctia LDNDC

- Hoan thién chinh sach vé
cu tri phu hop dic diém
nhan khau hoc ctia ngudi di
cu

- Chinh sach day nghé,
tuyén dung phu hop véi dic
tht cia LDNDC nham khéc
phuc tinh ty do, ngén han,
khong 6n dinh ciia cac cong
viéc

- Hoat dong tap thé tai cong
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dong, chim séc stc tram y
té co s& duoc thiét ké va
trién khai phu hop gidi

- Pam bao quyén hoc tap
binh dang tai moi noi cua

tré em

5.2.1. Twr phia nha nuwoc

Tir cac dir liéu ciia nghién ciru cho thay cin c6 cac cach thirc nham thay
ddi cach tiép cin ciia chinh quyén véi di cw va phai coi di cw 1a hién twong xi
hdi tat yéu ciing nhw c¢6 nhiéu tic dong tich cwe ddi véi sw phat trién kinh té -
x4 hoi dia phwong: Nguoi di cu néi chung va LDNDC néi riéng trong bdi canh
hién nay 1a xu hudng tat yéu va la dong lyc phat trién kinh té - xa hoi cia cac dia
phuong. Tuy nhién, do chua nhin nhan ddy du vé vai tro va dong gop tich cuc cia
lao dong di cu d6i voi dia phuong cliing véi bé bon cong viéc nén su hd tro hay tiép
can hién nay cia chinh quyén ddi v6i ngudi lao dong di cu van con nhiing bét cép,
chua dap tmg dugc nhu cau cua nguoi di cu va thuc tién x4 hoi. Pé co nhing chinh
sach t6t va cach tiép can phu hop véi dic diém cia ngudi di cu, doi hoi cac cap
chinh quyén, doan thé phai c6 nhin nhan mot cach khach quan va dung dan vé vai
trd va sy dong gop ciia ngudi di cu va co cac giai phap thiét thyc thyc hién quyén
co ban dé dam bao an sinh x4 hoi.

Pé dap tmg nhiing dich vu an sinh xa hoi thiét yéu va bao vé quyén loi cho
lao dong di cu, ddc biét, d6i véi LDNDC, nhém lao dong nay da dugce dua vao dbi
tugng diéu chinh cia mot sé dao luat, nhu: Luat Binh dang gidi, Luat Hon nhan va
gia dinh, Luat Bao hiém xa hoi, Luat Viéc lam, Bo luat Lao dong, Luat Bao hiém y
té... Chién lugc An sinh xi hoi giai doan 2012 - 2020 di xac dinh LDDC 14 mot
trong cac nhém yéu thé can duoc hd trg nhu 14 mét nhoém ddi tuong kho khan thudc
dién ngheo da chiéu. Trong Chién lugc an sinh xa hoi giai doan 2021 - 2030 cling
néu rd: “moi nguoi dan thuc sy ¢6 quyén duoc bao dam an sinh xa hoi”. Pic biét 1a

cac trg giup xa hoi tir chinh sach ctia nha nudc va ngudn lyc cua cong dong dé ho
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trg thu nhép, vat chat va tiép can dich vu xa hoi (nha &, nudc sach, gido duc, y té)
d6i v6i LDNDC gip cac khé khin trong cudc séng do tinh trang di cu gay ra. Bé
thuc hién duoc diéu dé thi thay ddi cach tiép can cta chinh quyén 1a diéu khong thé
thiéu. Tuy nhién, mot thyc té dién ra 1a van c6 mot s6 ngudi con tu duy ngin can di
cu tir néng thon ra thanh thi, trong d6 c6 ngin can nhom di cu tiép can céc trg giup
xa hoi.

“Nhiéu chinh sach van muén ngan cdn luoéng di cw tir néng thén ra dé thi
nhing khéng thé can dwoc vi né la tdt yéu, khéng thé can dwoc... Nguoi lao dong
da phai vé qué xin ddy. Thdt ra xin tir choi nhdn & dia phwong thi ho lam ngay,
khéng vin dé gi nhiung khi mang Ién trén ndy réi ciing chang nhéan dwoc. Pi lai da
mat kinh phi. Nam ngodi dwoc 1.000.000 triéu/thang thi tién di lai ciing qud t6i.” —
PVS cén bd NGO, nit, 37 tuoi.

Duya trén nhitng dit liéu thu thap dugc va xuét phat tir bdi canh thuc té dé hd
trg cho LDNDC tiép can cac trg gitp xa hdi co ban thi cin mot s6 giai phap dudi
day:

Giai phap thir nhat: Thay d6i nhan thirc vé LBNDC
- Muc tiéu: Giup cac bén lién quan va cong dong c6 nhin nhan ding dan vé vi tri,
vai tro, su dong gop cua LDNDC dé qua d6 c6 sy tro gitip tiép can cac tro giup x4
hdi mot cach hi¢u qua.

- Cdc hoat dong cua giai phap:

Pau tién, phai thay d6i nhan thirc cia chinh quyén, doan thé, phia chinh
quyén céac dia phuong can nhin nhan di cu 1a xu huéng tat yéu va mang lai nhiéu loi
ich cho dia phuong. Boi 1& con c6 nhiéu can bo thude chinh quyén dia phuong noi
chung va khu vyc Hoang Mai néi riéng dang nhin nhan di cu mang lai nhiéu tiéu
cuc cho dia phuong:

"O ddy toan nhitng nguwoi di cw tir khdp noi dén, hoc van thi & mikc thap nén
la phitc tap ldm, chi ciing khéng thich cho lam. Pé ma quan 1y ho ciing rdt khé, nhuw
minh phu trach théng bdo cdac hoat dong ma nhiéu khi t6i gdp ho thi chd c6 nha,

bdo chii nha thi khéng biét ho ¢6 ddn do khéng, roi chiea ké nhitng nguwoi gdp dwoc
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dan do ho ciing cha con tham gia. Ma chi thdy nita khi ho & ddy thi toan rdc thdi
nhiéu hon nén la méi trwong ciing 6 nhiém hon, réi nita la truong 16p thi ¢6 han
nhiéu khi ho dwa con di theo nén cdc I6p chi thdy dong qud nhw vdy thi day hoc
khong hiéu qud. Nén la nhiéu khi chi minh ciing khéng iing hé viéc ho dang ky tam
trii tam ving ddy lam" — PV'S, can bd hoi phu nit phudng, 41 tudi, Hoang Mai.

Nhung thyc té di cu 1a mot diéu tat yéu trong cudc séng. DEé nguoi di cu ndi
chung va LDNDC noi riéng khong tré nén tiéu cuc hay 1a mot ganh ning doi voi
noi dén thi trudc tién nhimg can bo dia phuong can thay doi cach nhin vé di cu, di
cu khong phai 1a mot diéu tiéu cyc. Tuy nhién dé hién thuc hoa diéu d6 thi chinh
quyén cap co sé can thay doi cach tiép can d6i voi ngudi di cu, khi tiép can can chi
v dua trén dic diém riéng cua ngudi di cu timg khu vuc dé c6 thé dé ra cac chinh
sach, bién phap tiép can mot cach hi¢u qua. Pac biét khi trién khai cac hoat dong
can c6 sy tham muu, hd tro tir tuyén trén va sy phdi hop dong bo tir cac ban nganh
khéac nhau dé hd tro ho mot cach hiéu qua nhéat.

Can tuyén truyén t&i chinh quyén, cic bén lién quan va cong dong vé vi tri,
vai tro, su dong gop cia LDNDC ddi v6i dia phuong so tai; cac khé khan, thach
thitc va quyén duoc binh dang cia LDNDC dé qua dé cac bén lién quan c6 nhan
thirc ding dén vé tinh tat yéu va tich cuc cua LDNDC, qua do thiét ké va thuc hién
cac chuong trinh trg gitp xa hoi mot cach hi¢u qua.

Giai phap thir hai, tiép tuc duy tri va ddy manh viéc nim bit thong tin
nguoi di cw qua chi trg thong qua Hoi Lién hiép Phu nir Viét Nam, ciac doan

thé.

Thay déi cach thirc nim thong tin vé ngwoi di cw théng qua chii tro va
thong tin ciin cwéc cong dan ciia ho thay vi 1a chi mdi quan ly nguéi di cu dua
trén dang ky tam tra.

- Muc tiéu: Giip LDNDC duogc chinh quyén, doan thé nhan dién tai dia phuong
bang viéc ¢ thém cac hinh thirc ndm bat thong tin vé ngudi di cu

- Cdc hoat dong cua giai phap:
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Néam bat thong tin vé ngudi di cu thong qua chu nha tro: Thyc té cho thiy,
trong hoat dong cuia Hoi Lién hi¢p Phu nit Viét Nam tai nhiéu dia phuong, dé tiép
can voi phu nir di cu, td chirc Hoi da phai thong qua mang ludi cac chu nha tro noi
¢4 nhiéu phu nit di cu ¢ trg. Cac chu nha tro nay s€ dugc Hoi tap huén, cung cép
cac thong tin, kién thtc vé tro gitp cho phu nir dé céac chu nha tro van dong phu nir
di cu tham gia to chirc Hoi va t6 chirc sinh hoat Hoi Phuy nif trong thoi gian phu hop
nhat ddi v6i cac phu nit ¢ tro dé cung cap lai cac thong tin can thiét cho phu nif.

Nim bit thong tin cia LDNDC théng qua thong tin, dit liéu cin cudc trén
cong thong tin dir liéu dan cu qudc gia. V& lau dai, can nghién ciu xdy dung hé
thdng co so dit liéu vé dan cu c6 kha ning tich hop dugc toan bd cac thong tin, dir
liéu vé ho tich, ho khau, cin cudce ca nhan, trg gitp xa hoi dé phuc vu moét cach hiru
ich cho cong tac quan 1y dan cu phi hop véi xu hudng di cu lao dong va viée trién
khai céc hoat dong an sinh xa hoi.

Néu mang luéi nguoi di cu duoc thiét 1ap thong qua cac chu tro hodc qua
quan 1y dir liéu cin cudc cong dan thi sé rat thuan loi khi dia phuong trién khai cac
chuong trinh thudng xuyén hay dot xuat vira khong bo x6t ai, vira tranh tring lip
néu ngudi dugc hd tro sang dia phwong khac. Qua dé giup LDNDC tiép can tro
gitlp X3 mot cach binh dang dya trén quyén va nhu cau chtr khéng phai qua mot
kénh truyén thong 13 phai xét trén danh sach ho khau thuong tru.

Néu nhu dbi véi cong nhan lao dong tai huyén Pong Anh, viéc tiép can tro
gitip x4 hoi cia LBDNDC c6 thé dén tir chi doanh nghiép, t6 chirc cong doan dai
dién nguoi lao dong thi voi nhitng phu nit di cu lam cac cong viée tu do tai quan
Hoang Mai, ngoai cac chuong trinh tro gitip xd hoi chung cta chinh quyén dia
phuong thi can trién khai da kénh nhu qua chu nha tro, cac td chure, doan thé. .. thay
vi tap trung vao can bo phu trach khu vuc. Nho vay hoat dong hd trg s& phu hop
hon va dugc thyc hién kip thoi, s€ khong bi bd sot doi tuong. V4i sy vao cudc cua
nhan vién CTXH va can bo cua cac doan thé, LDNDC s& ndm bét duoc thong tin vé

cac chuong trinh tro gitip mot cach tot nhat va nhanh nhat.
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Giai phap thir ba, ting cwong quan tim trg giup viéc hoc hanh cia con
cdi nguoi di cu. Day ciing la trg giup cho phu nir cé tinh téi dic thu gidi nir, co
ban 1a ngudi lo ling chuyén hoc hanh ciia con cai trong gia dinh.

- Muc tiéu: Gitip LDNDC c6 con em di cur ciing trong do tudi di hoc duoc tiép can
mot cach binh dang t6i cac trudng cong lap tai dia phuong
- Cdc hoat dong cua giai phap:

Chinh quyén dia phuong can chi dong tuyén truyén vé cac phuong an tuyén
sinh, thi tuc khi nhap hoc thay vi giao trach nhiém duy nhat cho nha truong; xay
dung, phan b tiéu chi tuyén sinh theo hinh thic cu tri dua trén bdi canh dia
phuong tir d6 truong hoc tuyén sinh cho t6i du sé lugng.

Tir cac dir liéu nghién ciru cho thay hoc hanh cua con cai tai noi di cu dén 1a
mdi quan tdm rét 16n ciia phy nit khi di cu ra Ha Noi va day ciing 1a sy tro gifip can
thiét ma phu nit di cuv mong muén c6 duoc. Do vay, bén canh vai tro ciia nha
truong, rat can téi vai tro ctia chinh quyén trong tao diéu kién dé con em nguoi di
cu duoc hoc & trudng cong. Cac truong cong lap cd nhidu wu diém, dap ung duoc
nhu cau va kha pht hop véi mirc song cua dong dao lao dong di cu néi chung va
LDNDC nbéi riéng vi ¢6 hoc phi va cac khoan déng gop trong trudng thap hon, chat
lugng gido duc dugc nha nudc kiém soat chat ché. Do do, nhiéu nguodi c6 mong
mudn cho con em dugc hoc & cac truong cong 1ap. Thé nhung mic du da bo s6 hod
khau dbi voi tuyén sinh mau gido, tiéu hoc va trung hoc co sé nhung thuc té van
con nhitng bat cap. Pic biét 1a ¢ khu vuc dong hoc sinh nhu quan Hoang Mai, cac
16p hoc hi¢n dang bi qua tai. Theo bao cdo nam 2021 cia UBND quan Hoang Mai
c¢6 néu rang dé dam bao ding quy dinh vé sé hoc sinh/Iop theo quy dinh tai Thong
tu s6 52/2020/TT-BGDDT vé Diéu 1¢ trudong mam non, Thong tu sé 28/2020/TT-
BGDDT vé Diéu 18 truong Tiéu hoc, Thong tu s6 32/2020/TT-BGDDT vé Diéu 1é
truong trung hoc co s, trudng Trung hoc phd thong va phd thong cé nhiéu cip hoc,
toan nganh Gido duc quian Hoang Mai hién con thiéu 36 truong (Mam non: 22
truong, Tiéu hoc: 13 truong, THCS: 01 truong). Nhin chung trong dai han can

chinh quyén dia phuong néi chung va quan Hoang Mai néi riéng c6 thé thuc hién
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nhu xin cap phép xay dung thém tang tai mat bang hién cé hodc néu co quy dat thi
can uu tién xdy méi thém cac trudong hoc. Do vay, dé dam bao sy binh dang trong
tiép can cac trudng cong, ngoai vai trd quan 1y nha nude cta chinh quyén va nganh
giado duc tai dia ban thi cling can dén cac hoat dong gidm sat tir cac doan thé, nguoi
dan dé cac hanh vi truc loi khi tuyén sinh khong xdy ra, mang lai sy cong bang
trong tiép can gido duc cho tit ca moi ngudi.

Giai phap thir tw, ning cao cic dich vu chim séc sirc khée cho LDNDC
ngay tai dia phwong phui hop véi diic thii cong viée va doi sdng ciia ho.

- Muyc tiéu: Giap LDNDC dugc dam bao vé strc khoé dé ho co thé tiép tuc
cong hién sirc lao dong cho gia dinh va x4 hoi.

- Cac hoat dong cua giai phap: Viéc stra luat bao hiém Y té trong thoi gian
t6i dé dong bo véi Luat kham bénh, chita bénh (stra doi) can thiét ké c6 nhiing quy
dinh phu hop voi dic thu nguoi di cu va xu hudng ngdy cang c6 nhiéu lao dong di
cu t6i cac thanh phd 16n. Cac quy dinh can dam bao su lién thong danh cho nhiing
ngudi hay dich chuyén nhu ngudi di cu, lao dong di cu dé dam bao ngudi di cu vira
6 thé tiép can cac dich vu cham séc stic khoe cong tai qué nha (noi c6 ho khau
thudng tr) va ca noi di cu dén (co dang ky hodc khong ding ky tam tra), dam bao
cong bang, binh dang trong chiam soc stc khoe va giam toi da chi phi y té tir tién thi
ca nhan.

Dich vu cham séc y té hién tai & tuyén dia phuong dang con nhiéu han ché
nén nhiéu nguoi di cu da tu téi cac tuyén tinh hodc trung wong dé kham sirc khoe,

dieu nay lam gia tang chi phi va kha nang ti€p can cua ho.

Pé khic phuc van dé d6 thi 3 thang hodc 6 thang mot 1an & co so y té tuyén
dia phuong nén to chirc kham tong quat mot lan dé moi nguoi duoc tiép can toan
dién. Dic biét nhimg khu vyc ¢6 nhiéu nguoi lao dong ty do, khong 1am & cong ty
nén viéc kham sirc khoe dinh ky s& khong thuong xuyén. Do dé can tap trung nhiéu

hon ¢ ca khu vuc ma c6 nhi€u nguoi lam céng viée tu do.
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Ngoai ra cic t6 chirc doan thé nhu Hoi phu nit, doan thanh nién cung phdi
hop tang cuong tuyén truyén cong tic chiam soc stic khoe, mé ra cac cau lac bd va
hd trg cho LDNDC tham gia vao céc cau lac b chim soc stc khoe hodc gisi thiéu
ho dén cac kénh cung cap kién thirc uy tin. Can chd y, hién nay da s6 LDNDC déu
c6 dién thoai thong minh, c6 thé truy cap vao cac trang dé tim kiém thong tin, tuy
nhién trudc sy bao hoa thong tin chinh thong va cic thong tin khong chinh thong thi
rat cin c6 cac t6, nhom online hodc cac kénh thong tin truc tuyén cia cac t6 chirc,
doan thé c6 uy tin s& khuyén khich LDNDC tham gia nhiéu hon vio céc to chirc
doan thé cling nhu sir dung hiéu qua cic ngudn thong tin ho c6 duoc thong qua cac
t6 chtrc, mang ludi nay.

Giai phap thir nam, chinh quyén Ha Noi va céc tinh c¢6 ngudi nhap cu can

cung cap thong tin chinh sach cu tra day du:

- Muyc tiéu cta giai phap: Hd trg dé LDNDC c6 thong tin day du quyén tu do

cu tru cua cong dan.

- Céac hoat dong cua giai phap:

Quyén tu do cu tra ciia cong dan duoc hién dinh tir ban Hién phap dau tién
nam 1946. Nhung cac yéu cau vé thu tyc hanh chinh vé hinh chung van anh huéng
td1 viée thuc hién dﬁy du cac quyén loi va chinh sach d6i véi nguoi dan. H¢ théng
dang ky ho gia dinh (ho khau) s& phan chia nhém di cu thanh cac dang cu tri khac
nhau. V&i mdi nhom cu tri, quyén loi va nghia vu cling s& c6 su khac nhau. i véi
nguoi di cu, ddy 13 quyén loi co ban va can thiét, vi tir 46, ho méi c6 thé tiép can
chinh sach ASXH tai noi ho dén.

Trude day theo diéu 30 luat cu tri 2006, diéu 16 thong tu 35/2014/TT-BCA
thi nguoi dang ky tam tra can duogc chi hd déng y cho nhap vao s6 tam tra hodc
d6ng y cho dang ky tam trii tai noi thuong tra ciia cha ho thi viéc dong ¥ phai duoc
ghi vao phiéu bao thay d6i ho khau, nhan khau. C6 thé thay rang dé thuc hién dugc

quyén ndy cua minh thi ngudi di cu s€ phai phu thudc vao y chi chi quan cua nguoi

166



khac, trong nhiéu truong hop 1a chii tro; va néu chu tro khong dong ¥ thi ngudi dan
khong thé dang ky tam tra duoc.

Pé khic phuc diéu d6 thi tir ngay 01/7/2021, theo khoan 1 Piéu 28 Luat Cu
tra 2020, khi di ddng ky tam tri, nguoi dan chi can day da mot bo ho so gom:

- T& khai thay doi thong tin cu trii; d6i v6i nguoi dang ky tam tri 12 nguoi
chua thanh nién thi trong to khai phai ghi o y kién dong y ciia cha, me hodc ngudi
giam ho, trir truong hop di c6 ¥ kién dong y bang vin ban;

- Gidy t0, tai liéu chimg minh chd & hop phap.

Trong d6, theo hudéng dan tai Nghi dinh 62/2021/ND-CP, gidy to chung
minh chd & hop phap co thé 1a hop dong thué nha. Nhu vay ngudi di cu khong can
xac nhan tir chu nha.

Ngoai ra dé tranh mat cong di lai nhiéu thi c6 thé thuc hién dang ky tam trt
tryc tuyén trén cong dich vu cong quéc gia.

Nhu da phan tich ¢ trén, hi¢n c6 12% LDNDC khong dang ky cu tri trong
d6 & khu vuc do thi chiém ty 18 cao gap 6,2 lan khu vuc nong thon (86,2% so voi
13,8). Nhin chung, hau hét LDNDC khong ding ky tam tra nhu vay chinh quyén s&
khong thé nim duogc chinh xac dan cu ¢ dia phuwong minh nhu vay ciing khong thé
hd tro ho khi c6 van dé xay ra. Ngoai ra, day ciing s& 1a mot diéu can tro truc tiép
dau tién khi tiép can cham séc stic khoe va gido duc ciia LDNDC

Nhu vay viéc chinh sach cu trd di c6 sy thay d6i phu hop hon véi thyc té,
cac thu tuc gidy to duge giam bot va phu hop hon. Tuy nhién dé chinh sach cu tra
dé duoc trién khai mot cach hiéu qua hon thi can phé bién cho nguoi di cu noi
chung va LDNDC noi riéng vé hinh thic dang ky trén cong dich vu cong qubc gia
truc tuyén dé ho chu dong va thuan ti€n. Ngoai ra chinh sach cu trtt dang duogc ap
dung trong viéc tiép can cac dich vy an sinh xa hoi da giup cho phan ludng va giam
tai nhat 1a & khu vuc d6 thi. Tuy nhién mdi dich vu an sinh xa hoi can ¢6 nhiing co
ché khac nhau phi hop vé6i bdi canh va dic thu cong viée va cudce song dé nguoi di

cu duoc hd trg hidu qua nhat.
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Giai phap thi sau, cin c6 cac chinh sich, hoat dong ting cwong hd tro
LPNDC vé dao tao nghé, viéc 1am:

- Muc tiéu giai phap: Gitp phu nir di cu vi muc dich lao dong, nang cao thu nhap
c¢6 dugc trinh d9, tay nghé viing chic dé tim kién cac co hoi viéc 1am tét hon, tranh
viéc bi dao thai ra khoi cac ddy chuyén san xuat vi khong dap g dugc trinh do k¥
ning, tay nghé.

- Cac hoat dong cua giai phap:

He¢ théng luat phap cua Viét Nam da cha y nhiéu hon dén ngudi di cu, nhung
nhitng chinh sach dic thi cho LDNDC van con nhitng khoang tréng. Ho gip nhiéu
kho khin vé diéu kién séng, co hoi viéc lam & khu vyc chinh thuce, dac biét trong
tiép can gido duc va viéc lam. Didu d6 xuat phat tir rao can vé mit thé ché, tinh dé
tdn thuong cua LBDNDC con Xuét phat tor mot sb dic diém bat 1gi nhu trinh dd hoc
van, chuyén mon thép, kién thirc, hiéu biét va ky nang han ché. Ban ron dé kiém
song va ganh vac viéc cham lo con cai ciing véi tinh co cum va it giao luu, gan két
v6i cac doan thé, hoi nhém ciing 1am giam kha nang duoc tap huan, dao tao nang
cao trinh d9, tay nghé, kién thirc.

Piu tién can trién khai cac chwong trinh dao tao nghé gin lién véi nhu
cau ciia LDNDC va thi trwomg lao dong

Qua cac cudc diéu tra khac nhau, c6 thé théy trinh d6 hoc van va trinh do
chuyén mén ky thuat ciia nhom LDNDC kha thap. Két qua Piéu tra di cu noi dia
qudc gia 2015 (Tong cuc Thong k&, UNFPA, 2016) cho thay co dén 75,7% nit di cu
khong c6 trinh d§ chuyén mon k¥ thuat.

Trong ngan han chung ta co thé trién khai cac 16p hoc, chuong trinh dao tao
dé nang cao trinh do chuyén mén, tay nghé cho LDNDC. Can da dang hoa ngudn
cung cép cac dao tao, tap hudn, c6 thé dén tir cic doanh nghiép, chu su dung lao
dong cho dén cac chuong trinh day nghé, dao tao viéc lam cta nganh lao dong hay
ctia cac doan thé nhu Hai phu nit, Poan Thanh nién, cac td chirc NGOs... Con trong
dai han thi cin xay dung nhimng chinh sach dai hoi nhu hd tro hoc phi, giam gio

lam... dé hd trg LDNDC tham gia cic chuong trinh dao tao nghé tai cc truong cao
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dang, dai hoc. Pong thoi, cac 16p hoc, chuong trinh can duge gin véi nhu cau cia
LDNDC va thi truong lao dong dé hoat dong dao tao di vao thuc té, tranh lang phi
ngudn lyc.

Pong thoi, khi trién khai cic chwong trinh dao tao nghé cin truyén
thong, pho bién rong trén cic kénh thong tin tai dia phwong nhw qua hgi phu
nir, chii tro, cong doan nha may.... Boi 18 ngudn thong tin ma LDNDC cé duge
dé tham gia dao tao nghé hién nay phan 1én 1 do ban than ho ty tim kiém chiém ty
1€ 42,9%, sau do 1a cong ty sé tai voi 37,1%, nhitng nguén thong tin con lai chiém
ty 1€ nho. Thé nén dé c6 thé hd tro tiép can trg giup mot cach hiéu qua nhét thi
ngoai xdy dung cac chuong trinh dao tao thi cin phai c6 cac cach thic dé phd bién
cac chuong trinh d6 téi voi nguoi lao dong mot cach rong rai nhat.

Thém vao dé, nang cao hiéu biét vé quyén loi theo Bo luit lao dong cho
LPNDC trén cac kénh truyén thong dia phwong.

Hién c6 47,3% cong viéc cia LDNDC hién nay khong c6 hop dong lao dong
va trong 52,7% c6 hop déng lao dong thi c6 4,7% la théa thudn miéng. Bén canh
d6, c6 13,4% LDNDC c6 hop dong ngan han tir 3 thang dén dudi 1 nam. Tong thé
nhin chung cé gan 50% LDNDC hién nay khong c6 hop dong lao dong, day 1a mot
rtii ro 16n ddi véi nir lao dong di cu vé viéc 1am khi ho khong ¢ co so phap luat dé
bao vé néu co van dé xay ra.

Theo Quyét dinh 595/Qb-BHXH va Nghi dinh 44/2017/ND-CP thi khi c6
hop déng lao dong xac dinh thoi han hodc khong thoi han thi nguoi st dung lao
dong phai dong day du bao hiém cho ngudi lao dong hay néi cach khac 1a tham gia
bao hiém x4 hoi bit budc. Nhung hién 40,2% LDNDC khong dugc dong day du cac
loai bao hiém du c6 hop dong lao dong.

Tir d6 cho thdy phan 16n LDNDC dang gip nhiéu rii ro trong cong viéc, ho
khong dugc dam bao quyén loi theo B luat lao dong. Chinh vi thé nang cao hiéu
biét vé& phéap luat lao dong 13 cach giup ho nim duoc cac quyén loi ma minh c6 va

han ché dugc nhiing rti ro cong viéc.

169



Can cai thién chit lwong hoat ddng cic trung tim gidi thiéu viéc lam,
day manh két ndi v6i cic doanh nghiép tai dia phwong. Ngoai ra cin xdy dung
thém kénh tuyén dung riéng danh cho dia phwong, dic biét dia phwong c6 khu
cong nghiép.

Hién chua téi % LDNDC biét co sé gidi thiéu viéc lam cua nha nude va tu
nhan, trong do biét téi co sO gidi thi¢u viéc lam nha nudc nhiéu hon tu nhan véi
muc chénh 1&ch 1a 4,2% (41,5% so voi 37,3%). Gitra khu vuc do6 thi va nong thén
c6 mirc chénh 1éch khong dang ké & co sé nha nudc va co sd tu nhin, & co sd nha
nudce 1a 40% véi 43,4% va tu nhan 1a 37,8% va 36,8%.

Nhung déng cha y hon khi c¢6 nhiéu LDNDC biét dén nhung lai khong lién
hé véi co so gidi thiéu viéc 1am ¢ ca nha nudc va tu nhan. O co s& nha nudc cd
73,1% cho ré’mg phai cho doi lau chiém ty 1€ nhiéu nht, trong khi d6 & co s¢ tu
nhan day 1a yéu t6 chiém ty 18 thap nhat v&i 20, mirc chénh léch 1a 53,1%. Con & co
s& gidi thiéu viéc lam tu nhan thi c6 45% cho rang & d6 khong co viéc lam t6t
chiém ty 1& nhiéu nhat, con & co s nha nude 1a 21,2%. Pang chii y & co s tu nhan
¢6 35% cho rang chi phi tén kém, gap 7 1an so v&i co s nha nudc (35% so voi
5,8%).

Nhin chung, tiép can viéc lam qua cac trung tdm gidi thiéu viéc lam & khu
vuc nha nudc va tu nhan hién nay van con han ché. Nhimg LDNDC c6 biét t6i
nhung khong lién h¢ to1 2 kénh gidi thi€u viéc 1am nay do thoi gian cho doi, chét
lugng cong viéc ¢ khu vuc nha nude va ¢ khu vuc tu nhan 1a chi phi dé co mot cong
viéc kha cao so véi ky vong cong viéc cua ho. Thé nén ngoai khic phuc nhiing han
ché d6 thi can tang cuong két ndi v6i cac doanh nghiép tai dia phuong. Ngoai ra vai
su phat trién ciia mang xa hoi truc tuyén hién nay thi xdy dung trang thong tin tuyén
dung danh cho dia phuong s& giup cho LDNDC tiép can dugc viée lam da dang va
nhanh chong hon.

Cubi cung, 1a nhiing tro gitp phi hop véi dac thu gidi cia LDNDC nhu van
dé nha tré, mau gido, truong hoc ciing gitip giai toa ganh nang cho ngudi lao dong

di cu. Phat trién tot hé théng nha tré, mau gido cong lap va tu thuc, thuc hién tdt cac
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chinh sach xay dyng nha tré, mau gido trong va gan khu cong nghiép, chinh sach hd
trg tién cho nguoi lao dong phai gui tré... 1a nhitng giai phap can thiét. Mot mat
gitip cho nguoi lao dong yén tdm lao dong, san xuat, ting thu nhap, mot mit dam
bao quyén binh dang ciia con em lao dong di cu. Tuy nhién, nha tré, mau gido trong,
giit con em LDNDC ciing phai rat dic thu khi thoi gian lam cong viéc ciia ho hang
ngay rat dai, nén nha tré cong thong thuong sé khong dap g duoc va voi muc chi
phi phai hét strc phu hop.

5.2.2. Twr phia lao dong nii di cw

Hién LDNDC dang chiu nhiéu khé khin trong d6 diéu dang cha y 1a mang
ludi xa hoi cia ho co cum chii yéu xoay quanh ban bé, nguoi than va nhimg ngudi
d6ng huong cung di cu. Véi von xa hoi khong nhicu va sy thiéu vang ciia hoat dong
cong tac xa hoi khién cho viéc hoa nhap tai noi & chinh thirc va tiép can cac thong
tin, nhitng hd tro trong cudc séng ctia ho bi han ché. Pé khic phuc nhiing diéu do:

Can khuyén khich LDNDC tham gia vao cic hoat dong tap thé chung tai
dia phwong. Cac hoat dong tap thé chung tai noi dén 1a budc dau dé ho 1am quen
v6i nguoi dan dia phuong va nhiing mang ludi tai d6. Nhu da phan tich ¢ trén hién
ty 1 tham gia cac hoat dong tap thé & dia phuong ciing chiém ty 1¢ thap véi 11%,
con 89,2% khong tham gia hoat dong tap thé nao & dia phuong. Trong 89% khong
tham gia thi & d6 thi khong tham gia nhiéu hon & khu vyc nong thén véi mirc chénh
1éch 1a 11,1% (94,1% so v&i 83%). Theo tinh trang cu tra thi nhiing nguoi khong
dang ky cu tri khong tham gia chiém ty 18 tuyét ddi 1a 100%, sau d6 1 da dang ky
tam tra voi 92,1% va giam manh ¢ nguoi c6 ho khau xudng con 64,7%. Nhu vay
cho thdy LDNDC gan nhu khong c6 sy qua lai v6i nguoi dan dia phuong xung
quanh

Can khuyén Kkhich va tao diéu kién dé LDNDC tham gia vao cac hdi
nhom dia phwong tir d6 LDNDC mé réng dwgc mang lwdi xa hoi.

Hién LDNDC hau nhu khong tham vao cac doan thé xa hoi tai noi dén, chi
¢6 14% phu nit tham gia cac doan thé va hoi & dia phuong. Nhimng nguoi co hd

khau tham gia chiém ty 1€ cao nhét véi 32,4%, cao hon dang ky tam tra 1a 20,6%
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(32,4% so voi 11,8%) va cao gap 9,5 lan nhimg nguoi khong ding ky tam tr
(32,4% so vo6i 3,4%). Trong 14% phu nit tham gia vao cac hdi nhém thi ho tham gia
hoi phu nit dia phuong chiém ty 1 nhiéu nhat véi 84,8%. Sau d6 1a tham gia vao
doan thanh nién va hoi thién nguyén dia phuong déu chiém ty 1¢ 13,8%. Trong céc
hdéi nhom ma phu nir tham gia duy chi c6 hdi thién nguyén dia phuong ¢ khu vuc
Hoang Mai c¢6 ty 1€ tham gia cao hon khu vyc Pong Anh 1a 11,7% (20% so voi
8,3%) va nhiing ngudi ¢6 ho khau thuong trii tham gia cao nhat véi 33,3%.

Nhin chung thi LDNDC vén chua tham gia nhiéu vao cac hoat dong doan thé
hay nhém hoi nhém nio & dia phuong, duy chi phu nir c¢6 ho khau thuong tra va
Hoi phu nit dia phuong dugc ho tham gia nhiéu hon tuy nhién van con han ché. Giai
thich cho diéu d6 c¢6 2 1y do chinh dugc LDNDC dua ra la: "thoi gian 1am viéc cua
ho khong phu hop dé tham gia" chiém ty 1 nhiéu nhat véi 63,8%, sau d6 1a "toi
khong phai nguoi dia phuong" véi 59,9% va "di lam vé mét nén can nghi ngoi" véi
54,9%. Nhung ¢ mdt gdc do khéc:

"Nhitng phu nit cong nhan day ho néi ban khéng tham gia dwoc do gio gidc
hay lam dém hay t6 chike hop vao ban ngay théi thi khéng ding. Minh nghi do ho
khong thich théi. Gio lam theo ca thi ddu phdi ai tat ca déu lam budi téi dau. Con
hop thi ciing c6 thé chuyén sang cuéi tuan dwoc" — PVS, can bo hoi phu nit xa Pong
Anh, 45 tudi, bong Anh.

Bén canh 1y do chu quan tir phia phy nit di cu ciing can phai xem lai cach
thirc Hoi phu nit nhan thirc va to chirc cac hoat dong cho phu nir di cu da phu hop
chua. Véi tinh chét cong viée va dic tinh cta nguoi phu nit di cu von ¢6 nhidu mic
cam, tu ti, viéc Hoi chua c6 nhitng cach thuc dé chu dong tim dén phu nir di cu, bi
dong dé cho phuy nir di cu tim téi Hoi thi rat khong phu hop.

Nhu vay ngoai viéc can khuyén khich LDNDC tham gia cac hoi nhom, doan
thé dia phuong tir d6 phat trién mang ludi x4 hoi thi yéu cau déi méi cac hoat dong
ctia to chirc Hoi va cach thirc dé Hoi dai dién cho quyén va loi ich hop phap cia lao

dong nit di cu 1a mot diéu thiét yéu.
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5.2.3. Phdt trién cdc dich vu cong tic xi hji dé hé tro lao dong niv di cuw
tiép cdn cdc tro gitp xa hdi co bin

Tur nhu ciu trg gitip x4 hoi co ban cia LDNDC, nghién ctru dé xuat mo hinh
hd tro LDNDC vé6i chu thé cua hoat dong CTXH dén tur trung tdam CTXH, can bd
phu trach dia phuong, cic chuong trinh, du 4n ctia cic doan thé, cac NGOs trong
mot co ché didu phdi tir trung tim CTXH thanh phd Ha Noi.

Hinh 5.1. M6 hinh cu thé: M hinh tro gitip LDNDC

Phong Trung tam
LDTB&XH CTXH thanh ph

Can bo Lao dong
x4 hoi va cfng
tac vien CTXH

Cac dich vu CTXH:
- Quan ly ca
- Hd tro tiép can dich
vu tam 1y, xa hoi
- Bién ho chinh sach

Théng tin hoc nghé,
gido duc, thi truong
lao dong, viéc lam,
CSSK

Cac CLB, nhom,
mang ludi hd trg

LDNDC gin két cong
ddng
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Vai tro cia cong tac xa hoi sé tap trung vao cac nfi dung:

Hoat déng I: Truyén thong, nang cao nhan thtc ctia chinh quyén, doanh
nghiép, doan thé, cong déng vé di cu, nhin nhan di cu nhu mot hién tuong xa hoi
tich cuc.

Muc tiéu: Lam cau ndi dé truyén tai thong tin, chinh sach, chuwong trinh hd
tro tir nha nudc, dia phuong téi LBDNDC.

Péi tugng tac dong: Cac cap chinh quyén, doan thé, doanh nghiép, cong
d6ng va ban than ngudi di cu

Hoat dong dé xuat: Nhan vién CTXH tham dy cac cudc hop cua dia phuong,
t6 dan phé, Hoi phu nit, chu nha tro... dé chuyén tai, tuyén truyén thong tin tdi
LDBNDC va cac bén lién quan.

Nguoi trién khai: Nhan vién CTXH, can bo doan thé, Hoi Phu nit

Hoat déng 2: Thic day chinh quyén va cic bén lién quan phat trién cac
nguén luc, dich vu danh cho LDNDC va gia dinh c6 thé tiép can: lao dong, vi¢c
lam, nha ¢ xa hoi, nha tro phu hop, cac dich vu gido duc, y té...

Muc tiéu: Két ndi dé huy dong cac ngudn luc hd trg LDNDC

Déi tugng tic dong: Dia phuong, doanh nghiép, manh thuong quéan, cac co
quan, to chirc NGOs

Hoat dong dé xuét: Van dong céc bén lién quan tuyén dung LDNDC vao lam
viéc; danh cac ngudn lyc dé hd trg LDNDC va gia dinh ho thuong xuyén va nhiing
khi dot xuét.

Nguoi trién khai: Nhan vién CTXH, can bo doan thé, Hoi Phu nit

Hoat déng 3: Bién ho quyén cuia LDNDC trong tiép can nha ¢, viéc lam, y
té, giao duc, trg gitp dot XUAL.

Muc tiéu: Dai dién LDNDC dé thuc hién quyén tiép can nha 0, viéc lam, y
té, giao duc, trg gitp dot XUAL.

Déi tuong tac dong: Chinh quyén dia phuong, Lién doan Lao dong, Hoi Phu
nit, doanh nghiép, truong hoc, bénh vién, cac to chirc NGOs...

Hoat dong dé xuat:
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Van dong nguén nha & xa hoi, mai 4m tinh thuong, nha dai doann két danh
cho LBDNDC.

Van dong dé LDNDC dugc tham gia cac 16p boi dudng, dao tao, ning cao
trinh d9, tay nghé.

Van dong dé chinh quyén va nha truong quan tim dam bao cho con, em cua
LDNDC duoc hoc tap tai cac trudng phi hop theo yéu cau.

Van dong dé tram y té co s&, bénh vién va cac chuong trinh, dy an vé stic
khoé quan tim cham soc sic khoé, kham chita bénh cho LDNDC vao thoi diém phu
hop.

Nguoi trién khai: Nhan vién CTXH, can bo Hoi phu nir va cac bén lién quan
(bénh vién, truong hoc, nha may...)

Hoat djng 4: Cung cap cac dich vu hd trg vé cham soc sirc khoe tam than,
vbn dang thiéu ving trong thuc té.

Muc tiéu: Cham soc strc khoé tinh than cho LDNDC.

Déi tuong tac dong: Bénh vién, phong CTXH, cac chuong trinh, du an vé
chiam soc stc khoé tim than

Hoat dong dé xuét: To chirc cac cudc thim kham, tu van thuong xuyén, dinh
ky cho LBDNDC.

Nguoi trién khai: Nhan vién CTXH, can bo Hoi phu nir va cac bén lién quan
(bénh vién, phong CTXH...)

Hoat dong 5: T6 chic cac hoat dong can thi€p nhom dé tao ra lién két gitia
nhém di cu néi chung, LDNDC néi riéng véi cong dong so tai.

Muc ti€u: Thanh 1ap cdc nhém LDNDC dé tao su gén két, chia sé cua nhiing
nguoi cung hoan canh.

Péi tuong tac dong: Chinh quyén dia phuong, Hoi Phu nit, cha nha tro. ..

Hoat dong dé xuat: Két ndi, thanh 1ap cac nhém LDNDC dé tao dién dan cho
nhiing nguoi cung hoan canh chia sé thong tin, kinh nghi¢m, giup d& nhau trong

cong viéc va cude song.
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Nguoi trién khai: Nhan vién CTXH, can bd Hoi phu nir va cac bén lién quan
(phong CTXH...)

Hoat déng 6: Xay dung hd so quan 1y ca dbi voi cac ca nhan, gia dinh cia
LDNDC c¢6 nhitng van dé dic thu.

Muc tiéu: Cé giai phap tap trung va dac biét voi nhitng ca LDNDC déc thu.

bPoi tuong tdc dong: Chinh quyén dia phuong, H)i Phu nir, chu nha trg, céac
t6 chirc NGOs...

Hoat dong dé xuat: Lap ho so riéng cac ca nhan, cac gia dinh LDNDC c6
hoan canh kho khan, dic thi dé co su tu van, tro gitp riéng.

Nguoi trién khai: Nhan vién CTXH, can bd Hoi phu nir va cac bén lién quan
(phong CTXH...)

Nhu vay, qua cac hoat dong néu trén, chirc ndng cua cac nganh s€ dugc tap
trung vao cac hoat dong chinh sau:

Nganh Lao dong, Thwong binh va Xa héi: (1) Gidi thi¢u viéc lam; (2) Dao
tao nghé; (3) Trién khai cac tro gitp dudi goc do CTXH vdi ca nhan, nhom; (4) Van
dong céc chuong trinh, du an hudng toi trg giip LDNDC.

H#éi Lién hiép Phu nir: Hoi LHPN cac cap c6 thé trién khai cac chuong trinh
hd trg trong d6 chi y dén (1) Cac hoat dong truyén thong vé binh dang gidi, phong
chbng bao luc trén co so gidi; tuyén truyén vé vai tro, sy dong gop cia LDNDC ddi
voi gia dinh va sy phat trién kinh té - xa hoi cua dia phuong; (2) Tao vi¢c lam, sinh
ké bén vitng cho LDNDC; (3) Tao mang ludi lién két LDNDC véi cac chi hoi tai
dia phuong; (4) Két ndi LDNDC thanh cic nhém cu thé dé hd tro theo dic thu nhu
mo hinh ciia cac qubc gia va cac mod hinh dang trién khai; (5) Hoan thién mé hinh
hd tro thuong xuyén va dot xuat cho hoi vién, phy nit dé khong ddi tugng nao bi bo
lai phia sau.

Vai tro ciia cic to chire xa hi, NGOs: Phdi hop véi can bo nganh lao
dong, thuong binh va xa hoi, can b cac doan thé, Hoi Phu nir dé tdng cuong ngu@)n
luc, sy tro giap chung cho LDNDC, dac bi¢t cung cép cac dich vu hd tro chuyén

sau nhu tu van tam 1y, tri li¢u cac van dé suc khoé tam than...
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Céc hoat dong trg giup xa hoi ddi v6i nhém coéng nhan, can thong qua va
phéi hop v6i cong doan, phat huy vai trd clia cong doan va Ban nit cong trong cac
doanh nghiép, nha may. Piac biét, can tang cuong tinh két ndi giita cong doan va
chinh quyén dia phuwong. Ddi v6i nhém LDNDC & khu vuc phi chinh thic, cac dich
vu CTXH va trg gitp x4 hoi nén thuc hién qua Hoi Lién hiép phu nit cac cap dé co
tinh linh hoat, phii hop véi dic trung khong 6n dinh va cac van dé lién quan dén
gidy t, cong viéc cia nhom nay. Nhom lao dong tré can dinh hudng thong tin, ddo
tao nghé dé img phé véi thi trudng lao dong dang thay doi. Nhom lao dong trong
khu vyc phi chinh thuce thi can ting cuong hd tro cac dich vu chim séc sirc khoe,

bao vé€ su an toan trong dicu kién lam vi¢c khong 6n dinh.
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KET LUAN VA KHUYEN NGHI
1. Kétluan

Di cu noi dia 1a mot hién tuong tat yéu tai cac qudc gia. Hién nay du noi dén
1a d6 thi hay nong thon thi thu nhap 13 1y do chinh dé ho quyét dinh & lai. Do tudi
ciia LDNDC tap trung cht yéu ¢ nhom tudi tir 20-39 va hau hét ho da lap gia dinh.
Thong qua két qua nghién ciru, c6 thé thay:

Vé chan dung xa hoi, LDNDC chu yéu la ngudi tré, vi 1y do tim kiém viéc
lam va nang cao thu nhap. Hién nay ho chu yéu lam cic cong viéc gian don, lao
dong tay chan va cac cong viéc khong doi hoi nhidu vé trinh d6 dao tao hodc k¥
nang. Va hau hét cong viéc 1a do ban than ho ty tim kiém, chi c6 mot phén nho co
ngudi quen, hang x6m, ban be gidi thi¢u. Voi mue thu nhap cao hon nong thén va
c¢6 nhiéu co hoi, LBNDC mong mudn 6n dinh cudc séng tai Ha Noi.

Pbi voi tiép can tro gitp xd hoi co ban, LDNDC trong nghién ctru ¢ diéu
kién nha & chua duoc tdt; chi phi dién nudc con cao; viée hoc nghé cua ban than
con han ché; tiép can giao duc cua con cai con chiu kho khan khi xin hoc vao céc
truong cong cap phod thong trung hoc. Cac trg gitip dot xuat thi kha ning tiép can
ctia LDNDC han ché, chu yéu phu thudc vao cach dién giai chinh sach va thuc thi
cua can bo dia phuong.

Rao can khién cho tiép can trg giap xa hdi co ban cia LBDNDC han ché dén
tir nhidu phia. V& phia chinh quyén 1a tu duy ctia mot s6 can bo coi di cu 14 tidu cuc,
cach thirc quan 1y dwa trén ho khau va chua chu ¥ diing mirc dén LDNDC va ngudi
di cu n6i chung. Vé phia LDNDC, rao can dén tir trinh d6 xa hoi han ché, it gan két
v6i dia phuong va von xa hoi nghéo nan. Thém vao d6 1a sy thiéu vang cia CTXH
chuyén nghiép, hoat dong ciia nhan vién CTXH va cic can bo céc to chirc doan thé.
Do do, ho gap khé khan dé tiép can thong tin, cac dich vu xa hoi co ban, cac nguén
luc hd tro tir phia chinh quyén va cong dong.

Két qua nghién ctru ciing chi ra, khac biét gitta nhom LDNDC ¢ khu vuc phi
chinh thirc va khu vuc chinh thirc. LDNDC & khu vyc phi chinh thic ¢é doi song

thap hon, ti€p can trg giup xa hdi nghéo nan hon, chiu nhiéu rui ro va it kha ning
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mg ph6 ddi véi cac van dé xa hoi nhu COVID-19. Nguyén nhan chinh dén tir tinh
chét cong vi¢c va tinh chat vén xa hoi ctia hai nhém LDNDC. Do d6, can co cac
chuong trinh can thiép déi véi ting nhom dé phu hop véi van dé va nhu cau dic
thu.

Céc giai phap nang cao hiéu qua tiép can tro gitp xi hoi co ban danh cho
LDNDC can dén tir ba phia: Chinh quyén, LDNDC va céc trung tam CTXH va t6
chirc doan thé. Trong do, H6i LHPN céac cép c6 thé 1a don vi trién khai cac chuong
trinh hd tro cu thé dé nang cao trinh do, tiép can thong tin, phat trién mang ludi cua
LDNDC dé hudng dén cudc sdng véi chat lugng cao hon.

2. Khuyén nghi

Thir nhat, ludng di cu dén thanh phé Ha Noi néi chung va cac thanh phd 16n
khac & nudc néi riéng khong con don thuan 14 di cu ndng thon — d6 thi, thay vao do
c6 thé 1a di cu tir néng thon — ndng thon, nong thon hay do thi chi con duge xac
dinh trén mat thu tuc hanh chinh. Yéu té khién ho quyét dinh di cu 1a viéc lam va
thu nhap vi thé chinh quyén dia phuwong can phai nim bat dugc va c6 nhiing chinh
sach kip thoi dé hd trg ho hoa nhap méi trudng méi nhanh chéng, nhat 1a nhing dia
phuong cd cac nha may, khu cong nghiép.

Thr hai, nguoi di cu n6i chung va LDNDC néi riéng dang gap phai kho khan
khi tiép cén céc dich vu xa hoi, chinh sach an sinh xd hoi do nhitng diéu kién ho
khau, dang ky cu tri. Thé nén can phai thay doi diéu kién vé ho khau hay dang ky
cu tra nhu 13 mot diéu kién bat bude dé ho tiép can cac ho tro xa hoi.

Thir ba, can tiép tuc ddy manh, mo rong pham vi bao phu chwong trinh an
sinh xa hoi quéc gia té1 moi nhom dan cu, dac biét 1a nhitng LDNDC. Trong dé can
chu y t6i chuong trinh khdm chita bénh theo BHYT cling tuyén nhung can phai mé
rong sang lién tinh dé LDNDC c6 thé tiép can duoc thun tién nhat.

Th tu, cac ho tro gido duc cho LBDNDC can duoc quan tam hon nira. Chinh
quyén c6 thé phdi két hop cung cac cong ty to chirc cac khoa ddo tao dua trén nhu
cau cia LDNDC. Ngoai ra, can cé chinh sich phu hop dé con cai ctia nhing

LDNDC c6 thé tiép can, dic biét 1a khdi THPT & d6 thi dé co thé vao hoc thi can co
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ho khau tai noi dén nén v6 hinh chung c6 nhiéu con em cia LDNDC phai quay trd
lai vé qué hoc.

Cubi cing, qua nghién ctru LDNDC tai thanh phé Ha Noi cho thdy nhiéu dic
thu gidi nhu dac diém ca nhan, gia dinh, xa hdi... c6 tac dong 16n va anh hudng toi
toan bd qué trinh LDNDC lao dong va sinh séng & noi dén va noi di. Do vay, khi
thiét ké cac trg gitp xa hoi dudi goc do cong tac xa hoi va trong qua trinh hoach
dinh chinh sach thi yéu to gidi, dac thu gidi can ludn ludn duoc can nhic, xem xét
dé dam bao cac tro gitp nay cling nhu cac chinh sach cua nha nude hudng téi dbi
tuong nay la phu hop véi dac thu gidi cia ting nhdm nguoi di cu, c6 nhu vay ngudi
di cu noi chung va LDNDC ndéi riéng méi thuy hudng duge cac trg giup xa hoi va
chinh sach mét cach tdi da.

DPéi véi LDNDC & khu vuc phi chinh thtrc, cac khia canh nhu trg giap dot
xuat, hd trg két ndi cong déng, hd tro tham gia bao hiém x4 hoi tu nguyén, hd trg
con cai tiép can giao duc binh dang 1a nhing khia canh quan trong. Dbi voi
LDNDC lam cong nhan, can ting cudng dao tao nghé, dao tao lai dé phong ngira
nguy co bi sa thai sau tudi 35; phét trién cac mé hinh hd tro thong tin, hoc nghé va

chuyén dbi sinh ké vi day la nhom lao dong tré, nhiéu co hoi phat trién.
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PHU LUC
1. PHIEU KHAO SAT
(Danh cho lao dgng nir di cw)
bé phuc vu cho viéc nghién ctru dé tai khoa hoc “Ti ro gitp xa hoi co bdn danh
cho lao dpng niv di cw tgi thanh phé Ha N$i”, ching t6i rat mong nhan dugc ¥ kién déng
gdp cua cac chi qua viéc tra 1oi bang hoi nay. Chiing toi xin cam két nhimng thong tin cac
Chi cung cép chi phuc vu cho viéc thyc hién dé tai nghién clru nay.

Em/Chi khoanh tron vao cac dap an phu hop.

PHAN A: CAC THONG TIN CHUNG

A2. Noi cr tri trweée khi xuit cu (qué quéan):

1. D6 thi

2. Nong thon

A3. Noi ¢ hién tai

1. D6 thi

2. Nong thon

A4. Tinh trang hon nhan hién tai

1. C6 vo/chdng => chuyén A4.1 3. Ly hon/ly than 5. Khac (ghi rd)...
2. Chua c6 vo/chong 4. Goa

A4.1. Hién tai Em/Chi c6 song cing chong tai noi di cr khong?
1. Co 2. Khong

A5. Gia dinh Em/Chi cé miy thanh vién........

A6. Dan toc

1. Kinh

2. Tay

3. Nung

4. Muong

5. Khac (ghi 19).....

A7. Trinh d hoc vin

1. Khong biét chix 2. Tiéu hoc 3. Trung hoc co s&
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4. Trung hoc phé thong 5. Trung cép, cao déng 6. Pai hoc, sau dai hoc
A8. Nghé nghiép truéc khi xuit e

1. Nong dan 2. Cong nhan 3. Hoc sinh 4. Van phong

5. Lao dong tu do 6. That nghiép 7. Khac (ghi 1d).....

A9. Ly do di cu ciia Em/Chi (chon 3 Iy do quan trong nhdr)

1. Kiém tién cho gia dinh 6. Kiém tién cho ban than

2. Thiéu viéc lam & qué, dat san xuat 7. Bi theo ngudi quen ri

3. Thoat ly ndong nghiép 8. Boan tu cung gia dinh

4. Thu nhap & chd méi tét hon 9. Mudn con dugc hoc ¢ thanh phd
5. Khang dinh ban than 10. KhAC (vovveveeeeeieei e )

A10. Tinh trang cu tra cia Em/Chi va gia dinh?

1. C6 ho khéu

2. bang ky tam trt

3. Khong dang ky cu tra

A11. Em/Chi va gia dinh c6 dy dinh tré vé qué sinh song khong?
1.Co

2. Khong

3. Khéng chéc chin
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PHAN B: VIEC LAM CUA LDNDC
B1. Em/chi c6 biét va da tirng lién hé téi co sé gidi thiéu viéc 1am nao dwéi diy khi

tim kiém viéc lam:

Cé biét Pi tirng lién hé

Co s¢ gidi thi€u viéc 1am nao do ciia Nha nude

Co s¢ gidi thi€u viéc 1am nao d6 cia Tu nhan

B1.1. Tai sao c6 biét co s& giéi thidu viée 1am ciia Nha nwéc nhung khong lién hé (néu
da tirng lién hé thi chuyén sang B2):

1.Phai cho doi lau

2.Chi phi ton kém

3.0 @6 khong c6 viée lam tét

B1.2. Tai sao c6 biét co' s¢ gii thi¢u viée 1am ciia Tw nhan nhung khéng lién hé (néu
da tirng lién hé thi chuyén sang B2):

1.Phai cho doi lau

2.Chi phi ton kém

3.0 d6 khong c6 viée lam tét

B2. Nghé nghiép hién tai ciia Em/Chi:
1. Lao dong gian don, ty do 6. Nhan vién van phong
2. Nhan vién phuc vu, ban hang 7. Lanh dao, quan ly
3.Cong nhan cong nghiép, thg may khéng 8. That nghiép/chua co viéc lam
yéu cau chuyén mén
4.Cong nhan cong nghiép, tho may yéu cau 9. Khac (ghi 18)......... ceeevvvvnn.....
chuyén mon
5. Tho tht cong

B3. Nguon théng tin viéc lam d6 ciia Em/Chi tir dau? (chon 1 ddp dn)

1. Ty tim kiém 4. Nguoi dan/chinh quyén so tai
2. Pong huong/ban bé/cung tro 5. Thanh vién gia dinh
3.Ho hang 6.Khac............oooeiniin.

B4. Em/Chi cé dong tinh vé mirc lwong ciia minh khi di 1am:
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Pong y Khong dong y

Mtrc lvong dugc tra ding nhu thoa thuan

Thoi gian tra lvong khong bi cham

B5. Céong viéc d6 cia Em/Chi c6 hop dong lao dong khong?

1. Co => chuyén B5.1 2. Khong => chuyén B6

B5.1. Em/chi cho biét hinh thirc hgp dong lao dong ciia minh?

1. Khong xac dinh thoi han 4. Ttr 1 nam dén dudi 3 nam

2. Tu 3 thang dén dudi 1 nam 5. Thoéa thuan miéng

3. Duéi 3 thang 6. Khong c6 hop dong lao dong

B5.2. Néu ¢6 hop dong lao dong thi don vi sir dung lao ddng c6 déng cac loai bio hiém
dwdi diy cho Em/Chi? (dwoc chon nhiéu déap dn)

1. Bao hiém xa hoi 4. Bao hiém that nghiép

2.B4o hiém tai nan lao dong, bénh nghé 5.Khong déng loai bao hiém hiém nio
nghiép

3. Béo hiém y té

B5.3. Pon vi sit dung lao dong c6 té chirc kham sitc khée dinh ky it nhét 1 Iin/nim
cho Em/Chi?

1. Co 2. Khong

B6. Tai sao Em/Chi khong c¢6 hop dong lao dong?

1.Khong biét 1 can phai c6 hop dong lao dong

2.Néu t6i ky hop dong lao dong thi lwong s& bi thip di

3.Ky hop dong lao dong lam t6i thdy kho khan khi nghi viéc

4.Do chd 1am nho nén khong c6 hop dong

5. T6i ty 1am c4 nhan nén khong ¢ hop dong lao dong

Moi ngay:............. tiéng
Méituan:............. tiéng

B8. Em/Chi cho biét mirc d9 hai long véi cong viée hién tai:
1. Rat khong hai long 4. Hai long
2. Khong hai long 5. Rt hai long
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3.Binh thuong

PHAN C. PIEU KIEN O CUA LDNDC
C1. Loai nha hién nay Em/Chi dang cw tra:
1.Nha tranh, vach dét, nha tam 3. Nha tﬁng kién cb (nha mat dat, chung

2.Nha cap 4 (c6 cong trinh phu khép kin)  4.Khac ........cooooeeiviiiieeeei i,
C2. Hinh thirc cu trd hién nay cia Em/Chj?

1. Thué tro => chuyén C2.1

2. O nho (ban be, ho hang....)

3. P4 mua nha, ¢6 hd khiu => chuyén C4

C2.1. Khi thué tro, Em/Chi c6 loai hgp dong nao véi chii nha?

1. Ky ting thang 3. Thoa thuan mi¢ng

2. Ky theo giai doan (3-6 thang, 1 nam...) 4. Khoéng c6 hop dong

C2.2. Nguon ciin nha ciia Em/Chj thué tir dau? (chon I ddp dn)

1. Tu tim 4. Ngudi dan/chinh quyén so tai
2. Pong huong/ban bé/cung tro 5. Thanh vién gia dinh
3.Ho hang 6.Khac.............ooeeiii.
C3. Em/Chi danh gia chit hrgng nha thué tro hi¢n nay minh dang sinh song:
Mot sb tiéu chi Pong y Khéng dong y
Nho, chat
Am thap va bi buc

Thiéu nude sach

Thiéu dién (dién yéu, hay mat dién.....)

Gia dién nudc qua cao

Thoat nudc kém

Nha v¢ sinh ban, qua tai

Y thirc giit vé sinh kém

Vao mua mua nudc ngdp vao trong

An ninh khong dam bao
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C4. Em/Chi cho biét nguén nwée chinh ma minh dang sir dung hi¢n nay?

1. Nudc may 4. Nude tir ao, dam

2. Nuéc giéng khoan 5. Nudc tir bé chung/cong cong
3. Nudc mua 6. Nudc dong chai
7.Khéc........ooooo

C6. Em/Chi cho biét mirc 9 hai long chd & hién tai:

1. Rat khong hai long 4. Hai long

2. Khong hai long 5. Rt hai long
3.Binh thuong

PHAN D. SUC KHOE VA KHAM CHUA BENH CUA LPNDC.

D1.Em/Chi d4nh gia strc khée ciia minh trwée di cw va hi¢n nay nhuw thé nao?

Riat khéng | Khong Binh Tot/ khoe | Rat tot/

tot/ rat yéu tot/yéu thwong rit khée

Trwoée di cw

Hién nay

D2. So v6i nhitng ngwoi cung tudi, Em/Chij thfly strc khée ciia minh hién nay nhw thé

nao?
1.Rat khong 2.Khong 3. Binh thwong | 4.T6t/ khée 5.Rat tot/ rat
tot/ rat yéu tot/yéu khoe

D3. Hi¢én nay Em/Chi c¢6 thé bio hiém y té khong? (chii y cdu B5.2)
1. C6 => chuyén D3.1 2. Khéng => chuyén D4
D3.1. Thé bao hiém y té d6 Em/Chj tw déng 100% mirc phi?
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1. Dung 2. Khong

D4. Tai sao Em/Chi khong c6/mua thé bao hiém y té? (chon nhiéu dap dn)
. T6i khong biét vé bao hiém y té

. T6i nghi rang khong can thiét

. T6i khong biét mua thé BHYT & dau

. Chi phi mua th¢ BHYT qua cao so vdi thu nhép cua toi

. Thit tuc hanh chinh phirc tap dé mua va str dung BHYT

. Chat lwong kham va chita bénh theo BHYT khong hiéu qua

~N S L kAW

D5. Trong 12 thing qua, Em/Chi c6 tu di kiém tra sirc khée dinh ky khong?
1. Co => chuyén D5.1 2. Khéng => chuyén D5.3
D5.1. Em/Chj di dén dau dé kiém tra sirc khoe dinh ky?

1.Bénh vién nha nudc 4. Bénh vién/phong kham tu nhan
2.Tram y té xa phudng 5.Thay thudc tu nhén, thay lang
3.Co s6 kham bénh khéc thudc nha nudce 6. Kiém tra tai cong ty

D5.2. Ai la nguoi chi tra chi phi, thudc men cho lin kham chira bénh d6?

1.Béo hiém y té 4 Nguoi than
2. Pugc kham, chira bénh mién phi 5.Co quan, nguoi su dung lao dong
3.Ban than tu chi tra 6. Khac

D5.3. Tai sao Em/Chi khong di kham bénh dinh ky? (chon nhiéu dép dn)

1. Nguoi van khoe nén thay khong can di 5. Di xa qua

2. Om khong ning 6. Thudc chita bénh c6 sdn ¢ nha

3. Khong biét di dén dau 7. KhACH. ..o,

4. Kham va chira bénh dét qua

D6. Khi bi m thong thwong (sot, dau bung, dau dau, viém hong....), Em/Chi thuwong

xir 1y thé nao?

1. Nghi ngoi ¢ nha, phong tro 5. Kham ¢ bénh vién véi BHYT
2. Kham & phong y té cong ty 6. Ty mua thubc udng
3. Kham tu nhan 7. Kham ¢ tram y té dia phuong

4. Kham ¢ bénh vién khong c6 BHYT 8. Khac.........ooviiiiii
D6.1. Duéi diy 13 mdt s6 bénh co va chim séc sirc khée, Em/Chi cho biét da tirng téi

kham & tram y té dia phwong chwa:
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Mot so bénh co ban va cham sitrc khée

Da turng trai qua

Kham 6 tram y té dia

phuwong

S6t

Viém hong

Dau bung

DPau dau

Dau mdi chan tay

Cham soc trudce sinh

Cham soc sau sinh

Viém nhiém phu khoa thong thuong

D7. Néu khong téi kham & tram y té dia phwong, Em/Chi vui long cho biét tai sao?

(chon nhiéu dap dn)
1. Do khong c6 BHYT nén toi khong dén
. Do khong diing tuyén theo thé¢ BHYT cua toi

. Thoi gian kham ¢ tram y té dia phuong khong phii hop véi gio cua toi
. T6i khong dén d6 do thu tyc gidy to phirc tap

. Co s6 vat chat ¢ tram y té dia phuong toi thdy chua day du

. T61 nghe noi cac y bac si ¢ d6 thuong kho chiu, thd o khi kham cho bénh nhan

2
3
4
5. T6i nghi ning luc cac y bac si ¢ d6 chua du tot
6
7
8

D8. Tir trai nghiém ban than, Em/Chi cho biét mirc d9 khoé khiin khi tiép cin cac co

s& kham chira bénh dudi day
(1 12 Khong c6 kho khan; 5 14 rat kho khin)

Co sé kham chira bénh Mirc do khé khan
Bénh vién thudc nha nudc 1 2 3 4 5
Bénh vién/phong kham tu nhan 1 2 3 4 5
Tram y té dia phuong 1 2 3 4 5
Khic......ooooiii 1 2 3 4 5

PHAN E. TIEP CAN GIAO DUC CUA LAO PONG NU DI CU
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El. Trwéc di cw, Em/Chi di dwoc day nghé/ dao tao nghé va cip chirng chi nghé

chwa:

1. Da ting => chuyén E1.1 2. Chua ting => chuyén E2
E1.1. Em/Chi cho biét noi dao tao nghé:

1. Truong dai hoc 4. Cong ty dia phuong

2. Truong cao ding, trung cap 5.Khéc........c.......e.

3.Céc trung tam day nghé

E2. Hién nay, Em/Chi di dwogc day nghé/dao tao nghé va cip chimg chi nghé chura:
1. Da ting => chuyén E2.1 2. Chua => chuyén E2.3

E2.1. Em/Chi cho biét noi dao tao nghé:

1. Truong dai hoc 4. Cong ty s¢ tai

2. Trudng cao ddng, trung cp 5.Khéc..................

3.Cac trung tam day nghé

E2.2. Ai 13 ngudi cung cip thong tin va h trg Em/Chi hoc nghé:

1. Tu ban than 5. Thanh vién gia dinh
2. Pong huong/ban bé/cung tro 6. Cong ty sé tai
3. Ho hang 7.Khac........cooooiiiiniin.

4. Nguoi dan/chinh quyén so tai
E2.3: Tai sao Em/Chi chwa/khong tham gia dao tao nghé (chon nhiéu déap dn):
1. Cong viée hién tai ciia t6i khong yéu cau
2. T6i khong biét/rd cac thong tin vé dao tao nghé
3. T6i khong du thoi gian dé tham gia
4. Toi khong dii kinh té dé theo hoc

5. Céc 16p dao tao nghé chua bam sat thuc tién cong viée

E3. Trong 12 thing qua, Em/Chi ¢é nhin dwgc cic hoat dong hd trg nio sau day?

(chon nhiéu phwong dn)

1. Day nghé, dao tao nghé 5. Tap huéan, huéng dan vé vé sinh, an toan lao
dong

2. Boi dudng chuyén mén, nang cao kién 6. Khac...........................

thirc, k¥ ndng tay nghé
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3. Tu van nghé nghiép/ tap huan k¥ ning 7. Khong nhan duoc hd trg nao => chuyén E6
tim viéc, lam viéc
4. Kién thirc nudi day, cham soc tré

E4. Em/Chi nhin dugc cac hé tro dé tir ai? (co thé chon nhiéu phuwong an)

1. Chinh quyén dia phuong 4. Poan thé, xa hoi
2. Ap, t6 nhan dan ty quan 5. Céc t6 chure tir thién
3. Cé4 nhan, doanh nghiép 6.Khac ........ooooeiiiiiiii.
ES5. Mirc dd hai 1ong ciia Em/Chi véi hoat ddng trén? (1 la khéng hai long, 5 la rat hai
long)
Cac khoén hd trg Mitc d¢ hai long
1 2 3 4 5

1. Day nghé, dao tao nghé

2. Boi dudng chuyén mon, nang cao

kién thirc, ky ning tay nghé

3.Tu van nghé nghiép/ tap huan k¥

nang tim viéc, lam viéc

4. Kién thurc nuoi day, cham soc tré

5. Tap huan, huéng dan vé vé sinh,

an toan lao dong

E6. Hién nay, Em/Chi cé bao nhiéu con:
.............. con (néu chwa c6 con thi chuyén sang phan F)
E6.1. Trong dé cé con nao tir 5- 18 tudi sdng cing Em/Chi khong?

1. C6 => Chuyén E6.2 2. Khong => chuyén phan F

E6.2. Hién ¢6 con nao tir 5 — 18 tudi dang séng cing Em/Chi nhung khéong di hoc?
1. C6 => Chuyén E6.3 2. Khéng => chuyén E7
E6.3. Em/Chi cho biét 1y do tai sao con khong di hoc? (chon nhiéu ddip dn)

1.Truong xa qua 4.Con thi trugt/ hoc kém
2.Nha khong da kha nang chi trd hoc phi 5. Con khéng c¢6 ho khau
3.Con phai di lam 6.Khac..............oo.l.
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E7. Con ctiia Em/Chij hién dang hoc loai trwong nao?

1. Cong lap => chuyén E7.1 2. Dan 1ap => chuyén E8

E7.1. Néu chwa c6 hd khiu, khi con vao hoc trwong cong lap thi Em/Chi cé mit chi
phi khong chinh thirc khong?

1. Co 2. Khong

ES8. Khi con di hoc, Em/Chi di tirng dwoc nhan cac hd trg dwéi day:

Nguoi ho tro

N Pi dwge Poan thé
Ho trg . Gia dinh, Ban be, . Nha
ho tro chinh quyén,
nguoi thin | hang xém truong
hoi phu nir

Thu tuc nhap hoc
Ho khéau

Hoc phi

Nhitng khé khan
trong hoc tdp cua

con

PHAN F. THONG TIN VE DOI SONG

F1. Trong nim vira qua dau 13 ngudn thu nhap chinh cia Em/Chi:

1. Luong 4. Luong huu 7. Poan thé hd tro

2. Thudng, lam thém 5. Tro cép xa hoi 8. Khac

3. Budn ban 6. Nguoi than giap do

F2:

Thu nhap trung binh mgt thang cua Em/Chi 1a bao nhiéu ............. triéu dong

Thu nhap trung binh mgt thang cua gia dinh Em/Chi 1a bao nhiéu ........... triéu dong
F3:

Chi ti€u trung binh mdt thang cia Em/Chi la bao nhiéu ............. triéu dong

Chi tiéu trung binh mot thang cua gia dinh Em/Chi 13 bao nhiéu ........... triéu dong

F4. Em/Chi hiy cho biét mirc chi tiéu ciia gia dinh mét s6 khoan chinh dwéi day sap

xép theo mirc 1 13 16m nhét cho téi 5 13 bé nhat.
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Mot s6 khoan chi So tién S6 thir tw
Nha tro (bao gém dién, nudc, dich VU) ciiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiees ceescsessens
Anudng, sinh hoat hANG NZAY  ceeeeeeeeeeeriieeeeeeeennneeees eeeevesnnnns
Cham soc suc kKhde ~ riiiiiiiiiiieieieetiieitiees sesesssesees
Chi phi cho viéc hoc hanh clia con = ciiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiees creneenanes
TiBn g VE QUE  errreeeeeeeeeeerneeeeeeeenenee eeeeeeeeeens

F5: Hi¢n nay, Em/Chi c6 khoan tién nao chwa dung dén khong?

1. C6 => chuyén F5.1 2. Khéng => chuyén F6
F5.1. Khoan tién d6, Em/Chi giri ai hay dé & dau? (chon nhiéu dap an)
1.Tu gilr 5.Cho vay khong lai

2.Gui nguoi than 6.Mua vang/ngoai té

3.Giri tiét kiém TXKhAC......ccooeieeei,

4.Cho vay lai/choi hui c6 lai
F6. Theo danh gia ciia ban than, diéu kién song cia Em/Chi hi¢n nay so véi dia

phwong nhw thé nao?

I. Kém hon rat nhiéu
2. Kém hon mot chut
3. Ngang nhau

4, Kha hon mot chat
5. Khéahonrét nhidu

F7. Chi d4nh gia mirc d9 khé khiin ciia gia dinh minh hién nay véi cac van dé sau?

(1 la Khéng cé khé khan; 5 la rat khé khan)

Kho khan Mirc do khé khan

Kho khan do tién thué nha 1 2 3 4 5
Chi phi chi tiéu hang thang (ngoai tién thué 1 2 3 4 5
nha)

Chi phi gido duc cho con cai 1 2 3 4 5
Chi phi y t&, kham chita bénh cho gia dinh 1 2 3 4 5
Tiép cén thong tin cic chuong trinh trg gitp 1 2 3 4 5
cua dia phuong

Thu tuc, gidy to cho con di hoc 1 2 3 4 5
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Thu tuc, gidy to dé di kham chira bénh

Thu tuc, gidy to dé dang ky tam tra

F8. Hi¢n nay, Em/Chi ¢é vay mwon tién ciia ai khong:

1. C6 => chuyén F8.1

2. Khéng => chuyén F9

F8.1. Em/Chi vay, mwon tir ngudn nao? (khoanh nhiéu ddp én)

1.Vay, mugn nguoi than, gia dinh
2.Vay, mugn ban be, déng nghiép

3.Vay, muon chu tro, nguoi dia phuong

F9. Néu giip khé khin vé kinh té, Em/Chi va gia dinh s& tim dén ngudn tre giip niao?

(khoanh nhiéu dap én)
1.Vay, mugn nguoi than, gia dinh
2.Vay, mugn ban be, déng nghiép

3.Vay, mugn chu trg, nguoi dia phuong

F10. Trong 2 nim qua, dich Covid xdy ra d4 anh hwéng cudc séng Em/Chi nhw thé

nao?

4.Vay, mugn tin dung den

5.Vay, muon ngan hang

4.Vay, mugn tin dung den

5.Vay, muon ngan hang

(1 la khéng anh hieong va 5 la rat anh hieong)

Mirc d§ anh huwéng

Thu nhap, viéc lam 1 2 3 4 5
Chi tiéu cudc séng 1 2 3 4 5
St khoe tinh than 1 2 3 4 5

F11. Em/Chi cho biét thu nhip ciia ban than c6 bi gizm khong?

1.Co

F12. Dé thich nghi v6i cudc song khi d6 thi Em/Chi ¢6 lam nhirng viéc duéi day

khong:

2. Khong => chuyén F13

........... triéu dong

Co Khong

Cat giam chi ti€u (dn udng, mua sam....)
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Chuyén do6i nghé

Chuyén dén chd tro khac co mic phi thap hon

Chuyén vé qué

Vay tin dung den

F13. Trong 2 nim qua, Em/Chi ¢é nhdn dwoc cic khodn hé tro nao sau diy khong?

(chon nhiéu phirong dn).
1. Tién trg cip xd hoi dot xudt (hd tro tir 6. Luong thuc, thuc pham

bao hiém xa hoi, hd trg Covid....)

2. Tién hd tro hoc phi cho con cai 7. HO tro tién nha tro

3. Ho tro y té 8. Ho trg vat tu stra chira nha cira

4. Tién trg cAp stra nha 9. Khac......oovviiiiiii,

5. Quan 40 10. Khong nhan duoc => chuyén F16

F14. Em/Chi nhin dwgc cac khoan hd tro tién va qua ting tir ai? (c6 thé chon nhiéu

phuong an)

1. Chinh quyén dia phuong 4. Poan thé, xa hoi
2. Ap, t6 nhan dan ty quan 5. Céc t6 chure tir thién
3. Cé4 nhan, doanh nghiép 6.Khac .........oooeiiiiiiiii.

F15. Mitc d9 hai long ciia Em/Chi véi hoat dong hd tro @6? (1 la khong hai long, 5 la

rdt hai long)

Cac khoin hd trg Mitc d¢ hai long

1 2 3 4 5

Tién trg cap xa hoi dot xuét (hd tro tir

bao hiém xa hoi, hd trg Covid....)

Tién trg cip hoc tp

Tién tro cip y té

Tién trg cap stra nha
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Luong thuc, thyc phém

Quan 40

HG tro tién nha tro

F16. Em/Chij c6 tham gia doan thé hay hdi nao & dia phwong khong?

1. C6 => chuyén F16.1 2. Khong => chuyén F17

F16.1. D6 1a td chirc nao

1. Hoi phu nit dia phuong 3. Hoi tir thién, thién nguyén dia phuong

2. Poan thanh nién dia phuong 4. Khac:.....oooviiii

F17. Tai sao Em/Chj khong tham doan thé hay hdi nao & dia phwong? (chon nhiéu ddp
an)

1.T61 khong phai 1a nguoi dia phuong

2.Thoi gian 1am viéc ctia t6i khong pht hop dé tham gia

3.T6i di 1am vé& mét nén can nghi ngoi

4.Vi¢c tham gia mat phi nén toi can can nhac

F18. Em/Chij c6 tham gia hoat djng tip thé nao cia dia phwong khong?

1. Co 2. Khong

F19. Em/Chi ¢6 kién nghi gi dé thye hi¢n tot chinh sich an sinh xi hgi danh cho phu
nir di cw trén dia ban Ha Ngi trong thoi gian téi khong?

Xin chan thanh cidm on sy giup d& cia Quy Em/Chj
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2. Pé cwong phéng van sau va thao ludn nhém
Cau 1. Chi hay mo ta qua trinh di cu cua chi tir qué ra Ha N§i (Qué quan, thoi gian,
1y do, di cu m§t minh hay gia dinh).
Cau 2. Cong viéc hién tai ciia chi nhu thé nao (Cong viéc 1a gi? Thu nhap ra sao?
Lam v6i ai? Thuan loi, kho khan 1a gi?
Cau 3. Cac khoan chi tiéu hang thang nhu thé nao (Khoan chi nao 16n nhét; giri vé
qué nhu thé ndo; c6 khin gi trong chi tiéu khong)
Cau 4. Diéu kién nha & hién tai cua chi (Dién tich, ) nguoi, thué hay so hiru, gia
thud). Panh gi4 thé ndao vé diéu kién nha ¢? C6 ai hd trg khong?
Cau 5. Diéu kién sirc khoe hién tai. C6 thuong xuyén di kham chita bénh khong?
Tiép can va chi phi thé nio. Kho khan gi trong qua trinh khdm bénh; tim kiém sy
giap do ¢ dau?
Ciu 6. Co con nho di cung khong? Néu co, dira bé hoc hanh ra sao (loai hinh
truong/16p; khé khan kinh té/xa hoi? C6 kho khan, rao can gi khong (Néu con ting
hoc & Ha Noi, sau cho vé qué thi khai thac thém 1y do)
Cau 7. C6 nhu cau hoc nghé khong? Di timg tiép can hoc nghé ra sao (Thong tin,
hod tro...). Tim kiém viéc 1am nhu thé nao? Tim kiém su hd trg clia c4 nhan/td chirc
nao?
Cau 8. Céc kho khan chi va gia dinh gdp phai tu lac di cu va lam viéc tai Ha Noi?
Anh/chi giai quyét khé khian d6 nhu thé nao?
Cau 9. Khi gip cac kho khan vé kinh té, tim kiém sy gitip d& ¢ dau (Vay ai, kho
khéan khong...)
Cau 10. Diéu kién cu trG hién tai (Ho khau/Tam tri1). C6 tham gia t6 chuc hay hoat
dong nao ¢ dia phuong khong? Ly do tham gia? Cac to chire d6 hd trg gi cac chi va
gia dinh?
Cau 11. Khi dich Covid 19 xdy ra, kho khin cua chi va gia dinh 1a gi? Da giai quyét
nhu thé ndo? C6 to chirc nao hd tro khong? Kho khin trong tiép can cac chinh sach

la gi?
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Cau 12. Chi va gia dinh da bao gio nhan dugc hd tro tién mat/gido ducly t8? Ca
nhan/t6 chirc nao cung cap? Panh gia mirc do hai long?
Cau 13. Chi c6 khuyén nghi gi cho chinh quyén/cac t chirc trong hd trg phu nir di

cu & Ha N§i khong? Néu ro 1y do?
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Phu luc 3.

Loai nha hien nay * Nhom tuoi Crosstabulation

Nhom tuoi
Nhom tuoi 20- | Nhomtuoi 30 | Nhom tuoi 40- | Nhom tuoi 50- Nhom tuoi
29 -39 49 59 tren 60 Total

Loai nha hiennay  Nhatranh, vach dat, nha Count 1 1 1 2 1 6
tam 9% within Nhom tuoi 0.9% 1.3% 4.0% 7.7% 25.0% 25%

Nha cap 4 (co cong trinh Count 69 50 19 22 3 163

phu khep kin) % within Nhom tuoi 62.7% 66.7% 76.0% 84.6% 75.0% 67.9%

Nhatang kien co Count 40 24 5 2 0 7

% within Nhom tuoi 36.4% 32.0% 20.0% 7.7% 0.0% 29.6%

Total Count 110 75 25 26 4 240
% within Nhom tuoi 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Chi-Square Tests

Asymp. Sig.
Value df (2-sided)
Pearson Chi-Square 22.470° .004
Likelihood Ratio 19.450 .013
Linear-hy-Linear 15.380 .000
Association
N of Valid Cases 240

a. 7 cells (46.7%) have expected count less than 5. The
minimum expected countis .10.
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Phu

Case Processing Summary

luc

Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
Co the bao hiemy te hien 240 100.0% 0 0.0% 240 100.0%
nay * Cong viec co hop
dong lao dong

Co the bao hiem y te hien nay * Cong viec co hop dong lao dong Crosstabulation

Congviec co hop dong lao
dong
Co Khong Total

Co the bao hiem y te hien Co Count 115 70 185
nay % within Cong viec co 90.6% 61.9% 77.1%

hop dong lao dong

Khong Count 12 43 55

% within Cong viec co 9.4% 38.1% 22.9%

hop dong lao dong
Total Count 127 113 240

% within Cong viec co 100.0% 100.0% 100.0%

hop dong lao dong

Chi-Square Tests
Asymp. Sig. Exact Sig. (2- Exact Sig. (1-
Value df (2-sided) sided) sided)

Pearson Chi-Square 27.696° 1 .000
Continuity Correction® 26.101 1 .000
Likelihood Ratio 28.780 1 .000
Fisher's Exact Test .000 .000
Linear-by-Linear 27.581 1 .000
Association
N of Valid Cases 240

a. 0 cells (0.0%) have expected count less than 5. The minimum expected countis 25.90.
h. Computed only for a 2x2 table
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Case Processing Summary

Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
Co the hao hiemyte hien 241 100.0% 0.0% 241 100.0%
nay* Congviec co hop
dong lao dong

Co the bao hiem y te hien nay * Cong viec co hop dong lao dong Crosstabulation

Congviec co hop dong lao
dong
Co Khong Total

Co the hao hiemyte hien Co Count 115 71 186
nay % within Cong viec co 90.6% 62.3% 77.2%

hop dong lao dong

Khong Count 12 43 55

% within Cong viec co 9.4% 37.7% 22.8%

hop dong lao dong
Total Count 127 114 241

% within Cong viec co 100.0% 100.0% 100.0%

hop dong lao dong

Chi-Square Tests
Asymp. Sig. Exact Sig. (2- Exact Sig. (1-
Value df (2-sided) sided) sided)

Pearson Chi-Square 27.259°7 1 .000
Continuity Correction® 25678 1 .000
Likelihood Ratio 28.347 1 .000
Fisher's Exact Test .000 .000
Linear-hy-Linear 27.146 1 .000
Association
N of Valid Cases 241

a. 0 cells (0.0%) have expected count less than 5. The minimum expected countis 26.02.
h. Computed only for a 2x2 tahle
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