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MO PAU

1. Ly do chon dé tai

Di dan 1a mét quy luat tu nhién caa qué trinh phat trién dan sd, 1a mot hién
tuong kinh té - x& hoi khach quan, 1a biéu hién rd nét cua su phat trién khong dong
déu gitra cac vang mién, 1anh tho co tac dong 16n téi nguoi dan, cac gia dinh va kha
nang phat trién cia mdi dia phwong, qudc gia. Theo Arpita Chatto Padhyay (2011),
d6i voi cac nude dang phat trién (gom ca Viét Nam) qua trinh di cu, di dan luon gin
lien véi tim kiém co hoi viéc 1am va nguoi di cu luén mudn dén nhimg noi c6 diéu
kién kinh té phat trién va nhiéu viéc lam.

C6 nhiéu ly do c6 thé dan toi su gia ting xu huéng di cu ¢ Viét Nam, trong
d6 phai ké dén viéc giam thiéu hé thong hop tac xa, viéc chuyén doi nén kinh té tur
tap trung bao cap sang kinh té thi truong, viéc d& bo cac quy dinh han ché su phat
trién caa khu vuc tu nhan, sy phét trién cia giao thong van tai (bang Nguyén Anh
va cong su, 1997). T nam 1986, dudi tic dong cua qua trinh cdng nghiép hoa va
d6 thi hoa dat nuéc, di dan tu do c6 xu huéng gia ting manh mé nhat 1a & cac do thi
I6n nhu thanh phé Ha Néi, Pa Ning, H6 Chi Minh, ving Pong Nam Bo... vi day 1a
noi tap trung nhiéu nha may, khu céng nghiép va nganh dich vu véi nhiéu co hoi
viéc lam.

Theo s liéu ndm 2019 cuia Tong cuc thong ké, ca nudc c6 6,4 tridu ngudi tir
5 tudi tré 1én 1a ngudi di cu, chiém 7,3% tong dan s6. Pho bién nhat van 1a hinh
thize di cu tir néng thon [én thanh thi dé tim kiém cong viéc, hoc tap hoic co hoi
phét trién. Mic du c6 xu huéng giam so voi giai doan 1999-2009, LBNDC van
chiém ty 1& 16n trong tong s6 ngudi di cu véi 55,5% (Tong cuc Thdng ké, 2019).
Péng chu y, LDNDC 1a nhom dbi twong dé bi tén thuong, phai d6i mat véi nhiéu
rai ro, thach thac hon trong cudc séng.

Pa s6 lao dong nir néng thon di cu Ién thanh phd tim viéc déu c6 trinh do
thap nén ho chii yéu tham gia vao doi ngii lao dong tu do, gian don, pho théng. Ho
lam nhitng cdng viéc niang nhoc véi mac thu nhap thap, kéo theo d6 1a diéu kién

séng dudi muc téi thiéu, tam b trong cac khu nha tro ré tién voi diéu kién sinh hoat



va an ninh déu khong dam bao. Doi sdng tinh than cua nhitng lao dong nay ciing rat han
ché. Ho ludn thay c6 don, nhé gia dinh; céc hoat dong giao luu, giai tri hau nhu khong
c6, su tham hoi ngoai cong dong ciing it khi xay ra (Nguyén Hoang Anh, Truong Thuay
Héng 2018). Trong bao c4o nghién ciru "Quyen an sinh x& hgi cho LONDC" nam 2018
caa Cuyc bao tro x4 hdi c6 34,3% nit lao dong gap kho khan vé viéc lam, 42,6% gap kho
khin vé chd & va 97,9% lao dong ¢ khu vuc phi chinh thic khdng c6 bao hiém x& hoi.
Két qua Dy 4n diéu tra 1809 LDND tir 15 tudi trér 18n caa Hoc vién Phy nit Viét Nam
nam 2024 tai 8 tinh/thanh phd cho thay, hinh thire dang ky tam trd cha yéu cia LDNDC
la KT4 (tam tr( ngan han), phan 16n ho dang thué nha & tro trong diéu kién chat choi, am
thap, cac didu kién sdng co ban nhu nudc sach, dién sinh hoat, nha vé sinh chua day du
va thiéu nhiéu trang thiét bi thiét yéu cho cudc song. Piéu nay da anh huong khdng tot
dén strc khoe va sy an toan cua phu nit di cu.

Hién di c6 mot sd chinh sach dé nham cai thién doi séng, viéc lam cua
LDNDC nhu ky két hop dong lao dong, dang ky tam tr(i, tham gia bao hiém xa hoi
tu nguyén... nhung viéc thuc thi chinh sach ciing con nhiéu bat cap. Cac nghién ctu
vé di cu ¢ Viét Nam cua Tong cuc Thong ké, Chuong trinh Phat trién Lién hop
qudc chi ra rang, mac du LDNDC tham gia dong d4o vao luc luong lao dong nhung
ho chua duoc tiép can day du cac quyeén loi tir cac chinh séch an sinh xa hoi nhu lao
dong, viéc 1am, giam nghéo, bao hiém x4 hoi, bao trg xa hoi, cac dich vu x& hoi co
ban nhu y té, gido duc, nha &, nuéc sach... (LHQ tai Viét Nam, 2010; Téng cuc
Théng ké, Quy dan sé6 LHQ, 2016). Diéu nay khién LDNDC khé hoa nhap dé tro
thanh mot phan chinh thic cua cong dong tai noi cu tri.

Ha Noi (cling nhu Thanh phdé H6 Chi Minh va cac d6 thi 16n khac) 1a mién
dat htra cua nhiéu nguoi di cu dén day dé hoc tap, 1am viéc, muu cau mot cudc song
t6t dep hon, sau do lai kéo theo gia dinh, nguoi than nhap cu dé doan tu. LA trung
tam chinh tri - kinh té - van hoa 16n cua ca nudc, véi nhirng loi thé vé diéu kién tu
nhién va kinh té x& hoi, Ha Noi thyuc sy da tro thanh luc hat caa dong di dan ngoai
tinh. Tinh dén 1/4/2019, dan sé Ha Noi 1a 8,053 triéu ngudi, ting thém 1,6 triéu

ngudi S0 Véi nam 2009. Vi toc do tang trung binh 2,2%/nam thi dén nam 2030 dan



s6 Ha Noi uéce tinh s& khoang hon 9,7 triéu ngudi (gan bang dan sé du bao dén nim
2050), vuot qua xa so vai du kién. Vi tée do ting dan sd nhu vay, lai 1a diém dén
ctia nhidu nguoi di cu, trong d6 c6 LDNDC, bén canh duoc thy hudng tir nhimng
dong gop to 16n, tich cuc cua luc lwvong ngudi di cu mang lai, thanh phd ciing dang
phai chiu ap luc 16n trong viéc cung tng cac dich vu cbng, cac dich vu xa hoi co
ban nhu gido duc, y té, vui choi, giai tri. ..

Vi 30 don vi hanh chinh cip quin va huyén, Ha Noi 13 d6 thi 16n ¢6 toc do
d6 thi héa nhanh do vay LDDC va LDNDC tré thanh mot dic diém ndi bat trong
luc lwong lao dong va dan cu sinh séng tai Ha Noi. Sé liéu cua Tong cuc thdng ké
cho thy, nam 2022, Ha Noi dimg dau ca nudc vé gia sinh hoat dit do trong Béo
céo chi sb gia sinh hoat theo khong gian. Piéu ndy anh huong dén chat luong cuoc
séng cua ngudi dan ndi chung va cang anh hudng hon dén nhom LDNDC (Téng
cuc Théng ké, 2022). Vai cudc song dat do, gia nha cao so véi thu nhap cung voi
cac ap luc ddi voi hé thdng gido duc, y té thi doi séng cua LDNDC va gia dinh gap
nhiéu kho khan, thach thic do vay rat can sy quan tam, tro gilp dac biét dé co thé
hoa nhap véi cude sbéng tai thu d6. Do do, hd trg LDNDC tiép can céc tro gilp xa
hoi co ban trg thanh giai phap quan trong d6i voi nhom dac thi nay. Ludn an s& tap
trung nghién ciru LDNDC tir cac dia phuong téi sinh séng va lam viéc tai huyén
Poéng Anh, véi ddc thu cuia mot ving ndng thon ven d6 cia thanh phd, noi tap trung
nhiéu khu cong nghiép, khu ché xuat véi nhiéu co hoi céng viéc trong khu vuc
chinh thac va sinh séng va 1am viéc tai quan Hoang Mai, mot quan ndi d6 véi nhiéu
co hoi cong viéc tu do, phi chinh thirc. Nghién ciu vé tro gitp cho lao dong nit di
cu di c6 kha nhiéu, tuy nhién nghién ciru dé dua ra nhitng giai phap dudi goc do
ctiia nganh CTXH thi chua c6 nhiéu trong khi dé c6 thé giup d& ting gia dinh, ting
c4 nhan LDNDC thi rat can dén cach tiép can cia CTXH voi vai trd chu dao coa
nhan vién CTXH va cé4c can bd co quan, doan thé tai co sé; do vay nghién cau nay
tap trung nghién ctu, phan tich thuc trang doi séng, cac nhu cau va dap (ng cua tro
gilp xa hoi danh cho LDNDC tai Ha Noi dé dua ra cac giai phap dudi goc do cong

tac xa hoi 1a hét suc can thiét.
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2.'Y nghia ciia nghién ciu

2.1. 'Y nghia vé mit Iy luan

Nghién ciu tng dung céc ly thuyét, khung phan tich dé mé ta, giai thich cac
van dé lién quan dén LDNDC, danh gia hiéu qua thuc hién cac chinh sach tro gidp
x& hoi d6i vai nhom LBNDC ndi riéng va cac nhom xa hoi khac ndi chung. Véi tu
cach 12 mot nganh khoa hoc méi ¢ Viét Nam, Luan an s& cung cap tu liéu tham
khao thuc té vé viéc &p dung céc ly thuyét trong nghién ciru CTXH.

Thém vao dé, nhirng két qua nghién ctiru s& mang lai cai nhin khach quan va
toan dién vé tinh tit yéu cua di cu, tir d6 thay doi cach tiép can ciing nhu cac chinh
sach, hd tro cu thé d6i véi LDNDC nhu mét hién twong xa hoi tat yéu.

Nhitng rao can, van dé khé khan, nhitng nhu cau cia nhém LDNDC trong
tiép can trg gidp x& hoi dugc mo ta, phan tich trong Luan an s& cung cap tai liéu
tham khao phong pht cho chu dé nghién cau vé di cu, LBNDC, tro gitp x& hoi co
ban danh cho LDNDC, phat trién chinh sach xa hoi. Ngoai ra, nghién ciru ciing gop
phan b6 sung nhitng kién thic thuc tién phuc vu cho nghién ctu, thuc hanh cung
CAp Ccéc tro gilp xa hoi, thuc hanh cdng tac xa hoi ddi véi nhém LDNDC.

2.2. Y nghia thuc tién

Théng qua nghién ctu cac bén lién quan, tac gia chi ra nhiing dic diém
chung vé diéu kién séng, dic diém tdm Iy, nhitng khé khin, rao can va nhu cau cua
LDNDC & Ha Noi; khoang cach va nhitng khac biét trong nhan thac vé di cu, qua
d6, dé xuat céc giai phap nang cao tiép can trg gilp xa hoi co ban bao gom ca thay
d6i nhan thac vé di cu, coi di cu nhu mét hién twong x& hoi tit yéu véi day da cac
mat tich cuc va tiéu cuc, tir 6 ¢ cac chinh sach tiép can phi hop, than thién, dam
bao quyén cua ngudi di cu ndi chung va LDNDC noi riéng.

Théng qua viéc phan tich, danh gia thuc trang thuc hién trg gitp xa hoi danh
cho nhém LDNDC tai thanh phd Ha Noi duéi lang kinh ddi chiéu véi quy dinh
phap luat, so sanh véi nhu cau ciia nhém thu huong, nghién ciu s& khuyén nghi cac
chinh sach, dich vu hd trg LDNDC trong thuc té. D6 1a cach tiép can tir dudi Ién
cuia CTXH trong dam bao quyén caa cac nhém xa hoi khéac nhau.
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Nghién ciru danh gia hiéu qua tiép can tro gilp x hoi da duoc thuc hién dbi
véi nhdm LDNDC, tir @6 chi ra nhitng rao can anh huong toi thuc hién trg gidp xa
hoi danh cho nhém LDNDC tai thanh phé Ha Noi. Thong qua két qua nghién cuau,
hoat dong tro gitp x& hoi déi voi nhdm LDNDC ndi riéng va tro gitp xa hoi dbi vai
nhém phuy nit dic thu néi chung c6 co sé thyuc tién dé cai thién. Céc giai phap nang
cao hiéu qua tro gilp x& hdi co ban dbi véi nhém LDNDC tai Ha Noi s& 13 co s
tham khao quan trong dé cac co quan nha nudc xay dung va thuc hién cac trg gidp
x& hoi hiéu qua hon d6i véi LDNDC tai Ha Noi, gop phan dam bao an sinh xa hoi
cho phu nit, thac day su phét trién kinh té - xa hoi cua Ha Noi mot cach bén viing.

3. Poi twong, khach thé, pham vi nghién ciru

3.1. Péi twgng nghién ciu

Giai phap hd tro tiép can tro gilp x& hoi co ban cho lao dong nit di cu.

3.2. Khach thé nghién ciu

- LDNDC tir cac dia phuong t6i lam viéc trong khu vuc phi chinh thuec tai
vung thanh thi (quan Hoang Mai) va lam viéc trong khu vuc chinh thirc tai vung
ndng thon (huyén Pong Anh) cia thanh ph Ha Noi.

- Can bo chinh quyén, hoi phu nit céc cap tai thanh phé Ha Noi

- Céc t6 chie phi chinh phu hd tro nguoi di cu trén dja ban thanh phé Ha Noi

3.3. Pham vi nghién ciru

- Pham vi thoi gian: Tir thang 1/2022 dén thang 10/2022

- Pham vi vé khong gian: Quan Hoang Mai va huyén Pong Anh cia thanh
phd Ha Noi.

- Gidi han noi dung: Nghién cuu tap trung vao nghién ctiu thuc trang lao
dong nir di cu tiép can cac dich vu xa hdi nhu gido duc, dao tao nghé, nha &, nudc
sach va trg gilp khan cip va qua d6 dé xuat mot sé giai phép hd tro tiép can cac tro
gitp x& hoi co ban cho lao dong nit di cu dudi goc do cong tac xa hoi.

4. Muc dich va nhiém vu nghién ctu

4.1 Muc dich nghién ctru

Luan an hudng dén phan tich thuc trang doi séng va rao can trong tiép can
trg gilp xa hoi co ban cua LDNDC tai thanh phd Ha Noi. Tur d6, danh gia nhu cau
ctia nhém LDNDC va so sanh nhu cau hai nhom LDNDC lam viéc trong khu vuc
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chinh thic va phi chinh thuc cling nhu kha nang dap (ng caa cac tro gitp xa hoi co
ban hién c6 dé dé& xuét cac giai phap nang cao hiéu qua tiép can tro gidp xa hoi co
ban d6i voi nhdm LDNDC duéi goc do tiép can caa CTXH, gop phan dam bao thyc
hién quyén an sinh x& hoi cua nhdm LDNDC va sy phét trién kinh té - x4 hoi bén
viing cua thanh ph Ha Noi.

4.2. Nhiém vu nghién ciru

Dé dat dugc cac muc dich nghién cru, Ludn an c6 cac nhiém vu sau:

- Tong hop nhitng van dé ly luan va phép 1y co ban vé thuc hién chinh sach, dich
vu tro gitp x4 hoi déi véi LDNDC.

- Phan tich, danh gia thuc trang thuc hién tro gilp x& hoi dbi véi nhém LBNDC
tai thanh phb Ha Nai.

- Pé xuat cac giai phap va kién nghi chinh sach dé dam bao thuc hién tét tro
gitp xa hoi co ban ddi véi LDNDC tai thanh phd Ha Noi.

5. Cau hei nghién ctru

Cau hoi thir nhat: Thuc trang tiép can cac tro gilp x& hoi co ban cua LDNDC
tai thanh phé Ha Nai hién nay nhu thé nao?

Cau hoi thir hai: Rao can tiép can trg gidp x& hoi co ban hién nay cua
LDNDC tai thanh phé Ha Nai la gi?

Cau hoi thir ba: Co su khac biét 16n nao gitra hai nhom LDNDC lam viéc tai
khu vuc chinh thtrc va phi chinh thirc?

Cau hoi thir tu: CONng tac x& hoi co vai trd nhu thé ndo trong hd tro tiép can
tro gilip Xa hoi co ban cho LDNDC tai thanh phd Ha Noi?

6. Gia thuyét nghién ciru

Gia thuyét nghién ctu thir nhat: Tiép can cac trg gidp xa hoi co ban cua
LDNDC con gap nhiéu han ché.

Gia thuyét nghién ctu tht hai: Trong s6 nhiéu rao can thi thai do va nhan
thire cia mot sé can bo chinh quyén, doan thé doi véi ngudi di cu tao ra rao can tiép
can tro gilp x& hoi dbi voi LDNDC tai Ha Noi.

Gia thuyét nghién cau tha ba: LDNDC lam viéc trong khu vuc phi chinh
thirc s& chiu nhiéu rao can hon trong tiép can cac tro gilp xa hoi co ban.
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Gia thuyét nghién ciru tha tu: Cong tac x hoi ¢6 vai trd quan trong trong hd
tro lao dong nir di cu tiép can tro gidp x& hoi co ban.

7. B6 cuc caa Luan an

Chuong 1. Téng quan vé van dé nghién ctu

Chuong 2. Co sé |y luan, thuc tién va phuong phap nghién ctru

Chuong 3. Thuc trang doi séng va tiép can tro gilp x& hoi co ban cua lao
dong nir di cu tai Ha Noi

Chuong 4: Rao can tiép can va giai phap hd tro tiép can tro gilp x& hoi co
ban cho lao dong nir di cu tai Ha Noi
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Chuong |. TONG QUAN VAN PE NGHIEN CUU

Di cu 12 mét vin dé mang tinh toan cau va thu hat duoc sy quan tdm cua
nhiéu nganh khoa hoc nhu Lich sir, Pia ly, Nhan van, Kinh té, X& hoi hoc... Véi tu
cach 1a hién tuong di cung su phat trién cua xa hoi loai ngudi, nghién ciu vé di cu
cling ¢6 nhirng sy bién thién, da dang theo ting thoi ky lich sir hay ting ving lanh
th6 (Nguyén Van Chinh 2022). Biém chung cua nhiéu t6 chic, hoc gia trong nghién
ctru vé di cu tap trung vao nguyén nhan/dong luc cua di cu, cic hé qua cua di cu,
cac chuong trinh trg giup, hoa nhap nguoi dan di cu va kinh nghiém quéc té cua cac
nuéc trong linh vuc ndy. Trong cac cha dé Ion do, van dé gisi va LBDNDC ciing
dugc mo ta, khac hoa da chiéu canh véi nhiéu céach tiép can khac nhau. Chuong 1
nham muc dich phan tich cic cong trinh nghién ciru trong va ngoai nudc lién quan
truc tiép t6i LDNDC tir dong luc di cu, cac tac dong cua di cu, cac rao can xa hoi
cling nhu céc giai phap hd tro tiép can tro gidp x& hoi danh cho LBNDC, tir 6 cho
thay khoang trong trong nghién ctru & linh vuc nay va déng gop cu thé cia Luan éan.

1.1. Nguyén nhan/d¢ng luc cia di cw

CO6 thé chia di cu thanh nhiéu loai hinh khac nhau, trong d6 hai nhanh 16n
nhét 13 di cu quéc té (tir qudc gia nay dén qudc gia khac) va di cu noi dia (trong noi
bo mot qubc gia). Lién hop qubc ude tinh, nam 2020, c6 281 triéu nguoi di cu qubc
té trén toan cau, chiém 3,6% dan sé thé gidi. Pay 1a muc ting dang ké so vai ty 18
2% nam 2000. Néu tinh ca di cu noi dia, khoang 1/7 tong dan so thé gisi da ting di
cu it nhat mot lan trong doi (T6 chire di cu quéc té - IOM 2022). C6 nhiéu yéu té
tac dong dén di cu, hay con goi 1a dong luc di cu. IOM (2020) chi ra 6 dong luc
chinh cua di cu qudc té nhu lao dong, gia dinh, sy phat trién khong dong déu va
binh dang gitra cac qubc gia, gido duc, xung dot vil trang va quyén con ngudi, bién
d6i khi hau va moi truong. Céc yéu té ndy co su tac dong da dang va chong lan. Bén
canh do, su phat trién cua cdng nghé, su thay d6i cach thuc chia sé thong tin ciing
da trd thanh dong lyc cua di cu.

Téc gia Nghiém Tuén Hung (2012) di phan tich cic nguyén nhan co ban cua

di cu. Pau tién 1a nhém nguyén nhan kinh té. Di cu nay sinh do su khéc biét vé thu
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nhap, su hap din vé diéu kién sdng & cac noi khac nhau. Ly thuyét caa Harris
Todaro vé murc thu nhap du kién cho rang cac c& nhan tham gia thi trudong lao dong
so sanh muc thu nhap c6 duoc trong mét khoang thoi gian nhat dinh, néu c6 chénh
léch nhiéu s& tim cach di cu. Nguoi di cu tir nong thon ra d6 thi cling vi mac thu
nhap trung binh & d6 thi I6n hon, dem lai nhiéu thu nhap hon cho nguoi lao dong.
Thi hai, di cu c6 thé dén tir su chénh léch nhu cau vé ngudn nhan lyc trong thi
truong lao dong viéc 1am giita cac nudc phat trién va dang phat trién xuat phat tir
dic trung mdi quan hé giira hoat dong néng nghiép va cdng nghiép trong qué trinh
phét trién. Theo ly thuyét nay, di cu qudc té xuat hién 1a boi vi cac nudc phat trién
¢6 nhu cau vé lao dong nhap cu 1au dai, thuong xuyén va nhiing nude nay dic trung
cho mot x& hoi cong nghiép phat trién. Nguyén nhan thir ba xuat phét tir géc nhin
cua ly thuyét kinh té hoc méi, di cu con xuét phat tir mong mudn phat trién hon va
da dang hda kha ning kinh té&. Cac nguyén nhan kinh té duoc coi 14 nguyén nhan
quan trong nhét thiic day di cu quéc té. Bén canh d6 1a cac nguyén nhan lién quan
dén xung dot, chién tranh; mau thuan sic toc, ton gido; doan tu gia dinh hay di cu
vé van dé moi truong. TAc gia cling dua ra nhitng nguyén nhén thic dy di cu trong
diéu kién méi nhu qua trinh toan cau hda thi trudong lao dong do su phat trién cua
cha nghia tu ban; chinh sach thu hat lao dong cua mot s6 qudc gia phat trién hay sy
tién bo trong cdng nghé truyén thong, giao thong giup viéc di lai, lién lac tro nén dé
dang hon.

Tiép can theo Iy thuyét hut va déy, tac gia Nguyén Van Chinh (2021) cho
rang cac dong di cu qudc té, ngoai suc ép vé kinh té, moi truong va xa hoi la luc
day di cu, con c6 cac yéu td khac nhu sy hoi nhap khu vuc, quan hé dong toc va
than toc. Francesco Castelli (2015) ciing nhan manh di cu 14 van dé xa xua cta loai
ngudi. Co nhiéu nguyén nhan di cu, mot s6 nguoi di cu dé tim kiém viéc lam, co
hoi kinh té tot hon. Mot s di cu dé doan tu gia dinh, hoc tip. Di cu ciing dén tur
nguyén nhan chinh tri nhu chay trén cac cudc xung dot, bat bé, khung bd, cac van
dé nhan quyén. Di cu ciing c6 nguyén nhan tir c4¢ van dé méi trudong nhu bién doi

khi hau, thién tai.
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Déi véi yéu tb lao dong, IOM ciing chi ra, viéc theo dudi cac co hoi kinh té
t6t hon 12 nguyén nhan truyén théng cua di cu, 1a chi bdo cia xu hudng di cu ¢ cac
tang 16p khéac nhau trén thé gii. Nam 2017, sé ngudi di cu vi 1y do lao dong cua
thé giGi 1a 164 triéu, chiém 64% tong sb di cu quéc té. 1LO (2018) cho thay trén 2/3
lao dong di cu dén cac qudc gia co thu nhap cao va da s ho lam viéc trong cac
nganh dich vu, trong d6 ty 1€ nir lao dong trong nganh dich vu cao hon nam gidi.

Gia dinh ciing 1a mét trong nhitng ly do quan trong nhat khién cac ca nhan,
cac nhom quyét dinh di cu. Di cu lién quan dén yéu t6 gia dinh bao gom di cu do
két hon va doan tu gia dinh. V&i nhimg nuéc OECD thi day 1 hinh thuc di cu
chinh, chiém 35% tdng sé di cu vao cac qubc gia nay ndm 2017. Oded Stark (1988)
con nhan dinh ton tai thi truong hdn nhan, bén canh thi truong lao dong co lién
quan dén hoat dong di cu. O goc d6 ndy, di cu do két hén 1a mot hinh thire di cu
pho bién va ton tai nhitng van dé nay sinh trong qua trinh hoa nhap vin héa. Céac
van dé nay sinh va cach xir ly trong mdi quan hé kinh té, hda nhap vin hoéa, binh
dang gigi, cac chinh sach hon nhan da van hoa... ctia x4 hoi chau A c6 nhiéu khac
biét so véi phuong Tay, dac biét khi xa hoi phwong T4y nhan manh dén sy khac biét
sac toc/chang toc.

Phat trién khong dong déu va khdng cong bang 1a Iy do dan dén nguoi dan ¢
cac qudc gia, ving 1anh thd kém phat trién di cu dén cac qudc gia phét trién hon,
nham hudng dén cudc song chat lugng cao hon (IOM 2017). OECD (2016) cho
thdy mac du ty 18 di cu tir cac qudc gia dang phat trién chi ting 1% (tir 79% Ién
80%) tir nam 1995 dén nam 2015 thi ty 1 di cu dén cac qudc gia cd thu nhap cao
ting 15% (tir 36% nam 1995 1én 51% nam 2015). Du kinh té nhiéu quéc gia phat
trién nhanh chdng, phuc loi ¢6 su ting cuong thi nhitng khoang cach vé sé thu nhap
kiém duoc, cac tiép can gido duc, sac khoe va bao trg xa hoi van con mot khoang
cach 16n, thu hat nguoi di cu (OECD 2016).

Di cu vi chién tranh hay cac yéu t6 lién quan dén thoi tiét, moi truong ciing
la ly do quan trong. Chién tranh tao ra nhitng nhém nguoi ti nan, di dan noi bo va

nhitng ngudi di cu qudc té hay dugc goi 1a di cu cudng ép/force migration. Olivia
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Giovetti (2019) cho thay buc tranh cua di cu, trong d6 c6 ti nan cua nhiéu ving
chién sy nhu Myanma, Syri, Cong g6 va Xu Ping. IMF (2020) cho rang, bién doi
khi hau s& lam gia ting cac di cu v6i khoang céch ngan, di cu ndi bo.

Dong di cu phd bién trén thé gidi 1a di cu tir néng thon ra d6 thi. Lee (1996)
d3 khai quat hoa dong luc di cu gitra nong thon va do thi tap trung vao cac yéu td
kinh té, x& hoi, van hoa véi cAc mirc d6 anh hudéng khac nhau. Tac gia chia céac yéu
t6 thanh 4 nhom: cac yéu té lién quan dén noi di duoc goi 1 luc day; cac yéu té noi
dén, duoc goi 1a luc hit; cac tré ngai nhap cu; cac yéu té thudc vé nguoi nhap cu.
Luc day l1a nhitng yéu té tu nhién, kinh té, x& hoi, chinh tri, vian hoa & noi di, khéng
déap ung duoc cac nhu cau vé vat chat, tinh than, lao dong, viéc 1am khién ho phai
thay d6i khong gian, méi truong cho cac nhu cau tét hon. Poi véi di cu tir ndng
thon ra do thi, luc day dén tir cac ly do su khan hiém vé dat canh tac, thiéu viéc lam,
thira lao dong, thu nhap thap. Mong muén cua dan di cu nong thon do thi 1a kiém
viéc 1am, gia ting thu nhap dé dau tu cho hoc hanh cua con céi. Bén canh d6 1a cac
yéu t6 phi kinh té nhu tinh than, tinh cam, dic diém ca nhan, dac biét 1 lién quan
dén gia dinh. Lyc hat thuong dén tir su hdp dan hon cua céc yéu té twong tu nhu lyc
day. Luc hat ¢ d6 thi tap trung vao co hoi thu nhap cao hon, cac diéu kién gido duc,
y té, dich vu x& hoi tét hon (CIEM 2021).

Di cu ¢ Viét Nam da dang va chia thanh nhiéu giai doan véi dic trung khéc
nhau. Di cu quéc té dugc thuc hién nhiéu trong thoi ky khang chién chdng My va
sau d6. Bén canh d¢ 1a cac chuong trinh dua nguoi lao dong di nudc ngoai tir BPong
Au trong thap nién 1980 dén céc thi truong Nhat Ban, Han Quéc, Pai Loan sau nay.
Sau nhitg nam 1980, hinh thirc di cu chi yéu 1a di cu trong nudc (IOM 2016). Loai
hinh di cu nay c6 thé duoc chia nhé hon thanh nhiéu phan loai khac nhau nhu di cu
noi tinh, di cu ndi vung, di cu tir tinh ndy qua tinh khac hay di cu tir ndng thon ra do
thi, tly vao d6i tuong nghién cau va cac muc dich nghién ctru khac nhau. Két qua
cua tong diéu tra dan s6 2019 cho thay ca nudc ¢ 6,5 tridu nguoi tir 5 tudi tre 1én 1a
ngudi di cu, chiém 7.3% dan sb. Ca ba loai hinh di cu gdm di cu trong huyén, di cu

gitra cac huyeén, di cu giita c4c tinh déu c6 xu hudng tang trong giai doan 1989-2009
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nhung dén nim 2019 di cu giita cac huyén va céc tinh ¢6 xu hudng giam (UNFPA
2020). Nhin chung, dong lyc di cu ndi dia ¢ Viét Nam ciing chia sé nhiéu diém
chung véi di cu qudc té.

CIEM (2021) ciing nhdn manh tam quan trong cua di cu va cho ring do 1a
“xu huéng tat yéu cia phan cong lao dong trong qua trinh phat trién”. Di cu thudng
xay ra khi c6 su khac biét vé co hoi, cac yéu td x& hoi, mang ludi xa hoi két ndi
gitta noi di va noi dén. Do d6, khi ton tai cac khéc biét d6 gitra cac qudc gia va cac
dia phuong thi c6 hién tuwong di cu xay ra. Bong lec di cu, bén canh Iy do kinh té,
con ¢6 nguyén nhan dén tir co hoi tiép can dich vu gido duc, y té. Nhiéu ngudi di cu
vi ly do hoc tap nhung sau d6 & lai thanh phé do nhitng co hoi tot hon lién dén co
hoi hoc tap, cham soc stc khoe va cac yéu té khéac cua doi séng tinh than.

UNFPA (2015) trong “Piéu tra di cu ndi dia” d tap trung phan tich dic
diém cua lao dong di cu, tinh trang lao dong, viéc lam, thu nhap va dong gop cho
qué nha. V& dong luc di cu, trong s6 gan 5000 nguoi duoc khao sat, c6 dén 65%
nguoi tra 101 ¢ cac 1y do di cu noi dia lién quan dén viéc lam, trong d6 30% tim
dugc viéc 1am & noi ¢ méi; 11,5% di cu dé c6 viéc lam tét hon; 11,9% di cu dé
thuan lgi cho cong viéc va 12,6% di cu dé cai thién doi séng. Bong bang séng
Hong, Trung du, mién ndi phia Bac va Pong Nam Bo dugc nhiéu nguoi di cu tim
dén vi Iy do “tim dwoc viéc 1am ¢ noi & méi” nhat. Trong mot béo céo phan tich
nam 2020 tir két qua diéu tra dan s6, UNFPA (2020) cho thay viéc lam/lao dong van
1a 1y do chinh thuc day di cu & Viét Nam vai ty 1é 36,8%. Dic biét, chuyén theo gia
dinh 1a nguyén nhan th hai véi ty 1€ 35,5%. Vi tim viéc lam nén cac ving do thi
hda cao véi nhiéu co hdi cong viéc nhu Péng Nam B6 tro thanh noi thu hat nguoi
di cu nhiéu nhat.

Téc gia Nguyén Viét Pinh (2019) trong “Di dan tir ndng thon dén thanh thi:
Mot sé khuyén nghi chinh sach” ciing chi ra Iy do chu yéu cua di cu 13 lién quan
dén hoc tap va lao dong va co tinh trang “nit hoa” di cu & Viét Nam. Toc d6 xuat cu

tir nong thon ra d6 thi rat nhanh va mang tinh phd bién khi c6 dén 20% sé ho gia
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dinh nong thon dugc diéu tra cho biét co it nhat mot thanh vién trong gia dinh di cu
va 48% do tim viéc lam.

Céac nghién ctru cua tac gia L& Bach Duong va Nguyén Thanh Liém (2011),
Ding Nguyén Anh (2006) cho thiy da sb nguoi di cu khong hai long véi cong viéc,
thu nhap tai qué va mong mudn tim kiém duoc co hi viéc 1am tét hon & thanh phé.
Nong thén véi dic thu thiéu viéc 1am, dat canh tac manh min ngay cang khong dap
tmg duoc nhu cau thu nhap caa ngudi dan. Trong bdi canh dé, cac khu cong nghiép,
khu ché xuit mo ra kéo theo sy phat trién cua cac nganh dich vu tai cac thanh phd,
nhat 12 Ha Noi va thanh phé H6 Chi Minh tro thanh luc kéo quan trong véi nhiing
tiém nang thay rd.

Nhw vdy, c6 thé noi, cac nghién cizu trén thé gidgi va Viét Nam cho thdy
dong lwe di cw td@p trung vao cac yéu té lién quan dén lao dpnglviéc 1am, thu
nhdp, gia dinh. Bén canh dé, véi nhiing ving co chién tranh, di cw tré thanh mgt
phwong thire dé tranh hgu qud ciia xung dét. Di cw vi bién déi khi hgu va céc vén
dé 6 nhiém méi trwomng ngay cang tré thanh mét vin dé ding quan téim. Trong
cac hinh thize di cw, di cw tiv néng thén ra dé thi, gan véi viéc lam/lao dgng trg
thanh xu hwéng phé bién va diéu nay ciing tao ra nhirng ap lwe doi héi ddp iing
chinh sach ciia cdc dé thi 16n trén thé gidi. Trong béi canh Viét Nam, di cw tir
cac vung 1an cdn dén Ha Ngi va thanh phé Hé Chi Minh vi ly do kinh té 1a hién
twong phé bién va cin dwec nghién cizu. Khi cac nghién cieu déu cho thdy di cu,
ddac bigt vi muc dich lao dong 1a hién twong tw nhién thi cach qudn ly cia chinh
quyén va cach #ng xi Véi vin dé di cw cin theo hwong hé tro nhém di cw dwa
trén nhieng ddc diém, nhu cdu va rao can cia ho, thay vi ngin can di cw.

1.2 Cac tac dong kinh té, x& hdi cia di cw

Do tac dong sau sac dén nhiéu bén khac nhau, huéng nghién cau vé tac dong
cua di cu ddi voi cac noi xudt cu va noi nhip cu ciing duoc nhiéu té chac quéc té,
cac nha nghién ciru cht y. Do véi di cu qudc té, tac dong voi qudc gia xuat cu va
qudc gia nhap cu, du khac nhau & nhiéu cip do nhung ciing chia sé nhiéu van dé voi

di cu noi dia, dac biét 1a di cu tir ndng thon ra do thi.
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Vé tong thé, IMF (2020) théng qua nghién ciru tic dong cua di cu dén kinh
té vi mo cho thay lan séng di cu 16n 1am ting ning sut va san lugng ¢ cac nén kinh
té trong ngan han va trung han. C6 thé noi, di cu tao ra dong luc va lgi ich to I6n
cho téng thé nén kinh té. Viéc phat trién cac chinh sach dao tao nghé, gido duc, cac
hoat dong tai hoa nhap nguoi nhap cu co thé gop phan gia ting céc loi ich kinh té tir
nhap cu. O chiéu nguoc lai, cac qudc gia xuat cu tuy mét lao dong nhung luong
kiéu hdi chuyén vé gop phan thay doi nhiéu mat tir kinh té, gido duc va dich vu.
T6m lai, di cu 1am ting tong GDP toan cau do phan phdi lai lao dong, gia ting ning
suat lao dong. Thu nhap ciia nguoi ban xu ciing tang 1én khi cac k¥ nang cua ho
dugc bd sung véi cac ki nang cua nguoi di cu.

OECD (2014) trong “Is migration good for the economy?” da di sau phan
tich xem di cu thuc su 1a lgi ich hay ganh nang théng qua ba linh vuc: Thi trueong
lao dong, ngan sach cong va tang truong kinh té. Thong qua dit liéu thuc té, bdo céo
d3 khang dinh nhimg tac dong cua di cu ddi voi timg linh vuc cu thé: (1) Nguoi lao
dong nhap cu dong vai tro quan trong trong thi truong lao dong, trong ca nhitng
nghé doi hoi k§ ning phd théng hay cao hon. Cu thé hon, trong vong 10 nim tir
2000 dén 2010, lao dong nhap cu chiém 47% su gia ting cua luc luong lao dong &
M§ va 70% & EU; (2) O Chau Au, di cu tu do ciing giup giai quyét cac van dé mat
can ddi cua thi truong lao dong; (3) O khia canh ca nhén, lao dong di cu ciing dong
g6p nhiéu hon vao thué va xa hoi hon 1a nhitng gi ma ho nhan dugc; (4) Di cu dong
gop vao thiic day d6i méi va ting truong kinh té thong qua lam tang dan sé trong thi
truong lao dong, dong gop vao su phat trién nguon nhan lyc va gop phan vao tién
b6 cong nghé.

OECD ciing tién hanh nghién ctu cac hé qua cia di cu dbi véi ca noi dén va
noi di ¢ nhiéu khia canh kinh té, x4 hoi khéac nhau. OECD (2011) trong
“Emigration, labour markets and development” tiép can di cu nhu mot yéu té quan
trong trong hoi tu kinh té va phat trién. Di cu c6 thé tao ra nhitng bién d6i quan
trong vai thi trudong lao dong & noi xudt cu, sau do6 1a diéu kién x& hoi nhu muc

lwong, phiic loi gia dinh, tré em. Kiéu héi cia ngudi di cu gii vé cling anh huong
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dén nhiéu mat ¢ noi xuét cu. Di cu khong chi anh hudng dén ngudi xuat cu ma ca
nhitng ngudi xung quanh. C6 su danh doi cia ho gia dinh ngudi xuat cu khi “mat
lao dong” va luong tién chuyén vé. Do d6, khong chi qudc gia nhap cu huong loi tir
di c ma nhirng quéc gia xuét cu ciing nhan dwoc loi ich dén tir kidu hdi chuyén vé.
Luong kiéu hdi nay gilp nhitng ngudi ¢ nha phat trién kinh té, dau tu cho gido duc,
nha ctra.

Trong “Perspectives on global development 2017: International migration in
a shifting world”, OECD (2016) ciing nhan manh tim quan trong cua di cu dén phét
trién va coi cac cong cu chinh sach c6 thé diéu chinh dé gia tang cac anh huang tich
cuc dén ca qudc gia xuat cu va nhap cu. Trong bdi canh céc cudc khang hoang nhap
cu ¢6 thé tao ra cai nhin thién léch vé tac dong tiéu cuc cua di cu thi cac tac dong
tich cuc cua di cu can dugc ghi nhan dé dua ra nhitng chinh séach wng xir ph hop.

World Bank (2013) thong qua tong quan céc nghién ctru di phan tich cac tac
dong cua di cu trén ddi vai phat trién kinh té va xa hoi. Bdi véi cac nude xuat cu, di
cu vai két qua 1a kieu hdi guri vé dan dén ting thu nhap, giam nghéo. Tac dong gian
tiép 12 nang cao chat lugng y té, gido duc, thac day kinh té. Tuy nhién loi ich nay
luon di kém véi cac chi phi xd hoi dang ké voi nguoi di cu va gia dinh cta ho. Tuy
nhién, cac nudc tiép nhan nhiéu nguoi di cu qudc té s& phai doi mat véi nhiing
thach thac vé hoa nhap x& hoi ciia ngudi nhap cu, cac chi phi phat trién va cung cap
cac dich vu x4 hoi lién quan dén nguoi di cu, cac canh tranh viéc 1am giira lao dong
ban dia va lao dong nhap cu. Bong thoi, bao céo cling goi md thém nhimg tac dong
cta di cu véi bién d6i khi hau, cac bién d6i nhan khau hoc, an ninh va sy dong nhat
xa hoi. Manjunath E (2019) trong “Impact of Migration and social development in
India” ciing néu ra nhitng tac dong tuong ty nhu vay doi véi di cu qudc té doi véi ca
noi dén va noi xuat cu. J. Edward Taylor va Mateusz Filipski (2011) thong qua md
hinh danh gia tic dong cua chinh sach nhap cu 1én phic loi cia qudc gia Xuit cu, cu
thé 14 Mexico va Nicaragua cho thay c6 sy lién hé giita phuc loi cia khong chi céc

ho gia dinh ctia ngudi di cu ma con cac hd xung quanh. Tac dong nay véi cac quéc
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gia va cac hd gia dinh 1a khac nhau va c6 su phu thudc vao giéi tinh va trinh d6 cia
nguoi di cu.

Lién quan tryc tiép dén méi quan hé giita di cu va nghéo d6i, World Bank
(2011) trong “Migration and Poverty: Towards better opportunities for the poor” da
cung cap maot cai nhin toan canh vé tac dong cua di cu dén giam nghéo va dua ra
nhitng vi du dién hinh véi nhiéu di liéu phan tich tai cac qudc gia khac nhau. Di cu
dem lai lgi ich to 16n véi cac qudc gia co ngudi di cur vi dem dén ngudn kiéu héi
I6n, nang cao thu nhap va tiéu dung trong nuéc. Cac ngudn kiéu héi ciing duoc sir
dung dé xay dung nha cta, cho con cai hoc hanh. Bong thoi, di cu ciing 13 cach
thirc nang cao trinh do cua lao dong do ngudi di cu c¢6 thé hoc dugc cac kién thic,
K§ nang méi tai noi ho dén. Tuy nhién, co hoi di cu khong md ra cho tat ca nguoi
nghéo, né tly thudc vao mic do ky ning va ngudn luc ma ho co. Do do, ngudi
nghéo vén can cac co hoi thi lai it di cu hon hodc di cu dén nhitng diém dén bat loi
hon. Mot trong nhirng giai phap dé cac qudc gia va ngudi nghéo huong lgi nhiéu
hon tir di cu d6 1a tap trung giam chi phi di cu bang cac chinh sach khac nhau. Pong
thoi ting cudng cac giai phap hd tro tai noi dén, noi ma rao can ma ngudi nghéo
gap phai khi di cu 13 thiéu cac co hoi va chi phi cuc séng cao. Mot khuyén nghi
chinh sach khac véi nhiéu tu duy thong thuong trong nghién cau nay cua World
Bank la hay khuyén khich va tao diéu kién cho ngudi nghéo di cu.

Di cu ciing ¢6 nhitng tic dong cu thé dén 6n dinh chinh tri ciia cac quoc gia,
dic biét 1a di cu qudc té. Khi québc gia tiép nhan mot sé lwong 16n nhitng ngudi di
cu qubc té voi nhiéu dic trung khac biét, nhiéu chia ré xa hoi s& nay sinh (Tesfaye
A. Gebremedhin, Astghik Mavisakalyan 2013). C4c van d& hoa nhap x& hoi cua
nguoi di cu, dic biét 12 nhimg nguoi di cu nghéo, phu nit ciing 13 chu dé 16n duoc
quan tam. Nghién cttu ciia European Social network nim 2018 cho thay, tré em
nhap cu qudc té, dac biét 1a khong co6 ngudi di cung gidp nhiéu rdo can trong hoa
nhap xa hoi, do do, can c6 cach tiép can mé rong mang ludi dich vu va cac diéu
kién mo trong tiép can nha o, y té, gido duc, dao tao nghé, tir d6 tao co hoi cho ho
hoa nhap xa hoi (ESN 2018). Juliana Clough, Sunmin Lee va David H. Chae (2013)
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trong “Barriers to Health Care among Asian Immigrants in the United States: A
Traditional Review” cho thay ¢ nhiing rao can khién nguoi nhap cu goc A & My
gap kho khin trong tiép can va si dung céc dich vu y té, cham soc sirc khoe, trong
d6 c6 van dé ngén ngit; su khong pht hop vin héa va tap quéan vé sic khoe; cac van
dé lién quan dén tiép can céc dich vu y té; va phan biét d6i xur trong hé théng cham
s6c strc khoe. Cac can thiép dé giai quyét van dé nay doi hoi sy tham gia cua nhiéu
cap do, tir nhitng ca nhan, dén thé ché va cac yéu té xa hoi rong I6n hon anh huong
dén viéc tiép can dich vu cham soc suc khoe cua ngudi nhap cu. Vé6i tu cach mot
qudc gia cd hién tuong di cu quoc té, dic biét 1a di cu lao dong, ngudi lao dong Viét
Nam ciing gap nhiéu kho khin trong hoa nhap xa hoi tai qudc gia dén ciing nhu khi
trg vé qué huong.

Tai Viét Nam, véi tu cach mét quéc gia c6 ngudi dan di cu quéc té va di cu
noi dia, di cu ciing tao ra nhirng tac dong kinh té, x4 hoi quan trong, dac biét 1a véi
di cu lao dong, mot dong luc chinh trong di cu trong nuwde va quéc té caa Viet Nam.
IOM (2021) ciing nhan manh: Di cu lao dong dong vai trd quan trong trong su phat
trién chung caa Viét Nam. Diéu ndy c6 thé nhan thay qua sy gia ting ctia dong kiéu
hdi, viéc giam bot &p luc I8n thi truong lao déng trong nude va ting cudng chuyén
giao k¥ nang. ILO (2018) cho rang bén canh céc khia canh tac dong kinh té, canco
céc chi s6 do luong tac dong x& hoi dé hinh thanh chi sé tac dong di cu (MOI). Chi
s6 MOI dua ra 4 chi s6 tai chinh va 4 chi s6 x& hoi dé danh gia nhiing thay doi tir
trude khi di cu dén sau khi di cu. Thong qua so sanh cac qubc gia Pong Nam A,
bao co cho thiy nguoi di cu Viét Nam c6 két qua tot hon do c6 trinh d6 tay nghé
ngay cang cao hon. Bao céo cling cho thay nhing rai ro va han ché cua ngudi lao
dong di cu Viét Nam nhu bi vi pham quyén lao dong, cac bién phap giai quyét phap
ly. Ngudn kiéu hdi cua lao dong Viét Nam cao va muc dich chinh 1a dé hd tro cho
c4c thanh vién trong gia dinh. Bao céo ciing dé cap dén su tré vé va hoa nhap cua
nguoi di cu ciing nhu hé théng cac chinh sach di kém.

Di cu ndi dia ¢ Viét Nam hién nay thuong la di cu tir ndng thon ra do thi,

gan véi qua trinh cong nghiép héa, d6 thi hda cia dat nude. Do d6, cac khu vuc nhu
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DPong Nam B, Bong bing séng Hong, noi co cac d6 thi va cac khu cong nghiép
thuong 1a cac ving nhap cu 16n. Téc gia Truong Van Tuan (2010) di nghién ctu
qua trinh nhap cu cua Pong Nam Bo va phan tich tic dong ctia nhap cu ddi véi kinh
té - x4 hoi cua vung. TAc gia chi ra nhirng tac dong tich cuc cua nhip cu nhu nhap
cu s6 lugng 16n tao ra ngudn cung va bd sung lao dong 16n. Nhap cu ciing tao ra sy
phat trién kinh té théng qua su hoi tu dan cu, tao ra sy da dang vin hoa, hinh thanh
su ning dong cua dan cu, 1a dong luc dé chuyén dich co cau kinh té. Nguoc lai,
nhip cu ciing tao ra nhirng khia canh tiéu cuc vé sic ép dan sb, vé sd nguoi that
nghiép va thiéu viéc 1am, tao ra ap luc vé ha tang giéo duc, cham soc strc khoe, céc
tac dong dén moi trudng sinh thai.

UNFPA (2020) qua két qua Tong Piéu tra dan sé va nha ¢ 2019 ciing chi ra
ap luc ddi vai cac do thi 1a rat 16n, dac biét 1a cac do thi nhu Ha Noi va thanh phd
HG6 Chi Minh. Béo céo chi ra ty suat nhap cu & cac d6 thi dic biét 1a 20/1000n (ct
1000 ngudi do thi co 200 nguoi nhap cu), cao gap 2,7 lan mic chung caa ca nudc
va 5,3 lan khu vuc ndng thén.

O khia canh x4 hoi, di cu véi su chia cat tam thoi hay vinh vién véi cac quan
hé x& hoi tai noi di, tao ra nhirng thay d6i trong méi treong séng cua ngudi di cu va
nguoi & lai, tuy kho do luong hon nhung hé luy ndy khong thé xem nhe. Ddi voi
ngudi di cu, hinh thirc di cu s& quyét dinh cudc sdng cua ho tai noi nhap cu. Vi
nhitng ngudi di cu bat hop phap, dac biét 1a di cu quéc té, cudc sdng cua ho cd chit
luong thap va gap nhiéu rao can trong tiép can cac dich vu xa hoi noi riéng va hoa
nhap x& hoi néi chung. Dac biét di cu ciing anh hudong dén tdm ly, x& hoi, bén canh
goc do kinh té tich cuc ddi véi ving xuat cu. Tac gia Nguyén Vian Luot va Nguyén
Ba Dat (2017) trong “The Psychological Well-Being among Left-Behind Children
of Labor Migrant Parents in Rural Northern Vietnam” da cho thdy nhiéu cap vo
chdng di cu phai chiu ap luc dé con & qué cho nguoi than cham séc. Két qua nghién
ctru cho thay tré em c6 cha me di cu c6 tong diém cac kho khan tam 1y, cam xdc,
cac mbi quan hé véi ban bé. Long tu trong va tu danh gia két qua hoc tap 1a nhitng

yéu té anh huong chinh dén khé khan tong thé cua tré em & lai khi bd me di cu. Cac
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nghién ctru cia Huan Wang va cong su (2021), Shujuan Song va cong su (2018) tai
Trung Quéc ciing cho thay phuc loi néi chung hay cac van dé vé hoc tap, mdi quan
hé ban bé, cam xdc cua tré em ¢ cha me di cu ¢ néng thdn 1a mot van dé xa hoi can
luu y.

Nhuw viy, vé tong thé, cac nghién cieu déu khing dinh tic dong tich cuc 6
Cdp d¢ vi mé ciia di cw khi la dong lwc phat trién Kinh té, ting nang sudt lao déng
¢ Cd noi nhdp cw va xudt cw. Doi Vdi noi xudt cuw, lwong tién g vé con gop phan
cdi thién chdt lweng y té, gido duc, dich vu. Tuy nhién bén cgnh nhéng mdt tich
cuc, di cw ciing tgo ra mgt sé vdn dé tiéu cuc can nhgn biét, qudan Iy nhuw sirc ép
Vé co s¢ ha tang va cac vdn dé xa hgi dat ra tai noi nhdp cw, cdc vin dé tam ly, xa
héi ciia tré em & lai noi xudt cw hay vin dé hoc tap cia con ngwoi di cw tai noi
nhdp cw. Nhitng diéu nay ciing dnh hwong dén tam ly, xa héi hay cdc dic thu
Kinh té ciia nhém ngwoi di cw. Nhw vy, Véi tdc dong tich cuc cia di cw, thay vi
ngdn cdn can qudn Iy theo hwong nang cao chdt lwong hé tro' di cw. Bén canh hé
tro nguwoi di cw tai noi cw trii méi, con can phat trién cac dich vu xa héi thiét yéu
dé ngwoi di cw c6 thé dem theo gia dinh, con cdi dé trdnh cac hé qud tiéu cuc
hién cé. Pong thei, cac chinh quyén dia phwong noi xudt cw can phét trién cac
hoat déng hé trg' cho céac thanh vién cia gia dinh ngwoi di cw nhw ngwoi cao
tudi, tré em khi he can tre gitip trong doi séng hang ngay.

1.3. Hoa nhap va tro gilp x& hai d6i véi nguoi di cur

V& tong thé, di cu dem dén loi ich nhiéu vé kinh té, xa hoi d6i voi ca noi
XUAt cu va nhap cu, ddi véi ca di cu qudc té hay di cu ndi dia. Tuy nhién, cé nhiéu
van dé lién quan dén di cu c6 thé 1a nhitng van dé x& hoi o nhiéu qudc gia, ving
lanh tho hay dia phuong. Phuong dién dau tién 1a nhitng rao can va rui ro cua nguoi
di cu tai noi ho dén, nhitng van dé tam ly, x& hoi ma ho gap phai ciing nhu nhitng
phuong dién va van dé tuong tu tai qué nha cua ho véi nhitng ngudi & lai, dic biét
la nhitng nhoém dé ton thwong nhu tré em hay nguoi cao tudi. Hoa nhap xa hoi cua

ngudi di cu 12 mot van dé 16n duoc nhiéu té chac, nha nghién ctu quan tam, trong

26


https://sciprofiles.com/profile/432256

d6 nhan manh dén nhiing rai ro, thiét thoi ma ngudi di cu c6 thé doi mit tai noi dén
va tham chi ca qué huong sau thoi gian di cu tré Vé.

Nghién ctru “Promoting the social inclusion of migrant children and young
people: The duty of social services” da cho thay nhitng rui ro déi véi tré em va vi
thanh nién di cu tai nhiéu quéc gia chau Au. Nhiéu qudc gia chau Au thiéu céc
trung tdm tiép nhan thich hop; Kho khin trong viéc tao noi tam trd phu hop véi tré
vi thanh nién khong c6 nguoi di kém; Cham tré trong doan tu gia dinh; Thiéu céc
nhan vién bao vé tré em; Kha ning tiép can y té, gido duc chinh thac han ché; Tré
em gap c4c van dé tu huy hoai ban than, tham chi mét tich; Tré em thiéu théng tin
va nhan thicc vé quyén. Tat ca nhitng han ché nay khién cho viéc tiép can gido duc,
y té, hoa nhap xa hoi cua tré em di cu gap nhiéu kho khin, rao can. Nhiéu mé hinh
hd tro da duoc trién khai & cac qudc gia khiac nhau nhu mé hinh tiép can dich vu
cham soc nhadp cu cho tré em nhap cu khong cé nguoi di kém ¢ Tay Ban Nha; Giao
duc cho tré em nhap cu khong c6 ngudi di kém o Ireland; Ho trg cac ba me don
than ¢ Puc; Cac khoa dao tao nghé & Ao; Chia sé can ho gitra nhitng nguoi tré ¢ Bi
(ESN 2018).

Gaoyang va cong su (2020) trong “Integration of migrant workers:
Differentiation among three rural migrant enclaves in Shenzhen” da nghién ctru vé
su khéc biét trong hoa nhap x& hoi cua cac hinh thic di cu dén thanh phd Tham
Quyén, Quang Pong, Trung Qudc. TAc gia di cho thay, cé nhiing khac biét trong
hoa nhap cong dong, hoa nhap kinh té, hda nhap x& hoi, hoa nhap van hoa va tam
ly. Pong thoi, nghién ciru cling chi ra hda nhap x& hoi ciia ngudi di cu chiu tac dong
tir cac hd trg cua cong dong, su két ndi va ning lyc cua cong ddng, tudi va tinh
trang két hon cua nhitng nguoi di cu.

Céac nghién ctu cta European Social network nam 2018, Juliana Clough,
Sunmin Lee va David H. Chae (2013) cho thay c6 nhirng rao can khién ngudi nhap
cu dén chau Au, chau My gap kho khan trong tiép can va sir dung cac dich vu nha

&, gido duc, y té, cham soc sirc khoe. Nhitng van dé ndy anh huéng dén phic loi cua
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ngudi di cu, dic biét 13 voi nhém dé ton thwong nhu tré em, phu nit hay nhitng
ngudi di cu bat hop phap, khong co gidy to.

Khi dich bénh hay cdc khiang hoang xay ra, nguoi dan di cu ndi chung va lao
dong di cu ndi riéng ciing 1a nhém chiu anh huéng gay gét hon do tinh ton thuong
cao hon. COVID- 19 1a mét vi du dién hinh. UNDP (2021) trong “Socio-economic
impact of COVID- 19 on migrant workers” di phan tich cac yéu té lién quan dén
cong viéc, sinh ké, tai chinh, bao tro x& hoi, sic khoe, luong thuc... ctia ngudi dan
di cur qua mot nghién ctu theo chiéu doc duogc thyc hién tai 6 bang cia An D6 trong
bdi canh dich COVID- 19. B&o céo cho thay nhiing anh huwong khung khiép cua dai
dich dén stc khoe, sinh ké, viéc lam, gido duc caa lao dong nhap cu phi chinh thirc
& An Do, tham chi ho con phai tréng chd vao cac khau phan an ctiu tro cua chinh
pht. Phu nit tré thanh dbi twong dé ton thuong hon trong dai dich. Béo cdo ciing
khuyén nghi nhitng chinh sach cai to hé théng va mang lugi bao tro cho lao dong di
cu. Tai Viét Nam, khi c6 cac chinh sach hd tro ctia nha nude trong dai dich, nhom
nguoi di cu du gap nhiéu kho khin nhung lai bi han ché trong tiép can nguon lyc va
hd tro do c4c rao can lién quan dén gidy to va thu tuc (ILO 2020; Light 2021).

Ddi véi di cu ndi dia tai Viét Nam, tac gia Nguyén Viét Binh (2020) cho
thay lao dong di cu & Viét Nam thuong gap kho khan trong tiép can dich vu x& hoi,
trong d6 90% gap khé khin trong tiép can céc dich vu an sinh x& hoi cong; 70%
khong tiép can duogc dich vu y té cong va chi co 44% st dung thé bao hiém vy té.
Khéng c6 bao hiém y té dén tir nhan thire chua cao va cac van dé do ho khau gay ra.
Trong khi d6, v&i bao hiém x& hoi thi gan nhu lao dong di cu khéng c6; loai hinh ty
nguyén thi ciing chi thu hiit dwoc mot sb luong rat nho tham gia. Bén canh 1a van dé
nha &, nhat 12 tai cac d6 thi ma gia nha cao nhu Ha Noi, thanh phé H6 Chi Minh.

Tong cuc thong ké (2020) qua cac dir liéu tir cac cudc téng diéu tra dan so
cling cho thay, tré em di cu thiét thoi hon tré em khong di cu trong gido duc trung
hoc co s va trung hoc pho thdng. So vai két qua nam 2009, thi ty 18 di hoc cua tré
em di cu tir 11-18 tudi cao hon. Tuy nhién, ty Ié tré em di cu giita cac tinh tiép can

gido duc chi & muc 55,7% nam 2019 13 con s6 can quan tim vi nhu vdy c¢6 dén gan
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50% tré em di cu giita cAc tinh chua tiép can dugc gido duc phd thong, mot phuong
tién quan trong dé nang cao trinh d6, tao ra co hoi nghé nghiép sau nay.

Nha & 12 vin dé kho khan va kho giai quyét nhat ddi véi di dan tai cac do thi,
trong d6 c6 Ha Noi. Viéc 1am bap bénh, thu nhap thip 14 Iy do khién nhidu nguoi
lao dong di cu, dic biét 1a lao dong khu vyc phi chinh thirc chap nhan thué cac khu
nha kém chét luong, chat hep, tham chi thué theo ngay. Cac khu nha tro tam bg
cling c6 thé phat sinh nhiéu té nan xa hoi, mat an toan hay & nhiém mai truong, Vi
thé anh huéng dén suc khoe, sy an toan cua nguoi di cu. Khdng ¢6 nha & 6n dinh
dan dén han ché trong chinh sach ho khau, do d6 anh hudng dén viéc thy huéng cac
dich vu xa hdi giébng nhu nguoi dan thuong trd, tir d6 ho phai tra chi phi cao cho y
té, gido duc hay céc dich vu x& hoi khac. Phat trién nha & xa hoi cho lao dong di cu,
dic biét 1a lao dong nit, c6 con nho tro thanh nhu cau cap thiét dé dam bao quyén
loi hop phap cua nguoi di cu va dong gop vao su phat trién bén viing cua do thi.
Tuy nhién ddy 13 van dé khdng d& giai quyét. Chinh sach phét trién nha ¢ xa hoi ¢
d6 thi duoc coi 1a chinh sach quan trong cua chinh phu nham cai thién chat luong
nha ¢ cho nguoi lao déng va nguoi thu nhap thap. Tuy nhién, do khong thu hat
dugc dau tu, trong khi ngudn luc han ché, sé luong nha & x& hoi chua dap tng dugc
nhu cau cua nguoi dan nodi chung va dan di cu noi riéng (Ngd Bao Ngoc 2021).
Tong cuc thdng ké (2020) ciing cho thay gan 1/2 nguoi di cu phai séng trong nha
thué, nha di muon. Piéu ndy s& tao ra nhiing rao can lién quan dén tiép can céc
chinh sach khac ciing nhu van dé vé stc khoe thé chat va tinh than cia nguoi di cu.

Di cu 13 hién tuwong tt yéu, do d6, cac chinh sach hanh chinh can c6 su diéu
chinh dé phu hop voi d6i tuong nay va can tap trung vao tro gilp xa hoi, cung cap
dich vu cho nhitng nguoi di cu dé giai quyét cac khia canh tiéu cyc cua di cu va
dam bao quyén va phuc lgi cia ngudi di cu.

V& tro gilp x& hoi ndi chung, tac gia Nguy@n Ngoc Toan (2011) di nghién
ctru vé mat 1y luan va thuc tién caa chinh sach tro gidp xa hoi thuong xuyén ¢ Viét
Nam. Nghién ctu cho thay nhu cau cia ngudi dan véi trg gidp xa hoi thuong xuyén

rat cao, dong thoi dwa ra quan diém trg gilp toan dién trong d6 bod sung vai tro caa

29



xa hoi bén canh vai tro cta nha nudc. Thém vao do, cac chi tiéu danh gia chinh sach
ciing dugc bo sung: ty & bao phi so voi dan sb; ty 18 bao phu so véi ddi tuong
bao trg x& hoi; ty I& d6i twong chua duoc hudng chinh sach; ty 1¢ dbi twong thay
ddi cudc sdng sau hudng chinh sach; mirc d6 twong quan vdi cac chinh sach khac
dé danh gia vé hiéu luc, hiéu qua, cong béng, bén viing, tinh kinh té cta chinh
sach. Cac chinh sach cu thé nhu tro cdp xa hoi, tro gilp y té, gido duc chua dap
tmg duoc yéu cau thyc tién ¢ nhiéu khia canh nhu tinh hiéu luc, hiéu qua, cong
bang va bén viing.

Kha ning tiép can vai hé théng an sinh va tro gitp xa hoi quyét dinh mac do
thu huong cua nguoi dan di cu, trong d6 ¢6 nhidu nguoi lao dong & khu vyc phi
chinh thac. Vién Khoa hoc Lao dong (2010) tap trung di sau nghién ctru dén kha
nang tiép can chinh sach viéc 1am, chinh sach day nghé va chinh sach bao hiém xa
hoi ctia khu vuc phi chinh thiec, tir d6 dua ra cac giai phép trén co sd hoc tap nhing
kinh nghiém qudc té. Ciing 1a kha ning tiép can cua khu vuc khdng chinh thuc,
Hoang B4 Thinh (2011) trong nghién ctru “LDNDC lam viéc ¢ khu vuc phi chinh
thirc va mite do tiép cdn an sinh xa hgi” chi ra nhimg khé khin, rao can cua
LDNDC trong khu vuc phi chinh thic trong viéc tiép can an sinh x& hoi ¢cac khia
canh cu thé: chinh séch bao hiém x4 hoi, bao hiém y té; dich vu gido duc va y té...

Bén canh cac ngudn lyc tir nha nude, cac hé thong x& hoi ciing c6 vai tro
quan trong trong trg gitp x& hoi danh cho ngudi di cu. Tong Cuc théng ké (2011)
nhan manh cac mdi quan hé x& hoi co vai trd quan trong trong viéc hd tro va cung
cap co hoi viéc lam cho nhitng nguoi lao dong tir ndng thdn ra thanh phé khong
phan biét nam, nit. Ban bé, dong nghiép, ddng huong 13 nhitng thanh vién chinh
trong mang ludi nay, ho da thuc hién c6 hiéu qua vai trd hod trg cho 81,1% nam va
84,3% nir trong mau khao sat. Phan dong nit thuoc nhom lao dong gian don nén ho
it diéu kién tiép can véi nhitng phuong tién truyén théng hién dai, do d6 luong
thong tin xa hoi va nhitng van dé lién quan truc tiép toi quyén lgi caa ho nhiéu khi
cling bi bé qua. Tac gia Nguyén Vin Chinh (2021), véi cach tiép von va mang ludi

x& hoi ciing chi ra nhitng hé théng quan hé quan trong dbi véi nhitng di dan néng
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thon, mién ndi trong cudc sdng d6 thi. Trong trudng hop Viét Nam, cac mdi quan
hé gia dinh, ho toc, dong toc, than hitu, lang giéng, dong huong thuong dugc xem
nhu nhitng dau méi 6 tinh ma cho cac mbi quan hé trong mang luéi xa hoi. Mang
luéi x4 hoi o thé tao diéu kién dé nguoi di cu giam chi phi mdi gigi viéc 1am,
tranh rui ro va tao diéu kién, co hoi can thiét trong cudc séng cua ngudi mai di
cu. Tac gia ciing luu ¥ rang ngoai mang ludi x4 hoi, ngudi di cu ciing co thé c6
nhitng méi lién hé khac ngoadi mang ludi nay, chang han nhu cic mdi quan hé
cua ngudi di cu voi céac thiét ché va to chac xd hoi khéc, cac té chac chinh phu
hoac phi chinh phu...

Nguoi di cu co quyén duge huong an sinh xa hoi, d6 13 muc tiéu trong cac
cong b cua Lién hop qudc va cia cac qudc gia. Muc tiéu 10.7, Chuong trinh nghi
sur vé phat trién bén vitng dén nam 2030 cia LHQ cdng nhan di cu 1a mot khia canh
quan trong vé chinh séch phét trién, thic giuc cac chinh pha “Tao diéu kién trat ty,
an toan, thudng Xuyén va co trach nhiém véi di cu va di chuyén cia ngudi dan, bao
gom thong qua viéc thuc hién cac ké hoach va chinh sach di cu dugc quan ly tét”.

LDNDC ludn 1a trong tdm chinh s&ch cua nhiéu qudc gia. Viéc bao vé, hd trg
phu nit di cu duoc tap trung vao nhiéu khia canh khac nhau, tir lao dong, viéc 1am;
doi séng gia dinh dén tiép can cac dich vu xa hdi co ban. Kinh nghiém tir nhiéu
qudc gia cho thay nhitng giai phap can phai toan dién, ¢ su wu tién va do bao phu
cao. Mot s6 québc gia nhu Trung Quéc, Bic, An Do cho thay nhitng nd luc trong hd
trg viéc 1am; hd tro tiép can cac tro gilp x& hoi co ban danh cho LDNDC noi riéng
va lao dong di cu noi chung (Hoi Lién hiép phu nit VN, 2022).

M@ hinh cua Trung Quéc cé nhiéu diém twong ddng véi Viet Nam. Lao dong
nit nhap cu tai Trung Quéc chiém 34,8% tong sb lao dong nhap cu vao nam 2020
(giam so Vi ty 1& 35,1% vao nam 2019). Lao dong nit di cu Trung Québc phai doi
mat véi nhiéu thach thirc. Thir nhat, quy an sinh thap khién lao dong di cu gip nhiéu
kho khan. Thi hai, ning luc han ché cia hé thong bao hiém x& hoi. Thi ba, ché do
ho khau (hukou) han ché kha ning tiép can, kiém soat cac dich vu x& hoi cua ngudi

di cu tai noi dén. Bén canh d6, sy manh mun cua hé théng thong tin an sinh xa hoi ¢
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cac khu vyuc khac nhau khién viéc tiép can an sinh, phic loi xa hoi cua nguoi di cu
bi han ché. An sinh x& hoi d6i v6i nguoi di cu & Trung Quéc chiu tac dong bai ba
yéu té co ban: Sy khac biét giita cac chuong trinh an sinh xa hoi cua ngudi dan d6
thi va ndng thon; viéc quan ly quy bao hiém xa hoi & dia phuong; va thue té cu dan
d6 thi hay ndng thon chi c6 thé tham gia cac chuong trinh an sinh x3 hoi tai noi ho
dang ky ho khau. Biéu nay khién nguoi di cu gip kho khin trong viéc hién thuc hoa
cac quyén an sinh khi di chuyén giita cac ving mién. Cac chinh sach trong tim da
duoc thue thi: Thuc ddy co hdi tiép can von vay; cung cip hd tro va tu van ky thuat;
tang cudng chia sé thong tin; thiic day tiép can céac dich vu xa hoi; thuc day céc dich
vu hd tro doanh nghiép; thiét lap co so dir liéu vé luc lwong lao dong tro vé dia
phuong. Trung Qudc ciling nhan manh vai trd cua nguoi di cu trd vé trong viéc thic
day phat trién kinh té, thu hep khoang cach nong thén va thanh thi néu nhu ting
cudng tap huan cho ho ki nang, kién thirc, nang lyc kinh doanh, va thuc day quan
hé mang ludi.

M0 hinh ciia Birc: Nudc Puc tiép nhan ngudi di cu nhidu nhét trén thé gidi,
Vv6i hang triéu nguoi nhap cu mdi ndm. T6i cudi nam 2020, cb téi 10,6 tridu ngudi
nudc ngoai sinh séng ¢ Pirc. Udce tinh dén ndm 2060, mdi nam Duc can tdi 260.000
lao dong nhap cu, trong d6 toi mot nira khdng phai cong dan Chau Au. La dau tau
kinh té caa khu vuc Chau Au, nude Durc ¢ nén kinh té phét trién, ché do an sinh xa
hoi tét nhat thé gisi, moi truong séng van minh, 1a dich dén cta nhiéu nguoi dan
trén thé gioi. Luat nhap cu méi cia Buc, ¢6 hiéu luc tir 1/3/2020, “mé cira” cho lao
dong nhap cu dén tir bén ngoai Chau Au nham dap ung nhu cau lao dong, dam bao
phat trién kinh té, va binh 6n hé thdng phuc loi cong. Mic du huéng téi lao dong co
trinh do, Luat nhap cu mdi cta Pure ciing tao co hdi cho nhitng nguoi nhap cu chua
du trinh d9, dudi 25 tudi nhap canh hop phap vao Puc véi muc dich hoc nghé, véi
diéu kién 1a ho c6 thé ty nudi sdng ban than va khong & lai qué 6 thang. Muc do di
cu ndi dia & Bc kha 6n dinh, véi khoang 3% dan s dich chuyén giita cac thanh
phd ké tir khi nude Bac théng nhat vao nam 1990. Chinh sach hd trg va bao vé phu

nit di cu cua Plrc hudng toi giam thiéu cac yéu té “luc kéo” thu hut ngudi di cu téi
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brc, trong khi tao diéu kién dé nhitng nguoi da di cu téi Dac nhanh chéng 6n dinh
cudc song. Nhin chung, chinh sach hd trg va bao vé ngudi di cu cua Puc tap trung
vao hoa nhap cong dong cho ngudi di cu. Chinh pha Lién bang c6 vai tro 16n trong
phét trién va thuc day khung phép Iy vé hoi nhap thi truong lao dong cho ngudi di
cu, thé hién qua céc khda hoc ngoai ngir, khda hoc co ban vé luat phap, vé tiép can
thi trudong lao dong, thuc hién cac chinh sach vé nha &, sic khoe, gido duc, ngoai

ngit, dao tao nghé va tham gia thi truong lao dong cho nguoi di cu.

M® hinh ciia An Bé: Chinh sach di vai lao dong di cu cia An Do duoc quy
dinh trong Bo luat vé An toan, Sic khoe va Diéu kién Lam viéc (2020) hop nhat 13
dao luat hién hanh quy dinh vé sic khoe, an toan va diéu kién 1am viéc. Bo Luat
nay dinh nghia “lao dong nhap cu giira cac tiéu bang” bao gébm ca nhimng lao dong
tu do, thay vi chi gigi han la nhitng nguoi duoc tuyén dung bang hop déng. Quy
dinh nay da gitip cai thién dang ké quyén va lgi ich huong thu an sinh xa hoi caa lao
dong di cu ty do. Pong thoi, Chinh phu ciing ¢6 quy dinh vé dang ky lao dong di cu
tu do trén cong thdng tin do chinh phu trung wong va chinh quyén tiéu bang thiét
lap va xay dung mot duong day néng mién phi dé giai quyét nhitng khiéu nai cua
ngudi lao dong nhap cu giita cac tiéu bang. Mot van dé 16n ddi véi lao dong di cu
tai An Do 1a do quy md 16n va nghéo doi, cac thanh phd cua An Do dang gip phai
nhitng van dé tram trong vé tinh trang vo gia cu, tic nghén, thiéu nudc, 6 nhidm
khong khi va xir Iy nude thai. Nhiéu to chic phi chinh phii duoc thanh lap va hoat
dong dé hd tro suc khoe, gido duc, va an toan caa con em cdng nhan.

Nhw vdy, thuc hign cac tre gilp x4 héi, nang cao khd nding tiép can cac
tro gilp x& hoi dé dam bao an sinh xa héi cho ngwoi di cw la mgt chinh sach va
hanh d@éng co tinh toan cau. Viéc thuc hién cac tre' gilip nay, bén canh vai tro
Ciia nha nwéc, con co vai trd cia cdc doi tac XA héi khdc nhw cdc doan thé, té
chirc phi chinh phi. Céng dong, mang lwéi xa hoi xung quanh ngwoi di cw déng
vai trd quan treng trong cung cdp nguén luc va cac tro gilp cu thé déi véi nguoi
di cw. M@t nghién cizu tiép cdn tre gidp xa héi co' bdn toan dign tir cac dich va,

hogt déng hé tre dén cac chi thé ciia hé tro la déng gép ciia nghién cizu nay.
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Thém vao d6, nghién ciru ciing chi ra vai trd cia phat trién vén xa héi co tac
dpng dén khd nang tiép cgn tro  gidp xa héi ciia ngwoi di cw ciing nhw dim bdo
an sinh xa hgi cho he.

1.4. Vai tro cia cong tac xa hgi trong hd tro lao dong di cwr

Trong hé théng an sinh x& hoi hién dai, cong tac xa hoi c6 vai trd quan trong
khi gop phan truyén tai, thuc hién chinh sach xa hoi, chinh sach an sinh x& hai néi
chung va trg gilp x& hoi néi riéng dén nguoi dan. Pong thoi cong tac xa hoi ciing 1a
cdng cu phan bién chinh sach quan trong dé cac hoat dong tro gidp x& hoi hiéu qua
hon, pht hop véi thuc tién hon. Du chinh sach t6t dén dau nhung khong phu hop
vé6i thuc tién, khé khin trong thuc thi thi hiéu qua ciing s& han ché. Nhitng han ché
trong tiép can tro gitp x& hoi trong bdi canh COVID-19 ciia nhém LDNDC di cho
thiy diéu d6. Bén canh dd, cong tac x4 hoi ciing cung cap céc dich vu truc tiép cho
nhom lao dong di cu ndi riéng va cac nhom yéu thé néi chung, gop phan dam bao
muc tiéu an sinh x& hoi toan dan (Nguyén Hoi Loan, Nguyén Thi Kim Hoa, 2014,
tr.49). Vé mit ly thuyét, phat trién CTXH s& gop phan nang cao hiéu qua thuc thi
chinh séch tro gilp xa hoi; gop phan da dang héa nguon luc va dich vu hd trg thuc
té danh cho LDNDC c6 nhu cau.

Trong bdi canh CTXH Viét Nam di di nhitng budc phét trién nhanh chong
ké tir nam 2010 khi D& an phat trién nghé CTXH giai doan 2011-2020 dugc ban
hanh thi vai trd caa cac dich vu CTXH trong thuc té phai dugc coi 14 trong tm
trong giai doan sip t&i. Céac dich vu CTXH chuyén nghiép can phai dugc trién khai
trong thuc té, tai cip co sé dé ngudi dan ¢d nhu cau cé thé tiép can vi day chinh l1a
cdng cu quan trong dé nguoi dan tiép can va thy huong thanh qua caa chinh sach.
Thém vao d6, du chua duoc ap dung trén dién rong nhung nhiéu dy an thi diém cua
nhiéu tac gia da cho thay tiém ning ctia CTXH trong viéc giai quyét cac van dé
chinh sach n6i chung va trg gitp x& hoi danh cho LBDNDC néi riéng.

Trong Luan &n cua tac gia Vi Van Hiéu (2022) vé tro giap LDNDC c6 con
nho dudi 6 tudi tiép can dich vu y té, gido duc, tac gia di chi ra cac vai trd cua

CTXH: Truyén thong, gido duc nang cao nhan thirc; Tham van, tu van tiép can hiéu
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qua dich vu gi4o duc, y té; Dong hanh hd tro tiép can dich vu y té, gido duc; Két
ndi, chuyén guri dich vu y té, gido duc; Bién ho trong qua trinh tro gitp phép Iy lién
quan. Théng qua tng dung md hinh trong thuc té, tac gia da cho thay nhiing thay
d6i theo hudng tich cuc trong tiép can y té, gido duc cia LDNDC ¢6 con duéi 6 tudi
tai khu cdng nghiép, khu ché xuat. Véi nhiing rao can va khé khan trong tiép can tro
gilp x& hoi tai dia phuong khao sat, c6 thé thiy nhiéu noi dung va vai trd cua
CTXH khi thyc thi trong thuc té s& gop phan nang cao hiéu qua tiép can tro gilp xa
hoi ciia LDNDC.

Trong thuc té ciing c6 nhidu md hinh can thiép, hd tro dbi véi LBDNDC ca &
noi dén va noi di. Nghién ctu cia TW Hoi LHPN Viét Nam ma tac gia Ia thanh

vién chinh di chi ra nhiéu mé hinh hoat dong hiéu qua trong hd trg LDNDC:

- CLB Xa gia dinh: “Cdu lac b¢ xa gia dinh” do S& Lao dong Thuong binh
va X& hoi Can Tho cha tri 12 md hinh thanh cong vi (i) Du &n gan két duoc cac yéu
t6 van hoéa — x& hoi, vi du nhu vai tro cia mang ludi x& hoi, mang ludi dong dang
vién va nhan manh tinh bao mat thong tin; (ii) Dy an huy dong duoc su tham gia
cua nhiéu ban nganh cap tinh, vai vai tro trung tdm cua S¢ Lao dong, Thuong binh
va X& hoi , ddy 1a co quan nha nuéc cd trach nhiém chinh trong viéc giai quyét
nhitng van dé cua nguoi di cu dé bi ton thuong nhat nhu nhitng ngudi nghién ma
tly va gai mai dam; (iii) Du an da ghi lai tit ca cac hoat dong va bai hoc kinh
nghiém mot cach chi tiét va chia sé két qua nghién citu Véi cac co quan khéc

- M6 hinh hd trg tiép can an sinh x4 hoi: Quan Iy theo tam tra dé nim bat
thong tin va tro gidp kip thoi déi voi LBDNDC. Khi LDNDC gip kho khan khi tiép
can Vi cac chinh séch chi tra tién dién, tién nudc, chinh quyén dia phuong da thanh
Iap md hinh CLB chu nha tro trong d6 Hoi Phu nir sé van dong cho cac chi chu
nha tro gitp dd, tao diéu kién cho ngudi thué tro an ¢ lau dai duwgc mac cong to
riéng dé duoc tra tién dién véi gia theo thdng 1¢, ddng thoi thanh 1ap mé hinh
Phu nit nhédp cu, qua do, co thé chia sé cac khé khan thong qua nhom tin dung

tiét kiém, ddng thoi gitp LDNDC tiép can duoc cac goi hd tro theo Nghi Quyét
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68/NQ-CP, nhan ho so va xét duyét, két ndi véi dia phuong dé dam bao nhan goi hd

trg ding, du va nhanh nhat.

- Cac md hinh hd trg viéc 1am: Nhiéu mé hinh hd tro va lién két tao viéc 1am
cho LDNDC nhu Xe day kinh doanh banh my; Khoi nghiép thanh céng cua nit lao
dong di cu; M6 hinh New Me véi hai nhém: Gilp viéc nha - thu gom phé liéu va
ban hang rong, moé hinh Girl Escape tao viéc lam cho khoang 40 phu nir c6 cong
viéc méi nhu 1am moéng, ban nude, ban quan 4o; Md hinh Hop tac x4 Ngay méi,
v.v... do mot sé to chic nhu Vién Phét trién sic khoe cong ddng anh séng
(Light), T6 chuc Plan International, Cau lac bo Phu nit qubc té (HIWC) phéi hop
véi Hoi da can thiép hd tro truc tiép nhom lao dong nhap cu 1am cac cong viéc tu

do tai thanh phé.

- M6 hinh “Gin két yéu thuong” tai thanh phé HCM: Két ndi véi manh
thuong quan dé hd tro cho LDNDC gap khé khan. Thanh 1ap cac t6, doi, hoi thu hat
LDNDC tham gia dé dugc tiép can thoéng tin va dugc sinh hoat tap thé, gilp
LDNDC c6 thé hoa nhap dugc vao cong dong noi di cu dén. Trén co s d6, cac hoat
dong tro gitp vé chiam soc sic khoe, dich vu y té va cac hd trg khac. méi tro nén
thiét thuc hon.

- C4c md hinh khac: T6 tu van cong dong tai chi hoi tai thanh phé H6 Chi
Minh tap trung tu van cho nguoi di cu vé van dé phap luat, cau lac bo “Nir chu nha
tro” thuc hién tai Binh Duong tir 2004, m6 hinh nhém “Tu luc” tai Ha No§i. Pay la
mé hinh tap hop nhirng phu nir lao dong ngoai tinh nhap cu ban hang rong, thu gom
dong nat, phé liéu, gitp viéc gia dinh. Hoat dong chinh 14 tuyén truyén, van dong, tu
van phap luat; hd trg thong tin lién quan dén kién thire binh dang gigi, phong chong
bao luc gia dinh; thong tin chinh sach lao dong, viéc lam, an sinh x& hoi; k¥ nang
lao dong an toan, chim séc stc khoé... Viéc hd tro cdc nhém, c& nhan, cac doi
tuong yéu thé tiép can cac nguodn lec va dich vu hd trg xa hoi théng qua vai tro tro
gilp ctia nhan vién cong tac x& hoi da rat pho bién o nhiéu nudc trén thé gisi va

dang duoc thuc hién tai Viét Nam thong qua vai trd cia can bo cac co quan, to chuc
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dugc dao tao chuyén nganh cong tac xa hoi ciing nhu qua vai tro cua cac can bo
doan thé, to chirc x& hdi trong viéc thuc hién chac nang, nhiém vu véi cach tiép can
cua nganh cong tac x& hoi 1a rat phi hop véi dac thi dé bi tén thuong va can sy trg
gitip dic thu caa cac nhém yéu thé hon trong x4 hoi.

1.5. VAn dé gi6i trong di cw

N héa di cu/feminization of migration da dwgc Lién hop qudc dé cap trong
thuat ngit lién quan dén di cu cho thay tim anh huong cua van dé. Mot thyc té dién
ra 1a s6 lwgng LDNDC trén toan cau (chiém tong s6 49% nhing ngudi di cu) khong
gia ting nhiéu nhung vai trd cia LDNDC thi ting lén. Phu nir ngay nay cé xu
hudng di cu doc 1ap hon cac thanh vién trong gia dinh va ho tham gia nhiéu hon vao
thi truong lao dong. Picu nay dan dén nhing hinh thirc di cu dé ton thuong lién
quan dén yéu t6 gidi, bao gém thuong mai hoa trong di cu cua nhitng ngudi chim
s6C va gilp viéc gia dinh, di cu lién quan dén budn ban phy nit cho nganh cong
nghiép tinh duc, di cu vi muc dich két hdn. Khi cac hoat dong nay khong dugc kiém
soat t6t, phu nit ¢6 xu huéng bi boc 16t cao hon (IOM 2011). O Viét Nam, ty Ié nix
gidi di cu ciing chiém ty 18 cao hon. Tong cuc thdng ké (2020) cho thay nit giGi van
chiém ty 1& cao hon nam gidi trong téng dan sé di cu nhung su khac biét nay dang
dan duoc thu hep. Ty 18 nit di cu ting dan trong giai doan 1999-2009 nhung da
giam & giai doan tir 2019. Theo két qua Tong diéu tra nam 2019, trong tong dan sb
di cu, nit gidi chiém 55,5% va nam gidi chiém 44,5%.

Vian dé gidi trong di cu khong chi nam & sb lugng ma con & ca nhitng van dé
kho khin dic thu, nhirng dac thi trong hoa nhap x& hoi hay tiép can céc dich vu xa
hoi, tro gitp xa hoi. Lién quan dén hoa nhap dudi goc do gisi, Gabriele Ballarino va
Nazareno Panichella (2017) di cho thdy LDNDC phai chiu nhiéu thiét thoi va hinh
phat trong qua trinh lao dong tai 6 thi truong chau Au hon phu nit ban xa. Nhiing
phu nir bi rang budc chiu thiét thoi nhidu hon so voi cac LDNDC va ban dia khac
trong tiép can cong viéc chat lugng. IOM (2020) ciing dua ra cac bang ching cho
thiy cac lao dong di cu 1a nit cho biét ho cam thiy khong an toan trén duong di 1am

trong khi ho & rat xa noi lam viéc, nhiéu lao dong nir phan anh vé cac truong hop bi
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quiy réi tinh duc hoic lo so vé moéi truong séng va lam viéc. Lao dong nit khi vé
nuéc cling d6i mit véi nguy co bi cong déng ky thi do su vang mat 1au ¢ gia dinh.
UN Women (2020) trong “Leaving no one behind: Access to social
protection for all migrant women” d3 khang dinh an sinh xa héi 1a quyén phé théng
va 1a yéu t6 then chét trong viéc thuc hién cac muc tiéu phat trién bén viing theo
chuong trinh nghi sy 2030. Tuy nhién, trong thuc té cac quyén nay thuong bi loai
trir d6i véi nguoi nhap cu, dac biét 1a phu nit. Bao cdo dwa ra nhitng rao can ma phu
nir phai dbi mat trong tiép can trg gidp x& hoi néi riéng va an sinh xa hoi néi chung.
Cac khuyén nghi vé trach nhiém cua nha nudc trong cung cap dich vu cham soc stc
khoe, thai san, cac hd tro thiét yéu danh cho cac nan nhan cua bao luc. Nhitng giai
phap vé khudn kho phap ly, cac chinh sach va dich vu hd tro can duoc thiét ké dap
tng nhu cau cua phy nit nhap cu va tach biét viéc cung cap dich vu véi hoat dong
thuc thi khac lién quan dén nhap cu. Cu thé hon, bao cdo cho thay phu nit nhap cu
thudng ¢ cac cong viéc mang tinh it an toan va nhiéu rai ro nghé nghiép, tham chi
tiép xUc vai hoa chat nhu nong nghiép, diéu cd thé anh hudng dén sirc khoe sinh san
va strc khoe tong quét cua ho. Do dé, cac dich vu stc khoe danh cho phu nit nhap
cu nén duoc chi y. Cac rao can trong tiép can an sinh xa hoi va dich vu cong cua
phu nir nhap cu c6 lién quan dén nhitng phan biét dbi xtr trong chinh sach va thyuc
thi. Ho thuong lam viéc trong cac khu vuc phi chinh thirc nhu giap viéc hay cac
dich vu cham soc. Céc loai hinh cong viéc nay thuong khéng dong bao hiém nén ho
khong duge huong cac ché do nhu thai san hay cham séc stc khoe. Nhing quy dinh
vé thoi han 1am viéc, cu tr cling c6 thé tao ra cic rao can ddi voi phu nit nhap cu
trong tiép can dich vu chiam séc. Pic biét, nhitng LDNDC khéng hop phép hoan
toan bi loai trir khoi hé théng cham séc stc khoe dan dén 1am viéc qua muon hoic
qua sém trudc va sau khi sinh con, diéu ndy c6 thé tao ra rui ro voi sic khoe caa ho
va con cai. Cac rao can vé ngbn ngit, van hoa ciing c6 sic niang ddi véi phu ni.
Nhitng rao can nay ton tai, c6 nghia 1a rui ro dé niang 1én vai phu nit nhap cu. Tai

chau Au, phu nit nhap cu trai qua nhiing trai nghiém mang thai, sinh no t&¢ hon
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nhiéu néu so vai phu nit ban dia. Nhiéu van dé nhu pha thai bang thuéc, mé lay thai
hay cé4c bién chang dién ra phd bién hon va c6 hau qua nghiém trong.

Tong cuc thong ké (2011) trong “Gidi va tién giri vé cua lao dong di cu” da
tap trung vao tim hiéu khac biét gisi trong viéc tiép can, st dung dich vu chuyén
tién; gidi trong quan ly va st dung ngudn tién. Két qua nghién ctru ciing cho thay
nit di cu ra Ha Noi 6 trinh d6 thap hon, cong viée c6 do 6n dinh cao do it dam
chuyén viéc nhung thu nhap thip hon nam gigi. Tham chi, theo két qua chuyén
sau cua Tong diéu tra dan sé va nha ¢ nam 2019, LDNDC c¢6 mirc sinh thap hon
phu nit khong di cu véi TFR tuong ting 1a 1,54 con/phu nit so véi 2,13 con/phu
nir (GSO 2020).

Long ghép giai 1a giai phap can dat ra voi chinh phu trong xay dung khuon
kho phap 1y, chinh sach va dich vu hd tro LDNDC. OECD (2020) d3 dua ra nhiing
kinh nghiém chinh sach quan trong dua trén cac cong viéc thuc tién caa ho. OECD
nhan manh: (1) Viéc dat duoc sy binh dang ddi véi phu nit nhap cu khong chi ¢6 y
nghia v&i phu nit ma con 1a diéu kién tién quyét dé thu hep khoang cach kinh té - xa
hoi giita nam va nit va thiic day su hoa nhap thanh cong cua cac thé hé ké tiép; (2)
Phu nit nhap cu 13 mot nhdm 16n va da dang nhung tiém niang phan I6n chua duoc
khai thac du di c6 nhirng tién bo nhat dinh, khoang mot phan ba phu nit nhap cu ¢
Chau Au qua duong di cu cua gia dinh, do d6 khong co két ni thi truong lao dong;
(3) Cac hd tro danh cho phu nix ¢é thé théng qua con cai ho tai truong hoc, thiic day
ho tham gia cac khdéa hoc hoa nhap; (4) Dich vu cham soc tré em cdng vai gia ca
hop ly 1a can thiét, cac khoan tro cap nghé nghiép can duoc thuc day; (5) Tai dao
tao nghé va thuc day su tham gia cua phu nir nhap cu vao thi truong lao dong; (6)
Thuc day binh dang giéi va long ghép gigi trong phat trién x& hoi s& dem dén loi ich
cho phu nir noi riéng va toan x& hoi ndi chung.

Tai Viét Nam, vi LDNDC tir nong thon ra do thi, tac gia BUi Thi Hoa (2019
cho thady LBDNDC tir nong thon ra d6 thi hién 1a nhém chiu nhiéu rai ro vi thiéu cac
chinh sach hd trg dac thu vé an sinh xa hoi, bi phan biét dbi xt va bi “1& hoa” khoi

cong dong noi dén. Lao dong phi chinh thirc chua 1a ddi twong diéu chinh cua Bo
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luat Lao dong, do vay nhém LDNDC phai dbi mit vai nhiéu rai ro trong qua trinh
lam viéc ma chua dugc hd tro, bao vé. Viéc hd trg, bao vé, va thac day hoa nhap
cong dong cho nhom lao dong nay théng qua phat trién hé théng cung cap dich vu
cong, tiép can dao tao va co hoi viéc lam. .. 12 yéu cau dit ra.

Vién nghién ctu Kinh té Trung wong (2021) tap trung vao van dé gidi trong
nghién ctru di cu trong nudc va tai co ciu kinh té ¢ Viét Nam di tong hop nhitng co
so 1y luan va kinh nghiém qudc té vé vai trd cua di cu trong nudc Véi tai co cau
kinh té dudi goc do gidi; phan tich thuc trang di cu trong nuée va tai co cau kinh té
& Viét Nam; van dé lao dong, viéc 1am, thu nhap cua nguoi di cu dudi goc do gidi,
tir 46 dua ra cac khuyén nghi chinh sach dé 16ng ghép gioi trong tai co cau kinh té,
dam bao quyén cia LDNDC. Vé khé khan dbi voi LDNDC tai noi dén, dai da sd
lao dong di cu, nhét 1a LDNDC phai d6i dién véi nhiéu kho khan, thach thic nhu
tién thué nha chiém gan hét thu nhap mic di chi sinh séng trong cac khu nha tro toi
tan, tién nghi tdi gian; tién dién phai tra gia cao; nguon nudc sinh hoat thiéu, khong
dam bao vé sinh; tiép can y té va dich vu y té con han ché; con cai con nho phai
séng xa cha me (gui cho dng ba ndi, ngoai & qué) hoic theo cha me vao lam viéc
tai cac khu cong nghiép, khu ché xuat thiéu thén nha tré du tiéu chuan, diéu kién
gi4o duc khdng tét... Bic biét, kha ning tiép can cac dich vu an sinh x& hoi va
dich vu cong cua lao dong di cu ndi chung, LBDNDC néi riéng rat han ché, khién
cudc song cua ho von da kho khan lai cang tro nén bap bénh, thiéu bén vitng. Ti
d6, bao cao khuyén nghi cac chinh sach cu thé nhu: Can quy hoach cac cong
trinh cdng coéng va phéat trién cac dich vu hd trg nhu nha &, nha tré, co so vy té,
cac co sé phic lgi cling nhu cac chinh sach khac dé phan bo ngudi di cu hop 1y,
cung cap dich vu hd tro phi hop; dang ky thudng tra cho lao dong di cu theo Luat
cu tri 2020 dé ting co hoi tiép can an sinh xa hoi va dich vy cdng dé dang, thuan
tién véi lao dong di cu, dic biét 1a LDNDC; xay dung cac khda day nghé, ky ning,
dong thoi thiic day chuyén doi tir lao dong khu vuc phi chinh thirc sang lao dong
khu vuc chinh thac; xay dung cac md hinh can thiép nham hd trg ngudi di cu hoa

nhap toan dién vao doi song & noi dén.
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Lién quan dén di cu cua phy nit vao Ha Noi, R. Jensen, D.M. Peppard va Vi
Thi Minh Thing (2021) d3 nghién ctu vé “di cu tuan hoan” ctia ngudi ban rong ¢
Ha Noi. Bay la mot nghién ctiu cdng phu thuc hién tir nhitng nam 2000 vai trén
1700 phu nit ban hang rong. Nghién ctu duoc 13p lai hang nim & mét sb phu nit
nhat dinh dé phan tich nhimg thay d6i trong cudc song cua nhitng ngudi phu nit
nay. CAc tac gia xem xét viéc tan dung co hoi dé kiém thu nhap tir cac nghé gian
don, khong doi hoi ki ning ciia nhém phu nit ndy & Ha Noi, dong thoi xem xét céch
thire tiép tuc cudc séng ¢ néng thon cua ho véi tu cach nong dan. Nguyén nhan di
cu cua nhitng phu nit nay ciing khong phai ngoai 1€ so vai nhitng nguoi di cu khac.
Ngheo kho tai qué huong va co hoi kiém thém thu nhap tai Ha Noi 1a dong lyc di cu
cia nhdm phu nit duoc nghién ciu. Ngudn thu nhap tir ban hang rong gitp cho
ngudi ndng dan tranh khoi tinh trang doi nghéo c6 thé dién ra néu ho chi trong vao
dong ruong caa minh. Muén kiém thém thu nhap nhung co hdi c¢éng viéc xung
quanh khong c6 14 1y do thiic ddy LDNDC. Diéu nay c6 thé thay ddi trong diéu kién
ngay nay khi ngay cang cé nhiéu dia phuong phat trién cac khu cdng nghiép von c6
thé dem lai viéc 1am va thu nhap tai chd. Mét diém tha vi nghién ciu chi ra 12 c6 su
khéc biét trong lua chon céng viéc tai Ha NoOi caa nhitng LDNDC. Nhém c6 gia
dinh thuong lya chon ban hang rong vi tinh chét tu do va co thé tro vé nha thuong
xuyén. Cé4c cong viéc c6 tinh chat 1au dai lai chi phd hop véi phu nit chwa két hon
hay hién tai dang doc than. Viéc lya chon nghé nghiép nay ciing chiu anh huéng boi
mang ludi cta nhiing nguoi cing lang, duoc dong vai trd nhu hé théng cung cap
théng tin, gidi thiéu cong viéc va nha tro khi di cu dén Ha Nbi. Viéc di cu thuong
tap trung & phu nit do co hoi viéc 1am tai ndng thdn van cd thé rong mé hon véi dan
6ng va thu nhap tir ban hang rong la thu nhap hang ngay, cé thé dap ng cac yéu
cau cap thiét vé chi tiéu hang ngay cua gia dinh. Mot s6 Iy do nita cé thé tap trung
vao quan diém dan 6ng day dd con céi tot hon, LDNDC s& tiét kiém tét hon dé lo
cho gia dinh. M6t dic trung di cu can chi y cia phu nit ban hang rong tai Ha Noi 1a

da s6 ho thuong chi di cu khi da sinh ng xong. Mot sé6 mang thai van lam viéc dén
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thang cudi cung. DAy 1a nhitng dic trung ma cdc tro gilp y té can chu y dé cé céc
hoat dong phu hop.

Nhu vay, trong cac van dé lién quan dén di cu tir dong lyc dén céc rao can,
kho khin, dich vu hd trg déu cd nhimg dic thu riéng dbi voi phu nit. Do d6, 16ng
ghép gidi 1a mot cach thirc quan trong trong chinh sach dé hd tro nguoi di cu, trong
dé co6 phu na.

Nhin chung, cac nghién ctu vé di cu néi chung va LDNDC ndi riéng da
dang, nhiéu chiéu canh véi sy tham gia cua nhiéu to chic qudc té, trong nudc, cac
hoc gia. M&i chiéu canh tir kinh té, x& hoi hoc, chinh sach... déu dem dén nhiing
g6c nhin chi tiét, can thiét dé hiéu va ang xtr véi mot hién tuong phéd bién va song
hanh cuing lich sir loai nguoi. Cac nghién ctu cho thay di cu 1a hién twong ty nhién,
c6 nhiéu tac dong tich cuc cho phat trién kinh té - x4 hoi. Nhitng hé qua tiéu cuc cua
di cu c6 thé khic phuc dugc dya trén viéc trg gitip ngudi di cu hoa nhap cudc song
t6t hon tai noi dén. Tro gilp x4 hoi d6i véi ngudi di cu tir tiép can viéc 1am, nha 6,
nuéc sach, y té, gido duc, cac trg gidp khan cap gop phan nang cao su hoa nhap cia
nguoi di cu n6i chung va LDNDC ndi riéng.

Nghién ciru “Giai phap hd tro tiép can tro gilp xa hoi co ban cho LDNDC
(nghién ctu tai thanh phé Ha Noi)” véi lang kinh tiép can cong tac xa hoi, dat nhu
cau cua LDNDC thanh trong tim dé phan tich nguyén nhan, thuc trang nhu cau va
rao can, cach thic hd tro tir cac hé thong va cac khuyén nghi chinh sach dudi cach
tiép can dam bao quyén cua ngudi di cu, xem xét dic diém va dic thu gisi cua phu
nit va mot cach nhin rong vé tro gidp x& hoi co ban s& dong gop nhitng luan ci khoa
hoc va thuc tién quan trong trong xay dung cac quan diém, chinh sach, md hinh,
dich vu ddi véi ngudi di cu ndi chung va LDNDC noi riéng.

Qua téong quan cdc tdi ligu trong nwdc va quoc té cho thiy di cw quoc té va
noi dia la quy ludt tit yéu, dic bigt trong xa hi phat trién. C6 nhiéu Iy do, dong
lwe doi véi di cw nhw hoc tdp, doan tu gia dinh... nhung di cw vi muc dich lao
dgng va ting thu nhdp cho bén thén, gia dinh vin la mét Iy do chii dao khi vin

con ton tai sw chénh léch giiva thu nhdp, co héi viéc lam, diéu Kién séng giia cdc
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nwéc va giia cdc viing mién trong mét quéc gia. Di cw quoc té hay di cw nji dia
dwoc nhin nhdn mét cdach tich cwe khi nhitng dong gop ciia ngwoi di cw doi véi
noi xudt cw va tai noi dén la khéng nhé. Bén canh viéc bé sung nguon lao dpng,
LDNDC con lam da dang cdc ky néng, tay nghé, diic thi vin héa viing mién va
cdc gid tri x& hgi khac. Tuy nhién, dé LDNDC c6 thé hoa nhdp thanh cong tai
noi dén thi bén canh cdc co ché, chinh sdch can thiét thi cong tic xa hi dong vai
tro quan trong, nhw cau néi dé LDNDC tiép cin dwoc t6i cdc tro gitip xa hi von

chwa nhiéu va chwa thuc sw phit hop déi véi hoan canh, dic diém ciia ho.

Ngoai ra, cdc nghién citu quoc té va trong nwéc déu thé hign mét diém
twong dong dé la vin dé gici trong di cw, trong lao dong di cw. Cdc dic thi gidi
dé lam sdu sic thém nhitng khé khin doi véi phu niv trong qud trinh di cw lao
dong, do dé, cin phdi dic bi¢t quan tdm trong qud trinh xdy dwng chinh sdch,
thiét ké cdc tro giip xa hi cu thé. Tiép cdn dwéi géc dp cong tac xa héi, tee chinh
rao cdo, nhu cdu cia LPNDC la hwong tiép c@n higu qud dé nang cao khd néing

tiép cdn tro giap x& hgi co ban va chdt lweng cuéc séng ciia LPNDC.

Maic dit di c6 nhiéu nghién ciru trong nwéc vé tror gidp cho lao dgng niv di
cu, tuy nhién, cac nghién ciu tiép cdn dwdi géc dp cong tac xa hgi dé dwa gidi
phéap hé tre tiép cdn tro gilp xa héi co ban ciia LDNDC tai mét dia phwong cu
thé ciia Vigt Nam con thiéu ving. Vi thé, nghién cizu nay va ddic biét la dwoc tién
hanh tai Ha Nji, mét thanh phé rat tiéu biéu cho dé thi dong lao djng di cw 1
sinh séng va 1am viéc sé bé sung nhieng goc nhin mdi, di ligu thuc té dé cai thign
hi¢u qud chinh sach, hé troe LDNDC tiép cdn tét hon cdc tro gilp xa héi co bén
ddgc bigt véi cac gidi phdp dwdi géc dé cong tac x& hi dé tir dé ning cao chat

Iwong cugc song, khd nang hoa nhdp cia bén than va gia dinh.
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Chwong 11. CO SO LY LUAN, THUC TIEN VA PHUONG PHAP
NGHIEN CUU

2.1. Céac khai niém cdng cu

2.1.1. Di cw

Di cu duoc tiép can dudi nhiéu goc d6 khac nhau. Do 1a mét van dé quéc té,
Lién hop qudc dua ra dinh nghia di cu vao nim 1958: “Di cu 1a mot hinh thac di
chuyén trong khong gian cia con ngudi tir mot don vi 1anh thd ndy téi mot don vi
lanh thd khac, hoic su di chuyén véi khoang cach téi thiéu theo quy dinh. Sy di
chuyén nay dién ra trong khoang thoi gian di cu x4c dinh va dic trung boi su thay
d6i noi cu tra thuong xuyén”.

Theo Tb chirc di cu quéc té, di cu/migration 1a sy di chuyén cua mot ca nhan
hay mot nhém nguoi trong noi bé mot qubc gia hay qua bién gisi cac nude (qudc
té€). NG 14 su thay d6i dan sb, bat ké loai hinh, thoi gian, thanh phan hay nguyén
nhan. Di cu bao gdm cac hinh thic ti nan, di cu vi 1y do kinh té hay bat ky muc dich
nao khéc trong d6 c6 doan tu gia dinh (IOM 2011, tr.62).

Téc gia Mai Ngoc Cuong (2013) lai phan tich khai niém di dan, véi nhiéu y
nghia twong déng véi di cu. Theo nghia rong, di dan thé hién sy di chuyén bat ky
clia con nguoi trong khong gian, ddng nghia véi sy van dong cia dan cu. Theo
nghia hep, “di dan 1a sy di chuyén cia con nguoi tir mot don vi 1&nh tho nay dén
don vi 1anh thd khac mang dic trung thay d6i noi cu tra theo nhitng chuan muc vé
khong gian va thoi gian. Tac gia cling dua nhitng noi dung cu thé cua di dan vé noi
cu tri va thoi gian cu tra; thoi khoang di dan; trang thai hoat dong.

C6 thé phan loai di cu theo nhiéu tiéu chi. Vé thoi gian c6 thé chia thanh di
cu tam thoi hay lau dai; vé tinh hop phép cua di cu ¢6 thé chia thanh di cu hop phép
va bit hop phép; vé khong gian cd thé chia thanh di cu qudc té, di cu ndi dia. Ngay
ca di cu ndi dia cling c6 thé chia nho hon thanh di cu ndi tinh, di cu noi ving. Mot
huéng di cu chii dao 14 di cu ndéng thon ra d6 thi. Ngudi ta ciing ¢6 thé cin cir vao

muc dich di cu dé phan loai di cu.
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2.1.2. Lao dong niz di cw

Theo Cong udc s6 97 vé nguoi lao dong di tra (xét lai nam 1949, ngdy ¢
hiéu lyc: 22/1/1952): Tu “lao dong di trd” 1a chi mot nguoi di tri tr mot nudc nay sang
mot nuée khac nhim 1am thué cho ngudi khéc; tir ndy bao gdm moi ¢4 nhan di duoc
thuong xuyén chip nhén 14 ¢ tu cach nguoi lao dong di tra (Khoan 1 Diéu 11).

Cong wdce cua Lién Hop Qubc vé cac quyén cua ngudi lao dong di tra va céc
thanh vién trong gia dinh ho, ngay 18/12/1990 khoan 1 Diéu 2 ghi nhan: Thuat ngir
“ngudi lao dong di trd” dé chi mot ngudi d, dang va s& 1am mot cong viée cb
huong luong tai mot quéc gia ma ngudi d6 khong phai 13 cong dan.

Céc van ban qudc té néi trén déu dua ra cac quan niém lién quan dén lao dong
di tra c6 tinh qubc té tirc 12 tir nude nay dén nude khac.

Trong cac cudc diéu tra dan sb & Viét Nam thi di cu duoc dinh nghia 1a sy di
chuyén cua con nguoi mét don vi hanh chinh nay dén mot don vi hanh chinh khac,
d6 13 chuyén dén mot xa khac, huyén khac, thanh phd hodc mot tinh khac trong mot
khoang thoi gian nhat dinh.

Hién tai khong c6 khéi niém LDNDC duoc quy dinh trong cac van ban phap
ly. Trong nghién ctru nay, tac gia luan an xac dinh LDNDC la phu nir dugc xac dinh
di cu tir nong thon ra d6 thi dé tim kiém viéc 1am, thu nhap.

Khoan 1, Piéu 3, B luat Lao dong 2019 quy dinh “Nguwoi lao dong 1a nguoi
lam viéc cho ngudi st dung lao dong theo thoa thudn, duoc tra Iwong va chiu su
quan 1y, diéu hanh, giam sat ciia ngudi sit dung lao dong. Do tudi lao dong tdi thiéu
ctia ngudi lao dong 1a du 15 tudi...”

Trong nghién ctru ndy, LDNDC 1a nhitng phu nit tir 18 tudi tré 1én di cur tir
dia phuong khac dén Ha Noi dé tim kiém viéc 1am, tap trung nhimng nguoi di cu dai
ngay. Nhirng lao dong nir nay lam cc céng viéc tu do trong khu vuc phi chinh thirc
hay 14 lao dong phd thong, cong nhan trong cic cong ty, doanh nghiép va 1a nhiing
d6i twong gap cac khé khan trong doi séng hang ngay co ban do di cu gy ra va mot

s6 kho khin do ban than ho 14 phy nit.

45



2.1.3. An sinh x& hgi

An sinh x& hoi 13 mot chu dé 16n, ¢ cach hiéu da dang, khong dong nhat tai
Viét Nam ciing nhu nhiéu qubc gia trén thé giéi. Theo Thuat ngir An sinh xa hoi
cua Vién Khoa hoc Lao dong niam 2011, an sinh xd hi 1a hé théng cac chinh sach
can thiép cua nha nuéc (bao hiém xa hoi/tro gilp xa hoi) va tu nhan (cac ché do
khong theo luat dinh hoic cua tr nhan) nham giam mac do nghéo déi va ton
thuong, nang cao nang luc tu bao vé cua nguoi dan va xa hoi trudc nhing rai ro hay
nguy co giam hoic mat thu nhap, bao dam dn dinh, phat trién va cong bang xa hoi.

Theo Chién luoc An sinh X& hoi Viét Nam 2011-2020, an sinh xa hoi 1a hé
thdng cac chinh sach va chuong trinh do Nha nudc va cac ddi tic x& hoi thuc hién
nham bao dam muc téi thiéu vé thu nhap, stuc khoe va céac phuc loi x& hoi, nang cao
nang lyc caa ca nhan, ho gia dinh va cong ddng trong quan Iy va kiém soat cac rai
ro do mat viéc 1am, tuoi gia, 6m dau, thién tai, chuyén doi co cau, khing hoang kinh
té dan dén giam hoic bi mat thu nhap va giam kha ning tiép can dén céc dich vu xa
hoi co ban. Hé théng chinh sach an sinh x& hoi Viét Nam hién nay gom 3 nhom
chinh sach chinh: (i) Chinh sach thi truong lao dong chia dong; (ii) Chinh sach hd
trg tham gia bao hiém; va (iii) Tro gilp xa hoi va giam nghéo, trong d6 c6 hd tro
tiép can cac dich vu xa hoi.

Nhu vay, trong hé thdng an sinh xa hoi & Viét Nam, trg gidp x& hoi danh cho
nhém LDNDC nam trong cau phan thir ba, hudng dén tro gilip cac nhém x& hoi dic th
dam bao yéu cau cudc song téi thiéu, hudng dén dam bao an sinh x4 hoi toan dan.

2.1.4. Trgr gilip X& hdi co bdn

Tro gilp x& hoi c6 nhiéu céch tiép can, khai niém khac nhau do tinh da dang
ctia nd. Thuat ngir An sinh x& hoi cua Vién Khoa hoc Lao dong (2011) nhan manh:
Tro gilp x& hoi 1a sy tro gilp bang tién mat hoac bang hién vat cia nha nudc (lay tir
ngudn thué, khdng phai dong gdp cua ngudi nhan) nhim bao dam mac séng tdi
thiéu cho d6i tugng dwoc nhan. Hau hét cac khoan trg cip dua trén co s¢ danh gia
gia canh hodc muc thu nhap nhat dinh. Theo quan diém hién dai, tro gitp x& hoi bao

gom 3 loai hinh: hd trg thu nhap, tro cap gia dinh va dich vu x& hoi.
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Téc gia Nguyén Vian Dinh (2008) lai cho rang trg gilp x& hoi 1a su gitp d&
thém cua cong dong x& hoi bang tién hoac bang cac phuong tién thich hop dé nguoi
duogc trg gidp c6 thé phat huy duoc kha ning tu lo liéu cho cudc séng cua ban than
va gia dinh, sém hoa nhap lai cong ddng.

Theo tac gia Nguyén Ngoc Toan (2010), tro gilip xa hoi la cac bién phép,
giai phap dam bao cua nha nuéc va xa hoi dbi voi cac dbi twong bao tro x& hoi
(ngudi bi thiét thoi, nguoi yéu thé, hoac gap bat hanh trong cudc séng) nham gidp
ho khic phuc nhimg kho khin trudc mit ciing nhu 1au dai trong cudc song. Viéc
dam bao nay thong qua cac hoat dong cung cap tai chinh, vat pham, cac diéu kién
vat chat khac cho dbi tuong.

Nhu vay, véi nhitng kho khan, rao can do tinh trang di cu gay ra, LDNDC
Vi tinh chat dé bi ton thuong c6 hoan canh kho khin thudc nhom cac déi tuong tro
gitp xa hoi (nguoi thiét thoi). Cac chinh sach, dich vy, hoat dong tro gitp dugc
thyc hién boi nha nuée, doanh nghiép va cong dong nham gitp LDNDC khic
phuc cac kho khin ngan han va dai han trong cudc séng, huéng dén dam bao an
sinh x& hoi. Trong Luan an nay, trg giup xa hoi co ban danh cho LBDNDC duoc
hiéu 1a cé4c tro giGp tir chinh sach cua nha nudc va ngudn luc cong dong dé hd
tro thu nhap, vat chat, tiép can viéc lam, tiép can dich vu xa hoi co ban (nha o,
nuéc sach, gido duc, y té) ddi véi LDNDC gip cac khé khin trong cudc séng do
tinh trang di cu gay ra.

2.1.5. Dich vu xa hgi

Theo Thuat ngr An sinh x& hoi: Dich vu x& hoi la hoat dong dap ang nhu
cau cua ca nhan va cong dong dé nang cao ning luc ¢d viéc l1am va kha ning hoi
nhap x& hoi nham bao dam cac gia tri va chuan muc xa hoi duogc thira nhan. Dich vu
x& hoi bao gom: (1) Chinh sach hoi nhap xa hoi (hd trg gido duc, y té, ...); (2) Dich
vu dan sinh tai cong dong (tiép can nudc sach, nha vé sinh, dién, cac co sé gido duc
va dao tao nghé, co hoi viéc 1am tai dia phuong, cac chuong trinh viéc lam cong...)
va (3) cac chuong trinh tro gilp x& hoi (gom cac hd tro tién mit co diéu kién hoic
khong co diéu kién) (Vien Khoa hoc Lao dong, 2011, tr.36).
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Trong Chién lugc An sinh X& hoi Viét Nam 2011-2020, dich vu xa hoi co
ban 1a hé théng cung cap dich vu cho 9 nhém nhu cau: (1) Nha & va dat san xuét;
(2) Nudc sach va vé sinh moi truong; (3) Pién sinh hoat; (4) Truong hoc; (5) Tram
y té; (6) Cho; (7) Buu dién, nha vin héa; (8) Puong giao thong; (9) Tu van va tro
gilp phap ly.

Theo Alfred Kan (1973) dich vu x4 hoi 1a cac dich vu nham tro gidp, thic
day hay phuc hdi chtic ning cia c4 nhan, gia dinh, cung cap diéu kién dam bao cho
su phét trién su x4 hoi hoa cua ho. Cac dich vu x& hoi c6 thé do c4 nhan hay co
quan, to chtc cung cap, n6 khéng chi ¢ chtrc ning phuc vu cho cé nhan, gia dinh
ma cho ca nhirng nhém x4 hoi, tham gia vao giai quyét cac van dé, dap (ng nhu cau
cta x& hoi. Dich vu x& hoi gan lién véi nhiém vy, chirc ning 1a phuc vu x4 hoi, thoa
man nhu cau cua ngudi dan trong cong déng x& hoi (Bui Thi Xuan Mai, 2014,
tr.18).

Theo phan loai cua tac gia Tran Hau va Poan Minh Huéin (2012 — din theo
Bui Xuan Mai, 2014) c6 nhiéu loai hinh dich vu x& hoi duoc cung cap bai hé théng
hay mang luéi cac dich vu x& hoi, bao gom:

- Dich vu viéc lam.

- Dich vu dao tao nghé, hudng nghiép.

- Dich vu tham van, tu van tam ly.

- Dich vu surc khoe.

- Dich vu cung cap thang tin, chinh sach.

- Céc dich vu hd tro thu nhap.

- Céc dich vy gitp ddi twong yéu thé hoa nhap xa hoi, tai hda nhap gia dinh,
cong dong.

- Dich vu tiép can céc hoat dong hoa giai, bién ho cac van dé xa hoi.

Cac dich vu cho nhitng nhom déi twong khac nhau ciing tao thanh hé thong
dich vu dic thi trong x& hoi nhu dich vy cho tré em, dich vu cho nguoi cao tudi,
dich vu cho nguoi nghéo (Bui Xuan Mai, 2014, tr.20).
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Trong “National report on the baseline assessment of the disability support
system in Vietnam, VNAH (2015) d4 néu ra cac thanh t cua hé thong céc dich vu
trg gilp bao gém cac linh vuc: sic khoe, gido duc, lao dong/xa hdi twong Gng V4i
cac nhu cau hd trg caa nhém yéu thé, trong dé co ngudi khuyét tat.

Téc gia Mai Ngoc Cuong (2013) nghién ctu vé chinh sach xa hoi déi véi di
dan nong thdn — d6 thi da néu ra pham vi ndi dung chinh sach xa hoi di vai di dan
ndng thon — do thi bao gom: (1) Viéc 1am, thu nhap cho lao dong khu vuc ndng thén
va ngudi di cu ra d6 thi; (2) Cung tng céc dich vu co ban nhu gido duc, y té, nha &,
van hoda, nudc sach va vé sinh méi truong cho khu vie néng thon va nguoi lao dong
di cu ra thanh thi va cac dich vu x& hoi ca nhan cho ngudi cao tudi va tré em khu
vuc nong thon; (3) An sinh x& hoi cho lao dong khu vuc néng thén va nguoi di cu
ra d6 thi. Cac yéu cau cua hé thdng chinh sach 1a phai dam bao ting phuc loi cho
nguoi dan trong diéu kién di cu néng thon — thanh thi; dam bao cong bang xa hoi;
dam bao cho ngudi lao dong di cu hoa nhap vao cudc sdng cong dong noi cu tra
trén moi phuong dién vé kinh té, chinh tri, vian hoa, xa hoi. Vi cac noi dung cu thé
trong chinh sach xa hoi nhu vay, cac tro gilp x& hoi ciing phai huéng dén va cu thé
hoa c&c ndi dung twong ng.

Hoi dong TASC (The Inter Agency Standing Committee) da phat trién mot
khung hé théng bao gom ca cac hd tro tam than va tam ly, xa hoi dwoc minh hoa
thanh kim tu thap, twong tu thap nhu cau.

Cac dich vu co ban va bao mat phai duoc cung cap théng qua cac dich vu
phl hop dé giai quyét cac nhu cau vat chat co ban nhu thuc in, chd ¢, nudc, cham
soc sic khoe co ban, kiém soat cac bénh truyén nhidm. Lép tha hai giai quyét
nhitng nguoi ¢6 thé duy tri sic khoe tdm than va suc khoe tdm Iy xa hoi néu ho
nhan duoc su giup d& trong viéc tiép can cong dong va hd tro tir gia dinh. HS tro tap
trung va khéng chuyén biét thé hién sy hd trg can thiét cho sé luong it hon nhitng
ngudi Yeu cau ca nhan, gia dinh hoic can thiép nhém bai nhan vién duoc dao tao va
giam sat. Lop nay ciing bao gdm so ciru tim 1y (PFA) va cham soc sic khoe tam

than co ban ctia nhan vién y té ban dau.
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Lép trén cuing cua kim tu thap bao gom hd tro chuyén biét cho nhitng nguoi
bi tdm than ning rdi loan bat cir khi ndo nhu cau cua ho vuot quéa kha ning cua stc
khoe ban dau.

Hinh 2. 1. M6 hinh kim tw thap cho hé trg sitc khée tam than va tam Iy x& hgi
trong trwong hep khan cap

Cham séc Strc khée Tam than bai cac chuyén gia Stic khde Tam
than (vi dy: y t& tdm than, nha tam Iy hoc, béac si tam than)

Cham sdc strc khoe tam thén co ban béi céc bac si PHC. ]

Hb tro' khéng chuyén biét

Hé tro co ban vé tinh cam va thuc té béi

nhan vién cong dong

HG tror truyén thdng chung. Hb tro
khong gian than thién véi tré em.

Kich hoat mang xa hoi

- Van déng cho cac dich vu co ban an
Can nhéc xa hdi trong cac dich vu co toan, phti hop véi xa hoi va
 ninh bdo vé nhan pham.

Thap gém 4 tang véi cac dich vu cu thé:

- Tang 1: Cac dinh huéng xa hoi trong an sinh va dich vu co ban, nhan manh dén
bién ho cho céc dich vu co ban dé bao vé pham gia va an toan, hoa nhap xa hoi.

- Tang 2: Cac hd tro gia dinh va cong dong hudng dén céc hd tro cong dong truyén
thdng, céc hd trg khong gian than thién cho tré em, kich hoat cac mang luéi xa hoi.

- Tang 3: Cac hd tro co ban/non specialized supports nhu dich vu sic khoe tam
than, cac hd tro sirc khoe, cam xuc duoc thyuc hién bai can bo cap co so.

- Tang 4: Céc dich vy chuy@n mén sau vi du nhu cham soc sirc khoe tdm than duoc

thuc hién béi doi ngli chuyén gia.
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Trong Luan &n nay, cac tro gilp x4 hoi co ban s& khong chi bao gom cac
dich vu x& hoi don thuan ma c6 y nghia, pham vi rong hon, bén canh nhitng dich vu
X& hoi co ban nhu nha &, nudc sach, y té, gido duc... s& bao gom ca nhitng hd tro
dén tir cong dong va gidi chuyén mén (nhan vién cong tac xa hoi, can bo cac doan
thé, NGOs...) nhu trg gilp vé thdng tin, két néi véi cdc mang ludi hay nhitng tro
gilp chuyén sau nhu cham soc suc khoe tdm than va trg giup dot xuat trong thoi ky
COVID-19.

2.1.6. Hé trg'tiép can tro gitp x& héi co ban danh cho lao dpng nit di cur
Tu cac khai niém & trén, nghién ctru dua ra khai niém vé hé tro tiép can tro

gilp x& hoi co ban danh cho LDNDC la tap hop céac chinh sach, hanh dong ctia Nha
nuéc va cong ddng nham thuc day va nang cao hiéu qua tiép can va sir dung céc
dich vu xa hdi co ban nhu gido duc, dao tao nghé, cham soc stc khoe, trg gitp dot
Xuit... nham giap LDNDC va gia dinh hoa nhap, cai thién chat luong cudc séng

cua ho tai noi dén.

2.1.7. Cong tac xa hgi

CTXH d3 xuat hién nhu mot nghé chuyén mén, mot khoa hoc tng dung trén
thé gidi cach day hon 100 nam. Tuy vao nhitng bdi canh Kinh té, vin hoa, chinh tri
va tu tudng ma & mdi qudc gia, CTXH lai dwoc nhin nhan theo nhitng goc canh
khac nhau véi nhiing trong tdm khac nhau.

Dinh nghia cua Hiép hoi nhan vién CTXH quéc té (thang 7 nam 2000 tai
Canada) nhan manh khia canh nghé nghiép cua CTXH dé thiic day twong tac xa hoi
tich cuc gitra con nguoi Véi con ngudi, gitra con nguoi V&i moi truong xung quanh
dé giai quyét cac van dé xa hoi, thiic day cong bang va quyén con nguoi, nhét 1a
nhitng nguoi yéu thé: “Nghé CTXH thuc day sy thay doi x& hoi, giai quyét van dé
trong mdi quan hé cua con ngudi, ting ning luc va giai phong cho nguoi dan nham
gilp cudc séng cua ho ngay cang thoai mai, dé chiu. Van dung céc ly thuyét vé
hanh vi con nguoi va hé théng xa hoi, CTXH tac dong vao méi quan hé gitra con
nguoi véi moi truong caa ho. Nhan quyén va cong bang xa hoi 1a cac nguyén tic

can ban cua nghé”.

o1



Hién nay, dinh nghia vé CTXH ciing c¢6 nhitng su thay d6i va ngay cang
nhan manh hon dén tinh ban dia cua hoat dong nay. Pinh nghia toan cau vé nghé
CTXH dugc IASSW (International Association of School Social work) va IFSW
(International Federation of Social Workers) chap thuan nim 2014 nhin manh
“CTXH la mot nghé va mot khoa hoc tng dung, nham thac day su thay d6i, phat
trién, gan két cua xa hoi cling nhu trao quyén va giai phong con ngudi. Trong tam
cuia CTXH 1a ¢&am bao nguyén tic cong bang, quyén con ngudi, trach nhiém tap thé
va ton trong su da dang. Dudi nén tang ly thuyét cua CTXH, khoa hoc xa hoi va
nhan vin, va tri thic ban dia, CTXH thu hit sy tham gia ciia moi nguoi va cac thiét
ché dé giai quyét cac thach thirc cudc séng va nang cao phuc loi”. Pinh nghia nay
c6 thé ap dung ¢ murc d6 qudc gia va khu vac (IASSW and IFSW, 2014).

O Viét Nam, du CTXH moi phat trién tro lai sau mot thoi gian hoat dong
dudi hinh thirc ban chuyén nghiép nhung ciing c¢6 nhiéu tac gia cd gang dua ra dinh
nghia phu hop véi dinh nghia quéc té va dic trung cua Viét Nam.

Theo Vién Khoa hoc Lao dong: CTXH la mot chuyén nganh cé muc tiéu la
gilip c& nhan, cong dong thyuc hién cac chic nang xa hoi cua ho va tao nhirng diéu
kién thich hop nham dat dwoc cac muc tiéu d6. Cong tac x3a hoi hudng dén cai thién
cac diéu kién x& hoi cua cong dong, ting cuong nguon luc cia cac ca nhan va cai
thién cac méi quan hé gitra ca nhan va maéi truong xa hoi. Nhan quyén va cong bang
x& hoi la cac nguyén tic cian ban cia nghé cong tac xa hoi. Cong tac xa hoi dac biét
chi trong dén nhu cau cua nhimg nhém d6i twong yéu thé, thiét thoi trong xa hoi
(Vién Khoa hoc Lao dong, 2011, tr.25)

Téc gia Nguyén Hoi Loan nhin nhan “CTXH 1a mot hoat dong thuc tién x&
hoi, dugc thuc hién theo nhitng nguyén tic va phuong phap nhat dinh va dugc van
hanh trén co s& van hoa truyén thdng cua dan toc, nham trg gilp cac ca nhan va nhom
nguoi trong viéc giai quyét cac van dé trong doi séng caa ho, vi phic lgi va hanh phic
ctia con ngudi Va tién bo x& hoi” (Nguyén Hoi Loan, Nguyén Thi Kim Hoa, 2014).

CTXH c6 cac chic ning phong ngira, can thiép, phuc hoi, va phat trién.

Pong vai tro nhu 1a bac sy xa hdi, cadc nhan vién xa hdi thuc hién cac chic nang cua
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CTXH dé giai quyét cac van dé xa hoi, trong d6 c6 viée giai quyét cac khé khan,
thach thirc ctia nhitng nhom yéu thé trong xa hoi nhu cac van dé ciia nguoi di cu.

Trong nghién ciru nay, CTXH duoc xac dinh la cac hoat dong hé tro ca nhan va
nhém LDNDC Véi tu cach 1a nhitng ca nhan, nhom dé bi ton thuong tiép can cac
nguodn luc x& hoi dudi nhiéu hinh thic tir viéc cung cap thng tin téi viéc co cac trg
gilp cu thé dé ho giai quyét cac kho khin trong doi séng, dam bao LDNDC dugc binh
dang vé quyén va co hoi; co doi séng vat chat va tinh than duoc cai thién, c6 nguon
von x& hoi tot hon dé ho c6 thé tu 1ap hon, hoa nhap hon va ¢ cudc song voi chat
luong cao hon.

2.2. Céc ly thuyét wing dung

2.2.1. Ly thuyét vé quyén con nguwoi

Quyén con ngudi 1a mot noi dung 16n trong cac van dé cua xa hoi duong dai.
Ngay sau chién tranh thé gi6i lan 2, Hién chwong Lién hop Qudc da dugc ban hanh.
Pay 1a van ban quan trong, ghi nhan va xac lap sy bao vé quyén con ngudi trén
pham vi toan cau. Pén nam 1948, Pai hoi dong Lién hop qudc di thong qua Tuyén
ngdn thé gidi vé quyén con ngudi. Pay 1a van kién dau tién vé quyén con ngudi.
Trong c4c quyén cua con ngudi, quyén an sinh xa hoi duoc coi 1a quyén co ban,
dugc ghi nhan trong nhiéu van ban phap ly qudc té va phap luat nhiéu qudc gia.
Tuyén ngdn nhan quyén thé gidi ndim 1948 nhan manh “Moi nguoi déu c6 quyén
huong an sinh x& hoi, quyén huong mot mic song thich dang, du dé bao dam stc
khoe va phdc loi cua ban than va gia dinh trén cac phuwong dién dn, mac, ¢, cham
soc y té va céc dich vu xa hoi can thiét, cling nhu duoc bao hiém trong truong hop
that nghiép, 6m dau, khuyét tat, gia hda hoic thiéu phuong tién sinh séng do nhitng
hoan canh khach quan vuot qué kha nang doi phd cua ho”. Nhu vay, quyén an sinh
x& hoi c6 tinh pho quét, danh cho tat ca moi nguoi trén thé gioi, dong thoi gan lién
Vé6i trach nhiém cua cac cha thé co nghia vu bao dam quyén, ma truéc hét va cha
yéu 1a Nha nuéc. Quyén an sinh xa hoi gan lién véi quyén tiép can va duy tri nhitng

trg cap, bang tién mat hoic bang hién vat, ma khong c6 sy phan biét d6i xir dé bao
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vé con ngudi trong cac hoan canh kho khan trén cac phuong dién khac nhau cta doi
séng (L& Xuan Tung, 2023).

Ngay tir ban Hién phap dau tién cua nuéc Viét Nam Dan cha Cong hoa
(1946), quyén con ngudi, quyén cong dan duoc dé cap mot cach dam nét. TSi Hién
phap nuéc Cong hoa XHCN Viét Nam nam 2013 quyén con ngudi duoc thé hién
dudi nhiéu khia canh, trong d6 c6 khia canh dam bao quyén vé an sinh x& hoi. Piéu
34 quy dinh: “Cong dan c6 quyén duoc bao dam an sinh x3 hoi”. “Nha nudc tao
binh dang vé co hoi dé cdng dan thu huong phuc loi xa hoi, phat trién hé théng an
sinh xa hoi, ¢ chinh sach tro giup ngudi cao tudi, ngudi khuyét tat, nguoi nghéo
va ngudi ¢6 hoan canh khoé khin khac”, “Nha nudc c¢6 chinh sach phat trién nha
&, tao diéu kién dé moi nguoi c6 chd ¢” (Piéu 59). Cac van dé khéac vé viéc lam,
y té, gido duc, nha &... duoc dé cap trong mot sé diéu cia Hién phap nhu: dam
bao quyén ty do lam viéc cho moi cong dan, theo quy dinh tai Piéu 33; “Moi
ngudi déu c6 quyén ty do kinh doanh theo nhitng nganh nghé ma phap luat
khong cAm”; “Cong dan cé quyén va nghia vu hoc tap” (Piéu 39), “Moi ngudi co
quyén duoc bao vé, cham soc stc khoe, binh dang trong viéc s dung cac dich
vu Y té va c6 nghia vy thyuc hién cac quy dinh vé phong bénh, khdm bénh, chira
bénh” (Piéu 38), “Nha nudc khuyén khich, tao diéu kién dé t6 chuc, ca nhan tao
viéc 1am cho nguoi lao dong” (Piéu 57)...

Cuong linh ctia Pang, cic quan diém va dinh hudng ctua Pang vé chinh sach
x3 hoi qua cac ky Pai hoi, nhat 1a Pai hoi XIII dugc thé hién rat r5. Ké thira nhiing
quan diém, tu tuong chi dao cua Nghi quyét 15-NQ/TW, Nghi quyét 42-NQ/TW vé
tiép tuc d6i mai, nang cao chat lugng chinh sach xa hoi, dap Gmg yéu cau su nghiép
xay dyung va bao vé T6 qudc trong giai doan mdi tiép tuc khang dinh quan diém
xuyén suét cua Bang vé vi tri, vai trd cua chinh sach xa hoi trong xay dung va bao
vé T6 qubc Viét Nam xa hoi chii nghia: Chinh sach xa héi trong tam l1a chinh sach
cham lo cho con nguoi, vi con nguoi, ldy con nguwoi 1am trung tam, 1a chu thé, muc
tiéu, dong luc, nguon lwc dé phat trién bén ving dat nwéc; 1a nhiém vy thuong

Xuyén, quan trong cia Pdng, Nha nwéc, hé thang chinh tri va toan xa hgi; thé hién
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ddc trung, ban chat tot dep cua ché do xa héi chu nghia. Nghi quyét nhan manh
viéc ma rong pham vi ra toan bo cac chinh sach xa hoi; toan dién cac mit doi séng
nhan dan, ma rong tir an sinh x& hoi tap trung cho nhdm yéu thé, muc téi thiéu sang
chinh sach x4 hoi toan dan, va toan dién cac mat doi song (gdm ca an sinh xa hoi va
nang cao phuc loi x4 hoi toan dan, trong tdm Ia phac lgi vé y té, gido duc, nha 6,
vin hod), phat trién va lay tang 16p trung luu dan dit x4 hoi. Chinh sach xa hoi phai
ddng thoi gan voi quan ly phét trién x& hoi bén viing; hé thong an sinh x& hoi phai
linh hoat, thich tng véi céc ca sdc dién rong, bao vé toan dan, khong dé ai bi bo lai
phia sau. Nghi quyét d& ra chi tiéu toi nam 2030: 60% luec liong lao déng trong dé
tudi lao dong tham gia bao hiém xa hgi va 45% lyc lwong lao déng trong do tudi
lao déng tham gia bdo hiém thdt nghiép; 60% sé nguoi sau dé tuéi nghi huu dwoc
hwong heong hieu, bao hiém x& héi hang thang va tror cap hwew tri xa hi.

Puoc khang dinh trong Cuong linh, Nghi quyét cua Pang, trong Hién phap
va c4c chinh sach cua Nha nuéc, quyén duge dam bao an sinh x& hoi co ban cua
cdng dan duoc phap luat bao vé, trong dé dac biét quan tam tai cac nhom yéu thé
hon trong xa hoi bao gom ca LDNDC. Do vay, céc thiét ché vé chinh sach va dich
vu X3 hoi co ban phai huéng t6i viéc cu thé hoa quyén nay ddi voi moi ngudi dan
n6i chung va LDNDC néi riéng.

2.2.2. Ly thuyét hé théng

Ly thuyét hé théng 1a mot trong nhiing ly thuyét quan trong nhat trong
CTXH. Khai ngudn tir ly thuyét tong quét cua Bertalaffy cho ring moi to chtc hitu
co déu la nhitng hé théng, dugc tao nén tir cac tiéu hé thong va ban than cac hé
thdng nay ciing 1a mot phan cua cac hé thong Ion hon. Ly thuyét hé théng duoc
Pincus va Minahan va cac dong su ap dung vao thyc tién CTXH va n6 dugc phéat
trién va hoan thién trong cong tac thuc hanh CTXH boi Germain va Giterman.

Trong CTXH, hai loai thuyét hé théng noi bat va quan trong nhat 1a thuyét hé
thong tong quat va thuyét hé thong sinh thai. Nghién cau nay sir dung thuyét hé
thdng sinh thai ma dai dién cua n6 l1a Hearn, Siporin, Germain va Gitterman. Thuyét

hé thong sinh thai nhan manh dén sy tuong tac clia con ngudi vao méi truong sinh
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thai ma minh sinh séng. Su can thiép vao mot diém bat ki trong hé thong sé& tao ra
su thay d6i caa ca hé théng.

Ly thuyét hé théng chinh 12 mét trong nhitng ly thuyét co ban dugc van dung
trong CTXH. Theo ly thuyét nay, con ngudi phu thudc vao nhitng hé thdng trong
moi trudng x4 hoi truc tiép cua ho. CTXH chi y dén 3 hé thng:

e Céc hé thng than tinh hay tu nhién nhu gia dinh, ban bé, nguoi than hay
dong nghiép.

e Cé4c hé théng chinh thirc nhu cac nhom ban bé, dong nghiép, hay céc t6
chirc cong doan.

e C4c hé thong tap trung nhu cua cac té chiac x& hoi nhu bénh vién,
truong hoc...

Cac hé thdng ludn c6 su tac dong 1én ca nhan. C6 thé do 1a sy tac dong tiéu
cuc hoic tich cuc. Bén canh d6 khong phai tat ca moi c4 nhan déu c6 kha ning tiép
can su hd trg nhu nhau vé nguén luc c6 tir cac hé thong ton tai xung quanh. Nhu
vay, mdi c& nhan chiu su tac dong khac nhau tir cac hé thong ma ho ton tai. Cac
nhom ddi twong yéu thé chiu su tac dong cua nhiéu hé théng va mdi ca nhan, mdi
nhom dic thu lai ¢6 kha ning tiép can khac nhau (Malcom Payne, 2009).

Nghién ctu vé LDNDC néi riéng va di cu néi chung khong thé bo qua sy
thay d6i cua méi truong séng, dac biét 14 moi truong séng & noi di cu téi va tac
dong cua nd dén doi sdng nguoi di cu néi chung va LDNDC ndi riéng. Nghién ctu
nay s& tap trung phan tich cac méi quan hé, su tuong tac véi chinh quyén, x& hoi,
cong ddng cua nguoi di cu & cap do vi mo. Pong thoi, nghién ciru ciing chi ré anh
huong caa chinh sach vi mo dén doi séng cia LDNDC ciing nhu viéc tiép can céc
ngudn luc, c4c tro gilp xa hoi co ban cua ho,

2.2.3. Ly thuyét nhu cau

Nha tam ly hoc Abraham Maslow (1908-1970) dugc xem nhu mét trong
nhitng nguoi tién phong trong truong phai Tam ly hoc nhan van, truong phai nay

dugc xem 14 thé lyc thar 3, bén canh Phan tim hoc va Chii nghia hanh vi.
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Nam 1943, éng da phat trién mot trong cac ly thuyét ma tim anh huéng cua
n6 dugc thira nhan rong rii va duoc st dung trong nhiéu linh vuc khac nhau, bao
gom ca linh vuc gido duc. D6 1a Iy thuyét vé Thang bac nhu cau (Hierarchy of
Needs) cua con nguoi. Trong ly thuyét ndy, 6ng sap xép cac nhu ciu cia con ngudi
theo mot hé thdng trat tu cap bac, trong do6, cac nhu cau & mic d6 cao hon mudn
Xuat hién thi cac nhu cau & mirc do thap hon phai duoc thoa mén trudc.

Trong thoi diém dau tién cua ly thuyét, Maslow da sap xép c4c nhu cau cua
con ngudi theo 5 cap bac:

Hinh 2. 2. Thang do nhu ciu Maslow

\

Nhu cdu dugc thé hign tai nang, phdm gia

F 4 h

Nhu cau Suorc tén trong

V4 h
Nhu cdu vé x3 hdi

Nhu cdu vé an toan

Nhu cadu co ban

Y. 4 AN

Nhu ciu co ban bao gom cac nhu cau co ban cta con ngudi nhu in, udng,
ngu, khong khi dé tha, tinh duc... Day 1a nhitng nhu cau co ban nhat va manh nhét
ctia con ngudi. Trong hinh kim ty thap, nhitng nhu cau nay duoc xép vao bac thap
nhét: bac co ban nhit. Maslow cho rang, nhitng nhu cau & muac d6 cao hon s& khong
xuat hién trir khi nhitng nhu cau co ban nay dugc thoa man va nhiing nhu cau co
ban nay s& ché ngy, hdi thic, giuc gid mot nguoi hanh dong khi nhu ciu co ban nay
chua dat duorc.

Nhu cau vé an toan, an ninh: Nhu cau an toan va an ninh nay thé hién trong
ca thé chat 1an tinh than. Con ngudi mong muédn ¢ su bao vé cho sy séng con
ciia minh khoi cac nguy hiém. Nhu cau nay sé tro thanh dong co hoat dong trong
cac truong hop khan cép, nguy khén dén tinh mang nhu chién tranh, thién tai, gap
tha dir...
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Nhu cau vé xa hi: Nhu cau nay con duoc goi 1a nhu ciu mong muén thudc
vé mot bo phan, mot té chie nao d6 hodc nhu cau vé tinh cam, tinh thuong. Néu
nhu cu nay khong duoc thoa méan, dap ung, n6 co thé gay ra cac bénh tram trong
vé tinh than, than kinh.

Nhu cau vé tw trong: Nhu ciu nay con duoc goi 1a nhu cau tu trong vi nd
thé hién 2 cap d6: nhu ciu dugc ngudi khac quy mén, né trong théng qua céc thanh
qua cta ban than, va nhu cau cam nhan, quy trong chinh ban than, danh tiéng cua
minh, c6 10ng tu trong, su tu tin vao kha nang cua ban than.

Nhu cau dwoc thé hién minh: Pay 1a nhu cau ciia mot c& nhan mong mudn
duoc 1a chinh minh, dugc 1am nhitng cai ma minh “sinh ra dé 1am”. Néi mot céch
don gian hon, dy chinh 1a nhu cau dugc sir dung hét kha ning, tiém ning cta minh
dé ty khing dinh minh, dé lam viéc, dat céc thanh qua trong x& hoi (Nguyén Hoi
Loan, Nguyén Thi Kim Hoa, 2014).

Trong nghién ciru nay, do nghién ctu tap trung vao tro gilp xa hoi co ban
nén ly thuyét duoc s dung dé xem xét nhitng van dé va nhu ciu co ban cua
LDNDC khi thay d6i méi treong séng va lam viéc. Pong thoi, cac nhu cau ciing
duoc sir dung dé ddi chiéu, so sanh véi cac chinh sach tro gitp xa hoi cu thé cua
nha nuéc, chinh quyén, cac to chuac x& hoi, mang ludi quan hé cia LDNDC dé
rat ra nhirng kién nghi vé chinh sach va thyc thi chinh sach déi véi LDNDC dam
bao hiéu qua.

2.2.4. Ly thuyét vén x& hgi

Von xa hoi 1a mot loai von quan trong cua cac c& nhan co duoc khi xay dung
cac mdi quan hé x& hoi. Ké tir khi dugc Lyda Judson Hanifan dua ra nim 1986 dé
chi tinh than hitu, su cam théng va nhiing twong tac gitta ca nhan va gia dinh thi dén
nay von x& hoi da tré thanh mot cha dé nghién ctu 16n duoc nhiéu nha nghién cau
theo dudi nhu Fukuyama, Bourdieu hay Jane Jacod (Nguyén Tuan Anh, 2017,
tr.32). C6 nhiéu quan diém vé vén xa hoi nhung céc tac gia déu nhan manh dén mot
s6 dic trung, trong d6: (1) Von x& hoi 12 mot loai ngudn luc xa hoi khi nhan manh

vén x& hoi dua trén mang ludi xa hoi; (2) Mang ludi x& hoi 1a mot thanh té tao nén
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von xa hoi. Vén xa hoi két ndi véi mang ludi xa hoi va nam trong quan hé xa hoi:
(3) Niém tin va quan hé c6 di ¢6 lai c6 vai trd quan trong trong duy tri va phét huy
von xa hoi; (4) Su tham gia vao thuc thi cac hé gié tri cia mang ludi (Nguyén Tuan
Anh, 2017; Nguyén L& Hoang Thuy T4 Quyén, 2016).

Téc gia Nguyén Tuin Anh (2017) di dinh nghia “Vén xa hoi 12 mot ngudn
luc dugc biéu hién cu thé qua mang ludi x& hoi, quan hé c6 di c6 lai va 10ng tin gitta
cac chi thé hanh dong, cung véi ché tai duy tri mang ludi X hoi, quan hé c6 di c¢6
lai va long tin”.

V& mat khai niém, von xa hdi dugc chia thanh vén xa hoi cau trdc va von xa
hoi tri nhan. Von x& hoi cau trdc gilp cho viée trao doi nguon luc, cu thé 1a chia sé
thong tin, hanh dong tap thé va ra quyét dinh théng qua mang ludi x& hoi va céc cau
tric dugc bd sung bang luat, quy dinh va quy tic. Pay 1a khia canh khach quan va
c6 thé quan sat dugc (hitu hinh). N6i mot cach ngan gon, von x& hoi cau tric xem
xét yéu tb thuc day twong tac xa hoi. Trong khi d6, von x& hoi tri nhan duoc Putnam
(1995) va Fukuyama (1995) dé cap nhu cac “niit” trong mang ludi. Loai von nay 1a
c4c gia trj (values) nhu chuan muyc, 1ong tin, trach nhiém va ky vong cta mdi ngudi,
trong d6 long tin thuong duoc xem nhu 1a thanh t chinh cua khia canh vén x4 hoi
tri nhan. Cac nha nghién ctu ciing chia von xa hoi theo chirc nang, trong d6 ¢ von
x4 hoi gan két (bonding social capital), von x& hoi bac cau (bridging social capital)
va vén x& hoi két ni (linking social capital). Vén x& hoi gan két tap trung vao viéc
tim hiéu thanh phan (composition) va chirc nang (function) ctia mang ludi dong
nhét, huéng dén nhitng méi lién hé manh giira nhitng ngudi c6 méi quan hé gan két
Vv6i nhau nhu thanh vién trong gia dinh, hang x6m. Loai von xa hoi nay giup két ndi
nhitng ngudi ¢ cung dic diém nhan chung, kinh té, x& hoi véi dic trung lién két
theo chiéu ngang va chiéu sau. Do d6, loai von xa hoi nay c6 dic trung 1a mang ludi
huéng ndi, c6 khuynh huéng cung ¢ su ddng nhit, dic trung riéng ctia nhom. Vén
x& hoi bac cau 1 loai von xa hoi hudng dén mé ta nhitng méi lién hé gitra nhitng cé
nhan, nhom khong hoan toan c6 dic diém nhan chung hoc gidng nhau nhung lai

tuong dong vé tinh trang tai chinh va quyén luc. Loai von x& hoi nay két ndi céc
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nhom khac nhau, mang dic trung caa mdi lién két theo chiéu ngang. Trong khi vén

x& hoi gan két loai trir cAc thanh vién ngoai nhém thi von xa hoi bac cau néi lai thuc

hién diéu nguoc lai. Von x& hoi bac cau mé rong méi quan hé véi cac nhom doi

tuong khac nhau nhu: ban bé méi quen (casual friends), ddng nghiép va thanh vién

cua cac to chuc, hoi nhdm c6 céch té chic chinh thic (formal ties). Mang ludi mé

thuc day viéc tiép can cac ngudn luc bén ngoai. Vén xa hoi két ndi hudng dén céc

lien két theo chiéu doc. N6 &m chi méi quan hé giita cac tang I6p khac nhau. Pién

hinh cho khia canh cau trdc & cdp do c& nhan la quan hé tha béc, tac 1a quan hé giita

ca nhan véi nhitng c& nhan ¢ quyén luc cao hon minh (Nguyén Lé Hoang Thuy T

Quyén, 2016)

Bang 2. 1. Cac khia canh va dic trung cia céc loai von xa hoi

Khia canh Von xa hdi cau tric Von xa hoi tri
nhan
Pic trung | Moi lién hé yéu/ Moi lién hé Huéng lién
mang lwéi chinh|  manh/mang két
thac Iwéi phi chinh
thirc
Von x4 hoi gan Gia dinh, ho  |Quan hétheo |Long tin cu

két

hang, ban than

chiéu ngang

thé

Von xa hoi bac

cau noi

Thanh vién cua
hoi, tinh

nguyén, ban méi

nhom

quen, ddng nghiép

Quan hé theo

chiéu ngang

Long tin tong
quat

Von xa hoi két

noi

Nguoi dan  va
cong chac nha
nudc

bac/vi tri khac nhau

Pong nghiép co thu

Quan hé theo

chiéu doc

Long tin vao
thé ch

nudC

I4
A

<

I3
A

é nha

Nguon: Nguyén L& Hoang Thuy To Quyén (2016). Téng quan vé Iy thuyét va khung

do irong von x& héi. Tap chi Khoa hoc trieong Pai hoc Mé thanh phé Hé Chi Minh,

tr.82.
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LDNDC tir dic diém sinh séng va lam viéc tai noi méi, khéng phai noi dang
sinh séng nén ciing chiu nhiéu tic dong tir mang ludi, tir Iy do di cu, dén lya chon
noi cu trd, cac hoat dong hd tro xa hoi tai noi di cu. Ly thuyét ndy sé duoc sir dung
dé phan tich mang lu6i quan hé, niém tin va cac tng xa cia LDNDC ciing nhu sy
tham gia cia LDNDC vao cac van dé, hoat dong tai noi di cu dén. Bic biét, nghién
ctru s& phan tich nhitng hd trg x& hoi tir cac hé théng xung quanh, tir mang ludi dé
gitip LDNDC c¢6 thé tiép can céc hd tro x4 hoi qua d6 dap wng dugc cac nhu cau cua
LDNDC. Chinh vi vy phat trién von xa hoi ¢6 vai trd rat quan trong, c6 thé anh
huong 16n dén kha ning tiép can va hiéu qua trg gitp xa hoi danh cho LDNDC tai
Ha Noi ndi riéng va ca nudc ndi chung.

2.3. Phuong phap nghién ciru

2.3.1. Phan tich tai liéu

Nghién ciu st dung ngudn dir lidu tir cac nghién ctru quoc té va trong nudc,
dic biét 1a céc tai liéu cua Lién hop Québc, T6 chirc di cu quéc té (IOM), To chuc
lao dong quéc té (ILO) va nhiéu nha nghién ciru trong nudc va quéc té dé tim hiéu
bdi canh di cu toan cau va trong nudc, cac Iy thuyét va cach tiép can ph hop trong
nghién ciru LBDNDC. Théng qua nghién ctiru cac tai liéu, tc gia xay dung dé cuong
nghién ctiu, khung ly thuyét va thiét ké céng cu nghién ciu.

2.3.2. Thdo lug@n nhom

Nghién ctu tién hanh 02 thao luan nhém LDNDC, 16 phu nit dugc chia
thanh 02 nhdm: Nhém LDNDC 14 nguoi di cu téi tir céc tinh, thanh phé trong ca
nudc hién dang lam cong nhan tai huyén Bong Anh (dai dién cho lao dong khu vuc
chinh thac) va nhém LDNDC tdi tir cac tinh, thanh phé trong ca nudc hién dang
lam céc cong viéc tu do va sinh séng tai quan Hoang Mai (dai dién cho lao dong
khu vuc phi chinh thic). Nhirng nguoi tham gia nghién ctru dugc gigi thiéu boi Hoi
Lién hiép Phu nir cép co so tai quan Hoang Mai va huyén Bong Anh thudc Hoi Lién
hiép phu nit thanh phd Ha Noi va duoc mai téi mot dia diém dé thao luan. Céc
thong tin vé nghién ciru va cam két vé bao vé thong tin dugc thong bao dén nhiing

ngudi tham gia trudc cac buoi thao luan nhom.
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2.3.3. Phéng vdn sau

Do d6i tugng nghién ciru cua dé tai 12 hd trg tiép can tro gidp xa hoi co ban
dbi véi LDNDC nén phong van sau dugc tién hanh véi LDNDC va céan bo chinh
quyén, dai dién cac to chirc, doan thé, cac NGOs la nhirng nguoi o lién quan dén
qué trinh trg gidp x& hoi cho LDNDC. Cu thé:

- 12 phéng van sau LDNDC. Danh sach LDNDC tham gia phong van duoc
lap boi Hoi phu nit co sd, trong d6 dap ang cac tiéu chi vé tudi, tinh trang hén nhan,
nghé nghiép.

- 10 cén bo chinh quyén va doan thé dija phwong, voi 04 can bo lao dong xa
hoi, 04 can bo hoi phu nit phuong/xa, 02 can b phu nix cip huyén/quan. Pam bao
d6 can xtng vé noéng thén/do thi; gisi tinh can bo. Danh sach cac can bo duoc tim
kiém tir dia ban cu tréi cua nhitng LDNDC dugc phong van sau.

- 04 cé&n bo cac to chac phi chinh phi c6 lién quan dén céc hoat dong tro
gilp LBNDC.

Cac phong véan sau déu xin phép truéc khi ghi am, khi g& bang tuan tha
nguyén tic kiém tra lai ngau nhién dé dam bao d6 chinh xéac. Céc noi dung s& duoc
xir Iy phan theo cac noi dung phan tich trong phan mém excel.

2.3.4. Diéu tra bang bang hai

Dé tai sir dung phuong phap chon mau ngiu nhién thuan tién do dic trung
kho tiép can cia LDNDC, dic biét trong thoi diém dai dich COVID-19 c6 nhiéu tac
dong vai tong sé mau khao sat 1a 240 LDNDC. Do trong tdm cua dé tai hudéng dén
hai nhdm cu thé 1a LDNDC lam viéc trong khu vyc phi chinh thie va LDNDC 1am
cdng nhan tai cac khu céng nghiép nén mdi nhdm dac thu s& tién hanh khao sat 120
phu nit. Nhém phu nit dau tién duogc tap trung khao sét tai Quan Hoang Mai 13 noi
c¢6 nhiéu LBDNDC ty do sinh séng va nhoém thir hai duoc khao sat tai huyén Pong
Anh, khu vuc ¢é nhiéu doanh nghiép, khu céng nghiép, khu ché xuat.

Do anh hudéng béi dai dich COVID-19 nén viéc nghién ctu tai cac dia
phuong khac Ha Noi khé cé thé thuc hién duoc nhu mong mudn. Cing véi viéc Ha

Noi 1a diém dén cua rat dong LDNDC lam viéc trong hai linh vyc 1a khu vuc chinh
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thire va phi chinh thic ma nghién cru mubn hudng téi nén Ha Noi duoc chon 1am
dia ban nghién cau. Ngoai ra, viéc chon mau cua Luan an dugc thyuc hién theo cach
ngau nhién thuan tién trén hai dia ban cua thanh phé Ha Noi 1a quan Hoang Mai
(phuong Linh Nam) va huyén Bong Anh (x& Vong La) la hai dia ban c6 dong lao
dong nit di cu 1am cong nhan tai cac khu cdng nghiép, khu ché xuat va lam céc cong
viéc ty do . Cac bang khao sat dwoc diéu tra tryuc tiép tai cac noi cu tra cua lao dong
nhap cu thong qua gidi thi¢u cua Hoi Lién hiép Phu nit dia phuong. LBDNDC dugc
t6 truong to dan phd va can bod phu nit moi tir danh sach chon trude. Tai phong
phong van, mdi LDNDC s& tra loi bang hoi va nhan 50.000 dong hd tro. Céc théng
tin vé muc dich nghién ctru, quyén loi cia nguoi tham gia, trach nhiém cua tac gia
trong viéc tudn thu dao dtrc trong nghién cuu dugc thong tin rd va sy tham gia tra
l6i cia LDNDC la hoan toan tu nguyén.

Vé dic trung tudi caa mau: Trong 240 phu nit duoc khao sét, c6 45,6% phu
nit tir 20-29 tudi, 31,1% tir 30 dén 39 tudi, 10.8% tir 40 dén 49 tudi, 10.8% tir 50
dén 59 tuoi va 1,7% trén 60 tudi. Nném trén 60 tuoi chir yéu lao dong & khu vuc phi
chinh thac vi ¢ @6 tudi ndy thi phu nit khéng con lam viéc trong céc khu cong
nghiép, khu ché xuat nira. D6 tudi trung binh cua ho hién nay la 33,5 tudi.

Cac bang hoi thu duoc duoc 1am sach va théng ké bang phan mém SPSS 22.
Cac bién dugc thdng ké chu yéu lién quan dén ty Ié tiép can va cac kho khin trong
tiép can céac dich vu x& hoi co ban. Thang do Likert véi 5 cip do dugc st dung
trong bang khao sat. Do la nghién cau hon hop, nghién ciau khdng xac 1ap mé hinh
hoi quy, cac s6 lieu phan tich chi yéu Ia tan suat (ty 1é %) va diém trung binh
(mean) dé do ludng mirc d6 tiép can, cac kho khan, rao can, mic do hai 1ong trong
tiép can dich vu cia LDNDC. Cac diém trung binh luén di kém véi do léch tiéu
chuan (Sd) dé do luong su tap trung cua dit liéu trong danh gia.

Cach lra chon mau ngau nhién thuan tién 1am han ché tinh dai dién caa mau
dinh lugng nhung do Luan an quan tdm dén thuc trang tiép can cac chinh sach va
hoat dong trg gilp x& hoi, von duoc &p dung chung trén pham vi toan thanh phé nén

két qua cua khao sat van d¢am bao thong tin phan tich.
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Nghién ctru khdng xac 1ap mé hinh héi quy do viéc thu thap dix liéu tir nhém
LDNDC gip khé khan, nhit 1a trong va sau dai dich COVID-19. Piéu d6 s& anh
huong dén tinh thuyét phuc khi phan tich cac yéu té anh huong dén tiép can tro
giup xa hoi co ban cua LDNDC.

2.4. Khai quét vé diéu kién kinh té - x4 hi dia ban nghién ciru

Ha Noi hién nay c6 vi tri tir 20°53' dén 21°23' vi d6 Béac va 105°44' dén
106°02' kinh d6 Pong, tiép gidp vai cac tinh Thai Nguyén - Vinh Phuc ¢ phia Bic;
Ha Nam - Hoa Binh ¢ phia Nam; Bic Giang - Bac Ninh - Hung Yén & phia Dong
va Hoa Binh - Pha Tho & phia Tay. Ha Noi la thu d6 cua nudc Cong hoa Xa hoi chu
nghia Viét Nam nén c6 tam quan trong dic biét vé& kinh té, chinh tri, van hoa, xa
hoi. Thanh phé Ha Noi ¢6 30 don vi hanh chinh cap huyén, gom 12 quan, 17 huyén
va 1 thi xd; 579 don vi hanh chinh cip x4, gom 383 xa, 175 phuong va 21 thi tran.

Tinh chung nim 2022, tong san pham (GRDP) ciia Ha Noi udc tinh ting
8,89% so véi nam 2021, vuot ké hoach dé ra (7,0% - 7,5%) va la muc tang cao
trong nhiéu nam gan day. Quy mé GRDP nam 2022 theo gia hién hanh udc dat
1.196 nghin ty dong. GRDP binh quan du nguoi dat 141,8 triéu dong, ting 10,6%
so v6i nam 2021. Xét theo co cAu GRDP nam 2022, khu vuc nong, 1am nghi¢p va
thay san chiém 2,08% GRDP; khu vuc cong nghiép va xay dung chiém 24,04%;
khu vuc dich vu chiém 63,22%; thué san phém tru tro cép san phém chiém 10,66%.

Dan sb trung binh trén dia ban thanh phé nam 2022 udc tinh dat 8.435,6
nghin ngudi, tang 1,3% so v&i nam 2021, trong d6 dan sé khu vuc thanh thi 4.138,5
nghin nguoi, chiém 49,1% tong dan sb va ting 1,1%; dan sé khu vuc ndng thon
4.297,1 nghin ngudi, chiém 50,9% va ting 1,5%. Chia theo gidi tinh, dan sé nam Ia
4.184,6 nghin nguoi, chiém 49,6% va tang 1,3% so véi nam 2021; dan sb nit 1a
4.251 nghin ngudi, chiém 50,4% va ting 1,2%. Theo két qua so bo cua Piéu tra lao
dong viéc lam, ndm 2022 luc luong lao dong tir 15 tudi tro 1én tham gia vao hoat
dong kinh té gan 4,2 triéu nguoi, ting 1,6% so voi nam 2021; ty 18 that nghiép toan
Thanh phé 1a 2,23%, giam 0,37% (khu vyc Thanh thi Ia 3,18%, giam 0,79%)".

! Nam 2021, ty 1& that nghiép toan Thanh phd 13 2,6%, trong d6 khu vuc Thanh thi 1a 3,97%.
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Tinh dén thang 12/2022, ty Ié bao pha Bao hiém y té caa Thanh phé dat
92,9% dan s6° véi gan 7.738 nghin ngudi tham gia, ting 0,9% so voi thang trudc,
tang 3,4% so véi thang 12/2021; ¢6 1.980 nghin ngudi tham gia Bao hiém x& hoi
bat budc (chiém 40,4% luc luong trong d6 tudi lao dong), ting 0,5% so v&i thang
trudc, ting 6,3% so v4i thang 12/2021; gan 73,2 nghin nguoi tham gia Bao hiém
X4 hoi tu nguyén (chiém 1,5%), ting 3,3% va ting 15,6%; c6 1.914 nghin nguoi
tham gia Bao hiém that nghiép (chiém 38,9%), ting 0,6% va ting 6,5%".

DPong Anh 12 mot huyén ngoai thanh, & vi tri cira ngd phia Bic ciia Ha Noi,
nam trong ving quy hoach phét trién céng nghiép, do thi, dich vu va du lich da
dugce Chinh phu va Thanh phé phé duyét, 1a ddu mbi giao théng quan trong ndi tha
d6 Ha Noi véi cac tinh phia Bac. Vi tong dién tich dat tu nhién 1a 18.230 ha dan sd
trén 331.000 nguoi, trong do: dan cu do thi chiém 11%. Vé Cong nghiép, Pong Anh
¢6 2 khu cong nghiép 16n la khu cong nghiép Dong Anh va khu cong nghiép Thang
Long. DBong trén dia ban Huyén c¢6 trén 700 cong ty trach nhiém hiru han, 355 cong ty
o phan, 105 doanh nghiép tu nhan, gan 30 cong ty nha nudc, 11 cong ty trach nhiém
hitu han nha nudc mot thanh vién va trén 13.000 ho kinh doanh c4 thé.

Quan Hoang Mai c6 dién tich dét la 4.104,10 ha (41,04 km2) nam phia dong
nam thanh phd Ha Noi. Pugc thanh l1ap tir ngay 25/11/2003, Hoang Mai 1a mot
Quan méi cua Thu d6 voi dan sé trén 380.000 ngudi va la Quan cé phuong dong
dan nhét ca nudc (phuong Hoang Liét vai trén 70 nghin dan) ding sau xa Vinh Loc
A, huyén Binh Chéanh, TP H6 Chi Minh (trén 167 nghin dan); Quan c6 tdc d6 do thi
hoa va xay dung co s¢ ha tang nhanh nhat trong s cac quan huyén mai cua thu do,
dan s co hoc tang tiing ngay.

Véi dic trung 1a thu do cia ca nude, 1a diém dén cua luong 16n ngudi di cu
trong ca nudc véi rat nhiéu muc dich va 1y do khéac nhau, dic biét 1a nguoi di cu vi

muc dich lao dong trong ca 2 linh vuc 1a khu vuc chinh thirc (khu cong nghi¢p, khu

2 Chua bao gdm lyc lugng vii trang

% Nam 2022, theo ké hoach Thanh phé giao: Ty 18 bao phii Bao hiém y té dat 92,5% dén sb; ty 1& lao dong
tham gia Bao hiém xa hoi (BHXH) dat 41,5% luc lugng lao dong trong do tudi lao dong, trong dé: Ty 1¢
lao dong tham gia BHXH bat budc dat 40%; ty 1¢ lao dong tham gia BHXH ty nguyén dat 1,5%; ty 1€ tham
gia Bao hiém that nghiép trén luc luong lao dong trong do tudi lao dong dat 37,5%.

65



ché xudt) va khu vuc phi chinh thire (cac cong viée tu do, ti tao) - nhitng khach thé
chinh ma nghién ctru huéng dén déu c6 mit tai Ha Noi va tai 2 quan/huyén duoc
lua chon nghién ctru. Bén canh do, cung véi thuc té do tac dong cua dai dich
COVID-19 vao thoi diém tién hanh nghién ctu khién anh huéng 16n téi qua trinh
trién khai nghién ctu tai cac dia phuong khac nén Ha Noi dugc lya chon la dia ban
nghién ctru khi ddy du tinh chit, dic diém cua lao dong nit di cu tir néng thén ra
thanh thi dugc thé hién rd nét & day. Ngoai ra, dé thdy duoc su khac biét cua
NLDDC khi di cu tai khu vuc chinh thic (cac cong ty, nha may, doanh nghi¢p co
hop dong lao dong) va lao dong tai khu vyc phi chinh thire (1am céc cong viée nho,
tu tao khong c6 hop dong lao dong) thi quan Hoang Mai va huyén Pong Anh cua
thanh ph6 Ha Noi 1a 2 dia ban phu hop nén da dugc lya chon. Huyén Pong Anh,
mic du 14 khu vire nong thén cta thanh phd Ha Noi nhung lai 13 noi tap trung nhiéu
khu cong nghiép, khu ché xuat, cong ty, doanh nghiép 16n... do viy NLBDC t6i
huyén Pong Anh chu yéu lam cong nhén tai cac doanh nghiép va c6 hop dong lao
dong. Quan Hoang Mai, mac du la khu vuc d6 thi cua thanh phé nhung lai la diém
dén cho nhitng NLDDC lam céc cong viéc nho, tu tao va khong cod hop déng lao
dong vi Hoang Mai 14 noi cung cp doi dio cac co hoi cong viée tu tao (gitp viée
gia dinh, buén ban nho, nhat ve chai...) va cac khu nha tro véi muc tro ré hon
nhirng khu vuc khéac cua thanh phé. Vi¢c lya chon Ha Noi va huyén Dong Anh,
quan Hoang Mai 1am dia ban nghién ctru s& cho thdy mot xu thé pho bién cia nguoi
di cu tir nong thon 1én thanh phé 1am cac cong viée trong linh vuc chinh thic va phi
chinh thtrc v&i nhiéu dic diém twong dong nhung ciing khong it su khac biét can
quan tim trong qua trinh x4y dyng chinh sach ciing nhu phat trién cac dich vu trg
gitp xa hai.

Tém lai, vai viéc thao tac cac khai niém quan trong lién quan téi di cu, trg
gilp xa hoi co ban; thdng qua hé thdng cac ly thuyét trong nghién ciu vé nguoi di
cu va CTXH nhu 1y thuyét vé quyén con nguoi, ly thuyét vé hé théng sinh thai, Iy
thuyét vé nhu cau, ly thuyét vén xa hoi; cing véi cac phuong phap nghién ciu 1a

phan tich tai lidu, thao luan nhém, phong véan sau va diéu tra bang bang hoi, luan an
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mong mudn néu bat duoc thuc trang vé nhirng khé khin, rao can cia LDNDC,
nhitng nhu cau, mong mudn cua ho trong cong viéc va cudc sbéng tai noi dén va chi
ra vai tro thiét yéu caa CTXH nhu mot cau ndi quan trong trong hd trg LDNDC tiép
can tai nhirng tro gidp xa hoi co ban, khéng chi la nhitng dich vu xa hoi co ban nhu
y té, gi4o duc, nha &, nudc sach... ma con bao ham ca nhitng hoat dong thiét yéu
trong CTXH nhu cung cip théng tin, két ndi mang luéi, tham van c& nhan, nhém,

hd tro thudng xuyén va khan cap trong nhitng tinh hudng dic biét.
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Chuong I11. THUC TRANG TIEP CAN TRQ GIUP XA HQI CO BAN CUA
LAO PONG NU DI CU TAI HA NOI
3.1. Pic diém nhan khau, kinh té - xa héi ciia nhém lae ddng nit di cw tai
Ha Noi
3.1.1. Péc diém nhan khdu va ly do di cw ciia nhom lao dgng nie di cur
Vé lira tudi: Do tudi trung binh LDNDC trong khao sat la 33,5 tudi. Pa phan
LDNDC la nhitng ngudi tré tudi, con sic lao dong nén mudn di cu dé lao dong va
c6 thém viéc 1am, thu nhap. Nhung vi & d6 tudi tré nén van dé hoc hanh cua con Ccai
ho ciing s& 13 mot trong nhitng mdi quan tim hang dau cia LDNDC. Pay ciing 1a
diém can luu y khi thiét ké cac chinh sach co quan tam t6i ca van dé hoc hanh cua
con cai LBDNDC.
Biéu @6 3. 1. Nném tudi ciia LBNDC

(Don vi: %)

1.7

B Nhém tudi 20-29 ®Nhom tudi 30-39 ™ Nhom tudi 40-49
Nhom tudi 50-59 ™ Nhém tudi trén 60

Nguon: Khdo sat cia dé tai (N=240)
V@ noi xuit cu: Da sé LDNDC tir ndng thdn, chi ¢ mot sb it 1a tir d6 thi.
Noi ¢ hién tai, do cach thirc chon mau nén cé su can bang giita s6 lugng LDNDC

dang sinh sdng ¢ nong thon va do thi.
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Biéu d6 3. 2. Noi xuit cw va noi cw tra hién tai

(Ty 1€: %)
120
100
80
60
40

20

Trwdc khi xuat cw Hién tai

H DO thj mWNONng thon

Nguon: Khdo sat cia dé tai (N=240)

Vé 1y do di cu: Dé hiéu vé thuc trang di cu cta phu nir tai Ha Noi, can xem

xét va phan tich cac nguyén nhan di cu. Can thiép chinh s&ch quan trong va hoat

dong tro gilp hiéu qua can dya trén 1y do di cu cu thé caa phu nir dé thiét ké. Théng

qua két qua khao sat, nhiing ly do LDNDC dua ra kha da dang. Ba 1y do duoc lya

chon nhiéu nhit dé 13 kiém tién cho gia dinh véi 64,6%, sau d6 13 thu nhap ¢ chd

méi tot hon vai 59,2% va kiém tién cho ban than 1a 50,8%. Nhin chung, Iy do ma
ho di cu xuat phat tir thu nhap 1a chu yéu.

Bang 3. 1. Ly do di cw ciia LDNDC tai Ha Ngi

Ly do di cwr Tan suit Ty Ié
Kiém tién cho gia dinh 155 64,6
Thiéu viéc 1am & qué, dat san xuat 87 36,3
Thodat ly ndng nghiép 52 21,7
Thu nhap ¢ chd méi tot hon 142 59,2
Khang dinh ban than 39 16,2
Kiém tién cho ban than 122 50,8
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Ly do di cwr Tan suat Ty 1@
bi theo nguoi quen ru 31 12,9
Poan tu cung gia dinh 17 71
Mudn con dugc hoc & thanh phé 34 141

Nguon: Khdo sat ciia deé tai (N=240)

Nhiéu phu nit trude khi di cu dén Ha Noi déu tham gia san xuat ndng nghiép
& ndng thén. Dién tich rudng it, canh tic manh man va dic trung cta san Xuit néng
nghiép 1a thiéu viéc 1am, thu nhap thip nén nhiéu phu nit lva chon di cu ra thanh
phd dé kiém thém thu nhap.

"0 qué 1am gi c6 viéc ngoai rugng dau. Lam rugng thi chi dui dn, véi ca gio
ciing chi ¢6 mua la bdn chir ddu phdai ngay nao ciing ra lam. Thi nhitng ngay khéng
phai 1a ngay mua thi minh rdnh nén ciing phdi di kiém viéc khdc lam dé c6 thém thu
nhdp chiz 1am rugng khong di dwegc. Viéc thi ¢ qué ciing cha ¢6 viéc gi cd, néu co
thi ciing yéu cau sirc khée nhiéu ma gio thi minh c6 tuéi roi lam sao lam dwoc thé
nén phdi 18n thanh pho nay lam théi." — PVS, nit thu mua phé liéu, 52 tudi, Quan
Hoang Mai.

Két qua khao sat ciing cho chung ta thiy rang thiéu viéc 1am & qué, dat san
Xuit (36,1%) va mong muén thoat ly ndng nghiép (21,6%) ciing 1a mot yéu tb thic
day ho di cu. Pic trung cua ndng nghiép ¢ Viét Nam la thiéu viéc 1am, do do, thu
nhap khong du trang trai cac chi phi cudc séng cia ho va gia dinh.

"0 qué thi khdng cd cong viéc dé lam, ¢ dé moi ngwoi hau hét 1am nong.
Lam néng thi mita dwoc mba mdt véi cd nha em 5 ngueoi néu di lam néng trong cho
vao dé thi khéng di. V61 ca em muén di lam céng viéc khdc dé c6 thu nhdp én dinh
hon" - PVS, nit cdng nhan, 33 tudi, Péng Anh.

"Liic d6 em hoc xong, em ldy chong xong cé con luén. Pé xong vai thang em
ciing c6 di lam quanh nha mét thoi gian ma céng viéc thar thieong, thu nhdp thi
thap ma con cai mdi dé phai chi tieu nhiéu nén cha di. Chong em liic @6 céng viéc

ciing thé, ma nguwoi ta con chdm lwong nita. Liic dé thdy cuc qué, 2 Vo chong em
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ciing bdo théi di dén ché khdc xem sao thi liic d6 ciing ké chuyén thi ch; dau bao 1én
ddy ¢ ddy c6 khu cong nghiép. Thé 1a 2 vo chong em Ién truréc xem sao thi thay
ciing on, sau dé thué dwroc nha va bat dau c6 cdng viéc ¢ cong ty roi thi vé qué dén
con 1én, liic d6 con ciing hon I tudi réi." — PVS, nit cdng nhan, 30 tudi, Péng Anh.

Ly do di cu theo dia phuong, nhitng phu nit & Hoang Mai déu lya chon cac
1y do cao hon Pong Anh. Khi tién hanh phan tich méi quan hé gitra ly do véi dia
diém di cu t&i cho thay c6 su khéac biét ¢ 3 Iy do: kiém tién cho ban than (52,46% so
Vi 47,54%), thu nhap chd mai tot hon (38,03% so v6i 61,97%) va doan ty cing gia
dinh (17,65% so véi 82,53%). Nhin chung, LDNDC ¢ Hoang Mai di cu vi nhiéu ly
do da dang hon so voi Bong Anh.

Bang 3. 2. Ly do di cw theo dia phwong
(Pon vi: %)

Ly do Pong Anh Hoang Mai
Kiém tién cho gia dinh 42,23 56,77
Thiéu viéc 1am & qué, dat san xuat 41,38 58,62
Thoat ly ndng nghiép 38,46 61,54
Thu nhap ¢ chd méi tot hon 38,03 61,97
Khang dinh ban than 53,85 46,15
Kiém tién cho ban than 52,46 47,54
Di theo nguoi quen ra 41,94 58,06
Poan tu cung gia dinh 17,65 82,35
Muén con dugc hoc & thanh phd 55,88 44,12

Nguon: Khao sat ciia deé tai (N=240)

Tir bang trén c6 thé thy, nong thon hay d6 thi khong phai 1a yéu té quyét

dinh dja diém di cu dén ma ¢ noi nao c6 viéc 1am, gilp c6 thu nhap cao thi s& co
nhiéu lao dong di cu t6i. Néu khu cong nghiép, khu ché xuat dit tai ndng thon thi
cling s& ¢6 nhiéu lao dong chuyén dén ndng thon. Vai lao dong tré, cong viéc 1a yéu

t6 chinh quyét dinh nguoi di cu tim dén.

71



"Em tir Lang Son lén ddy ciing dwoc 4-5 nam réi a. Em di giita nam 2016.
Em lén ddy xong em lai vé qué réi em lai 1én. Véi ca dot trieéc em lam ¢ bén Bdc
Ninh hon I ndm réi em méi sang ddy. Em thay cong viéc bén nay no én dinh hon.
Liic dau em 1am ¢ day xong em chuyén qua Bdc Ninh lam hon 1 ndm gi dé xong em
méi lai quay vé day. Em thdy bén ndy van phi hop hon nén quay vé day lam" —
PVS, nir cong nhan, 33 tudi, Dong Anh.

Diéu nay ciing phu hop véi nhiéu két qua nghién ciu truéc day. Téac gia
Dinh Vin Thong (2018) nhan manh nguyén nhan nguoi dan di cu dén Ha Nai 1a do
su phét trién caa néng nghiép tai ddng bang séng Hong khéng sir dung hét ngudn
lao dong khién lao dong ndng nghiép du thira tai ving néng thén. Song song véi do,
qua trinh phat trién kinh té cuia Ha Noi tao ra nhiéu co hoi cong viéc cho ngudi dan.
Ha Noi ciing c6 dich vu gido duc, y té, doi sdng tinh than phong phl cao hon mit
bang chung ciing 14 luc hat cac lao dong, ngudi dan dén lam viéc, sinh séng. Dan di
cu vao Ha Noi c6 mot s6 dic trung: Trinh do hoc van cua ngudi di cu lau dai cao
hon so v&i ngudi dan ban dia va véi ngudi di cu thoi vu. S6 nguoi di cu ra Ha Noi
khéng c6 trinh do, 1am viéc thoi vu... ciing chiém ty 1& cao. Pay 1a nhém can chd y
trong xay dung cac chinh sach, chuong trinh hé trg.

C6 sy khac nhau vé Iy do di cu giita hai nhom LBNDC & khu vuc chinh thic
(c6 hop ddng lao dong) va khu vyc phi chinh thiac (khong c¢6 hop dong lao dong):
Nhom c6 hop dong lao dong di cu dé kiém tién cho ban than cao hon nhom khong
¢ hop ddng lao dong 7,8% (54,3% so véi 46,5%) va thoat ly ndng nghiép 1a 7,7%
(25,2% so0 véi 17,5%). Con nhoém khong ¢ hop dong lao dong di cu do thu nhap
chd méi tt hon cao hon nhém cé hop dong lao dong 1a 14,7% (66,7% so Vai 52%).

Bang 3. 3. Ly do di cu theo hop ddng lao dong

Ly do C6 hep dong lao Khong c6 hep
dong dong lao dong
Kiém tién cho gia dinh 64,6 64
Thiéu viéc 1am & qué, dat san xuat 35,4 36,8
Thoat ly ndng nghiép 25,2 17,5
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Ly do C6 hop dong lao Khong c6 hep
dong dong lao dong
Thu nhap & chd méi tot hon 52 66,7
Khing dinh ban than 18,1 14
Kiém tién cho ban than 54,3 46,5
Di theo nguoi quen ra 11 14,9
DPoan tu cung gia dinh 6,3 7,9
Mudn con dugc hoc & thanh phé 16,5 11,4

Nguon: Khdo sat cia deé tai (N=240)
Tinh trang hon nhan cua lao dong nir quyét dinh nhiéu mat lién quan dén
cudc sdng cua ho. Két qua khao sat cho thiy da s LDNDC déu da két hon (72%).
Trong 72% da két hon thi c6 75% hién dang sdng cung chéng tai noi di cu. Nhu
vay, c6 mot bo phan LDNDC khong séng cung gia dinh, ddy 1a diéu can chl y boi
khi ¢6 cac rui ro, ho s& kho khin hon trong tim Kiém sy giup d&. Va cac van dé lién

quan t&i an ninh, an toan noi ¢, noi di lam sé& dat ra nhiéu hon d6i voi nhém nay.

Biéu @6 3. 3. Tinh trang hon nhan cia LBNDC
(Don vi: %)

3% 3%

= D3 két hon
= Chua két hon
Ly hon/ly than

Gda

Nguon: Khao sat ciia dé tai (N=240)
V@ tinh trang cw tri, LDNDC dang ding ky tam tr( chiém ty 18 Ion nhat
V6i 73,9%, sau d6 1a nhitng ngudi da c6 ho khau 1a 14,1%. Pang chi y, co 12%

khong ding ky tam tra, didu ndy s& gay ra nhitng bat loi véi ho trong tiép can céc
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dich vu x& héi tai noi dén. Trong dé, nhitng ngudi khdng dang ky tam trd & khu vuc
d6 thi gap 5 lan so voi néng thon, 18,5% so véi 3,8%. Nhitng nguoi 1am lao dong
don gian, ty do ciling chiém ty I& nhiéu nhat véi 31,2%. Piéu nay cho thay ¢ nhitng
kho khan & khu ve d6 thi déi véi cac thii tuc cu tra danh cho LDNDC.

Nhin chung, du noi dén 1a d6 thi hay ndng thén thi thu nhap 13 1y do chinh dé
ho quyét dinh 1am viéc tai day, trong d6 nhom lao dong chinh thic 1y do di cu cu
thé hon 1a kiém tién cho ban than va mong muén thoat ly néng nghiép. Do tudi
LDNDC cha yéu tir 39 tudi tro 18n va hau hét ho da 1ap gia dinh nhung c6 mot bo
phan nho hién khdng séng ciing chong tai noi di cu. Ngoai ra, ¢ nhiéu LDNDC &
khu vire d6 thi hién khong dang ky tam tra, day 1a diéu can phai luu y. Khi khong
dang ky tam tra ciing dong nghia vai viéc chinh quyén khdng nim duoc sy hién
dién cua ho trén dia ban. Vi vay, khi c6 kho khin, bét trac xay ra thi cac ddi twong
nay sé khé dugc nhan dién dé duogc hd tro, gitp d.

3.1.2. Pdc diém vé vigc lam

Pa s6 LDNDC trong nghién ctru duéi 40 (trén 75%), trong do tir 20 dén 29
tudi chiém ty 1& cao nhat véi 45%. V6i do tudi nay, viéc 1am 1a nhu cau quan trong
nhét va d6 ciing 1a dong luc khién ho di cu. Noi ho ra di 14 nong thén, von khong co
nhiéu co hoi viéc 1am, dic biét 12 vai nhém phu nix ¢6 trinh d6 hoc van thap.

Hau hét LDNDC chua dugc ddo tao ki ning nén khi tham gia thi truong lao
dong ho chi c6 thé 1am nhitng cdng viéc gian don, ty do hoic 1a cong nhan khong
yéu cau chuyén mén cao. Ngoai ra, ho con phai chiu rai ro vé kinh té khi nhirng
cong viéc d6 dem lai cho ho mirc thu nhap thap so véi mat bang chung va khong
dugc phép luat bao vé néu c6 van dé xay ra bai nhiéu LDNDC khong ky két hop
dong lao dong hozc khdng tham gia bao hiém xa hoi. Két qua khao sat cho thay, cac
cdng viéc mang tinh gian don, ty do chiém ty Ié nhiéu nhat (32%), sau do6 la cong
nhan khong yéu chuyén mon (22%) va tha ba la nhan vién phuc vy, ban hang
(20%). Nhin chung, co t6i 74% LDNDC lam céac céng viéc gian don va lao dong
tay chan, khong doi hoi vé trinh d9, k¥ ning.
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Biéu dd 3. 4. Cong viéc hién nay ciia LDNDC
(Don vi: %)

1% 1%
\/_ = Lao dong gian don, tu do

= Nhén vién phuc vy, ban

‘ hang
) = Cong nhan khong yéu cau
7% chuyén mén

Cong nhan yéu ciu chuyén
mon

3%

= Tho thu cong

= Nhan vién van phong

Nguon: Khdo sat ciia dé tai (N=240)

Trinh d6 hoc van quyét dinh nhiéu dén cong viéc cia LDNDC. Két qua khao

sat cho thay, LDNDC khong biét chir dang lam hai cong viéc cha yéu 1a lao dong
gian don, tu do (83.3%) va nhan vién phuc vy, ban hang (16.7%). Nhom c6 trinh do
THCS chu yéu 1am lao dong gian don (65.7%), nhém c6 trinh d6 THPT ¢ ty 1¢ 1am
cdng nhan cao nhét (37.3%). Trong khi d6, nhém c6 trinh d6 dai hoc trd 1&n chu yéu

lam nhan vién van phong (63%).
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Biéu do 3. 5. Biéu dd cong viéc cia LDNDC theo trinh dd hoc van

Thét nghiép, chwa cé viéc lam

Lanh dao, quan ly

Nhén vién van phong
Tho thd cong
Coéng nhan khdéng chuyén mon

Nhan vién phuc vy, ban hang

[I“'

Lao dong don gian, tw do

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90
. ~_ .~ Cobngnhan Thét
Laodong  Nhanvién ™\ 5n ™ 115 tha | Nhanvien Lanhdao,  nghiép,
don gian, | phuc vy, chuyén cbng van phong quanly chuwa co
tw do ban hang 2 A
mon viéc lam
mDH/Sau bH 7.4 22.2 3.7 0 63 3.7 0
mTC/CD 28.9 22.2 13.3 0 20 0 0
B THPT 20 21.8 37.3 55 3.6 0.9 1.8
B THCS 65.7 14.3 14.3 0 2.9 0 2.9
mTH 75 12.5 0 0 125 0 0
mKhong biétchi»  83.3 16.7 0 0 0 0 0

Nguon: Khdo sat ciia dé tai (N=240)

Két qua khao sat cho thay, 47,1% LDNDC hién nay khong c6 hop dong lao

dong. Day 1a mot rai ro 16n dbi voi LDNDC vé viéc 1am khi ho khong co co s&

phép luat dé bao vé néu c6 van dé hay cac tranh chap xay ra. Khi lao dong khong co

hop ddng thi cac ché d6 lién quan dén bao hiém xa hoi bat budc khong duoc thyuc

hién, diéu nay dan dén LDNDC c6 thé bi “bo lai” trong hé thdng an sinh x& hai.

Trong khi d6, bao hiém x& hoi tu nguyén véi cac ché do khdng hap dan dé thu hat
su tham gia caa LDNDC.
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Biéu d6 3. 6. Hop dong cong viéc ciia LDND
(Don vi: %)

= COHD =Khodng co HBLD

Nguon: Khao sat cia dé tai (N=240)
Trong s6 LDNDC khdng c6 hop dong lao dong thi ¢ khu vuc thanh thi cao
hon néng thon toi 52,6% (76,3% so vai 23,7%). Nguyén nhan la cac céng viéc
nhoém phu nit di cu tham gia ¢ thanh thi 1 lao dong tu do. Giita cAc nhom tudi c6 su
d6i 1ap nhau, nhom tudi tir 40 trg Ién ty 1é khong c6 hop dong lao dong chiém ty 1¢
hon 92% (40-49 tudi 1a 92,3% va 50-59 tudi 1a 96,2%) trong khi ¢6 nhom tir 39 tudi
tré xudng khong vuot quéa 36% (30-39 tudi 1a 36% va 20-29 tudi 1a 30,9%). Nhu
vay, ty |& chénh léch nhau cao, déu trén 50%. Diéu nay ciing dé& hiéu vi nhém lao
dong tré trong khao sat chii yéu 1am céng nhan trong cac khu cong nghiép vén phai
tuan thu cac quy dinh phép luat lao dong, trong khi d6 nhom lao dong Ién tudi ¢ do
thi tap trung cac cong viéc tu do nén thuong khong c¢é hop dong. Thém vao do,
nhom tuoi tir 40 tro 1én hién khong duge dam bao viéc 1am, ho ¢ thé s& gap ri ro
tai chinh, bén canh d6 day 1a d6 tudi ma ho ciing bat dau doi mat véi cac van dé suc
khoe.
"Hop dong thi em khéng c6, day ciing chi 1a ciza hang nhé lé thdi chi khdng
phdi hé thong to nén chi va em chi théa thugn miéng véi nhau thdi chat khong co ky
gi ca. Hau nhw em déu bi cham lwong, cham mgt tuan so vdi théa thudgn. Con lwong

thi tra day du" — PV'S, nit nhan vién ban hang, 24 tudi, Quan Hoang Mai.
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Quyét dinh 595/QD-BHXH ngay 14/4/2017 cua Toéng giam dbc Bao hiém
X& hoi Viét Nam quy dinh mirc dong hang thang va phuong thirc dong bao hiém xa
hoi bat budc va Quy tai nan lao dong, bénh nghé nghiép va Nghi dinh 44/2017/ND-
CP thi khi c6 hop dong lao dong xac dinh thoi han hoic khéng thoi han thi ngudi sir
dung lao dong phai dong day du bao hiém cho nguoi lao dong hay ndi cach khac 1a
tham gia bao hiém x& hoi bt budc. Trong 52,9% LDNDC c6 hop dong lao dong thi
bao hiém x& hoi dugce dong nhiéu nhat véi ty 18 94,5%, sau d6 1a bao hiém y té véi
ty 18 82,7%. Pang cha y ¢o 5,5% ngudi lao dong khong duwoc dong loai bao hiém
nao. Nhin chung, ¢ 40,2% LDNDC c6 hop dong lao dong khong dugc dong day da
céc loai bao hiém, trong d6 thi LBNDC hién & khu vyc thanh thi khong duoc dong
day du cao hon so vai ndng thdn véi ty 1é chénh léch 1a 2,5% (41,7% so vai 39,2%).

Biéu d0 3. 7. C4c loai bao hiém LDNDC dwgc tham gia
(Don vi: %)

100 94.5
82.7

80 70.1

60

40

20 5.5

0 |
B Bio hiém xa hoi B Bao hiém tai nan lao dong
Béo hiém y té Bio hiém thét nghiép

® Khong dong bao hiém

Nguon: Khdo sat cia dé tai (N=127)

"Ché chi thi nguoi ta ciing bao néu lam ldu dai thi nguwoi ta ciing déng bdo

hiém cho. Nhung ma minh theo lam sao tin dwoc tw nhén, tw nhdn nay ho khdng ro
rang dwoc nhw ¢ ¢éng ty. Chi 1am & ddy 2 nam roi ma chiea dwoc déng do, cha biét
cai lau dai cua ho 1a bao 1au." — PVS, nit cong nhan may, 42 tudi, quan Hoang Mai.
Thoi gian 1am viéc tao ra thu nhap chinh caa nhiéu LDNDC thyc té cao hon

nhiéu so vé&i quy dinh nha nuéc. Két qua khao sat cho thay thoi gian lam viéc trung
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binh mét ngay cia LDNDC khoang 9 tiéng, nhu vay thip hon so v6i mic quy dinh
cua nha nuéc 1a khdng qué 10 tiéng mot ngay va néu 1am thém thi khdng qué 12 tiéng
mot ngay, nhung dang chii y van ¢6 nhitng nguoi phai lam téi 15 tiéng mot ngay. Muc
thoi gian 1am viéc trung binh mét tuan caa phu nit di cu hién nay 1a 57,94 tiéng, vuot
gan 10 tiéng mot tuan so véi nha nudc quy dinh 1a 48 tiéng mot tuan, nhung néu Xin
tang ca 1am thém thi khong vuot qua thoi gian quy dinh. Boi ddi véi cong nhan, muc
lwong co ban chi trén 4,3 triéu dong/thang budc ho phai tim kiém co hoi 1am thém dé
nang cao thu nhap va nhiing ngudi lao déng tw do véi thoi gian 1am viéc khong ¢ dinh
thi thoi gian ciling thuong cao hon dé c6 mic thu nhap tét hon.

Pang chi ¥ ¢6 nhitmg ngudi 1am téi 105 tiéng mot tuan — gap 2,1 1an so véi quy
dinh, tap trung vao nhimg ngudi lam cong viéc tu do thoi gian khdng cd dinh va
thuong kéo dai ca ngay. Piéu d6 cho thdy c6 thé ho dang phai di dién véi nhiéu kho
khan, vat va tir cong viéc dé dan t6i nhiéu thiét thoi, ton thuong trong cudc song.

Nhung dé c6 thu nhap tt hon thi thoi gian 1am viéc caia ho bugc phai nhiéu hon.

"Mot thang em lam du 28 cong thi dwoc hon 7 triéu, mot thang em dwoc nghi
2 ngay néu ma em lam thém 2 ngay nghi dé thi em dwoc céng thém tién, duoc
khodng 200 nghin/ngay. Thoi gian cia em trung binh 1a 15 gio- mét ngay, tir 74 dén
22h" - PV'S, nit nhan vién ban hang, 24 tudi, Pong Anh.

"Minh di lam tir 7 Qio sdng dén 7 gio toi Vé réi com nwéc, tam giat thi 1am gi
cd thoi gian l1am gi khac. Ké ca chu nhdt ciing khéng dwoc nghi, bon ch;i van phdi di
lam khéng thi khéng di tién nuéi 2 dira." — PVS, nit cong nhan may, 52 tudi, Quan
Hoang Mai

Bang 3. 4. Thoi gian 1am viéc trung binh cia LDNDC

Thoi gian lam viéc Trung binh mét ngay (gio) Trung binh mét tuan (gio)

9,08 gio 57,94 gio

Nguon: Khdo sat ciia deé tai (N=240)
Viéc kéo dai thoi gian lao dong dbi voi nam gisi da 1a rat kho khan dé b tri,
sap xép cudc sébng, nhung ddi véi LDNDC, dic biét véi nhitng nguoi di cu ra Ha

Noi cling véi chong con thi cang tao ra nhiéu ap luc cho cudc séng vi bén canh cong
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viéc, ho con phai cham soc gia dinh, con cai. Biéu ndy 1am cho ho it ¢ thoi gian dé
tai tao lai strc lao dong, hay danh thoi gian cho cac hoat dong tinh than khac.

Tuy nhién, mot tin hiéu tich cuc Ia muc lwong va thoi gian tra luong theo
thoa thuan duogc moi ngudi danh gid tich cuc, ca 2 nhém déu trén 91% - muc lwong
la 96,7% va thoi gian tra luong 1a 91,7%. Véi nhitng dic diém cong viéc nhu trén,
khi dugc hoi vé mac do hai 1ong véi cdng viéc hién tai thi micc do binh thuong
duoc moi ngudi lwa chon nhiéu nhat véi ty 16 46%, dong thoi mac d6 hai long ciing
nhan duoc ty 16 kha cao véi 43%. Diém trung binh dugce danh gia 1a 3,41 cho thiy
LDNDC da sé thdy binh thudng véi cong viéc hién tai. Xét vé mirc d6 hai long, nhirng
nguoi hién dang ¢ khu vuc néng thén c6 mire d6 hai long cao hon & khu vuc thanh thi
12 5,9% (45,7% so véi 39,8%) va nhitng nguoi c6 hop dong lao dong muc do hai long
cling cao hon so v6i nguoi khdng c6 véi ty 1¢ 12 9,3% (46,8% so véi 37,5%). Diéu do
duoc ly giai la tinh on dinh khi 1am cong nhan tai cac khu céng nghiép, doanh nghiép
c6 y nghia dac biét quan trong, mac du phai lam thém gio trong thoi gian kha dai
nhung thu nhap on dinh, ¢dng viéc c6 hop dong lao dong gitip nguoi lao dong co su hai
Iong 16n hon khi 1am céac cong viéc tu do va khéng 6n dinh.

Biéu do 3. 8. Mirc d9 hai long véi cong viéc hién nay LBDNDC
(Don vi: %)
W R4t khong hai long B Khong hai long Binh thudng
Hai long W R4t hai long

1% _ 1% 6%

|

43%
46%

Nguon: Khdo sat ciia dé tai (N=240)
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Nhin chung, phan Ién LDNDC hién nay lam cac cong viéc gian don, lao
dong tay chan... Ké ca khi ho 1am céng nhan trong céc khu cong nghiép, khu ché
Xuat thi cac cdng viéc ciing khong doi hoi nhiéu vé trinh do chuyén mén hoic k¥
ning. Diéu quan trong 1a hau hét cong viéc hién tai 1a do ban than LDNDC ty tim
kiém, chi c6 mot phan nho co ngudi quen, hang x6m, ban bé gigi thiéu. Thém vao
d6, chi c6 hon mot nira LDNDC ¢6 hop dong lao dong. Nhitng dic diém nay khién
cho LDNDC gip nhiéu bat loi, rai ro trong viéc 1am va doi séng. Lua chon 1am viéc
trong cac khu cdng nghiép vai cac cong viéc duoc ky két hop dong 1a lya chon tét
nhat dbi voi LBNDC. Do d6, khi thiét ké cac chinh sach vé di cu, can quan tim dén
van dé viéc 1am, dac biét 1a hoat dong két ndi, giéi thiéu viéc 1am ¢é LDNDC c6 thé
tim kiém duoc nhitng cong viéc dam bao, 6n dinh.

3.1.3. Pdc diém vé kinh té

DPic diém vé kinh té cia LBDNDC duoc thé hién qua cac noi dung vé thu
nhap — chi tiéu va tiét kiém cua ho. Tir nhitng nodi dung d6 c6 thé c6 hiéu rd hon vé
bire tranh kinh té cua ho khi sinh séng tai noi dén.

LDNDC c6 ngudn thu nhap khong qua da dang, 1am cdng nhan thi thu nhap
dén tir lwong 1a chu yéu va lao dong tu do thi chu yéu tir hoat dong budn béan. Két
qua khao séat cho thay lwong 1a nguon thu nhap chinh chiém ty 1& nhiéu nhat voéi
67,6%, sau d6 1a budn ban véi 28,6%, ngudn thu nhap con lai 1a khong dang ké.

Biéu d6 3. 9. Nguén thu nhap chinh cia LDNDC
(Don vi: %)

1%

= Luong
Thudng, lam thém
Bubn ban

29 Nguoi théan tro gitip

Nguon: Khdo sat ciia dé tai (N=240)
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Trong d6 nhitng ngudi lam & khu vuc chinh thire ¢6 ngudn thu nhap tir luong
chiém ty I& cao hon khu vuc phi chinh thirc 1a 34,2% (86,8% so véi 52,6%). Nguon
thu nhap tr budn ban thi khu vue d6 thi gap 4 1an khu vuc néng thén (43% so véi
10,4%). Pang chi y, ngudi ¢6 mic thu nhap dudi 5 tridu dén tir bubn ban chiém ty
16 cao nhat véi ty 1 68,3%. C6 thé thay 1a nhimg ngudi 6 ngudn thu nhap tir bubn
ban & khu vuc thanh thi dang c6 muc thu nhap thap. Ngoai ra, mac thu nhap tir 6 -
10 tri¢u dén tir luong chiém ty 1& 16n nhat véi 78,7%, cao hon so voi mirc dudi 5
trigu 51,9% (78,7% s0 V6i 26,8%).

V& thu nhap caa ngudi lao dong di cu hién nay van con la vin dé phai can
nhic, bai rat kho nim bat dugc thong tin do lao dong di cu thudng 1am nhiéu cong
viéc mot ldc va it khi chia sé chinh xac vé thu nhap caa minh. Theo s6 liéu caa khao
sat nay thi muc thu nhap trung binh 1a 8,02 triéu va mac thu nhap 6-10 triéu chiém
ty 1& nhiéu nhat vai ty 1¢ 76,3%. Nhitng cong nhan lam viéc & khu cong nghiép co
muc thu nhap cao hon. Tuy nhién, c6 dén 17,0% LBDNDC thu nhap dudi 5 triéu
trong d6 khu vuc thanh thi chiém ty 18 gan gap doi so véi khu vuc ndng thon
(21,5% so Véi 11,4%). Biéu nay dé Iy giai vi & d6 thi trong khao sat nady, LBNDC
cha yéu 1am cac cong viéc ty do, thu nhap khéng 6n dinh. Pay ciing 13 nhom
LDNDC c¢6 tudi tac cao hon va k¥ niang han ché hon.

Bang 3. 5 Muc thu nhép ca nhan va gia dinh ciia LDNDC hang thang
(Don vi: %)

Dudi 5 triéu 17,0%
Mrurc thu nhap ca nhan :

T 6 -10 triéu 76,3%

Trén 10 triéu 6,7%

Tur 5-10 triéu 10,7%
Mirc thu nhap ca gia dinh Tur 10 — 15 trigu 34,9%

Trén 16 triéu 54,4%

Nguon: Khdo sat cia dé tai (N= 240)
Déi voi thu nhap caa ca gia dinh, c6 thé thdy mac thu nhap trung binh cua

gia dinh LDNDC duoc khao sat cao hon rat nhiéu so véi trung binh chung cua ca
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nuéc. Thu nhap cua ca gia dinh LDNDC ¢6 muc trén 16 triéu chiém ty & nhiéu nhat
véi 54,4%, sau do la muc tir 10-15 triéu véi 34,9%. Muc thu nhap trung binh cua ho
gia dinh 13 16,83 triéu, mac thu nhap thap nhét cua ca gia dinh 13 7 triéu va cao nhat
la 30 triéu. Bang chu y, gia dinh LDNDC lam c6ng nhan c6 muc thu nhap trén 16
trigu chiém ty I¢ nhiéu nhat (Pong Anh 1a 58,1%, Hoang Mai 1a 50,7%), cic muc
thu nhap con lai & khu vuc d6 thi déu cao hon. Pay 1a nhitng mérc thu nhap rat cao
s0 V&i lao dong nong thon ciing nhu mat bang chung cua ca nudc.

Thu nhap cao song hanh cting chi tiéu 16n do cudc séng tai cac thanh phéd 16n
dat d6. Két qua khao sat cho thiy LDNDC chi tiéu cho ca nhan muac dudi 5 triéu
chiém ty 18 nhiéu nhat, gap 2,2 1an so véi mac tir 6-10 triéu va gap 15 1an nhom trén
10 triéu. Muc chi tiéu ca nhén trung binh la 5,02 triéu. Trong do, nhitng nguoi &
khu virc néng thén c6 muc chi tiéu dudi 5 triéu chiém ty 1 cao nhat, cao hon khu
vuc d6 thi 13,6% (73,3% so vai 59,7%). Trai lai, & khu vuc @6 thi mac chi tiéu 6-10
triéu va trén 10 triéu c6 ty 18 cao hon khu vuc ndng thén, lan luot 12 10,9% (34,7%
S0 vai 23,8%) va 2,7% (5,6% so vai 2,9%). Nhu vay, mac chi tiéu cia LDNDC khu
vuc d6 thi cao hon so véi thu nhap. Pay 1a mot didu twong ddi vo 1y, c6 thé Iy giai
boi viéc khao sat cd thé khong thu thap dugc mot cach chinh xéac vé thu nhap thuc
ctia ngudi di cu, nhung ciing cho thay muc chi tiéu 16N tai d6 thi dang 1a ap luc d6i
voi LBDNDC.

Bang 3. 6. Mirc chi tiéu ca nhan va gia dinh cia LDNDC

(Don vi: %)

Murc chi tiéu ca nhan Dudi 5 triéu 65,9%
Tu 6 -10 triéu 29,7%
Trén 10 triéu 4,4%
Mikc chi tiéu ca gia dinh Tu 5-10 triéu 72,1%
Tu 10-15 triéu 24,3%
Trén 16 triéu 3,6%

Nguon: Khdo sat cia de tai (N = 240)
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Mc chi tiéu cua ca gia dinh LDNDC chiém ty Ié nhiéu nhat ¢ mac tir 5-10
triéu voi 72,1%, sau @6 la tur 10-15 triéu vaoi 23,3%. Mac chi tiéu trung binh la
10,01 triéu. Trong d6, duy chi c6 muc chi tiéu trén 16 triéu & khu vuc d6 thi chiém
ty 1& nhiéu hon khu vuc ndng thén vai 4,9% (6,2% so vai 1,3%), cac muc chi tiéu
con lai ¢6 sy chénh léch khong déng ké giita 2 khu vuc.

Bang 3. 7. Cac khoan chi tiéu hang thang cia LDNDC

} o Gia tri trung b léch
Mét so khoan chi tiéu ciia gia dinh . )
binh (mean) chuan (Std)
Nha tro (bao gom dién nudc, dich vuy) 3,90 0,995
An udng, sinh hoat hiang ngay 4,38 0,780
Cham soc suc khoe 2,12 0,932
Chi phi cho viéc hoc hanh cua con 3,58 1,116
Tién gui vé qué 3,09 1,265

Nguon: Khao sat ciia deé tai (N=240)
Duya trén so tién chi tiéu cho cac khoan thiét yéu dudi day, tac gia s& thuc
hién sap xép tht tu tir 1 t6i 5 v6i 5 1a mirc chi tiéu Ion nhat va 1 1a thap nhat. Bang
3.7 cho thay khoan chi tiéu cho an ubng, sinh hoat hang ngay Ia khoan chi 16n nhat
trong cac khoan véi gia tri trung binh 13 4,38 diém, sau d6 1a chi phi cho nha tro Voi
3,90 diém va chi phi cho viéc hoc hanh cua con céi véi 3,58 diém. Pang chu ¥, viéc
cham soc suc khoe duge cac gia dinh LDNDC dit xuéng dudi cling vai 2,12 diém.
"Tién hoc cua 2 con, tien nha va mét so thiz 14 chong lo hét thi mét thang
khodng 20 triéu. Khodn dé chong chi hét con em khong phdi chi. Bé me ¢ qué
khéng c6 lwong hang thang van phdi giri vé qué chu cdp, ¢6 viéc tién thi gii b me
khodng 5 triéu. Tién nha chi hét 7 triéu réi tién dién, tién dan va con cdi dn hoc nia.
Mdi thang gan 2 triéu tién dién" — PVS, nit céng nhan may, 38 tudi, Quan Hoang
Mai.
"Nhw nha chi con phdi gui tién vé cho con lém dn hoc, réi 2 dira hoc & day,
tien tro, tien an nira ton kém lam. Néu ma chi tiéu khéng khéo thi con khéng di y.

Hai dira hoc da mat khodng 3 triéu réi, chua ké tién dau nam mua céc thir ton lam.
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Tién nha ciing hon 2 triéu ca dién nuwéc. COn em ¢ moi thang gui 1 triéu théi boi
con 6ng ba hé trg cho em, ma d‘d’y |a tién dn, con tién hoc chwa tinh. Nhin chung
thang duw 1 it ¢6 thang con cha di™ — PVS, nit cdng nhan may, 42 tudi, Quan Hoang
Mai.

Trong cudc séng hién dai, tiét kiém thé hién su an toan trong cudc sdng khi
tng pho vai cac tinh hudng khan cap. C6 khoang mot nira (49%) phu nit di cu ¢6
tién tiét kiém nhung hién tai chi yéu van ty giit, tic ho chua biét cach tiét kiém nao
c6 hiéu qua hon. Ciing c6 thé trong cudc séng di cu nhiéu su bip bénh nén ho ludn
phai du phong cho cac cong viéc dot xuat. Mot khoan tién tiét kiém s& giup nhiing
LDNDC bét duoc nhitng ganh ning trong cudc séng va co thé ang pho trude nhitng
kho khin bat ngd bai ho hién dang gap nhiéu rui ro trong cudc séng. Vi hon %
LDNDC khéng c6 tién tiét kiém, khi cac rui ro trong cudc sbng xay ra, viéc tng pho
cta ho s& tré nén han ché.

Biéu d6 3. 10. Tién tiét kiém cia LDNDC

(Don vi: %)

Nguon: Khdo sat cia dé tai (N=240)

Nhom LDNDC tré c6 ty 1é c6 tién tiét kiém cao hon. Ty 1& ¢6 tién tiét kém ¢

nhom tir 20-29 tudi 1a 53,6% va giam dan xuéng con 25% & nhom trén 60 tudi.

Nhom c6 hop dong lao dong ciing co ty 1& ¢d tién tiét kiém cao hon nhém khong co

hop ddng lao dong (51,2% so Véi 46,5%). Gitta khu vuc nong thon va do thi ¢ su
chénh léch khong dang ké, ty 18 1an luot 48,1% va 49,6%.
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C6 tién tiét kiém 1a diéu tich cuc nhung cach dé tiét kiém khoan tién d6 nhu
thé nao ciing 1a diéu quan trong. Nhin vao biéu d6 3.11, nhitng ngudi c6 tién tiét
kiém Iya chon céch ty gitr nhiéu nhat véi 61,9%, day 1a cach an toan nhit nhung
tién s& khong gia ting. Trong d6, & khu vuc db thi lwa chon cach nay nhiéu hon khu
vuc nong thén 18,9% (70,1% so véi 51%).

Biéu d6 3. 11. Céch tiét kiém tién ciia LDNDC
(Don vi: %)
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Tegiz | CUINIUOT coitistkiem  lifchoihui - OV | Vang/ngoai | Khac(mua
than PR khong |3i . trai phiéu)
co lai té
mTylé 61.9 5.9 59 3.4 5.9 26.3 1.7

Nguon: Khdo sat ciia dé tai (N=118)

Gui tiét kiem 1a mot cach phl hop va an toan nhat khi tién cuaa ho vira duoc
an toan va cé kha nang sinh 161 dugc 59% nguoi lya chon. Trong d6 ngudi ¢6 hop
dong lao dong lua chon cach nay nhiéu hon nguoi khdng co 1a 7,8% (62,5% so voi
54,7%). Bang cha y, LDNDC ¢ khu vuc ndng thén lua chon cach thirc nay cao hon
khu vuc thanh thi véi mac chénh léch 1a 15,8%. Bén canh d6 mua vang/ngoai té
cling la mot cach an toan dugc 26,3% nguoi lya chon. Pang cht y, c6 nhirng
LDNDC lya chon nhitng cach khong an toan dé thuc hién viéc tiét kiém caa minh
nhu cho vay ldi/choi hui ¢6 I3i hay cho vay khdng l3i béi diéu nay co thé lam cho
ho roi vao kho khan kinh té.

Nhin chung, thu nhap cia LDNDC dén tir luong ddi voi cong nhan va buén
ban d6i véi lao dong tu do 1a chu yéu. Méc thu nhap trung binh hién nay caa ho
duoc cai thién so véi trude nhung nhitng nguoi ¢ khu vire do thi, 1am nghé ty do
dang c6 muc thu nhap thap hon so véi mat bang chung. Tuy nhién, viéc chi tiéu
sinh hoat cho cudc sdng hing ngay dang 1a mot kho khan I6n d6i véi ho. Bén canh
d6, c6 nhiéu LBNDC hién khong c6 tién tiét kiém, trong d6 tap trung ¢ nhom

khong c6 hop ddng lao dong va nhém LDNDC 16n tudi.
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3.1.4. Trong béi canh dai dich COVID-19 (Ung pho rii ro)

biém tin cua bao Bang cong san Viét Nam (2021) "COVID-19 anh huong

sau sic dén nguoi lao dong" da nhan dinh: Pai dich COVID-19 di gay ra cudc

khung hoang trim trong, anh hudng dén moi mit doi sdng cua nguoi dan, dic biét

la nhém LBNDC. Ho phai ddi dién véi nhimg kho khan va rai ro nhu mét viéc 1am,

giam hoic mat thu nhap, su gia ting ap luc tinh than, noi an ... Két qua khao sét

cling cho thay nhitng két qua twong tu.

Tac dong dén doi song

Két qua khao sat, COVID-19 da anh hwong nhiéu dén chi tiéu, thu nhap.

Khia canh “chi tiéu cudc sdng” co diém trung binh cao nhat véi 3,66/5, sau d6 1a

“thu nhap, viéc lam’ 1a 3,63/5 cho thay mirc day 1a 2 khia canh d& anh huéng t6i cua
séng caa ho nhiéu. “Sirc khoe tinh than” c6 DTB thap nhét 3,05/5 cho thiy khia

canh nay c6 mirc d6 anh huong binh thuong d6i vai ho.

Bang 3. 8. Mire @9 anh huéng ciaia COVID-19 téi mét s6 khia canh dai song

M#t s6 khia canh

Gia tri trung binh

P léch chuan

(mean) (Std)
Thu nhap, viéc lam 3,63 1,173
Chi tiéu cudc song 3.66 1,093
Suc khoe tinh than 3,05 1,262

Nguon: Khao sat ciia de tai (N=240)
Két qua khao sét cho thay c6 72,5% LDNDC cho rang thu nhap caa ban than

trong dai dich COVID-19 vira qua bi giam. Muc thu nhap trung binh mdi thang cua

ho bi giam la 3,26 tri¢u, ngudi bi giam it nhat mdi thang 1a 1 triéu va cao nhat 1a 7

triéu.
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Biéu dd 3. 12. Thu nhap cia ban than bi giam do anh hwéng caa
dai dich COVID-19
(Pon vi: %)

m C6 = Khong

Nguon: Khao sat cia dé tai (N=240)

Trong 72% nhitng nguoi bi anh huwdng thu nhap: nhom bubn ban bi anh
huong nhiéu hon ngudi ¢6 thu nhap dén tir lwong véi mac chénh léch 1a 17,6%
(85,5% so vai 67,9%). Nhitng nguoi lam viéc & khu vuc phi chinh thic bi anh
huong nhiéu nhat. Theo nghé nghiép thi nhitng nguoi lam cong viéc gian don, ty do
bi anh huong nhiéu nhat véi 79,2%, sau d6 1a nhan vién phuc vu, ban hang voi
72,9% va codng nhan khong yéu cau chuyén mén véi 69,8%. Ngudi ¢ nhom tudi
cang cao bi giam thu nhap nhiéu: nhém tudi tir 20-29 12 67,9%, nhom tudi 50-59 1a
80,8% va nhom trén 60 la 100% (tang 32,1%). Gitra khu vuce d6 thi va ndng thon
khong c6 sy chénh Iéch nhau nhiéu (72,6% va 72,4%).

“Thoi diém COVID-19, ¢é c6 budn ban dwoc gi dau, nhat 1a may thang gian
cach xa héi 1a ciz & nha suét thoi, tien thi chang kiém diroc mdy dong réi bao nhiéu
ther phdi chi, tién thué nha tro vdn phdi tra déu hang thang. Nhiéu hic dén mua do
an cting khong dam mua, o qué thi ra vweon co dwoc it rau dua thi ciing xong mot
bita dn nhung ¢ trén ndy thi cdi gi ciing phdi tiéu tien. C6 nhitng hém cé dodn tie
thién ho phat do dan mién phi 1a maing lam vi nho thé minh ciing dé dwoc mgt khodn

tiéu.”- PVS, nir budn ban dong nat, 51 tudi, Quan Hoang Mai.
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“COVID vira roi dang lam dé nha thi bi cam, minh khéng dwoc 1am nita dam
ra minh ¢ nha, thu nhdp ciing bi giam sat nhiéw, hic d6 chi c6 com véi mudi vieng
qua bira théi”. -PVS, nit 1am phu hd, 43 tudi, Hoang Mai

“Trong thoi diém dich bénh COVID- 19, thuc si 1a véi nhém lao déng tur do,
ho gép nhiéu khé khan kép. Thir nhat 1a thu nhdp cia ho gidm 50%, c6 nguwoi 70%.
Trong dot gidn cach, ho phdi ¢ nha va dwong nhién la khéng cé thu nhdp réi. Ngoai
ra, con cdi cua ho nghi hé ra thim b6 me va bj dich, ket lgi thi n6 ciing anh hwong
dén van dé vé hoc tap, giao duc cho cdc con. Do ciing la thém gdnh nang chi phi khi
cac con ¢ cling bé me ¢ Ha Ngi.” — PVS can bo NGO, nit, 37 tudi.

Ung pho truée tac dong caa dai dich COVID-19

Pé ung pho trudc nhiing tic dong cua dich COVID-19, giai phap duoc
LDNDC lya chon nhiéu nhat 1a cat giam chi tiéu (dn udng, mua sam...) vai ty 18
76,3%. Bén canh d6, c6 18.3% lua chon chuyén vé qué, 15% lra chon chuyén doi
nghé, 12.5% chuyén dén chd tro c6 mic phi thap. DU dai dich xay ra nhung van c6
nhiéu ngudi mong mudn & lai noi dén thay vi chuyén vé qué. Pang chi y 1a mot s6
ngudi trong kho khin da budc phai vay tin dung den véi 2,5%. Diéu nay s& khién
cho cudc séng cua LDNDC cang thém khé khin va rui ro.

Bang 3. 9. C4c bién phap dé thich nghi trong dai dich COVID- 19

CA4c bién phap ing pho Tan suat Ty 1 (%)
Cit giam chi tiéu (3n udng, mua sam...) 183 76.3
Chuyén doi nghé 36 15,0
Chuyén dén chd tro khac c6 muc phi thap 30 12,5
hon
Chuyén vé qué 44 18.3
Vay tin dung den 6 2,5

Nguon: Khdo sat ciia deé tai (N=240)
Trong 95,3% LDNDC lya chon cat giam chi tiéu (dn uéng, mua sim...) thi
khong c6 nhiéu sy khéc biét gitta ndng thon va do thi (97,7% so véi 93,4%). Theo

nhém nghé nghiép thi LDNDC lam c6ng nhan yéu cau chuyén mén chiém ty I¢ 16n
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nhat véi 100%, cac nhém nghé con lai déu thuc hién cat hién cét giam trén 91%.
Tuong tu, cAC Nhdm tudi ciing cit giam chi tiéu trén 90%, cao nhat 1a nhom trén 60
tudi véi ty 1é tuyét déi l1a 100%.

Chuyén vé qué gan nhu 1a phwong 4n cudi cing cia LDNDC. Trong 22,9%
chuyén vé qué thi nhitng ngudi ¢ khu vuc do thi chuyén vé gap 3 lan khu vuc ndng
thon (33% so véi 10,5%). Nhitng ngudi 1am & nhém nghé lao dong tu do, gian don
chuyén vé qué chiém ty I& nhiéu nhat véi 38,8%. Theo nhém tudi thi & nhém tudi
cang cao ty 18 chuyén vé& qué cang tang, & nhom 20-29 tudi 1a 18,8% nhung & nhdm
trén 60 tudi 1a 50% (ting 31,2%). Ngoai ra, ciing c¢6 nhitng ngudi mudn chuyén vé
qué nhung ho bi méc ket nén khong thé vé.

Nhu vay, khi phai d6i ph6 véi dich bénh, tinh huéng dot xuat, doi song cua
LDNDC cang trd 1én kho khin hon. Lya chon cét giam chi tiéu di trd thanh giai
phap chu yéu. Piéu nay khién cho chat luong cudc séng caa ho bi anh huéng do
trong bdi canh thong thudng, chi tiéu von di tao &p luc 1on Ién ho.

3.2. Thuc trang tiép cin tre gilp x& hdi co ban cia lao dong nir di cu tai

Ha Noi

3.2.1. Tiép cdn hegc nghé, viéc 1am

Gido duc lam ting k¥ ning lao dong, ting ning suat, tir d6 thuc day ting
truong kinh té. Do vay, gido duc duge xem nhu 13 mot hoat dong dau tu lam ting
vén nhan lyc, c6 ich cho tang truong kinh té trong dai han. Bi voi ngudi di cu néi
chung va LBDNDC noi riéng thi gido duc chinh la chia khéa gilp ho c6 dugc mot
cudc sbng mai tét hon.

Qua cac cudc diéu tra khac nhau, c6 thé thiy trinh do hoc van va trinh do
chuyén mén k¥ thuat cia nhém LDNDC kha thap. Két qua Diéu tra di cu noi dia
quoc gia 2015 cho thay cé dén 75,7% nit di cu khong c6 trinh d6 chuyén moén ki
thuat (Tong cuc Thong k&, UNFPA, 2016). Dir liéu cua nghién ctu nay ciing cho
két qua twong ty. LDNDC hau hét chua duge qua ddo tao chuyén mén trude di cu
va sau di cu cling khong duoc cai thién nhiéu. Lao dong nit trude khi di cu duoc

day nghé&/dao tao nghé chiém ty ¢ thap, chi c6 33%. Trong sé 67% ngudi chua trai
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qua dao tao nghé trudc di cu thi chi ¢6 21,7% da dugc dao tao nghé sau khi di cu.
Qua céc dir liéu nay cho thay viéc tiép can téi dao tao nghé khi sinh sdng tai Ha Noi
ctia LDNDC van con han ché.
Biéu do 3. 13. Pao tao nghé truéce di cw va sau di cw ciia LDNDC
(Pon vi: %)
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Nguon: Khdo sat ciia dé tai (N (Trude di cie) =240; N (Sau di cwr =161)

Trong 33% dugc ddo tao nghé trude khi di cu thi & khu vuc ndng thén chiém
ty 1€ cao hon thanh thi 1a 8,1% (37,7% so v&i 29,6%), boi 1€ do nhém di cu ra lam
cdng nhan vén tré va c6 trinh d6 cao hon thi méi dap ung yéu cau tuyén lao dong
cua cac khu céng nghiép. Trai lai, nhirng ngudi sau di cu médi duge dao tao (trong
21,7%) & khu vuc d6 thi nhiéu hon néng thén, mac chénh léch 1a 3,5% (23,2% so
Véi 19,7%).

V& noi dao tao nghé sau di cu dugc ho tim téi kha da dang, trong d6 duoc
dao tao & truong dai hoc chiém ty ¢ nhiéu nhat voi 34,3%, sau do6 1a cong ty dia
phuong vai 28,6%, c4c trung tdm day nghé 20% va thap nhat 1 truong cao dang,
trung cap véi 17,1%.

"NGi chung thi cdp 3 em hoc & qué xong thi sau dé em 1én Ha Néi hoc cao
ddang duwoc tiép thi hoc xong em ¢ lai trén Ha Néi dé 1am viéc lubn. Tai vi em ¢ Ha
NGi hoc 3 ndm réi thi ciing quen méi truong ¢ trén nay. Trén Ha Ngi ciing phdt

trién hon & qué, gio néu em ma vé qué ban thudc thi hiéu biét vé cac logi thuoc
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ciing han ché ldm, trén nay ban cho nhiéu nguwoi bénh khac nhau em méi biér dwror,
hoc héi dipc nhiéu hon. Véi cd nira néu vé qué thi ciing khéng c6 may Viée dé em
lam, chdc chi ¢ 1am rugng ma em ciing khéng muén phi cong size da hoc.”- PVS,
nit nhan vién ban hang, 24 tudi, Quan Hoang Mai.

Ly do nhitng phu nir sau di cu khéng tham gia hoc nghé duoc ho giai
thich kha da dang. Két qua nghién ciru cho thay ly do "cong viéc hién tai khong yéu
cau" chiém ty 1& nhiéu nhat véi 85,2%, gap hon 3 1an cac Iy do con lai. Trong d6 &
khu vuc d6 thi chiém ty 18 nhiéu hon khu vuc ndng thon 1a 13,9% (91,3% so véi
77,4%). Nhitng nguoi 1am cong viéc gian don, tu do ciing lya chon ly do nay chiém
ty 1& nhiéu nhat véi 96,1%, sau d6 1a nhan vién phuc vy, ban hang véi 87,5% va
cdng nhan khong yéu cau chuyén mon 1a 76,5%.

Bang 3. 10. Mgt s6 Iy do khong tham gia dao tao/hoc nghé

Mét so ly do Tan suat Ty I¢
Cong viéc hién tai cua téi khdng yéu cau 104 85,2
Toi khong biét/rd cac théng tin vé dao tao 21 17,2
nghé
T6i khong du thoi gian dé tham gia 20 16,4
T6i khong du kinh té dé theo hoc 28 23
Cac 16p dao tao nghé chwa bam sat thuc tién 5 41
cong viéc

Nguon: Khao sat ciia deé tai (N=126)

Sau do, ly do "khong du kinh té dé theo hoc" chiém ty 1€ 23%, trong do
LDNDC ¢ nong thén chiém ty 1& cao hon thanh thi véi mirc chénh léch 1a 9,5%
(23,3% so vai 18,8%), nhirng nguoi lam cong nhan khdng yéu cau kinh nghiém va
lao dong gian don, tu do duoc lra chon nhiéu hon ca, ty 1é lan luot 12 46,4% va
32,1%. Ngoai ra c6 17,2% "khong biét/rd cac thong tin vé dao tao nghé". Nhu vay,
van ¢ nhitng LDNDC mong mudn dugc di hoc nhung phai rao can vé kinh té va
thong tin vé chwong trinh, ddy Ia nhiing luu y dé thuc hién cac chinh sach hd tro di

vao thuc té hon.
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Ngudn thong tin ma LDNDC sau di cu c6 dugc dé tham gia dao tao nghé
hién nay phan I6n 1a do ban than ho ty tim kiém chiém ty 1& 42,9%, sau d6 1a cong
ty so tai véi 37,1%, nhitng ngudn théng tin con lai chiém ty 1é nho. Nhu vay, hau
hét ho khong nhan dugc thong tin vé dao tao nghé va sy hd tro tir ai va ban than
phai tu tim kiém, chi c6 mot s it duoc dao tao & cong ty so tai.

Biéu do 3. 14. Ngudn cung cap thong tin hoc nghé cho LDNDC
(Don vi: %)
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Nguon: Khao sat cia dé tai (N=35)

Nhitng hd tro tiép can gido duc, dao tao nhu hd trg théng tin, hd tro chi phi

hoc tap tir chinh quyén, cac bén lién quan cé ¥ nghia quan trong d¢ LDNDC c6 thé
nang cao trinh do, tay nghé. Tuy nhién, c6 dén 3/5 phu nit (60%) sau di cu khong
nhan dugc hd tro gido duc, dao tao nao; nhitng ngudi nhan duoc hd tro thuong chu
yéu dén tir noi ho 1am viéc vi thé noi dung dao tao chu yéu sé& lién quan tsi cong
viéc ho dang lam. Két qua khao sat cho thAy LDNDC khéng nhan dugc hd nao
chiém ty I 16n nhat véi 64,4%. Nhom tudi cang cao cang khdng nhan dugc hd tro,
nhom tudi tir 20-29 1 57,1% nhung nhém tudi tir 50-59 1a 96,2% va nhém tudi trén
60 chiém ty I¢ tuyét ddi véi 100%. Nhitng ngudi lam cong viéc gian don, tu do

khéng nhan dugc hd tro vé gido duc cd ty 1& nhidu nhat véi 93,5%, sau d6 1a nhan
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vién ban hang voi 68,1% va dang ch ¥ cong nhan khong yéu cau chuyén mén Véi
54,7%. Phu nit & khu vuc thanh thi ¢6 ty 1¢ nhiéu hon nong thén véi muc chénh
léch 1a 9,2% (68,4% so véi 59,2%). Nhin chung, chi ¢6 35,6% LBDNDC nhan dugc
cac ho tro gigo duc.
Biéu do 3. 15. Hoat déng hd tro gido duc phu nir sau di cw
(Pon vi: %)

70

9 60
©
& 50
‘@0
2 40
2
o 30
c
<O
T 20
=
]
i . l
0 . . —
. Boi dwdng  Tw van nghé ) ~Tap
Day nghé, chuyén mbén, nghiép/tap Kién th'c = huan,huéng . R
: -z . : il a x - Khéng nhéan
dao tao kien thire, ky huan ky nudi day, dan vé sinh, %
1 o o R o S0 N duwoc ho tro
nghée nang tay nangtim  chamséctré antoan lao
nghée viéc dong
mTylé 15.8 29.2 3.8 2.1 19.7 64.4

Nguon: Khdo sat ciia dé tai (N=240)
Hoat dong gido duc hd tro ma phu di cu nhan dwgc nhiéu nhat dé 1a "boi
dudng chuyén mdn, nang cao kién thic, k§ ning tay nghé" véi 29,2%. Trong d6
ngudn hd tro dén tir c& nhan, doanh nghiép chiém ty I& nhiéu nhat véi 78,9%.
Nhitng nguoi ¢6 hop dong lao dong nhan duoc hd tro gap 4 1an so véi nguoi khong
c6 (46% so vai 10,5%). Theo nghé nghiép, nhitng ngudi nhan dugc hd tro tap trung
cha yéu & nhém phu nit 1am nhén vién vin phong duoc hd trg nhiéu nhat véi 65,6%
va cong nhan yéu cau chuyén mon véi 64,7%. Sau d6 1a cac hd tro gido duc khéc
nhu "tap huin, huéng dan vé sinh, an toan lao dong" c6 19,7%, "day nghé, dao tao
nghé" c6 15,8%.... Nhu vay, nhitng ngudi ¢ hop dong lao dong, cé trinh d chuyén
mon dic thi nhan dugc hd tro gido duc nhiéu hon nguoi khéng co.
Trong lao d6ng, viéc 1am cia LDNDC, han ché tap trung nhiéu vao kha ning

tiép can thdng tin han ché do diéu kién cong viéc va kha ning bao phu cua cac hoat
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dong hd tro. Bé tim kiém viéc 1am thi tiép can cac co s gidi thiéu viéc lam 1a mot
trong nhiing kénh théng tin chinh théng, uy tin duoc nhiéu ngudi biét toi. Két qua
khao sét cho thay, ty 18 LDNDC c6 thdng tin vé cac co s gidi thidu viéc 1am ¢ ca
khu vue nha nuée va tu nhan hién con thap, déu khong vuot qua 42%. Ty 18 tiép
can con thap hon, chi & mtc 30% ddi Véi cac co sé gidi thiéu viéc 1am nha nuéc va
22% d6i véi cac co so giGi thiéu viéc lam tu nhan.

Biéu do 3. 16. Thuc trang tiép cén co sé giGi thiéu viéc 1am.

(Pon vi: %)

ba tirng lién hé co s& GTVT tw nhan 22.5%

ba tirng lién hé co s& GTVL nha nwéc 30.0%

Biét thong tin vé co s& GTVT tw nhan 37.3%

1.5%

Biét thong tin vé co s& GTVL nha nwéc

Ngudn: Khao sat cua dé tai (N=240)

Giira khu vuc d6 thi va ndng thon khdng c6 su chénh 1énh qué nhiéu khi biét
tai co so gidi thiéu viéc lam ¢ khu vuc nha nudc (43,4% ndng thdn so véi 40% do
thi) va tu nhan (36,8% nong thon so v&i 37,8% do thi). Nhung, da ting lién hé toi
co s viéc lam d6 thi LDNDC ¢ d6 thi déu lién hé téi ca co so giéi thiéu viéc lam
nha nuéc va tu nhan déu nhiéu hon so véi néng thén, mac chénh léch lan luot 12
16,6% (79,6% so VéGi 63%) va 6,3% (62,7% so véi 56,4%). C6 thé thay rang,
LDNDC & quan Hoang Mai tim kiém viéc qua ca hai kénh nhiéu hon ¢ Péng Anh,
trong khi d6 & Pong Anh c6 loi thé 1a khu cdng nghiép noi c6 nhiéu viéc 1am thi

kénh giéi thidu viéc 1am nay van chua c6 nhiéu nguoi tim dén. Pay 1a mot diém can



lwu ¥ dé xay dyng chinh sach hd tro viéc 1am cho ngudi lao dong dwa theo nhu cau
viéc lam ¢ dia phuong.

Ngoai tim kiém viéc 1am qua 2 kénh trén, thi 69% LDNDC di tu tim kiém
cdng viéc cho thay hién ho chua tiép can duoc cac hd tro tim kiém viéc lam, day
cling 1a mot rao can ddi vai ho. Pang chi ¥, ¢ 21% LDNDC tim kiém cong viéc
qua dong huong, ban bé va ngudi cling tro boi 18 day 1a ngudn thong tin ma ho co
tin twong duoc nhat khi ma di cu. Di cu dén ving dat méi nhiéu thach thirc do d6 da
s6 LDNDC déu dya vao cac quan hé than thiét ciia minh, dic biét 1a gia dinh.

“Lilc dau 2 Vo chong Ién ddy ciing cha cé cong dan viéc lam, phdi di xin viéc vat
va lgm. Xin viéc gan 2 tudan méi duwoc ma heong lic dau méi hoc viéc chi ¢ 12 trigu ma
lic d6 chiea ¢6 chau nao, chi ¢6 méi 1 chdu ¢ qué. Hoi day chi di lam tir déy Ién tan doc
dé trén kia toan phdi di bg khodng 3 cdy do, khéng c6 tién mua xe ma di. Thi minh ciing
co gang hoc. Liic dau chira biét 1am thi phai hoc, réi biét lam thi nguoi ta sé tang heong
dan 1én cho.” — PVS, nit cdng nhan may, 42 tudi, Quan Hoang Mai

Biéu dd 3. 17. Ngudn théng tin viéc lam

(Don vi: %)

1%

= Ty tim ki€m

= Ddng hwong/ban bé/ cling
tro
Ho Hang
Nguwoi dan/ chinh quyén
s& tai

= Thanh vién gia dinh

Nguon: Khdo sat ciia dé tai (N=240)
Theo dia diém di cu thi moi ngudn théng tin déu dugc phu nit di cu ¢ Hoang
Mai lya chon nhiéu hon Pong Anh, dac biét ngudn thong dén tir dong huwong, ban bé
va ngudi cling tro chiém ty 1& cao hon 44% (72% so véi 28%) Vva tir ngudi trong gia

96



dinh 1a 27,28% (63,64% s0 Véi 36,36%). CO thé thy, day 1a ngudn théng tin tir nhiing
ngudi quen va ngudi than 12 kénh ma nhém phu nit lao déng tu do sir dung nhiéu nhat.
Bang 3. 11. Nguén thdng tin cdng viéc theo dia diém di cw
(Pon vi: %)

Ngudn théng tin Pong Anh Linh Nam
Tu tim kiém 49,40 50,60
Pong huong/ban bé/cung tro 28 72
Ho hang 45,45 54,55
Nguoi dan/chinh quyén sé tai 50 50
Thanh vién gia dinh 36,36 63,64

Nguon: Khao sat cia deé tai (N=240)

Xét theo nhdm tudi thi nhitng ngudi ¢6 nhoém tudi cang tré thi cdng viéc tu

tim kiém cang cao, trai lai & nhdm tudi cang cao thi dén tir gidi thiéu ciia ban bg,
dong huong ting 1én. Nhom tudi tir 20-29 ¢6 73,6% ty tim kiém cong viéc nhung &
nhom trén 60 tuoi chi con 25%. Nguoc lai, théng tin cong viéc dén tir dong huong,
ban bé & nhém tudi trén 60 1a 50% con nhdm tudi tir 20-29 1a 17,3%. Piéu dac biét
la nhitng ngudi tu tim kiém c6 hop dong lao dong chiém ty 18 nhiéu hon nhiing
ngudi nhd ban be, ddng huwong véi mic chénh léch 1a 9,4% (55,4% so véi 46%).
Péng chil y nhitng ngudi & khu vyc ndng thon tu tim kiém viéc 1am chiém ty 1é
nhiéu hon khu vuc d6 thi vai 15,2% (77,4% S0 Véi 62,2%), con viéc lam tir ban be,
ddng hwong & khu vuc db thi lai chiém ty 1& nhiéu hon noéng thon 1a 13,5% (26,7%
$0 Vai 13,2%) bai 18 do dic thi cong viéc gian don, khong yéu cau chuyén moén nhu
budn bén, gilp viéc... tap trung & nhém tudi 16n thé nén ho can cé sy tin tudng, gan
két trude khi bat dau cong viéc. Nhu vay, c6 thé thy viée tiép can tdi cac ngudn
thong tin vé viéc 1am dbi véi NLPDC con nhiéu khé khian nhung ddy lai 1a nhitng
thong tin c¢6 thé ndi quan trong nhat d6i véi NLDDC khi viéc 1am va tiang thu nhap
l1a muc dich chinh cho vi¢c di cu ra Ha N1 ctiia ho. Trong khi Trung tam gidi thi¢u
viéc lam Ha Noi la mot don vi sy nghiép cdng lap truc thuoc quan ly cua S¢ Lao
dong - Thuong Binh va Xa hoi thanh phd Ha Nbi c¢6 chirc niang hoat dong trong linh
vuc gi6i thiéu viéc 1am cho ngudi lao dong nhung dudng nhu viée tiép can tdi cac

dich vu cua Trung tAm chwa dugc LDNDC biét t6i. Diéu nay dit ra vai trd trg gitp
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cua nhan vién cong tac xa hoi va can bd cac doan thé trong viéc lam cau ndi
NLBDC téi cac dich vu gidi thiéu viéc lam sin co.

Rat nhiéu LDNDC bi anh huong quyén cua nguoi lao dong. Trong s gan
mét nira LDNDC dang 1am cac cong viéc khdng c6 hop dong lao dong, céc Iy do
giai thich cho viéc khong c6 hop dong kha da dang: Ly do “tu 1am c& nhan nén
khong c6 hop ddng lao dong” chiém ty 1& nhiéu nhat véi 53,5%, day 1a nhiing cé
nhan lam cac céng viéc tu do nhu budn ban, ban hang rong, gitip viéc theo gio... la
nhitng cong viéc khong cé cha s¢ hitu lao dong vi vay khong can hop dong lao
dong, didu do ciing cho thay rang c6 mot bo phan 16n LDNDC tham gia vao cac
viéc 1am phi chinh thtc, tinh 6n dinh kém. Trong d6, nhom hién dang & d6 thi
chiém ty nhiéu hon néng thon véi mic chénh léch 26,5% (59,8% so vai 33,3%),
phU hop véi dac thi mau chii yéu 1a lao dong khu vuc phi chinh thirc.

“Cé di lau nha, réi di don nha, roi di déng ndt, di thu mua ve chai dcfy. Céac
cb cur di lang thang ¢ dwong ai sai thi goi, nguoi lam nha mdi thi nguroi ta goi hogc
la nguwoi ta don nha cii thi ngueoi ta ciing goi réi minh 1am thi minh 1am. Ai can goi
ta goi, virt rac hé hay la gi ddy thi minh lam. Hém dwoc 100.000d hém dwoc
200.000d théi, c¢6 hém khéng gdp dwoce nguwoi ban thi chi dioc mdy chyuc thoi. Khéo
ra binh quan cd thdng cdc cé ciing dwoc do 4-5 tri¢u.”- PVS, nit thu mua phé liéu,
55 tu6i, Quan Hoang Mai.

Bang 3. 12. Ly do khéng c6 hep dong lao dong

Ly khong c6 hep dong lae dong Tan suat Ty I¢
Khong biét la can phai c6 hop dong lao dong 4 3,5
Néu toi ky hop dong lao dong thi luong s& bi thap di 19 16,7
Ky hop dong lao dong lam ti thay khé khan khi nghi ] ,
VIEC
Do chd 1am nhé nén khéng c6 hop dong 26 22,8
T6i tw 1am c& nhan nén khong cd hop dong lao dong 61 53,5

Nguon: Khao sat cia dé tai (N=114)
Nhitng ngudi tham gia vao lao dong hién tai c6 22,8% cho rang chd 1am nho

nén khdng c6 hop dong, 16,7% phu nit cho rang néu ky hop dong lao dong thi
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lwong cua ho s& b thip. Day 1a van dé lién quan dén trén déng BHXH dang ton tai
khién nguoi lao dong dang phai chiu nhiéu thiét thoi trong lao dong va khong duoc
phap luat bao vé. Bén canh d6, c6 mot bo phan nho hién nay chua hiéu rd luat khi
van cho rang ky hop ddng lao dong s& gap kho khin khi nghi viéc va khdng biét can
phai ¢ hop dong lao dong. Nhu vay, nhiéu LDNDC chua c6 nhan thic day di vé
cac quyén loi trong ky két hop dong lao dong.

Nhin chung, phan 16n LDNDC truéc di cu duoc day nghé/dao tao nghé
chiém ty 1 thap. Chi mét phan nho LDNDC dugc tham gia dao tao, trong d6 c6
mot bo phan nhé di hoc dai hoc, cao dang con phan I6n ho duoc bdi dudng nhitng
kién thuc, ky nang lién quan t&i cdng viéc hién tai. Ho ciing tu tim kiém viéc 1am va
chi mot phan nhé qua su gidi thiéu cia ngudi than, ban bé. Trong d6 nhitng nguoi
khong c6 hop dong lao dong duoc giai thich do dang tu 1am c& nhan nén khdng c6
hop dong lao dong, tap trung ¢ do thi ma day 1a noi khu vuc lao dong phi chinh
thizc chiém ty 1¢ cao hon. Nhitng ly do con lai cho thiy, LDNDC ciing chua nhén
thire day du vai trd caa hop dong lao dong, thiéu di hé théng cung cap théng tin hd
trg. Piéu nay ciing dong thoi cho thay hoat dong cua cac trung tdm gidi thiéu viéc

lam trén dia ban Ha Noi chua thyuc sy hiéu qua.

3.2.2. Tiép cdn nha 6, nwéc sach

Véi dic thi vé gidi va gidi tinh, hon ai hét, LDNDC can chd ¢ an toan, bao
dam vé sinh hoat hang ngay. Hau hét nhitng LDNDC hién nay séng trong nhiing
ngdi nha tro cap 4 khép kin, khong gian chat hep, chiu gia dién nudc cao va phai
chiu rai ro 1a c6 thé mat chd & bat ¢ luc ndo ma khong dugc ai bao vé.

Két qua khao sat cho thay phu nit di cu hién nay & nha cap 4 (c6 cong trinh
phu khép kin) chiém ty 1& nhiéu nhat véi ty 1 67,9%, sau d6 1a nha tang kién cb
(nha mit dat, chung cu....) c6 29,6%. Chi c6 2,5% hién dang & nha tranh, vach dat,

nha tam.
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Biéu d6 3. 18. Chd ¢ ciia LDNDC hién nay
(Don vi: %)

= Nha tranh vach dét, nha tam » Nha c8p 4 (c6 cong trinh phu khép kin)

= Nha tang kién cé

2%

Nguon: Khdo sat cia dé tai (N=240)

Xét theo mic thu nhap hang thang, c6 sy d6i l1ap nhau: 68,3% nhém thu nhap
dudi 5 triéu va nhom thu nhap 6-10 triéu 1a 70.3% dang & nha cap 4, trai lai mac thu
nhap trén 10 triéu chi cd 37.5%. Con & nha tang kién ¢ thi nhém thu nhap trén 10
triéu chiém ty 1& 1a 62,5%, con nhom thu nhap dudi 10 triéu déu khong qué 28%.
Pay ciing 1a diéu hién nhién boi mic thu nhap tét hon thi kha nang chi tra cho nha ¢
cling sé& tot hon. Kiém dinh Chi-square cho thay, giira cac nhom tudi c6 su khéc biét
vé chat lugng nha & véi mirc ¥ nghia 99% (Xem phu luc 3).

Két qua khao sat cho thay hinh thirc cu trii "6 tro" ctia LDNDC chiém ty l¢
nhiéu nhat véi 84,6%, ngoai ra c6 2,5% "& nhd". Nhu vay, nhin chung c6 87,1%
LDNDC hién nay chua mua nha va chua c6 ho khau tai noi dén. Chi c6 mét bo

phan nho hién nay da mua dugc nha & va c6 ho khau (12,9%).
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Biéu dd 3. 19. Hinh thire cwr tri cia LDNDC hién nay
(Don vi: %)

= Thué tro
= O nho (ban be, ho hang,..)

= Pa mua nha, c6 ho khau

Nguon: Khdo sat ciia dé tai (N=240)

Trong 85% LDNDC hién dang & tro thi c6 ty 1¢ chénh Iéch gitra ndng thon

va thanh thi khong dang ké. Pa s6 LDNDC dang ¢ tro cuing chdng (71,8%). Con
V6i nhitg nguoi dd mua nha va c6 ho khau thi & khu vic nong thon cao hon khu
vuc thanh thi 1a 4,1% (15,2% so véi 11,1%). Diéu nay hop ly véi dic thu d6 thi do
DPoéng Anh chi phi mua dat thip hon va thu nhap caa nhém céng nhan & Pong Anh

6n dinh hon.

Khi phai ¢ nha thué, c6 hop ddng thué tro s& gitp cho LDNDC dugc dam
bao on dinh vé chd o tir d6 gitip ho yén tam lam viéc. Két qua khao sét cho thay,
loai hgp dong ky theo giai doan chiém ty 1 nhiéu nhat véi ty I¢ 1a 46,8%. Nhu vay,
chua t6i mot nia LDNDC duoc dam bao 6n dinh vé chd 6. Pang cha y, ¢6 30%
LDNDC c6 hop dong ky theo tirng thang, tic chd & cua ho chi dam bao trong ngén
han. Thém vao d6, 15,3% chi thoa thuan miéng va 7,9% khéng cé hop ddng. Tong

thé nhin chung c6, 23,2% khong duoc dam bao chd & 6n dinh,
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Biéu do 3. 20. Loai hep dong thué tre hién nay cia LDNDC
(Don vi: %)

46.8
50
45
40 30
35
30
25 15.3
20 7.9
15
10
5
0

Ky timg thang Ky theo giai doan Thoa thudn miéng ~ Khéng c6 hop
dong

Nguon: Khdo sat ciia dé tai (N=203)

Dic biét 1 loai hop dong ky theo giai doan & khu vuc ndng thdn lai cao hon
so vai khu vuc thanh thi vai ty 1€ chénh léch 1a 14,7% (55,1% so véi 40,7%). Tréi
lai & khu vuc thanh thi thi thoa thuan miéng lai cao hon, mirc chénh léch la 5,1%
(17,5% so vé&i 12,4%), bén canh d6 thi loai hop dong ky theo ting thang ciing
chiém ty 1& cao hon 9,5% (34,2% so v6i 24,7%). Nhu vay, hién nay LDNDC & khu
vuc d6 thi dang phai chiu nhiéu rai ro hon vé nha o.

Nguon thué cin nha dugc LDNDC ty tim kiém chiém ty 1& 16n nhat véi
73,7%, sau d6 1a tir nhitng nguoi dong huong, ban be 1a 16,3%. Pang cha ¥ sy hd
tro tir ngudi dan va chinh quyén sé tai chi c6 2,9%, tic gan nhu 1a khong c6. Nhu
vay, dé thué duoc nha phan I6n ho da phai tu tim kiém, mot b phan nho nhan duoc
su hd tro tir nhitng nguoi ddng huong, ban bé con sy trg gilp tir nguoi dan va chinh
quyén dia phuong 13 khong c6. Pidu nay cho thiy viée tiép can tdi cac trg gitp
thdng tin vé thué nha tir phia chinh quyén, doan thé 1a khong hé coé. Di cu tir mot
noi khac td1 thanh phé, dé tim duoc mot noi & tro an toan va hop véi ti tién luon la
mot trong nhitng nhu cau hang dau va ciing khong phai 1a viéc khé tro giup. Va

cling khong ai duogc hd tro tiép can to1 nha ¢ xa hoi trén dia ban Ha Noi. Bay la van

102



dé can luu ¥ trong x4y dung chinh sach hd tro LDNDC néi riéng va lao dong di cu

noi chung.
Biéu d6 3. 21. Nguon théng tin thué nha ciia LDNDC
(Pon vi: %)
80 73.7
70
60
50
40
30
20 16.3
10 2.9 14 5.7
0 I
Ty tim Ddng huong, ban Ho hang Nguoi dén, chinh Gia dinh
be cung tro quyén so tai
BTy 1 (%)

Nguon: Khao sat ciia dé tai (N=209)

Nhitng ngudi ¢ khu vic ndng thdn tu tim kiém nhiéu hon ¢ khu vyuc thanh
thi véi ty 1€ chénh léch la 16,4% (83,1% so Vi 66,7%), nguoc lai nhirng ngudi ¢
khu vyc thanh thi tim duoc nha tro qua nhitng ngudi dong huong, ban bé nhiéu hon
khu vyuc ndng thdn, mitc chénh léch 12 8,8% (20% so vai 11,2%). Bong thoi, nhiing
LDNDC khong song cling chdng tai noi dén ciing nho qua kénh nhitng nguoi dong
huong va ban bé cao hon so véi nhitng ngudi séng cing voéi ty 1é chénh léch 6,1%
(18,8% so vai 12,7%).

Khi thuc hién khao sét, tac gia thay rang nhiéu nguoi dang séng ¢ khu vuc
ndng thon thué phong co dién tich tir 20m2 tro 1én, trai lai ¢ khu vyuc thanh thi [a tir
20m2 tré xudng, dang chu ¥ ¢ nhiéu ngudi van dang séng ¢ nhitng phong cé dién
tich tir 10-15m2. Ngoai ra, dé tiét kiém chi phi ho thuong ¢ chung thém tir 1 -2
ngudi nira, ca biét co nhiing truong hop 4 nguoi ¢ trong mot phong tro chi 15m2.

"Phong cd chdc dg 15m2, phong cdc cé khéng khép kin dau, vé sinh 1a chung
nhau ma. 5-6 phong chung nhau mg¢t cai nha vé sinh con ddu cdc co ¢ la 4 nguoi

mét cai phong nay thi n6 ¢6 1 triéu chir néu ma cé khép kin thi né da thanh 1,5- 2
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triéu. Cac cd ¢ 4 nguoi, do cdc c¢é bay hang ban nhw cho dém, di vai buwdéc 1a 1én
dén giong, phong chdt kin toan do dac. Phong am thdp, mai lop bang méai pro.
Nha vé sinh thi n6 lai c6 mét cai bé cong cong- bé nude muwa d@é dung roi no lai co
nhiing ci thang chita d@é minh d@é nhitng nuwéc gidt giii ciia minh vao ddy réi minh
ding. Ndu dn thi bang nuée mdy, nwdc thdi gidr giii thi ding dé dé vao nha vé sinh"
— PVS, nit thu mua phé liéu, 52 tudi, Quan Hoang Mai.

Xét tinh trang cu tri theo nha & cho thdy, LDNDC ¢ nha cip 4 (c6 cong trinh
phu khép kin) chi c6 mot bo phan nho c6 ho khau voi 14,7%, con dang ky tam tr
va khong dang ky tam tra déu cao hon 5-6,3 1an (lan luot 1a 74,2% va 92,9%).
Nguoc lai nhém phu nit & nha tang kién ¢ c6 ho khau chiém ty & cao nhat voi
85,3%, cao hon nhom nha cap 4 1a 5,8 lan (85,3% so véi 14,7%), bén canh dé van
c6 22,5% ding ky tam trG va 7,1% khong dang ky. Nhin chung, hau hét nhiing
LDNDC dang & nha cap 4 va mot bo phan nho & nha tang kién c6 khong dang ky
tam tra nhu vay chinh quyén s& khéng thé kiém soat duoc chinh xac dan cu ¢ dia
phuong minh nhu vay ciing khong thé hd trg ho khi c6 van dé xay ra. Bén canh do,
day ciing s& 12 mot didu can tro tryuc tiép dau tién khi tiép can chiam soc stc khoe va
gido duc cua LDNDC.

Biéu @6 3. 22. Tinh trang cw tri v6i nha & cia LDNDC
(Don vi: %)

B C6 hd kh3u Dang ky tam tru Khéng dang ky
92.9

85.3
74.2
14.7 22.4 o
c 220 e '
Nha tranh, nha tam Nha c8p 4 (c6 coéng trinh Nha tang kién cd
phu khép kin)

Nguon: Khdo sét ciia dé tai (N=240)
Ve tiép can nudc sach, két qua khao sat cho thdy LDNDC hién nay cha yéu st

dung 2 loai nudc sinh hoat chinh, trong d6 nuwéc may chiém ty Ié cao nhat véi ty 1é 87%,
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sau d6 13% sir dung nuée giéng khoan. Nhitng ngudi ¢ thanh thi sir dung nudc may nhiéu
hon khu vuc ndng thén 4,6% (89,5% so véi 84,9%) va trai lai & khu vuc ndng thon sir
dung nudc giéng khoan nhiéu hon véi ty 1é chénh léch trong ty. C6 thé néi day 1a mot tin
hiéu tich cuc khi ¢ 87% phu nit di cu dwoc sir dung ngudn nude dam bao.

Biéu d6 3. 23. Nguon nwéc sinh hoat sit dung chinh hién nay

(Pon vi: %)

» Nudc may = Nudc giéng khoan

Nguon: Khao sat ciia dé tai (N=240)

V& chét luong nha tro cua LDNDC, két qua khao sat cho thay cac tiéu chi

dugc LDNDC déanh gia khong vuot qué 57%. C6 2 tiéu chi LDNDC lya chon nhiéu

nhat 1a "nho, chat" va "gia dién nudc qua cao" déu cd ty 1é 56,9%. Nhu vay, hon

mét nira phu nit dang phai song trong khong gian chat hep va mac phi tiép can dich

vu Xa hoi co ban cao hon so v6i nha nude quy dinh. Bén canh d6, nhiéu ngudi con

phai sdng trong phong tro con am thap va bi buc (39,2%), nudc ngap vao trong mua

mua (27,9%), thoat nude kém (26,3%), ... va dac biét c6 30,3% nguoi dang song &
khu vuc c6 an ninh khong dam bao.

Bang 3. 13. Panh gia mét so tiéu chi phong tro hién nay

M@t sé tidu chi Tan suat Ty 1 (%)
Nho, chat 119 56,9
Am thap va bi birc 82 39,2
Thiéu nudce sach 36 17,2
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M@t sé tiéu chi Tan suat Ty 1 (%)
Thiéu dién (dién yéu, hay mat dién...) 39 18,7
Gia dién nudc quéa cao 119 56,9
Thoat nudc kém 55 26,3
Nha vé sinh ban, qué tai 43 20,6
Y thuc giit vé sinh kém 49 23,4
Vao mua mua nudc ngap vao trong 58 27,9
An ninh khéng dam bao 63 30,3

Nguon: Khao sat ciia deé tai (N=240)

Pang chu y, 56,9% LDNDC & khu vuc ndng thon va thanh thi khi & tro thi
déu dang phai tra gia dién, nudc cao hon so vai quy dinh, trong d6 nguoi & khu virc
ndng thén chiu muc gid cao nhiéu hon so voi thanh thi 1a 6,5% (60,7% so véi
54,2%). Tuong tu, hon 52% dang & trong cac phong tro chat hep, trong d6 LDNDC
& thanh thi chiém ty 1& nhiéu hon nong thoén, mic chénh léch 1a 8,2% (60% so voi
52,8%). Diéu kién nha ¢ caa LBDNDC hién nay vin chwa duoc dam bao, ho dang
phai ¢ trong cac khong gian chat, hep, khong dugc st dung dién nudc vai mic gia
thong thuong, khoé tiép can cac dich vu x4 hdi co ban va phai chiu nhiéu rai ro vé
suc khoe, tai san.

"Nha tro cua chi chi la nha mai ton thoi, réng khodang 150m2. Pé la mét bai
ddt nguoi ta chwa & dén thi minh thué, minh lgp ton 18n thi vo chéng va con céi ¢
dé thi trén bdi bat d6 minh dung 1én ngdan phong ra thi roi vao khoang 60m2. Gia
khodng 2 triéu ca dién nuwéc. Mia hé nong lam, nd khong khac gi ¢ ngoai troi. Ma
néng thi ciing phdi chiju théi, minh ciing ldp diéu hoa cho cac con thdi. Chi con
diéu kién né khong dwoc sach sé, khang trang, néi chung goi 1a minh cé ché tranh
muea tranh nang." — PVS, nit cdng nhan, 40 tudi, Pong Anh.

“Cé hai logi di cw, mot 14 tir tinh khdc dén Ha Ngi, hai la di cuwe trong néi bo
Ha Ngi, tir ven dé, ngoai thanh vao trong ngi thanh. Khi bon ch; héi thi ho trao doi
ciing rdt thang than vi ho muén c6 thém thu nhdp vi ¢ qué lam rugng rat 1a bap

bénh, roi dich bénh cac kiéu, mat trang rat 1a nhiéu. Nhiéu noi khéng con dat dé ho
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cd thé 1am néng nghiép. Ho chuyén doi dat hét roi cho nén nhiéu khi ho chdp nhdn
ra ddy ¢ nhing khu nha tro rat ¢ chugt. Em ma xudéng Phic Xa khé kinh khaing.
Nha tro bé, rat 1a héi, am thap ma chi phi toan 1 triéu/phong. 50.000/s6. Nhiéu
nguoi ¢ trén thuyén con khéng c6 nuwdc sach. Nhung vi cugc song, Vi tien ma ho
chdp nhdn. Rat nhiéu nguoi phdi guri tién vé dé nudi con dan hoc. N6i chung 1a vi hi
sinh vi con cdi. Nhiéu chinh sach van muén ngan can luéng di cuw tir ndng thon ra
dé thi nhung khéng thé can dwoc Vi n6 14 tat yéu, khdng thé cdan dwoc”. — PVS, can
bd NGO, 37 tudi.

Véi nhirng tiéu chi nhu trén, khi duoc hoi vé mic @6 hai long véi chd & hién
tai thi LDNDC danh gia binh thuong chiém ty 1& nhiéu voi 47%, sau d6 1a hai long
véi 42%. Giira ndng thon va thanh thi khdng cé su chénh Iéch nhau qua nhiéu. Gia
tri trung binh 1a 3,38 cho thdy da s6 LDNDC thay binh thuong véi chd & hién tai.
Du diéu kién nha & va sinh hoat khong tét nhung do di cu dé tim kiém thu nhap tét
hon nén LDNDC sin sang hy sinh diéu kién sinh hoat ctia ban than dé tiét kiém t6i

da chi phi, vi thé ho van cam thay hai long.

"Di ¢ tro, nha nd chi c6 thé, phong chdt hep, muia nang thi bi bizc, mia nom
thi dinh nhom nhop, gia dién ciing phdi tra cao hon nhung minh lam gi dwoc dau. Mat
bang chung nd thé, di tim nha khdc ciing chdc gi di hon, mudn tot hon thi phdi tra tién
nhiéu hon ma thu nhdp minh lam sao di. Nén 1a ¢ thi thdy nd ko bj x&o trén gi trong

N

cuge song la duot roi* - PVS, nit cdng nhan may, 38 tudi, Quan Hoang Mai.

"O tro nén moi thiz, khdng gian khong thé réng rai nhw ¢ nha dwoc. Ma thué
phong réng hon thi gid cao, ma em ciing khong ding téi hét ngan dé. Ngay em di
lam, phong em chi vé nghi va sinh hoat co ban la dii nén em thdy khdng can réng
rai lam gi. DU phong nay em thdy chdt nhung né vira véi thu nhdp cia em™ - PVS,

nit nhan vién ban hang, 24 tudi, Pong Anh.
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Biéu dd 3. 24. Mirc d9 hai long chd & hién tai
(Don vi: %)

3% 2% gy

m R4t khong hai long
Khéng hai long
42% Binh thuong
Hai long

47% Rat hai long

Nguon: Khao sat ciia dé tai (N=240)

Nhin chung, phan 16n LDNDC dang phai thué tro, trong d6 c6 nhiéu nguoi
khong duoc dam bao 6n dinh vé chd . Ho van dang phai song trong cac nha tro
chat, hep, phai chiu gia dién nudc cao, khong duoc dam bao vé an ninh, an toan...
nhung ho van chap nhan vi dong luc kiém thém thu nhap. Tuy nhién, diéu tich cuc
hau hét chd ho dang sinh séng c6 cdng trinh khép kin va da sé da duoc tiép can véi
nudc sach.

3.2.3. Tiép cdn gido duc cia con cai

Phu nit di cu trong khao sat trung binh ¢6 1,86 con, sb nguoi ¢6 2 con chiém
ty 1 nhiéu nhat vai 59,6%. Trong d6, s6 con tir 5-18 tudi song cung ho hién nay

chiém 51,9%, tirc khoang %2 va tit ca hién nay déu dang duogc di hoc.
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Biéu do 3. 25. Con tir 5-18 tudi séng cung hién tai

(Don vi: %)

= CO = Khong

Nguon: Khao sat ciia dé tai (N=183)

Trong 51,9% tré sdng cing cha me thi s6 tré & ndng thdn chiém ty 1é cao hon
thanh thi 21,2% (64,1% so véi 42,9%). Nhirng ngudi c6 mirc thu nhap cang cao thi
cé ty 1€ con cai ¢ cung hién tai cang cao, muc thu nhap trén 10 triéu cé 70%, tu 6-
10 triéu ¢6 59,1% va dudi 5 triéu chi ¢ 20%.

Két qua khao st cho thay hién c6 86% hién dang hoc tai treong cong 1ap, 14% hoc
trudng ngoai cong lap. Trong d6, nhiing tré & ndng thén hoc & treong cdng 1ap nhiéu hon
& thanh thi, muc chénh léch la 16,7% (94% so véi 77,3%) va trai lai tré ¢ thanh thi hoc &

trudng ngoai cong 1ap gap 3,6 1an so véi ndng thdn (22,7% so Véi 6%).

Biéu dd 3. 26. Loai trwdng con céi hién dang theo hoc
(DPon vi: %)

Nguon: Khao sat ciia dé tai (N=94)
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Con trong nghién ctru cua tac gia Phan Thi Thu Ha (2014) chi ra rang truong
hoc c6ng 1ap van dugc nhiéu gia dinh di cu vu tién lya chon dé con em caa minh
theo hoc nhung ty 18 ndy van con thap: con thir nhat (60,5%); con thtr hai (58,7%);
con thir ba (31,1%); con tht tu (52,9%); con tht nam (50%). Khong Iya chon nao
vuot quéa 70%, so vai két qua cua nghién ciu nay 1a 86% hoc trudng cong 1ap thi
day 1a mét diéu tich cuc.

Nhung dé tré duoc hoc & truong cong lap, theo théng tin cia nhimg ngudi dugc
khao sat phong van sau cho thdy, cac gia dinh nguoi di cu can ¢6 quan hé dé “xin hoc”
cho con. Tuy nhién trong khuén kho nghién ciu, noi dung nay chua duoc kiém ching.
Pay 1a diéu can cha ¥ dé ¢ nhitng chinh sach tiép can gido duc dé phd hop cho con céi
caa nhitng LDNDC béi cac quy dinh Vé tuyén sinh da khién ho dang phai ganh thém chi
phi dé cho con hoc trudng dan 1ap so véi mac thu nhap caa ho.

"Cdi do thi chong em xin cho con, ciing chi n6i 1a chi thdi chir ciing khéng ké
chi tiét cho em. Vi ca chong em quen biét nhiéu, ban bé nhiéu va Ha Tay ciing da
sap nhdp vao Ha Ngi nén 1a khong vdt va nhu cdc tinh khdc. Qua dé chong em ciing
nho ho xin cho con vdo trirong cdng hoc, chi phi thi chac chan 1a mdt roi bai khdng
cai gi mién phi ¢ dday ca" — PVS, nit cdng nhan may, 38 tudi, Quan Hoang Mai.

Con cai cia LDNDC di hoc khéng nhan dwec nhiéu hd tre tir chinh
quyén, hdi phu nir va ban bé, hang xém. Hb tro thu tuc nhap hoc va nhing kho
khan trong hoc tap cua con 1a hoat dong hd tro ho nhan dugc nhiéu nhat tir phia nha
truong, trong d6 trudng dan 1ap hd trg nhidu hon cong 1ap. Co ¥ kién cho ring voi
71,9% duge hd trg vé thu tuc nhap hoc tir nha truong 1a mét ty 1€ rat cao, co khi dbi
vO1 nguoi ban dia cling khong nhan duoc su hd tro tir nha truong 16n nhu vay.
Nhung thuc té cho théy khai niém vé hd trg “thu tuc nhap hoc” ctia nha truong ddi
v6i NLBDC ciing c6 su khac biét d6i véi khai niém “hd trg™ thong thuong, ddi khi
su hd tro chi 1a nhiing trg gitp nho mang tinh cung cap thong tin va giup tiép nhan
hd so khi hoc sinh nhap hoc. Pang cha ¥, 1a chinh quyén dia phuong va doan thé
gan nhu khong c6 chinh sach trg gitp va khong tham gia hoat dong hd tro nao lién

quan to1 hoc hanh cua con cai nguoi di cu tai dia ban nghién ctru.
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Viéc hoc tap ciing 1a mét trong nhitng vin d& ban tdm I16n cua nhiéu
LDNDC. Pic biét, véi diéu kién vé kinh té va tinh trang cu tra, ho con gip nhiing
khé khan vé xin hoc cho con & d6 thi. Hai hd trg ma ho nhan dugc nhiéu nhét 1 tha
tuc nhap hoc véi 76,6%, sau do6 1a nhitng kho6 khan trong hoc tap cua con véi 72,3%.
Nhin chung c6 83% LDNDC c6 con theo hoc tai noi dén nhan dugc sy h tro.

Biéu @b 3. 27. Nhirng hd trg' nhan dwgc khi con céi hec tap

(Don vi: %)

Nhirng kho khan trong hoc tap ctia con
Hoc phi

Hb khau

Thu tuc nhap hoc

o

10 20 30 40 50 60 70 80 90

Nguon: Khao sat cia dé tai (N=94)

Trong d6 tré dang hoc & truong cong lap va dan lap nhan duoc cac hd tro co
su chénh léch nhau 1a khong dang ké, ty I¢ lan luot 1a 82,7% va 84,6%. O khu vuc
ndng thdn nhan duoc cac hd tro nhidu hon khu vuc dé thi, ty 1& chénh léch 1a 6,5%
(86% so0 v&i 79,5%). Nhitng LDNDC lam coéng nhan yéu cau chuyén mén nhan
duogc hd tro nhiéu nhat vai ty & tuyét dbi 1a 100%, sau d6 nhan vién ban hang, phuc
vu Va1 92,9% va lao dong gian don, tu do véi 80%.

Cac hoat dong hd tro gido duc cho con cai caa LDNDC dén tir nhiéu nguon
nhung chu yéu dén tir gia dinh, nguoi than va nha trudng. Hoat dong nha trudng hd
tro nhiéu nhat cho ho d6 1a thi tuc nhap hoc véi 71,9%, sau d6 1a nhiing hd trg kho
khin trong hoc tap cua con véi 51,9%. Trong 71,9% nhan duoc ho tro thi tuc nhap
hoc thi tré hoc ¢ truong dan lap duoc hd trg nhiéu hon cong 1ap 9,8% (80% so véi
70,2%). Theo khu vuc, khu vuc @6 thi nhan duoc hd tro khé khin trong hoc tap
nhiéu hon khu virc ndng thdn 21,5% (84% so véi 62,5%).
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Bing 3. 14. Nhitng nguwdi hé trg cac khé khin khi di hoc ciia con

(Don vi: %)

Hb tro gido duc cia | Gia dinh, Ban bé, | Doan thé chinh Nha
con cai ngudi than | hang xom | quyén, hdi phu nir | truong
Thu tuc nhap hoc 21,1 1,8 5,3 71,9
Ho khau 54,5 4,5 11,4 29,5
Hoc phi 71,4 7,1 0 214
Nhirng kho khan trong 46,3 1.3 0 51,9
hoc tap cua con

Nguon: Khao sat ciia de tai (N=94)

Con hd trg dén tir gia dinh, ngudi than nhiéu nhét 1a hoc phi véi 71,4%, sau
d6 13 ho khau vai 54,5% va nhitng kho khin trong hoc tap voi 46,3%. Mot céach
thirc dé duoc hoc truong céng tai khu vuc do thi 1a “nho ngudi than cho tré nhap
khau”. Pang cha y 1a chinh quyén dia phuong, hoi phu nitr gan nhu khong c6 hoat
dong gi dé hd trg, hoat ddong ma ho hd tro dwgc nhiéu nhat 1a ho khau ciing chi c6
11,4%.

Két qua khao sat cho thay trong sd cac hoc sinh con LBDNDC hoc ¢ trudng
cong lap thi 18,5% thudc gia dinh ¢6 ho khau tai Ha Noi; 76,5% thudc gia dinh co
dang ky tam tra va 4,9% thudc gia dinh khong ding ky tam tra. Cac con sb tuong tu
ddi voi hoc sinh hoc & truong dan 1ap 1a 38,5%; 61,5%; 0%.

Biéu d6 3. 28. Tinh trang cw tri véi tiép can gido duc cia con cai LDNDC

(Don vi: %)
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Nguon: Khdo sat ciia dé tai (N=94)

Mot van dé anh hudng dén viéc hoc tap caa con cai LDNDC la Ha Noi voi
quyét dinh s6 1117/QD-UBND ngay 31/3/2022 cua thanh phd vé ké hoach tuyén
sinh vao 16p 10 vé biéu kién du tuyén: hoc sinh hoic bé (me) cua hoc sinh c6 ho
khau thuong trd tai Ha Noi, hoic c6 Gidy xac nhan thong tin vé cu tra (trong dé hoc
sinh hodc b (me) cia hoc sink dwroc xac nhdn Noi thuwong tra tai Ha Ngi), vo hinh
chung khién cho nhiéu con céi cia LDNDC khéng duoc tiép can giao duc Trung
hoc phd thong tai cac trudong cong lap tai Ha Noi. Day 1a diém rét can phai luu y dé
c¢6 nhitng diéu chinh cho phi hop va dé dam bao quyén binh dang trong tiép can
gi&o duc cho con cai caia LDNDC tai Ha Noi trong tuong lai.

“Khé khan Ién nhat bay gio 1a chau phdi vé qué thi. Trude day thi khéng cé
chuyén nay. Mdy ndm gan ddy ¢6 cdi gi vé hoc nghé, nha truong nguoi ta thong
béo. Cdp 1, cap 2 con nho lo diroc, cap nay khd. Gio khdng biét phai lam sao cd” —
PVS, nir tho may, 54 tui, Hoang Mai.

"Con nha chi mét dira dang hoc l6p 12 va 1 dira dang hoc 16p 8. Néu hoc
trén nay chi phi né ddt dé, né cao. Véi ca nira néu hoc cap 3 ¢ trén nay con nha ch;
khéng dui diéu kién dé ma vao dwoc. Bdi ngoai hoc phi, chi phi séng trén nay thi @é
vdo dwogc trwong can hé khdu thieong tra ¢ day ma chi thi chwa mua nha nén chua

c6" — PVS, giao hang tu do, 37 tudi, Hoang Mai.
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Nhu vay, tiép can gi4o duc cua con em trong cac gia dinh di cu con nhiéu
van dé va anh huong dén tiép can gido duc cbéng bang cua cac em. Khao séat cho
thay, tré em trong gia dinh di cu phai hoc dan 1ap vaéi chi phi cao hon cong 1ap. Vi
tam quan trong cua gido duc, su thiét thoi va chi phi cao trong tiép cin gido duc cua
con em tao ra nhiéu van dé anh huong dén tong thé an sinh x& hoi cia LBDNDC.

3.2.4. Tiép cgny té

Tinh trang stc khoe cia LDNDC ¢6 su giam sut so véi trudc theo danh gia
cua chinh ho nhung phan I1é6n ho khong di kham stc khoe dinh ky. Trong cac khoan
chi tiéu hang thang, chi phi sic khoe dugc xép cudi cung véi diém trung binh chi
hon 2/5, cho thiy nhiing han ché trong nhan thirc caa ho vé chiam séc sic khoe.

Pé danh gia suc khoe cia ngudi di cu, nghién ctru nay duoc thiét ké theo
thang do 5 bac voi mic 1 12 mac thap nhat (Rat khéng tét/rat yéu) cho téi 5 1a muc
cao nhat (Rat tot/rat khoe). Két qua khao séat cho thay sac khoe cua ho trude di cu
c6 gia tri trung binh 1a 3,51 cho thdy moi ngudi ¢6 st trung binh nhung sau di cu
giam 0,16 diém con 3,35 la muc sic khoe trung binh/binh thuong thap. So voéi
nhitng nguoi cing tudi thi LBDNDC danh gia stc khoe ctia minh 3,30 diém 13 & mirc
trung binh thip. Nhin chung, sicc khoe cia LDNDC giam hon so véi truge. Pay 1a
diém can luu y dé tim hiéu sau hon ¢ nhitng nghién ciu tiép dé ¢ nhitng trg gidp
cu thé bai nguyén nhan sirc khoe giam sit do nhiéu yéu t khac nhau nhu cong viéc,
thoi gian di cu... ma trong nghién ctru nay chua c6 diéu Kién dao sau khai thac.

Bang 3. 15. Panh gia tinh trang sic khée ciia LDNDC

Tinh trang sic khée Gia tri trung binh | P léch chuan
(mean) (Std)
Trudce di cu 3,51 0,620
Sau di cu 3,35 0,685
So véi nhirng ngudi cuing tudi 3,30 0,720

Nguon: Khao sat ciia deé tai (N=240)
V& bao hiém vy té, két qua khao séat cho thiy, c6 77% LDNDC c6 BHYT,
trong do c6 54,8% nguoi ty dong 100%. LDNDC ¢ khu vuc ndng thén va thanh thi
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cd BHYT khéng c6 su chénh léch nhiéu, ty 1¢ 1an luot 1a 78,3% va 76,3%; nhung
ngudi & khu vyc thanh thi tu dong toan bo chi phi gap 1,8 1an so vai khu vuc néng
thén (68,9% so vai 37,3%). Pang cha y, LDNDC tu dong toan bd 100% chi phi
BHYT thi nhitng ngudi c6 mac thu nhap dudi 5 triéu chiém ty & cao nhat véi
77,1% va 33% ngudi c6 hop ddng lao dong nhung van phai tu dong. Nhu vay, mac
di LBDNDC ¢ thanh thi va nong thon tham gia BHYT kha cao nhung hon mét nua
trong d6 ho phai ty dong toan bo chi phi, dic biét nhitng nguoi c6 thu nhap thap.
Biéu do 3. 29. Thuc trang tham gia bao hiémy té
(Don vi: %)

= C4 tham gia

= Khong tham gia

Nguon: Khdo sat cia dé tai (N=240)
Theo dir liéu khao séat phan tich ¢ trén c6 23% LDNDC khéng c6 thée BHYT.
Giai thich cho viéc khong co do, két qua khao sat cho thy 1y do "nghi rang khong
can thiét" chiém ty 18 nhiéu nhat voi 60%, cac ly do con lai duoc lva chon khdng
vuot qua 19%. Pang chu y ¢6 nhitng nguoi khdéng mua BHYT do chi phi cao
(18,2%) va khoang 30% khdng hiéu rd vé BHYT khi khdng biét vé BHYT, khéng

biét chd mua, thu tuc mua va sir dung BHY T phic tap.

Béng 3. 16. Ly do khéng tham gia BHYT

Ly do khoéng c6 BHYT Tan suat Ty 1 (%)
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T6i khong biét vé bao hiém y té 4 7,3

T6i nghi rang khéng can thiét 33 60

T6i khong biét mua thé BHYT ¢ dau 5 9,1
Chi phi mua thé¢ BHYT qué cao so vai 10 18,2
thu nhap cua toi

Thu tuc hanh chinh phtc tap dé mua va 8 14,5
su dung BHYT

Chat lwong kham va chira bénh theo 6 10,9

BHYT khong hiéu qua

Nguon: Khdo sat ciia deé tai (N=55)

Trong 60% LDNDC cho rang BHYT khong can thiét thi & nhom tudi cang
cao cang giam dan: 62,5% ¢ nhom tudi 20-29 nhung & nhém tudi 50-59 xubng con
50%. Nhitng nguoi thu nhap tir 6-10 triéu chiém ty 1¢é cao hon nhém thu nhap 5
dudi triéu gap 3,7 1an (63% so véi 13,7%). Pang cha y & khu vuc do thi chiém ty 18
cao hon nong thon 21% (68,8% so voi 47,8%) trong khi do day 1a nhém LDNDC
chiu nhiéu rai hon hién nay.

Vé chi phi mua thé BHYT qué cao so véi thu nhap thi nhitng nguoi c6 mac thu
nhap dudi 5 triéu co ty 1& Iya chon nhiéu nhat voi 50%. Nhimg nguoi tir 50-59 tudi
chiém ty 1¢ cao nhat véi 66,7% va cao gap 5,3 lan nhom tir 20-29 tudi (66,7% so Vi
12,5%). O khu vire nong thon cao hon 6,1% khu vyc thanh thi (21,7% so véi 15,6%).

LDNDC hién nay hau nhu khong tiép can cham soc sic khoe co ban tai dia
phuong ho sinh sdng. Két qua khao sat cho thdy mot sé bénh co ban nhu sét, viém
vong, dau dau moi ngudi déu da trai qua hon 86% nhung khong qua 21% trong do
tGi tram y té dia phuong dé tham kham. Khi hoi vé gap nhitng bénh co ban trén thi
ho diéu tri thé nao thi két qua nhan duoc nhiéu nhat 1 ty mua thubc udng véi 66%
va nghi ngoi ¢ nha, & phong tro véi 54,8%. Bai I€ day la nhitng bénh thong thuong,
khong gay nguy hiém tai tinh mang vi vay ma ho c6 thé tu chira.

Bang 3. 17. Tiép cén chim séc stcc khoe co ban tai dia phwong

(Don vi: %)
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M@t s6 bénh co ban va chim sic khée | Pi tirng trai qua Khém otramy
te dia phuwong
Sét 97,5 20,3
Viém hong 93,4 18,6
Pau bung 90,5 18,7
Dau dau 86,3 19,6
Pau moi chan tay 71 19,8
Cham s6c¢ trudc sinh 45,6 40,4
Cham soc sau sinh 46,1 37,7
Viém nhiém phu khoa thong thuong 40,7 32,3

Nguon: Khao sat ciia dé tai (N=240)

V¢ cham séc trude sinh va sau sinh 1a rat quan trong gidp giam rui ro trong
quéa trinh mang thai va tré ting co hoi an toan, khoe manh khi sinh. Két qua trén cho
thay chua t6i % LDNDC thuc hién chim soc trude sinh va sau sinh da cho thay
nhan thic cta ho chua cao. Mic du vay, hoat dong d6 duoc ho t6i & tram y té dia
phuong nhiéu hon so véi cac bénh thong thudong. Trong d6 khu vuc ndng thon toi
nhiéu hon khu vuc d6 thi, cham soc truéc sinh 12 47,2% so v&i 44,4% va cham soc
sau sinh 1a 49,1% so voi 43,7%. Bén canh dé bénh viém nhiém phu khoa thong
thuong 12 bénh ma hau hét phu nir d& gap phai, thé nhung viéc thaim kham & tram y
té chi c6 mét ty 1& nho.

LDNDC hién dang gap phai nhiéu rao can khi tiép can y té dia phuong. Ly
do duoc ho lya chon nhiéu nhat 1a "thoi gian kham & tram y té dia phuong khong
phU hop Vvoi gid cua toi" véi 34,5% trong d6 khu vuc ndng thdn chiém ty I nhiéu
hon khu vuc do thi 1a 18,8% (44,3% so voi 25,5%) do nhiéu LDNDC lam cong
nhan & khu vyc ndng thdn vi vay ma thoi gian caa ho bi han ché, day 1a diéu ching

ta can luu ¥ dé c6 nhitng cach thic khac pht hop dé ho c6 thé tiép can.

Bang 3. 18. Ly do khong téi tram y té dia phwong
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Ly do khong téi tram y té dia phwong Tan suat Ty 1€ (%)

Do khong c6 BHYT nén t6i khong dén 43 21,1
Do khong dung tuyén theo the BHYT cua toi 61 30

Thoi gian khdam ¢ tram y té dja phuong 70 34,5
khéng phu hop vai gio cua toi

T6i khong dén do6 do thi tuc gidy to phuc tap 15 7,4
T61 nghi nang lyc cac y bac si ¢ d6 chua du 37 18,2
t6t

Co s vat chat ¢ tram y té dia phuong t6i 39 19,3
thay chua day du

T6i nghe ndi cac y bac si & d6 thuong khd 7 34

chiu, thd o khi kham cho bénh nhan

Nguon: Khao sat cia deé tai (N=240)

Do "khong dting tuyén theo th¢ BHYT cua toi" ¢6 30% lya chon, do "tha tuc
gidy to phuc tap” ¢6 7,4% cho thiy cac quy dinh vé BHYT dang 13 mét rao can ddi
véi ho. Ngoai ra do "khong c6 BHYT" ciing 1a mot rao can dé ho tiép can. Bén canh
d6, c6 toi 40,9% LDNDC c6 nhitng suy nghi chua chinh xac do nghe noi vé kham
chira bénh tai dia phuong.

Nhin chung, c6 mét bo phan LDNDC khong ¢6 BHYT do hiéu biét cua ho
vé vai tro cia BHYT con han ché. Pang chi y, hau nhu phu nit di cu khong tiép can
cham soc suc khoe co ban tai dia phuong do gap phai nhirng rao can chinh sach va
thoi gian 1am viéc. Ngoai ra LDNDC déu gip cac khé khin trong tiép can co s&
kham chira bénh, dic biét ¢ tuyén dia phuong.

Kiém dinh Chi-square cho thy su khac biét giita nhom lao dong & khu vuc
chinh thuc va phi chinh thac trong viéc sé htru thé BHYT & muc y nghia 5% (Xem
phu luc 4).

Viéc di kham stc khoe dinh ky trong 12 thang s& giip LDNDC giam thiéu

rai ro stc khoe. Tuy nhién, két qua khao sét cho thay, chi co 43% di kham stc khoe
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dinh ky. Nghién ctu cho thay, nhimg ngudi ¢ nhom tudi cang cao ty & di kham sirc
khoe dinh ky cang cao, nhém tudi tir 20-29 ¢6 35,5% nhung & nhom trén 60 tudi la
75%. Nhom c¢6 thu nhap trén 10 triéu tham gia kham stc khoe dinh ky nhiéu nhat
V6i 75%. Pang cha ¥, LDNDC & khu vic nong thén kham sic khoe dinh ky nhiéu
hon khu vuc thanh thi, ty 1€ chénh léch la 10,6% (49,1% so vai 38,5%). Bac biét,
nhitng nguoi ¢6 BHYT tham gia khdam stc khoe dinh ky gap 3 1an so véi nguoi
khong c6 BHYT (51,1% so véi 16,4%).
Biéu @6 3. 30. Thuc hién kham sirc khée dinh ky 12 thang/lan
(Don vi: %)

= C6 = Khong

Nguon: Khdo sat ciia dé tai (N=240)

Dia diém moi ngudi dén kham chira bénh kha da dang, trong 43% ngudi di
kham bénh dinh ky thi bénh vién nha nudc dugc ho lya chon nhiéu nhat véi ty 18
49%. Pang chl y tram y té xa phuong 1a noi gan véi ho nhit nhung chi c6 9,8%
kham dinh ky. Day 1a van dé can luu ¥ khi hé thong an sinh xa hoi nhan manh ¢ sy
tiép can thi cac dich vu nén san c6 véi chat lugng tét tai cip co so. Trong 49%
ngudi khdm & bénh vién nha nuéc thi ¢ khu vuc thanh thi chiém ty 1é nhiéu hon
ndng thon 1a 17,3% (57,7% so v&i 40,4%). Ngudi co BHYT ciing kham & day nhiéu
hon so véi nguoi khdng c6, mac chénh léch 1a 17,2% (50,5% so vaéi 33,3%). Bac
biét, nhitng nguoi c6 muc thu nhap dudi 5 trigu toi day nhidu nhét véi ty 1é 83,3%.

Biéu d6 3. 31. Pia diém kham sic khée dinh ky cia LBNDC
(Don vi: %)
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Nguon: Khdo sat ciia dé tai (N=103)

Van c6 25,5% lua chon bénh vién/phong kham tu nhan dé kham dinh ky,
trong d6 gitta khu vuc thanh thi va ndng thon cé ty 1& bang nhau, déu bang 25,5%.
Nhitng nguoi ¢6 thu nhap dudi 5 triéu téi bénh vién nha nudc o ty 1¢ thap nhat, chi
¢ 5,6% trong khi d6 ngudi c6 thu nhap trén 10 triéu 1a 41,7%. Bong thoi, nhitng
ngudi khdng ¢ thé BHYT ciing toi ddy nhiéu hon so v6i ngudi khong co 1a 30%
(55.6% s0 V6i 22,6%).

“Tram y té & ddy thi chi khéng hay ra kham, nguoi dan & day ciing it ra do
lam. C6 bénh gi thi minh tw mua thuoc chiza hodc di phong kham tie. Cong ty khéng
t6 chitc khdm dinh Ky nhung chi te di kham, 6 thang chi di kiém tra dinh ky cd nha
lubn. Cai nay anh nha chj bao théi cit 6 thang di kiém tra, khdng co bénh gi 1a tét.
Khéng may ma phat hi¢n ra bénh gi thi chiza lubn. Ch; toan vao trong phong kham
tw nhan ¢ ddy, co siéu dm, ngi soi cac thir. 4 nguoi hét do khodng hon 3 triéu. Bao
hiém minh mua du phong ¢ dé théi, chi ciing chwa bao gio ldy thudc cia bao hiém.
Chi ¢6 di kham 1 lan & vién E réi, khdng gép khé khan gi nhung muén khdm dinh ky
¢ day phai di xin gidy gidi thiéu ¢ tram xong he méi chuyén xuong duwéi kia thi chy
thdy lang nhang nén ch;j khdm ¢ kia cho nhanh. Ma kham ¢ kia toan vao budi tdi
nén ch; cé thoi gian. - PVS, nit cdng nhan, 47 tudi, Pong Anh.

Trong 57% phu nit di cu khong kham sirc khoe thi 1y do duoc lwa chon nhiéu

nhat 1a "nguoi van khoe nén khong di" véi ty 18 75,5%, cac ly do dang ké nhu “Om
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khong ning” voi 46.9% va “thudc chira bénh c6 sin ¢ nha” véi 46.3%. Dac biét, ¢6
gan 14% cho rang “kham va chira bénh dat qua”.
Biéu do 3. 32. Ly do khéng di kham sic khée dinh ky
(Pon vi: %)
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0 I
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khdée nén dén dau bénh dat qua bénh cé sén &
khong di kham nha

Nguon: Khdo sét cia dé tai (N=137)

“Chi khéng cé bdo hiém nén ciing cha di khdm bao gio. Nhw chi thinh
thoang co sO mili nhirc dau thi ra hiéu thuée mua uo”'ng. Chwr ma minh di bénh vién
thi mdt ca ngay, phdi nghi lam nén ciing xot rudt béi vi tién khéng ¢é.”- PVS, nit
cong nhan may, 42 tudi, Quan Hoang Mai.

"Chi ¢6 déng bao hiém nhung ma chwa bao gio di kham di xét gi. Chi ciing
nghi néu ma minh chita theo bao hiém thi khong bao gio khéi dwoc. Vi ca minh
nghi néu di khdm ma né ra bénh thi ciing khéng ¢ tién ma chiva. Nhw bdy gio ma
minh nghi thi mdt 200 nghin ngdy céng, lai khong cé tién. Cdi khé né bé cdi khon.
Minh biét bao gio minh di kham truoc néu ma phat hién bénh tat truodc thi ciing sé
dé dang hon nhung ma néi chung la khé khan thi lai théi.”- PVS, nit cong nhan
may, 52 tudi, Quan Hoang Mai.

Nhin chung, suc khoe cua phu nit sau di cu dwgc danh gia giam so véi trudc.
Thé nhung hon mot nira khéng kham stc khoe dinh ky trong 12 thang qua. Ly do
duoc dua ra chi yéu 1a do ngudi van khoe va ho c6 thé ty di mua thude dugc. Con

nhitng nguoi di kham thi chu yéu kham tai bénh vién nha nudc, bén canh d6 ho con
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kham tai cong ty va phong kham tu nhan. Dang chu y nhitng phu nir lam cong viéc
gian don, ty do & khu vuc d6 thi dang chi quan vé siic khoe cua ban than va han
ché trong tiép can céc dich vu kham chira bénh.

3.2.5. Tre gitip dpt xudt trong tinh huéng khan cdp

Tro giup dot xuat 1a mot cdu phan quan trong trong tro gitp x& hoi, huéng
dén tro giup cac nhom dan cu gap nhiing tinh hudng khan cap, bat ngo va cé nguy
co anh hudng dén cudc sdng cua ho. Tro giup dot xuat huéng dén giam nhe nhiing
tac dong cua cac su kién xay ra cé tinh bat ngd gy anh huong, tac dong 16n vé mat
kinh té - xa hoi. Trong thoi gian qua, COVID-19 1a mét trong nhiing rai ro 16n nhat
ma x4 hoi trai qua va nhitng ngudi di cu, trong d6 c6 LDNDC cang trd nén dé ton
thuong bén canh nhitng khé khan vén c6. Nhing tro gilp xa hoi dot xuat s& giup
LDNDC giam bét duoc phan nao khé khin trong cudc song nhét 1 trong béi canh
chua c6 tién I¢ nhu dich COVID-19 thi diéu nay cang quan trong hon.

V& cép do ca nude, Chinh phii ban hanh nghi quyét 68/NQ-CP véi g6i hd trg
26 nghin ty dong véi 12 nhém chinh sach hd trg nguoi lao dong va nguoi sir dung
lao dong bi anh huong sau do tac dong cua dai dich COVID-19, tap trung chua yéu la
cong nhan va nguoi lao dong truc tiép va gbi hd tro 38.000 ty dong tir Quy Bao
hiém thét nghiép theo Nghi quyét 116/NQ-CP cho ngudi lao dong va ngudi st dung
lao dong bi anh hudng bdi dai dich COVID-19. Khi dich bénh dugc kiém soat, cudc
song tro lai trang thai binh thuong, Chinh phu di ban hanh Nghi quyét 11/NQ-CP
ngay 30/1/2022 vé Chuong trinh phuc hdi va phat trién kinh té - x4 hoi va trién khai
Nghi quyét s6 43/2022/QH15 ciia Qudc hoi vé chinh sach tai khoa, tién té hd tro
nguoi dan, ngudi lao dong bi anh hudng do dich bénh; doanh nghiép, hop tac xa, hd
kinh doanh va cac nganh, linh vuc tao dong luc phuc hoi va phat trién cho nén kinh
té. Chinh pht ban hanh Quyét dinh s6 08/2022/QD-TTg ngay 28/3/2022 hd trg 3
thang tién thué nha cho nguoi lao dong c6 quan h¢ lao dong, dang ¢ thué, & tro, lam
viéc trong cac khu cong nghiép, khu ché xuit, khu vuc kinh té trong diém; trong do
mirc hd tro doi voi nguoi lao dong quay tro lai thi trudong lao dong 1a 1 tridu
dong/thang va nguodi lao dong dang lam viéc trong cac doanh nghiép la

500.000 ddng/thang. Phong Lao dong — Thuong binh va Xa hoi huyén Dong Anh
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trién khai trinh ty, thu tuc hd so, cac budc thuc hién hd trg cac dbi twong duoc
huong chinh sach theo Quyét dinh sé 23/QD-TTg cua Thu tuéng Chinh pha va
Quyét dinh s6 3642/QD-UBND ngay 21/7/2021 cia UBND Thanh phd vé hd
tro nguoi lao dong va nguoi su dung lao dong gap kho khan do dai dich COVID-
19. Theo d6 ¢6 6 nhom dbi twong duge hudng gom:

Nhém dbi twong 1: Nguoi lao dong tam hodn thuc hién hop dong lao dong
hodc nghi viéc khong huong luong véi muic hd tro 1a 1.855.000 dong/ngudi dbi véi
ngudi lao dong tam hodn thuc hién hop dong lao dong, nghi viéc khong huong
lwong tir 15 ngay lién tuc tré 1én dén dudi 01 thang; 3.710.000 dong/ngudi dbi Voi
ngudi lao dong tam hodn thuc hién hop dong lao dong, nghi viéc khong huong
luong tir 01 thang tré 1én. Ngoai ra, ngudi lao dong dang mang thai duoc hd trg
thém 1.000.000 ddng/ngudi; dang nudi con dé hoic con nudi hodc chim soc thay
thé tré em chua da 06 tudi thi duoc hd tro thém 1.000.000 ddng/tré em chua da 06
tudi va chi hd tro cho 01 nguoi 1a me hoic cha hodc ngudi chim soc thay thé tré
em. Phuong thtc chi tra: Tra truc tiép 01 1an cho nguoi lao dong.

Nhém déi tweng 2 13 nguoi lao dong 1am viéc theo ché do hop ddng lao
dong bi nging viéc theo khoan 3 Diéu 99 B luat Lao dong va thude dbi tuong phai
cach ly y té hoic trong cac khu vuc bi phong toa theo yéu cau cia co quan nha nudc
cd tham quyén, mic hd tro: 1.000.000 dong/ngudi. Ngudi lao ddng dang mang thai
dugc hd trg thém 1.000.000 dong/nguoi; dang nudi con dé hoic con nudi hoic
chim soc thay thé tré em chwa du 06 tudi dugc hd tro thém 1.000.000 dong/tré em
chua du 06 tudi va chi hd trg cho 01 ngudi 13 me hoic cha hoic nguoi chim soc
thay thé tré em. Phuong thuc chi tra: Tra 01 lan cho nguoi lao dong.

Nhom ddi twong 3 gom nguoi dang cach ly y té dé phong, chéng COVID-19
(F1) theo quyét dinh ctia co quan c6 tham quyén tai co so cach ly do UBND Huyén quan
ly. H3 tro tién an mirc 80.000 ddng/ngudi/ngay dbi véi cac trudng hop nguoi thyc hién
cach ly y té (F1) theo quyét dinh ctia co quan c6 tham quyén, tinh tir ngay Quyét dinh s6
3642/QD —UBND ngay 21/7/2021 ciia UBND Thanh phd ¢6 hiéu luc dén ngay 31 thang
12 nam 2021, thoi gian hd tro tdi da 21 ngay. D4i vai tré em trong thoi gian cach ly y té

duoc hd tro thém mat 1an mirc 1.000.000 dong/tré em.
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Nhém dbi tweng 4: H tro dbi véi truong hop FO di két thuc diéu tri tai cac
co s6 Yy té do Trung wong quan 1y, F1 di hoan thanh cach ly tai cac co s¢ cach ly y
té hoac céch ly tai khéach san, resort (tir ngay 27/4/2021 dén trudc ngay 21/7/2021).
Mtc hd trg, thoi gian hd tro nhu sau: HO tro tién an mac 80.000 ddng/ngudi/ngay
d6i voi cac truong hop nguoi diéu tri nhidm COVID-19 (F0), tir ngay 27 thang 4
nam 2021 dén ngay 21 thang 7 nam 2021, thoi gian hd tro theo thoi gian diéu tri
thuc té nhung t6i da 45 ngay. HO tro tién an muc 80.000 dong/ngudi/ngdy ddi Voi
cac truong hop ngudi thuc hién cach ly y té (F1) theo quyét dinh cta co quan c6
tham quyén, tir ngay 27 thang 4 nam 2021 dén ngay 21 thang 7 nam 2021, thoi gian
hd tro toi da 21 ngay. D4i véi tré em trong thoi gian diéu tri do nhiém COVID-19
hoac céach ly y té duoc hd tro thém maot 1an mic 1.000.000 dong/tré em.

Nhém Poi twong 5: HO kinh doanh c6 ding ky kinh doanh, ding ky
thué, phai dung hoat dong tir 15 ngay lién tuc tro 18n trong thoi gian tir ngay 01
thang 5 nam 2021 dén ngay 31 thang 12 ndm 2021 theo yéu Cau cta co quan nha
nudc ¢ tham quyén dé phong, chéng dich COVID-19. Muc hd trg 1a 3.000.000
d6ng/ho kinh doanh. Phwong thuc chi tra 12 tra 01 1an cho ho kinh doanh.

Po6i twong thir 6: gom ngudi lao dong tir 15 tudi trg 1én co kha nang lao
dong, lam viéc trong cac nganh nghé bi mat viéc 1am do phai tam ding hoat dong
theo yéu cau tai cac van ban chi dao cia UBND Thanh phé. Nguoi lao dong bi cach
ly, cu tra trong khu vuc bi phong téa theo quyét dinh ctia cap c6 tham quyeén trir
truong hop nguoi lao dong dang huong luong huu, trg cAp mat sirc lao dong hang
thang, hoc sinh dang di hoc. Mac hd tro: 1.500.000 dong/ngudi/lan. Phuong thuc
chi tra: chi tra truc tiép cho ngudi lao dong trén co sé danh sach dugc phé duyét.

Vé phia quan Hoang Mai, trong thoi gian dich quan da hd cho gan 1.600 lao
dong tu do; 1.180 nguoi lao dong tam ngung, nghi viéc khong luong; trén 550 tré
dudi 6 tudi va phu nit mang thai véi téng kinh phi hd tro 1 7,19 ty ddng®. Tinh dén
cudi thang 3/2022, quan Hoang Mai hoan thanh viéc hd trg ngudi lao dong va ngudi
st dung lao dong bi anh hudng do dai dich COVID-19 theo Nghi quyét 68/NQ-CP

* https://thanhuyhanoi.vn/tin-tuc-chi-tiet/quan-hoang-mai-dam-bao-cong-tac-an-sinh-xa-hoi-tren-dia-ban-
guan-6-thang-dau-nam-2022-21544
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ctiia Chinh phu, véi trén 50 nghin déi twong duoc hd tro; tong kinh phi hd trg trén
90 ti dong.

Trong khi d6, cac ngudn luc danh cho cong ddng trong dai dich COVID-19
khong phai 14 nhé, diéu quan trong 1a LDNDC c6 biét dén cac ngudn hd trg va co
thé tiép can t6i cac ngudn hd trg nay hay khong. Trong thoi gian dich, quan di hd
trg gan 1.600 lao dong tu do; 1.180 ngudi lao dong tam nging, nghi viéc khong
lwong; trén 550 tré dudi 6 tudi va phu nit mang thai vé6i tong kinh phi hd trg 1a 7,19
ty ddng®. Tinh dén cudi thang 3/2022, quan Hoang Mai hoan thanh viéc hd tro
nguodi lao dong va nguoi st dung lao dong bi anh hudéng do dai dich COVID-19
theo Nghi quyét 68/NQ-CP cua Chinh phu, vé6i trén 50 nghin ddi tugng duge hd tro;
tong kinh phi hd tro trén 90 ti dong. Theo bdo cdo cua Hoi Lién hiép Phuy nit quan
Hoang Mai ngay 11/8/2021, trong dogt gian cach xa hoi theo Chi thi 17/CT-UBND
cua UBND thanh phé ngay 23/7/2021 vé viéc gidn cach xa hoi trén dia ban thanh
phd, dé quan tAm, cham lo cho doi song cua hoi vién, nhan dan trén dia ban, Hoi
LHPN Quan Hoang Mai t6 chiic “Piém tang qua mién phi” tang qua hoi vién, phu
nit ¢6 hoan canh khé khin do anh huong cua dich COVID-19 véi gan 1000 truong
hop phu nir kho khin trén dia ban, wéc tinh tri gia 395 triéu dong. Ngoai ra con rat
nhiéu hoat dong khac do Hoi Lién hiép Phuy nit cac phudng trong quan trién khai
thue hién nhu tich cuc van déng can bo, hoi vién va cac chii nha tro mién, giam tién
thué nha cho nhirng nguoi ¢6 hoan canh kho khan trong thoi gian gian cach xa hoi;
ra soat, xac minh va ho tro kip thoi cac truong hop kho khan trén facebook, zalo;
tham gia, giam sat, hd trg xét duyét cac truong hop khoé khin huang tro cap.

Vé phia huyén Pong Anh, tong kinh phi da st dung cho cong tac phong,
chéng dich COVID-19 tinh dén 31/12/2021 1a 51,030 ty dong, trong d6 kinh phi
tuyén huyén 1a 32,392 ty dong, tuyén x4, thi tran la 18,638 ty déng. Da hd tro nguoi
lao dong, doanh nghiép, cac d6i trong bi anh huong boi dich COVID-19 theo Nghi
quyét s6 68/NQ-CP cho 26.631 ngudi lao dong véi tong kinh phi 49.506.785.000 dong
va hd tro thuc hién theo Nghi quyét s6 15/NQ-HPND cho 13.585 ngudi va nhom tré

% https://thanhuyhanoi.vn/tin-tuc-chi-tiet/quan-hoang-mai-dam-bao-cong-tac-an-sinh-xa-hoi-tren-dia-ban-
guan-6-thang-dau-nam-2022-21544
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v6i tong kinh phi 13.977.500.000 ddng®. V& mit y té, UBND Huyén da thanh 1ap 29
tram y té luu dong, trong d6 28 Tram Y té luu dong tai 24 x4, thi tran, trong d6 04
x&: Kim Chung, Van Ha, Nguyén Khé, Mai L&m mdi x4 thanh lap 02 tram Y té va
01 tram Y té tai khu cong nghiép Thing Long, huy déng nhan luc hd trg tir cac doan
thé, nhan dan, dy tru diy dua trang thiét bi co s¢ vat chat, thudc, vat tu... va 145
nhan vién y té, bac sy, nhan vién y té tham gia (trong d6 c6 28 bac sy)’.

Déi v6i nhimg LDNDC duge nhan nhitng hd trg dot xuit nay c6 thay cac hd trg
c6 ¥ nghia hay khong phu thudéc vao mic do hai 1ong, hitu ich caa hd trg dbi voi
nguoi nhan.

Thuc té cho thiy trong dai dich COVID-19, nhém LDNDC bi mét viéc,
giam gio 1am, giam thu nhap, bén canh d6 14 gia ting c4c van dé gia dinh, tam 1y.

“Trong thoi diém dich bénh COVID-19, thuc sir 14 Vi nhém lao dong tw do, ho
gap nhiéu khé khén kép. Thir nhat 1a thu nhdp cia ho gidm 50%, ¢6 ngieoi 70%. Trong
dot gidn céach, ho phdi ¢ nha va dwong nhién la khéng cé thu nhdp réi. Ngoai ra, con
cai cua ho nghi hé ra tham bé me va bi dich, ket lai thi né ciing anh hiedng dén vén dé
vé hoc tdp, gido duc cho cdc con. Po ciing la thém ganh ndng chi phi khi cac con ¢
cling b me & Ha Ngi. Sizc khoe tam Iy cia ho ciing bi anh huong. Bén minh cé khao
sat mét s6 nhdm Tu luc ciia bon minh thi ho rat 1 lo lang, hoang mang, lo s, ngoai lo
So' Vé van dé dich bénh thi ciing khong biét tirong lai ciia minh nhir thé ndo. Céi ganh
ndng vé chi phi, ganh nang vé thu nhdp, ho khéng cé. So qua birc tranh né la nhw vay.
Péi véi nhdm cdng nhan thi c6 mét sé nghi viéc, cd mét sé gidn viée, dong nghia véi
viéc giam lwong, giam thu nhdp. Viéc gian viéc dé ciing rat chdp chon. Luc thi cat
gidm nhiéu, Lic thi tang 1én mét chit, 1am cho ho cang hoang mang hon vi ho khong
biét twong lai ciia ho sé nhw thé ndo. Trong khi ho phdi chi tra cho gia dinh, con cdi,
khéng khdc truwéc. Ho o thé tién thodi lwéng nan, vé qué ciing khéng dwot, & lai ciing
khdng xong. Cé dé ¢ lai, bam tru ¢ Ha Ngi thi phdi cé gang. Con rat nhiéu nguwoi da
phdi bé vé qué” — PVS, can bo NGO, nit, 37 tudi.

® Theo Bao c4o Thanh tich dé nghj tang thudong Bang khen ctia Thu tuéng Chinh pha ciia dong chi Nguyén
Thi Tam, Phé Chu tich UBND huyén Pong Anh

" Theo Bao c4o Thanh tich dé nghi tang thudng Biang khen ciia Thu tuéng Chinh phi ctia dong chi Nguyén
Thanh Luan, Truéng phong y té huyén Pong Anh
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Mic du chong chét cac kho khin trong thoi gian dién ra dich bénh, tuy nhién,
két qua khao sat chi ra LDNDC gap nhiéu rao can trong tiép can tro gilp xa hoi dot
XUt tir nha nude trong dai dich COVID-19. DU ¢6 rat nhiéu hoat dong hd tro duoc
trién khai nhung khdng hoat dong hd trg ndo ma LDNDC nhan duoc qua 50%. Tién
trg cap xa hoi dot xuat, hd trg COVID-19... 1a hd trg ma LDNDC nhan duoc nhiéu
nhat véi 46,1%, sau d6 1a lwong thuc, thuc pham véi 42,7% va tién nha tro 1a
32,4%. D6 ciing 1a nhitng hd trg phd bién trong dai dich COVID-19 vira rdi nhung
thue té khdng phai ai ciing duoc nhan. Pang chu ¥ 1a tro gidp y té 1a hoat dong quan
trong thoi diém d6 nhung ciing chi c6 27% nhan dugc. Diac biét, co6 dén 33,6%
LDNDC trong khao sat khong nhan dugc mét hd trg nao ca.

Biéu d6 3. 33. CAc tro gitip x4 héi LDPNDC nhén dwec trong dich COVID- 19

(Don vi: %)
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Nguon: Khao sat cia dé tai (N=240)

Nhiing nguoi khdng nhan dugc hd trg ¢ khu vuc d6 thi nhiéu hon nong thon

v6i muac chénh léch 12 16,2% (40,7% so Véi 24,5%). Nguoi khdng ¢6 hop dong lao
dong khong nhan duoc hd tro cao hon ngudi ¢d hop dong la 19,5% (43,9% so voi
24.,4%). Qua d6 cho thay viéc c6 viéc 1am 6n dinh v6i hop ddng lao dong khong chi
trg giup hiéu qua cho LDNDC trong thoi gian binh thudng ma ciing c6 tac dung tot

trong thoi gian dich bénh vi thong qua cac kénh nhu doanh nghiép, cha st dung lao
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dong, to chtrc cong doan. .. sy hién dién va hoan canh cua ho tai dia phuong dugc
nhan dién t6t hon. Nguoc lai, khi lam céc cong viée tu do, khong c6 hop dong lao
dong thi viéc thiéu gan két véi chinh quyén dia phuong va khong tham gia céac to
chtrc doan thé khién cho LDNDC kh6 tiép cén t6i cac su trg gitp ké ca thudong ngay
hay dot xuat.

“Chi ¢6 nhdn dwot hé tro tir chinh quyén. O ddy ho cho ggo, mi tdm va
tring. Véi ca ho hé tro- minh 1 triéu ruéi niza. Chi khéng c6 hé khau ¢ ddy nhung
chi mang chitng minh thi ra, ho xét hoan canh, dén tham minh thdy cong viéc cua
minh bdp bénh, véi cd ngay dé hai vor chéng ci ra xin gago, mi tém, ddu dn nén
nguoi ta biét nguoi ta gitip - PVS, nix 1am phu hd, 43 tudi, Béng Anh.

“O qué céc cd c6 nhdn duwoc hé tro gi tir chinh quyén dia phwong dau. O qué
thi khdng cd, ¢ day ciing khong. O qué thi ngueoi ta bdo lam dau hwong d6 nhung
ma thuc ra & qué thi ¢é ai nguoi ta gidi quyét cho dau. Hai dot moi nguwoi nhdn tién
hé tro Covid cdac c6 déu khéong dwoc. O day khéng dwoC, Vé qué ngudi ta ciing
khéng nghe - PV'S, nit budn ban dong nét, 51 tudi, Quan Hoang Mai.

Ngudn hd tro ma phu nit di cu nhan dugc dén tir chinh quyén dia phuong chiém
ty 1& nhiéu nhat voi 76,6%, sau d6 13 ca nhan, doanh nghiép Vi 44,9%, cac t chuc tir
thién vai 26,8%. Con hd trg dén tir t6 dan phd va doan thé dia phuong chiém ty 18 thap
nhat, déu khong vuot qua 16%. Nhu vay, cip co so 1a to dan phé, doan thé dia phuong 13
noi sat voi ngudi dan nhat va nam rd thdng tin nhat, gan LDNDC nhat nhung khong thé
hién dugc vai tro tro gilp mot cach hiru hiéu khi dich bénh xay ra. Viéc nhan duoc trg
gilp cia LBDNDC dai khi phu thudc vao qua trinh thuc thi cong viéc cua can bo va cua
timg dia phuong va cach (tng X cta ho véi lao dong di cu.

Céac hd trg c6 y nghia hay khong phu thudc vao mirc do hai long, hitu ich cua
n6 d6i véi nguoi nhan. Két qua khao sat danh gia vé muc do hai long ddi véi cac hd
trg ma LDNDC nhan duoc cho thay:
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Bang 3. 19. Mirc dd hai Iong véi cac hd tre x& hi nhan dwec trong

dai dich COVID- 19

_ . P léch
. Gia tri trung binh X
Cac ho trg chuan
(mean)

(Std)

Tién tro cap xa hoi dot xuat 4,25 0,870
Tién hd trg hoc phi cho con céi 3,62 0,881
Ho tro y té 3,69 1,014
Luong thuc, thyc pham 3,99 0,721
Ho tro tién nha tro 3,69 0,831

Nguon: Khao sat ciia deé tai (N=240)

Tién trg cip xa hoi dot xuat c6 diém trung binh cao nhat véi 4,25/5 cho thy
nhimg ngudi nhan dugc hd tro rat hai 1ong véi hd trg nay. Tiép sau d6 1a hd luong thuc,
thuc pham vai 3,99/5, hd tro tién nha tro va hd trg y té déu bang nhau véi 3,69/5. Mot
diém can Iuu y 1a hd tro hoc phi va hd tro y té dugc LDNDC danh gia hai long tuy nhién
thuc té & trén nhimg nguoi nhan duoc hd tro chua nhiéu vi vay vé sau can phai luu y dé
c4c hoat dong h tro tiép can duoc toan dién hon t6i moi ngudi.

Nhin chung, dai dich COVID-19 d3 anh huong nhiéu mat téi cudc séng cua
phu nit di cu. Nhitng hd trg dot xuat nhu tién, luong thyc, thuc pham ho nhan duoc
nhiéu nhat tuy nhién ty Ié van thap. Pang chi ¥ nhitng hd tro vé y té 1a quan trong
vao thoi diém dich nhung chi mét b phan nho nhan duoc.

Chuong 3 cua luan 4n cho thdy birc tranh véi nhitng nét dic trung chu yéu
cua LDNDC sinh séng va lam vi¢c tai dia ban nghién ctru. Khong co nhiéu sy hd
tro dé tiép can cac trg giap xa hoi co ban, nén hau hét ho khong duoc hd trg hoc
nghé, phai tu tim kiém viéc 1am cho ban than, ty tim kiém va sinh séng trong céc
khu nha tro ¢6 diéu kién sinh hoat rt co ban nhung vo1 muc gia dién nude rat cao.
biéu dang mung 1a ho dugc su dung nguén nudc sach, con céi di cu cung thi co ban
hoc tai truong cong mic du dé duoc vao hoc trong truong. Tuy nhién, nhiéu tré em

trong gia dinh di cu gip khé khan khi vao truong cong cap THPT. Cac kho khin
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déu do LDNDC va gia dinh tu giai quyét ma chua c6 nhiéu vai trd cua cong dong.
Ddi véi trg gitip dot xuat, viec khong phai dan dia phuong va khéng co su két ndi
V6i dja phuong noi di cu téi ciing khién LDNDC gip nhiéu kho khin trong tiép can

tro gitp x& hoi.
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Chuong IV. RAO CAN TIEP CAN VA GIAI PHAP HO TRO TIEP CAN
TRQ GIUP XA HOI CO BAN DANH CHO LAO PONG NU DI CU
TAI THANH PHO HA NOI

4.1. Rao can tiép can trg giup xa hdi co ban cia lao ddng nir di cu tai thanh
phé Ha Noi

Han ché trong tiép can trg gilp x& hoi co ban cua LDNDC tai thanh phé Ha
Noi dén tir céc rao can, khdng chi ¢ phia chinh quyén ma con & nhiéu khia canh
khac nhau. Céc rao can nay can dugc nhan dién, giam thiéu, tir d6 nang cao kha

nang tiép can va hiéu qua trg giup xa hoi danh cho LDNDC.

4.1.1. Rao can tir chinh quyén

Chinh quyeén giit mét vai trd quan trong khong thé thiéu d6i véi cudc song
cia LDNDC. Noi ndo ma dugc chinh quyén quan tdm hay néi cach khac 1a su hd
trg cua chinh quyén & céc hoat dong nhu tiép can thong tin, gidy to cho con di hoc,
tam tr hay cac tro giup dot xuat... thi LDNDC sé& nhanh chéng hoa nhap véi cudc
séng va giam di duoc nhitng khé khin trong cudc séng.

“Néi chung viéc thyec thi chinh sach phu thugc rdt nhiéu vdo lanh dao cua
dia phwong d6. C6 Qudn thi céi md, nhan thizc ho tot thi ho rdt linh hogat. Cdu Giay
chang han, ho linh hoat la khi gidn cach nguwoi lao déng 6 thé giri qua zalo, don dé
nghi qua zalo, ho sé xir Iy, dén déc can bg xir Iy nhanh dé nguoi lao déng nhan
dwoc nhanh nhdt. Néi chung tiy dia phiwong. C6 noi bao 1 phdi ¢é tiéu chi cu trii
hop phéap, ai khéng c6 tam tra thi tdi khdng lam, loai luén. Cé noi ho linh hoat, ho
cho nguoi lao déng viét mét cdi don xdc nhdn tam tra roi giri cdng an véi Iy do c6
thé mua duwoc bao hiém y té hay nhédn dirgc cac hé tro thi cdng an x&c nhdn thdi. N6
phu thugc vao d@é linh hoat cia chinh quyén, con ciing nhdc thi kho. Viéc chdp nhan
thdt thodt la hoi nhay cim, khé ™. — PV'S, Can bo hé trg NGO, nit, 37 tudi

Két qua khao sat cho thdy rang mot sé khé khin chinh duoc néu ra LDNDC
& khu vuc Hoang Mai gap nhiéu hon so véi khu vuc Dong Anh. Xét theo ting kho
khan thi khé khan vé thu tuc, gidy to cho con di hoc c6 muc diém chénh léch cao

nhat 0,45 diém (3,18 so véi 2,73), sau do 1a tiép can cac thong tin cac chuong trinh
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trg gilp cua dia phuong 1a 0,37 diém (3,49 so véi 3,12), thu tuc gidy to di kham
chira bénh 1a 0,23 diém (2,78 so v&i 2,55) va cudi cung tha tuc, gidy to dé dang ky
tam trG 12 0,11 diém (2,69 so véi 2,58). Qua phong van sau ngudi dan va tiép xc
vé6i can bo cho thay su hd tro tir chinh quyén khu vuc Hoang Mai van chua cao, trai
lai & khu vuc Pong Anh thi duoc su hd trg ciia chinh quyén nhiéu hon.

Bing 4. 1. Panh gia mot s6 khé khin theo khu vuc

) Gia tri trung binh (mean)
Mét s6 kho khiin _
Pong Anh Hoang Mai
Tiép can thong tin cic chuong trinh tro gidp cua 3,12 3,49
dia Phuong
Thu tuc, gidy to cho con di hoc 2,73 3,18
Thu tuc, giay to dé di kham chira bénh 2,55 2,78
Thu tuc, giay to dé dang ky tam tra 2,58 2,69

Nguon: Khao sat ciia deé tai (N=240)
Puoc hd tro thi tuc, gidy to cho con di hoc 1a mdt trong nhitng diéu quan
trong d6i véi LDNDC dé con céi c6 thé hoc trudng cdng 1ap, giam chi phi hoc tap.
Hién ¢ khu vuc Bong Anh LDNDC c6 ty I¢ con cai dang hoc truong cong lap cao
hon so v&i khu vuc Hoang Mai 12 11,9% (94% so véi 82,1%). Nhu vay thay rang
khi khéng duoc hd tro thu tuc, gidy to cho con di hoc tir chinh quyén thi kha ning
tiép can truong cong s& giam. Két qua phong van sau can bo chinh quyén va nguoi
dan cho thay tai Pong Anh 1a ving néng thon, ap luc véi truong hoc khdng 16n nhu
tai Hoang Mai do qué tai s6 hoc sinh dén tudi nhap hoc. Chinh vi thé, cac truong
hoc tai Pong Anh tao diéu kién nhiéu hon cho tré em di cu tiép can gido duc. Diéu
nay tao ra rai ro tiép can cho tré em di cu ddi véi cac dich vu can thiét cho cudc
séng khi cac dich vu nay duoc cung cap cho tré em gia dinh di cu nhu mét lya chon
uu tién chir khdng phai 1a quyén cua tré em di cu.
"Minh phdi lam nhiéu gidgy to, minh khéng c6 hé khdu ¢ day, phai chimng thyec
tam trl tam vang ¢ ddy va ¢ du6i qué nira thi méi nhdp hoc cho con dwoc. Thii tuc gidy

to nhiéu, chi ciing khéng nam diwoc hét thé nén minh phdi di lgi nhiéu lan, chua ké thoi
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gian cho ldy diroc gidy to ciing ldu nita, dot chi 1am nhé 1a cd thang. Ma ddy minh con
biét can nhiing gidy tor d6 d@é xin, chiz ban ch xin con khéng dwroc, phdi mdt tién méi vao
trieong hoc diroc." — PVS, ¢ong nhan may, 42 tudi, Hoang Mai.

V& tinh trang cu trt, ¢6 su chénh léch I6n vé ding ky tam trG gitra khu vuc
Poéng Anh va Hoang Mai. Theo diéu 27 Luat Cu tra thi dang ky tam tru 1a nghia vu
cta cong dan khi co du diéu kién ding ky, do do, néu ban than LDNDC khéng di
dang ky tam trd hay chua khu nha tro khéng dang ky tam tra cho ngudi thué tro thi
s& khong thuc hién day du nghia vu cdng dan. Két qua khao sat cho ching ta thiy ¢
khu vuc Bong Anh ¢6 80,2% LDNDC ding ky tam trd, cao hon khu vuc Hoang
Mai l1a 19,2% (80,2% so v6i 61%). Bang chu y 1a lao dong nit khdng dang ky cu tra
khu vuc Hoang Mai cao gap 5,7 lan khu vuc Pong Anh (22% so véi 3,8%). Tinh
chat cong viéc LDNDC tai khu vuc Hoang Mai nhu di phan tich viéc 1am & trén thi
phan 16n phu nit & khu vuc nay dang lam cong viéc tu do nhiéu hon nén khong c6
hop dong lao dong, ho tu chi vé thoi gian va c6 thé di cu theo mua vu hoic thay doi
viéc do d6 viéc diang ky tam tra ciing thdp hon. Thém vao d6, viéc quan ly tam tr(
tai khu vuc d6 thi ciing dang c6 nhiéu rao can. C6 nhiéu y kién cho thiy LBNDC
gap kho khan trong viéc lam thu tuc tam tra.

Biéu do 4. 1. Tinh trang cw tra theo khu vuc
(Don vi: %)
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Nguon: Khdo sat ciia dé tai (N=240)
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V& nguédn hd tro dot xuat, LDNDC & khu viuc Dong Anh hau hét déu nhan
duoc tir cAC nguon cao hon khu vue Hoang Mai. Trong d6 ngudn hd tro tir chinh
quyén dija phuong chiém ty 18 cao hon véi mac chénh léch 1a 3,8% (78,5% so Voi
74,7%), tir 4p, t6 dan phd cao hon 1a 3,8% (17,7% so véi 13,9%) va ca nhan, doanh
nghiép 12 6,3% (48,1% so vai 41,8%). Duy chi hd tro tir cac to chuc tir thién & khu
vuc Hoang Mai cao hon Pong Anh nhung muc chénh léch 1a khong dang ké, 1an
luot 12 27,8% va 25,6%. Qua phong van sau, chinh quyén x4 tai Pong Anh nhan
thirc ¢éng nhan c6 vai trd tich cuc ddi véi sy phat trién dia phuong, trong khi dé tai
Hoang Mai, dai dién chinh quyén coi nguoi di cu 1a mot van dé xa hoi va coi viéc
giai quyét van dé do khong phai trach nhiém cua chinh quyén. Tham chi, mét sé cén
bd mong mubn nhitng ngudi di cu sGm Ve qué.

“Nguoi di cw gdy ra rat nhiéu van dé tai dia phwong. Ho khong gan két véi
dia phwong, kéu goi tham gia cac phong trao rdt kho. Gidi quyét cac vdn dé cua
dan di cw thi giai phap tot nhdt la dwa ho tré lai qué hwong va lam cdc cong viéc tai
qué cua ho ” — PVS cén b, nit, 36 tuoi.

Bang 4. 2. Mét s6 nguon hd tro dot xuat theo khu vuc

(Don vi: %)

Nguén hd tro Pong Anh Hoang Mai
Chinh quyén dia Phuong 78,5 74,7
Ap, t6 nhan dan ty quan 17,7 13,9
Céa nhan, doanh nghiép 48,1 41,8
Doan thé, X4 hoi 12,7 12,7
C4c to chirc tir thién 25,6 27,8

Nguon: Khao st ciia dé tai (N=158)
Két qua phong van sau cho thay con c6 su dun dy tir can bd trong qué trinh
hd tro.
“Nam ngodi la ho yéu cau thé ddy (c6 gidy to). Ngwoi lao dong da phdi vé
qué xin day. That ra xin tir choi nhdn & dia phuong thi ho 1am ngay, khéng vin dé

gi nhuwng khi mang 1én trén ndy réi ciing chang nhdn dwoc. Pi lai dd mat kinh phi.
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Nam ngodi dwoc 1.000.000 triéu/thang thi tién di lai ciing qud téi. Nam nay, bon
chi ¢é dé xudt la dieng cé day viéc khé dé cho ngwoi lao déng ma chinh quyén va
cac Bg ban nganh phdi hé trg” — PVS, Can bo NGO, Nit, 37 tudi.

Nhin chung, LDNDC tiép can véi céc tro gitp tir chinh quyén khu vuc
Hoang Mai gap nhiéu kho khan hon khu vuc Péng Anh. Hay néi cach khac mot s6
can bo & chinh quyén d6 thi chua cé sy nhin nhan dung din, quan tam téi hd tro
LDNDC. Diéu nay dugc 1y giai boi tai huyén Pong Anh thi da phan NLDDC la
cdng nhan 1am viéc trong cac khu céng nghiép, khu ché xut cua dia phwong, ngoai
viéc tham gia vao céc t6 chuc doan thé nhu to chirc cong doan thi nhimng gia tri
dong gop cia ho ddi voi viée phat trién kinh té — xa hoi ctia huyén rd nét va cu thé
hon, do vay dugc chinh quyén dia phuong nhin nhan va c6 danh gia tich cuc hon.
Nguoc lai, tai quan Hoang Mai, NLDDC lam céac cong viéc ty do, tu tao, mac du
gia tri kinh té — x4 hoi cling khong hé nhé nhung khé thé hién mot cach rd nét va
dong, do, dém dugc. Ciing chinh vi vay ma thai d¢ cia mdt sb can bo chinh quyén
va doan thé quan Hoang Mai dbi voi NLBDC con chua tich cuc, co can bd phu nir
phudng con cho rang su xuat hién ciia ngudi di cu tai dia phuong khién gia ting cac
van dé té nan x4 hoi va mong mudn ngudi di cu quay trd lai qué ctia minh. Diéu nay
v6 hinh chung 1am cho cudc séng cua LDNDC téi day dé tim co hoi méi cang tro
nén kho khan. Con céi cua ho khong duoc hoc & truong cong lap hoic néu hoc sé bi
mat thém chi phi ngoai yéu cau va dic biét nhiing hd tro dot xuat tir chinh quyén
d6i v6i nguoi di cu ciing han ché. Mot trong nhitng biéu hién 16n nhat thé hién qua
tinh trang cu tra, co sé dau tién dé tiép nhan céc trg gilp xa hoi tai noi LBNDC
sinh séng. V¢ lau dai, tu duy nay dé din dén day nhitng ngudi di cu ndi chung va
LDNDC néi riéng ra khoi hé théng tro gilip xa hoi va an sinh xa hoi.

4.1.2. R&0 cdn tir céng dong

Nhu da trinh bay & trén cac hd trg trong dai dich COVID-19 dén tir to dan
phd va doan thé dia phuong chiém ty I¢ khong vuot qua 16%. CO thé thay cap co s
la t6 dan phd, doan thé dia phuwong 1 noi ndm rd thong tin nhat, gin LDNDC nhat

nhung khong thé hién duoc vai tro trg gilp du trong tinh huéng khan cip nhu
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COVID-19. Trong béi canh binh thuong, su lién két véi cong ddng so tai cua
LDNDC rat mo nhat, tham chi nhom di cu bi tach ra khoi cong ddng hoic phai don
nhan nhtrng céi nhin khéng tich cuc, thién cam tir dan cu dia phuong.

Theo khao sét, hiu hét LDNDC khong tham gia vao cic hoi, doan thé dia
phuong tai noi dén boi viéc phai tham gia sinh hoat hoi vao nhimng thoi gian ma
ngudi di cu dang phai di 1am viéc, phai dong phi tham gia t6 chirc Hoi va viée to
chtrc Ho1 chua chu dong tiép can téi ho la nhiing rao can chinh. Duy chi nhiing
ngudi ¢6 hd khau thuong tri tham gia nhiéu hon tuy nhién ty 1& van chwa cao. Chi
¢ 14% phy nit tham gia cac doan thé va hoi ¢ dia phuong. Trong d6 khu vuc Dong
Anh va Hoang Mai c6 ty Ié tham gia thap va muac chénh léch khong dang ké, lan
luot 12 14,2% va 12,2%. Diéu nay cho thy, di ¢ nong thon hay d6 thi, LDNDC
cling khong c6 nhiéu két ndi véi chinh quyén, cac té chirc doan thé dia phuong.
Nhitng nguoi ¢6 ho khau tham gia chiém ty ¢ cao nhat véi 32,4%, cao hon diang ky
tam tri 12 20,6% (32,4% so véi 11,8%) va cao gap 9,5 1an nhitng nguoi khong ding
Ky tam tri (32,4% so véi 3,4%). Nhin chung, LDNDC van chua tham gia nhiéu vao
c4c hoat dong doan thé hay nhém hoi nhdm nao ¢ dia phuong, duy chi phu nit ¢ ho
khau thuong trd tham gia nhiéu hon tuy nhién van con han ché. Ly do ngoai viéc
chua thu xép dugc thoi gian dé tham gia thi mot 1y do khac c6 thé ho chua thay
dugc sy hitu ich khi tham gia cac doan thé khi ma tai nhitng thoi khac kho khin
nhat nhu dai dich COVID-19 xay ra hay véi hoat dong tro giup thiét yéu 13 hd trg
viéc hoc hanh cho con céi ho thi su trg giap dén tir doan thé 1a kha khiém ton va
Véng bong. Cac hinh thirc hoat dong, sinh hoat nhu thong 1€ cua cac doan thé chua
thyc su phu hop vé1 NLBDC voi nhiéu mic cam, tu ti khi sinh séng tai dia phuong

di cu dén va ban than ho c6 nhirng dac thu riéng bi¢t so voi ngudi ban dia.
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Biéu d6 4. 2. Thuc trang tham gia vao doan thé x3 hdi ¢ dia phwong cia

Lao dong nir di cw

(Don vi: %)

= Co

= Khong

Nguon: Khdo sat cia dé tai (N=240)
Trong 14% phu nir tham gia vao cac hoi nhom thi ho tham gia hoi phu nir dia
phuong chiém ty 1& nhiéu nhat véi 84,8%. Sau d6 1a tham gia vao doan thanh nién
va hoi thién nguyén dia phuong déu chiém ty Ié 13,8%. Trong cac hoi nhdm ma phu
nir tham gia duy chi ¢6 hoi thién nguyén dia phuong ¢ khu vuc Hoang Mai cé ty 1€
tham gia cao hon khu vuc BDong Anh la 11,7% (20% so vai 8,3%) va nhiing nguoi
c6 ho khau thuong trd tham gia cao nhat véi 33,3%. Cac hoi nhém con lai ty 18
chénh giira cac khu vuc va tinh trang cu tra 1a khong dang ké. Viéc khong tham céac
t6 chirc chinh tri, xd hoi tai dia phuong 13 nguyén nhan tao ra sy khoéng gan két, tur
d6 dan dén han ché trong tiép can thong tin, tiép can cac chinh sach, hoat dong tro
gilp x& hoi cua cong ddng danh cho LDNDC néi riéng va nguoi di cu ndi chung.
Nhitng LDNDC khong tham gia cc hoi nhém ¢ dia phwong ngoai mot phan
vi cOng viéc thi con do sy mac cam bai khdng phai 1a nguoi dia phuong. Thém vao
do6, cac cong viéc ho phai 1am gidi han thoi gian cho sy tham gia cua ho d6i voi céc
hoat dong cua dia phuong. Nhitng LDNDC khong tham gia doan thé, hoi nhém nao
& dia phuong giai thich rang do thoi gian 1am viéc dic thi va sy mac cam do khéng

la nguoi dia phuong la hai ly do chinh. "Thoi gian lam viéc cua ho khéng phu hop
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dé tham gia" chiém ty 1 nhiéu nhat véi 63,8%. Sau d6 13 "t6i khong phai ngudi dia
phuong" véi 59,9% va "di lam vé mét nén can nghi ngoi" v&i 54,9%.

Bang 4. 3. Ly do khong tham doan thé x4 hdi dia phwong

Ly do khong tham gia doan thé x4 hoi dia phwong | Tansuat | Ty I (%)
TOi khong phai la nguoi dia phuong 124 59.9
Thoi gian 1am viéc cuaa téi khdng phi hop dé tham gia 132 63.8
T6i di 1am vé mét nén can nghi ngoi 113 54.9
Viéc tham gia mat phi nén tdi can can nhac 12 5.8

Nguon: Khdo st ciia de tai (N=207)

Ly do thoi gian 1am viéc khdng pht hop dé tham gia, LDNDC & khu vuc do
thi chiém ty 1& nhiéu hon khu vuc ndng thdn véi 6,7% (66,7% so Vi 60%). Theo
nhoém nghé nghiép thi nhitng nguoi lam céng nhan khdng yéu cau chuyén mén
chiém ty 1& nhiéu nhat véi 82,4%, sau d6 1a cong nhan c6 yéu cau chuyén mén voi
69,2% bai 1& khi di 1am cong nhan thoi gian cua ho gan lién véi ca 1am vi vay viéc
tham gia s& han ché.

Giai thich khéng phai la nguoi ¢ dia phuong nhirng phu nit & khu vuc do thi
chiém ty & nhiéu hon nong thén 1a 3,7% (61,5% so véi 57,8). Theo nhém nghé
nghiép thi nhitng nguoi lam lao dong gian don, tu do chiém ty I& nhiéu nhat véi
68,2%, sau d6 1a cong nhan tho may khong yéu cau chuyén mén véi 61,5%. Phai
chang nhitng lao dong nix lam cong viéc ty do & khu vuc d6 thi do khong cd6 mot su
rang budc nhat dinh véi to chire, doanh nghiép nao nén ho dang mac cam vé ban
than do vay ho khéng muén tham gia cac hoi nhom xa hoi. Mat khac, cac doan thé,
hoi, nhom ciing chua c6 nhitng hoat dong cu thé, dic thi phd hop véi dic diém va
mbi quan tam dé thu hut cac d6i tuong LDNDC tham gia cac hoat dong cuaa ho.

“Hoat déng Ciia cdc doan thé thi chi hurdng dén dan bdn dia chit nguwoi di cu
ho it tham gia ldm. Thwong ho tach riéng, quyén gop cac khodng ciing rdt kh6. Dan
cw dia phirong con ¢é gan két thi minh méi ¢é cdc chwong trinh tro gitip dwoc. Khi

gap tai ngn hay c6 van dé gi thi minh chi di tham héi vién ciia minh ma da sé nguoi
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di cu khong tham gia va khong dong phi nén khong co chinh sach” — PV, can bo
Hoi phu nit phuong, nit, 47 tudi

Nhin chung, phu nit di cu gip nhiéu rao can dén tir phia cong dong khi cac
thiét ké chuong trinh chwa huéng t6i sy pht hop dé thu hat ngudi di cw. Chi c6 bo
phan nho nhan dugc nhitng hd trg xa hoi dot xuat dén tir cong ddng. Gan nhu tat ca
khong tham vao cac hoi, doan thé dia phuong noi dén; ngay ca ngudi da c6 ho khau
thudng tri cling chi c6 mét ty 1& nho tham gia cac hoat dong doan thé, mang ludi.
Ly giai cho diéu d6 thi mot phan vi cdng viéc chua thuan tién dé ho tham gia va mit
khac con do sy mac cam boi khdng phai la nguoi dia phuong. Bén canh d6 cac doan
thé, hoi, nhém ciing chua chu dong trong tiép can va chua c6 cac hoat dong phu hop
v6i dic diém cia LDNDC dé thu hat ho tham gia.

4.1.3. Rao can tar ban than lao dong nir di cw

Nhitng rao can khéng chi dén tir chinh quyén hay cong déng ma con dén tir
chinh ban than caa phu nit di cu. Hau hét ho c6 trinh d6 hoc van han ché, chua duoc
dao tao nghé, mang ludi x& hoi co cum va dic biét 1a thm Iy mac cam do khong phai
nguoi dia phuong.

Theo két qua khao sat, co téi 86% phu nir khong tham gia vao doan thé x&
hoi dia phuong, trong d6 1y do thoi gian 1am viéc khdng phi hop dé tham gia chiém
63,8% va khong phai 1a ngudi dia phwong chiém 59,9%. Chd y vao giai thich khdng
phéi 12 ngudi & dia phuong nhitng phu nit & khu vuc d6 thi chiém ty Ié nhiéu hon
ndng thdn 1a 3,7% (61,5% so voi 57,8). Theo nhém nghé nghiép thi nhitng nguoi
lam lao dong gian don, tu do chiém ty 18 nhiéu nhat voi 68,2%, sau d6 1a cong nhan
tho may khong yéu cau chuyén mén vai 61,5%. Két qua phong van cho thay, mac
cam cOng viéc va nghi minh khong phai la nguoi dia phuong nén LDNDC mac cam
khéng tham gia c4c hoat dong tai dia phuong, cac t6 chuc tai noi di cu. Pidu nay dit
ra yéu cau ddi véi chinh quyén dia phuong phai hanh dong nhu thé nao dé NLBDC
cam thdy minh thuc sy 1a mot phan thiét yéu ciia dia phuong noi ho dén.

V& mang ludi x4 hoi cua phu nit di cu chit yéu ho biét dén nhimg ngudi dong
huong va ban bé tuy nhién ciing chi chiém mét ty 18 rat nho. Qua phan tich vé tim
kiém viéc 1am & trén, c6 68,9% LDNDC tu tim kiém cong viéc, chi 20,7% LDNDC
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tim kiém cong viéc qua dong huong, ban bé va ngudi cing tro boi 18 day 1a ngudn
thong tin ma ho c6 thé tin twéng duoc nhat khi ma di cu. Tuong tu ¢ng viéc, hau
hét LDNDC ty tim kiém nha dé thué chiém ty 1& 16n nhat véi 73,7%, sau d6 1a tir
nhitng nguoi dong huong, ban bé 1a 16,3%. Pang chi ¥ sy hd tro tir nguoi dan va
chinh quyén sé tai chi cd 2,9%, tac gan nhu 13 khong c6. Nhu vay cho thidy mang
luai X8 hoi cua nhirng phu nir di cu hién dang co cum. Qua nghién ctru dinh tinh
nhan thiy nhitng ngudi di cu mua duoc nha, ¢ thu nhap va chét lwgng cudc sdng
cao hon thudng 1 nhimg ngudi c6 von xa hoi két néi mé rong, nghia 13 ho sin sang
két ndi véi ban be tai cong ty hay ma rong quan hé tai dia phwong, tham gia vao céac
hoat dong tap thé dé tir d6 co thé tranh thu cac ngudn lyc dé phat trién ban than, tim
kiém nguon luc cho gia dinh. Két hén véi nam gidi dia phuong hoic ban 1am cing
cong ty, sau d6 mua dat va xay nha tai dia phuong duoc coi 1a nhitng két néi thanh
cong, tao ra nhitng bién chuyén quan trong trong hoa nhap va nang cao chat luong
cudc séng caa nguoi di cu.

“Em ciing di lam ro\ tro ¢ day. Minh thi ciing tré nén ciing giao luu véi moi
nguoi, thi thodng tham gia van nghé cho vui. Réi quen chong, 1dy nhau réi ¢ lai day
lubn. Gio cuéc song ciing 6n dinh Vi nha chong la dan dia phirong nén cho dat, cho
nha. Chir dé di lam thué ma mua dwoc nha thi khd. Anh chj minh déu tir Thai Binh
lén ddy, hon chuC ndm nhin dn nhin tiéu dén vira roi phdi vay mwon réi méi mua
dwoc nha. Nhung mua diroC Nha réi thi ciing tie tin han, cugc séng cua con cai tot
hon” — PVS, nit cdng nhan, 32 tudi, Dong Anh.

Nhoém LDNDC lam nghé ty do cha yéu ¢ vén xa hoi co cum trong nhém
nhé cua ho 1a nhitng nguoi cing nghé hoic cing xom tro do vay ho cung chung
nhitng mic cam, tu ti nhu nhau. Trinh d6 hoc van han ché, thoi gian 1am viéc dic
thi va mac cam nghé nghiép khién cho ho khd c6 thé tao ra nhitng vén xa hoi két
ndi. Pay 1a mot van dé Ién, can luu ¥ dé ting cuong sy hoa nhap xd hoi cua
LDNDC tai noi 6 S0 tai béng cach hd tro ho tham ra nhitng mang ludi rong 16n hon
nhing gi ho dang c6, tham gia vao nhiing to chtrc, doan thé noi ho dugc nang cao

quyén nang vé moi mit, dic biét 1a viée phat trién kinh té gia dinh.
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Pic biét, rao can con dén tir sy tw ti vé do trinh dd hoc van thap hoic
khong dwoc trai qua dao tao nghé. Theo két qua khao sét, thdy ring 70% phu
nir di cu c6 trinh d6 hoc van tir THPT tré xubng cho thdy phan nao su han ché vé
hiéu biét, dang chil y c6 thé thay rang nhiéu ngudi chua duoc dao tao nghé thé
nén ho ciing s& gap kho khian dé tim kiém mét cong viéc tét. Con vé dao tao nghé
nhu di phan tich ¢ trén thi trude khi di cu duoc day nghé/dao tao nghé ¢ 33,2%,
con 66,8% nguoi chua trai qua dio tao nghé thi trong d6 ¢6 21,7% hién nay da duoc
dao tao.

Biéu d6 4. 3. Trinh d hoc van ciia LDNDC

(Don vi: %)

m Khéng biét chir
15%
= Tiéu hoc
THCS

THPT

= Trung cép, cao dang

= PDH, sau BH

46%

Nguon: Khao sat cia dé tai (N=240)

Ngoai ra, ¢ t6i 74% LDNDC lam cé&c c6ng viéc gian don va lao dong tay

chan, khong doi hoi vé trinh d9, k¥ ning. Trong d6 c6 su gidng nhau vé trinh d6 hoc
van voi mac tr THPT tro xudng déu chiém ty ¢ trén 65%, tac phan l6n chua qua
dao tao nghé. Bén canh d6 gan % LDNDC dang lam cac cong viéc khéng c6 hop
ddng lao dong va dang chi y khong ai tro gilip ho dam bao cac quyeén loi lao dong.
Sy han ché trong hoc van di lam cho phu nit di cu khong chi ty ti vao ban than ma

con c¢6 nguy co gap nhiéu rui ro trong cudc séng.
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Véi nhitng LDNDC di cu ra Ha Noi1 mot minh thi con ddi dién véi nhirng
kho khin khi dau 6m, dam bao sy an toan khi di lam viéc hay sinh sbng trong
nhing khu nha tro chat hep va 4p luc vé tinh than khi nguoi than va dic biét 1a con
cai dang sdng tai qué nha. Con dbi véi nhitng LDNDC di cu cung gia dinh va con
cai ra Ha Noi thi bén canh ap luc vé cudc séng dét do6 tai thanh phé so voi qué nha
thi ho con ganh 4p luc vé chuyén giri tré khi con con nho va chuyén hoc hanh cua
con cai 16n khi viéc thi dd va dugc nhap hoc vao cac truong cong tai Ha Noi 1a kho
khin khong chi riéng d6i v6i nguoi di cu ma doi khi ca v6i nguoi thanh phd vi ap
luc s6 lwong hoc sinh qua 16n ma sb lugng trudng coéng lai c6 han. Nhin chung,
nhitng rao can dén cua ban than phu nit di cu do nhiéu nguyén nhan. V& trinh do
hoc van thi hau hét & trinh d6 THPT tré xudng va ty 1é duoc dao tao nghé trudc hay
sau di cur van con han ché. Pang cha ¥ hau hét mang ludi x& hoi caa ho co cum, chi
cd it quan hé, xoay quanh nhitng ngudi dong huwong hoic ban bé.

4.1.4. Swrthiéu ving ciia hoat déng cdng tac xa hgi

Do nhitng van dé vé hoa nhap x4 hoi, tiép can an sinh x& hoi, trg gitp xa hoi
d6i v6i LDNDC mang tinh dic thl, bén canh sy quan tdm va tro gilp cua céc cha
thé nhu nha nudc, cong dong, doan thé thi van con thiéu ving mot su két ndi dé
dam bao cho LDNDC thuc hién dugc cac quyén vé an sinh x4 hoi. Nha nuwéc du co
nhiéu chinh sach, cong déng cé nhiéu ngudn luc nhung thiéu vang vai trd caa cong
tac x& hoi véi cac chire nang phong ngira, can thiép, phuc hoi, phat trién da lam anh
huong dén kha ning tiép can tro gilp xa hoi cia LDNDC.

Qua khao sét tai Ha Noi, du c6 trung tim CTXH thanh phd nhung cac hoat
dong cua trung tdm con ¢ pham vi khé hep, it duoc biét dén va chua c6 cac hoat
dong huéng dén nhom lao dong di cu. Trong chirc ning cua Trung tam CTXH va
Quy bao tro tré em Ha Nbi “cung cap cac dich vu cong tac xa hoi; tap trung, tiép
nhan, quan ly, nudi dudng nguoi lang thang; ddi tugng can su bao vé khan cap; tré
bi b6 roi; nguoi cao tudi, tré em bi di lac gia dinh va cac dbi tuong khac theo quy
dinh; tiép nhan céc ngudn luc hd tro cua c4c to chirc, c4 nhan trong nudc va nudc
ngoai; van dong, tiép nhan, quan ly, sit dung Quy Bao tro tré em Ha Noi dé thuc

hién muc dich bao vé cham soc va giao duc tré em theo quy dinh cua phap luat”
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(Trung tam CTXH va Quy Bao trg tré em, 2023) khéng c6 cac dich vy, hoat dong
danh riéng cho nhom lao dong di cu. Thuc té cling cho thiy, LDNDC trong khao sat
khdng tiép can duoc cac dich vu tir cac don vi cung cap chuyén nghiép.

“Bon anh rdt trin tré nhung chiu, Vira réi ¢é dé nghi thanh 1dp tong dai dé
gidi dap chinh sdach thi Sé bdo cha 1é vira da bong, vira thoi coi. Mgt 6ng thuec thi
chinh sach, ban hanh chinh sach, gio minh giai dap. N6 khong hop ly. Nguoi trao
ché dé, nguwoi gidi ddp thdc mde, gidm sat nén khéng dwoc. Ping ra, COVID nb
khong c6 tién 1é. Cac chinh sach ra khdng bao trim hét duroc, cac chinh sach ra
phdi c6 thoi gian nhdt dinh ma nguwoi ta phdi tw duy, suy nghi dé no cé tinh bao
trim. Céc chinh sach vira réi mang tinh tinh thé théi, nguoi ta déi dn, déi mac, gdp
rt teng gio nén diea ra tinh thé. Nguon ngdn sdch thi ciing khéng réng rai gi, cang
ngay cang han hep, ngay cd quac gia, chong dich hét tién roi, lam gi con” — PVS,
Can b trung tdm CTXH, Nam.

Tai cdp dja phuong, can bo lao dong xa hoi va can bd phu nit 1a nhitng hé
théng tiép can gan giii nhat ddi véi LDNDC nhung cac chinh sach lién quan dén tro
gilp x& hoi tir phia nha nuéc méi chi huéng dén nhom dan cu thuong trd, ¢é ho
khau. Thoi ky COVID-19, céc chinh sach trg giup dot xuat duoc to chuc voi doi
tuong rong hon, diéu kién tiép can dé hon dé giai quyét nhu cau cap thiét thi ltc nay
nhom LDNDC méi tiép can duoc. Tuy nhién, cac rao can vé gidy to va quy trinh
thuc thi chinh sach khién cho kha nang tiép can cia LDNDC rat han ché. Khi khong
dugce hd tro vao nhitng luc khé khin, cip bach nhat ciing khién cho ho gidam st
niém tin.

“Nhom lao dong tu do trong goi 26.000 ty thi ho lai khong quy dinh nhu nam
ngoai ma ho lai giao cho cdc dia phwong, tw 18n céc tiéu chi, quy trinh thi tuc dé
phu hop véi ngén sach cua dia phwong ciing nhu cac nhom lao dong o dia phuong.
Cho nén 1a, UBND thanh phé Ha Néi ciing ¢é ra quyét dinh lién quan dén viéc nay.
Ngueoi lao déng da phai vé qué xin gidy. That ra xin tir chéi nhdn ¢ dia phwong thi
ho 1am ngay, khong vin dé gi nhung khi mang lén trén nay réi ciing chang nhdn
dwoe. Di lai dd mdt kinh phi. Nam ngodi dwoc 1.000.000 tri¢u/thang thi tién di lai
ciing qud t9i” — PVS can bo NGO, 37 tudi, nir
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“Co nhan dwoc gi dau. Ra hoi phwong thi tra loi la cho nhung doi mai ciing
khong thdy hé tro gi. Poi dwoc thi da chét déi. Thoi, cir minh Citu minh trude” —
PVS, LDNDC, 54 tu6i, Hoang Mai.

Hoat dong cua Hoi Lién hiép phu nit cac cip hién nay co ban ciing chi nham
dén hoi vién, phu nit cia Ha Noi thong qua viéc quan 1y hanh chinh theo x4,
phuong; chua chu dong tim kiém va hudng t6i cac d6i tuong cd dic thu dé ton
thuong nhu LDNDC. Trong khi d6 phu nir di cu rat bi dong va it tham gia cac hoat
dong cua Hoi Lién hiép phu nir vi mac cam minh khong phai 1a nguoi dia phuong,
phai dong phi hoi vién, phai danh thoi gian tham gia trong khi thu nhap va tinh chat
cdng viéc cua ho chua cho phép. Chua ké dén quan diém xa cach, ki thi ddi véi
nguoi di cu ciia mot sé can bo, nguoi dan dia phuong khién phuy nit di cu cang khoé
hoa nhap vao cac hoat dong cua doan thé.

Tai Ha Noi, noi ¢6 nhiéu to chac phi chinh pha quéc té va trong nuéc hoat dong,
huéng dich dén nhém LDNDC. Tuy nhién, véi nhém cong nhan va nhom lao dong nir tu
do trong khao sat, cac ngudn hd tro tir cac t6 chize NGOs khong duoc tiép can. Diéu nay
d& hiéu khi cac dy an thuong tap trung dén nhitng nhom dic thu hon, d& ton thuong hon
nhu nan nhan cua bao luc trén co s¢ gidi, nan nhan cua mua ban nguoi, tré em bi bao
luc, xam hai... do han ché vé ngudn lyc. Piéu nay dé lai mot khoang tréng 16n trong tro
giup xa hdi co ban cho dbi tuogng LDNDC ra Ha No6i. Xét & mdt khia canh nao do,
LDNDC, dic biét 1a nhitng nguoi lam nhitng cong viée tu do trong khu vuc phi chinh
thirc cling 14 nhitng d6i twong yéu thé vi véi vo van khé khin gip phai o noi dat khach,
qué nguoi va hién ho dang khong dugc thu hudng céac chinh sach dac thu nao ca, trong
khi nhimg d6i tuong yéu thé hon nhu néu trén lai c6 nhing tiéu chi phu hop véi nhimg
chinh sach va dich vu trg gitip xa hdi co ban san co.

RO rang, bén canh viéc thiéu Véng céc chinh sach dic thu thi con thiéu mot
thiét ché phu hop c6 thé dua cac chinh sach trg gilp x& hoi dén véi nguoi lao dong
di cu néi chung va LDNDC noi riéng. Diéu nay lam anh huéng dén kha nang tiép
can tro gilp x4 hoi cia LDNDC, tir d6 anh huéng dén an sinh xa hdi va chat luong
cudc song cua ho. Piéu nay doi hoi su phét trién cac nhan vién coéng tac xa hoi

chuyén nghiép ciing nhu cc can bo doan thé dang thyc hanh cong tac xa hoi tai co
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s& ¢6 thé gitip LDNDC c6 thém thong tin vé cac chinh sach, dich vu dé dap ung cac
nhu cau cap thiét, phong ngira c4c rui ro trong cudc séng hang ngay ciing nhu trong
cac hoan canh dic biét nhu dich bénh. Pé co thé tiép can mot cach hiéu qua t6i cac
trg gitp xa hoi thi diéu dau tién 1a phai c6 théng tin va cd ning luc dé bién cac
thong tin d6 tré thanh nhimg hanh dong va cac co hoi cu thé. Mot can thiép ciing rat
quan trong ma CTXH c6 thé mang lai cho LDNDC d6 1a gitip ho nhan biét duoc
quyén ciia minh va nhitng gia tri ma ho mang lai cho ca qué nha va noi di cu toi dé
ho tu tin 13 chinh minh va tu hao vé nhirng cong viéc hiru ich ma ho dang lam, dé ho
c6 cam nhan minh 13 mot phan khong thé tach roi cia noi dén. Va nhan thirc d6
khong chi LDNDC céan ¢ ma né phai tré thanh tu duy, nhan thirc cta cong dong,
xa hoi thi mdi tao ra su thay ddi thuc chat tur phia nguoi di cu va chi khi d6 thi su
hoa nhap cua ho trong ching duong di cu moi thyc sy thanh cong.

Céc kho khin d6i voi LDNDC c6 nhiéu nguyén nhan, trong d6 rao can tir
nhan thirc cua chinh quyén va nhiing can bd lam cong tac voi ngudi di cu, rao can
tor cong déng, rao can tir ban than LDNDC va dic biét 1a do su thiéu Véng nhirng
ngudi 1am cong tac xa hoi chuyén nghiép va khong chuyén véi tu cach nhu cau ndi,
tu van, cung cap thong tin va hd tro ho tiép can tdi cac tro giup xa hoi.

Dic biét, néu so sanh véi mo hinh kim tu thap Hinh 2.1. vé hd trg LDNDC
trong tinh huéng khan cép, c6 thé thay, cac dich vu ma LDNDC hién nhan duoc
méi & hai bac thang dau tién 1a cac dich vu xa hoi co ban, cac hd tro tir gia dinh va
cong déng ma chua cé cac dich vu x& hoi chuyén biét, chuyén sau trong cac diéu
kién can thiét. Do do, khi thiét ké giai phap hd trg, can tinh dén cac giai phap mang
tinh phong ngtra va dac thu nay.

4.2. Giai phap hd tre lao déng nir di cw tiép can tro giup xa hdi co ban tai
thanh pho Ha Ngi

4.2.1. Co sé dé xuat giai phap

4.2.1.1. Tiép can tro  gilp xa hgi co ban d@é dam bao an sinh x& hai 1a quyén cria
lao dong nir di cw

An sinh xa hoi & quyén co ban caa cong dan, dugc Hién phap nudc cong hoa

x& hoi chu nghia Viét Nam néu tai diéu 34 va duoc cu thé hda qua cac Luat, chinh
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sach cu thé, trong d6 ngudi di cu nédi chung va LDNDC noi riéng duge dam bao
quyén tiép can céc tro gilp xa hoi.

Nghi quyét 42-NQ/TW nhan manh quan diém, coi du tu cho thuc hién cac
muc tiéu chinh sach x& hoi 1a dau tu cho phat trién; bam sat quan diém xuyén subt,
chinh sach x& hoi chiam lo cho con ngudi, vi con ngudi, ddng thoi con ngudi 1a doi
tuong dau tu, phat trién; nguoi dan déu tham gia va thu huéng thanh qua cua phat
trién. Nha nudc tiép tuc gitr vai trd cha dao, dam bao ngudn lec mot sé chinh sach,
linh vuc nhit 1a cac chinh sach dam bao trg gitp cho cac dbi tuong yéu thé, chinh
sach wu dai ngudi c6 cong vaéi cach mang, tiép tuc dam bao mic téi thiéu céc dich
vu xa hoi co ban...; dong thoi ting cuong su tham gia cta toan xa hoi, ting cudng
vai trd cac luc luong x& hoi va huy dong thich hop nguon luc xa hoi dé giai quyét
C4C van dé xa hoi.

Lién quan dén Chinh sach vé viéc lam, thu nhap: Bo luat Lao dong nam
2012 va dic biét 1a Bo luat Lao dong ndm 2019 c¢6 nhiéu diém méi phu hop hon voi
qua trinh phat trién caa thi trudng lao dong, phat trién kinh té va hoi nhap quéc té,
dam bao céac quyén, loi ich chinh dédng cta nguoi lao dong, ngudi st dung lao dong
va tao diéu kién xay dung quan hé lao dong tién bo, hai hoa, 6n dinh, ciing nhu ting
cuong cac quy dinh bao vé cac nhom lao dong dac thu (nguoi lam viéc khong cé
quan hé lao dong, lao dong nir, lao dong chua thanh nién, lao dong cao tudi. . ).

Luat Viéc lam nim 2013 d3 mo rong do bao phu, diéu chinh cac chinh sach
lao d6ng, viéc 1am dén toan bo luc lwong lao dong; 13 co sé quan trong dé xay dung
cac chinh sach hd tro lao dong yéu thé, lao dong nghéo, lao dong nong thon, nguoi
that nghiép va ting cuong co hoi viéc 1am cho lao dong khu virc phi chinh thic; hd
trg lao dong yéu thé tiép can viéc 1am, chinh sach viéc 1am cong, phat trién k§ nang
nghé, bao hiém that nghiép. Luat viéc 1am nam 2013 thé ché hoa cu thé hon vé bao
vé viéc 1am cua ngudi dan, vira dam bao quyén viéc 1am cua lao dong trén thi
truong lao dong, vira hd tro cho nhém lao dong yéu thé théng qua chinh sach cua

Nha nuéc vé viée 1lam (Piéu 5), tap trung vao "Hb tro tin dung wu dii" (Diéu 10);
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"HJ tro chuyén déi nghé nghiép, viéc lam cho nguoi lao dong khu virc néng thon"
(Diéu 15); "H8 tro hoc nghé cho nguoi lao dong ¢ khu vuc nong thon" (Piéu 16); ...

Chinh phit ban hanh Chuong trinh muc tiéu Quéc gia vé viéc 1am va day nghé
giai doan 2011-2015 va Chuong trinh muc tiéu Gio duc nghé nghiép - Viéc lam va An
toan lao dong giai doan 2016-2020 d6i méi manh mé viéc lam, gido duc nghé nghiép
dap ung nhu cau thuc tidn cua thi truong lao dong, ting cudng an toan lao dong va hoi
nhap khu vuc ASEAN va thé gidi. Viét Nam da tham gia 25 cong udc vé quyén lao
dong cua T chire Lao dong Quéc té (ILO), trong d6 co 7/8 cong udce co ban. Biéu 5
Bo Luat lao dong 2019 quy dinh (muc a, khoan 1, Piéu 5) quyén cua ngudi lao
dong. Theo d6 "Lam viéc; tu do lra chon viéc 1am, noi 1am viéc, nghé nghiép, hoc
nghé, nang cao trinh d6 nghé nghiép; khdng bi phan biét dbi xu, cudng buc lao
dong, quay rdi tinh duc tai noi lam viéc;". Pic biét tai khoan 1 Piéu 10 quy dinh cu
thé hon vé quyén 1am viéc cua nguoi lao déng Puogc ty do lwa chon viéc 1am, 1am
viéc cho bat ky ngudi sir dung lao dong ndo va & bat ky noi nao ma phap luat khong
cam.... Nhu vay, nguoi dan c6 quyén ty do 1am viéc cho ai va ¢ dau, mién 1a viéc
1am d6 khong bi phap luat nghiém cam.

Diéu 23 Hién phap 2013: “Cong dan c6 quyén tu do di lai va cu tra & trong
nudc, O quyén ra nuGc NGoai va tir nuwdc ngodi vé nude”. Theo Luat cu tra 2006 tai
Khoan 1 Biéu 5 quy dinh vé: Bao dam diéu kién thyuc hién quyén tu do cu tra va
hoat dong quan 1y cu tra ciing néu rd: “Nha nudc bao dam quyeén tu do cu tri cua
cong dan. Co quan, to chirc, c& nhan xam pham quyén tu do cu tra cua cong dan
phai bi xtr Iy nghiém minh. Nha nuéc c6 chinh sach va bién phap dong bo dé dam
bao ngay cang tét hon quyén tu do cu tri cta cong dan. Theo do, cac vin ban phép
luat vé lao dong, bao hiém y té, bao hiém x& hoi... khong co bat ky sy phan biét doi
xu, giéi han quyén lgi nao d6i voi nguoi lao dong di cu.

V& nha é: Chinh sach vé nha &, to chirc cudc séng cho ngudi di cu duge quy
dinh trong nhiéu van ban quy pham phap luat. Luat Nha & nim 2014 thé ché hoa quy
dinh tai diéu 59 ctia Hién Phap 2013: “Nha nudc co chinh sach phat trién nha &, tao
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diéu kién dé moi ngudi c6 chd ¢”, quy dinh cac ddi trong duoc hudng chinh sach hd
trg vé nha ¢ xa hoi (Diéu 49).

Nghi dinh vé phat trién va quan Iy nha & xa hoi quy dinh céc nguyén tic chung
vé bé tri quy dat, tiéu chuan, huy dong vén va loai hinh phét trién nha ¢ xa hoi, vay
vén wu dii dé thyc hién chinh sach nha & x& hoi va quan ly, s dung nha & x& hoi.
Chién luoc phét trién nha ¢ qudc gia dén nam 2020 va tam nhin dén nam 2030 dit ra
muc tiéu dién tich nha ¢ téi thiéu 8 m2 san/ngudi; Chién lugc phét trién nha & quéc
gia giai doan 2021-2030 tAm nhin dén nim 2045 ning cao cac tiéu chuan, chit lwong
vé nha &, nha & kién ¢, chi trong hon cac nhdm wu tiéu va cac nhom yéu thé. Tha
tuéng Chinh pht ban hanh chi thi vé viéc ddy manh va phat trién nha & xa hoi dé giai
quyét nhu cau chd & cho cac di tugng chinh sach xa hoi, nhat 1a cong nhan khu cong
nghié€p, nguoi nghéo khu vue nong thon, ving thuong xuyén bi thién tai, bao, Iii... Nghi
quyét cua Qudc hoi vé chinh sach tai khda, tién té hd tro Chwong trinh phuc hoi va
phat trién Kinh té - x4 hoi xac dinh muc tiéu “tap trung thdo g& cac vudng mac vé co
ché, chinh sach, phap luat lién quan dén nha & x4 hoi, nha & cho cong nhan".

Nha nude da ban hanh nhiéu co ché, chinh sich hd trg nha & cho ngudi thu
nhap thip theo phuong cham Nha nuéc, cong dong va ngudi dan cing tham gia,
trong d6 ¢c6 LPDC vao khu cong nghiép (véi diéu kién phdi c¢é ding ky thwong tri
tai tinh, thanh phé truc thudc trung wong noi c¢é nha & xa héi hodc phdi ¢é ding ky
tam trl tir mét nam tré 1€n tai noi nay) va ngudi c6 thu nhap thap tai d6 thi. Qua do,
mét sé6 LPDC theo quy dinh caa chinh sach cd thé tiép can duoc véi nha & xa hoi.

Chinh sach vé bao hiém y té (cham séc sirc khée): Quyén duoc tham gia
Bao hiém y té chinh 1a biéu hién cao nhat cua quyén duoc chim séc stc khoe cua
nguoi dan. Theo quy dinh hién hanh, BHYT c6 ddi twong tham gia rong réi, bao
gom moi thanh vién trong xa hoi khéng phan biét gioi tinh, tudi tac, khu vuc 1am
viéc, hinh thirc phat sinh quan hé lao dong... Chinh phu dang hudng toi BHYT toan
dan nén dang trién khai ché d6 tham gia BHYT bat budc dudi hai hinh thuc 1a mua
kém theo BHXH bét buoc va BHTN khi 1am viéc ¢ khu vuc phi chinh thurc co hop
dong lao dong khong xac dinh thoi han va hop dong lao dong co thoi han tir du 3
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thang tro 1én hoac tham gia BHYT theo hd gia dinh (hinh thac thi 2 phu hop véi
LBDC dang lam viéc & khu vuc phi chinh thiec).

Chinh séch vé bao hiém x& hdi va bao hiém that nghiép: Chinh séch bao
hiém x& hoi duoc bd sung, stra d6i ngay cang phi hop véi nén kinh té thi truong dinh
hudng x& hoi chu nghia, gop phan quan trong dé bao dam an sinh xa hoi, phat trién
bén vimg dat nudc. Cac ché do bao hiém xa hoi da bao quat hau hét cac ché do theo
thong 1é qudc té, bao gom ca loai hinh bao hiém x& hoi bat budc va bao hiém xa hoi
tu nguyén; ddi véi ca ngudi ¢d quan hé lao dong va ngudi khdng c6 quan hé lao
d6ng; cho ca khu vuc kinh té chinh thize va phi chinh thuc.

Ngay 23/5/2018, Hoi nghi Ban chap hanh Trung wong 1an tht 7 khoa XI1 ban
hanh Nghi quyét sé6 28-NQ/TW vé cai cach chinh sach bao hiém x& hoi. Nghi quyét
dé ra muc tiéu mo rong dién bao phu, hudng téi bao hiém xa hoi toan dan. Nghi
quyét dat ra nhiém vu xay dung va phat trién hé théng bao hiém xa hoi da tang, gilp
ngudi dan tiép can chinh sach bao hiém xa hoi mot cach toan dién, diy da cac ché
d6 va tién ti moi ngudi cao tudi déu cé lwong huu hodc tir ngan sach nha nudc,
hodc tir quy bao hiém xa hoi. Nha nudc ¢6 chinh sach bao hiém x& hoi tu nguyén
danh cho nhitng ngudi khong thuéc pham vi diéu chinh caa BHXH bét budc, trong
d6 co dbi tugng lao dong di cu. Theo d6, LDDC c6 thé tham gia BHXH ty nguyén
Vvé6i ché do dong tién linh hoat.

Chinh sach bao hiém that nghiép tro thanh gia d& quan trong trong nhiing
giai doan kinh té kho khan, thuc sy hd tro doanh nghiép va nguoi lao dong Kkhi
cham dat hop dong, mat viéc trong giai quyét ché do chinh sach dbi véi ngudi lao
dong, dic biét khi doanh nghiép gip kho khin vé tai chinh; da tao su gan két, chia
sé trong cong dong nguoi lao dong, giita ngudi ¢ viéc 1am bap bénh, khdng on
dinh véi nguoi ¢6 viéc 1am on dinh cling nhu sy gan két, hd trg 13n nhau trong cong
ddng doanh nghiép, giita doanh nghiép 16n vai doanh nghiép vira va nho - noi c6
nhiéu han ché trong dam bao viéc 1am cho ngudi lao dong.

Luat Viéc 1am nam 2013 md rong dbi tugng tham gia bao hiém that nghiép

dén nguoi lao dong 1am viéc theo ché do hop dong lao dong tir 3 thang tré 1én; bao
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hiém that nghiép bd sung thém ché do hd trg dao tao, bodi dudng, ning cao trinh do,
k§ ning nghé dé duy tri viéc lam ddi véi doanh nghiép nhiam ting cudng phong
ngura rai ro va duy tri viéc lam cho ngudi lao dong. Bén canh viéc bu dap mot phan
thu nhap khi bi mat viéc 1am, bao hiém that nghiép con hd tro dao tao nghé, tim
kiém viéc 1am cho nguoi lao dong.

Chinh sach vé gido duc - dao tao: Cac chinh sach phé cap gido duc thuc thi
quyén hoc tap caa cong dan theo Hién phép, bao dam phét trién toan dién cho tré em.
Céc chinh sach hd trg gido duc cho hoc sinh thuéc ho nghéo, thuc dién ddi twong
bao tro x4 hoi, dan toc thiéu s, ving c6 diéu kién kinh té - xa hoi dic biét kho khin
da gop phan cai thién tinh céng bang trong giéo duc, c6 ¥ nghia xa hoi to 16n, gop
phan quan trong nang cao dan tri, dao tao nguén nhan lyc, giam nghéo. Theo Luat
Gido duc (2019) quy dinh: Hoc tap 1a quyén va nghia vu cua cong dan. Moi cong
dan khong phan biét dan toc, ton gido, tin ngudng, gidi tinh, dic diém ca nhén,
ngudn gdc gia dinh, dia vi x4 hoi, hoan canh kinh té déu binh dang vé co hoi hoc
tap; Nha nudc thuc hién cong bang xi hoi trong gido duc, tao moi truong gido duc
an toan, bao dam gido duc hoa nhéap, tao diéu kién dé nguoi hoc phat huy tiém nang,

nang khiéu cua minh (Piéu 13).

Theo Luat Gigo duc, gido duc tiéu hoc 1a gido duc bat budc (Pidu 14). Véi
c4c chinh sach nhu vay thi hién nay con em cua cac ho gia dinh di cu c6 thé tiép can
gido duc co ban tai noi tam trd ma khong bi tré ngai do khéng c6 ho khau thuong

tra nhu trude day.

Co thé noi, cb rat nhi€u quy dinh lién quan truc ti€ép hodc gian ti€p tbi trg
gitp xa hoi co ban cho ngudi dan nédi chung va nguoi di cu ndi riéng. Diéu can phai
ban té1 1a 1am cach nao dé LDNDC c6 thé “nam bat” dugc cac chinh sach nay dé tur
do6 co thé “tiép can” toi cac quy dinh va dich vu xa hdi lién quan. D6 chinh 1a vai tro
S S P A o ux LAY ATA A . A in

cau nd1” quan trong cua cong tac xa hdi thong qua hoat dong cua cac nhan vién

cong tac xa hdi chuyén nghiép hay can bd cua cac doan thé xa hoi.
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4.2.1.2. Sw phét trién va vai tro ciia cong tac xa héi trong tre’ gilip lao dgng
N di cur tiép can tro gilp xa hgi co ban
Trg gilp x& hoi la mét cau phan quan trong trong hé thong an sinh xa hoi, no

khong chi hudng dén cung cap trg giap cho cac nhom dan cu c6 nhu cau ma con tao
ra dong luc phét trién x& hoi thong qua ting cudng tai nguyén cho cac nhom dan cu
d& bi ton thuong. Myc dich cta trg gidp x& hoi noi riéng va hé théng an sinh x& hoi
n6i chung hudng dén dam bao cdng bang, tao su 6n dinh va huéng dén sy phat trién
bén vitng. Pay ciing 1a myc dich ctia cdng tac xa hoi chuyén nghiép.

Trong quéa trinh trién khai nghién ctu, tc gia Luan 4n ciing t6 chirc mot
budi thao luan nhém giita 6 lao dong di cu, dai dién chinh quyén va Lanh dao Hoi
phu nit, dai dién té chicc NGOs. Khi t chirc trao d6i cac bén lién quan vé doi song,
nhu cau cua nguoi di cu ciing nhu cac van dé tiép can chinh sach da gitp chinh
quyén sé tai c6 cai nhin tich cuc hon d6i véi ngudi dan di cu; can bo Hoi phy ni
thau hiéu hon vé c4c rao can, 1y do ma LDNDC it tham gia cac hoat dong doan thé
tai dia phuong. Bén canh sy mac cam, tu ti ctia nguoi di cu cling con do su chua
phU hop vé thoi gian, dia diém, cach thac to chic cac hoat dong cua doan thé tai dia
phuong ciing nhu su thiéu vang vé vai tro két ndi caa can bo lam CTXH. Bdng thoi,
nhém LBDNDC ciing dugc chia sé cac cau chuyén vé tam quan trong trong gan két
vé6i dia phuong noi minh di cu dén trong viéc tim kiém céc co hoi viéc 1am 6n dinh
hon, dam bao su an toan cho ban than va gia dinh trong cudc séng hang ngay ciing
nhu nhitng IGc gap nguy khd. Phai thau hiéu nhitng van dé va nhu cau thuc té 1a co
s& quan trong dé xay dung ra cac co ché, mo hinh hd tro thiét thuc trong tuong lai
danh cho LBDNDC.

Thém vao d6, Quyét dinh 112/QD-TTg cua Thu tuéng Chinh phu ngay 22
thang 01 nam 2021 ban hanh chuong trinh phat trién cong tac x& hoi giai doan
2021-2030 nhan manh “Tiép tuc day manh phét trién cong tac x& hoi tai cac nganh,
cac cap, phu hop vai diéu kién phét trién kinh té - xa hoi caa dat nudc theo tirng giai
doan; dam bao nang cao nhan thuc cua toan xa hoi vé cong tac xa hoi; ddy manh xa
hoi hoa, nang cao chat luong dich vu cong tac x4 hoi trén cac linh vuc, dap tng nhu

cau cung cap dich vu cong tac x& hoi cia nguoi dan, hudng téi muc tiéu phat trién
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x& hoi cong bang va hiéu qua”, trong d6 co vai trd cia cic doan thé nhu Hoi Lién
hiép phu nit cac cap. Pay 1a co sé quan trong dé phét trién cac dich vu trg gidp
nhém LDNDC phong ngira, tng pho véi cac van dé xa hoi gap phai dé vuon lén
trong cudc séng, dam bao su phét trién ca nhan, gia dinh va phuc loi cia xa hoi.

4.2.2. Céc giai phap cu thé
Tur thyc tién va cac quan diém, md hinh thyc té co thé thay, dé dam bao

quyén cua LDNDC trong tiép cin cé4c trg gidp x& hoi co ban, can c6 nhitng giai
phap cu thé tir cac bén lién quan va tir ngay ban thin LDNDC nhim thay d6i moi
truong, hé sinh thai xung quanh tré nén than thién va dé tiép can hon véi LDNDC
cling nhu ting cudng niang luc cho ban than LBNDC trong tiép can thong tin va st

dung cé hiéu qua cac hoat dong tro gitip mot cach hiru hiéu nhat..

Bang 4. 4. Nhirng van dé can trg gilp cia LDNDC

Quyén cia LDNDC Vin dé thyc té Giai phap tir cac bén

Tiép can viéc lam - Lao dong nir di cu tu do - Phat huy vai tro cau noi
thuong 1am cac cong viéc bap | cua nhan vién CTXH, cén
bénh, lwong thap bo doan thé (Hoi Phu nit...),
- Lao dong nir di cu 1am cong | can bo cac chuong trinh, du
nhan trong cac day chuyén | an, t6 chic XH dé két ndi
gian don, khong doi hoi tay | nguoi lao dong véi cac

nghé cao, k¥ nang chuyén sau | doanh nghiép, t6 chirc

Tiép can nha & - Chat luong nha & chua cao, | - Phét trién chuong trinh
nhat 12 cac nha tro cho nha & x& hoi;
LDNDC ¢ d6 thi, khu vuc - Chu nha tro tham gia hoat
phi chinh thirc dong hé tro phu nit di cu

- Thiéu thong tin vé nha tro, | cia Hoi Phu ni
nha & xa hoi - Tuyén truyén cho ca chu
- Thiéu giao két hop dong tro va LDNDC hiéu rd

thué tro quyén loi va trach nhiém
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Quyén ciia LDNDC

Vin dé thyc té

Giai phap tir cac bén

khi tam trd tai Ha Noi;
quyén loi khi ky két hop

ddng thué tro

Tiép can dién, nudc
sach véi gia ca phu

hop

Pang phai chi tra chi phi
dién, nudc sach cao hon mirc

thong thuong

- Tuy@n truyén, van dong
chi nha tro trong ho tro
LDNDC

- Thay ddi cach tiép can
dich vu dién, nudc khong

can gan véi ho khau

Tiép can gi4o duc

- Lao dong nir di cu it duoc
dao tao nghé ca trudc va sau
khi di cu; lao dong tu do cod
nhu cau dugc dao tao dé cd
nghé 6n dinh; cong nhan lao
dong can dao tao, dao tao lai
dé nang cao ky ning, tay
nghé

- Con lao dong nir di cu phai
tré vé qué dé thi vao cap 3

Truong cong

- Nha nuéc, cac doanh
nghiép va doan thé can thyc
hién cac chuong trinh dao
tao, cap nhat kién thirc mién
phi, lién tuc gin vai nganh
nghé, viéc 1am cho LDNDC
& ca khu vyc phi chinh thirc
va ca cong nhéan lao dong

- Khong gan viéc tuyén sinh
cla cac truong cong voi
diéu kién ho khau

- Phat huy vai tro cua chinh
quyén, doan thé dia phuong
trong truyén thong va hd tro
tha tuc nhap hoc cho con
em LDNDC

Tiép cany té

- Chiam soc suc khoe van la
van dé it duoc chl y nhat
trong khi co ban LDNDC déu

- Phét trién cac chuong
trinh hd trg cham soc stc

khoe tir cac To chuc xa hoi,
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Quyén ciia LDNDC

Vin dé thyc té

Giai phap tir cac bén

co strc khoé kém hon so voi
trude khi di di cu

- Cham séc suc khoe lao
dong nir khi mang thai, sinh
con va phong ngira mot sb
bénh hay gap cua phuy nit..
con rat han ché

- Mic di thu nhap khéng 6n
dinh nhung khi bi ém, mot
mat LDNDC tu udng thubc
hoac di kham & phong kham
tu nhan v&i muac chi phi
kham chira bénh cao hon do
viéc tiép can bénh vién cong

t6n nhiéu thoi gian hon

NGO, doan thé; dic biét
quan tdm cac chuong trinh
cham soc strc khoé lién
quan tdi phu nit trong do
tudi sinh san nhu tim soat
ung thu v, phong chong
lay truyén bénh qua duong
tinh duc...

- Phat huy hiéu qua cua
BHYT tai c4c tram y té co
SO

- Phat huy vai tro mang luéi
béc sy gia dinh tai dia
phuong dé thudng xuyén
theo ddi van dé suc khoe
cua LBNDC

Tiép can trg giap dot

XUAt

- Tuy thudc vao nhan thac va
ung xu cua tung dia phuong,
viéc tro gitip dot xuat chua co
tinh nhat quan, dong déu.

- Cac hd trg van duya trén quy
trinh véi nhiéu thi tuc, gan
vé6i ho khau, phai 12 nguoi
cua dia phuong

- LDNCD lam viéc trong cac
khu cdng nghiép, khu ché
xuat d& tiép can voéi cac tro

gilp dot xuat trong dich bénh

- Tang cuong su tham gia,
két n6i cia LDNDC d6i voi
doi séng kinh té - xa hoi dia
phuong.

- Cai cach hanh chinh, giam
bét vai trd cia hd khau véi
nhan ho tro

- Cac doan thé x& hoi can
thay d6i cach thac thu hat,
tap hop va dai dién cho
nguoi lao dong di cu tu do

- Poan the¢, cac to chirc
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Quyén ciia LDNDC

Vin dé thyc té

Giai phap tir cac bén

hon la LBDNDC lam viéc tu
do, do LBNDC lam trong
khu vuc phi chinh thic khéng
c6 su két ndi véi co quan,
doanh nghiép hay t6 chuc
doan thé nao tai dja phuong
nén khong dugc nhan dién

khi dich bénh xay ra

cong dong thay do6i cach
thirc tro giup dot xuét thong
thuong 1a chi theo danh
sach quan 1y hanh chinh,
theo danh sach hoi vién ma
phai xuat phét tir cac nhu
cau thuc té caa céac ddi
tuong phu nit yéu thé dé hd

tro

Hoa nhap xa hoi,
khéng bi phan biét

doi Xt tai noi di cu

- LBDNDC bi tach roi vai cac
hoat dong cua dia phuong

- Bi phan biét ddi xu

- Nguy co bi bao lyc, xdm
hai, mat an toan tai noi sinh

séng va noi lao dong

- Tang cuong lién két
LDNDC véi dia phuong,
doan thé

- Thay ddi tu duy cua chinh
quyén, doan thé vé di cu

- Py manh cac chuong
trinh thuc day binh dang
gidi, chdng phan biét doi
xur, phong chéng bao luc
trén co so gigi cua Ho1 Phu
nit, Tong Lién doan Lao

dong danh cho LBDNDC

Tiép can thdng tin vé
dich vu trg gilp xa
hoi

- Chinh quyén, ban nganh,
doan thé khong niam chac dir
liéu va thyc trang vé nguoi di
cu trén dia ban nén chua co
su tro giup day da va phu
hop

- LBNDC thiéu théng tin vé

- Xay dung trung tam di
liéu vé nguoi di cu va dich
vu tro gidp thuéc quan ly,
van hanh cua Bo Lao dong,
Thuong binh va Xa hoi;
Trung tdm cap nhat dir liéu

vé ngudi di cu mang tinh
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Quyén ciia LDNDC

Vin dé thyc té

Giai phap tir cac bén

moi mat (lao dong, viéc lam,
y té, hoc nghé, cham séc st
khog, trg giup thuong xuyén,
dot xuét...) vé cudc sbéng di

cu

quoc gia dé khi ngudi di cu
tGi mot thanh phd nao déu
duoc cap nhat va nhan dién
- Két ndi dix liéu caa Trung
tam véi co so dit lidu vé
dan cu qudc gia

- Trung tdm cap nhat cac
chinh sach, co ché cua dia
phuong dé tu van, ho tro
ngudi di cu tiép can véi cac
tro gitp xa hoi ¢d san

- Nhan vién CTXH gitr vai
tro chu dao trong thuc hién

cac nhiém vu cua trung tam

Puoc thu hudng
chinh sach, mo hinh

tro gitip dap ang gidi

- Céc co ché, chinh sach hién
nay thiét ké chung cho moi
ddi tuong, chua tinh dén dac
thu, ddc diém cia LDNDC

- Hoan thién chinh sach vé
cu tra phu hop dic diém
nhan khau hoc cua nguoi di
cu

- Céc chinh sach day nghé,
tuyén dung, chim soc sirc
khoé, gido duc... phu hop
véi dac thu cia LDNDC

DPuoc bao vé quyén
va loi ich hop phap,
chinh dang

- Cac hoat dong cham lo, bao
vé cua t chirc Cong doan dbi
V&i cong nhan lao dong di cu
chua thuc su hiéu qua, phu
hop, thiét thuc

- Nang cao chat luong hoat
dong cham lo, bao vé, dai
dién cua to chirc Cong doan
d6i voi cong nhan, LDNDC
& nhitng noi ¢6 hoat dong

cua to chirc cong doan
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Quyén ciia LDNDC Vin dé thyc té Giai phap tir cac bén

- LBDNDC tu do chua ¢é su - Hinh thanh cac mé hinh
gan két véi t6 chire, doan thé | thu hat, tap hop hoi vién,
nao & dia phuong di cu dén phu nir 1a LBDNCD lam
cong viéc tu do, trong cac
linh vuc phi chinh thuc va &
nhiing noi thiéu vang hoat
dong cua td chuc Cong

doan dai dién nguoi lao

dong

Qua bang phan tich nhitng van dé can trg giup cia LDNDC néu trén c6 thé
thay bén canh nhitng nhdm giai phap cu thé st dung chung cho ca hai nhém
LDNDC lam ¢6ng nhan trong cac khu cong nghiép, khu ché xuat va nhém LBDNDC
lam cac cdng viéc tu do nhu cac giai phap vé tiép can thong tin vé viéc lam, hoc
nghé, nha &, dién nudc, y té, hd trg hoc tap cua con céi..., thi van phai c6 nhing
nhom giai phéap riéng biét phi hop véi tirng nhém nay do su khac biét vé tinh chat
cdng viéc dan dén sy khac biét trong vén x& hoi cling nhu mang ludi két ndi cua
ting nhom. Vé phia lao dong nir di cu 1a cong nhan thi cac giai phap vé tro gidp can
gan véi viéc thuc chirc ning cua té chiic Cong doan trong cham lo, bao vé quyén loi
cho ngudi lao dong. CON vé phia lao dong nit di cu lam cong viéc tu do thi giai phap
phai tap trung vao viéc thu hit ho tham gia vao cac mang ludi, t6 chirc, doan thé dé
mot mat nang cao vén xa hoi cho ho va mat khac hinh thanh cac co ché dé cac doan thé
x4 hoi, hoi phu nit thuc hién chirc nang cham lo, dai dién va bao vé quyén cho ho trong
cudc séng hang ngdy ciing nhu trong cac treong hop khan cip nhu khi dich bénh hay
c6 bién cd xay ra. Mot diém chung cua cac nhom giai phap cho hai nhém LDNDC dic
thi nay d6 1a cach thuc trg giup va phuong phap thuc hién déu phai ¢am bao nhay cam
gi6i va duoc tiép can dudi goc 46 CTXH dé dam bao phu hop nhét déi véi dic thu cua

tirng nhom cling nhu cia tirng c& nhan trong nhom.
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4.2.2.1. Tir phia nha nwoc, dia phwong

Tir céc dir lidu cua nghién cau cho thdy can diéu chinh cach tiép can cua
chinh quyén véi di cu khi di cu 13 hién tuong x& hoi tat yéu, ¢ nhiéu tac dong tich
cuc dbi véi su phét trién kinh té - x& hoi dia phwong. Tuy nhién, do chwa nhin nhan
day du vé vai tro va dong gop tich cuc cua lao dong di cu ddi véi dia phuong nén
cac hoat dong hd tro hién nay cua chinh quyén dbi véi ngudi lao dong di cu van con
nhitng bat cap, chua dap tmg dwoc nhu cau cua ho va thuc tién xa hoi. Bé cé nhiing
chinh sach tét va cach 1am phu hop véi dic diém cia nguoi di cu, doi hoi cac cap
chinh quyén, doan thé, dic biét 1a nhimg can bo thuc thi céng vu phai co cach tiép
can khach quan, xuat phat tir quyén co ban ctia ngudi di cur va nhiém vu dam bao an
sinh xa hoi cho moi nguoi dan 1a nhi€ém vu chu dao dé tir d6 co cac giai phap thiét
thue cho ddi tugng naythyc hién quyén co ban dé dam bao an sinh x& hoi.

Chién luoc An sinh x4 hoi giai doan 2012 - 2020 d3 xac dinh LDDC 1a mot
trong cac nhom yéu thé can duoc hd trg nhu 13 mot nhom d6i twong kho khin thude
dién nghéo da chiéu; Chién lugc an sinh xa hoi giai doan 2021 - 2030 ciing néu rd:
“moi ngudi dan thyuc sy c6 quyén duoc bao dam an sinh x& hoi”. Cu thé hoa Chién
luge, cac tro gidp x& hoi tir chinh séch caa nha nude va nguon luc cua cong dong dé
hd tro thu nhap, vat chat va tiép can dich vu x& hoi (nha &, nudc sach, gido duc, y
té) d6i véi LBDNDC gip cac kho khin trong cudc séng do tinh trang di cu gay ra. Dé
thuc hién dugc diéu d6 thi thay do6i cach tiép can caa chinh quyén trong thyc hién
tro giup x4 hoi d6i véi ngudi di cu 1a didu khdng thé thiéu. Tuy nhién, thuc té van
c6 can bo tu duy ngin can di cu tir ndng thén ra thanh thi, bat ké tinh tat yéu cua
van dé nay.

“Nhiéu chinh sach van muén ngdn can luéng di cu tir néng thén ra dé thi
nhung khéng thé can dwoc Vi no 14 tdt yéu, khong thé cdan dwoc... Ngwoi lao déng
dd phdi vé qué xin ddy. That ra xin tir chéi nhdn ¢ dia phwong (xac nhan khong
nhan trg giup COVID-19 tai qué nha — giai thich cta tac gia luan an) thi he lam
ngay, khdng vdn dé gi nhung khi mang lén trén ndy réi ciing chang nhdn dwoc. Di
lai dd mdt kinh phi. Nam ngodi dwoc 1.000.000 trigu/thang thi tién di lai ciing qud
téi.” — PVS can bo NGO, nit, 37 tuoi.
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Dua trén nhitng dit liéu thu thap duoc va xuat phat tir béi canh thuc té dé hd
trg cho LDNDC tiép cin céc trg gilp xa hoi co ban tir goc dd nha nude thi can mot
s6 giai phap dudi day:

Giai phap thir nhat: Thay d6i nhan thic vé LBDNDC
- Muc tiéu: Gilp céc bén lién quan va cong ddng c6 nhin nhian dung din vé vi tri,
vai tro, su dong goép cua LDNDC dé qua d6 co su tro gitip LDNDC tiép can cac tro
giup xa hoi mot cach hiéu qua.

- Cac hoat dong cua gidi phap:

Thay d6i nhan thiic cia can bo chinh quyén, doan thé vé di cu; can nhin nhan
di cu 1a xu huéng tat yéu mang lai nhiing loi ich tich cuc cho dia phuong, bén canh
nhing han ché 1a nhitng van dé phat sinh von di ctia cudc song. Bai 18 van con can
bd dang nhin nhan di cu chi mang ti€u cuc cho dia phuong:

"O ddy toan nhitng nguwoi di cuw tir Khdp noi dén, hoc van thi ¢ mizc thap nén
la phezc tap lam, chi ciing khéng thich cho lam. Bé ma qudn Iy ho ciing rdt khé, nhw
minh phu trach thong bao cac hoat dong ma nhiéu khi téi gap ho thi chd c6 nha,
bao chu nha thi khng biét ho c6 dan do khong, réi chua ké nhitng ngueoi gdp dwoc
dan do ho ciing cha con tham gia. Ma chj thdy niza khi ho & day thi toan rdc thdi
nhiéu hon nén la méi trwong ciing é nhiém hon, réi nita la trwong 16p thi 6 han
nhiéu khi ho dwa con di theo nén cac 16p chi thdy déng qud nhw vay thi day hoc
khéng hiéu qua. Nén 1a nhiéu khi chi minh ciing khéng ung hé viéc ho ding ky tam
tr tam ving day lam" — PV'S, can bo hoi phu nit phuong, 41 tudi, Hoang Mai.

Do viy giai phap dau tién 13 phai tuyén truyén t6i can bd, cac bén lién quan va
cong dong hiéu rd vé Vi tri, vai tro, su dong gop ciia LDNDC d6i véi dia phuong so tai;
cac kho khan, thach thirc ho d6i mat va quyén duge binh dang cia LDNDC dé qua do
c4c bén lién quan c6 nhan thirc ding dan vé tinh tat yéu va tich cuc ciia LDNDC.

Giai phap thi hai, dia phwong chi dong nim bit thong tin vé ngudi di
cr qua chi tro, thong qua Hi Lién hiép Phu nir Viét Nam, cac doan thé va
thong tin can cwéc cOng dan, thay vi chi quan ly dwa trén ding ky tam tru.

- Muc tiéu: Chinh quyén, doan thé dia phuong nim duogc thong tin vé& nguoi di cu

mot cach hiéu qua hon.
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- C4c hoat déng cu thé cua gidi phap:

Nam bt thdng tin vé ngudi di cu thong qua cha nha tro: Thuc té cho thiy,
trong hoat dong cua Hoi Lién hiép Phu nit Viét Nam tai nhiéu dia phuong, dé tiép
can vai phu nit di cu, t6 chiac Hoi da phai thong qua mang luéi cac chu nha tro noi
c6 nhiéu phu nir di cu & tro. Hoi tap huan, cung cap céc thong tin, kién thic vé trg
gilp cho phu nit dé thdng qua chi nha tro chuyén tai téi ngudi di cu va van dong
phu nit di cu tham gia hoat dong, t6 chirc Hoi. Bé c6 thé phu hop voi ddi tugng
LDNDC, c4c hoat dong sinh hoat Hoi Phu nir duoc td chirc trong nhitng khoang
thoi gian phd hop nhat ddi véi cac phu nix ¢ tro dé gitp ho nam bat duoc thong tin
Va Céc tro gilp xa hoi thiét yéu dbi vai ho va gia dinh ho.

Nim bat thong tin vé ngudi di cu théng qua mang ludi xudng tan chi, to cia
Hoi Phu nir co sé.

Nam bat théng tin cia LDNDC sé& dugc khai thac théng qua hé thong thong
tin, dir liéu cin cudc cong dan trén cong thoéng tin di liéu dan cu qudc gia. Vé lau
dai, can nghién ciru xay dung hé thong co so dir liéu vé dan cu c¢6 kha ning tich hop
duoc toan bo céc thong tin, dir liéu vé ho tich, ho khau, can cudc ca nhan, cac trg
gilp xa hoi nguoi dan dugc nhan dé phuc vu mét cach hiru ich cho cng tac quan Iy
dan cu phu hop voi xu hudng di cu lao dong va viéc trién khai cac hoat dong an
sinh xa hoi.

Néu thong tin vé LDNDC duoc nim bat qua cac kénh néu trén thi s& rat
thuan loi khi dia phuong trién khai cic chuong trinh hd trg thudng xuyén hay dot
Xuat, vira dam bao khdng bo x4t ai, vira tranh tring lap néu nguoi dugc hd tro lai di
cu sang dia phuong khac. Vi cac 1am nhu vay s& gitip LDNDC tiép can tro gilp xa
mét cach binh ding dua trén quyén va nhu cau cha khong phai qua xét duyét trén
danh sach ho khau thuong tri.

Néu nhu ddi véi cong nhan lao dong tai huyén Bong Anh, viéc tiép can tro
gilp x& hoi cia LBDNDC c6 thé dén tir chu doanh nghiép, t6 chiic cong doan dai
dién nguoi lao dong thi voi nhitng phu nir di cu lam cac cong viéc tu do tai quan

Hoang Mai, ngoai cac chwong trinh tro gilp xa hoi chung cua chinh quyén dia
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phuong thi can trién khai da kénh nhu qua chu nha tro, cac td chirc, doan thé... mdi
dam bao ho dugc nhan dién day du trong qué trinh tro giup.

Giai phap thi ba, ting cwong quan tam tro gidp viéc hoc hanh cia con
cai ngwoi di cu.

- Myc tiéu: Giap LDNDC c6 con em di cu cung trong d6 tudi di hoc duoc tiép can
mét cach binh dang t6i cac truong cdng 1ap tai dia phuong
- Céc hoat dong cua giai phap:

Chinh quyén dia phuong chu dong tuyén truyén vé cac phuong an tuyén
sinh, thu tuc khi nhap hoc vao cac truong cong trén dia ban thay vi giao trach nhiém
duy nhét cho nha truong; xay dung, phan b tiéu chi tuyén sinh theo hinh thic cu
tr ciia dia phuong, tir d6 truong hoc tuyén sinh cho téi du sb lugng.

Tir cac dir liéu nghién cau cho thiy viéc hoc hanh cua con céi tai noi di cu
dén 1a méi quan tam rét 16n cua phu nit khi di cu ra Ha Noi va phu nit di cu mong
muén c6 duoc su tro giup nay. Do vy, bén canh vai trd cta nha trudng, rt can téi
vai trd cia chinh quyén trong tao diéu kién dé con em nguoi di cu dwoc hoc &
truong cong noi di cu téi. Cac trudng cong lap co dic diém, dap Gmg duoc nhu cau
va phi hop véi muc sbng cua dong dao lao dong di cu vi ¢o hoc phi va cac khoan
dong gop trong trudng thap hon, chat lugng gido duc dugc nha nudc kiém soat chat
ché hon so voi truong dan 1ap. Do d6, nhiéu nguoi di cu mong mudn con em duoc
hoc & céc trudng cong 1ap. Thé nhung mic du di bo s6 ho khau dbi véi tuyén sinh
mau gi4o, tiéu hoc va trung hoc co sé nhung thuc té van con nhirng rao can. Dic
biét 1a & khu vuc dong hoc sinh nhu quan Hoang Mai, cac 16p hoc hién dang bi qué
tai. Theo bao cédo nim 2021 ctia UBND quan Hoang Mai c6 néu rang dé dam bao
dung quy dinh vé s6 hoc sinh/I&p theo quy dinh tai Thong tu sé 52/2020/TT-
BGDDT vé biéu I¢ trudong mam non, Thong tu s6 28/2020/TT-BGDDT vé biéu Ié
truong Tiéu hoc, Thong tu sé 32/2020/TT-BGDDT vé biéu 1é trudng trung hoc co
so, trudng Trung hoc phd thdng va pho thdng cé nhiéu cip hoc, toan nganh Giéo
duc quan Hoang Mai hién con thiéu 36 truong (Mam non: 22 trudng, Tiéu hoc: 13

truong, THCS: 01 truong). Nhin chung trong dai han chinh quyén dia phwong néi
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chung va quan Hoang Mai néi riéng can c6 ké hoach xay dung thém tang tai mit
bang cac truong hién ¢ hoic néu ¢ quy dat thi wu tién xay méi thém cac truong
hoc. Do vay, dé dam bao sy binh déng trong tiép can cac truong cong, ngoai vai tro
clia cac truong hoc thi vai trd cua chinh quyén dia phuong 1a rat quan trong, dé giai
quyét dugc gdc ré cac kho khan vé co s vat chat, mang lai su céng bang trong tiép
can gi&o duc cho tat ca moi ngudi.

Giai phap thir tw, ning cao cac dich vu cham soc siwc khée cho LDNDC
tai dia phwong phit hop véi dic thi cong viée va doi song caa ho.

- Muc tiéu: Bao vé suc khoé cho LBDNDC

- Céc hoat dong cua giai phap: Viéc sira luat bao hiém Y té trong thoi gian
tGi dé dong bo véi Luat kham bénh, chira bénh (sira doi) can thiét ké nhiing quy
dinh phu hop véi dic thu véi cude sdng va cong viée cua nguoi di cu. Cac quy dinh
nhu dam bao sy lién thong trong st dung thé BHYT danh cho nhitng nguoi hay
dich chuyén nhu ngudi di cu, lao dong di cu dé dam bao nguoi di cu vira c6 thé tiép
can céc dich vu cham soc suc khoe cong tai qué nha (noi c6 ho khau thuong tri) va
ca noi di cu dén (c6 ding ky hoic khong dang ky tam tra), dam bao cong bang, binh
dang trong tiép can dich vu chiam séc sic khoe va giam chi phi y té tir tién tdi c4
nhan.

Ngoai ra, viéc phai mat nhiéu thoi gian khi kham chira bénh tai cac bénh vién
cong khién cho nhiéu ngudi di cu phai str dung cac phong kham tu nhan dé phu hop
v6i thoi gian ho thu xép dugc. Dé khic phuc van dé do6 thi nén chiang 6 thang mot
lan & co sé y té tuyén dia phwong to chirc thim kham tong quat mot lan cho
LDNDC véi lich kham phu hop hon, dic biét nhitng khu vuc ¢é nhiéu ngudi lao
dong tu do, khdng lam & cong ty nén viéc kham suc khoe dinh ky do cong ty thuc
hién 1a khong cé.

Ngoai ra c4c to chizc doan thé nhu Hoi phu nit, doan thanh nién cing phdi
hop ting cuong tuyén truyén cong tac chim soc sic khoe dé nguoi di cu nang cao
nhan thtrc va ¥ thirc cham soc stc khoe. Pong thoi, cac chuong trinh, du an vé stic

khoe tai cong dong can tap trung hudng dén dbi tugng nay. Bén canh d6, hién nay
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da s6 LDNDC déu c6 dién thoai thdng minh, cé thé truy cap vao céc trang dé tim
kiém thong tin, tuy nhién trudc su bdo hoa thdng tin chinh thdng va cac thong tin
khéng chinh théng thi rat can c6 céac to, nhém online hoic cac kénh thong tin truc
tuyén cua cac to chirc, doan thé dé chuyén tai va tu van thong tin can thiét cho ho.

Giai phap thi niim, chinh quyén cung cip thong tin vé chinh sach cw tra
va tro giiip xa hdi cho LDNDC day d.

- Muc tiéu cua giai phap: Hd trg dé LDNDC c6 thong tin ddy du vé quyén ty

do cu tru ctia cong dan va cac doi tugng dudng hudng tro giup xa hoi.

- C&c hoat dong cua giai phap:

Quyén ty do cu tra cia cong dan duoc hién dinh tir ban Hién phap dau tién
nam 1946. Nhung cic yéu cau vé thu tuc hanh chinh van anh huéng téi viéc thuc
hién day du cac quyén loi va chinh sach dbi véi ngudi dan. Hé thong dang ky ho gia
dinh (ho khau) s& phan chia nhom di cu thanh cic nhém cu tra khac nhau, c6 quyén
loi va nghia vu khac nhau.

Trudce ddy theo diéu 30 luat cu tra 2006, diéu 16 thong tu 35/2014/TT-BCA
thi nguoi ding ky tam tr can duoc chu ho déng y cho nhap vao s6 tam tri hoic
ddng ¥ cho ding ky tam tri tai noi thuong tri cua chu ho thi viéc dong y phai duoc
ghi vao phiéu bao thay doi ho khau, nhan khau. Trong mét sb truong hop néu chu
tro khong dong y thi nguoi dan khong thé dang ky tam tra duoc.

Dé khic phuc diéu d6 thi tir ngay 01/7/2021, theo khoan 1 Diéu 28 Luat Cu
tri 2020, khi di ding ky tam tra, nguoi dan chi can day du mot bo ho so gom:

- T& khai thay ddi thong tin cu tr; ddi voi nguoi diang ky tam tra 13 ngudi
chua thanh nién thi trong to khai phai ghi rd y kién dong ¥ cua cha, me hodc nguoi
giam ho, trir truong hop da c6 ¥ kién ddéng y bang vin ban;

- Gidy t0, tai liéu chirg minh chd & hop phép.

Trong d6, theo huéng dan tai Nghi dinh 62/2021/NB-CP, gidy td chung
minh chd & hop phap c6 thé 12 hop dong thué nha. Nhu vay theo quy dinh méi

nguoi di cu khong can xac nhan tir chii nha dé co6 thé dang ky tam tr.
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Nhu da phan tich ¢ trén, hién c6 12% LDNDC khong dang ky cu tra trong
d6 & khu vuc do thi chiém ty 1¢ cao gap 6,2 lan khu vuc nong thdn (86,2% so Voi
13,8). Hau hét LDNDC khong diang ky tam tra nhu vay chinh quyén s& khong thé
nim dugc chinh xac dan cu ¢ dja phwong minh nhu vay ciing khong thé hd tro ho
khi c6 van dé xay ra.

Viy hoat dong cta giai phép 1a tién toi ngudi dan c6 thé ding ky tam tra truc
tuyén trén cong dich vu cdng qudc gia, s& pht hop hon véi dic thu cia LDNDC.

Nhu vay viéc chinh sach cu tra dd c6 su thay doi phi hop hon véi thuc té,
cac tha tuc gidy to duoc giam bét va phi hop hon. Tuy nhién dé chinh sach cu tra
d6 duoc trién khai mot cach hiéu qua hon thi can phd bién cho nguoi di cu noi
chung va LDNDC noi riéng vé hinh thic dang ky trén cong dich vu cong quéc gia
truc tuyén dé ho chu dong va thuan tién.

Giai phap thit su, ting cwong hd tro LDNDC vé dao tao nghé, viéc lam:
- Muc tiéu giai phap: Giap LDNDC néng cao trinh d6, tay nghé dé ting kha ning
tiép can cac co hoi viéc 1am tét hon, thu nhap cao hon, tranh nguy co bi dao thai ra
khoi cac day chuyén san xuat vi khong dap img duogc trinh d6 k¥ nang, tay nghé.

- Céc hoat dgng cia giai phap:

Hé théng luat phap cua Viét Nam da cha ¥ nhiéu hon dén nguoi di cu, nhung
nhitng chinh sach dic thu cho LDNDC van con nhitng khoang tréng. Ho gip nhiéu
kho khan trong tiép can gido duc va dao tao. Pidu d6 xuat phat tir dic diém bat loi
1a trinh d6 hoc van, chuyén mon thap, kién thic va k¥ nang nghé han ché. Ban ron
muu sinh, voi dac tinh séng co cum, it giao luu, khong tham gia cac doan thé, hoi
nhom 1am giam kha ning tiép can tap huin, dao tao gitp ning cao trinh d9, tay
nghé, kién thuc.

Can trién Khai cac chwong trinh dao tao nghé gin lién véi nhu ciu caa
LDNDC va thi trwong lao dong

Trong ngan han, can da dang ho& nguon cung cip cac dao tao, tap huan, cé
thé dén tir cac doanh nghiép, chu st dung lao dong, cac chuwong trinh day nghé, dao

tao viéc 1am cia nganh lao dong, hay cia cac doan thé nhu Hoi phu nit, Poan
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Thanh nién, céc t6 chic NGOs... dé to chtc cac 16p hoc, chuong trinh dao tao dé
nang cao trinh do chuyén mon, tay nghé cho LBNDC. Con trong dai han, can xay
dung nhitng chinh sach dai hoi nhu hd tro hoc phi, giam gid lam... dé hd trg
LDNDC tham gia cac chuong trinh dao tao nghé tai cac trudong cao ding, dai hoc.
Pang thoi, cac 16p hoc, chuong trinh can duoc gan véi nhu cau thyc té cia LBDNDC
va thi truong lao déng dé hoat dong dao tao, day nghé hiéu qua, tranh ling phi
ngudn luc, thoi gian.

Pong thai, khi trién khai cic chwong trinh dao tao, day nghé can truyén
thong, pho bién réng rii t6i LDNDC trén da dang kénh thong tin tai dia
phwong, hdi phu nir, chi tro, cong doan nha may.... Boi 18 nguon théng tin ma
LDNDC c¢6 duogc vé dao tao nghé hién nay phan Ién 1a do ban than ho tu tim kiém
chiém ty 1& 42,9%, sau d6 1a cong ty so tai véi 37,1%, nhitng ngudn thdng tin con
lai chiém ty & nho. Do vy dé c6 thé hd tro tiép can trg gitp mot cach hiéu qua nhat
thi ngoai xay dung céc chuong trinh dao tao, day nghé thi can phai ¢ cac cach thuc
dé pho bién, tuyén truyén cac chuong trinh d6 téi voi nguoi lao dong mot cach rong
rdi nhat.

Giai phap thi bay, cai thién chat lweng hoat dong cac trung tam giéi
thiéu viée 1am, ddy manh két noi véi cac doanh nghiép tai dia phwong. Ngoai
ra can xay duwng thém kénh tuyén dung riéng danh cho dia phwong, dic biét
dia phwong c6 khu cong nghiép.

Hién chua t6i %4 LDNDC biét co so gigi thiéu viéc 1am, trong d6 biét téi co
s gigi thiéu viéc 1am nha nudc nhiéu hon co s¢ gidi thiéu viée 1am tu nhan voi
muc chénh Iéch l1a 4,2% (41,5% so vai 37,3%). Gitra khu vue d6 thi va néng thon
c6 muc chénh léch khong dang ké cuia ca co sd nha nude va co sé tu nhan, & co s¢
nha nudc 1a 40% vai 43,4% va tu nhan 1a 37,8% va 36,8%.

Nhung dang cha ¥ hon khi ¢6 nhiéu LDNDC biét dén nhung LDNDC lai
khong lién hé véi co so giGi thiéu viéc 1am cua ca nha nudc va tu nhan. O co sé nha
nuéc co 73,1% cho rang phai cho doi 1au chiém ty 18 nhiéu nhit, trong khi d6 ¢ co

so tur nhan day 1a yéu t6 chiém ty Ié thap nhat véi 20%, mac chénh léch 13 53,1%.
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Con & co s gidi thiéu viéc 1am tu nhan thi ¢6 45% cho rang & d6 khong c6 viéc lam
t6t chiém ty 1 nhidu nhat, con ¢ co so nha nudc 1a 21,2%. Pang cha Y & co sO tu
nhan c6 35% cho rang chi phi tn kém, gap 7 1an so véi co so nha nude (35% so véi
5,8%).

Nhin chung, tiép can viéc 1am qua cac trung tdm gidi thiéu viéc 1am & khu
vuc nha nude va tuw nhan hién nay van con han ché. Nhitng LDNDC cé biét t6i
nhung khong lién hé téi 2 kénh gigi thiéu viéc 1am nay do thoi gian cho doi, chat
lugng cong viéc ¢ khu vuc nha nudc va ¢ khu vuc tu nhan 1a chi phi gidi thiéu kha
cao so vai ky vong cong viéc cua ho. Thé nén ngoai khiac phuc nhitng han ché d6
thi can ting cuong két ndi véi cac doanh nghiép tai dia phuong. Ngoai ra voi su
phat trién caa mang x& hoi truc tuyén hién nay thi xay dung trang théng tin tuyén
dung danh cho dia phuong s& giap cho LDNDC tiép can duoc viéc lam da dang va
nhanh chéng hon.

Giai phap thir tam, nang cao hiéu biét vé quyén lgi theo B§ luat Lao
dong cho LDNDC trén cac kénh truyén thong dia phuong.

Hién c6 47,3% LDNDC khong c6 hop dong lao dong va trong 52,7% c6 hop
ddng lao dong thi c6 4,7% la thoa thuan miéng. Bén canh do, c6 13,4% LDNDC c6
hop d6ng ngan han tir 3 thang dén dudi 1 nam. Nhu vay, vé tong thé nhin chung c6
gan 50% LDNDC hién nay khdng cé hop dong lao dong, day 1a mot rui ro 16n doi
VGi nit lao dong di cu vé viec 1am khi ho khong c6 co s phéap luat dé bao vé néu co
van dé xay ra.

Theo Quyét dinh 595/QD-BHXH va Nghi dinh 44/2017/ND-CP thi khi c6
hop déng lao dong xac dinh thoi han hoac khong thoi han thi nguoi sir dung lao
dong phai dong day du bao hiém cho nguoi lao dong hay ndi cach khéc 1a tham gia
bao hiém x& hoi bat bugc. Nhung hién 40,2% LDNDC khong dugc dong day di cac
loai bao hiém di ¢ hop ddng lao dong.

Tir d6 cho thay phan Ion LDNDC dang gip nhiéu rai ro trong cong viéc, ho
khong duoc dam bao quyén loi theo quy dinh cua Bo luat lao dong. Chinh vi thé
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viéc tuyén truyén, nang cao hiéu biét vé& phap luat lao dong 1a cach hiéu qua giup ho
nam dugc cac quyén lgi ma minh ¢6 va han ché duogc nhiing rui ro cong viéc.

Giai phap thw chin, tro giup phu hop véi dic thu gioi cia LDNDC.

Nhitng van dé nhu nha tré, mau gido, truong hoc cling giup giai toa ganh
nang cho ngudi lao dong di cw, LDNDC. Phat trién tét hé thong nha tré, mau giéo
codng lap va tu thuc, thuc hién tét céc chinh sach xay dung nha tré, mau gi4o trong
va gan khu cong nghiép, chinh sach hd trg tién cho nguoi lao dong giri tré... 1a
nhitng giai phap hét stc can thiét. Mot mit gitp cho ngudi lao dong yén tam lao
dong, san xuat, ting thu nhap, mot mat dam bao quyén binh ding caa con em lao
dong di cu. Tuy nhién, nha tré, mau gido trong, giit con em LDNDC ciing phai van
hanh phu hop khi thoi gian lam cng viéc cia ho hang ngay thuong dai, nén nha tré
cong thong thuong sé khong dap ung duoc va vai mac chi phi gui tré phu hop kha
nang nguoi di cu.

Giai phap thir mwoi, giai phap dic thu d6i véi tirng nhém LDNDC.

Cac hoat dong tro gilp xa hoi d6i véi nhom céng nhan véi dic thu ho di co
su két ndi chit ché v6i cong ty, doanh nghiép, doan thé thi can trién khai thong qua
td chic cong doan dé mot mat vira phat huy churc nang, vai tro dai dién cua td chirc
cong doan d6i v6i nguoi lao dong, vai trd cua Ban nit cong d6i vé6i lao dong nir
trong cac doanh nghiép, nha may. Pic biét, can ting cuong thém tinh két ndi gitra
cong doan trong cac doanh nghiép, nha mai va chinh quyén dia phwong dé hd tro
nhom cong nhan c6 hiéu qua hon.

D6i véi nhéom LDNDC ¢ khu vuc phi chinh thie, cac dich vu CTXH va tro
gilip x& hoi nén thuc hién qua cac doan thé nhu Hoi Lién hiép phu nit cac cp dé co
tinh linh hoat, phi hop véi dic trung khong on dinh va cac van dé lién quan dén
gidy to, cong viéc cua nhom nay.

Nhom lao dong tré can dinh hudng thong tin, dao tao nghé dé tng pho véi
thi truong lao dong dang thay d6i. Nhom lao dong trong khu vuc phi chinh thic thi
can tang cudng hd trg céc dich vu cham soc stc khoe, bao vé sy an toan trong diéu

kién 1am viéc khong 6n dinh.
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4.2.2.2. Tir phia lao déng nii di cw

Hién LDNDC dang chiu nhiéu khoé khin, rao can trong cudc sdng va cong
viéc tai dia phuong ho dén, trong d6 diéu dang cha ¥ 13 mang ludi xa hoi caa ho co
cum chi yéu xoay quanh ban bé, ngudi than va nhitng ngudi dong hwong cung di
cu. V&i vén xa hoi khong nhiéu va su thiéu vang cua hoat dong cong tac xa hoi
khién cho viéc hoa nhap tai noi dén va viéc tiép can céc thong tin, nhitng hd trg
trong cudc séng cua ho bi han ché. Do vay, bén canh nhitng giai phap ctia Nha
nuée, dja phuong can ca nhitng giai phap tir ban than LDNDC:

Giai phap thi nhat: LDNDC can chi ddng tham gia vao cac hoat déng
tap thé tai dia phwong.

- Muc tiéu giai phap: Cac hoat dong tap thé chung tai dia phuong dén la
budc dau d¢ LDNDC lam quen v6i nguoi dan dia phuong va tham gia vao nhiing
mang ludi san c6 tai do.

Nhu da phan tich ¢ trén hién ty I&é tham gia cac hoat dong tap thé ¢ dia
phuong ciia LDNDC chiém ty Ié thap voi 11%, con 89,2% khong tham gia hoat
dong tap thé nao ¢ dia phuong. Trong 89,2% LBDNDC khong tham gia thi ¢ do thi
khéng tham gia nhiéu hon & khu vuc ndng thén véi mac chénh léch 1a 11,1%
(94,1% so vai 83%). Theo tinh trang cu trd thi nhitng nguoi khong dang ky cu tra
khong tham gia chiém ty I& tuyét d6i 1a 100%, sau d6 véi nguoi da ding ky tam tra
12 92,1% va giam manh ¢ nguoi c6 ho khau xudng con 64,7%. Nhu vay cho thay
LDNDC gan nhu khong c6 sy qua lai voi ngudi dan dia phuong xung quanh. Va
viéc ¢6 ho khau dong nghia véi viéc gia ting sy tham gia vao cac hoat dong chung
¢ dia phuong.

Giai phap thir hai: LDNDC céan tham gia vao cac doan thé, hdi nhom dia
phwong tir do mé' rong mang lwéi xa hoi.

- Muc tiéu giai phap: Giap LDNDC tro thanh thanh vién, hoi vién cua cac
t6 chizc doan thé x& hoi dé duoc cham lo, bao vé cho quyén va loi ich chinh dang;
gitp ho gan két véi cac mang lugi chinh théng dé qua d6 c6 duogc su chia sé thong

tin va kinh nghiém haru ich.
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Hién LDNDC hau nhu khong tham vao cac doan thé x& hoi tai noi dén, chi
c6 14% phu nit tham gia cac doan thé va hoi ¢ dia phuong. Nhitng nguoi ¢6 ho
khau tham gia chiém ty Ié cao nhat véi 32,4%, nguoi ding ky tam trd 1a 20,6% va
nhitng nguoi khong dang ky tam trd chi 1a 3,4%. Trong 14% phu nir tham gia vao
cac doan thé, hoi nhom & dia phuong thi ho tham gia hoi phu nit chiém ty 1& nhiéu
nhat voi 84,8%. Sau d6 1a tham gia vao doan thanh nién va hoi thién nguyén dia
phuong déu chiém ty 1& 13,8%. Trong viéc tham gia cac doan thé, hoi nhom dia
phuong ¢ khu vuc Hoang Mai c0 ty 1€ tham gia cao hon khu vuc Pong Anh la
11,7% (20% so véi 8,3%) va nhitg ngudi c6 ho khau thudng tri tham gia cao nhat
Vi 33,3%.

Nhin chung thi LBDNDC van chua tham gia nhiéu vao céc hoat dong doan thé
hay nhém hoi nhdm nao & dia phuong, duy chi phu nit c6 ho khau thuong tri va
Hoi phu nit dia phuong dugc ho tham gia nhiéu hon tuy nhién van con han ché. Giai
thich cho diéu dé cé hai 1y do chinh dugc LDNDC dua ra la: "thoi gian lam viéc
cua ho khdng phii hop dé tham gia" chiém ty 1& nhiéu nhat véi 63,8%, sau d6 1a "toi
khong phai nguoi dia phuwong" voi 59,9% va "di lam vé mét nén can nghi ngoi" véi
54,9%.

Tt phia can b Hoi Phu nir dia phuong dua ra mot goc nhin khac vé van dé
nay:

"Nhéng phu ni¢ céng nhdn day ho noi bdn khéng tham gia dwoc do gio gidc
hay lam dém hay t6 chirc hop vao ban ngdy théi thi khéng ding. Minh nghi do ho
khong thich thdi. Gio lam theo ca thi ddu phdi ai tdt ca déu 1am budi toi dau. Con
hop thi ciing cé thé chuyén sang cudi tudn dwoc" — PV'S, can bo hoi phu nit xa Pong
Anh, 45 tudi, Pong Anh.

Bén canh ly do chu quan tir phia phu nit di cu cling can phai xem lai céch
thire Hoi phu nit nhan thirc va té chic cac hoat dong cho phu nit di cu dd phu hop
chua. Vi tinh chat cong viéc bap bénh, thiéu on dinh va dic tinh cia nguoi phu nix
di cur vén ¢6 nhiéu mac cam, ty ti, viéc Hoi Phu nit chua ¢ nhitng cach thie dé chu

dong tim dén vé6i phu nir di cu, cling khién cho ty 16 LDNDC tham gia t6 chic Hoi
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con it. Nhu vay ngoai viéc LDNDC céan cha dong tham gia cac doan thé, hoi nhom
& dia phuong dén dé qua d6 phat trién mang ludi xa hoi thi yéu cau ddi méi cac
hoat dong cua to chic Hoi va cach thie dé Hoi dai dién cho quyén va lgi ich hop
phap cua lao dong nit di cu 1a mot diéu tat yéu.

4.2.2.3. Phét trién céc dich vu cong tac xa hgi dé hé tre lao dong nit di cw
tiép cdn céc tror giup xa hai co bdn

Tir nhu cau tro gilp x3 hoi co ban cia LDNDC, nghién ciru dé xuat md hinh
hd trg LDNDC véi chu thé 1a trung tim CTXH, can bd phu trach dia phuong, cac
chuong trinh, du &n cua cac doan thé, cic NGOs trong mét co ché diéu phdi tur
trung tm CTXH thanh phé Ha Noi.

Hinh 4. 1. M6 hinh cu thé: Mé hinh trg gitip LDNDC

Phong Trung ta
«—F> g tam
LDTB&XH CTXH thanh

Can bd Lao
dong xa hgi va

z N
rAnn tAn VAN

Céc CLB, nhom,
mang luéi hd tro
LDNDC gin két
cong ddng

Céc dich vu CTXH:
-Quan ly ca

- H tro tiép can dich

vu tdm ly, x& hoi

- RiAn hA rhinh

Thong tin hoc
nghé, gido duc, thi
truong lao dong,
viéc lam, CSSK
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Cac dich vu cong tac xa hgi sé tap trung vao cac ngi dung:

Hoat dong 1: Truyén thong, nang cao nhan thac caa chinh quyén, doanh
nghiép, doan thé, cong ddng vé di cu dé nhin nhan di cu mot cach khach quan, mot
hién tuong xa hoi tat yéu.

Muc tiéu: Truyén tai thong tin, chinh sach, chuwong trinh hd tro tir nha nudc,
dia phuong t61 LDNDC.

Poi tuong tac dong: Cac cip chinh quyén, doan thé, doanh nghiép, cong
d6ng va ban than ngudi di cu

Hoat déng dé xuat: Nhan vién CTXH tham du cac cudc hop cua dia phuong,
t6 dan phd, Hoi phu nir, chi nha tro... dé chuyén tai, tuyén truyén théng tin toi
LDNDC va cac bén lién quan.

Ngueoi trién khai: Nhan vién CTXH, can bo doan thé, Hoi Phu nit

Hoat dong 2: Thuc day chinh quyén va cac bén lién quan phét trién cac
ngudn luc, dich vu danh cho LDNDC va gia dinh c6 thé tiép can: lao dong, viéc
lam, nha & x& hoi, nha tro phd hop, cac dich vu gi4o duc, y té...

Muc tiéu: Két ndi dé huy dong cac ngudn luc hd tro LDNDC

Déi twong tac dong: Pia phuong, doanh nghiép, manh thudng quén, cac co
quan, to chirc NGOs

Hoat déng dé xuat: Van dong céc bén lién quan tuyén dung LDNDC vao lam
viéc; danh cac nguon luc dé hd tro LDNDC va gia dinh ho (nha ¢, gido duc, y té...)
thuong xuyén va nhimng khi dot xuat.

Nguoi trién khai: Nhan vién CTXH, can bo doan thé, Hoi Phy nit

Hoat déng 3: Bién ho quyén cia LDNDC trong tiép can nha &, viéc 1am, y
té, gido duc, trg giup dot xuat.

Muc tiéu: Pai dién LDNDC dé thyc hién quyén tiép can nha o, viéc lam, y
té, gido duc, tro giup dot xuat.

Poi twong tac déng: Chinh quyén dia phwong, Lién doan Lao dong, Hoi Phu
nit, doanh nghiép, treang hoc, bénh vién, céc t6 chire NGOs. ..

Hoat dong deé xudt:
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Vin déng ngudn nha ¢ x& hoi, mai 4m tinh thuong, nha dai doann két danh
cho LBNDC.

Vin dong d¢¢ LDNDC duoc tham gia cac 16p bdi dudng, ddo tao, nang cao
trinh do, tay nghé.

Vin dong dé chinh quyén va nha truong quan tim dam bao cho con, em cua
LDNDC duoc hoc tap tai cac truong phi hop theo yéu cau.

Vin dong dé tram y té co s, bénh vién va cac chuong trinh, du &n vé stc
khoé quan tim chiam séc sic khoé, khdm chita bénh cho LDNDC vao thoi diém phu
hop.

Ngueoi trién khai: Nhan vién CTXH, can bo Hoi phu nit, can bo Cong doan
va cac bén lién quan (bénh vién, truong hoc, nha may...)

Hoat ddng 4: Cung cap cac dich vu hd tro vé chiam soc sirc khoe tam than,
vbn dang thiéu vang trong thyc té.

Muyc tiéu: Cham séc stcc khoé tinh than cho LDNDC.

DPoéi tuwong tic déng: Bénh vién, phong CTXH, cac chuong trinh, dy an vé
chim séc sirc khoé tdm than

Hoat dong dé xuat: Té chic cac cude thaim kham, tu van thudng xuyén, dinh
ky cho LBDNDC.

Ngueoi trién khai: Nhan vién CTXH, can b Hoi phu nit va céc bén lién quan
(bénh vién, phong CTXH...)

Hoat ddng 5: T6 chic cac hoat dong can thiép nhom dé tao ra lién két gitra
nhom di cu néi chung, LDNDC noéi riéng voi cong dong so tai.

Muc tiéu: Thanh Iap cac nhém LDNDC dé tao su gin két, chia sé cua nhitng
nguoi cung hoan canh.

Poi tuwong tac dong: Chinh quyén dia phuong, Hoi Phu nit, chu nha tro. ..

Hoat déng dé xuat: Két ndi, thanh lap cac nhom LDNDC dé tao dién dan cho
nhitng nguoi cung hoan canh chia sé théng tin, kinh nghiém, gitip d& nhau trong

cdng viéc va cudc song.
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Nguroi trien khai: Nhan vién CTXH, can b Hoi phu nit va céc bén lién quan
(phong CTXH...)

Hoat dong 6: Xay dung hd so quan 1y ca dbi Véi cac ca nhan, gia dinh cua
LDNDC c¢6 nhitng van dé dic thu.

Muc tiéu: Co giai phap tap trung va dac biét voi nhirng LBDNDC dac thu.

DPéi twong tac dong: Chinh quyén dia phwong, Hoi Phu nit, chu nha tro, cac
t6 chie NGOs. ..

Hoat dong dé xudt: Lap hd so riéng cac ca nhan, gia dinh LDNDC c6 hoan
canh khé khan, dic thu dé cé su tu van, trg gidp riéng.

Nguoi trién khai: Nhan vién CTXH, can bo Hoi phu nit va céc bén lién quan
(phong CTXH...)

Nhu vay, cac hoat dong tro giup xa hoi néu trén dugc thuc hién boi cac
nganh nhu sau:

Nganh Lao dong, Thwong binh va Xa hgi: (1) Gidi thiéu viéc lam; (2) Pao
tao nghé; (3) Trién khai cac tro gitp dudi goc do CTXH vai ca nhan, nhém; (4) Van
dong cac chuong trinh, du an hudng tai trg giap LDNDC.

Hoi Lién hiép Phu nir: Hoi LHPN céc cap c6 thé trién khai cac chuong trinh
hd tro trong d6 cha ¥ dén (1) Cac hoat dong truyén thong vé binh dang gidi, phong
chéng bao lrc trén co so giGi; tuyén truyén vé vai trd, sy dong gop cia LDNDC ddi
V6i gia dinh va su phét trién kinh té - xa hoi cia dia phuong; (2) Tao viéc 1am, sinh
ké bén vimg cho LDNDC; (3) Tao mang luéi lién két LDNDC véi cac chi hoi tai
dia phuong; (4) Két néi LBDNDC thanh cac nhém cu thé dé hd tro theo dic thu nhu
mé hinh ciia cc qudc gia va cac md hinh to chirc Hoi dang trién khai; (5) Hoan
thién mo hinh hd trg thuong xuyén va dot xuat cho hoi vién, phu nir dé khong doi
tugng nao bi bo lai phia sau.

Vai tro cia cac tdé chic x& hdi, NGOs: Phéi hop vai can bo nganh lao
dong, thuong binh va xi hoi, can bo Cong doan, Hoi Phuy nit dé ting cudng nguon
luc, sy tro gitp chung cho LDNDC, dic biét cung cap cac dich vu hd tro chuyén

sau nhu tu van tam 1y, tri liéu cac van dé suc khoé tam than...
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KET LUAN VA KHUYEN NGHI
l. Két luan

Di cu noi dia 1a mot hién tuong tat yéu tai cac qudc gia. Hién nay du noi dén
1a @6 thi hay ndng thén thi thu nhap 1a 1y do chinh dé ho quyét dinh & lai. Do tudi
cua LDNDC tap trung chu yéu ¢ nhom tudi tir 20-39 va hau hét ho da 1ap gia dinh.
Théong qua két qua nghién ctru, co thé thay:

V& chan dung x& hoi, LDNDC cha yéu 1a ngudi tré, vi ly do tim kiém viéc
lam va nang cao thu nhap. Hién nay ho chu yéu lam cac cong viéc gian don, lao
dong tay chan va céac cong viéc khong doi hoi nhiéu vé trinh do dao tao hoic ky
nang. Va hau hét cong viéc l1a do ban than ho ty tim kiém, chi c6 mot phan nho c6
nguoi quen, hang xém, ban bé giéi thiéu. Vi mac thu nhap cao hon nong thon va
c6 nhiéu co hoi, LBDNDC mong mudn 6n dinh cudc séng tai Ha Noi.

- Thuc trang tiép can cac tro gilp xa hdi co ban ciia LDNDC tai thanh
phé Ha Néi hién nay con han ché:

Déi vai tiép can tro gilp x4 hoi co ban, LDNDC trong nghién ctru c6 diéu
kién nha ¢ chua dugc tot; chi phi dién nudc con cao; viéc hoc nghé cua ban than
con han ché; tiép can gi4o duc cua con cai con chiu khé khan khi xin hoc vao cac
truong cong cap phd thong trung hoc. Céc tro gitp dot xuat thi kha ning tiép can
cia LDNDC han ché, cha yéu phu thuoc vao cach din giai chinh sach va thyc thi
cua can b dia phuong.

- COn nhiéu rao can trong tiép can tro giup xa hdi co ban hién nay ciaa
LPNDC tai thanh phé Ha Nai:

Rao can khién trong tiép can tro gidp xa hoi co ban caa LDNDC dén tur
nhiéu phia. V& phia chinh quyén 13 tu duy ctia mot sé can bd coi di cu 1a tiéu cuc,
cach thuc quan Iy dua trén ho khau va chua chu ¥ ding mirc dén LDNDC va nguoi
di cu noi chung. Vé phia LBDNDC, rao can dén tur trinh d6 x& hoi han ché, it gén két
V6i dia phuong va von xa hoi nghéo nan. Thém vao d6 1a sy thiéu vang cia CTXH
chuyén nghiép, hoat dong ciia nhan vién CTXH va cic can b cac to chic doan thé.

Do d6, ho gip kho khin dé tiép can thong tin, cac dich vu xa hoi co ban, cac ngudn
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luc hd tro tir phia chinh quyén va cong ddng. Trong s cac rdo can néu trén thi thai
d6 va nhan thirc cia mot s6 can bo chinh quyén, doan thé déi véi nguoi di cu tao ra
kho khin dang ké trong tiép can trg gilp x& hoi d6i véi LDNDC tai Ha Noi.

- C6 sw khac biét dang ké giira hai nhém LPDNDC lam viéc tai khu vue
chinh thirc va phi chinh thirc:

Két qua nghién ctu chi ra khac biét gitra nhém LDNDC & khu vyc phi chinh
thae va khu vuc chinh thirc. LBNDC lam viéc trong khu vuc phi chinh thac s€ chiu
nhiéu rao can hon trong tiép can cac tro gitp xa hoi co ban so voi LDNDC lam viéc
trong khu vyc chinh thizc. LDNDC & khu vuc phi chinh thirc c6 doi sdng thap hon,
tiép can tro gilp xa hoi nghéo nan hon, chiu nhiéu rai ro va it kha ning tng pho doi
VGi cac van dé xa hoi nhu COVID-19. Nguyén nhan chinh dén tir tinh chat cong
viéc va tinh chat von x3 hoi cta hai nhém LDNDC. Thém vao d6 1a viéc tham gia
BHXH & nhém chinh thirc cao hon chinh 14 co so bao vé ho tét hon trong cudc séng
hang ngay. Do dé, can c6 cac chuong trinh can thiép ddi véi tirng nhom dé phi hop
véi van dé va nhu cau dic thu.

- Rao can tiép can tro gilp xa hdi co ban ddi véi LDNDC tai thanh pho
Ha Noi dén tir chinh quyén, céng ddng va chinh ban than LDNDC. Trong do,
thay doi tu duy tir chinh quyén vé di cu va xay dung hé thong tro gitp xa hoi than
thién véi LDNDC néi riéng va ngudi di cu néi chung duoc coi 1a then chét dé nang
cao hiéu qua tiép can trg giup xa hoi danh cho d6i twong dac thi nay.

- Vai tro cia cong tac xa hoi:

Cong tac xa hoi dong vai tro rat quan trong trong hd tro tiép can trg gilp xa
hoi co ban cho LDNDC tai thanh phd Ha Néi vi cac trg gilp véi tiép can cua
CTXH s& phu hop nhat véi dac thi rat can sy tro gitp cu thé va phl hop véi ting
diéu kién, hoan canh cia LBDNDC, nhém ddi twgng dé bi tén thuong tai noi di cu,
dic biét 1a trong cac truong hop dot xuat nhu dai dich COVID-19 vira qua. Nhung
thuc té hién nay tai dia ban nghién ciru con rat thiéu vang sy tro giup dudi goc do
CTXH ddi véi LDNDC.
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Chinh vi vay, cac giai phap nang cao hiéu qua tiép can trg gilp x& hoi co ban
danh cho LDNDC can dn tir ba phia: Chinh quyén, LDNDC va céac trung tam
CTXH va t6 chic doan thé. Trong d6, Hoi LHPN cac cap co thé 1a don vi trién khai
cac chuong trinh hd tro cu thé dé nang cao trinh do, tiép can thdng tin, phat trién
mang ludi cia LDNDC dé hudng dén cudc séng véi chat lwong cao hon.

I1. Khuyén nghi

Thir nhat, ludng di cu dén thanh phd Ha Noi n6i chung va cac thanh phé Ion
khac ¢ nude ndi riéng khong con don thuan 13 di cu ndng thén — do thi, thay vao do
c6 thé 1a di cu tir ndng thdn — ndéng thén, nong thon hay dé thi chi con dugce xac
dinh trén mat tha tuc hanh chinh. Yéu td khién ho quyét dinh di cu 1a viéc l1am va
thu nhap vi thé chinh quyén dia phuwong can phai nim bat dwoc va ¢ nhitng chinh
sach kip thoi dé hd tro ho hoa nhap méi truong méi nhanh chéng, nhat 1a nhitng dia
phuong c6 cac nha may, khu cong nghiép.

Thaz hai, nguoi di cu noi chung va LDNDC néi riéng dang gap phai kho khan
khi tiép can cac dich vu x& hoi, chinh sach an sinh x& hoi do nhitng diéu kién ho
khau, dang ky cu tri. Thé nén can phai thay doi diéu kién vé ho khau hay dang ky
cu tra nhu 12 mot diéu kién bat budc dé ho tiép can cac hd trg xa hoi.

Thit ba, can tiép tuc day manh, ma rong pham vi bao phu chuong trinh an
sinh x& hoi qudc gia téi moi nhom déan cu, dac biét 1a nhitng LDNDC. Trong d6 can
ch y toi chuong trinh kham chira bénh theo BHYT cling tuyén nhung can phai mé
rong sang lién tinh @& LDNDC c6 thé tiép can dugc thuan tién nhat.

Thir tur, cac hd tro gido duc cho LDNDC can duogc quan tdm hon nita. Chinh
quyén c6 thé phdi két hop ciing cac cong ty to chic cac khoa dao tao dua trén nhu
cau caa LDNDC. Ngoai ra, can c¢6 chinh sach pht hop dé con cai cua nhiing
LDNDC c6 thé tiép can, dac biét 1a khéi THPT & do thi dé c6 thé vao hoc thi can cé
ho khau tai noi dén nén vo hinh chung c6 nhiéu con em cua LDNDC phai quay tr&
lai vé& qué hoc.

Cudi cung, qua nghién ciru LDNDC tai thanh phé Ha Noi cho thay nhiéu dic

thi gidi nhu ddc diém ca nhan, gia dinh, x3 hoi... c6 tac dong 16n va anh huong téi
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toan bo qué trinh LDNDC lao dong va sinh séng & noi dén va noi di. Do vy, khi
thiét ké céc tro gilp xa hoi dudi goc do cong tac xa hoi va trong qua trinh hoach
dinh chinh sach thi yéu tb gioi, dac thu gigi can ludn ludn dugce can nhic, xem xét
dé dam bao cac trg gitip nay ciling nhu cac chinh sach ctia nha nudc huéng téi doi
tugng nay la phu hop véi dac thu gisi caa tirng nhém ngudi di cu, ¢6 nhu vay nguoi
di cu noi chung va LDNDC néi riéng méi thu hudng duoc cac trg giup xa hoi va
chinh sach mot cach toi da.

Déi voi LDNDC & khu vuc phi chinh thirc, cac khia canh nhu tro giup dot
xuit, hd tro két ndi cong dong, hd tro tham gia bao hiém xa hoi tu nguyén, hd tro
con céi tiép can gido duc binh dang la nhitng khia canh quan trong. Pdi Vvoi
LDNDC lam cong nhén, can ting cudng ddo tao nghé, dao tao lai dé phong ngira
nguy co bi sa thai sau tudi 35; phét trién cac md hinh hd trg thdng tin, hoc nghé va

chuyén d6i sinh ké vi day 1a nhom lao dong tré, nhiéu co hoi phat trién.
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PHU LUC

1. PHIEU KHAO SAT

(Danh cho lae d9ng nir di cw)

Dé phuc vu cho viéc nghién ctu dé tai khoa hoc “Tre gitp Xa hgi co bdn danh
cho lao dgng nit di cw tai thanh phé Ha Ngi”, ching toi rit mong nhan duoc y kién dong
g6p cua cac chi qua viéc tra loi bang hoi ndy. Ching t6i xin cam két nhitng thdng tin cac
Chi cung cip chi phuc vu cho viéc thuc hién dé tai nghién ctu nay.

Em/Chi khoanh tron vao cac dap an phu hop.

PHAN A: CAC THONG TIN CHUNG

A2. Noi cur tria trweéc khi xuat cu (qué quan):

1. b6 thi

2. Nbng thon

A3. Noi & hién tai

1. D6 thi

2. Nbng thon

A4. Tinh trang hén nhan hién tai

1. C6 volchong => chuyén A4.1 3. Ly hon/ly than 5. Khac (ghi 19)...
2. Chua c6 vo/chdng 4. Gba

A4.1. Hién tai Em/Chi c6 séng cling chdng tai noi di cw khong?
1.Co 2. Khoéng

A6. Dan tjc

1. Kinh

2. Tay

3. Nung

4. Muong

5. Khéc (ghi 19).....



A7. Trinh d hoc van

1. Khéng biét chi 2. Tiéu hoc 3. Trung hoc co s&

4. Trung hoc phé théng 5. Trung cip, cao dang 6. Pai hoc, sau dai hoc
A8. Nghé nghiép trwéc khi xuat cu

1. Nong dan 2. Cong nhan 3. Hoc sinh 4. Van phong

5. Lao dong tu do 6. That nghiép 7. Khac (ghi rd).....

A9. Ly do di cu cia Em/Chj (chon 3 1y do quan trong nhat)

1. Kiém tién cho gia dinh 6. Kiém tién cho ban than

2. Thiéu viéc 1am & qué, dét san xuit 7. Pi theo ngudi quen ra

3. Thoét ly néng nghiép 8. Poan tu cung gia dinh

4. Thu nhap & chd méi tét hon 9. Muén con duoc hoc ¢ thanh phé
5. Khang dinh ban than 20. KRAC (v )

A10. Tinh trang cw tra cia Em/Chj va gia dinh?

1. C6 ho khau

2. bang ky tam trd

3. Khong dang ky cu tra

Al11. Em/Chi va gia dinh cé dy dinh tré vé qué sinh séng khong?
1.Cé

2. Khoéng

3. Khdng chéc chin



PHAN B: VIEC LAM CUA LDNDC
B1. Em/chi c6 biét va da tirng lién hé téi co sé giéi thi¢u viéc 1am nao dwéi day khi

tim kiém viéc lam:

C6 biét Pi ting lién hé

Co s gidi thiéu viéc lam nao d6 ctia Nha nudc

Co s gidi thiéu viéc 1am nao d6 cua Tu nhan

B1.1. Tai sao cd biét co s¢ gigi thiéu viéc am ciia Nha nwée nhung khong lién hé (néu
da ting lién hé thi chuyén sang B2):

1.Phai cho doi lau

2.Chi phi tén kém

3.0 d6 khong co viéc lam tot

B1.2. Tai sao c6 biét co sé gidi thiéu viéc 1am ciia Tw nhan nhung khéng lién hé (néu
da ting lién hé thi chuyén sang B2):

1.Phai cho doi 1au

2.Chi phi t6n kém

3.0 d6 khong c6 viéc lam tét

B2. Nghé nghiép hién tai cia Em/Chi:
1. Lao dong gian don, tu do 6. Nhan vién van phong
2. Nhén vién phuc vy, ban hang 7. Lanh dao, quan ly
3.Cong nhan cdng nghiép, thg may khong 8. That nghiép/chua co viéc lam
yéu cau chuy&n mén
4.Cong nhan cdng nghiép, tho may yéu cau 9. Khac (ghird)......... .coeeevnn....
chuyén mén
5. The thu cong

B3. Nguon thdng tin viée lam dé cia Em/Chi tir ddu? (chon 1 ddp dn)

1. Ty tim kiém 4. Nguoi dan/chinh quyén sé tai
2. Bong huong/ban bé/cuing tro 5. Thanh vién gia dinh
3.Ho hang 6. Khac..........cccceeeii.

B4. Em/Chi ¢6 ddng tinh vé mirc hrong ciia minh khi di 1am:




pong y Khéng dong y

Mirc luong dugc tra ding nhu thoa thuan

Thaoi gian tra lwong khong bi cham

B5. Cong viée d6 ciia Em/Chi c6 hop dong lao dong khong?

1. C6 => chuyén B5.1 2. Khong => chuyén B6

B5.1. Em/chi cho biét hinh thic hep dong lae déng cia minh?

1. Khong xac dinh thoi han 4. Ttr 1 nam dén dudi 3 nam

2. Tir 3 thang dén dudi 1 nim 5. Thoa thuan miéng

3. Dudi 3 thang 6. Khdng c6 hop dong lao dong

B5.2. Néu c6 hop ddng lao dong thi don vi sir dung lao dong c6 dong cac loai bao hiém
dwdi day cho Em/Chi? (dwoc chon nhiéu ddp dn)

1. B4o hiém x4 hoi 4. Bao hiém that nghiép

2.Bao hiém tai nan lao dong, bénh nghé 5. Khong déng loai bao hiém hiém nao
nghi¢p

3. Bao hiém y té

B5.3. Pon vi sir dung lao ddng co té chicc kham sirc khée dinh ky it nhat 1 lan/nim
cho Em/Chi?

1.Co 2. Khodng

B6. Tai sao Em/Chi khong c6 hop dong lao dong?

1.Khdng biét 1a can phai c6 hop dong lao dong

2.Néu tdi ky hop dong lao dong thi lwong sé& bi thap di

3.Ky hop dong lao dong lam t6i thiy kho khan khi nghi viéc

4.Do chd 1am nho nén khong ¢ hop dong

5. T6i ty lam ca nhan nén khdng c6 hop dong lao dong

B8. Em/Chi cho biét mirc dd hai long véi cong viéc hién tai:
1. R4t khdng hai long 4. Hai long

2. Khéng hai long 5. Rat hai long
3.Binh thuong




PHAN C. PIEU KIEN G CUA LBDNDC

C1. Loai nha hién nay Em/Chi dang cw tri:

1.Nha tranh, vach dat, nha tam 3. Nha tang kién c6 (nha mat dat, chung
cu....)

2.Nha cap 4 (c6 cong trinh phu khép kin)  4.Khac .......oeovvveeeeiieeeeiill

C2. Hinh thirc cw tra hién nay cia Em/Chj?

1. Thué tro => chuyén C2.1

2. G nho (ban bé, ho hang....)

3. P4 mua nha, c6 ho khau => chuyén C4

C2.1. Khi thué trg, Em/Chi c6 loai hep ddng nao véi chi nha?

1. Ky tirng thang 3. Thoa thuan miéng

2. Ky theo giai doan (3-6 thang, 1 nam...) 4. Khdng c6 hop ddng

C2.2. Ngudn ciin nha ciia Em/Chj thué tir dau? (chon 1 ddp dn)

1. Ty tim 4. Nguoi dan/chinh quyén so tai
2. Pong huong/ban bé/ciing tro 5. Thanh vién gia dinh
3.Ho hang 6.Khac........................

C3. Em/Chi danh gia chat lwgng nha thué tro hién nay minh dang sinh séng:

M@t so tiéu chi pong y Khéng dong y

Nho, chat

Am thap va bi bic

Thiéu nudc sach

Thiéu dién (dién yéu, hay mat dién.....)

Gia dién nudc qua cao

Thoat nudc kém

Nha vé sinh ban, qua tai

Y thuc gitr vé sinh kém

Vao mua mua nudC ngap vao trong

An ninh khong dam bao

C4. Em/Chi cho biét ngudn nwéc chinh ma minh dang sir dung hién nay?

1. Nuéc may 4. Nuéc tir ao, dam




2. Nudc giéng khoan 5. Nuéc tir bé chung/cdng cong

3. Nudc mua 6. Nudc dong chai

C6. Em/Chi cho biét mire d hai long chd ¢ hién tai:

1. Rét khong hai long 4. Hai long

2. Khéng hai long 5. Rat hai long
3.Binh thuong

PHAN D. SUC KHOE VA KHAM CHUA BENH CUA LDNDC.

D1.Em/Chi danh gia sttc khée ciia minh trwée di cw va hién nay nhu thé nao?

Rat khong |  Khong Binh Tot/ khée | Rat tot/
tot/ ratyéu |  tot/yéu thwong rat khée

Trwoe di cw

Hién nay

D2. So véi nhitng nguwdi clng tudi, Em/Chi thay siec khée ciia minh hién nay nhw thé

nao?
1.Rat khong 2.Khong 3. Binh thwong | 4.Tot/ khée 5.Rat tot/ rat
tot/ rat yéu tot/yéu khée

D3. Hién nay Em/Chi c6 thé bao hiém y té khong? (chi y cau B5.2)

1. C6 => chuyén D3.1 2. Khong => chuyén D4
D3.1. Thé bao hiém y té d6 Em/Chi tw déng 100% mic phi?
1. bung 2. Khéng

D4. Tai sao Em/Chi khéng c6/mua thé bao hiém y té? (chon nhiéu ddp dn)




1. T6i khong biét vé bao hiém y té

2. Tdi nghi rang khong can thiét

3. Toi khong biét mua thé BHYT ¢ dau

4. Chi phi mua thé BHYT qué cao so vai thu nhap cua toi

5. Thu tyc hanh chinh phic tap d¢é mua va sir dung BHYT

6. Chét lugng kham va chira bénh theo BHYT khéng hiéu qua

T KhAC:.

D5. Trong 12 thang qua, Em/Chi c6 tw di kiém tra sirc khée dinh ky khong?
1. C6 => chuyén D5.1 2. Khdng => chuyén D5.3

D5.1. Em/Chi da dén dau dé kiém tra sic khée dinh ky?

1.Bénh vién nha nudc 4. Bénh vién/phong kham tu nhan
2.Tram y té xi phuodng 5.Thay thudc tu nhan, thay lang
3.Co s& kham bénh khac thudc nha nuéc 6. Kiém tra tai cong ty

D5.2. Ai 1a nguoi chi tra chi phi, thuoc men cho lan kham chira bénh d6?

1.Bao hiém y té 4 Nguoi than
2.Puoc kham, chira bénh mién phi 5.Co quan, nguoi su dung lao dong
3.Ban than tu chi tra 6. Khac

D5.3. Tai sao Em/Chi khong di kham bénh dinh ky? (chen nhiéu dép dn)

1. Nguoi van khoe nén thay khéng candi 5. Pi xa qua

2. Om khoéng ning 6. Thudc chira bénh ¢6 san & nha

3. Khéng biét di dén dau 7. KhAC: ..o e,

4. Kham va chira bénh dat qué

D6. Khi bi 6m théng thwong (sot, dau bung, dau dau, viém hong....), Em/Chi thwong

xir ly thé nao?

1. Nghi ngoi ¢ nha, phong tro 5. Kham ¢ bénh vién véi BHYT
2. Kham ¢ phong y té cong ty 6. Tu mua thuéc uéng
3. Kham tu nhan 7. Kham ¢ tram y té dia phuong

4. Kham ¢ bénh vién khong c6 BHYT 8. Khac.........oooiiiiiiii
D6.1. Dwéi diy 13 mt sé bénh co va chim séc sic khée, Em/Chi cho biét da tirng téi

kham ¢ tram y té dia phwong chuwa:



Kham ¢ tram

Mot s6 bénh co ban va chiam sirc khée Pi tirng trai qua y té dia
phwong
Sét
Viém hong
Pau bung
Pau dau

Pau moi chan tay

Cham séc trudce sinh

Cham soc sau sinh

Viém nhiém phu khoa thong thuong

D7. Néu khong téi kham & tram y té dia phwong, Em/Chi vui long cho biét tai sao?

(chon nhiéu ddap dn)

1.

Do khong ¢6 BHYT nén t6i khong dén

2. Do khong diing tuyén theo thé BHYT cua toi

3. Thoi gian kham & tram y té dia phuong khong phu hop Véi gio cia toi
4. T6i khong dén d6 do thu tuc giy to phirc tap

5.
6
7
8

T6i nghi nang luc cac y bac si ¢ d6 chua du t6t

. Co so vt chat o tram y té dia phuong t6i thay chua diy du

. T6i nghe noi cac y bac si ¢ do thuong kho chiu, tho o khi kham cho bénh nhan

D8. Tir trai nghiém ban than, Em/Chi cho biét mirc 49 khé khin khi tiép cin cac co

sé' kham chira bénh dwéi day
(1 14 Khong c6 khé khan; 5 14 rat khé khin)

Co sé kham chira bénh Mirc d§ kho khin
Bénh vién thudc nha nudc 1 2 3 4 5
Bénh vién/phong kham tu nhan 1 2 3 4 5
Tram y té dia phuong 1 2 3 4 5
Khac....ooovii 1 2 3 4 5

PHAN E. TIEP CAN GIAO DUC CUA LAO PQONG NU DI CU




El. Trwéc di cw, Em/Chi di dwoc day nghé/ dao tao nghé va cip ching chi nghé

chua:

1. i ting => chuyén E1.1 2. Chua tirng => chuyén E2
E1.1. Em/Chi cho biét nei dao tao nghé:

1. Truong dai hoc 4. Cong ty dia phuong

2. Truong cao ding, trung cap 5.Khac..................

3.Céc trung tam day nghé
E2. Hién nay, Em/Chj da dwoc day nghé/dao tao nghé va cip chirng chi nghé chua:

1. ba ting => chuyén E2.1 2. Chua => chuyén E2.3
E2.1. Em/Chi cho biét noi dao tao nghé:

1. Truong dai hoc 4. Cong ty so tai

2. Truong cao dang, trung cap 5.Khac......cceevunn....

3.Céc trung tam day nghé
E2.2. Ai la ngudi cung cap thong tin va hd trg Em/Chi hoc nghé:

1. Ty ban than 5. Thanh vién gia dinh
2. Pong huong/ban bé/ciing tro 6. COng ty so tai
3. Ho hang 7.Khac..........ooooiiiininl.

4. Ngudi dan/chinh quyén so tai
E2.3: Tai sao Em/Chj chwa/khéng tham gia dao tao nghé (chon nhiéu ddp dn):
1. Cdng viéc hién tai cua toi khong yéu cau
2. T6i khong biét/rd cac thdng tin vé dao tao nghé
3. T6i khong du thoi gian dé tham gia
4. Toi khong du kinh té dé theo hoc

5. Cac 16p dao tao nghé chua bam sat thyc tién cong viéc

E3. Trong 12 thang qua, Em/Chi c6 nhan dwoc cac hoat dong hd tro nao sau day?

(chon nhiéu phirong dn)

1. Day nghé, dao tao nghé 5. Tap huan, huéng dan vé vé sinh, an toan lao
dong

2. Bdi dudng chuyén mén, nang cao kién 6. Khac...........................

thire, k§ niang tay nghé



3. Tu van nghé nghiép/ tap huin k§ niang 7. Khong nhan duoc hd tro ndo => chuyén E6
tim viéc, lam viéc
4. Kién thuc nudi day, cham soc tré

E4. Em/Chi nhin dwoc cac hd tro dé tir ai? (cd thé chon nhiéu phwong an)

1. Chinh quyén dia phuong 4. Poan thé, x4 hoi
2. Ap, t6 nhan dan ty quan 5. Cac t6 chuc tir thién
3. Ca nhan, doanh nghiép 6.Khac ...,

E5. Mike dd hai long cia Em/Chj véi hoat dong trén? (1 1a khong hai long, 5 14 rat hai

Iong)

Cac khoan hd trg Mirc do hai long

1 2 3 4 5

1. Day nghé, dao tao nghé

2. Boi dudng chuyén mdn, nang cao

kién thirc, k¥ nang tay nghé

3.Tu van nghé nghiép/ tap huan ky

nang tim viéc, lam viéc

4. Kién thirc nudi day, cham soc tré

5. Tap huan, huéng dan vé vé sinh,

an toan lao dong

E6. Hién nay, Em/Chi c6 bao nhiéu con:

.............. con (Néu chwa c6 con thi chuyén sang phan F)

E6.1. Trong dé cé con nao tir 5- 18 tudi séng ciing Em/Chi khong?

1. C6 => Chuyén E6.2 2. Khong => chuyén phan F

E6.2. Hién c6 con nao tir 5 — 18 tudi dang séng cing Em/Chi nhung khéng di hoc?
1. C6 => Chuyén E6.3 2. Khong => chuyén E7

E6.3. Em/Chi cho biét ly do tai sao con khéng di hoc? (chon nhiéu ddp dn)
1.Truong Xa qua 4.Con thi truot/ hoc kém

2.Nha khong du kha nang chi tra hoc phi 5. Con khong c6 ho khau

3.Con phai di lam 6.Khac.....................




E7. Con cia Em/Chj hién dang hec loai treweong nao?

1. Cong lap => chuyén E7.1 2. Dan lap => chuyén E8

E7.1. Néu chua c¢é hé khiu, khi con vao hee trwong cong lap thi Em/Chi c6 mét chi
phi khéng chinh thirc khong?

1.Co 2. Khong

ES8. Khi con di hoc, Em/Chi di tirng dwoc nhan cac hd tro dudi day:

Nguoi hé tro

. Pa dwoc . Doan thé .
Ho tro . Gia dinh, Ban bg, ) . Nha
ho trog o . ] chinh quyeén,
nguwoi than | hang xém ) truong
hoi phu nir

Thu tuc nhap hoc

Ho khau

Hoc phi

Nhitng kho khan
trong hoc tap cua

con

PHAN F. THONG TIN VE POI SONG

F1. Trong nim vira qua dau 1a nguon thu nhap chinh caa Em/Chi:

1. Luong 4. Luong huu 7. Poan thé hd trg

2. Thuéng, lam thém 5. Tro cap x& hoi 8. Khéc

3. Budn ban 6. Nguoi than gitp do

F2:

Thu nhap trung binh mét thang ctia Em/Chi 1a bao nhiéu ............. triéu dong

Thu nhap trung binh mét thang ctia gia dinh Em/Chj 1a bao nhiéu ........... triéu dong
F3:

Chi tiéu trung binh mét thang caa Em/Chi 1a bao nhiéu ............. triéu dong

Chi tiéu trung binh mét thang cua gia dinh Em/Chi 13 bao nhiéu ........... triéu dong

F4. Em/Chi hay cho biét mitc chi tiéu ciia gia dinh mdt sé6 khoan chinh duéi day sip

xép theo mic 1 1a 16n nht cho téi 5 14 bé nhit.




Mét s6 khoan chi S tién S6 thir tur
Nha tro (bao gom dién, nudc, diCh V) civvvreieeeeeeeeriiieeeeeeeeee eevrees
Anudng, Sinh hoat hANG NGAY ~ eeeeeereeceereeeerriieeeees eeeernnanees
Cham sOc SUC KNOB  rrrrrrrerrrreeneees eeeeeeecnees
Chiphichoviéchochanh Clia con  ciiiiiiiiiiiiciceceeeeeeeeeeee ceeeenenenes
TBNQUI VEQUE e eeeerraaaan

F5: Hién nay, Em/Chi c6 khoan tién nao chwa dung dén khong?

1. C6 => chuyén F5.1 2. Khodng => chuyén F6
F5.1. Khoan tién dé, Em/Chi giri ai hay dé & dau? (chon nhiéu dap 4n)
1Ty gt 5.Cho vay khong lai

2.Guri nguoi than 6.Mua vang/ngoai té

3.Giri tiét kiem TKhAC.....oieiii

4.Cho vay lai/choi hui c0 lai
F6. Theo danh gia ciia ban than, diéu kién séng cia Em/Chi hién nay so véi dia
phwong nhw thé nao?
1. Kém hon rat nhiéu
2 Kém hon mot chit
3 Ngang nhau
4, Kha hon moét chat
5 Kha hon rat nhiéu
F7. Chi d4anh gia mirc 49 kho khin ciia gia dinh minh hién nay véi cac van dé sau?
(1 la Khéng cé kho khan; 5 la rt khé khan)

Kho khan Mirc d kho khan

Kho khin do tién thué nha 1 2 3 4 5
Chi phi chi tiéu hang thang (ngoai tién thué 1 2 3 4 5
nha)

Chi phi giao duc cho con cai 1 2 3 4 5
Chi phi y té, kham chita bénh cho gia dinh 1 2 3 4 5
Tiép can thong tin cic chuong trinh trg gilp 1 2 3 4 5
cua dia phuong

Thu tuc, gidy to cho con di hoc 1 2 3 4 5




Thu tuc, gidy to dé di kham chira bénh 1 2 3 4 5

Thu tuc, gidy to dé ding ky tam trd 1 2 3 4 5

F8. Hién nay, Em/Chi c6 vay muon tién cia ai khong:
1. C6 => chuyén F8.1 2. Khong => chuyén F9

F8.1. Em/Chj vay, mwon tir nguén nao? (khoanh nhiéu ddap dn)

1.Vay, muon nguoi than, gia dinh 4. Vay, muon tin dung den
2.Vay, muogn ban be, déng nghiép 5.Vay, mugn ngan hang
3.Vay, muon chu tro, nguoi dia phuong 6.Khic ...,

F9. Néu gip khoé khin vé kinh té, Em/Chi va gia dinh sé tim dén nguén tre gilp nao?

(khoanh nhiéu dép dn)

1.Vay, muon nguoi than, gia dinh 4. Vay, muon tin dung den
2.Vay, muon ban bé, ddng nghiép 5.Vay, muon ngan hang
3.Vay, muon chu tro, nguoi dia phuong 6.Khic ..o,

F10. Trong 2 nim qua, dich Covid xay ra da anh hwéng cuéc song Em/Chi nhwr thé
nao?

(1 12 khong dnh huwéng va 5 1a rat dnh hweong)

Mirc do anh hwéng
Thu nhap, viéc lam 1 2 3 4 5
Chi tiéu cudc song 1 2 3 4 5
Suc khoée tinh than 1 2 3 4 5

F11. Em/Chi cho biét thu nhap cia ban than cé bi giam khéng?
1. C6 2. Khong => chuyén F13

TU e, triéu ddng xudng con ................. triéu dong

F12. Pé thich nghi véi cudc song khi dé thi Em/Chi c6 lam nhiing viée duéi day
khéng:

Cé Khéng

Cit giam chi tiéu (an uéng, mua sam....)




Chuyén di nghé

Chuyén dén chd tro khac c6 mirc phi thap hon

Chuyén vé qué

Vay tin dung den

F13. Trong 2 nim qua, Em/Chi c6 nhdn dwoc cac khodn hé tre niao sau diay khong?

(chon nhiéu phirong dn).
1. Tién trg cdp x& hoi dot xuat (hd tro tir 6. Luong thuc, thuc pham

bao hiém x4 hoi, hd tro Covid....)

2. Tién hd tro hoc phi cho con céi 7. H tro tién nha tro

3. Hotro y té 8. Hd tro vat tu stra chita nha cira

4. Tién tro cap stra nha 9. KhaC...ceeweeeeeeieeeeeee,

5. Quan 4o 10. Khéng nhan dugc => chuyén F16

F14. Em/Chi nhan dwoc cac khoan hd tro tién va qua ting tir ai? (co thé chen nhiéu
phuong an)

1. Chinh quyén dia phuong 4. Poan thé, xa hoi

2. Ap, to nhan dan ty quan 5. Céc to chirc tir thién

3. Ca nhén, doanh nghiép 6.Khac ...,

F15. Mirc d6 hai 1ong cia Em/Chi véi hoat dong hé tre d6? (1 1a khong hai long, 5 la
rat hai 1ong)

Cac khoan hd trg Mirc do hai long

1 2 3 4 5

Tién tro cap xa hoi dot xuat (hd tro tir

bao hiém x4 hoi, hd tro Covid....)

Tién trg cap hoc tap

Tién tro cap y té

Tién tro cap sira nha




Luong thyc, thuc pham

Quan 4o

H® tro tién nha tro

F16. Em/Chi ¢ tham gia doan thé hay héi nao ¢ dia phwong khong?

1. C6 => chuyén F16.1 2. Khong => chuyén F17

F16.1. D6 1a t6 chirc nao

1. Hoi phu nir dia phuong 3. Hoi tir thién, thién nguyén dia phuong

2. DBoan thanh nién dia phuong 4. Khac:....oooii

F17. Tai sao Em/Chi khong tham doan thé hay hgi nao ¢ dia phwong? (chon nhiéu ddap
an)

1.T6i khéng phai 1a nguoi dia phuong

2.Thoi gian 1am viéc cua toi khéng phu hop dé tham gia

3.T6i di 1am vé mét nén can nghi ngoi

4.Vigc tham gia mat phi nén ti can can nhac

F18. Em/Chi ¢ tham gia hoat ddng tap thé nao ciia dia phwong khong?

1.Co 2. Khoéng

F19. Em/Chi c6 kién nghi gi @é thuc hi¢n tot chinh sach an sinh x& hgi danh cho phu
nir di cw trén dia ban Ha N§i trong thai gian téi khong?

Xin chéan thanh cam on sy giup dé cia Quy Em/Chi

2. Pé cwong phéng van siu va thao luin nhém



Céau 1. Chi hay mo6 ta qua trinh di cu cua chi tir qué ra Ha No6i (Qué quan, thoi gian,
1y do, di cu mot minh hay gia dinh).

Céau 2. Cong viéc hién tai cta chi nhu thé nao (Cong viéc 1a gi? Thu nhép ra sao?
Lam véi ai? Thuan loi, kho khan 1a gi?

Cau 3. Cac khoan chi tiéu hang thang nhu thé nao (Khoan chi nio 16n nhét; giri vé
qué nhu thé nao; c6 khin gi trong chi tiéu khong)

Cau 4. biéu kién nha & hién tai cia chi (Dién tich, sb nguoi, thué hay s¢ hitu, gia
thué). Panh gia thé nao vé diéu kién nha 6? C6 ai hd tro khong?

Cau 5. biéu kién stc khoe hién tai. Co thuong xuyén di kham chita bénh khong?
Tiép can va chi phi thé nao. Kho khin gi trong qua trinh khdam bénh; tim kiém sy
gitp do ¢ dau?

Cau 6. C6 con nho di cung khong? Néu co, dira bé hoc hanh ra sao (loai hinh
truong/16p; khé khan kinh té/xa hoi? C6 kho khan, rao can gi khong (Néu con timng
hoc & Ha Noi, sau cho vé qué thi khai thac thém 1y do)

Cau 7. C6 nhu cau hoc nghé khong? D timg tiép can hoc nghé ra sao (Thong tin,
ho tro...). Tim kiém viéc 1am nhu thé nao? Tim kiém su hd trg clia ca nhan/td chirc
nao?

Céu 8. Cac kho khan chi va gia dinh gédp phai tur lac di cu va lam viéc tai Ha N§i?
Anh/chi giai quyét khé khan d6 nhu thé nao?

Cau 9. Khi gip cac khé khan vé kinh té, tim kiém su gitp d& ¢ dau (Vay ai, kho
khan khong...)

Cau 10. Piéu kién cu trt hién tai (H6 khaw/Tam tra). C6 tham gia to chirc hay hoat
dong nao ¢ dia phuong khong? Ly do tham gia? Cac to chirc d6 hd tro gi cac chi va
gia dinh?

Cau 11. Khi dich Covid 19 xay ra, kho khan cta chi va gia dinh 14 gi? Da giai quyét
nhu thé nao? Co to chirc ndo hd trg khong? Khoé khin trong tiép can cac chinh sach
1a gi?

Cau 12. Chi va gia dinh di bao gio nhan duoc hd tro tién mat/giao duc/y t&? Ca
nhan/td chirc nao cung cip? Panh gia mirc do hai long?

Cau 13. Chi c6 khuyén nghi gi cho chinh quyén/céc t6 chirc trong hd tro phu nir di
cu 0 Ha Noi khong? Néu ro 1y do?



PHU LUC 3

Loai nha hien nay * Nhom tuoi Crosstabulation

Mhom tuaoi
Mhom tuoi 20- Fhom tuoi 30 Mhom tuoi 40- Mhom tuoi 50- Mhom tuaoi
29 -39 49 59 tren 60 Total

Loainha hien nay  Mhatranh, vach dat, nha Count 1 1 1 2 1 [
tam 9% within Nhom tuoi 0.9% 1.3% 4.0% 77% 25.0% 25%

Mha cap 4 (co cong trinh Count 69 50 19 22 3 163

phu khep kin) % within Nhom tuoi 62.7% B6.7% 76.0% 84.6% 750% | B7.9%

Mhatang kien co Count 40 2 ] 2 0 71

9% within Nhom tuoi 36.4% 32.0% 20.0% 7.7% 0.0% 29.6%

Total Count 110 75 2 2 4 240
9% within Nhom tuoi 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 1000% | 100.0%

Chi-Square Tests

Asymp. Sid.
Walue df 2-sided)
Pearson Chi-Squars 22,4707 004
Likelihood Ratio 19.450 013
Linear-hy-Linear 15.380 ooo
Association
M of Valid Cases 240

a. 7 cells (46.7%) have expected count less than 5. The
minimum expected countis .10,




PHU LUC 4

Case Processing Summary

Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
Co the bao hiemy te hien
nay * Cong viec co hop dong 240 100.0% 0 0.0% 240 100.0%
lao dong
Co the bao hiem y te hien nay * Cong viec co hop dong lao dong Crosstabulation
Cong viec co hop dong lao dong
Co Khong Total
Co the bao hiemy [Co Count 114 71 185
te hien nay % within Cong viec co
hop dong la0 dong 90.5% 62.3% 77.1%
Khong Count 12 43 55
% within Cong viec co
hop dong lao dong 9.5% 37.7% 22.9%
Total Count 126 114 240
% within Cong viec co
hop dong lao dong 100.0% 100.0% 100.0%
Chi-Square Tests
Asymptotic
Significance (2- | Exact Sig. (2- Exact Sig. (1-
Value df sided) sided) sided)
Pearson Chi-Square 26.935° 1 .000
Continuity Correction® 25.362 1 .000
Likelihood Ratio 28.027 1 .000
Fisher's Exact Test .000 .000
Linear-by-Linear Association 26.822 1 .000
N of Valid Cases 240

a. 0 cells (0.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 26.13.

b. Computed only for a 2x2 table




