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MỞ ĐẦU 

 
1. Lý do chọn đề tài  

Động lực học tập (ĐLHT) có vai trò vô cùng quan trọng đối với người học 

nói chung và sinh viên (SV) nói riêng. ĐLHT được coi là nhân tố then chốt nhất 

trong việc học tập tại giảng đường đại học [132]. Nhiều nghiên cứu đã chỉ ra rằng 

ĐLHT là lực thúc đẩy, có vai trò kích hoạt, định hướng, tạo sức mạnh, duy trì [81, 

90, 97, 98, 107, 113] để SV hoàn thành các mục tiêu học tập nhằm chiếm lĩnh tri 

thức [18, 52], nâng cao năng lực để hoàn thiện bản thân [84], đáp ứng sự kì vọng 

của gia đình [101], đạt thành tích trong học tập [85] hoặc mục tiêu học tập về công 

việc khi SV ra trường [21, 41, 71, 83, 104]. Đồng thời, các nghiên cứu cũng nhận 

định ĐLHT có sự chi phối đến kết quả học tập của SV. Khi ĐLHT cao, SV thường 

duy trì sự hứng thú và có kết quả học tập tốt [71, 79, 96, 139] và ngược lại khi SV 

có ĐLHT thấp hoặc không có ĐLHT dẫn tới việc giảm sự hứng thú, trách nhiệm 

trong học tập và có kết quả học tập không tốt [29, 95, 112, 137]. Chính vì vậy, việc 

nghiên cứu chuyên sâu về ĐLHT của SV có ý nghĩa quan trọng giúp các cơ sở giáo 

dục đại học đưa ra các chính sách nhằm giúp SV duy trì, nâng cao ĐLHT, từ đó 

đảm bảo chất lượng công tác đào tạo.   

Trên thế giới, các nghiên cứu xoay quanh chủ đề ĐLHT của SV và SV dân 

tộc thiểu số đã được các nhà tâm lý học quan tâm, trong đó, một số nghiên cứu đã 

được công bố.  Đặc biệt, từ những năm 1985, Deci và Ryan nghiên cứu và xây dựng 

lý thuyết tự quyết [49, 122]. Lý thuyết này ảnh hưởng mạnh mẽ đến các nghiên cứu 

về ĐLHT, đánh dấu bằng sự ra đời của một thang đo ĐLHT theo chính lý thuyết 

này dành cho các đối tượng SV [103, 143]. Đây cũng là một cơ sở làm tiền đề lý 

thuyết và phương pháp nghiên cứu để tác giả thực hiện luận án của mình. Ở Việt 

Nam, đặc biệt là những năm gần đây đã có các nghiên cứu về ĐLHT của SV nói 

chung. Tuy nhiên, các nghiên cứu này chủ yếu tập trung chỉ ra các yếu tố ảnh hưởng 

đến ĐLHT của SV [1, 2, 7, 11, 14, 16, 17, 23] và một số biểu hiện của ĐLHT của 

SV trong quá trình học tập [15, 18, 104, 112]. Đối với các nghiên cứu về ĐLHT của 

SV dân tộc thiểu số, phần lớn các công trình này chỉ mới đề cập đến một số khía 



8 

 

 

cạnh như động lực và cản trở trong việc học tiếng Anh [21], giải pháp nâng cao tính 

tích cực học tập [19] và các yếu tố ảnh hưởng đến ĐLHT bằng hình thức trực tuyến 

trong bối cảnh COVID-19 [109]… Như vậy, tác giả luận án nhận thấy vẫn còn 

khoảng trống khá lớn trong những nghiên cứu về ĐLHT và đặc biệt là ĐLHT dành 

cho đối tượng SV dân tộc thiểu số ở nước ta. Việc nghiên cứu về ĐLHT của SV dân 

tộc thiểu số sẽ giúp chỉ ra thực trạng, các yếu tố ảnh hưởng, các đề xuất giải pháp 

nâng cao ĐLHT và có thể sẽ đưa ra những kết quả khác biệt so với những nghiên 

cứu trước đó, đóng góp vào cơ sở lý luận và thực tiễn cho nghiên cứu về ĐLHT 

trong lĩnh vực tâm lý học ở Việt Nam.  

Đối tượng SV dân tộc thiểu số ở nước ta hiện nay chiếm khoảng 10 - 15% 

trên tổng số SV cả nước và cũng là lực lượng đóng vai trò then chốt trong chiến 

lược phát triển của Đảng và Nhà nước, hướng tới mục tiêu phát triển bền vững cho 

người dân tộc thiểu số. Nghị quyết số 29-NQ/TW, ngày 4/11/2013 của Ban Chấp 

hành Trung ương (khóa XI) về đổi mới căn bản, toàn diện giáo dục và đào tạo đã 

khẳng định: “Ưu tiên đầu tư phát triển giáo dục và đào tạo đối với các vùng đặc 

biệt khó khăn, vùng dân tộc thiểu số, biên giới, hải đảo, vùng sâu, vùng xa và các 

đối tượng chính sách...”. Với vai trò quan trọng đó, SV dân tộc thiểu số đã nhận 

được những chính sách ưu tiên và khuyến khích để họ có thêm động lực học tập 

như: chính sách cộng điểm ưu tiên trong tuyển sinh [159] và các chính sách về học 

bổng, miễn giảm học phí [155 - 158, 160]. Tuy nhiên, thực tiễn tại các trường đại 

học cho thấy một bộ phận không nhỏ SV dân tộc thiểu số có kết quả thấp, thuộc 

diện thôi học, buộc thôi học và thường thuộc nhóm SV tốt nghiệp có ngưỡng điểm 

tích luỹ thấp hoặc tốt nghiệp không đúng hạn [155-158]. Điều này có thể xuất phát 

từ việc SV dân tộc thiểu số thay đổi môi trường học tập (đại đa số SV sinh sống ở 

khu vực nông thôn, trung du, miền núi), nhiều SV từ nhỏ học tại các trường dân tộc 

nội trú hoặc các trường ở khu vực khó khăn hoặc đặc biệt khó khăn về cơ sở vật 

chất giảng dạy, đội ngũ giảng viên... Đồng thời, nhiều trường đại học với những 

trang thiết bị, khoa học công nghệ hiện đại, học tập trực tuyến đặt ra những yêu cầu 

về năng lực số, trình độ công nghệ của SV cao hơn. Bên cạnh đó, nhóm SV dân tộc 

thiểu số có đặc trưng riêng về văn hóa, phong tục, lối sống, do vậy, khi theo học ở 
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các trường đại học SV vừa phải đảm bảo duy trì được những giá trị văn hoá song 

hành với việc cố gắng hoà nhập với một nền văn hoá đa số hơn [64] và có thể cảm 

thấy tồn tại sự phân biệt đối xử giữa một cộng đồng mới có nhiều khác biệt và sự hỗ 

trợ xã hội như mong đợi… Đặc biệt, trong những năm gần đây, sự biến động và 

thay đổi mạnh mẽ của đời sống kinh tế - xã hội, sự phát triển của khoa học và công 

nghệ đã và đang làm tăng những áp lực vốn đã hiện hữu trước đó đối với SV dân 

tộc thiểu số, đòi hỏi họ phải có động lực để vượt qua. Chính vì vậy, việc nghiên cứu 

ĐLHT của SV dân tộc thiểu số là điều cần thiết để hiểu rõ hơn về ĐLHT của nhóm 

SV này, giúp xây dựng các chương trình giáo dục linh hoạt và phù hợp, khuyến 

khích sự tham gia tích cực và hiệu quả hơn của họ trong quá trình học tập, góp phần 

đáp ứng yêu cầu ngày càng cao trong việc nâng cao chất lượng giáo dục đại học tại 

Việt Nam. 

Từ tiền đề lý luận và thực tiễn đó việc nghiên cứu ĐLHT với đối tượng SV 

dân tộc thiểu số là một nhiệm vụ cần thiết trong nghiên cứu tâm lý học tại Việt 

Nam. Chính vì vậy, tác giả luận án chọn vấn đề “Động lực học tập của sinh viên 

dân tộc thiểu số” làm đề tài của mình.  

2. Mục đích nghiên cứu 

Nghiên cứu lý luận, thực trạng và biểu hiện ĐLHT của SV dân tộc thiểu số, 

các yếu tố ảnh hưởng đến ĐLHT của SV dân tộc thiểu số, trên cơ sở đó, đề xuất 

một số kiến nghị nhằm nâng cao ĐLHT của SV dân tộc thiểu số.  

3. Đối tượng và khách thể nghiên cứu 

3.1. Đối tượng nghiên cứu 

Động lực học tập và các yếu tố ảnh hưởng đến ĐLHT của SV dân tộc thiểu số. 

3.2. Khách thể nghiên cứu 

- Tổng số khách thể nghiên cứu thực trạng là 652 SV, trong đó:  

+ Điều tra thử: 135 SV dân tộc thiểu số hệ chính quy. 

+ Điều tra chính thức: 517 SV dân tộc thiểu số hệ chính quy. 

- Khách thể phỏng vấn sâu là 46 người, trong đó:  

+ 30 khách thể SV hệ chính quy bao gồm 10 SV đại trà và 20 SV dân tộc 

thiểu số.  
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+ 16 khách thể là giảng viên, cố vấn học tập, chuyên viên hoặc lãnh đạo 

phòng ban chức năng.  

- Khách thể nghiên cứu trường hợp: 03 SV dân tộc thiểu số. 

4. Phạm vi nghiên cứu 

4.1. Phạm vi không gian 

Đề tài được khảo sát tại 04 trường đại học trên địa bàn Hà Nội đại diện cho 

04 khối trường, bao gồm:  

- Khối trường khoa học cơ bản, khoa học xã hội và nhân văn: Trường Đại 

học Khoa học Xã hội và Nhân văn, Đại học Quốc gia Hà Nội. 

- Khối trường sư phạm: Trường Đại học Giáo dục, Đại học Quốc gia Hà Nội.  

- Khối trường kĩ thuật và công nghệ: Trường Đại học Công nghệ giao thông 

vận tải. 

- Khối trường về văn hoá và nghệ thuật: Trường Đại học Văn hoá. 

4.2. Phạm vi thời gian 

Luận án được thực hiện trong 36 tháng (từ 31/12/2020 đến 31/12/2023). 

4.3. Phạm vi nội dung 

Trong nghiên cứu, luận án tập trung chỉ ra thực trạng ĐLHT của SV dân tộc 

thiểu số dựa trên lý thuyết tự quyết gồm ba dạng động lực cơ bản là động lực bên 

trong, bên ngoài và không có động lực và các yếu tố ảnh hưởng đến ĐLHT của SV 

dân tộc thiểu số. 

5. Nhiệm vụ nghiên cứu 

5.1. Nghiên cứu lý luận ĐLHT, phân tích các khái niệm, xây dựng tiêu chí 

xác định động lực của SV dân tộc thiểu số với hoạt động học tập. 

5.2. Khảo sát, đánh giá thực trạng ĐLHT của SV dân tộc thiểu số. Phân tích 

các yếu tố tác động đến ĐLHT của SV dân tộc thiểu số. 

5.3 Nghiên cứu 03 trường hợp điển hình để tìm hiểu biểu hiện ĐLHT cũng 

như các yếu tố ảnh hưởng đến ĐLHT của SV dân tộc thiểu số.  

5.4. Trên cơ sở kết quả nghiên cứu, đề xuất một số kiến nghị giúp nâng cao 

ĐLHT của SV dân tộc thiểu số.  
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6. Giả thuyết nghiên cứu 

- Giả thuyết 1: Đa số SV dân tộc thiểu số có ĐLHT bên trong và ĐLHT bên 

ngoài ở mức cao, không động lực ở mức thấp. 

- Giả thuyết 2: ĐLHT bên trong và bên ngoài của SV dân tộc thiểu số có mối 

quan hệ thuận chiều với nhau.  

- Giả thuyết 3: Có sự khác biệt về ĐLHT của SV dân tộc thiểu số theo các 

đặc điểm nhân khẩu học.  

- Giả thuyết 4: Yếu tố môi trường học tập, năng lực số và hỗ trợ xã hội dành 

cho SV dân tộc thiểu số có ảnh hưởng mạnh nhất đến ĐLHT bên trong và bên ngoài 

của SV dân tộc thiểu số.  

- Giả thuyết 5: Sự phân biệt đối xử và hoà hợp văn hoá ảnh hưởng mạnh nhất 

đến không ĐLHT của SV dân tộc thiểu số. 

7. Phương pháp nghiên cứu 

7.1. Nguyên tắc phương pháp luận 

Để thực hiện nhiệm vụ nghiên cứu, giải quyết các vấn đề nghiên cứu, luận án 

dựa trên một số nguyên tắc phương pháp luận như sau: 

7.1.1. Nguyên tắc hoạt động - nhân cách  

Hoạt động là phương thức tồn tại của con người trong thế giới, là mối quan 

hệ tác động qua lại giữa con người và thế giới xung quanh để tạo ra sản phẩm cả về 

phía thế giới, cả phía con người. Hoạt động quyết định sự hình thành và phát triển 

nhân cách. Khi SV dân tộc thiểu số tham gia vào các hoạt động học tập có mục đích 

cụ thể thì SV thể hiện ra bên ngoài bằng những hành vi, thao tác và công cụ nhất 

định. Sự phát triển của SV dân tộc thiểu số về phẩm chất và năng lực phụ thuộc vào 

hành động của họ khi tham gia vào hoạt động học tập. Nếu SV không nhận thức 

hoạt động học tập một cách đúng đắn và tích cực, chủ động và tự giác, không tham 

gia vào các hoạt động trong môi trường học tập thì SV sẽ không thể phát triển 

những phẩm chất và năng lực một cách đầy đủ. Ngược lại, nếu SV dân tộc thiểu số 

tích cực tham gia vào các mối quan hệ xã hội, các chuẩn mực xã hội và sự thích ứng 

của nền văn hóa, SV sẽ biết tự đánh giá những bài học, những giá trị xã hội ngày 

càng sâu sắc hơn.  
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7.1.2. Nguyên tắc phát triển 

Sự tồn tại và phát triển của con người không thể thiếu các hoạt động - giao 

tiếp với thế giới xung quanh và cộng động xã hội. Các mối quan hệ xã hội do chính 

con người tạo ra, khi con người có nhận thức tốt, có thái độ đúng đắn và có hành vi 

tương ứng sẽ tạo ra được sự phát triển trong tâm lý và ý thức ở bản thân. Nghiên 

cứu này phân tích ĐLHT của SV dân tộc thiểu số luôn thay đổi dưới sự tác động 

của các yếu tố chủ quan và khách quan, chứ không phải là một hiện tượng tâm lý cố 

định. Động lực cũng là một điều kiện, một phẩm chất tâm lý quan trọng giúp SV 

dân tộc thiểu số đáp ứng được những yêu cầu học tập, và tạo được những kỹ năng 

để phát triển trong tương lai. 

7.1.3. Nguyên tắc tiếp cận liên ngành 

Nghiên cứu ĐLHT của SV dân tộc thiểu số không thể diễn ra một cách biệt 

lập mà cần xem xét trong mối liên hệ với các lĩnh vực khác như nhân học, dân tộc 

học, văn hóa học, giáo dục học nhằm giúp nghiên cứu vấn đề một cách toàn diện và 

có hệ thống. Chính vì thế, khi xem xét các yếu tố ảnh hưởng đến ĐLHT của SV dân 

tộc thiểu số cần phải đề cập đến các mặt như: đặc điểm nhân khẩu, yếu tố gia đình, 

nhà trường, các yếu tố về đời sống văn hóa - xã hội của SV dân tộc thiểu số, từ đó 

có thể đưa ra các kiến nghị, giải pháp hỗ trợ giúp nâng cao ĐLHT của SV. 

7.2. Phương pháp nghiên cứu 

Luận án tiến hành nghiên cứu theo một hệ thống các phương pháp sau (được 

trình bày chi tiết ở chương 3): Phương pháp nghiên cứu tài liệu, phương pháp điều 

tra bằng bảng hỏi, phương pháp phỏng vấn sâu, phương pháp nghiên cứu trường 

hợp và phương pháp xử lí số liệu bằng thống kê toán học. 

8. Đóng góp mới của luận án 

8.1. Về mặt lý luận 

(1). Luận án đã hệ thống hóa những nghiên cứu trên thế giới và Việt Nam và 

xây dựng được các khái niệm cơ bản như: động lực, động lực học tập, động lực học 

tập của SV dân tộc thiểu số.  
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(2). Luận án đã chỉ ra được các biểu hiện ĐLHT của SV dân tộc thiểu số 

thông qua các dạng động lực: động lực bên trong, động lực bên ngoài và không 

động lực. 

(3). Luận án đã chỉ ra được các yếu tố tác động đến ĐLHT của SV dân tộc 

thiểu số bao gồm: yếu tố về môi trường học tập ở bậc đại học, sự hòa hợp văn hóa 

của SV dân tộc thiểu số, sự hỗ trợ xã hội SV dân tộc thiểu số nhận được từ phía gia 

đình, bạn bè và người đặc biệt có ý nghĩa với họ, sự phân biệt đối xử hàng ngày và 

năng lực số mà SV dân tộc cần có để có thể học tập ở trường đại học. 

8.2. Về mặt thực tiễn 

(1). Luận án đã khảo sát, đánh giá được thực trạng ĐLHT của SV dân tộc 

thiểu số thông qua các dạng động lực: động lực bên trong, động lực bên ngoài và 

không động lực. Chỉ ra sự khác biệt về ĐLHT bên trong và bên ngoài theo giới tính, 

dân tộc, kết quả học tập và không động lực theo trường học, dân tộc. Đồng thời, 

ĐLHT bên ngoài và ĐLHT bên trong có tác động tích cực đến kết quả học tập của 

SV dân tộc thiểu số. 

(2). Luận án đã chỉ ra có nhiều yếu tố ảnh hưởng đến ĐLHT của SV dân tộc 

thiểu số, trong đó, yếu tố môi trường học tập và hỗ trợ xã hội nhận được là yếu tố 

ảnh hưởng mạnh đến ĐLHT bên trong và bên ngoài của SV dân tộc thiểu số. Yếu tố 

sự phân biệt đối xử và hòa hợp văn hóa ảnh hưởng tới không động lực của SV dân 

tộc thiểu số.  

(3). Luận án cũng đưa ra một số kiến nghị về giải pháp giúp duy trì và nâng 

cao ĐLHT của SV dân tộc thiểu số.  

9. Cấu trúc của luận án 

Ngoài phần Mở đầu, Kết luận và Kiến nghị, Danh mục các công trình khoa 

học có liên quan đến luận án của tác giả, Danh mục tài liệu tham khảo và Phụ lục, 

luận án gồm 4 chương sau: 

Chương 1. Tổng quan nghiên cứu về động lực học tập của sinh viên dân tộc 

thiểu số.  

Chương 2. Cơ sở lý luận về động lực học tập của sinh viên dân tộc thiểu số. 
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Chương 3. Tổ chức và phương pháp nghiên cứu về động lực học tập của sinh 

viên dân tộc thiểu số. 

Chương 4. Kết quả nghiên cứu về động lực học tập của sinh viên dân tộc 

thiểu số. 
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Chương 1. TỔNG QUAN NGHIÊN CỨU VỀ ĐỘNG LỰC HỌC TẬP  

CỦA SINH VIÊN DÂN TỘC THIỂU SỐ 

 

1.1. Hướng nghiên cứu về các biểu hiện động lực học tập của sinh viên 

và sinh viên dân tộc thiểu số 

1.1.1. Các biểu hiện động lực học tập của sinh viên 

ĐLHT của SV là vấn đề được quan tâm từ nhiều nhà nghiên cứu trong và 

ngoài nước. Trong luận án này, tác giả tập trung vào các nghiên cứu về biểu hiện 

ĐLHT của SV trong quá trình học tập tại môi trường đại học như sau: 

Thứ nhất, các nghiên cứu tập trung chỉ ra các biểu hiện ĐLHT của SV thông 

qua lý do học tập của họ tại trường đại học, tiêu biểu như các nghiên cứu của 

Ballman và Mueller (2008), Nguyễn Văn Tùng và Hoàng Thị Đoan (2021), Nguyễn 

Văn Hưng (2023)… Sử dụng lý thuyết tự quyết để nghiên cứu, Ballman và Mueller 

(2008) đã chỉ ra rằng lý do học đại học của SV ngành Y xuất phát từ ĐLHT bên 

trong và bên ngoài. Dạng động lực phổ biến nhất ở SV là động lực bên ngoài có tự 

chủ (động lực bên ngoài - kiểm soát đồng nhất) và động lực bên ngoài không tự chủ 

(động lực bên ngoài - kiểm soát bên ngoài). Điều này cho thấy các nhóm SV vào 

giai đoạn chuẩn bị tốt nghiệp sẽ không hoàn toàn tự quyết trong hoạt động học tập 

của bản thân họ. Các tác giả cho rằng những chương trình đào tạo kéo dài 5 năm, 

chẳng hạn như ngành Y cần thay đổi bối cảnh giáo dục, đào tạo để SV giữ được sự 

hứng thú tự thân không chỉ trong thời gian học đại học mà còn trong tương lai khi 

hành nghề [29]. Nghiên cứu Nguyễn Văn Tùng và Hoàng Thị Đoan (2021) cũng chỉ 

ra rằng SV chịu sự chi phối của ĐLHT bên trong, trong đó lý do học đại học để 

“nắm bắt và làm chủ kiến thức” và “nâng cao trình độ, mở rộng sự hiểu biết” có sự 

chi phối mạnh nhất đến việc học tập của SV. Điều này cho thấy, nhiều SV nhận 

thấy sự cần thiết của việc học tập trước hết là để phát triển bản thân mình trong 

tương lai hơn là để đáp ứng sự mong đợi hay khen thưởng từ gia đình, nhà trường 

[18]. Kết quả nghiên cứu của Nguyễn Văn Hưng (2023) có sự khác biệt nhất định, 

khi chỉ ra rằng ĐLHT SV học tập tiếng Anh tại trường đại học chủ yếu từ động lực 
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bên ngoài. Đó chính là mong muốn có công việc được tốt hơn và động lực hoà nhập 

vào cuộc sống hiện đại của SV [104].  

Thứ hai, các nghiên cứu tập trung chỉ ra các biểu hiện về ĐLHT của SV khi 

so sánh sự khác biệt về các yếu tố văn hoá, nhân khẩu, sự khác biệt về hình thức 

giảng dạy. Các nghiên cứu tiêu biểu được tiếp cận gồm: các công trình của 

Komarraju và cộng sự (2007), Hoàng Thị Mỹ Nga và Nguyễn Tuấn Kiệt (2016), 

Malinauskas và Pozeriene (2020), Cabras và cộng sự (2023), Phan Hồng Mai và 

cộng sự (2023). Theo Komarraju và cộng sự (2007), có sự khác nhau về ĐLHT của 

SV khi có sự khác biệt về văn hoá và lối sống. Cụ thể, SV Malaysia có mức độ 

ĐLHT cao hơn ở các thành tố: cạnh tranh và mong muốn cải thiện bản thân. SV 

Hoa Kỳ có yêu cầu về bản thân cao hơn so với SV Malaysia. Điều này cũng giải 

thích cho việc SV Malaysia có mức độ không thoải mái ở môi trường học tập cao 

hơn. Sự cạnh tranh và khao khát chứng tỏ bản thân ở môi trường đại học có thể đã 

khiến SV Malaysia yêu cầu khắt khe hơn về chất lượng đào tạo của trường đại học. 

Trong khi đó, SV Hoa Kỳ mặc dù có kỳ vọng cao ở bản thân, song họ không quá 

cạnh tranh với bạn bè đồng trang lứa và tập trung nhiều hơn vào việc tiếp thu tri 

thức [84]. Malinauskas và Pozeriene (2020) đã so sánh sự khác biệt về ĐLHT giữa 

SV đại học học theo cách truyền thống (dạy và học trực tiếp) và SV học đại học 

theo hình thức trực tuyến (học từ xa). Các tác giả chỉ ra rằng rằng SV học trực tuyến 

sẽ có ĐLHT bên trong cao hơn so với SV học đại học theo cách truyền thống. Tuy 

nhiên, nghiên cứu cũng chỉ ra không có sự khác biệt đáng kể giữa ĐLHT của SV 

theo giới tính [94]. Điểm này khác với kết quả nghiên cứu của Nguyễn Thanh Tùng 

và Hoàng Thị Doan (2021) khi chỉ ra rằng có sự khác biệt về ĐLHT của SV theo 

giới tính [18]. Nghiên cứu của Cabras và cộng sự (2023) cũng cho thấy trên nhóm 

SV người Ý, SV nữ có mức độ ĐLHT bên trong và động lực bên ngoài - sự kiểm 

soát được đồng nhất cao hơn so với SV nam. Trong khi đó, SV nam có mức độ 

ĐLHT bên ngoài - kiểm soát bên ngoài và không động lực cao hơn SV nữ. Tuy 

nhiên, xu hướng này không biểu hiện ở nhóm SV người Nga, trong đó nam và nữ 

không có khác biệt đáng kể về mức độ ĐLHT. Lý giải điều này, tác giả cho rằng 

chủ nghĩa tập thể trong giáo dục Nga đã điều chỉnh mức độ khác nhau theo giới tính 
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và giảm định kiến giới cũng như khoảng cách giới [35]. Hoàng Thị Mỹ Nga và 

Nguyễn Tuấn Kiệt (2016) khi nghiên cứu ĐLHT của SV kinh tế cũng đã chỉ ra SV 

chịu sự chi phối của 2 loại ĐLHT. Trong đó, SV nam nghiêng về lựa chọn loại động 

lực quan hệ xã hội, còn SV nữ nghiêng về loại động lực hoàn thiện tri thức tập, SV 

nữ có ĐLHT cao học SV nam [15]. Nghiên cứu của Phan Hồng Mai và cộng sự 

(2023) cho thấy SV sau đại dịch Covid 19 có sự suy giảm vể ĐLHT được biểu hiện 

như “mất tập trung”, “kiệt sức”, “không hứng thú” và “thiếu trách nhiệm trong học 

tập”. Mức độ suy giảm ĐLHT có xu hướng tăng lên rõ rệt ở các SV năm thứ nhất, 

SV giới tính nam và SV có kết quả học tập thấp [112].  

Như vậy, qua các nghiên cứu ở trên, tác giả luận án thấy rằng nghiên cứu về 

ĐLHT của SV không thể tách rời khỏi bối cảnh học tập. Những yếu tố cốt lõi được 

cho là thúc đẩy SV trong quá trình học tập đại học chính là động lực thúc đẩy bên 

trong cũng như từ động lực bên ngoài đến họ. Các nghiên cứu trên cũng cho thấy sự 

khác biệt văn hoá, nhân khẩu, hình thức giảng dạy có liên quan đến biểu hiện 

ĐLHT của SV khi học tập tại môi trường đại học.  

1.1.2. Các biểu hiện động lực học tập của sinh viên dân tộc thiểu số 

Qua các công trình nghiên cứu trước đó, tác giả luận án nhận thấy có hai 

hướng nghiên cứu chính trong nghiên cứu về các biểu hiện ĐLHT của SV dân tộc 

thiểu số như sau:   

Thứ nhất, các nghiên cứu tập trung vào sự hình thành ĐLHT của SV dân tộc 

thiểu số trong quá trình họ bước vào môi trường đại học. Những nghiên cứu này là 

những nghiên cứu định tính, sử dụng câu hỏi khảo sát mở để làm rõ lý do và mục 

đích học đại học của SV dân tộc thiểu số. Đồng thời, các tác giả sử dụng thuyết tự 

quyết để lý giải sự hình thành của ĐLHT của SV dân tộc thiểu số bắt nguồn từ sự tự 

chủ trong lựa chọn tiếp tục học đại học của họ. Các nghiên cứu tiêu biểu có thể kể 

đến bao gồm: công trình của Hwang và cộng sự (2002), Mwangi và cộng sự (2017), 

Nguyễn Thị Thảo (2020), Freeman và cộng sự (2021), Isik và cộng sự (2021), Jiao 

và cộng sự (2022). 

Một nghiên cứu trên nhóm SV dân tộc thiểu số đạt thành tích tốt trong học 

tập đã được Hwang và cộng sự (2002) thực hiện để đánh giá các yếu tố góp phần 
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hình thành ĐLHT của họ. Kết quả chỉ ra rằng, những dự định và mục tiêu học tập 

của những SV dân tộc thiểu số có thành tích tốt bao gồm các yếu tố bên trong, bên 

ngoài, cá nhân, nhu cầu của xã hội và định hướng mục tiêu tương lai. Các tác giả 

cũng kết luận rằng, SV dân tộc thiểu số nhận thức được những khía cạnh tích cực 

của động lực bên ngoài. Động lực bên ngoài có liên quan đến những mục tiêu trong 

tương lai như có được công việc tốt và có được một cuộc sống thành đạt [71]. Theo 

Mwangi và cộng sự (2017) thì gia đình có vai trò quan trọng trong việc hình thành 

ĐLHT và động lực tiếp tục đến trường của SV dân tộc thiểu số. Các phát hiện cho 

thấy rằng bất kể là dân tộc nào hay có sự khác nhau về văn hoá, ĐLHT của SV dân 

tộc thiểu số đều xuất phát từ gia đình qua việc mô tả rằng họ vào đại học để đáp ứng 

kỳ vọng của gia đình. ĐLHT tự chủ và định hướng mục tiêu tương lai của SV giao 

thoa với kỳ vọng của gia đình để tạo ra một nguồn động lực thôi thúc họ tiếp tục 

học tập. Tuy nhiên, sự khác biệt về nhóm dân tộc và cách các cá nhân nhận thức về 

sự ảnh hưởng của gia đình đến hoạt động học tập sẽ hình thành những loại hình 

động lực khác nhau [101]. Nghiên cứu của Freeman và cộng sự (2021) đã chỉ ra, có 

ba thành tố được đa số SV cho là hình thành ĐLHT của SV dân tộc thiểu số năm 

thứ nhất là: môi trường học tập, phương pháp sư phạm và mối quan hệ con người. 

Trong đó, môi trường đề cập đến thể chế, sứ mệnh và truyền thống của trường đại 

học và không có sự xuất hiện của việc phân biệt đối xử. Phương pháp sư phạm bao 

gồm việc điều chỉnh hoạt động dạy học để phù hợp với văn hoá, mối quan hệ tích 

cực giữa giảng viên và SV, chương trình giảng dạy riêng bởi giảng viên là người 

dân tộc thiểu số, và xã hội hoá dân tộc. Yếu tố con người được đề cập đến là việc 

được tiếp xúc với những người cùng dân tộc hoặc có các nét văn hoá tương đồng và 

được gặp gỡ và học tập chung với những SV, giảng viên và cựu SV có thành tích 

tốt. Nghiên cứu cũng đề xuất việc đưa các yếu tố văn hoá xã hội và cá nhân vào 

nghiên cứu ĐLHT của SV dân tộc thiểu số [57]. 

Sự khác biệt về ngôn ngữ của SV dân tộc thiểu số cũng là yếu tố quan trọng 

trong việc hình thành ĐLHT của họ. Nguyễn Thị Thảo (2020) chỉ ra hai động lực 

chính để họ học tiếng Anh là để kiếm được việc làm tốt và muốn trở thành người 

cởi mở, tự tin và quảng giao như những người bản xứ nói tiếng Anh. Tác giả cũng 
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chỉ ra rằng, mặc dù có những rào cản lớn trong việc học tiếng Anh, SV dân tộc thiểu 

số vẫn có ĐLHT ở mức cao. ĐLHT của họ hình thành từ những khát khao muốn 

được hoà nhập với cộng đồng như một cá thể đóng vai trò quan trọng. Bên cạnh đó, 

những khát khao thực tế của họ chính là để tăng cơ hội kiếm được việc làm, cũng là 

để được công nhận và tôn trọng, từ đó dễ dàng hoà nhập với môi trường học tập, 

làm việc hơn [21]. Nghiên cứu của Jiao và cộng sự (2022) cũng nêu ra bốn loại 

động lực học tiếng Anh của nhóm SV dân tộc thiểu số là: sự yêu thích bên trong có 

tác động tích cực đáng kể đến thành tích học tiếng Anh, trong khi động lực tình 

huống học tập có tác động tiêu cực đáng kể. Những phát hiện này làm nổi bật sự cải 

thiện của tình huống học tập và khuyến khích sự yêu thích bên trong để nâng cao 

việc học ngôn ngữ thứ hai và phát triển bền vững của SV dân tộc thiểu số [79]. 

Isik và cộng sự (2021) đã cho thấy vai trò của sự tự chủ trong việc hình 

thành ĐLHT và tương tác cũng như cảm giác bị tách biệt trong môi trường học tập. 

Những trải nghiệm và yếu tố văn hoá có thể ảnh hưởng mạnh mẽ đến sự tự chủ và 

cảm nhận thuộc về của SV. ĐLHT của SV được tích hợp với động lực xuất phát từ 

kỳ vọng của gia đình. Một mặt, họ muốn hoàn thành kỳ vọng của gia đình, mặt 

khác, họ mong muốn đưa ra quyết định của riêng mình. Những nhu cầu cơ bản về 

cảm nhận thuộc về rất quan trọng trong trải nghiệm của SV và thường xuyên xuất 

hiện trong câu chuyện của họ. Một yếu tố ảnh hưởng tiêu cực đến cảm nhận thuộc 

về và động lực tình huống của họ là sự thất vọng về việc đa số nhân viên tại bệnh 

viện nơi họ thực tập là người dân tộc đa số, điều này khiến họ ít có khả năng kết nối 

và cảm thấy như người ngoài [75]. 

Thứ hai, các nghiên cứu tập trung vào phân tích sự khác biệt giữa mức độ 

ĐLHT của SV dân tộc thiểu số với nhau và với SV dân tộc đa số. Dựa trên thuyết tự 

quyết, các tác giả chỉ ra sự khác biệt giữa mức độ ĐLHT của SV dân tộc thiểu số có 

liên quan đến cảm nhận thuộc về. 

Nghiên cứu của Dennis và cộng sự (2005) trên 100 SV đại học tại Mỹ (bao 

gồm 84 người Latin, tất cả đều là người Mexico hoặc Trung Mỹ, 16 người châu Á, 

người Trung Quốc hoặc Việt Nam, 70% là phụ nữ, 30% là nam giới), nghiên cứu đã 

đánh giá động lực học đại học của nhóm SV này bằng cách sử dụng các items từ 
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một phiên bản của thang đo động lực SV đi học đại học (SMAU) của Cote và 

Levine (1997) đã chỉ ra rằng, động lực thúc đẩy SV học tập gắn với sở thích cá 

nhân, ham hiểu biết và mong muốn có được một nghề nghiệp xứng đáng. Nghiên 

cứu cũng chỉ ra mối liên hệ giữa động lực cá nhân và động lực nghề nghiệp để theo 

học đại học và kết quả học đại học cũng có ở SV dân tộc thiểu số. Sự kỳ vọng của 

gia đình không liên quan đến bất kỳ biến số kết quả học đại học nào trong các mối 

tương quan đơn giản hoặc khi kiểm soát các biến số khác. Mặc dù cả động lực định 

hướng cá nhân và động lực dựa vào gia đình có thể được tìm thấy đồng thời ở SV 

dân tộc thiểu số, nhưng phát hiện của nghiên cứu cho thấy động lực cá nhân liên 

quan chặt chẽ hơn đến sự điều chỉnh và cam kết. Nguồn lực cần thiết từ gia đình và 

bạn bè đã chứng minh mối tương quan với kết quả đại học cao hơn so với nhận thức 

về sự hỗ trợ của gia đình và bạn bè. SV đại học năm nhất sẽ cảm thấy bạn bè cùng 

trang lứa của họ có khả năng hỗ trợ họ học tốt ở trường đại học cao hơn gia đình 

[52]. 

Martin và McDevitt (2013) đã chỉ ra có sự khác biệt của ĐLHT giữa các SV 

thuộc các nhóm dân tộc thiểu số khác nhau chính là sự khác biệt về mức độ ĐLHT 

bên trong và bên ngoài. Các tác giả lý giải điều này là do yếu tố cảm nhận thuộc về. 

Theo đó, những nhóm dân tộc thiểu số có nét văn hoá không quá khác biệt so với 

môi trường học tập của họ sẽ có cảm nhận thân thuộc hơn, điều này đã tạo nên 

ĐLHT bên trong. Đối với những SV không có cảm nhận thuộc về và không thể thiết 

lập các mối quan hệ với bạn bè, họ sẽ hình thành nên ĐLHT bên ngoài. Những SV 

có kết quả học tập tốt cũng dễ dàng có cảm nhận thuộc về, vì vậy dễ dàng hình 

thành ĐLHT bên trong [96]. 

Sự khác biệt về dân tộc luôn được cho là có liên quan đến tỉ lệ duy trì và tốt 

nghiệp đại học. D’Lima và cộng sự (2014) đã thực hiện một khảo sát theo chiều dọc 

với 233 SV trong tổng số 591 SV năm nhất được khảo sát ở đầu học kỳ tiếp tục 

tham gia khảo sát vào cuối học kỳ. Kết quả cho thấy, đầu năm học, SV dân tộc khác 

nhau sẽ có sự khác nhau về mức độ động lực bên ngoài. Tuy nhiên, vào cuối học 

kỳ, mức độ động lực bên ngoài là như nhau ở tất cả các nhóm dân tộc. Kết quả so 

sánh theo thời gian cũng được cho thấy, động lực bên trong không có sự thay đổi có 
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ý nghĩa xuyên suốt năm học, trong khi đó, động lực bên ngoài lại có xu hướng giảm 

[43]. 

Một số nghiên cứu đáng chú ý về việc thực hiện so sánh ĐLHT và kết quả 

học tập của SV dân tộc thiểu số và SV dân tộc đa số đã được tiến hành. Isik và cộng 

sự (2017) đã chỉ ra rằng, mức độ ĐLHT của SV dân tộc đa số và thiểu số đều ở mức 

cao. Tuy nhiên, SV dân tộc thiểu số có mức độ ĐLHT bị kiểm soát cao hơn SV dân 

tộc đa số. Điều này bắt nguồn từ việc họ cảm thấy áp lực phải học tập vì gia đình. 

ĐLHT tự chủ của SV dân tộc thiểu số cũng được chỉ ra là cao hơn [74]. Kết quả 

trên có sự khác biệt với kết quả nghiên cứu của Sandanasamy (2022) về mức độ 

ĐLHT, trong đó ĐLHT bên trong cao hơn và mức độ ĐLHT bên ngoài trung bình. 

Không có sự khác biệt đáng kể giữa ĐLHT (bên trong và bên ngoài) và hiệu quả 

bản thân học tập giữa SV dân tộc thiểu số và dân tộc đa số [133].  

Qua nghiên cứu các công trình ở trên, tác giả luận án nhận thấy rằng SV dân 

tộc thiểu số ngoài việc hình thành ĐLHT tương tự như nhóm SV nói chung, còn bị 

chi phối bởi các yếu tố như bối cảnh văn hoá - xã hội. Khi xem xét so sánh ĐLHT 

giữa các nhóm thiểu số và giữa nhóm thiểu số với nhóm đa số, nhiều kết quả về sự 

khác biệt đã được đồng thuận cũng như bác bỏ giả thuyết một cách có cơ sở. Điều 

này mở ra một khoảng trống nghiên cứu đáng chú ý cho bối cảnh Việt Nam - nơi 

nền văn hoá thiểu số vừa được tôn trọng bởi sự khác biệt, vừa đan xen với văn hoá 

cộng đồng. 

1.2. Hướng nghiên cứu về những yếu tố ảnh hưởng đến động lực học tập 

của sinh viên và sinh viên dân tộc thiểu số 

1.2.1. Những yếu tố ảnh hưởng đến động lực học tập của sinh viên 

Qua việc nghiên cứu các công trình về các yếu tố ảnh hưởng đến ĐLHT của 

SV, tác giả luận án nhận thấy có hai nhóm yếu tố chính là các yếu tố bên trong của 

cá nhân và các yếu tố liên quan đến môi trường học tập.  

a) Các yếu tố bên trong của cá nhân:  

Kết quả nghiên cứu của Manalo và cộng sự (2006) đã cho thấy yếu tố ảnh 

hưởng lớn nhất đến thực trạng ĐLHT của SV Nhật Bản là do SV ở Nhật Bản có 

nhiều quan điểm tiêu cực về vấn đề học tập. Mặc dù kết quả cho thấy không có sự 
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khác biệt rõ ràng về động lực cải thiện bản thân và động lực đạt được tri thức, 

nhưng nhóm SV ở Nhật Bản được phát hiện là có mức độ không động lực cao hơn 

đáng kể [95]. Nghiên cứu của tác giả Nguyễn Văn Lượt và cộng sự (2019) đã chỉ ra 

mối quan hệ giữa ĐLHT và chiến lược ứng phó với căng thẳng trong học tập của 

SV. Những SV thiếu động lực có tương quan nghịch với các chiến lược ứng phó tìm 

kiếm trợ giúp về cảm xúc, để giải quyết vấn đề và thay đổi nhận thức, tự điều chỉnh 

cảm xúc, tương quan thuận với chiến lược ứng phó mong ước và né tránh, chiến 

lược ứng phó chối bỏ. Cụ thể, thay vì tìm cách tự cân bằng lại cảm xúc, hoặc tự 

mình giải quyết vấn đề hay tìm kiếm sự trợ giúp từ người khác, SV thiếu ĐLHT 

thường tìm cách né tránh vấn đề, chối bỏ tình trạng thực tế hoặc mong ước rằng có 

một ai đó sẽ trợ giúp hay vấn đề sẽ tự biến mất. Những SV thiếu động lực có xu 

hướng ứng phó bằng các chiến lược tách khỏi thay vì tìm cách điều hòa cảm xúc, 

thay đổi nhận thức, hay giải quyết vấn đề. SV có ĐLHT bị kiểm soát có xu hướng 

ứng phó bằng cách mong ước và né tránh. Trong khi đó, SV có ĐLHT tự chủ 

thường sử dụng các chiến lược ứng phó tích cực như tự điều chỉnh cảm xúc, thay 

đổi nhận thức và xử lý các vấn đề, tìm kiếm trợ giúp về cảm xúc. Do đó, các 

chương trình can thiệp và hỗ trợ SV ứng phó hiệu quả với stress cần phải tìm cách 

tăng cường ĐLHT tự chủ, đồng thời giảm thiểu tình trạng thiếu ĐLHT ở SV [14].  

Komarraju, Karau và Schmeck (2009) chỉ ra rằng sự cởi mở của SV dự báo 

tăng cường động lực bên trong, sự nhiều tẫm và hướng ngoại ảnh hưởng tích cực 

đến động lực bên ngoài, tận tâm và hoà đồng dự báo giảm thiểu tình trạng không 

động lực. Nghiên cứu cũng chỉ ra ảnh hưởng gián tiếp của ĐLHT bên trong đến 

trung bình chung học tập thông qua ý thức. Điều này gợi ý rằng SV có động lực 

hướng đến thành tích sẽ đạt được thành công hơn trong hoạt động học tập bằng cách 

củng cố hành vi có ý thức như tự giác, kỷ luật, chủ động trong lớp học và học tập có 

hệ thống [85]. Nghiên cứu của Clark và Schroth (2010) cho thấy SV năm nhất học 

đại học với kỳ vọng về một kết quả tích cực trong tương lai như có được công việc 

tốt, có được mức lương cao hoặc do nghĩa vụ phải tiếp tục học và đáp ứng kỳ vọng 

của gia đình. Kết quả cũng cho thấy SV với đặc điểm tính cách hướng ngoại và hòa 

đồng thường có động lực bên trong là học vì kiến thức và động lực bên ngoài cảm 
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thấy bắt buộc phải học đại học. Những SV có nét nhân cách tận tâm được thúc đẩy 

bên trong học để hiểu và hướng đến thành tựu. Những SV có nét nhân cách bất ổn 

cảm xúc chọn học đại học vì nghĩa vụ, và những SV cởi mở có xu hướng được thúc 

đẩy từ bên trong để hiểu những gì họ đang học và được cảm thấy giá trị của bản 

thân thể hiện ở môi trường học tập đại học. Những SV không có động lực để theo 

học đại học có xu hướng không hoà đồng và thiếu tận tâm [41]. 

Nghiên cứu được thực hiện bởi Tasgin và Coskun (2018) đã cho thấy ĐLHT 

có mối tương quan tích cực với thái độ học tập. Các tác giả cũng chỉ ra rằng ĐLHT 

bên trong và ĐLHT bên ngoài có mối liên hệ tích cực với ĐLHT nói chung, và có 

mối liên hệ tiêu cực với không động lực [136]. Tisocco và Liporace (2023) chỉ ra 

rằng sự trì hoãn chịu ảnh hưởng tiêu cực của động lực bên trong - trải nghiệm 

khuyến khích, động lực bên trong - hướng đến thành tích và động lực bên ngoài - 

kiểm soát bên ngoài. Động lực bên trong - hướng đến hiểu biết, động lực bên ngoài 

- kiểm soát được đồng nhất, động lực bên ngoài - kiểm soát bị tập nhiễm và không 

động lực có ảnh hưởng tích cực đến sự trì hoãn. Sự trì hoãn lại dự báo giảm thiểu 

thành tích học tập. Các tác giả cũng đề xuất rằng, việc tạo ĐLHT cho SV trong môi 

trường học thuật là chưa đủ, mà còn cần điều chỉnh các biện pháp can thiệp giáo 

dục đại học. Điều này sẽ giúp những nhóm SV không có ĐLHT hoặc đang học vì 

các lý do ngoại lai sẽ tự chủ trong việc học tập, và SV học tập chỉ với mục tiêu để 

hiểu sẽ cụ thể hoá rõ ràng hơn năng lực của bản thân thông qua những hoạt động và 

thành tích tốt [137].  

Jehanghir và cộng sự (2023) đã thực hiện một nghiên cứu nhằm đánh giá sự 

tác động của sự tự chủ đến ĐLHT và sự kiên trì trong học tập của 1230 SV được 

chọn mẫu ngẫu nhiên. Kết quả nghiên cứu cho thấy sự tự chủ có mối liên hệ tích 

cực với cả ĐLHT và sự bền bỉ của SV. Điều này chỉ ra rằng, những SV có động lực 

và tính kiên trì để làm việc và học tập siêng năng, bất chấp những khó khăn để đạt 

được mục tiêu đặt ra sẽ có nhiều khả năng thành công hơn những người thiếu những 

đặc điểm này [77]. 
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Như vậy, qua các nghiên cứu trên, tác giả luận án nhận thấy rằng các yếu tố 

liên quan bên trong cá nhân của SV như nhận thức về vấn đề học tập, đặc điểm 

nhân cách, thái độ, sự trì hoãn, sự căng thẳng… có ảnh hưởng đến ĐLHT của họ. 

b. Các yếu tố liên quan môi trường học tập:  

Nghiên cứu của Ullah và cộng sự (2013) đã chỉ ra có nhiều yếu tố ảnh hưởng 

đáng kể đến việc tăng hoặc giảm mức độ động lực của SV đối với quá trình học tập 

của họ. Những yếu tố này bao gồm quy mô lớp học, thái độ của giảng viên đối với 

SV của họ và động lực bên trong của SV. Mặt khác, sự động viên của giảng viên 

đối với SV thiết lập môi trường học tập hợp tác và các biện pháp khuyến khích 

thích đáng dành cho SV có ảnh hưởng cấp thiết đến việc nâng cao mức độ động lực 

của SV đối với quá trình học tập của họ. Khi giảng viên sử dụng các phương pháp 

dạy học lạc hậu và đặt quá nhiều công việc lên SV thì mức độ động lực của SV sẽ 

giảm xuống. Không chỉ giảng viên mà phụ huynh và ban giám hiệu nhà trường cũng 

là những bên liên quan chính có tác động đáng kể đến mức độ động lực của SV đối 

với quá trình học tập của họ [141].  

Nghiên cứu của Klein và cộng sự (2006) về “ĐLHT và kết quả học tập” đã 

xem xét các yếu tố ảnh hưởng đến kết quả học tập thông qua biến trung gian là 

ĐLHT. Các tác giả đã chỉ ra các yếu tố định hướng mục tiêu học tập, phương thức 

truyền đạt, và sự nhận thức về các rào cản và có sự   hỗ trợ tác động đến ĐLHT và 

kết quả học tập. Tác giả đưa ra mô hình dựa trên công trình nghiên cứu chuyên sâu 

của Colquitt, Lepine và Noe và mô hình học tập IPO của Brown Ford’s. Theo đó, lý 

thuyết “động lực đào tạo” công nhận rằng ĐLHT có ảnh hưởng trực tiếp đến kết quả 

học tập. Ngoài ra, đặc điểm cá nhân và các yếu tố về môi trường học tập cũng có tác 

động trực tiếp và gián tiếp đến ĐLHT và kết quả học tập của người học. Mô hình 

IPO cho thấy rằng mối liên hệ trung gian giữa cách thức truyền dẫn và kết quả học 

tập thông qua cách học tập chủ động bao gồm ĐLHT. Đồng thời, cách thức truyền 

đạt (như sự truyền đạt kiến thức trong lớp học và kiến thức được tổng hợp) có thể ảnh 

hưởng khác đến ĐLHT và kết quả học tập sau này của người học [83]. 

Một số tác giả khác tập trung nghiên cứu mối liên hệ giữa sự hài lòng trong 

học tập và ĐLHT của SV. Nguyễn Thùy Dung và Phan Thị Thùy Anh (2012) đã chỉ 
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ra rằng thái độ, phương pháp giảng dạy và trình độ chuyên môn của giảng viên là 

nhân tố ảnh hưởng mạnh nhất và tích cực nhất đến động lực bên trong của SV. Khi 

SV có được ĐLHT bên trong sẽ chủ động tìm kiếm tri thức, có được kết quả học tập 

hơn cả mong đợi. Công tác quản lý đào tạo cũng là nhân tố ảnh hưởng rất lớn đến 

ĐLHT của SV [7]. Kết quả nghiên cứu của Nguyễn Trường An và cộng sự (2021) 

cũng cho thấy rằng SV hài lòng với môi trường học tập, điều kiện học tập cũng như 

chất lượng của giảng viên thì có ĐLHT cao hơn với nhóm SV chưa hài lòng với các 

yếu tố này [2]. Nghiên cứu của nhóm tác giả Nguyễn Trọng Nhân và Trương Thị 

Kim Thủy (2014) cho rằng ĐLHT của SV phụ thuộc vào ba tiêu chí: tiêu chí hoạt 

động giáo dục và đào tạo, tiêu chí sự tương thích của ngành học và nhận thức của 

SV, đời sống vật chất và tinh thần của SV. Các nghiên cứu này đa phần có nội dung 

chủ yếu là định nghĩa, phân loại, một số hướng tiếp cận trong nghiên cứu, vai trò, 

chiến thuật tạo ĐLHT [16]. Nghiên cứu của Lê Hoàng Anh và cộng sự cũng chỉ ra 

rằng sự hài lòng với môi trường học đại học sẽ giúp nâng cao ĐLHT của SV [1]. 

Nhóm tác giả Đỗ Hữu Tài, Lâm Thanh Hiền, Nguyễn Thanh Lâm (2016) đã 

chỉ ra các nhân tố ảnh hưởng đến ĐLHT của SV gồm có: (1) yếu tố xã hội, (2) gia 

đình và bạn bè, (3) môi trường học tập, (4) nhận thức của bản thân người học, (5) ý 

chí của bản thân người học, (6) quan điểm sống của người học và (7) khu vực sống 

của người học. Từ đó nhóm tác giả gợi ý một số đề xuất về việc nâng cao trách 

nhiệm và vai trò của giảng viên, đồng thời với việc nâng cao cơ sở vật chất phục vụ 

tốt hơn cho người học, đổi mới chương trình đào tạo phù hợp với nhu cầu xã hội sẽ 

giúp SV có ĐLHT tốt hơn [17]. Tác giả Trịnh Xuân Hưng và Trần Nam Trung 

(2020) cũng đã chỉ ra kết quả tương tự là 4 nhân tố tác động mạnh nhất đến ĐLHT 

của SV là gia đình, bản thân SV, chương trình đào tạo và môi trường học tập [11].  

Cayubit (2022) cũng khẳng định có sự ảnh hưởng của môi trường học tập 

đến ĐLHT, chiến lược học tập và mức độ tham gia vào lớp học của SV. Kết quả 

phân tích cho thấy môi trường học tập có ảnh hưởng tích cực đến ĐLHT và cách 

SV lựa chọn chiến lược học tập. Môi trường học tập cũng được cho là có mối tương 

quan thuận với mức độ tham gia của SV vào hoạt động học tập. Điều này thể hiện 

việc giúp SV có được nhận thức rõ ràng và tích cực về môi trường học tập có thể 
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giúp họ có hứng thú hơn trong việc học [37]. Museus và Shiroma (2022) cũng nhận 

định rằng môi trường đại học có ảnh hưởng tích cực đến ĐLHT của SV. Các tác giả 

đề xuất tối đa hoá việc tiếp cận của SV với những môi trường văn hoá khác nhau 

trong trường đại học để họ sớm đánh giá được sự phù hợp của bản thân với môi 

trường đại học. Những nhà hoạch định chính sách và các trường đại học có thể thiết 

kế các phương pháp nhằm ngăn chặn tình trạng bỏ học và nâng cao ĐLHT dựa trên 

những báo cáo của SV về sự hứng thú của họ khi học tập ở những môi trường văn 

hoá khác nhau [100]. Nghiên cứu của Dương Thị Ánh Tiên và Phạm Thị Mỹ Thuận 

(2023) cho thấy có 6 yếu tố tác động đến ĐLHT bên trong và bên ngoài của SV, 

trong đó yếu tố môi trường học tập có ảnh hưởng mạnh nhất đến ĐLHT của họ. Kết 

quả cũng cho thấy tương quan thuận giữa yếu tố bên trong và yếu tố bên ngoài với 

ĐLHT của SV trong quá trình học tập tại trường [23].  

Như vậy, những kết quả nghiên cứu của các công trình trên cho thấy rằng các 

yếu tố ảnh hưởng đến ĐLHT của SV bao gồm cả yếu tố bên trong nội tại và các yếu 

tố liên quan đến môi trường học tập. Trong đó, các yếu tố về môi trường đại học có 

ảnh hưởng lớn đến việc duy trì ĐLHT của SV khi họ tham gia hoạt động học tập tại 

trường đại học.  

1.2.2. Những yếu tố ảnh hưởng đến động lực học tập của sinh viên dân tộc 

thiểu số 

Khi tìm hiểu về các nghiên cứu trước đó về các yếu tố ảnh hưởng đến ĐLHT 

của SV dân tộc thiểu số, tác giả luận án nhận thấy có những yếu tố có liên quan tới 

ĐLHT của SV dân tộc thiểu số gồm các yếu tố bên trong của cá nhân và các yếu tố 

về môi trường học tập.  

a) Các yếu tố bên trong của cá nhân:  

Kết quả nghiên cứu của Gavala và Flett (2005) đã chỉ ra rằng có sự ảnh 

hưởng của cảm nhận căng thẳng và không thoải mái ở giảng đường đến trạng thái 

hạnh phúc chủ quan và ĐLHT dưới sự điều tiết của yếu tố bản sắc văn hoá và sự 

kiểm soát học tập. Kết quả cho thấy hạnh phúc chủ quan có mối liên hệ tích cực với 

ĐLHT của SV. Nhóm khách thể đang đối mặt với căng thẳng ở mức độ nghiêm 
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trọng, trải nghiệm tiêu cực về mặt cảm xúc ở môi trường đại học và thiếu sự kiểm 

soát học tập có ảnh hưởng đến ĐLHT thấp ở SV dân tộc thiểu số [58]. 

Các yếu tố ảnh hưởng đến ĐLHT của SV dân tộc thiểu số là dân tộc và nhận 

thức về bản sắc dân tộc là kết quả mà Phinney và cộng sự (2006) đã tiến hành 

nghiên cứu. SV dân tộc thiểu số cho rằng việc tiếp tục học đại học là một cách để 

họ chống lại những thái độ và định kiến tiêu cực về bản thân họ. Mặc dù yếu tố gia 

đình có ảnh hưởng mạnh mẽ đến quyết định đi học của họ, tuy nhiên, động lực thực 

sự để họ tiếp tục học tập tại môi trường đại học là để củng cố vai trò của bản thân 

trong gia đình [110]. Điều này cũng đã được Reynolds và cộng sự (2010) thực hiện 

một nghiên cứu đánh giá ảnh hưởng của căng thẳng liên quan đến sự phân biệt đối 

xử đến ĐLHT của SV dân tộc thiểu số. Kết quả chỉ ra rằng, căng thẳng xuất phát từ 

yếu tố phân biệt đối xử tương quan nghịch với động lực bên ngoài. Bên cạnh đó, 

tình trạng không động lực cũng được nhận định là có mối tương quan thuận với sự 

căng thẳng [119]. Chavous và cộng sự (2018) đã thực hiện một nghiên cứu về ảnh 

hưởng của niềm tin về bản sắc dân tộc của SV dân tộc thiểu số năm nhất. 309 SV đã 

được khảo sát và kết quả phân tích chỉ ra rằng sự thay đổi bản sắc dân tộc trong 

nhận thức của SV bắt nguồn từ những trải nghiệm trong khuôn viên trường đại học 

như sự phân biệt đối xử, tình bạn xuyên dân tộc, môi trường văn hoá. Những sự 

thay đổi này ảnh hưởng đến các thành tố của ĐLHT như năng lực, sự hiệu quả, 

hứng thú, và sự kiên trì. Phát hiện của các tác giả cho thấy tầm quan trọng của việc 

đánh giá những biến động trong quá trình phát triển bản sắc cá nhân và bản sắc dân 

tộc để chỉ ra các ảnh hưởng tiêu cực từ những trải nghiệm của SV đến hoạt động 

học tập. Niềm tin về bản sắc dân tộc của SV cũng được chỉ ra có thể giúp tạo ra 

ĐLHT [40]. 

Nghiên cứu vào 2007 của Bembenutty cho thấy sự tự tin vào năng lực bản 

thân có mối tương quan tích cực với ĐLHT bên trong của cả SV dân tộc thiểu số và 

SV dân tộc đa số. Mặc dù không chỉ ra sự tương quan giữa niềm tin vào năng lực 

bản thân với ĐLHT bên ngoài, yếu tố này vẫn có liên hệ chặt chẽ với kết quả học 

tập của cả SV dân tộc thiểu số và đa số [31]. 
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Như vậy, tác giả luận án nhận thấy rằng các yếu tố bên trong của cá nhân bao 

gồm đặc điểm và trải nghiệm cá nhân của SV dân tộc thiểu số đều có liên quan đến 

ĐLHT ở các mức độ khác nhau. 

b) Các yếu tố về môi trường đại học:  

SV dân tộc thiểu số xem đại học như một môi trường giao thoa giữa học tập 

và trải nghiệm. Vì vậy, lý do chọn tiếp tục học tập tại môi trường học thuật của họ 

có thể chịu ảnh hưởng của những yếu tố về trải nghiệm trong khuôn viên đại học. 

Kết quả học tập 

Tseng (2004) đã đánh giá mối tương quan giữa ĐLHT và kết quả học tập của 

SV dân tộc thiểu số nhập cư tại Hoa Kỳ. Kết quả cho thấy nhóm SV dân tộc thiểu 

số thể hiện động lực cao hơn và tương quan thuận với kết quả học tập xuất sắc. Tuy 

nhiên, kết quả cũng chỉ ra rằng điểm trung bình chung học tập của SV dân tộc thiểu 

số và đa số không hề chênh lệch. Nghiên cứu này cũng ủng hộ giả thuyết cho rằng 

ĐLHT ảnh hưởng tích cực đến kết quả học tập ở trên cả nhóm dân tộc thiểu số và 

dân tộc đa số và sự chênh lệch giữa kết quả học tập còn chịu ảnh hưởng tiêu cực từ 

kỳ vọng của gia đình [139]. 

Bembenutty (2007) đã bàn luận về mối liên hệ giữa ĐLHT và điểm trung 

bình chung ở những SV thuộc các nhóm dân tộc khác nhau. Kết quả nghiên cứu chỉ 

ra rằng, mối tương quan giữa ĐLHT bên trong và động lực bên ngoài với kết quả 

học tập chỉ xuất hiện tại nhóm SV dân tộc đa số là nam và SV dân tộc thiểu số là 

nữ. Kết quả học tập của hai nhóm này có tương quan nghịch với sự lo lắng về kỳ thi 

[31]. 

Isik và cộng sự (2017) cũng đánh giá tương quan giữa ĐLHT và kết quả học 

tập của SV dân tộc thiểu số tại Hà Lan. Nghiên cứu chỉ ra rằng, điểm trung bình 

chung của SV dân tộc thiểu số có mối liên hệ tích cực với ĐLHT tự chủ [74]. 

Môi trường học tập 

Nghiên cứu về ảnh hưởng của giảng viên và nhân viên nhà trường tới trải 

nghiệm tại môi trường học tập của SV dân tộc thiểu số của Genheimer (2016) cho 

thấy có sự tồn tại ảnh hưởng từ giảng viên và cán bộ nhà trường đến SV thuộc 

nhóm dân tộc thiểu số [61]. Kết quả phỏng vấn chỉ ra rằng, việc giảng viên hoặc cán 
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bộ nhà trường là người dân tộc thiểu số sẽ có ý nghĩa tới SV. Cụ thể, SV sẽ có được 

(a1) không gian an toàn, (a2) không gian thoải mái và được chào đón, (a3) không 

gian để xử lý và tiếp thu những vấn đề về chủng tộc, (a4) có được sự hướng dẫn và 

lời khuyên, (a5) cảm giác có thể tiếp cận, (a6) sự ủng hộ và tính đại diện cho hình 

mẫu dân tộc thiểu số. Nghiên cứu cũng cho thấy những lợi ích của SV trong việc có 

giảng viên và cán bộ nhà trường thuộc nhóm dân tộc thiểu số. SV có nhiều cơ hội 

hơn trong việc (b1) phát triển bản sắc chủng tộc. Bên cạnh đó, SV còn được (b2) 

nâng cao cảm nhận thân thuộc khi có giảng viên/ cán bộ nhà trường là người thuộc 

dân tộc thiểu số. Điều này không chỉ giúp SV cảm thấy là một phần trong “nhóm 

thiểu số”, mà đồng thời còn giúp SV có cảm nhận thuộc về nhà trường. Theo sau 

đó, các SV trong nghiên cứu cũng thể hiện (b3) tính trách nhiệm cao với các cộng 

đồng họ tham gia, (b4) trách nhiệm với cộng đồng dân tộc của họ, (b5) trách nhiệm 

với cộng đồng SV dân tộc thiểu số và cuối cùng là (b6) trách nhiệm với cộng đồng 

nhà trường [61]. Nghiên cứu của Kennedy và cộng sự (2015) về môi trường dạy học 

đa văn hoá trong lớp học và ĐLHT của SV dân tộc thiểu số cho thấy giảng viên và 

cách đánh giá của giảng viên có ảnh hưởng tích cực nhất đến ĐLHT của họ khi học 

cùng với SV đa số [89].  

Yếu tố xã hội 

Các yếu tố xã hội là những yếu tố liên quan đến bối cảnh xã hội và văn hoá 

như sự hỗ trợ từ xã hội và sự phân biệt đối xử. SV dân tộc thiểu số có thể chọn học 

đại học vì những nguyên nhân tích cực như sự ủng hộ từ xung quanh. Nguyện vọng 

tiếp tục học lên cao hơn của họ, tuy vậy, có thể bị ảnh hưởng tiêu cực bởi tình trạng 

phân biệt đối xử. 

Young-Jones và cộng sự (2011) cho thấy ảnh hưởng của việc các SV dân tộc 

thiểu số nhận thức mình nhận được sự hỗ trợ từ xã hội đến ĐLHT của họ. Theo đó, 

kết quả phân tích trên 93 SV dân tộc thiểu số chỉ ra rằng ĐLHT bên trong và ĐLHT 

bên ngoài đều chịu ảnh hưởng của nhận thức hỗ trợ của xã hội. Ngoài ra, các tác giả 

còn chỉ ra rằng ảnh hưởng của nhận thức hỗ trợ xã hội còn lớn hơn việc nhận được 

hỗ trợ thực tế. Kết quả cho thấy, sự giúp đỡ về mặt xã hội giúp SV dân tộc thiểu số 

giảm bớt gánh nặng về kinh tế, nhưng việc nhận thức bản thân được quan tâm sẽ 
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giúp họ cảm thấy được tôn trọng và là một phần quan trọng của xã hội là yếu tố ảnh 

hưởng lớn đến ĐLHT của họ [153]. 

Một nghiên cứu vào năm 2015 của Tynes, Del Toro và Lozada chỉ ra rằng 

định kiến và sự phân biệt đối xử với người Mỹ Phi đang xuất hiện liên tục trên các 

nền tảng xã hội. Việc định kiến và phân biệt đối xử xuất hiện trên mạng là một tình 

trạng rất khó để có thể kiểm soát và các giải pháp đưa ra rất khó để có thể xử lý  

triệt để vấn đề này. Mặc dù kết quả chỉ ra ĐLHT của những SV này vẫn ở mức cao 

nhưng vẫn có ảnh hưởng tiêu cực về nhận thức định kiến với học trực tuyến của họ. 

Các phát hiện của nghiên cứu đã nhấn mạnh tầm quan trọng của việc giải quyết các 

vấn đề về nhận thức, đặc biệt là những ảnh hưởng khó kiểm soát như định kiến về 

nền tảng trực tuyến nên được giải quyết bằng cách trang bị cho SV một nhận thức 

đúng đắn và vững chắc cũng như tin tưởng vào bản thân [140].  

Isik và cộng sự (2021) đã thực hiện một nghiên cứu định tính trên 26 SV dân 

tộc thiểu số. Kết quả phỏng vấn sâu chỉ ra rằng động lực có thể bị ảnh hưởng từ các 

yếu tố môi trường giống như một mối đe doạ khuôn mẫu. Các SV đã đề cập đến các 

yếu tố và sự kỳ vọng khác nhau, liên quan đến việc học tập và có thể thấy rằng, thực 

trạng định kiến và phân biệt đối xử áp đặt lên nền tảng văn hoá ảnh hưởng tiêu cực 

tới ĐLHT của họ, đặc biệt là khi họ cần phải đứng lên tự bảo vệ bản thân và chống 

lại việc bị coi là “những kẻ ngoại lai”. Các SV thiểu số đã cố gắng giải quyết những 

khác biệt về văn hoá nhiều lần trong môi trường học đại học [75]. 

Như vậy, các yếu tố thúc đẩy SV dân tộc thiểu số tiếp tục học ở đại học là từ 

mong muốn thay đổi môi trường xã hội với sự an tâm vì luôn có người hỗ trợ. Một 

nhóm SV dân tộc thiểu số khác lại cảm thấy bản thân khó hoà nhập với môi trường 

học tập, từ đó dẫn đến những cảm xúc tiêu cực và hành vi nghỉ học. 

1.3. Hướng nghiên cứu về giải pháp duy trì và nâng cao động lực học tập 

của sinh viên và sinh viên dân tộc thiểu số 

1.3.1. Nghiên cứu về giải pháp duy trì và nâng cao động lực học tập của 

sinh viên 

Nghiên cứu về giải pháp nâng cao ĐLHT của SV không được đề cập nhiều 

như những nghiên cứu mô tả thực trạng và các yếu tố ảnh hưởng. Tuy nhiên, qua 
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tổng hợp các công trình trước đó, tác giả luận án nhận thấy có một số nghiên cứu 

nhằm đưa ra các giải pháp giúp duy trì và nâng cao ĐLHT của SV. 

Nghiên cứu của nhóm tác giả Williams và cộng sự (2011) đưa ra 5 yếu tố cải 

thiện ĐLHT của SV bằng cách xem xét sự tác động của các yếu tố như bản thân 

SV, giảng viên giảng dạy, nội dung, phương pháp giảng dạy và môi trường học tập 

ảnh hưởng đến ĐLHT, qua đó, xác định cách tốt nhất để làm tăng ĐLHT của họ. 

Trong mỗi thành tố tác giả cũng đề xuất cách tiếp cận như thế nào để gia tăng chứ 

không cản trợ ĐLHT của SV trong suốt quá trình học tập của họ. Nhà trường cần 

tạo môi trường học tập gần gũi, an toàn, được tôn trọng và chủ động trong việc tiếp 

thu kiến thức. Kết quả cũng chỉ ra rằng việc tạo không khí lớp học sôi nổi, vui vẻ, 

đoàn kết trong lớp học sẽ giúp SV thích đến lớp hơn. Đồng thời, mong muốn của 

SV là được tham gia vào các hoạt động xã hội tại trường lớp và cộng đồng nhằm mở 

rộng các mối quan hệ xã hội, tăng cường các kỹ năng sống. Nhóm tác giả cũng cho 

rằng chương trình học cần cung cấp cho SV những công cụ để họ có thể áp dụng 

vào cuộc sống của họ hiện tại và sau này. Sự hài lòng với chuyên ngành đào tạo, hài 

lòng với nội dung các môn học sẽ giúp SV có thêm niềm đam mê, mong muốn 

khám phá, tìm tòi, điều này tất yếu sẽ dẫn tới kết quả học tập tốt [151]. 

Saeedi và Parvizy (2019) đã đưa ra các giải pháp nhằm nâng cao ĐLHT ở 

bốn yếu tố bao gồm: (1) giảng viên - chuyên gia, (2) SV, (3) chương trình giáo dục 

lâm sàng và (4) khoa/nhà trường. Đối với đội ngũ giảng viên, chuyên gia: đa số 

người tham gia phỏng vấn đều tin rằng đội ngũ giảng viên và chuyên gia trong 

ngành có vai trò quan trọng nhất trong việc thúc đẩy ĐLHT bởi họ được coi như 

những người dẫn dắt và hình mẫu của SV. Việc thông qua các hội thảo về giảng dạy 

và thiết lập mối quan hệ tới SV, đội ngũ chuyên gia và giảng viên sẽ có thể có 

những cải thiện trong việc giảng dạy cũng như tăng cường động lực cho SV. Kết 

quả nghiên cứu cũng chỉ ra, tạo động lực giảng dạy cho giảng viên và chuyên gia 

cũng mang tới chất lượng của các tiết học. Đối với SV: nhóm nghiên cứu đều đồng 

tình rằng cần tạo thái độ tích cực của SV với ngành học như việc tổ chức các buổi 

hội thảo cũng như các cuộc họp làm quen giới thiệu nghề nghiệp cho SV sẽ mang 

lại hiệu quả và làm rõ những điều mà họ chưa nắm vững hay còn mơ hồ. Bên cạnh 
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đó, việc tổ chức các buổi hội thảo về học tập, hướng dẫn cũng như hỗ trợ SV vượt 

qua các khó khăn trong quá trình học tập cũng được cho là sẽ cải thiện ĐLHT ở SV. 

Về chương trình giáo dục lâm sàng: những người tham gia tin rằng việc nâng cao 

chất lượng đào tạo lâm sàng thông qua việc áp dụng các nguyên tắc khoa học, đào 

tạo giảng viên, tìm kiếm giảng viên có kinh nghiệm cũng như cung cấp cơ sở giáo 

dục vào môi trường đào tạo tốt có ảnh hưởng đến động lực của SV. Cuối cùng là về 

phía khoa/nhà trường: những người tham gia tin rằng cần thiết trong việc tổ chức 

các hoạt động ngoại khoá, các giải pháp cải thiện trong việc lập kế hoạch chương 

trình giảng dạy của nhà trường và cần cải thiện cơ sở vật chất tốt cũng sẽ có ích hơn 

trong việc học tập và trong việc nâng cao động lực của họ [143]. Một nghiên cứu 

mang tính thực nghiệm của Yamagishi và Nawa (2021) cho rằng những biện pháp 

can thiệp về lòng biết ơn có thể ảnh hưởng tích cực đến ĐLHT của SV đại học 

[152]. 

Một đề xuất nhằm nâng cao ĐLHT của SV cũng rất đáng chú ý được 

Nguyễn Đức Ca và cộng sự (2021) đưa ra là nhà trường cần tạo điều kiện tối đa sử 

dụng các thiết bị công nghệ và cần được khuyến khích sử dụng sáng kiến của riêng 

họ để tự điều chỉnh ĐLHT của bản thân từ đó nâng cao hiệu quả học tập [4].  

Như vậy, để duy trì cũng như nâng cao ĐLHT ở SV, nhà trường cần quan 

tâm đến những giá trị mà SV cần được tôn trọng để xây dựng một môi trường học 

tập an toàn, có tính học thuật cao bên cạnh việc nâng cao vai trò của giảng viên, cải 

thiện các điều kiện học tập của họ. 

1.3.2. Những nghiên cứu về giải pháp duy trì và nâng cao động lực học tập 

của sinh viên dân tộc thiểu số 

Tương tự như những nghiên cứu về giải pháp duy trì và nâng cao ĐLHT của 

SV nói chung thì cho đến hiện nay, chỉ có một số ít nhà nghiên cứu hướng đến việc 

tìm ra giải pháp cải thiện ĐLHT ở nhóm SV dân tộc thiểu số. 

Isik và cộng sự (2021) đã thực hiện một nghiên cứu định tính bằng cách 

phỏng vấn bán cấu trúc 18 SV dân tộc thiểu số. Nhóm tác giả đã phân loại trải 

nghiệm của SV từ kết quả phỏng vấn thành 06 nhóm, theo sau đó là những đề xuất 

nhằm giảm thiểu khó khăn: (1) Trải nghiệm về sự phân biệt đối xử: SV đề xuất hỗ 
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trợ liên quan đến việc nâng cao nhận thức về sự đa dạng văn hoá và tôn giáo để 

giảm bớt những nhận xét mang tính phân biệt đối xử, đồng thời cần sự hỗ trợ của cố 

vấn nhằm thảo luận và hướng dẫn cách vượt qua những trải nghiệm tiêu cực này. 

(2) Thiếu đại diện và hình mẫu dân tộc thiểu số trong ngành: SV cho rằng họ sẽ có 

thêm động lực khi thấy một chuyên gia có xuất thân từ nhóm dân tộc thiểu số. (3) 

Thiếu cảm giác thân thuộc: SV mong muốn có được sự hợp tác tốt giữa nhóm đa số 

với nhóm thiểu số. (4) Thiếu mối quan hệ trong ngành: SV mong muốn được tạo 

điều kiện xây dựng và duy trì các mối quan hệ mạng lưới trong ngành, đặc biệt là 

với chuyên gia xuất thân từ nhóm dân tộc thiểu số. (5) Sự khác biệt và khó khăn về 

ngôn ngữ: SV đề xuất sự trợ giúp trong giao tiếp và kỹ năng ngôn ngữ. (6) Sự thiên 

vị/ định kiến của giám khảo trong các kết quả đánh giá: SV bày tỏ mong muốn được 

phản ánh lại với giám khảo về kết quả, đồng thời thay đổi thang điểm từ “0 – 10” 

thành “không đạt – đạt” [73]. 

Nghiên cứu rất đáng chú ý của tác giả Đỗ Thị Thanh Tuyền (2019) chỉ ra 

rằng ĐLHT có tác động đến tính tích cực học tập của SV dân tộc thiểu số. Dựa vào 

đó, tác giả cũng đưa ra giải pháp giúp SV dân tộc thiểu số nâng cao, bao gồm: (1) 

Nâng cao nhận thức cho SV dân tộc thiểu số về tầm quan trọng của hoạt động học 

tập. (2) Xây dựng tập thể lớp SV vững mạnh. (3) Giảng viên quan tâm, động viên, 

khích lệ SV dân tộc thiểu số. (4) Tăng cường phối hợp kết hợp giữa gia đình, nhà 

trường và xã hội trong quản lý, giáo dục SV dân tộc thiểu số. Tác giả cũng nhấn 

mạnh tầm quan trọng của việc tự nhận thức và tự giác học tập của SV, biến quá 

trình giáo dục thành tự giáo dục để có được kết quả học tập tích cực hơn [19]. 

Vũ Đình Bắc và cộng sự (2019) đã triển khai nghiên cứu về thực trạng nói 

tiếng Anh của SV dân tộc thiểu số năm nhất và đề xuất các biện pháp nâng cao. Kết 

quả phân tích cho thấy SV tích cực tham gia vào các hoạt động yêu cầu sự hợp tác 

có ảnh hưởng đến sự hứng thú trong tiết học môn tiếng Anh cao hơn. Từ đó, tác giả 

đề xuất việc thêm những hoạt động tương tác có sự hợp tác giữa các nhóm SV 

nhằm tăng cường động lực, đồng thời hỗ trợ tốt trong việc cải thiện kỹ năng giao 

tiếp, tăng cường những cảm xúc tích cực với bạn bè, và linh hoạt trong xử lý tình 
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huống. Giải pháp cũng được dự báo là sẽ giúp SV trở nên độc lập, có ý thức tập thể 

và chủ động học tập [3]. 

Như vậy, SV dân tộc thiểu số có thể gặp những khó khăn trong việc kết nối 

với môi trường học tập, bao gồm giảng viên, bạn bè, và những giá trị tại giảng 

đường. Các nghiên cứu khuyến khích tập trung vào kỹ năng giao tiếp của SV dân 

tộc thiểu số để khuyến khích họ tương tác tích cực với môi trường, đẩy nhanh quá 

trình hoà nhập. Bên cạnh đó, sự quan tâm, động viên, khích lệ từ nhà trường và gia 

đình sẽ gắn kết hai môi trường đại diện cho sự mới mẻ và sự an toàn, từ đó giúp họ 

cảm thấy dễ dàng tiếp cận hơn. 



35 

 

 

Tiểu kết chương 1 

1. Các nghiên cứu xoay quanh chủ đề ĐLHT của SV và SV dân tộc thiểu số 

đã được các nhà tâm lý học trên thế giới quan tâm từ sớm, đặc biệt là sau những 

năm 2000. Các nghiên cứu đã chỉ ra thực trạng ĐLHT và các yếu tố ảnh hưởng đến 

ĐLHT của SV và SV dân tộc thiểu số. Một số kiến nghị và giải pháp nhằm thúc đẩy 

và duy trì ĐLHT của SV và SV dân tộc thiểu số cũng đã được đưa ra. Tuy nhiên, 

qua tổng quan các công trình nghiên cứu tác giả luận án nhận thấy rằng vẫn còn 

khoảng trống rất lớn của những nghiên cứu ở châu Á, nơi đặc trưng bởi nền văn hoá 

tập thể và đặc biệt là văn hoá làng xóm, văn hoá gia đình. Các gợi ý trên giúp cho 

kết quả nghiên cứu về ĐLHT của SV dân tộc thiểu số có khả năng phản ánh thực 

trạng hoạt động học tập của SV dân tộc thiểu số và các yếu tố ảnh hưởng đến nó. 

Thêm vào đó, sự khác biệt về văn hoá, dân tộc, sự yêu thương, đùm bọc và tôn 

trọng văn hoá, cũng như tính tập thể của người Việt Nam có thể sẽ đưa ra những kết 

quả khác biệt so với những nghiên cứu đi trước về cùng chủ đề.  

2. Ở Việt Nam đã có những nghiên cứu khác nhau về ĐLHT của SV nói 

chung, tuy nhiên, các nghiên cứu về ĐLHT của SV dân tộc thiểu số chỉ mới đề cập 

đến một số khía cạnh như động lực và cản trở trong việc học tiếng Anh, giải pháp 

nâng cao tính tích cực học tập... Do vậy, có thể nhận thấy nghiên cứu về ĐLHT của 

SV dân tộc thiểu số là một vấn đề cần được quan tâm và nghiên cứu. Các nghiên 

cứu cần chỉ ra thực trạng ĐLHT và các yếu tố ảnh hưởng đến SV dân tộc thiểu số, 

từ đó có thể cung cấp những dữ liệu thực chứng để đề xuất những kiến nghị giúp 

nâng cao ĐLHT của đối tượng này.  
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Chương 2. CƠ SỞ LÝ LUẬN VỀ ĐỘNG LỰC HỌC TẬP  

CỦA SINH VIÊN DÂN TỘC THIỂU SỐ 

 

2.1. Lý thuyết tự quyết về động lực của Deci và Ryan 

Lý thuyết tự quyết (self determination theory) về động lực được ra đời và bắt 

đầu phát triển bởi hai nhà nghiên cứu là Deci và Ryan từ những năm thập niên 70, 

80 của thế kỉ XX. Từ đó cho đến nay đã có những sự điều chỉnh, bổ sung và hoàn 

thiện về lý thuyết này. Đây là lý thuyết được sử dụng rộng rãi trên nhiều lĩnh vực 

khác nhau như thể thao, sức khoẻ, nghề nghiệp, hành vi xã hội, trong đó có lĩnh vực 

về giáo dục.  

Trên cơ sở nghiên cứu về lý thuyết tự quyết của Deci và Ryan [46-50, 122-

124] và các lý thuyết trước đó, tác giả luận án cho rằng cách tiếp cận động lực theo 

lý thuyết này có những điểm nổi bật so với nhiều lý thuyết khác sau khi kế thừa 

những giá trị cốt lõi, cụ thể như sau:  

- Thứ nhất, quan điểm nền tảng của lý thuyết tự quyết phát biểu rằng con 

người sở hữu cơ chế chủ động cùng xu hướng hòa nhập và tích hợp trạng thái bên 

trong, năng lực và kiến thức vào tình huống xã hội hay tình huống môi trường mà 

họ phải đối mặt [49, 122]. Bằng việc đưa ra khái niệm về nhu cầu là các chất dinh 

dưỡng tâm lý bẩm sinh thiết yếu cho sự phát triển tâm lý, tính toàn vẹn và hạnh 

phúc của một cá nhân [122], lý thuyết tự quyết chỉ ra sự thoả mãn về ba nhu cầu 

tâm lý cơ bản - bao gồm nhu cầu gắn kết, nhu cầu về năng lực và nhu cầu về sự tự 

chủ - sẽ thúc đẩy con người trong quá trình đồng nhất nêu trên. Theo đó, con người 

cần cảm thấy có năng lực và cần hành động dựa trên nền tảng năng lực đã được 

nhận thức khi tương tác với thế giới khách quan. Nhu cầu tự chủ đề cập đến nhu cầu 

cảm nhận được bản thân có quyền kiểm soát tình huống diễn ra trong môi trường 

xung quanh và cả môi trường bên trong của con người [122]. Sự gắn kết đề cập đến 

nhu cầu thuộc về một nhóm nói riêng và nhu cầu được thuộc về nói chung. 

- Thứ hai, lý thuyết tự quyết dựa trên một số ý tưởng chính từ động lực hiệu 

quả của White (1959) và nhiều bằng chứng thực nghiệm có giá trị của Harter (1978) 

về động lực thành thạo. Bên cạnh đó, lý thuyết về nhận thức kiểm soát đóng vai trò 
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chính yếu giúp hai tác giả Deci và Ryan phân loại được mức độ động lực ra thành 

nhiều nhóm phụ thuộc vào sự tăng/giảm khả năng nhận thức được sự kiểm soát. 

Như vậy, nội hàm động lực giờ đây dễ dàng thao tác hoá hơn khi được phân chia 

thành mức độ cụ thể và có bằng chứng nghiên cứu rõ ràng. Bên cạnh đó, nghiên cứu 

của Deci và Ryan đã không còn bị phụ thuộc vào quá trình phát triển như hai lý 

thuyết họ kế thừa. Theo đó, đối tượng giải thích của thuyết tự quyết có thể là người 

trưởng thành, thanh thiếu niên… Vì vậy, mặc dù mỗi người khác nhau sẽ có mức độ 

động lực khác nhau, song chúng ta vẫn ngang bằng nhau về yếu tố có động lực. 

Đồng thời, lý thuyết tự quyết giải quyết được vấn đề về cá nhân không có động lực. 

Nếu như theo White (1959) thì động lực chỉ được hình thành trước một hành động 

hướng đến mục tiêu, Harter (1978) thì quan niệm rằng việc thiếu phần thưởng từ 

bên ngoài sẽ làm giảm động lực, Deci và Ryan chỉ ra rằng con người có thể được 

thúc đẩy bởi cả yếu tố bên trong và bên ngoài khi tham gia cùng một hoạt động. Vì 

thế, việc thiếu phần thưởng bên ngoài vẫn sẽ giảm động lực bên ngoài nhưng động 

lực bên trong có thể được tăng nếu cá nhân cảm thấy thoả mãn, hài lòng. Bên cạnh 

đó, hai tác giả cũng giải thích được việc tại sao các cá nhân vẫn làm những việc họ 

không có dự định, nhu cầu hay mong muốn thông qua dạng không động lực. 

- Thứ ba, lý thuyết tự quyết của Deci và Ryan đã khái niệm hoá động lực 

thành ba dạng bao gồm không động lực (amotivation), động lực bên ngoài (extrinsic 

motivation) và động lực bên trong (intrinsic motivation). Cơ sở của việc phân chia 

này là theo chiều tăng dần của sự kiểm soát, theo đó, động lực bên trong sẽ có sự 

kiểm soát cao nhất, động lực bên ngoài với bốn mức độ kiểm soát tăng dần từ trái 

qua phải tương ứng với kiểm soát dần được bên trong hoá, và không động lực tương 

ứng với không kiểm soát. 

Dựa trên những ưu điểm đó, tác giả chọn lý thuyết tự quyết về động lực của 

Deci và Ryan làm nền tảng lý thuyết để thực hiện luận án. 

2.2. Động lực 

2.2.1. Khái niệm động lực 

Động lực theo tên tiếng Anh là “motivation”, có nguồn gốc từ tiếng Latin 

“motivus” (nguyên nhân của sự vận động). Từ điển của Hiệp hội Tâm lý học Hoa 
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Kỳ (2015) coi động lực thúc đẩy hành vi và hoạt động của con người hướng đến 

mục đích một cách có ý thức hoặc vô thức [25]. Động lực gồm có động lực bên 

trong và động lực bên ngoài. Động lực bên trong thúc đẩy cá nhân thực hiện các 

hoạt động là các yếu tố thuộc về cá nhân. Chẳng hạn như sở thích, niềm vui, sự 

hứng thú, nhận thức của cá nhân về ý nghĩa của hoạt động... Động lực bên ngoài 

thúc đẩy cá nhân thực hiện các hoạt động là các yếu tố bên ngoài được cá nhân chủ 

thể hoá, ví dụ, phần thưởng của gia đình, người thân trao tặng khi kết thúc hoạt 

động hoặc sự kỳ vọng của người thân.  

Theo Bernsein (2012) thì động lực là khái niệm dùng để chỉ những yếu tố 

hoặc những quá trình ảnh hưởng đến sự bắt đầu, phương hướng, cường độ và tính 

bền bỉ trong hành vi của con người [33]. Nói cách khác, động lực là câu trả lời cho 

câu hỏi “vì sao con người lại thực hiện hay không thực hiện một hoạt động nào đó?” 

[90].  

  Merriam-Webster (1997) quan niệm động lực là “những gì thúc đẩy bạn 

hành động và được coi như là nguyên nhân chính khởi nguồn cho các hành vi mang 

tính cá nhân”. Theo ông, động lực được định nghĩa là các hành động hoặc quá trình 

thúc đẩy, sự kích thích hay sự ảnh hưởng nhằm khuyến khích tạo ra những nỗ lực 

cho cá nhân nào đó, nói chung động lực là một cái gì đó (chẳng hạn như nhu cầu 

hay mong muốn) sẽ là nguyên nhân giúp định hướng hành động của một cá nhân 

[97].  

Kinman & Kinman (2001) động lực thường nhấn mạnh “sự kích thích một 

cách trực tiếp đến các cá nhân: hoặc là một sự tự nỗ lực bên trong, hoặc là một sự 

khuyến khích từ môi trường bên ngoài” [81]. Nghiên cứu của Pinder (2008) cho 

rằng động lực là “một tập hợp các năng lượng có nguồn gốc từ cả bên trong lẫn bên 

ngoài của một cá nhân để bắt đầu một hành động có liên quan, mà hành động này có 

định hướng, có cường độ và thời gian xác định” [113]. Như vậy theo hai tác giả 

trên, động lực có thể xuất phát từ bên trong của bản thân hoặc các kích thích từ bên 

ngoài tác động vào cá nhân. Động lực được xác định là một tập hợp các năng lượng 

và chính nó kích thích chúng ta hành động tích cực hoặc tiêu cực, để từ đó tạo nên 

hình thức, định hướng, cường độ hành vi của con người.  
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Động lực là quá trình kích thích, định hướng, duy trì hành vi hướng tới mục 

tiêu [98] và động lực là khái niệm dùng để mô tả những tác động đến hành vi nhằm 

thúc đẩy hoặc định hướng hành vi cụ thể [107]. Như vậy, nói đến động lực là nói 

đến lực đẩy, sức mạnh, khả năng kích hoạt hành vi, cường độ của hành vi và sự kiên 

trì thực hiện hành vi. Chúng ta hay sử dụng từ động lực để mô tả sự khác biệt về 

cường độ của hành vi giữa các cá nhân. Hành vi mạnh mẽ hơn thường được xem là 

kết quả của động lực cao hơn. Ngoài ra, chúng ta cũng hay sử dụng từ động lực như 

là một chỉ báo cho thấy sự kiên trì theo đuổi, thực hiện một hành vi nào đó. Nói 

cách khác là sự duy trì một hành vi cụ thể. Một hành vi có động lực cao thường có 

sự kiên trì mặc dù cường độ hành vi có thể yếu.  

Như vậy, tuy có những cách khác nhau để định nghĩa động lực, nhưng các 

định nghĩa ở trên đều xem xét động lực là lực thúc đẩy, có vai trò kích hoạt, định 

hướng, tạo sức mạnh, duy trì hành vi trong quá trình hoàn thành một mục tiêu hay 

thỏa mãn một nhu cầu nào đó.  

Theo Deci và Ryan (2000), xem xét động lực liên quan đến năng lượng, 

phương hướng, sự bền bỉ và tính bình đẳng - với mọi khía cạnh của hoạt động và ý 

định” [122]. Cũng theo hai tác giả, động lực là yếu tố “có liên quan đến các khía 

cạnh quan trọng của giáo dục như tính tò mò, kiên trì, học tập và hiệu suất [124]. 

Theo đó, động lực không chỉ là lực thúc đẩy con người mà còn đại diện cho mục 

tiêu mà con người sử dụng nguồn năng lượng để đạt được dưới khả năng tự quyết. 

Hai tác giả cũng đặt lên động lực một phổ liên tục với một cực là không động lực, 

một cực là động lực bên trong và động lực bên ngoài ở giữa. Đồng thời, nội hàm 

trong nghiên cứu động lực trong lý thuyết tự quyết của Deci và Ryan có một số 

điểm khác biệt quan trọng, xuất phát từ chính nội hàm của khái niệm “nhu cầu”. 

Bằng việc phân biệt với hai quan điểm của Murray và Hull về nhu cầu, Ryan và 

Deci (2000) đưa ra định nghĩa riêng về nhu cầu trong lý thuyết tự quyết của mình. 

Giống như Hull, Ryan và Deci xem xét nhu cầu như những nhu cầu hữu cơ bản 

năng chứ không phải xuất hiện do quá trình học được như Murray đã phát biểu. Tuy 

nhiên, các tác giả cũng đồng tình với Murray khi đặt nhu cầu dưới góc độ tâm lý 

thay vì góc độ sinh lý như Hull [123]. 
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Trong lý thuyết tự quyết, nhu cầu được mô tả như những chất dinh dưỡng 

cần thiết cho sự phát triển tâm lý, tính toàn vẹn và hạnh phúc của cá nhân. Các nhu 

cầu này được xác định là nhu cầu về sự tự chủ, nhu cầu về năng lực, nhu cầu về sự 

gắn kết. Mỗi nhu cầu đều cần thiết cho sự phát triển tối ưu của cá nhân và sự ngăn 

chặn hay thờ ơ với bất cứ nhu cầu nào đều dẫn đến những hậu quả tiêu cực. Ba nhu 

cầu này có thể có sự khác biệt giữa các cá nhân cũng như được thể hiện khác nhau ở 

các nền văn hóa khác nhau nhưng trong bất cứ trường hợp nào, việc thỏa mãn 

chúng đều thiết yếu cho sự phát triển khỏe mạnh. Nói một cách ngắn gọn, sự khỏe 

mạnh về mặt tinh thần đòi hỏi sự thỏa mãn cả ba nhu cầu trên [123]. Ryan và Deci 

(2000) cũng nhấn mạnh vai trò của việc thỏa mãn ba nhu cầu này đối với sự hài 

lòng của cá nhân trong quá trình tham gia một hoạt động. Cá nhân không nhất thiết 

phải thể hiện rõ ý định thực hiện một hành vi nào đó để thỏa mãn ba nhu cầu này. 

Cá nhân có thể bắt đầu hành vi với một mục đích bất kỳ, nhưng chỉ khi các nhu cầu 

được thỏa mãn, tức cá nhân trải nghiệm được cảm giác tự chủ, có năng lực khi thực 

hiện hành vi thì sự hài lòng mới xuất hiện. Lý thuyết tự quyết cũng không tập trung 

vào độ lớn của các nhu cầu mà chú trọng vào mức độ được thỏa mãn của chúng 

trong những bối cảnh xã hội và hệ quả của mức độ thỏa mãn ấy. 

Thông qua việc phân tích ở trên và trên cơ sở lý thuyết tự quyết, tác giả luận 

án cho rằng có thể hiểu động lực như sau: Động lực là lực thúc đẩy nhằm thỏa mãn 

các nhu cầu của cá nhân. Nó kích hoạt, định hướng, tạo sức mạnh và duy trì hoạt 

động của cá nhân thông qua các dạng động lực bên trong, động lực bên ngoài và 

không động lực. 

Như vậy, qua khái niệm về động lực ở trên, động lực có thể hiểu như sau:  

- Động lực có mối quan hệ mật thiết với nhu cầu của từng cá nhân, nhu cầu 

của cá nhân chính là lực thúc đẩy các cá nhân hoạt động để thoả mãn nó.  

- Tính chất, chức năng của động lực là thúc đẩy hoạt động, nó kích hoạt, định 

hướng, tạo sức mạnh và duy trì hoạt động của cá nhân  

- Động lực được sử dụng trong luận án được biểu hiện thông qua ba dạng 

động lực là không động lực, động lực bên trong và động lực bên ngoài. Những cá 

nhân có động lực bên trong thường có tiêu điểm kiểm soát bên trong. Hành vi của 
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họ được thúc đẩy để hoàn thành, tìm kiếm sự kích thích trí tuệ và nhiệt tình học hỏi 

những điều mới. Những cá nhân có động lực bên ngoài thực hiện hành vi để đạt 

được các mục tiêu ngẫu nhiên, thay vì để hưởng thụ các giá trị bên trong. Những cá 

nhân thiếu động lực trong luận án đề cập đến là những người không quan tâm đến 

mục tiêu, sự nhiệt thành và không phản ứng với những tác động của môi trường. 

2.2.2. Đặc điểm của động lực 

Có nhiều quan điểm khác nhau về các đặc điểm của động lực. Có quan điểm 

cho rằng 2 đặc điểm nhận dạng quan trọng của động lực là kích hoạt và định hướng 

hành động [107, tr. 6]. Tuy nhiên, qua các công trình nghiên cứu đã được tổng hợp, 

tác giả cho rằng động lực có 4 đặc điểm gồm: kích hoạt, định hướng, duy trì, tạo sức 

mạnh hành vi [98, tr. 423].  

- Động lực kích hoạt, khích thích, khởi xướng, khởi tạo hành động diễn ra. 

Nó là nguyên nhân để một hành vi diễn ra. Ví dụ như động lực có kết quả học tập 

tốt kích thích bạn phải vượt qua sự buồn ngủ hoặc các hoạt động vui chơi để ôn tập 

kiến thức, dành thời gian ở thư viện… 

 - Động lực định hướng hành vi để đạt mục tiêu. Ví dụ như khi cá nhân đặt 

mục tiêu là có một kết quả học tập tốt, đạt học bổng, động lực định hướng hành vi 

ôn tập kiến thức tại nhà hoặc thư viện, đi học đúng giờ… của họ.  

- Động lực là tạo sức mạnh cho hành vi, tùy thuộc vào loại động lực bên 

trong hay bên ngoài mà sức mạnh của nó khác nhau. Thông thường, nếu những 

động lực bên trong thúc đẩy bạn thực hiện một hành vi nào đó, bạn có khả năng 

thực hiện hành vi đó lâu bền và hiệu quả hơn so với những động lực bên ngoài.  

- Động lực duy trì hành vi để đạt mục tiêu hoặc thỏa mãn các nhu cầu. Nhờ 

động lực, bạn duy trì hành vi, thói quen ôn bài vào buổi tối hoặc trong thư viện để 

thỏa mãn mong muốn có kết quả học tập cao, giành được học bổng.  

2.2.3. Phân loại động lực 

Dựa trên các nghiên cứu trước đó, đặc biệt là lý thuyết tự quyết của Deci và 

Ryan, tác giả nhận thấy rằng, động lực được phân loại thành ba dạng động lực: 

động lực bên trong, động lực bên ngoài và không động lực.  
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Động lực bên trong là một cá nhân thực hiện hoạt động nào đó vì bản thân 

hoạt động đó hấp dẫn và kết quả là cá nhận đó được hưởng những phần thưởng nảy 

sinh từ chính hoạt động đó như niềm vui, sự hài lòng. Ví dụ, một cá nhân có động 

lực bên trong muốn đi học nấu ăn vì bản thân anh ta muốn trải nghiệm sự say mê, 

hứng thú thông qua việc khám phá các món ăn và các hoạt động nấu ăn khác liên 

quan. Như vậy, nguyên nhân khởi điểm cho những hành vi chúng ta thực hiện là do 

xuất phát từ động lực bên trong của cá nhân khi thực hiện những hành vi đó. Biểu 

hiện là việc khi chúng ta tham gia vào các hoạt động hàng ngày sẽ mang lại lợi ích 

là những niềm vui mà chúng ta cảm nhận được hoặc là những cơ hội trải nghiệm, sự 

hài lòng hay sự thách thức nào đó. Động lực bên trong, giống như thái độ, được cho 

là có các thành phần nhận thức và tình cảm. Các yếu tố về nhận thức liên quan đến 

quyền tự quyết và sự phát triển về quyền làm chủ khả năng. Các yếu tố tình cảm thì 

có liên quan đến sự quan tâm, sự tò mò, sự kích thích, sự thích thú và sự hạnh phúc 

[49]. Như vậy, bản chất của động lực bên trong là xu hướng phát triển tự nhiên của 

con người [49, 122]. Chính xu hướng này đã thúc đẩy cá nhân tích cực tham gia vào 

các hoạt động, tương tác với các kích thích trong môi trường để tìm tòi, khám phá, 

nâng cao năng lực và sự hiểu biết của cá nhân. 

Động lực bên ngoài là các kích thích động lực đến từ bên ngoài thúc đẩy cá 

nhân tham gia vào một hoạt động nào đó bởi phần thưởng, sự trừng phạt hoặc sự 

công nhận khi kết thúc hoạt động. Nói cách khác, động lực bên ngoài là cái nhờ 

hoạt động mà chủ thể đạt được, là cái nằm ngoài hoạt động. Hoạt động, hành vi của 

cá nhân chỉ là phương tiện để cá nhân đạt động lực bên ngoài… Ví dụ, cá nhân nỗ 

lực hoàn thành một công việc nào đó vì chúng ta muốn kiếm được nhiều tiền hoặc 

phần thưởng, thay vì thực sự quan tâm đến việc tiếp thu kiến thức về lĩnh vực mà họ 

đang làm. Như vậy, nguồn gốc của động lực bên ngoài chính là những lực thúc đẩy 

bên ngoài của cá nhân, bao gồm các giá trị, các kỳ vọng, các chuẩn mực, các đòi hỏi 

của môi trường xã hội, gia đình, nhà trường, bạn bè, đồng nghiệp... khiến cá nhân 

buộc phải thực hiện một hoạt động nào đó. Cần lưu ý rằng động lực bên ngoài 

không triệt tiêu hay làm suy yếu động lực bên trong mỗi cá nhân, thậm chí nó có thể 

tăng cường động lực bên trong của họ. Theo Vansteenkiste và cộng sự (2006), động 
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lực bên ngoài được phân thành các loại động lực nhỏ hơn dựa vào mức độ tự chủ 

hoặc tự quyết hay mức độ thành công trong việc nội tâm hóa của cá nhân [146]. Từ 

đó, lý thuyết tự quyết chia động lực bên ngoài ra làm bốn loại động lực, bao gồm: 

động lực điều chỉnh bên ngoài (sự kiểm soát bên ngoài), động lực điều chỉnh nhập 

nội (sự kiểm soát tập nhiễm), động lực điều chỉnh xác nhận (sự kiểm soát đồng 

nhất), động lực điều chỉnh hợp nhất (sự kiểm soát tích hợp). 

+ Động lực điều chỉnh bên ngoài (external regulation) đề cập đến các hành 

vi được thực hiện và điều chỉnh bởi các yếu tố bên ngoài, ví dụ như một phần 

thưởng hoặc một sự đe dọa, trừng phạt nào [50]. Do đó, loại động lực này được 

đánh giá là loại động lực ít sự tự chủ nhất [122, 146].  

+ Động lực điều chỉnh nhập nội (introjected regulation) đề cập tới việc một 

cá nhân thực hiện một hoạt động nào đó nhằm tránh những áp lực do cảm giác sợ 

hãi, tội lỗi nếu không thực hiện hành động đó, đồng thời đạt được sự đề cao bản ngã 

hoặc niềm kiêu hãnh bằng việc bắt đầu có sự tham gia của cái tôi, cá nhân thực hiện 

hành động với mong muốn nâng cao hoặc duy trì lòng tự trọng cũng như cảm nhận 

về giá trị của bản thân [146]. Do đó, các hành vi của những cá nhân có loại động lực 

này tuy đã có ý thức về những yếu tố bên trong nhưng nhận thức về các yếu tố bên 

ngoài (gắn với quan hệ nhân quả) vẫn giữ vai trò chi phối lớn [122].  

+ Động lực điều chỉnh xác nhận (identified regulation) được xem như là có 

nhiều sự tự chủ hơn [122]. Động lực điều chỉnh xác nhận đề cập tới quá trình xác 

định giá trị một hoạt động nào đó của cá nhân và chấp nhận những sự điều chỉnh mà 

nó mang lại như của riêng mình. Khi đó, cá nhân thấy trước được giá trị mà một 

hoạt động đem lại cho họ, từ đó họ có thể xác định được tầm quan trọng và tham gia 

vào hoạt động đó một cách có chủ ý hoặc tự nguyện [146].  

+ Động lực điều chỉnh hợp nhất (integrated regulation) được cho là hình 

thức tự chủ nhất trong các loại động lực bên ngoài [50, 122]. Những cá nhân có kiểu 

động lực này không chỉ nhận ra và xác định được giá trị của hoạt động mà mình 

tham gia, họ còn thấy nó phù hợp với các lợi ích và giá trị cốt lõi khác. Dù động lực 

điều chỉnh hợp nhất gần với động lực bên trong và có tính ý chí cao, có sự tự 

nguyện nhưng nó vẫn được coi là một loại thuộc động lực bên ngoài bởi động lực 
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điều chỉnh hợp nhất được xác định và tích hợp dựa trên một cảm giác về giá trị - cá 

nhân xem các hoạt động này là đáng giá, ngay cả khi không thú vị [122]. Một ví dụ 

điển hình cho cá nhân có loại động lực này chính là khi cá nhân đó cố gắng theo học 

một ngoại ngữ mới do nó có ích cho công việc của họ cho dù việc tham gia lớp học 

đó sẽ khiến họ mệt mỏi và đôi khi là chán nản.  

Không động lực: Ngoài động lực bên trong và động lực bên ngoài, dựa trên 

lý thuyết tự quyết, Deci và Ryan [49] nêu ra dạng động lực nữa là không động lực. 

Đây là dạng động lực chỉ cá nhân không hành động hoặc hành động thiếu chủ động, 

hời hợt vì cảm thấy không có năng lực hoặc cho rằng hoạt động không đem lại 

những giá trị mà bản thân mong muốn.  

2.2.4. Động lực và một số khái niệm liên quan 

2.2.4.1. Mối quan hệ giữa động lực và động cơ 

Động cơ (Motive) và động lực (Motivation) là hai thuật ngữ liên quan, nhưng 

chúng không có cùng nội hàm. Thay vào đó, chúng bổ sung cho nhau. Hiểu được sự 

khác biệt giữa cả hai khái niệm là chìa khóa để hiểu hành vi của con người nói 

chung trong quá trình hoạt động. 

  Hiệp hội Tâm lý học Hoa Kỳ (2015) định nghĩa động cơ là một dạng kích 

thích sinh lý hoặc tâm lý cụ thể hướng năng lượng của một sinh vật đến một mục 

tiêu [25]. Động cơ của một người là lý do, lời giải thích hoặc chính là nguyên nhân 

cho chính hành vi của họ. Trong khi đó, động lực lại được định nghĩa là sự sẵn sàng 

của một cá nhân để có thể nỗ lực về thể chất hoặc tinh thần để theo đuổi một mục 

tiêu hoặc kết quả nhất định. Định nghĩa trên gợi ra rằng, các nhà tâm lý học phân 

biệt động cơ và động lực dựa trên hành động của con người, nhưng không tách rời 

chúng mà xem chúng bổ trợ cho nhau. Động cơ có thể tự kích thích hành động, mặt 

khác, động lực là lực thúc đẩy một cá nhân thực hiện hành động ấy. Nếu một cá 

nhân chỉ có một động cơ, tức một lý do để thực hiện một hành động thì vẫn chưa 

đủ. Cá nhân ấy phải có được lực thúc đẩy của chính bản thân họ nhằm thực hiện 

hành động ấy, nhằm đưa mọi thứ “chuyển động”. Tương tự, sẽ là vô nghĩa nếu chỉ 

có nguồn lực để thực hiện một hành động mà không có động cơ - một lý do để thực 

hiện hành động ấy.  
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Theo J. Piaget, động cơ là tất cả các yếu tố thúc đẩy cá thể hoạt động nhằm 

đáp ứng nhu cầu và định hướng cho hoạt động đó [69]. Hay nói cách khác những 

đối tượng nào được phản ánh mà có tác dụng thúc đẩy hoạt động, xác định phương 

hướng hoạt động để thỏa mãn nhu cầu nhất định thì được gọi là động cơ. Động cơ là 

lý do khiến một người làm việc này hay việc khác, là nguyên cớ của hành vi. Động 

lực là sự thúc đẩy/kích hoạt, duy trì, định hướng hành vi, là sức mạnh, sự bền vững 

của hành vi.  

Các nghiên cứu cũng chỉ ra rằng không thể có động lực khi không có động 

cơ nhưng đôi khi có động cơ mà chưa chắc đã có động lực thúc đẩy. Ví dụ, những 

người đi học đều có động cơ là tích luỹ kiến thức và kĩ năng cho bản thân nhưng 

động lực của bản thân họ rất yếu hoặc không có. Họ thể hiện sự không tích cực 

trong quá trình học tập, học tập đối phó, học chỉ để điểm danh… Điều này rất quan 

trọng giúp khi đánh giá về ĐLHT của SV khi tham gia vào quá trình học tập tại bậc 

đại học. 

2.2.4.2. Mối quan hệ giữa động lực và nhu cầu 

Deci và Ryan (2000) đã đưa ra khái niệm nhu cầu là các chất dinh dưỡng tâm 

lý bẩm sinh thiết yếu cho sự phát triển tâm lý, tính toàn vẹn và hạnh phúc của một 

cá nhân và các cá nhân cần thoả mãn ba nhu cầu tâm lý cơ bản - bao gồm nhu cầu 

gắn kết, nhu cầu về năng lực và nhu cầu về sự tự chủ sẽ thúc đẩy con người trong 

quá trình phát triển [123]. Trong đó, mối liên hệ giữa ba nhu cầu tâm lý cơ bản và 

việc phân chia các loại động lực được lý giải thông qua năm lý thuyết nhỏ là (1) lý 

thuyết đánh giá nhận thức, (2) lý thuyết đồng nhất tổ chức, (3) lý thuyết xu hướng 

nhân quả, (4) lý thuyết nhu cầu tâm lý cơ bản và (5) lý thuyết nội dung của mục tiêu 

và mối quan hệ được thể hiện như sau:  

Mối liên hệ giữa nhu cầu tự chủ và các loại động lực: 

Deci và Ryan (2002) chỉ ra rằng nhu cầu tự chủ được định nghĩa là nhu cầu 

trải nghiệm sự lựa chọn, ý chí trong hành động của cá nhân cũng như nhận thức về 

nguồn gốc của hành vi mà họ thực hiện [45]. Theo đó, hành vi tự chủ là những hành 

vi được cá nhân cho là thích hợp với các giá trị cũng như lợi ích của họ [147]. Nhu 
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cầu tự chủ là nhu cầu tâm lý cơ bản đóng vai trò quan trọng trong quá trình hình 

thành các loại động lực.  

Về mối liên hệ giữa nhu cầu tự chủ và động lực bên trong, lý thuyết đánh giá 

nhận thức cho rằng tiêu điểm nhận thức về quan hệ nhân quả có khả năng tác động 

tới động lực bên trong bằng việc thúc đẩy hay cản trở quá trình thỏa mãn nhu cầu tự 

chủ. Cụ thể, nếu cá nhân hướng tới tiêu điểm bên ngoài (chẳng hạn như phần 

thưởng hữu hình), thì động lực bên trong của người đó sẽ bị suy giảm. Ngược lại, cá 

nhân hướng tới tiêu điểm bên trong (chẳng hạn như niềm hứng thú) thì mức độ tự 

chủ của người đó tăng lên, kéo theo sự tăng lên của động lực bên trong.  

Về mối liên hệ giữa nhu cầu tự chủ và động lực bên ngoài, lý thuyết đồng 

nhất tổ chức giải thích rằng những hành vi được thúc đẩy bởi các yếu tố bên ngoài 

cũng có thể được kiểm soát hoặc tự quyết định bởi cá nhân thông qua quá trình nội 

tâm hóa [82]. Deci và Ryan (2002) coi nội tâm hóa là một quá trình cá nhân chủ 

động biến những điều chỉnh bên ngoài thành tự điều chỉnh và trở nên đồng nhất bản 

thân với hành vi vốn không đem lại sự hứng thú cho họ. Dựa trên quá trình này, 

mức độ tự chủ ở mỗi cá nhân trở nên khác nhau dẫn tới các loại động lực bên ngoài 

khác nhau [45].  

Bên cạnh đó, lý thuyết xu hướng nhân quả cũng đề xuất ba xu hướng nhân 

cách ứng với ba mức độ khác nhau trong sự tự chủ. Đầu tiên là xu hướng tự chủ: cá 

nhân điều chỉnh hành vi dựa trên cơ sở là niềm vui thích và những giá trị mà cá 

nhân đó chấp nhận, có nghĩa là họ được thúc đẩy bởi động lực bên trong hoặc động 

lực điều chỉnh hợp nhất [45]. Lúc này, cá nhân được thỏa mãn nhu cầu tự chủ nhất. 

Tiếp theo là xu hướng kiểm soát: cá nhân chú tâm vào những nguyên tắc hay quy 

luật để ứng xử, động lực điều chỉnh bên ngoài và động lực điều chỉnh nhập nội có 

vai trò xác định hành vi của họ. Cuối cùng, xu hướng bất cần: cá nhân thực hiện 

hành vi thiếu chủ đích do thiếu động lực. 

Mối liên hệ giữa nhu cầu năng lực và các loại động lực: 

Song hành cùng nhu cầu tự chủ, nhu cầu năng lực cũng là một yếu tố có ảnh 

hưởng lớn nhất tới các loại động lực [122]. Theo Deci và Ryan (2002), nhu cầu 

năng lực liên quan tới cảm giác hiệu quả khi cá nhân tương tác với môi trường xã 
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hội, cũng như khi họ vận động và thể hiện khả năng của mình [45]. Nói cách khác, 

điều quan trọng không phải là năng lực cá nhân đạt tới mức độ tuyệt đối nào mà là 

cảm nhận về sự tự tin và có ý nghĩa trong quá trình thực hiện hành vi. 

Lý thuyết đánh giá nhận thức cũng trình bày một quan điểm rằng nhu cầu về 

năng lực có ảnh hưởng tới động lực bên trong. Những thay đổi nhất định do các tình 

huống xã hội tác động lên quá trình nhận thức năng lực của cá nhân sẽ làm động lực 

bên trong ở người đó gia tăng hoặc suy giảm.  

Lý thuyết nhu cầu cơ bản và lý thuyết nội dung mục tiêu chỉ ra rằng mỗi cá 

nhân có thể mang khát vọng bên trong và khát vọng bên ngoài lần lượt tương ứng 

với mục tiêu bên trong (như sự hòa nhập, cảm nhận cộng đồng, sức khỏe thể chất và 

sự tự chấp nhận) và mục tiêu bên ngoài (như thành công về tài chính, sự công nhận 

xã hội và ngoại hình hấp dẫn). Theo đó, khi cá nhân đạt được những mục tiêu, nhu 

cầu năng lực của họ được thỏa mãn. Tuy nhiên, các mục tiêu bên trong sẽ trực tiếp 

thỏa mãn ba nhu cầu cơ bản trong khi các mục tiêu bên ngoài được cho là làm giảm 

nhu cầu cơ bản. 

Mối liên hệ giữa nhu cầu gắn kết và các loại động lực: 

Nhu cầu gắn kết đề cập tới cảm giác được kết nối với những người khác, 

quan tâm và được quan tâm, được thuộc về một cá nhân khác hay một cộng đồng. 

Nhu cầu này không liên quan tới việc đạt được một kết quả cụ thể nào (như đạt 

được khoái cảm tình dục) hay một địa vị chính thức nào (như được làm thành viên 

của một cộng đồng). Sự gắn kết được thỏa mãn khi cá nhân có cảm giác được an 

toàn về mặt tâm lý trong một liên hệ [45]. 

Trên thực tế, mặc dù nhu cầu về sự tự chủ và nhu cầu về năng lực được chỉ 

ra là hai yếu tố ảnh hưởng lớn nhất tới các loại động lực, nhu cầu về sự gắn kết cũng 

có một vai trò gián tiếp được trình bày qua các lý thuyết nhỏ đã nêu trên. Chẳng 

hạn, lý thuyết đánh giá nhận thức cho thấy cảm giác an toàn vốn được hình thành 

khi nhu cầu gắn kết được thỏa mãn, dự đoán xu hướng phát triển bẩm sinh bền vững 

hơn, kéo theo sự bền vững của động lực bên trong [122]. Lý thuyết nhu cầu cơ bản 

và lý thuyết nội dung mục tiêu lại chỉ ra một trong bốn mục tiêu bên trong có tương 

quan thuận với hạnh phúc của cá nhân chính là sự liên kết - tiêu biểu cho sự gắn kết, 
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từ đó khẳng định tầm quan trọng của nhu cầu gắn kết đối với việc hình thành động 

lực bên trong. 

Bên cạnh đó, quá trình nội tâm hóa được đề xuất trong lý thuyết đồng nhất tổ 

chức cũng sẽ được thực hiện một cách tự nhiên hơn khi cá nhân nội tâm hóa những 

giá trị và quy luật thuộc về nhóm xã hội của họ, từ đó, hành vi của cá nhân được 

thúc đẩy bởi động lực bên ngoài tùy thuộc vào mức độ tự chủ đã được thành lập 

[45]. 

Như vậy, mối liên hệ mật thiết giữa ba nhu cầu cơ bản là nhu cầu về sự tự 

chủ, nhu cầu về năng lực và nhu cầu gắn kết với các loại động lực đã được làm rõ 

thông qua những lý thuyết nhỏ nêu trên. Cần lưu ý rằng, những lý thuyết này không 

giải thích mối liên hệ giữa bất kỳ nhu cầu riêng rẽ nào với các loại động lực mà 

cùng bổ sung làm rõ vai trò của cả ba nhu cầu. Cơ sở này sẽ là nền tảng phân chia 

các loại ĐLHT khi lý thuyết tự quyết được áp dụng vào lĩnh vực giáo dục. 

2.2.4.3. Mối quan hệ giữa động lực và ý chí 

Theo từ điển tâm lý học của Hiệp hội Tâm lý học Hoa Kỳ (2015), ý chí được 

coi là “khả năng hoặc ý định mang tính kiên định và bền bỉ mà nhờ đó một cá nhân 

có thể đưa ra lựa chọn và quyết định hành vi của chính mình bất chấp các yếu tố 

ảnh hưởng bên ngoài” [25, tr. 1157]. 

William James (1890) cũng đề cập trong lý thuyết của mình về ý chí là “một 

trạng thái tâm trí, trong đó cá nhân mong muốn một hành động cụ thể và tin rằng sự 

thể hiện của nó nằm trong khả năng của họ, là quá trình biến ý định thành hành 

động” [76]. 

Tương tự, ý chí còn được coi là “năng lực thực hiện những hành động để đạt 

mục đích đã được đặt ra của con người, là năng lực tự quyết định và tự điều chỉnh 

hoạt động cũng như quá trình tâm lý của chủ thể sao cho phù hợp với mục đích” [8].   

Khác với động lực là nguồn cảm hứng, là lý do (dù tích cực hoặc tiêu cực) để 

cá nhân thực hiện hành vi và hoàn thành những ham muốn của mình thì ý chí là 

“quá trình chúng ta chuyển đổi các ý định thành hành động bên ngoài thông qua 

kích hoạt một biểu tượng tinh thần”.  



49 

 

 

Trong lý thuyết tự quyết, Deci và Ryan đã phân biệt tự quyết với ý chí: Ý chí 

(Will) là “khả năng của con người trong việc lựa chọn cách thức thoả mãn nhu cầu 

của mình” [47, tr. 20], tự quyết là “quá trình sử dụng ý chí của một người” [47, tr. 

26]. Tự quyết yêu cầu con người chấp nhận điểm mạnh và hạn chế của bản thân, 

nhận thức được các yếu tố tác động lên mình, đưa ra những lựa chọn và xác định 

các cách để đáp ứng nhu cầu. Ý chí và tự quyết có mối quan hệ với nhau: Để có 

được sự tự quyết, con người phải quyết định cách mà họ tương tác với môi trường. 

Deci cho rằng chỉ khi chính chúng ta lựa chọn và quyết định làm thế nào để đạt 

được mục tiêu, thì chúng ta mới có thể hài lòng khi hoàn thành nhiệm vụ. 

2.3. Động lực học tập 

2.3.1. Khái niệm về động lực học tập 

Các nghiên cứu trước đó đều nhận định rằng ĐLHT vừa là một chỉ báo quan 

trọng của sự hứng thú trong học tập vừa có liên quan chặt chẽ đến sự thể hiện ở môi 

trường học tập nói chung và kết quả, năng suất học tập nói riêng. Tuy nhiên, những 

khám phá về khái niệm ĐLHT còn rất hạn chế, nhất là trước năm 2000. Sau thời 

gian này, các tác giả bắt đầu tập trung hơn vào nghiên cứu những loại động lực học 

tập cụ thể.  

Nghiên cứu của tác giả Bembenutty (2007) tập trung vào động lực của SV 

khi tham gia vào khoá học và chiến lược học tập của họ [31]. Tác giả sử dụng bảng 

hỏi chiến lược tạo động lực cho học tập của Smith và cộng sự (1985) đo lường động 

lực bên trong và động lực bên ngoài, kỳ vọng vào khoá học, niềm tin kiểm soát, 

niềm tin vào hiệu quả bản thân và sự lo âu khi đến kỳ kiểm tra [134]. Tuy vậy, tác 

giả lại chưa đưa ra được khái niệm tổng quát về ĐLHT mà chỉ đề cập đến các khái 

niệm về sự tự điều chỉnh trong học tập, sự trì hoãn học tập do nhu cầu mang lại sự 

hài lòng cao hơn và niềm tin vào khả năng của bản thân. 

Nghiên cứu của Young-Jones và cộng sự (2011) đã dựa trên thuyết tự quyết 

để định nghĩa ĐLHT là “thuật ngữ liên quan đến động lực trong môi trường học tập. 

Động lực có thể tạo ra sự tự tin vào khả năng của một người, cùng với việc gia tăng 

giá trị của giáo dục và mong muốn học hỏi” [153]. Các tác giả cũng đồng ý với 

thuyết tự quyết rằng động lực cho một hành vi cụ thể sẽ được điều chỉnh bởi các 
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quyết định bên trong hoặc các yếu tố bên ngoài. Động lực trong nghiên cứu của bà 

và cộng sự được đo lường bằng thang đo ĐLHT với 28 item tự báo cáo đo lường 

mức độ động lực để đạt được thành công trong học tập dựa trên ba loại động lực 

(động lực bên trong, động lực bên ngoài và không động lực) [153]. 

Dựa trên quan điểm của Deci và Ryan và các tác giả khác về khái niệm động 

lực tập trung vào khía cạnh đạt được các nhiệm vụ mục tiêu trong cuộc đời để nhận 

thức được năng lực của bản thân và nhận được phần thưởng, những kết quả nghiên 

cứu đã trình bày, cần thiết xem xét không chỉ là khái niệm chung ĐLHT mà còn là 

phổ động lực bao gồm ba mức độ lớn (không động lực, động lực bên ngoài và động 

lực bên trong và bẩy mức độ nhỏ hơn (không động lực, động lực bên ngoài - sự 

kiểm soát bên ngoài, động lực bên ngoài - sự kiểm soát bị tập nhiễm, động lực bên 

ngoài - sự kiểm soát được đồng nhất, động lực bên trong - để hiểu, động lực bên 

trong - đạt thành tích và động lực bên trong - trải nghiệm khuyến khích) do 

Vallerand (1989) đề xuất để đo lường ĐLHT [142]. Đây cũng là căn cứ cho việc lựa 

chọn thang đo nghiên cứu của luận án: thang đo AMS. 

Như vậy, từ việc phân tích về động lực nói chung và các nghiên cứu trước 

đó, tác giả luận án cho rằng: "Động lực học tập là lực thúc đẩy nhằm thoả mãn các 

nhu cầu khác nhau trong hoạt động học tập của người học. Nó kích hoạt, định 

hướng, tạo sức mạnh và duy trì hoạt động học tập của họ thông qua các dạng động 

lực bên trong, động lực bên ngoài và không động lực". 

Qua khái niệm về động lực học tập ở trên, chúng ta có thể hiểu như sau:  

- Động lực học tập có mối quan hệ mật thiết với nhu cầu của người học, nhu 

cầu: năng lực, tự chủ và sự gắn kết của người học chính là lực thúc đẩy người học 

thực hiện hoạt động học tập để thoả mãn nó. Theo đó, người học cần cảm thấy có 

năng lực và cần hành động dựa trên nền tảng năng lực đã được nhận thức trong hoạt 

động học tập. Nhu cầu tự chủ đề cập đến nhu cầu cảm nhận được bản thân có quyền 

kiểm soát tình huống diễn ra trong môi trường xung quanh và cả môi trường bên 

trong của người học. Sự gắn kết đề cập đến nhu cầu thuộc về một nhóm nói riêng và 

nhu cầu được thuộc về nói chung khi người học thực hiện hoạt động học tập tại môi 

trường trường học.  
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- Tính chất, chức năng của ĐLHT là thúc đẩy hoạt động, nó kích hoạt, định 

hướng, tạo sức mạnh và duy trì hoạt động học tập của người học.  

- Động lực học tập được sử dụng trong luận án biểu hiện thông qua ba dạng 

động lực là: không động lực, động lực bên trong và động lực bên ngoài. Người học 

có động lực bên trong thường có tiêu điểm kiểm soát bên trong. Hành vi của họ 

được thúc đẩy để hoàn thành, tìm kiếm sự kích thích trí tuệ và nhiệt tình học hỏi 

những điều mới. Người học có động lực bên ngoài thực hiện hành vi để đạt được 

các mục tiêu ngẫu nhiên, thay vì để hưởng thụ các giá trị bên trong. Người học thiếu 

động lực, trong luận án đề cập đến những người không quan tâm đến mục tiêu, sự 

nhiệt thành và không phản ứng với những tác động của môi trường. 

2.3.2. Đặc điểm của động lực học tập 

Dựa trên kết quả phân tích ở trên, đặc điểm của ĐLHT của người học được 

thể hiện qua bốn khía cạnh sau: 

- ĐLHT của người học là khả năng kích hoạt của hoạt động học tập của 

người học diễn ra. Nó là nguyên nhân để thực hiện hoạt động học tập diễn ra tại 

trường học. Người học khi thực hiện hành vi học tập để chinh phục kiến thức, để 

đạt được thành tích trong học tập hoặc tham gia các hoạt động để tìm được niềm 

vui, sự hứng thú với hoạt động đó hoặc họ tìm kiếm phần thưởng như học bổng để 

làm lý do thúc đẩy họ.  

- ĐLHT định hướng hành vi học tập của người học để đạt mục tiêu họ đặt ra. 

Khi người học có mục tiêu chinh phục tri thức sẽ có định hướng hành vi ôn tập kiến 

thức, nghiêm túc trong các giờ học. Đồng thời, mong muốn từ phía gia đình có kết 

quả học tập tốt hoặc giành được học bổng, khen thưởng trong quá trình học tập sẽ 

giúp định hướng người học có hành vi học tập để đạt được mục tiêu đó. Người học 

không có ĐLHT thì sẽ không định hướng hành vi hoạt động của họ vào học tập mà 

dành nhiều thời gian để thực hiện các mục tiêu khác như đi làm thêm hoặc tham gia 

các hoạt động vui chơi.  

- ĐLHT là tạo sức mạnh cho hành vi học tập của người học, tùy thuộc vào 

loại động lực bên trong hay bên ngoài mà sức mạnh của nó khác nhau. Thông 

thường, nếu những ĐLHT bên trong thúc đẩy người học thực hiện một hành vi học 
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tập đó lâu bền và hiệu quả hơn so với những động lực bên ngoài. Đồng thời, nếu 

người học không có ĐLHT thì không thể tạo ra sức mạnh thúc đẩy họ tham gia vào 

hoạt động học tập được.  

- ĐLHT duy trì hành vi của người học để đạt mục tiêu hoặc thỏa mãn các 

nhu cầu của hoạt động học tập. Nhờ ĐLHT bên trong/ bên ngoài giúp người học 

duy trì hành vi, thói quen ôn bài vào buổi tối hoặc trong thư viện để thỏa mãn mong 

muốn có kết quả học tập cao, giành được học bổng của mình. Nếu người học không 

có ĐLHT thì không thể duy trì hoạt động học tập mà dễ chán nản, không tập trung 

vào học tập. 

2.3.3. Phân loại động lực học tập 

Tương tự như cách phân loại động lực nói chung và dựa vào lý thuyết tự 

quyết của Deci và Ryan thì ĐLHT được thể hiện qua ba dạng động lực là: ĐLHT 

bên trong, ĐLHT bên ngoài và không động lực.  

- ĐLHT bên trong là các yếu tố nội tại thúc đẩy người học học tập chẳng hạn 

như tiềm năng học tập sẵn có của người học, sự ham hiểu biết và khám phá tri thức 

mới, sự hứng thú với tri thức khoa học. ĐLHT bên trong là việc người học tự quyết 

định bản thân sẽ tiếp tục học để tìm kiếm được niềm vui và sự thoả mãn từ đó ngay 

cả khi không có bất cứ phần thưởng bên ngoài nào. Khi này, mục tiêu học tập của 

họ chính là sự tìm kiếm vốn hiểu biết để nắm vững kiến thức và các kỹ năng khoa 

học [39].  

Trong quá trình học tập, người học có khả năng tích hợp những kiến thức họ 

có được trong sách vở và ở trường học với những kiến thức và kinh nghiệm họ thu 

được từ bên ngoài. Họ cũng thường xuyên đặt ra rất nhiều câu hỏi với mục đích mở 

rộng kiến thức và học hỏi được thêm nhiều điều mới [39]. Đồng thời, những người 

học thuộc kiểu động lực này cũng thể hiện sự tự hào và những cảm xúc tích cực 

trong quá trình học tập [130]. 

Theo Vallerand và cộng sự (1992), ĐLHT bên trong của một người học có 

thể được chia ra làm ba loại nhỏ: ĐLHT hướng tới hiểu biết, ĐLHT hướng tới thành 

tựu và ĐLHT hướng tới trải nghiệm [143].  
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+ ĐLHT hướng tới hiểu biết là loại động lực giúp người học thực hiện hoạt 

động học tập gắn liền với niềm vui và sự hài lòng khi được khám phá và hiểu kiến 

thức mới trong quá trình học tập [143]. 

+ ĐLHT hướng tới thành tựu xuất hiện khi người học thực hiện hoạt động 

học tập nhằm trải nghiệm niềm vui và sự hài lòng của việc đạt được một thành tích 

hoặc tạo ra một giá trị nào đó trong quá trình học. Như vậy, người học mang loại 

động lực này vẫn chú trọng vào cảm giác hoàn thành được mục tiêu trong học tập 

[143]. 

+ ĐLHT hướng tới trải nghiệm: Người học thuộc kiểu động lực hướng tới 

trải nghiệm tham gia vào hoạt động học tập của họ nhằm được trải nghiệm các cảm 

giác mang tính kích thích, như: sự dễ chịu, các trải nghiệm tích cực về thẩm mĩ, sự 

phấn khích [143].  

- ĐLHT bên ngoài là xu hướng thực hiện các hoạt động với mục đích đạt 

được một số các kết quả tách rời như phần thưởng hoặc tránh bị trừng phạt. Động 

lực bên ngoài là việc người học quyết định học với mục đích đạt được mục tiêu 

trong tương lai hoặc tránh phải đối mặt với các ảnh hưởng tiêu cực có thể xuất hiện. 

Giống với ĐLHT nói chung, ĐLHT bên ngoài trong học tập cũng được chia 

thành bốn loại ĐLHT nhỏ, bao gồm: ĐLHT điều chỉnh bên ngoài, ĐLHT điều chỉnh 

nhập nội, ĐLHT điều chỉnh xác nhận, ĐLHT điều chỉnh hợp nhất. Tuy nhiên,  

Vallerand và cộng sự (1992) khi tiến hành xây dựng thang đo AMS, yếu tố điều 

chỉnh hợp nhất và yếu tố điều chỉnh xác nhận đã không cho thấy sự khác biệt nhất 

định [143]. Trên tinh thần tôn trọng thang đo gốc cũng như thể hiện sự đồng tình 

với công trình nghiên cứu của Vallerand và cộng sự (1992), nhóm nghiên cứu sẽ chỉ 

đi vào phân tích ĐLHT bên ngoài của người học ở ba loại động lực là ĐLHT bên 

ngoài - sự kiểm soát bên ngoài, sự kiểm soát bị tập nhiễm và sự kiểm soát được 

đồng nhất [143].  

+ ĐLHT bên ngoài - sự kiểm soát bên ngoài: Loại động lực này xuất hiện 

khi những hành vi được thực hiện và điều chỉnh bởi các yếu tố bên ngoài (Deci và 

cộng sự, 1991). Người học có kiểu động lực này sẽ gia tăng ĐLHT của mình khi 

sắp tới hạn nộp bài để có thể hoàn thành bài tập đúng hạn [146]. Thậm chí nếu việc 



54 

 

 

hoàn thành đúng hạn hoặc trước hạn giúp họ nhận được sự tuyên dương hoặc cộng 

thêm điểm của giảng viên thì động lực điều chỉnh bên ngoài của họ còn được tăng 

cao hơn nữa [50]. 

+ ĐLHT bên ngoài - sự kiểm soát bị tập nhiễm: Động lực này xuất hiện khi 

người học thực hiện hoạt động học tập nhằm tránh đi những áp lực do cảm giác sợ 

hãi, tội lỗi nếu không hoàn thiện việc học cũng như đạt được sự đề cao bản ngã 

hoặc niềm kiêu hãnh thông qua việc hoàn thiện hoạt động học tập (Ryan và Deci, 

2006, Vansteenkiste cộng sự, 2006). Người học có loại động lực này thường có xu 

hướng lựa chọn việc học và hoàn thành nó trước khi tham gia bất cứ hoạt động nào 

bởi nếu tham gia các hoạt động khác trước [146]. 

+ ĐLHT bên ngoài - sự kiểm soát được đồng nhất: Động lực này đề cập tới 

quá trình xác định giá trị một hoạt động nào đó của một cá nhân và chấp nhận 

những sự điều chỉnh mà nó mang lại như của riêng mình. Khi mang kiểu động lực 

này, người học tham gia vào hoạt động học tập một cách có chủ ý hoặc tự nguyện 

do thấy trước được giá trị và tầm quan trọng mà hoạt động học tập đem lại cho họ.  

- Không động lực là dạng động lực thiếu mục tiêu, hứng thú và không động 

lực để thực hiện bất kỳ hành động nào. Trong hoạt động học tập, người học không 

có động lực là những người thiếu mục tiêu, hứng thú khi đến trường. Điều này có 

thể là do bị bắt ép phải đến trường mặc dù không muốn, họ cũng không chống cự 

hoặc họ không cảm thấy thuộc về môi trường học tập. 

Theo Deci và Ryan (1985), người học rơi vào dạng thiếu động lực khi họ 

cảm thấy mình không có năng lực đạt được những gì mà họ mong muốn hoặc 

không được thỏa mãn các nhu cầu tâm lý cơ bản trong quá trình học tập. Ngoài ra, 

Deci và Ryan (1985) cũng cho rằng môi trường học tập không phù hợp cũng có thể 

dẫn đến dạng thiếu động lực ở họ. Thiếu động lực có mối quan hệ nghịch chiều 

mạnh mẽ và ảnh hưởng tiêu cực tới kết quả học tập của người học [49]. Ví dụ, một 

SV thiếu đi ĐLHT khi SV đó không thể tiếp cận được nội dung các kiến thức được 

truyền tải. Hay trong quá trình học tập, nếu SV cảm thấy mình lạc lõng trong lớp 

học thì ĐLHT của họ cũng sẽ bị suy giảm, từ đó họ không còn mong muốn tham gia 

vào các cuộc thảo luận trên lớp cũng như thường xuyên nghỉ học. 
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2.4. Cơ sở lý luận về động lực học tập của sinh viên dân tộc thiểu số 

2.4.1. Hoạt động học tập của sinh viên dân tộc thiểu số 

2.4.1.1. Sinh viên dân tộc thiểu số 

a. Khái niệm sinh viên 

Sinh viên, tiếng Anh là Students, theo nguồn gốc tiếng Latin nghĩa là “người 

làm việc nhiệt tình, người tìm hiểu, khai thác tri thức”.  

Dưới góc độ tâm lý học phát triển, tác giả Trương Thị Khánh Hà (2013) cho 

rằng SV là “những người đang theo học bậc đại học, thường trải dài từ sau lứa tuổi 

Phổ thông trung học (khoảng 18 tuổi) đến 24 hoặc 25 tuổi hay còn gọi là lứa tuổi 

thanh niên. Đây là giai đoạn cuối cùng của sự hoàn thiện về thể chất cũng như quá 

trình tự xác định bản thân và ở giai đoạn đầu của sự phát triển nghề nghiệp tương lai 

của mỗi cá nhân. Ở thời điểm này, nhìn chung thanh niên đã dần có sự ổn định về 

cấu trúc nhân cách mặc dù vẫn còn nhiều dao động trong mức độ tự đánh giá, trải 

nghiệm, hệ thống tư duy và nhận thức hay thế giới quan. Tuy nhiên, khi các trải 

nghiệm đầu khi bước chân ra xã hội vẫn đóng vai trò quan trọng và có sức ảnh 

hưởng lớn thì nhân cách của cá nhân vẫn còn khả năng bị tác động và dẫn đến các 

kết quả khác nhau đối với tâm lý và hành vi của từng người” [9]. 

Vậy SV là những người thuộc lứa tuổi thanh niên đang theo học bậc đại học. 

Theo Arnett (2000) thì SV là “một giai đoạn phát triển khác biệt với vị thành niên 

và tuổi thanh xuân - kéo dài từ cuối tuổi teen đến những năm 20 tuổi, trong đó tập 

trung ở độ tuổi từ 18 đến 25. Giai đoạn thanh niên được phân biệt bởi sự độc lập 

tương đối khỏi các vai trò xã hội và các kỳ vọng chuẩn mực. Mặc dù đã không còn 

phụ thuộc như thời thơ ấu và vị thành niên, họ vẫn chưa đảm nhận được những 

trách nhiệm chuẩn mực ở tuổi trưởng thành, thanh niên tham gia vào công cuộc 

khám phá bản sắc cá nhân – một quá trình thử nghiệm các khả năng khác nhau 

trong cuộc sống (ví dụ: trong tình yêu, công việc và thế giới quan) và dần dần tiến 

tới việc đưa ra các quyết định lâu dài. Trong giai đoạn này, các cá nhân thường có 

xu hướng thích thay đổi khu vực sinh sống và không xem bản thân là người trẻ tuổi 

(vị thành niên) nhưng cũng chưa phải hoàn toàn là người trưởng thành” [28]. 
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Ở Việt Nam, Điều 2 Quy chế công tác SV đối với chương trình đào tạo đại 

học hệ chính quy ban hành kèm Thông tư 10/2016/TT-BGDĐT đưa ra khái niệm 

SV như sau: (1) SV là người đang học chương trình đào tạo trình độ đại học hệ 

chính quy tại các cơ sở giáo dục đại học. (2) SV là trung tâm của các hoạt động giáo 

dục và đào tạo trong cơ sở giáo dục đại học, được đảm bảo điều kiện thực hiện đầy 

đủ nhiệm vụ và quyền trong quá trình học tập và rèn luyện tại cơ sở giáo dục và đào 

tạo”. 

Như vậy, để đi đến một khái niệm chung thoả mãn quy định được ban hành 

tại Việt Nam và cả những nghiên cứu đi trước, khái niệm SV trong luận án được 

hiểu là “Những người ở trong độ tuổi thanh niên đang học chương trình đào tạo 

trình độ đại học tại các cơ sở giáo dục đại học”. 

b. Khái niệm dân tộc thiểu số 

Thuật ngữ “dân tộc” có hai nghĩa, vừa là tộc người (Ethnicity), vừa mang 

nghĩa quốc gia, dân tộc (Nation). Khái niệm dân tộc bắt nguồn từ khái niệm ethnos 

của Hy Lạp dùng để chỉ người dân của một quốc gia hoặc bộ lạc, và etnikos có 

nghĩa là quốc gia. Do đó, dân tộc đề cập đến những liên kết của một nhóm, thường 

được đặc trưng về mặt văn hóa. Theo Bembenutty (2007), bởi vì một nhóm dân tộc 

có khả năng tương tác với các nhóm dân tộc khác, không nên bỏ qua những tương 

tác như vậy khi nghiên cứu trong bối cảnh xuyên văn hoá. Do đó, điều quan trọng là 

các nghiên cứu so sánh về các nhóm dân tộc xác định và đo lường các biến số văn 

hóa được cho là chịu trách nhiệm cho những khác biệt quan sát được trong các hiện 

tượng tâm lý trước khi những khác biệt đó được quy cho văn hóa trên cơ sở thành 

viên nhóm [31]. Vấn đề này đặc biệt quan trọng ở Việt Nam ngày nay bởi vì tính đa 

dạng không chỉ ở dân tộc mà còn là các phong tục, truyền thống trong từng dân tộc. 

Hiệp hội Tâm lý học Hoa Kỳ (2015) nhận định nhóm dân tộc là “bất kỳ 

nhóm xã hội lớn nào sở hữu một bản sắc chung dựa trên lịch sử, văn hoá, ngôn ngữ 

và thường là tôn giáo” và dân tộc được định nghĩa là “một phân loại xã hội dựa trên 

tư cách thành viên của một cá nhân trong hoặc đồng nhất với một nhóm văn hoá 

hoặc dân tộc cụ thể” [25, tr. 362]. 
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Cũng theo Hiệp hội Tâm lý học Hoa Kỳ (2015), nhóm thiểu số là “một nhóm 

dân số với các đặc điểm xã hội, tôn giáo, dân tộc, chủng tộc hoặc các đặc trưng 

khác biệt khi so sánh với đặc điểm của phần lớn dân số. Thuật ngữ này đôi khi được 

mở rộng ra để bao gồm bất kỳ nhóm nào là đối tượng của sự áp bức và phân biệt đối 

xử, cho dù nhóm đó có bao gồm thiểu số dân số theo đúng nghĩa đen hay không. 

Khi thành viên của các nhóm trước đây được coi là thiểu số chiếm hơn 50% dân số 

của một khu vực, nhóm đó có quyền hạn được gọi là một nhóm đa số” [25, tr. 657]. 

Như vậy, dân tộc thiểu số được hiểu là “nhóm xã hội đặc trưng bởi bản sắc lịch sử, 

văn hoá, ngôn ngữ và tôn giáo khác biệt so với phần lớn dân số”[25]. 

Theo Senior và Bhopal (1994), dân tộc thiểu số được hiểu: “có chung nguồn 

gốc hoặc nền tảng xã hội, có chung nền văn hoá và truyền thống đặc trưng, được 

duy trì xuyên suốt các thế hệ và có giá trị mang tính bản sắc của nhóm được người 

trong nhóm công nhận và có chung một ngôn ngữ hoặc tôn giáo” [129, tr. 327]. Vì 

vậy, dân tộc thiểu số theo Senior và Bhopal là những nhóm khác biệt về các đặc 

điểm nhất định so với nhóm đa số, các giá trị này có thể là di sản văn hoá, ngôn 

ngữ, tôn giáo mà cộng đồng dân tộc đó tôn trọng và bảo vệ [129]. 

Như vậy, theo các nghiên cứu trên thế giới khái niệm dân tộc thiểu số được 

hiểu là “Những dân tộc có số dân ít hơn và đặc trưng bởi bản sắc lịch sử, văn hoá, 

ngôn ngữ và tôn giáo khác biệt so với dân tộc đa số trên phạm vi lãnh thổ quốc gia 

đó".  

Căn cứ khoản 2, 3 Điều 4 Nghị định 05/2011/NĐ-CP thì “Dân tộc thiểu số là 

những dân tộc có số dân ít hơn so với dân tộc đa số trên phạm vi lãnh thổ nước 

Cộng hoà xã hội chủ nghĩa Việt Nam. Dân tộc đa số là dân tộc có số dân chiếm trên 

50% tổng dân số của cả nước, theo điều tra dân số quốc gia”. Hiện nay chỉ có dân 

tộc Kinh chiếm trên 80% dân số, do vậy, 53 dân tộc còn lại là dân tộc thiểu số 

[161]. Như vậy, khái niệm dân tộc thiểu số được tác giả sử dụng trong luận án là 

"Dân tộc thiểu số là những dân tộc có số dân ít hơn dân tộc Kinh trên phạm vi lãnh 

thổ nước Cộng hoà xã hội chủ nghĩa Việt Nam". Tuy nhiên, khi nghiên cứu về dân 

tộc thiểu số các yếu tố đặc trưng về lịch sử, văn hoá, ngôn ngữ cũng được xem xét 

trong luận án.  
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c. Khái niệm sinh viên dân tộc thiểu số 

Kết hợp hai khái niệm lần lượt là SV và dân tộc thiểu số ở trên, tác giả luận 

án sử dụng khái niệm SV dân tộc thiểu số là “Những người ở trong độ tuổi thanh 

niên đang học chương trình đào tạo trình độ đại học tại các cơ sở giáo dục đại học. 

Họ thuộc nhóm những dân tộc có số dân ít hơn dân tộc Kinh trên phạm vi lãnh thổ 

Việt Nam”. 

Trong nghiên cứu phạm vi nghiên cứu của luận án, khi nghiên cứu về SV 

dân tộc thiểu số tác giả cũng tìm hiểu các đặc điểm chung về sự phát triển tâm lý, 

đặc điểm hoạt động học tập của SV nói chung vừa xét những yếu tố đặc trưng đặc 

sắc về lịch sử, văn hoá, ngôn ngữ của họ. 

2.4.2. Đặc điểm hoạt động học tập của sinh viên dân tộc thiểu số 

a. Hoạt động học tập 

Hoạt động của con người rất đa dạng và phong phú, trong đó hoạt động học 

tập là một trong những hoạt động cơ bản nhất của con người. Hoạt động học tập là 

một dạng hoạt động trí tuệ, là một trong những hình thức lao động chính của con 

người, và nó quyết định trực tiếp sự phát triển, hoàn thiện nhân cách của con người 

để thích ứng nhanh chóng với sự phát triển phức tạp của cuộc sống.  

Hoạt động học tập về bản chất là sự tiếp thu, xử lý thông tin chủ yếu bằng 

các thao tác trí tuệ dựa vào vốn sinh học và vốn đạt được của cá nhân, từ đó có được 

tri thức, kĩ năng, thái độ mới. Như vậy, ta có thể hiểu rằng hoạt động học tập là quá 

trình người học tích cực, tự giác chiếm lĩnh kiến thức, chuyên môn dưới sự hướng 

dẫn của người thầy.  

Theo A.V Petrovxki (1986), hoạt động học tập là vấn đề phẩm chất tư duy và 

kết hợp các loại hoạt động trong việc thực hiện mục đích và nhiệm vụ giảng dạy 

[dẫn theo 10].  

Theo tác giả Nguyễn Quang Uẩn, “Hoạt động học tập là hoạt động được thực 

hiện theo phương thức nhà trường, do người học thực hiện dưới sự hướng dẫn của 

người lớn (thầy giáo) nhằm lĩnh hội tri thức, khái niệm khoa học, và hình thành 

những kĩ năng, kĩ xảo tương ứng, làm phát triển trí tuệ và năng lực con người để 

giải quyết các nhiệm vụ do cuộc sống đặt ra" [24]. 
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Tác giả Nguyễn Thạc (2014) đã định nghĩa về hoạt động học tập ở đại học là 

“một loại hoạt động tâm lý được tổ chức một cách độc đáo của SV nhằm mục đích 

có ý thức là chuẩn bị trở thành người chuyên gia phát triển toàn diện sáng tạo và 

có trình độ nghiệp vụ cao” [20]. Đây là định nghĩa được tác giả sử dụng trong luận 

án của mình khi tìm hiểu về hoạt động học tập ở bậc đại học của SV dân tộc thiểu 

số.  

b. Đặc điểm hoạt động học tập của sinh viên 

Học tập thường được xem là hoạt động chủ đạo của SV để chuẩn bị hành 

trang về kiến thức, kỹ năng và thái độ nghề nghiệp, giúp họ sẵn sàng bước vào môi 

trường lao động trong tương lai. Là một loại hoạt động tâm lý, học tập ở SV mang 

những nét đặc trưng bao gồm sự căng thẳng mạnh mẽ về trí tuệ, các quá trình tâm lý 

cấp cao, các hoạt động khác nhau cũng như nhân cách người SV nói chung. Hoạt 

động học tập của SV được chia thành ba cấu phần:  

- Hoạt động học tập trên lớp: hoạt động học trên lớp của SV có thể được hiểu 

là sự tham gia của SV vào tiến trình dạy học trên lớp, có thể được nhìn nhận dưới 2 

góc độ. Thứ nhất là sự tham gia biểu hiện bên ngoài, bề mặt, thông qua hành vi, cử 

chỉ, nét mặt, điệu bộ, hoặc đơn giản chỉ là sự có mặt của SV trong lớp. Thứ hai là sự 

gắn kết vào tiến trình dạy học trên lớp thông qua hoạt động tâm lý thực sự đang 

diễn ra bên trong họ trong suốt giờ học. Một SV gắn kết với hoạt động trong lớp 

học có thể được xem là người đóng vai trò chủ động trong việc học của mình.   

- Hoạt động tự học: là hoạt động tự giác, tích cực, chủ động sáng tạo dưới sự 

hướng dẫn gián tiếp của giảng viên nhằm chiếm lĩnh những tri thức khoa học bằng 

hành động của bản thân và đạt được mục tiêu của giáo dục và đào tạo. Hoạt động tự 

học là một hoạt động tìm ra ý nghĩa làm chủ kỹ xảo nhận thức, tạo ra cầu nối nhận 

thức trong tình huống học tập, tự biến đổi mình, tự làm phong phú mình bằng cách 

thu lượm và xử lý thông tin từ môi trường sống xung quanh mình, tự tìm kiến thức 

bằng hành động của chính mình, cá nhân hoá việc học tập đồng thời hợp tác với bạn 

bè trong môi trường cộng đồng lớp học dưới sự huớng dẫn của giảng viên.  

- Hoạt động học thực hành, thực tế, thực tập (gọi chung là học thực hành): là 

hoạt động kết hợp giữa học lý thuyết với thực hành trong và ngoài trường nhằm 
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giúp SV nâng cao nhận thức về vai trò của giáo dục trong sự nghiệp công nghiệp 

hóa hiện đại hóa đất nước. Nhận thức được trách nhiệm và nghĩa vụ của cá nhân 

trong sự phát triển của xã hội, từ đó hình thành ý thức và tình cảm với nghề nghiệp. 

Tạo điều kiện để SV vận dụng kiến thức lý thuyết đã học vào thực tiễn, từ đó hình 

thành các kỹ năng nghề nghiệp. Kết quả thực hành thực tập là một trong những điều 

kiện để đánh giá khả năng và năng lực của người học.  

Trong quá trình học đại học, SV phải nắm vững một chuyên môn cả về lý 

thuyết lẫn thực hành để có thể hành nghề sau khi tốt nghiệp. Hiện nay, cùng với sự 

phát triển như vũ bão của khoa học và công nghệ thông tin, môi trường học tập của 

SV đang có sự thay đổi lớn do những cải cách trong vấn đề phương pháp và nội 

dung học tập. Phương pháp học tập không đơn thuần là đọc chép như các bậc học 

phổ thông mà sẽ lấy SV làm trung tâm, thúc đẩy tính độc lập, sáng tạo của SV. 

Theo tác giả Nguyễn Thạc và Phạm Thành Nghị (2014), học tập ở SV là hoạt động 

nhận thức độc đáo nhằm mục đích rèn luyện trở thành đội ngũ lao động chất lượng 

cao.  

Trên cơ sở phân tích trên, tác giả luận án cho rằng hoạt động học tập của SV 

có một số đặc điểm sau:  

- Quá trình học tập có tính chất tự nghiên cứu dưới sự tổ chức và điều phối của 

giảng viên, SV không máy móc tiếp thu những tri thức có sẵn mà sẽ vận dụng kiến 

thức, trải nghiệm cùng những hoài nghi để phản biện, đào sâu hoặc mở rộng vấn đề. 

- Hoạt động nghiên cứu khoa học đóng vai trò quan trọng trong việc học tập 

của SV, SV bắt đầu khám phá tri thức mới thông qua hoạt động này và từ đó giúp 

SV vận dụng những tri thức khoa học vào thực tiễn học tập và cuộc sống.   

- Hoạt động học tập của SV mang tính độc lập cao. Đây là giai đoạn SV tự ý 

thức về việc học tập của họ, ý thức về mục đích, động cơ, biện pháp học tập. SV sẽ 

ý thức được mình là chủ thể của việc học tập nên họ phải là người định hướng mục 

tiêu học tập, xác định được các nhiệm vụ giải quyết mục tiêu học tập đó, tự xây 

dựng cho mình cách học tập, kiểm tra đánh giá kết quả học tập hiểu quả nhất phù 

hợp với bản thân mình.   
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- Có tính chất độc đáo về mục đích và kết quả hoạt động. Mục đích SV học 

tập để tiếp thu các kiến thức, thái độ từ đó hình thành kỹ năng, phát triển những 

phẩm chất nghề nghiệp cần có khi SV tốt nghiệp. Kết quả hoạt động học tập của SV 

không phải tạo ra sản phẩm vật chất phục vụ cuộc sống mà là SV sẽ tự thay đổi 

chính mình theo mong muốn của bản thân và yêu cầu thực tiễn cuộc sống. 

- Hoạt động học tập của SV bao gồm cả hoạt động trên giảng đường và hoạt 

động thực hành, thực tập ngoại khóa. Hoạt động học tập trên giảng đường được 

thiết kế theo tiến trình đào tạo nên SV được thông báo trước và có kế hoạch học tập, 

còn hoạt động thực hành, thực tập ngoại khóa là sự trải nghiệm thực tiễn các giờ 

học trên lớp.  

c. Một số đặc trưng tâm lý - xã hội của sinh viên dân tộc thiểu số có liên 

quan đến hoạt động học tập 

SV dân tộc thiểu số mang các đặc điểm phát triển của lứa tuổi thanh niên SV 

nói chung. Tuy nhiên, do khu vực sinh sống của SV dân tộc thiểu số thường ở khu 

vực nông thôn, miền núi, nơi có hoàn cảnh kinh tế khó khăn, nhiều SV dân tộc thiểu 

số từ nhỏ học tại các trường giáo dục chuyên biệt (trường dành cho học sinh dân 

tộc thiểu số, trường hữu nghị với học sinh các quốc gia láng giềng) hoặc các trường 

ở khu vực khó khăn hoặc đặc biệt khó khăn về cơ sở vật chất giảng dạy, đội ngũ 

giảng viên, môi trường học tập. Bên cạnh đó, SV dân tộc thiểu số có khác biệt nhất 

định về văn hoá, ngôn ngữ, lối sống, điều này dẫn tới việc nhóm đối tượng này có 

một số đặc trưng tâm lý - xã hội khi tham gia hoạt động học tập tại môi trường đại 

học như sau: 

Về trình độ nhận thức: SV dân tộc thiểu số khi trúng tuyển vào các trường 

đại học đều được hưởng chính sách tuyển sinh đầu vào (cộng tối đa 2.5 điểm nếu 

SV đó là người dân tộc thiểu số và sinh sống tại vùng đặc biệt khó khăn) hoặc được 

trúng tuyển theo hình thức dự bị đại học nên xét về mặt kết quả xét tuyển thì đại đa 

số SV dân tộc thiểu số đều thấp hơn so với SV đại trà cùng lớp [159]. Thực tế hiện 

nay trong quá trình học tập, phần lớn SV dân tộc thiểu số đều có kết quả học tập 

thấp, tỷ lệ SV bị cảnh báo học vụ, bỏ học cao hơn so với SV đại trà [155 – 158]. 
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Về sự thích ứng tâm lý – xã hội: Đa phần SV dân tộc thiểu số khi theo học ở 

các trường đại học đều có mức độ thích ứng tâm lý – xã hội ở mức thấp, SV còn 

chưa mạnh dạn, chủ động trong việc tiếp thu và lĩnh hội tri thức mới [5, 12, 22]. 

Điều này có thể dẫn tới tình trạng giảm động lực của một bộ phận SV dân tộc thiểu 

số khi theo học ở các trường đại học đặc biệt các trường ở thành phố lớn, nơi có sự 

khác biệt rất lớn về lối sống, văn hoá và môi trường.  

Về tính cách: Đa phần SV dân tộc thiểu số gặp nhiều khó khăn khi họ sống ở 

khu vực trung du, điều kiện kinh tế còn chậm phát triển. Bên cạnh đó, sự khác biệt 

về văn hoá, ngôn ngữ có thể là nguyên nhân dẫn đến sự rụt rè và thiếu năng động 

của SV dân tộc thiểu số. Đồng thời, điểm dễ nhận thấy trong tính cách của đa phần 

SV dân tộc thiểu số là tính cách trầm, ít nói, không cởi mở, thiếu tự tin và ngại 

trong giao tiếp [13]. Một số ít SV dân tộc thiểu số có tính cách cởi mở hoà đồng chủ 

yếu đến từ các thị trấn, thành phố nơi họ sinh sống. Điều này dẫn tới đa phần SV 

dân tộc thiểu số ít thể hiện mình trong các hoạt động học tập. Hoạt động học tập 

trong các trường đại học mang tính chuyên ngành và đòi hỏi không chỉ kiến thức lý 

thuyết, khả năng vận dụng mà còn là sự sẵn sàng, sự hứng thú với chính chuyên 

ngành của mình. Chính vì vậy, những đặc điểm tính cách có thể dẫn tới những hạn 

chế trong học tập của SV dân tộc thiểu số như thiếu quyết đoán, thiếu nhạy cảm 

trong việc vận dụng kiến thức vào thực tế và có một sức ỳ lớn, tạo ra sự rụt rè, nhút 

nhát không dám khẳng định bản thân, kìm hãm tính ham hiểu biết, óc tò mò, sáng 

tạo, gặp nhiều khó khăn đối với các kĩ năng học tập, khó thích ứng được với những 

yêu cầu của nhiệm vụ học tập [5, 12, 22]. 

Về việc xác định mục tiêu học tập: Độ tuổi thanh niên cũng là thời gian lựa 

chọn đường đi cho cuộc đời. Ở họ, xuất hiện những kế hoạch và mong ước thực 

hiện những kế hoạch đặt ra [9]. Tuy nhiên, ngoại trừ những học sinh dân tộc thiểu 

số vì những lý do khách quan hoặc chủ quan không thể học lên các bậc cao hơn, SV 

dân tộc thiểu số đang tiếp tục học đại học với mục tiêu trước mắt là thay đổi cuộc 

đời. Mang đặc trưng là những nhóm người nhỏ lẻ với văn hoá, ngôn ngữ riêng biệt 

sinh sống tại các vùng núi cao, đa số các hộ gia đình dân tộc thiểu số có sự tiếp 

nhận giáo dục ở mức trung bình. Điều này dẫn đến việc nhiều SV không ý thức 
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được ý nghĩa của việc “học cách để học” trên giảng đường đại học mà đang “nhắm” 

đến chiếc bằng tốt nghiệp giúp họ có thể kiếm được việc làm với thu nhập có thể lo 

cho gia đình. Sự lựa chọn này có thể ảnh hưởng đến ĐLHT của họ khi sự hứng thú, 

những nguồn lực bên trong đều thua kém những mục tiêu trước mắt [5, 22]. 

Về đời sống tình cảm: Đa phần SV dân tộc thiểu số có quan điểm sống trọng 

tình, trọng nghĩa của đồng bào các dân tộc, luôn hướng tới những tình cảm cao đẹp, 

gắn bó [13]. Đặc biệt, đối với SV dân tộc thiểu số phải sống trong điều kiện xa nhà, 

gặp nhiều khó khăn trong cuộc sống và học tập, họ luôn bộc lộ rõ nhu cầu kết bạn 

với những người thân thiết, gần gũi, gắn bó khi vào trường đại học. 

Về mối quan hệ xã hội: Đa phần SV dân tộc thiểu số có hoàn cảnh gia đình 

khó khăn, vì vậy, khi sinh sống xa nhà, để đảm bảo cuộc sống họ thường đi làm 

thêm. Tuy nhiên, điều này khiến SV dân tộc thiểu số khó tập trung vào học tập. 

Đồng thời, do nhiều SV chưa quen với sự mới lạ của cuộc sống hiện đại, vốn tính 

cách thật thà, dễ tin người nên họ dễ bị sa vào những cám dỗ, điều này, khiến nhiều 

SV dân tộc thiểu số không chú tâm học tập, nảy sinh tâm lý không muốn học và 

không có ĐLHT.  

Về đặc trưng văn hóa: Đồng bào các dân tộc thiểu số ở nước ta có những 

phong tục tập quán, truyền thống văn hoá rất riêng của từng dân tộc mình [13]. Vì 

vậy, SV dân tộc thiểu số cũng mang trong mình các nét đặc trưng văn hoá đó. Tuy 

nhiên, khi đi học đại học phải xa nhà, xa quê hương, SV dân tộc thiểu số có những 

khó khăn nhất định để hoà nhập mới môi trường văn hoá mới. Việc duy trì các 

phong tục tập quán khi đi học ở bậc đại học cũng không phải là điều dễ dàng. Điều 

này có thể dẫn tới tâm lý chán nản trong cuộc sống cũng như hoạt động học tập của 

một số SV dân tộc thiểu số.   

Như vậy, các đặc trưng về tâm lý - xã hội của SV dân tộc thiểu số có những 

ảnh hưởng nhất định đến sự tập trung, sự hứng thú, sự sẵn sàng học tập và động lực 

để tiếp tục học và tự học trong tương lai trong môi trường đại học. 

2.4.2. Động lực học tập của sinh viên dân tộc thiểu số 

 2.4.2.1. Khái niệm về động lực học tập của sinh viên dân tộc thiểu số 
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Từ việc phân tích về động lực, ĐLHT và các đặc trưng trong hoạt động học 

tập của SV dân tộc thiểu số, tác giả luận án cho rằng có thể hiểu ĐLHT của SV dân 

tộc thiểu số như sau: "Động lực học tập là lực thúc đẩy nhằm thoả mãn các nhu cầu 

khác nhau trong hoạt động học tập của SV dân tộc thiểu số. Nó kích hoạt, định 

hướng, tạo sức mạnh và duy trì hoạt động học tập của họ thông qua các dạng động 

lực bên trong, động lực bên ngoài và không động lực". 

Với những đặc điểm tâm lý - xã hội được điểm lược trong phần 2.4.1, SV 

dân tộc thiểu số trong quá trình học tập sẽ đối mặt với những vấn đề động lực để 

tiếp tục đi học, tiếp tục trau dồi kiến thức. Kết quả là người học sẽ trải qua ba dạng 

động lực và các dạng động lực này lần lượt cho thấy nguồn lực thúc đẩy SV dân tộc 

thiểu số học tập xuất phát từ bên ngoài hoặc bên trong hoặc không động lực. Trong 

khi không động lực chỉ quá trình mà SV dân tộc thiểu số thực hiện hành vi học tập 

có ý thức mà không có động lực nào đáng kể, SV có động lực được phân chia thành 

các phân loại nhỏ hơn dựa vào loại hình kiểm soát và từng loại hình nhỏ hơn này có 

thể được sắp xếp theo thứ tự trên phổ liên tục của động lực khi xét theo tính tự chủ 

theo thứ tự từ không hoặc rất ít tính tự chủ cho đến có tính tự chủ cao. Cụ thể hơn, 

động lực bên ngoài sẽ có bốn tính chất kiểm soát tăng dần theo thứ tự lần lượt là: sự 

kiểm soát bên ngoài, sự kiểm soát được tập nhiễm, sự kiểm soát được đồng nhất và 

sự kiểm soát được tích hợp, động lực bên trong có một tính chất kiểm soát là kiểm 

soát bên trong. Trên phổ động lực xét theo tính tự chủ, động lực bị kiểm soát hoàn 

toàn là động lực bên ngoài với hai mức độ kiểm soát là bên ngoài và được tập 

nhiễm, động lực tự chủ bao gồm hai mức độ tự chủ cao của động lực bên ngoài 

(được đồng nhất và được tích hợp) và động lực bên trong. Trong phạm vi luận án 

này, ĐLHT của SV dân tộc thiểu số được giới hạn lại ở ba dạng động lực là không 

động lực, động lực bên trong và động lực bên ngoài. Đồng thời, ĐLHT là nhắc đến 

nguồn lực thúc đẩy hành vi học tập, là sự sẵn sàng, sự hứng thú muốn được tiếp thu 

tri thức.  

 2.4.2.2. Đặc điểm của động lực học tập của sinh viên dân tộc thiểu số 

Qua việc nghiên cứu về ĐLHT và ĐLHT của SV dân tộc thiểu số, tác giả 

luận án đưa ra một số đặc điểm của ĐLHT của SV dân tộc thiểu số như sau: 
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- ĐLHT của SV dân tộc thiểu số là khả năng kích hoạt của hoạt động học tập 

của SV dân tộc thiểu số diễn ra. Nó là nguyên nhân để SV dân tộc thiểu số thực 

hiện các hoạt động học tập diễn ra tại trường đại học.  

+ ĐLHT bên trong bắt nguồn từ nhu cầu tâm lý bẩm sinh về năng lực và khả 

năng tự giải quyết. Vì vậy, SV dân tộc thiểu số thực hiện hành vi học tập chính vì 

niềm vui và sự hài lòng của hành vi đó. Điều này dẫn tới sự kích thích bên trong của 

SV dân tộc thiểu số khi thực hiện hành vi học tập để chinh phục kiến thức, để được 

thành tích trong học tập hoặc chọn tham gia vào các hoạt động học tập để trải 

nghiệm cảm giác kích thích về các giác quan, thẩm mỹ, niềm vui và sự hứng thú có 

được từ chính hoạt động ấy. 

+ ĐLHT bên ngoài đề cập đến việc các SV dân tộc thiểu số tham gia hoạt 

động học tập được kích thích từ các nhân tố bên ngoài như phần thưởng hoặc hình 

phạt hoặc khi sự kiểm soát bị tập nhiễm xuất hiện thì SV dân tộc thiểu số bắt đầu 

bên trong hoá những lý do cho hành vi của họ. Tuy nhiên, dạng thức bên trong hoá 

này có thể một phần đã là các giá trị bên trong nhưng chúng vẫn không hoàn toàn 

do chính các SV dân tộc thiểu số tự quyết định thực hiện, hoặc sự kiểm soát được 

đồng nhất xuất hiện khi SV dân tộc thiểu số đã biết đánh giá giá trị của các tác nhân 

bên ngoài và có được sự chủ động nhất định trong việc lựa chọn đó làm lý do để 

thúc đẩy họ thực hiện hành vi. 

+ Không động lực 

Trong dạng không động lực, SV dân tộc thiểu số sẽ không được thúc đẩy vì 

họ không thấy mối quan hệ giữa hành vi của họ và kết quả nhận được. Những người 

này vẫn nhận thức được rằng hành vi của họ bị bắt ép từ những yếu tố ngoài tầm 

kiểm soát của chính họ và dần tự hỏi bản thân tại sao họ vẫn thực hiện hành vi ấy. 

Cụ thể hơn, SV dân tộc thiểu số không động lực sẽ tự hỏi tại sao họ vẫn đi học đại 

học vì thế không kích thích họ học tập.  

- ĐLHT định hướng hành vi học tập của SV dân tộc thiểu số để đạt mục tiêu 

họ đặt ra.  

+ ĐLHT bên trong hướng đến việc thoả mãn niềm vui, sự yêu thích của SV 

dân tộc thiểu số với hoạt động học tập, vì vậy khi SV dân tộc thiểu số có mục tiêu 
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chinh phục tri thức sẽ có định hướng hành vi ôn tập kiến thức, nghiêm túc trong các 

giờ học. 

+ ĐLHT bên ngoài của SV dân tộc thiểu số chủ yếu xuất phát từ mong muốn 

từ phía gia đình có kết quả học tập tốt hoặc giành được học bổng, khen thưởng 

trong quá trình học tập. Điều này sẽ giúp định hướng SV dân tộc thiểu số có hành vi 

học tập để đạt được mục tiêu đó.  

 + Không động lực: SV dân tộc thiểu số không có ĐLHT thì sẽ không định 

hướng hành vi hoạt động của họ vào học tập mà dành nhiều thời gian để thực hiên 

các mục tiêu khác như đi làm thêm hoặc tham gia các hoạt động vui chơi.  

- ĐLHT là tạo sức mạnh cho hành vi học tập của SV dân tộc thiểu số, tùy 

thuộc vào loại động lực bên trong hay bên ngoài mà sức mạnh của nó khác nhau. 

Thông thường, nếu những ĐLHT bên trong thúc đẩy SV dân tộc thiểu số thực hiện 

một hành vi học tập đó lâu bền và hiệu quả hơn so với những động lực bên ngoài. 

Đồng thời, nếu SV dân tộc thiểu số không có ĐLHT thì không thể tạo ra sức mạnh 

thúc đẩy họ tham gia vào hoạt động học tập được.  

- ĐLHT duy trì hành vi của SV dân tộc thiểu số để đạt mục tiêu hoặc thỏa 

mãn các nhu cầu của hoạt động học tập. Nhờ ĐLHT bên trong/ bên ngoài, SV dân 

tộc thiểu số duy trì hành vi, thói quen ôn bài vào buổi tối hoặc trong thư viện để 

thỏa mãn mong muốn có kết quả học tập cao, giành được học bổng của mình. Nếu 

SV dân tộc thiểu số không có ĐLHT thì không thể duy trì hoạt động học tập mà dễ 

chán nản, không tập trung vào học tập. 

 2.4.2.3. Các chỉ báo đo động lực học tập của sinh viên dân tộc thiểu số 

Dựa theo lý thuyết tự quyết của Deci và Ryan, các chỉ báo đo ĐLHT của SV 

dân tộc thiểu số thông qua ba dạng ĐLHT là ĐLHT bên trong, ĐLHT bên ngoài và 

không động lực. 

- ĐLHT bên trong  

Động lực bên trong đề cập đến việc một cá nhân thực hiện một hành vi vì 

chính niềm vui và sự hài lòng từ hành vi đó [49, 122]. Deci và Ryan khẳng định 

rằng động lực bên trong bắt nguồn từ nhu cầu tâm lý bẩm sinh về năng lực và khả 

năng tự chủ. Vì vậy, những hoạt động mà cho phép các cá nhân trải nghiệm cảm 
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giác ấy sẽ được họ tham gia liên tục với yếu tố thúc đẩy chính là từ bên trong. 

ĐLHT của SV dân tộc thiểu số chính là những động lực được thúc đẩy từ phía bên 

trong khi học tham gia hoạt động học tập. 

ĐLHT bên trong đề cập đến việc SV dân tộc thiểu số tham gia các hoạt động 

học tập vì lợi ích và niềm vui của chính họ. Mức độ SV dân tộc thiểu số tự do lựa 

chọn tham gia các hoạt động này ở mức độ nào thì động lực bên trong tương ứng 

với khả năng tự chủ ở mức độ đó.  

Ba ĐLHT bên trong có thể được xác định là ĐLHT bên trong để hiểu, đạt 

thành tựu và để trải nghiệm khuyến khích, cụ thể như sau [46]: 

ĐLHT bên trong - để hiểu: Loại ĐLHT bên trong này đã được nghiên cứu rất 

nhiều trong các chủ đề giáo dục. Các thuật ngữ thường được đề cập tương đương có 

thể kể đến như sự khám phá, sự tò mò, mục tiêu học tập, trí tuệ bên trong, và động 

lực bên trong để học [67]. Do đó, ĐLHT bên trong để hiểu của SV dân tộc thiểu số 

có thể được định nghĩa là việc học tập vì niềm vui và sự hài lòng mà một SV dân 

tộc thiểu số trải nghiệm khi học hỏi, khám phá hoặc cố gắng hiểu điều gì đó mới tại 

môi trường học tập bậc đại học. Ví dụ: “Tôi cảm thấy vui và hài lòng khi học được 

những điều mới khi học tại trường đại học”. 

ĐLHT bên trong - đạt thành tựu: Theo Deci và Ryan, động lực đạt thành tựu 

ám chỉ đến tương tác với môi trường để có thể cảm thấy có năng lực, và để tạo ra 

những thành tựu nhất định [46, 51, 122]. ĐLHT bên trong đạt thành tựu sẽ tập trung 

vào quá trình đạt thành tựu thay vì là chỉ nhắm đến thành tựu như một yếu tố ngoại 

lai, vì vậy, nó vẫn được xem là một thành tố của động lực bên trong. Dựa trên cơ sở 

đó, ĐLHT bên trong đạt thành tựu của SV dân tộc thiểu số có thể hiểu là việc tham 

gia vào hoạt động học tập với sự vui vẻ và hài lòng mà một SV dân tộc thiểu số trải 

nghiệm được khi cố gắng đạt được một thành tựu hoặc tạo ra một thành tựu cụ thể 

khi học đại học. Ví dụ: “Tôi vui sướng khi có thể vượt lên chính mình để chinh phục 

các môn học hoặc khi cảm thấy đã đạt được mục tiêu học tập khó khăn”. 

ĐLHT bên trong - trải nghiệm khuyến khích: Loại ĐLHT bên trong cuối 

cùng này xuất hiện khi các cá nhân chọn tham gia vào các hoạt động học tập để trải 

nghiệm cảm giác kích thích về các giác quan, thẩm mỹ, niềm vui và sự hứng thú có 
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được từ chính hoạt động ấy. Như vậy, ĐLHT bên trong trải nghiệm khuyến khích 

của SV dân tộc thiểu số có thể định nghĩa là việc tham gia vào hoạt động học tập để 

trải nghiệm cảm giác kích thích về các giác quan, thẩm mỹ, niềm vui và sự hứng thú 

có được từ chính hoạt động học tập mà SV dân tộc thiểu số tham gia. Ví dụ: “Tôi 

vui sướng khi được chia sẻ những ý tưởng và quan điểm của mình”. 

- ĐLHT bên ngoài 

ĐLHT bên ngoài đề cập đến việc các cá nhân tham gia thực hiện hành vi vì 

mục đích của chúng chứ không phải vì chính bản chất hoạt động ấy [46]. Deci và 

Ryan đề xuất ba loại động lực bên ngoài được sắp xếp theo thứ tự trên phổ tự quyết. 

Ba loại động lực bên ngoài tăng dần theo chiều tự quyết từ ngoài vào trong lần lượt 

là: động lực bên ngoài - sự kiểm soát bên ngoài, sự kiểm soát bị tập nhiễm và sự 

kiểm soát được đồng nhất. 

ĐLHT bên ngoài - sự kiểm soát bên ngoài của SV dân tộc thiểu số đề cập 

đến việc SV dân tộc thiểu số sẽ thực hiện hành động học tập phụ thuộc vào sự ảnh 

hưởng (kiểm soát) từ các tác nhân bên ngoài. Đây là cấp độ đầu tiên được Deci và 

Ryan (2000) gọi là kiểm soát bên ngoài [122], là khi SV dân tộc thiểu số thực hiện 

hành động học tập, kể cả những hành động không mong muốn để nhận được phần 

thưởng từ giảng viên hoặc tránh bị phạt. Họ có xu hướng tuân thủ và hoàn thành 

nhiệm vụ từ phía giảng viên giao hoặc do yêu cầu của môn học. Tuy nhiên, về bản 

chất, họ gần như không được thúc đẩy từ bên trong và không hề hứng thú với hoạt 

động mà bản thân tham gia. Mức độ kiểm soát ở cấp độ này là bên ngoài và các cá 

nhân không biểu hiện sự tự quyết... Ví dụ: “Tôi học đại học vì bố mẹ tôi bắt tôi phải 

làm như vậy”. 

ĐLHT bên ngoài - sự kiểm soát bị tập nhiễm của SV dân tộc thiểu số xuất 

hiện khi SV dân tộc thiểu số bắt đầu bên trong hoá những lý do cho hành vi học tập 

của họ. Tuy nhiên, dạng thức bên trong hoá này có thể một phần đã là các giá trị 

bên trong nhưng chúng vẫn không hoàn toàn là do chính các cá nhân tự quyết định 

thực hiện. Deci và Ryan gọi đây là sự kiểm soát bị tập nhiễm bởi vì mặc dù nguồn 

động lực thúc đẩy là bên trong (cảm giác tội lỗi) nhưng SV dân tộc thiểu số gần như 

không được tự do lựa chọn thực hiện/không thực hiện hành vi mà dường như những 
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cảm giác tội lỗi đang kiểm soát những hành vi ấy. Kiểm soát bên ngoài biểu hiện ở 

chỗ cảm giác tội lỗi này có thể xuất phát từ mục tiêu làm hài lòng người khác (cha 

mẹ, giảng viên…) [122]. Ví dụ: “Tôi học đại học vì người có tri thức sẽ làm như 

vậy”. 

ĐLHT bên ngoài - sự kiểm soát được đồng nhất của SV dân tộc thiểu số xuất 

hiện khi SV dân tộc thiểu số đã biết đánh giá giá trị của các tác nhân bên ngoài và 

có được sự chủ động nhất định trong việc lựa chọn đó làm lý do để thúc đẩy họ thực 

hiện hành vi học tập. Đây là cấp độ thứ ba, thể hiện rằng SV dân tộc thiểu số sẽ 

tham gia một hoạt động học tập nếu như họ cảm thấy nó quan trọng. Ví dụ, một sinh 

viên dân tộc thiểu số có thể học hàng giờ cho các bài kiểm tra để đạt được học 

bổng. Hành vi này thể hiện mục tiêu của chính các SV đó, nhưng chúng vẫn xuất 

phát từ bên ngoài hơn là bên trong. Mặc dù vậy, mức độ kiểm soát của cấp độ này là 

gần như bên trong vì những mục tiêu bên ngoài để được chúng ta lựa chọn một cách 

có ý thức. Vì thế, SV dân tộc thiểu số thiểu số lựa chọn thực hiện hành động vì mục 

tiêu bên ngoài vì chính họ cảm thấy nó đủ quan trọng để cố gắng, chứ không phải là 

cố gắng vì một yếu tố bên ngoài khác. Ví dụ: “Tôi chọn học đại học vì nó có vẻ là 

điều quan trọng với tôi”. 

- Không ĐLHT 

Đối lập với động lực bên trong và động lực bên ngoài, Deci và Ryan (2012) 

đã đề xuất khái niệm không động lực để có được cái nhìn sâu sắc hơn về hành vi 

của con người [51]. Khi SV dân tộc thiểu số không động lực thì họ sẽ không được 

thúc đẩy vì họ không thấy mối quan hệ giữa hành vi học tập của họ và kết quả nhận 

được. Những SV dân tộc thiểu số này vẫn nhận thức được rằng hành vi học tập của 

họ bị bắt ép từ những yếu tố ngoài tầm kiểm soát của chính họ và dần tự hỏi bản 

thân tại sao họ vẫn thực hiện hành vi ấy. Cụ thể hơn, SV dân tộc thiểu số không 

động lực sẽ tự hỏi tại sao họ vẫn đi học đại học, và dần họ sẽ dễ có xu hướng bỏ 

học. 

Tóm lại, trong luận án này, tác giả nghiên cứu ĐLHT của SV dân tộc thiểu 

số được biểu hiện qua ba dạng ĐLHT: ĐLHT bên trong, ĐLHT bên ngoài và không 

động lực của họ.  
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2.4.3. Các yếu tố ảnh hưởng đến động lực học tập của sinh viên dân tộc 

thiểu số 

Các nghiên cứu về ĐLHT của SV dân tộc thiểu số đã chỉ ra rằng có nhiều 

yếu tố ảnh hưởng đến động lực của họ. Khái quát từ các nghiên cứu về ĐLHT đến 

SV dân tộc thiểu số, tác giả luận án nhận thấy có năm yếu tố ảnh hưởng đến ĐLHT 

của SV dân tộc thiểu số như sau: Môi trường học tập, sự hoà hợp văn hoá, sự hỗ trợ 

xã hội nhận được, sự phân biệt đối xử và năng lực số.  

 2.4.3.1. Môi trường học tập  

Nhận thức của SV về môi trường đại học cũng có ảnh hưởng đến sự thiếu 

kiên trì trong học tập của SV dân tộc thiểu số [66, 123]. Theo Ponterotto (1990), 

môi trường đại học không dễ chịu và bảo thủ có thể dẫn đến việc SV dân tộc thiểu 

số quyết định bỏ học [128]. Các hoạt động của SV trong môi trường đại học, không 

chỉ là học tập mà còn là các hoạt động xã hội. Những ảnh hưởng của môi trường đại 

học có vai trò trong ĐLHT của SV khi cảm nhận thấy môi trường đại học đang 

không chào đón mình. Các kết quả nghiên cứu chỉ ra rằng việc cảm thấy bị chối bỏ, 

cô lập, xa lánh và bị đánh giá dẫn đến hậu quả là SV dân tộc thiểu số sẽ quyết định 

không tiếp tục học đại học, nơi mà họ đang nhận thấy là không phù hợp [32]. Vì 

vậy, yếu tố môi trường đại học cần được xem xét khi đóng vai trò quan trọng nếu 

xuất hiện tình trạng không động lực hoặc động lực thấp ở SV dân tộc thiểu số. 

 2.4.3.2. Sự hòa hợp về văn hoá  

Văn hoá là yếu tố không thể thiếu khi nghiên cứu về ĐLHT trên nhóm khách 

thể là SV dân tộc thiểu số. Gloria và Kurpius (1996) định nghĩa sự hoà hợp văn hoá 

là “sự hoà hợp giữa giá trị của cá nhân và giá trị của môi trường”, đồng thời bổ sung 

thêm rằng quá trình hoà hợp phải đảm bảo duy trì được những giá trị văn hoá của 

những SV dân tộc thiểu số song hành với việc cố gắng hoà nhập với một nền văn 

hoá đa số hơn [64]. Fiske (1988) nhấn mạnh về vai trò của sự cân bằng của các giá 

trị văn hoá đến sự thành công trong học tập [56]. Smith (1985) cũng đã chỉ ra rằng 

việc bị “lạc loài” hay không thể hoà hợp với nhóm đa số sẽ có ảnh hưởng tiêu cực 

đến các cá nhân thuộc dân tộc thiểu số [134]. Theo Cervantes (1988), SV dân tộc 

thiểu số thường bị buộc phải cân bằng giữa các giá trị văn hoá để có thể thành công 
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trong học tập [38]. Như vậy, tổng hợp các kết quả nghiên cứu chỉ ra rằng sự hòa 

hợp về văn hoá có mối liên hệ tích cực với ĐLHT của SV dân tộc thiểu số. 

 2.4.3.3. Sự hỗ trợ xã hội nhận được 

Sự hỗ trợ xã hội bao gồm các giá trị vật chất, các nguồn lực hoặc mạng lưới 

cung cấp sự hỗ trợ, lời tư vấn, sự chấp thuận, sự thoải mái [42]. Những trải nghiệm 

thuận lợi và không thuận lợi với gia đình, giảng viên và bạn bè có thể dẫn đến 

những quan điểm khác nhau về giáo dục. Sự sẵn có của hỗ trợ có thể dẫn đến cảm 

giác an toàn, việc thiếu sự hỗ trợ có thể dẫn đến cảm giác bất an trong học tập 

[145]. Tuy nhiên, việc nhận được hỗ trợ xã hội khác hoàn toàn với sự hỗ trợ xã hội 

nhận được. Nhận được sự hỗ trợ xã hội chỉ việc SV thực sự nhận được sự hỗ trợ, sự 

hỗ trợ xã hội nhận được lại là niềm tin rằng các sự hỗ trợ xã hội luôn sẵn sàng [30]. 

Các nghiên cứu chỉ ra rằng việc nhận thức được sự sẵn có của sự hỗ trợ xã hội chỉ 

có mối liên hệ rất nhỏ với việc thực sự nhận được nó nhưng nó còn có vai trò lớn 

hơn cả việc nhận được [125, 149]. Trong bối cảnh giáo dục, sự hỗ trợ xã hội nhận 

được đóng vai trò quan trọng với sự thành công trong học tập. Theo Legault và 

cộng sự (2006), việc SV thấy rằng họ thiếu sự hỗ trợ từ gia đình, thầy cô và bạn bè, 

xã hội có tương quan với mức độ ĐLHT thấp [91]. 

 2.4.3.4. Sự phân biệt đối xử 

SV nói chung và đặc biệt là SV dân tộc thiểu số nói riêng đối mặt với rất 

nhiều thách thức khi thay đổi môi trường xã hội gắn bó đã lâu để bước vào một xã 

hội mới với tư cách là một công dân với đầy đủ chức năng. Kết quả nghiên cứu của 

Kenny và cộng sự (2007) chỉ ra rằng SV dân tộc thiểu số không cho đặc điểm của 

họ là rào cản trong việc học tập, tuy nhiên, lại biểu hiện một mối lo sợ về sự phân 

biệt đối xử trong xã hội [80]. Vì vậy, ít nhiều hành vi phân biệt đối xử cũng có ảnh 

hưởng đến hoạt động học tập và có thể ảnh hưởng đến cách SV dân tộc thiểu số 

nhìn nhận môi trường xung quanh để quyết định liệu có tiếp tục ở lại trong xã hội 

đó hay không. 

 2.4.3.5. Năng lực số 

Năng lực số vốn đã trở thành một vấn đề phổ biến trong nghiên cứu giáo dục 

suốt một thập kỷ qua [82, 92, 102, 136]. Yếu tố này cũng được liệt kê trong những 
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kỹ năng cần thiết của thế kỷ 21 [144, 146]. Do đó, năng lực số của SV nói chung và 

SV dân tộc thiểu số nói riêng là một yếu tố cực kỳ quan trọng trong quá trình học 

tập. Mặc dù chưa có nghiên cứu nào về mối quan hệ giữa năng lực số và ĐLHT, 

khái niệm ĐLHT đã được đề cập trong những nghiên cứu về học tập và quá trình 

nhận thức và được đề xuất lần đầu bởi Gilster (1997) [62]. Khái niệm năng lực số 

cũng được chỉ ra bởi Eshet (2004) là kỹ năng sống còn trong thời đại kỹ thuật số 

[54]. Cũng chính tác giả này năm 2005 đã chỉ ra những thành tố của năng lực số bao 

gồm kiến thức về ảnh kỹ thuật số, khả năng tái tạo thông tin, thu thập thông tin, 

phân nhánh và cảm xúc xã hội [55]. Trong bối cảnh hiện nay, các yêu cầu, điều kiện 

học tập đòi hỏi người học phải có năng lực số để hoàn thành các nhiệm vụ học tập, 

điều này có ảnh hưởng tới ĐLHT của SV nói chung, SV dân tộc thiểu số nói riêng. 

 2.4.3.6. Mô hình các biến số trong nghiên cứu 

Dựa trên lý thuyết tự quyết của Deci và Ryan (2000), Gloria & Kurpius 

(1996), Ponterotto, Zimet và cộng sự (1988), Williams và cộng sự (1997), Kenny và 

cộng sự (2007),  Gilster (1997), Eshet (2004, 2005), tác giả đề xuất mô hình các 

biến số trong nghiên cứu (Sơ đồ 2.1), cụ thể như sau: 

 

Sơ đồ 2. 1. Mô hình các biến số trong nghiên cứu động lực học tập của sinh 

viên dân tộc thiểu số  
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Tiểu kết chương 2 

1. Dựa trên các ưu điểm nổi bật so với nhiều lý thuyết trước đó, lý thuyết tự 

quyết của Deci và Ryan chính là nền tảng lý luận để tác giả thực hiện luận án. Theo 

lý thuyết tự quyết, động lực không chỉ là lực thúc đẩy con người mà còn đại diện 

cho mục tiêu mà con người sử dụng nguồn năng lượng để đạt được dưới khả năng 

tự quyết. Động lực được biểu hiện ở ba dạng là: không động lực, động lực bên trong 

và động lực bên ngoài. 

2. Trên cơ sở các công trình nghiên cứu trước đó và dựa trên lý thuyết tự 

quyết của Deci và Ryan, khái niệm ĐLHT của SV dân tộc thiểu số được hiểu như 

sau: "Động lực học tập là lực thúc đẩy nhằm thoả mãn các nhu cầu khác nhau trong 

hoạt động học tập của SV dân tộc thiểu số. Nó kích hoạt, định hướng, tạo sức mạnh 

và duy trì hoạt động học tập của họ thông qua các dạng động lực bên trong, động 

lực bên ngoài và không động lực". 

3. Có nhiều yếu tố ảnh hưởng đến ĐLHT của SV dân tộc thiểu số, trong đó, 

có năm yếu tố tác động được nghiên cứu trong luận án là: môi trường học tập, sự 

hoà hợp văn hoá, sự hỗ trợ xã hội nhận được, sự phân biệt đối xử và năng lực số.  
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Chương 3. TỔ CHỨC VÀ PHƯƠNG PHÁP NGHIÊN CỨU VỀ  

ĐỘNG LỰC HỌC TẬP CỦA SINH VIÊN DÂN TỘC THIỂU SỐ 

 

3.1. Tổ chức nghiên cứu 

3.1.1. Địa bàn nghiên cứu 

Nghiên cứu được thực hiện tại các trường đại học trên địa bàn Hà Nội. Để 

đảm bảo tính đa dạng của các đối tượng nghiên cứu, tác giả luận án chọn 04 trường 

thuộc các lĩnh vực khoa học công nghệ, sư phạm, nhân văn và văn hoá và nghệ 

thuật bao gồm: Trường Đại học Khoa học Xã hội và Nhân văn, Trường Đại học 

Giáo dục, Trường Đại học Văn hóa, Trường Đại học Công nghệ Giao thông Vận 

tải. Qua việc khảo sát này, tác giả có thể so sánh và đánh giá sự khác biệt về ĐLHT 

của SV các khối ngành khác nhau. 

 - Trường Đại học Khoa học Xã hội và Nhân văn, Đại học Quốc gia Hà Nội 

Trường Đại học Khoa học Xã hội và Nhân văn được thành lập theo Nghị 

định 97/CP của Chính phủ ngày 10 tháng 12 năm 1993. Kế thừa truyền thống của 

trường Đại học Tổng hợp Hà Nội - một trung tâm đào tạo đại học đầu tiên và lớn 

nhất của đất nước, có nhiệm vụ đào tạo đội ngũ cán bộ khoa học cơ bản trình độ cao 

phục vụ cho công cuộc xây dựng và bảo vệ Tổ quốc, với tinh thần tự lực, tự cường 

cao độ, các thế hệ cán bộ, SV, học viên của trường đã chủ động, sáng tạo, vượt qua 

khó khăn, hoàn thành xuất sắc các nhiệm vụ chính trị được giao [158].  

Đến năm 2023, nhà trường có 28 chương trình đào tạo đại học. Tổng số SV 

hiện nay có khoảng 8000 SV, trong đó số SV dân tộc thiểu số chiếm khoảng 12% 

tổng số SV toàn trường.  

[Nguồn: Từ điều tra khảo sát đề tài] 

 - Trường Đại học Giáo dục, Đại học Quốc gia Hà Nội 

Ngày 21/12/1999, Khoa Sư phạm (tiền thân của Trường Đại học Giáo dục) 

chính thức được thành lập theo Quyết định số 1481/TCCB của Giám đốc Đại học 

Quốc gia Hà Nội. Việc thành lập Khoa Sư phạm đánh dấu sự ra đời một mô hình 

đào tạo giảng viên mới trong hệ thống giáo dục Việt Nam - mô hình đào tạo mở 

hướng tới sự liên thông, liên kết trong đại học đa ngành, đa lĩnh vực, chất lượng cao 
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[155]. Thủ tướng Chính phủ đã ký Quyết định số 441/QĐ-TTg, ngày 03 tháng 4 

năm 2009 thành lập Trường Đại học Giáo dục trên cơ sở Khoa Sư phạm [155].  

Hiện nay, trường Đại học Giáo dục có 16 ngành đào tạo bậc cử nhân. Tổng 

số SV của Nhà trường khoảng 3000 SV, trong đó số SV dân tộc thiểu số chiếm 

khoảng 10% tổng số SV.  

[Nguồn: Từ điều tra khảo sát đề tài] 

 - Trường Đại học Văn hoá 

Trường Đại học Văn hóa, tiền thân là Trường Cán bộ Văn hóa được thành 

lập ngày 26 tháng 3 năm 1959 theo Quyết định số 134/VH-QĐ của Bộ Văn hóa. 

Trong quá trình phát triển hơn 60 năm qua, Trường Đại học Văn hoá đã dần khẳng 

định được thương hiệu của mình là trung tâm học thuật cũng như cơ sở đào tạo bậc 

đại học, sau đại học uy tín hàng đầu ở Việt Nam trong lĩnh vực văn hóa [156].  

Hiện nay, nhà trường có 21 chương trình đào tạo bậc đại học. Tổng số SV 

của Nhà trường khoảng 5000 SV, trong đó SV dân tộc thiểu số tập trung chủ yếu ở 

khoa Văn hoá các dân tộc thiểu số Việt Nam.  

[Nguồn: Từ điều tra khảo sát đề tài] 

 - Trường Đại học Công nghệ Giao thông Vận tải 

Ngày 27/4/2011, Thủ tướng Chính phủ ký Quyết định số 630/QĐ-TTg về 

việc thành lập trường Đại học Công nghệ Giao thông Vận tải trên cơ sở nâng cấp 

trường Cao đẳng Giao thông Vận tải. Trường đào tạo theo hướng ứng dụng công 

nghệ phục vụ chiến lược phát triển ngành giao thông vận tải [157].  

Hiện nay, nhà trường đào tạo 30 chuyên ngành với hơn 12.000 SV đang theo 

học. Số SV dân tộc thiểu số đang theo học tại nhà trường chiếm khoảng 10% tổng 

số SV.  

[Nguồn: Từ điều tra khảo sát đề tài] 

3.1.2. Khách thể khảo sát 

3.1.2.1. Mẫu điều tra thử nghiệm 

Nghiên cứu tiến hành điều tra thử 150 SV dân tộc thiểu số tại trường 

ĐHKHXH&NV và nhận về 135 SV trả lời hợp lệ nhằm kiểm định công cụ nghiên 

cứu bao gồm các thang đo đánh giá ĐLHT của SV và các yếu tố ảnh hưởng đến 
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ĐLHT. Trên cơ sở đó nghiên cứu chỉnh sửa lại các items cho phù hợp và điều chỉnh 

lại các thang đo.  

Phiếu khảo sát đảm bảo đầy đủ thông tin giới thiệu về mục đích nghiên cứu, 

quá trình thực hiện và cấu trúc phiếu hỏi, lợi ích và nguy cơ khi tham gia nghiên 

cứu, tuyên bố về tính bảo mật cũng như hỏi khách thể về sự tự nguyện tham gia vào 

khảo sát. Khảo sát thử áp dụng phương pháp chọn mẫu theo cụm, trong đó khảo sát 

được gửi qua email đến các SV phân theo từng khóa học. Trong mỗi khóa học, các 

SV được chọn ngẫu nhiên nhằm đảm bảo việc giải thích chi tiết và rõ ràng về quy 

trình thực hiện khảo sát cho đối tượng tham gia. Đồng thời, phương pháp này cũng 

đảm bảo rằng dữ liệu thu thập từ các phiếu khảo sát là đáng tin cậy và có thể sử 

dụng cho mục đích nghiên cứu. Kết quả cụ thể như sau: 

Bảng 3. 1. Bảng thống kê nhân khẩu học (N = 135) 

Khách thể n Tỷ lệ (%) 

1. Giới tính 
Nam 55 40.7% 

Nữ 80 59.3% 

2. Tuổi từ 18 – 23 

(M=20.6 (0.98) 

19 21 15.6% 

20 40 29.6% 

21 37 27.4% 

22 23 17.0% 

Từ 23 trở lên 14 10.4% 

3. Kết quả học tập 

Trung bình 31 23.0% 

Khá 49 36.3% 

Giỏi 37 27.4% 

Xuất sắc 18 13.3% 

4. Khóa học 

Năm nhất 26 19.3% 

Năm hai 42 31.1% 

Năm ba 46 34.1% 

Năm tư 21 15.6% 

5. Dân tộc 

Tày 34 25.2% 

Nùng 20 14.8% 

Mường 14 10.4% 

H'Mông 30 22.2% 

Thái 24 17.8% 

Dao 13 9.6% 

 

Công cụ nghiên cứu được kiểm định trên nhóm khách thể thử nghiệm gồm 

135 SV dân tộc thiểu số tại trường Đại học Khoa học Xã hội và Nhân văn, Đại học 
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Quốc gia Hà Nội (xem bảng 3.1). Trong đó, đa phần nhóm khách thể là nữ SV dân 

tộc thiểu số (59.3%), tính theo khoá học thì đa số là SV năm thứ ba (34.1%), năm 

thứ hai (31.1%) và ít nhất là SV năm thứ tư (15.6%). SV dân tộc thiểu số cao nhất là 

dân tộc Tày (25.2%) và thấp nhất là dân tộc Dao (9.6%). 

3.1.2.2. Mẫu điều tra chính thức 

a. Phương pháp chọn mẫu 

Phương pháp chọn mẫu theo cụm được áp dụng trong nghiên cứu này nhằm 

chọn ra các SV từ các trường đại học bao gồm: Trường Đại học Khoa học Xã hội và 

Nhân văn, Trường Đại học Giáo dục, Trường Đại học Văn hóa và Trường Đại học 

Công nghệ Giao thông Vận tải. Quá trình thu thập dữ liệu khảo sát được thực hiện 

trực tuyến thông qua email gửi đến SV dân tộc thiểu số của các trường. Việc sử 

dụng phương pháp chọn mẫu theo cụm giúp đảm bảo tính đại diện của mẫu và giảm 

thiểu sai số. Đặc biệt, SV dân tộc thiểu số tham gia khảo sát được đảm bảo về tính 

bảo mật thông tin cá nhân, tuân thủ các quy định về bảo vệ dữ liệu cá nhân, đồng 

thời tạo sự tin tưởng và khuyến khích sự tham gia tự nguyện, từ đó nâng cao chất 

lượng và độ tin cậy của dữ liệu thu thập. 

Trong quá trình phân tích các yếu tố ảnh hưởng lên ĐLHT của SV dân tộc 

thiểu số, tác giả sử dụng phương pháp hồi quy đa biến nhằm đánh giá mức độ tác 

động của các yếu tố ảnh hưởng đến ĐLHT và đồng thời xác định ảnh hưởng của 

ĐLHT lên kết quả học tập của SV. Do vậy, kích thước mẫu được tính như sau: n ≥ 

50+8p. Trong đó n là kích thước mẫu tối thiểu cần thiết và p là số lượng biến độc 

lập có trong mô hình nghiên cứu. Trong nghiên cứu này, số lượng biến độc lập p=5 

nên kích cỡ mấu tối thiểu cần có là n=140. Trong đó, số lượng mẫu nghiên cứu 

chính thức là 517, phù hợp với số lượng mẫu quy định [6]. 

b. Mẫu khảo sát chính thức 

Sau khi đánh giá chất lượng của các thang đo được đưa vào nghiên cứu 

thông qua việc điều tra thử, tác giả đã tiến hành điều chỉnh bảng hỏi và điều tra 

chính thức trên SV dân tộc thiểu số được lựa chọn ngẫu nhiên tại 04 trường đại học 

thông qua email. Kết quả khảo sát tác giả luận án nhận được là 517 SV dân tộc 

thiểu số để phân tích thực trạng ĐLHT, cụ thể như sau: 
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Bảng 3. 2. Bảng mô tả thông tin về khách thể nghiên cứu chính thức (N = 517) 

Khách thể n Tỷ lệ (%) 

1. Giới tính 
Nam 127 24.6% 
Nữ 390 75.4% 

2. Tuổi 
(M=20.6 
(SD=0.98) 

19 149 28.8% 
20 134 25.9% 
21 121 23.4% 
22 77 14.9% 
Từ 23 trở lên 36 7.0% 

3. Nơi ở gia đình 
Thành thị 70 13.5% 
Nông thôn 207 40.0% 
Miền núi 240 46.5% 

4. Thứ tự sinh trong 
gia đình 

Con cả 249 48.2% 
Con thứ 115 22.2% 
Con út 120 23.2% 
Con một 33 6.4% 

5. Tình trạng mối 
quan hệ của SV 

Độc thân 397 76.8% 
Đang hẹn hò 120 23.2% 

6. Điều kiện gia 
đình của SV 

Khá giả 105 20.3% 
Trung bình 232 44.9% 
Khó khăn 180 34.8% 

7. Kết quả học tập 

Yếu  68 13.2% 
Trung bình 114 22.1% 
Khá 228 44.1% 
Giỏi và xuất sắc 107 20.7% 

8. Trường 

ĐHKHXH&NV 182 35.2% 
ĐHGD 143 27.7% 
ĐHVH 86 16.6% 
ĐHCNGTVT 106 20.5% 

9. Dân tộc 

Mường 75 14.5% 
Nùng 63 12.2% 
Tày 59 11.4% 
Thái 68 13.2% 
Dao 45 8.7% 
H'Mông 48 9.3% 
Khơ Mú 41 7.9% 
Sán Dìu 35 6.8% 
Giáy 39 7.5% 
Khác 44 8.5% 

10. Khóa học 

Năm nhất 168 32.5% 
Năm hai 146 28.2% 
Năm ba 122 23.6% 
Năm tư 81 15.7% 
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Kết quả từ bảng 3.2 cho thấy các mẫu khảo sát được đánh giá theo các biến 

định danh về giới tính, tuổi, kết quả học tập, khóa học, điều kiện kinh tế gia đình 

của SV, nơi sinh, thứ tự sinh, tình trạng mối quan hệ, dân tộc đều đảm bảo mang 

tính đại diện cho các biến nhân khẩu để đánh giá được sự khác biệt giữa ĐLHT theo 

nhân khẩu tại các phần tiếp theo. 

Về giới tính: Kết quả phân tích cho thấy mẫu khảo sát có sự chênh lệnh giữa 

tỷ lệ nam và nữ tham gia vào nghiên cứu, trong đó tỷ lệ phần trăm SV nam tham gia 

khảo sát là 24.6% ít hơn so với tỷ lệ SV nữ. Điều này phù hợp với thực tế khảo sát 

vì tại các trường Đại học Khoa học Xã hội và Nhân văn, trường Đại học Giáo dục 

và trường Đại học Văn hoá, tỉ lệ SV nữ chiếm ưu thế hơn so SV nam. 

Về độ tuổi và khoá học: Độ tuổi trung bình của mẫu khảo sát là 20.6 tuổi, 

trong đó cao nhất là nhóm SV dân tộc thiểu số là 19 tuổi và thấp nhất là trên 23 tuổi. 

Bảng 3.2 cũng cho thấy rằng tỉ lệ SV của các khóa tham gia khảo sát chủ yếu là SV 

năm thứ nhất đến năm thứ ba. SV năm thứ tư chỉ chiếm một phần nhỏ là 15.7% bởi 

vì đây là nhóm đối tượng SV năm cuối, đã hoàn thành gần hết chương trình học và 

có mục tiêu và định hướng rõ ràng trong việc tham gia học tập và đã thể hiện ĐLHT 

rõ ràng hơn SV của các khóa học còn lại.  

Về trường đại học: Số lượng SV dân tộc thiểu số của 04 trường đại học tham 

gia khảo sát tương đối cân bằng giữa các trường, trong đó Trường Đại học Khoa 

học Xã hội và Nhân văn có số lượng mẫu khảo sát đông nhất và thấp nhất là Trường 

Đại học Văn hoá.  

Về mặt kết quả học tập, SV đạt loại “khá” chiếm 44.1% so với tổng số SV 

dân tộc thiểu số tham gia vào nghiên cứu, tỷ lệ SV ở nhóm kết quả học tập trung 

bình và yếu vẫn chiếm tỉ lệ cao, hơn 33%. Đây là tỉ lệ rất đáng quan tâm để đánh giá 

mối quan hệ giữa ĐLHT của SV dân tộc thiểu số với kết quả học tập.   

Đồng thời, mẫu khảo sát về nơi ở của gia đình (tập trung nhiều nhất ở nông 

thôn và miền núi), vị trí của gia đình (chủ yếu là con cả trong gia đình), điều kiện 

gia đình của SV (đại đa số SV có điều kiện trung bình và khó khăn) và tình trạng 

mối quan hệ (đa phần là đang độc thân) phù hợp với điều kiện sinh sống của nhóm 

SV dân tộc thiểu số.  
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3.1.3. Thiết kế nghiên cứu 

3.1.3.1. Nghiên cứu lý luận 

a. Mục đích 

Giai đoạn nghiên cứu lý luận nhằm tổng quan các nghiên cứu và thao tác hoá 

khái niệm ĐLHT của SV dân tộc thiểu số (các dạng ĐLHT và các yếu tố ảnh 

hưởng), từ đó xây dựng hệ thống lý luận nghiên cứu ĐLHT của SV dân tộc thiểu số. 

b. Nội dung 

- Xây dựng hệ thống cơ sở lý luận từ những công trình nghiên cứu của các 

tác giả trong và ngoài nước về ĐLHT nói chung cũng như các dạng khác nhau của 

ĐLHT bao gồm ĐLHT bên trong, ĐLHT bên ngoài và không động lực ở SV dân 

tộc thiểu số. 

- Xây dựng hệ thống các thang đo về ĐLHT như ĐLHT bên trong, ĐLHT 

bên ngoài và không động lực, và các yếu tố ảnh hưởng đến ĐLHT của SV dân tộc 

thiểu số để từ đó đánh giá các biểu hiện của ĐLHT và sự ảnh hưởng của các yếu tố 

lên ĐLHT, và ĐLHT lên kết quả học tập của SV dân tộc thiểu số. 

- Kiến nghị và đề xuất các giải pháp giúp nâng cao ĐLHT của SV dân tộc 

thiểu số. 

c. Cách thức triển khai 

Thu thập, tổng hợp và phân tích các tài liệu văn bản liên quan đến đề tài 

được nghiên cứu. Từ đó, luận án xây dựng một hệ thống lý luận các khái niệm liên 

quan đến ĐLHT cũng như thiết kế các thang đo đánh giá ĐLHT và các yếu tố ảnh 

hưởng lên ĐLHT của SV dân tộc thiểu số. Bao gồm các bước sau: 

- Đọc các sách chuyên khảo, bài báo khoa học có từ khoá “động lực”/ 

“motivation”, “Động lực học tập”/ “academic motivation”, và “SV dân tộc thiểu 

số”/ “ethnic minority college student”. Để tìm kiếm mở rộng và chắt lọc lựa chọn 

các nghiên cứu phù hợp với đề tài, tác giả luận án sử dụng các cơ sở dữ liệu như 

Google Scholar, Academia.edu, ResearchGate… cũng như các công cụ tìm kiếm 

khác, bên cạnh các loại sách tham khảo của các thư viện như Đại học Quốc gia Hà 

Nội, Thư viện Quốc gia Việt Nam cũng như các thư viện trực tuyến của các trường 

đại học trên thế giới. 
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- Phân loại, sắp xếp các tài liệu theo nhóm để hệ thống khung lý luận. 

- Xây dựng hệ thống lý thuyết và hình thành các khái niệm về ĐLHT, SV 

dân tộc thiểu số, ĐLHT của SV dân tộc thiểu số, các biểu hiện về ĐLHT cũng như 

các yếu tố ảnh hưởng đến ĐLHT của SV dân tộc thiểu số. 

3.1.3.2. Xác định thang đo 

a. Mục đích  

Xây dựng các cách thức đánh giá và đo lường mức độ ĐLHT và các yếu tố 

ảnh hưởng. 

b. Nội dung 

Thông qua việc nghiên cứu hệ thống lý luận về ĐLHT của SV dân tộc thiểu 

số, tác giả luận án tiến hành đánh giá và đo lường mức độ các thang đo về ĐLHT 

của SV dân tộc thiểu số, cũng như các yếu tố ảnh hưởng đến ĐLHT của SV dân tộc 

thiểu số, cụ thể như sau:  

- Thang đo ĐLHT (Academic Motivation Scale AMS) [103, 142]  

Là một trong những thang đo phổ biến và được sử dụng rộng rãi trong các 

nghiên cứu về ĐLHT, tác giả luận án đã lựa chọn sử dụng thang đo AMS phiên bản 

tiếng Việt được thích ứng trên nhóm khách thể SV vào năm 2019 bởi Nguyễn Ngọc 

Quang và Nguyễn Văn Lượt [103]. Phiên bản gốc cùng tên của thang đo được xây 

dựng bởi tác giả Vallerand và cộng sự (thiết kế lần đầu vào năm 1992) [142] dựa 

trên lý thuyết của Deci và Ryan đã chứng minh rằng ĐLHT là một phổ các dạng 

động lực lần lượt bao gồm không động lực, động lực bên ngoài và động lực bên 

trong [49]. Để đánh giá mức độ phù hợp của thang đo với nghiên cứu này, tác giả 

luận án đã tiến hành khảo sát thử trên 135 SV dân tộc thiểu số tại Trường 

ĐHKHXH&NV. Bảng hỏi sau khi được điều chỉnh, tác giả luận án tiếp tục kiểm 

định lại độ tin cậy của thang đo để đảm bảo việc đánh giá thực trạng ĐLHT của SV 

dân tộc thiểu số và mức độ ảnh hưởng của yếu tố ảnh hưởng lên ĐLHT của SV dân 

tộc thiểu số.  

Thang đo AMS gồm 28 câu, chia làm 3 miền đo: không động lực, ĐLHT bên 

ngoài và ĐLHT bên trong.  
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+ Miền đo ĐLHT bên ngoài gồm 12 câu, chia thành 3 tiểu thang đo tương 

ứng với ba dạng ĐLHT bên ngoài được chia theo trạng thái bị kiểm soát của hành 

vi, bao gồm: ĐLHT bên ngoài - kiểm soát ngoài, ĐLHT bên ngoài - kiểm soát bị tập 

nhiễm, ĐLHT bên ngoài - kiểm soát được đồng nhất. 

+ Miền đo ĐLHT bên trong gồm 12 câu, chia đều cho 3 tiểu thang đo tương 

ứng với ba dạng ĐLHT bên trong, bao gồm: ĐLHT bên trong - để hiểu, ĐLHT -  đạt 

thành tựu, ĐLHT bên trong -  trải nghiệm.  

+ Miền đo không động lực bao gồm 4 items.  

Theo đó, thang đo ĐLHT bao gồm 7 tiểu thang đo, mỗi tiểu thang đo có 4 

items. Người trả lời được yêu cầu đánh giá mức độ chính xác của từng câu theo 

thang Likert 7 với 1 là “Hoàn toàn không chính xác” và 7 là “Hoàn toàn chính xác”. 

Cụ thể như sau: miền thang đo ĐLHT bên trong bao gồm 12 items, trong đó các 

tiểu thang đo về động lực bên trong bao gồm để hiểu, để đạt thành tựu và để trải 

nghiệm đều có 04 items. Tương tự, miền thang đo động lực bên ngoài gồm 12 items 

và mỗi tiểu thang đo động lực bên ngoài bao gồm tập nhiễm, đồng nhất, kiểm soát 

đều có 04 items. Cuối cùng là miền thang đo không động lực gồm 04 items. 

- Các thang đo yếu tố ảnh hưởng đến ĐLHT của SV dân tộc thiểu số 

Các thang đo về yếu tố ảnh hưởng đến ĐLHT của SV dân tộc thiểu số được 

sử dụng từ các thang đo có sẵn bằng tiếng Anh, tác giả luận án đã tiến hành dịch 

thuật sang ngôn ngữ tiếng Việt với sự hỗ trợ của chuyên gia ngôn ngữ là giảng viên 

trường Đại học Ngoại ngữ, Đại học Quốc gia Hà Nội, cùng các chuyên gia trong 

ngành tâm lý để dịch lại thang đo một cách sát nghĩa và phù hợp nhất. Sau đó bản 

dịch được đánh giá bởi hội đồng gồm 02 giảng viên trong lĩnh vực tâm lý nhằm 

đánh giá việc dịch lại các thang đo môi trường học tập đã phù hợp và sát nghĩa khi 

chuyển từ tiếng Anh sang tiếng Việt.  

+ Thang đo về môi trường học tập 

Đây là một thang đo môi trường học tập được điều chỉnh phù hợp với nhóm 

khách thể là SV dân tộc thiểu số, được thiết kế bởi Gloria & Kurpius vào năm 1996 

[64] để đánh giá nhận thức của SV dân tộc thiểu số về môi trường đại học. Thang 

đo bao gồm 14 items, người trả lời sẽ đánh giá các mệnh đề ở từng câu trên thang 
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Likert từ 1 đến 7, trong đó 1 tương ứng với “Hoàn toàn không đúng” và 7 tương 

ứng với “Hoàn toàn đúng”. Điểm của thang đo là trung bình của các câu trả lời dao 

động từ 1 – 7 với mức điểm càng cao thể hiện mức độ hỗ trợ của môi trường học 

tập càng tốt. Trong đó, 06 items được diễn đạt tiêu cực và được mã hoá điểm ngược 

(ví dụ: “Đại học dường như là một nơi lạnh lẽo và không quan tâm đến tôi” và 08 

items được diễn đạt tích cực (ví dụ: “Trường luôn khuyến khích và cổ vũ SV thuộc 

nhóm dân tộc thiểu số”). Vì vậy, thang đo yếu tố ảnh hưởng môi trường học tập đến 

ĐLHT của SV dân tộc thiểu số gồm 14 items để đánh giá mức độ hài lòng của SV 

dân tộc thiểu số về môi trường đại học (Xem phụ lục 1).  

+ Thang đo về sự hoà hợp văn hóa  

Để đo lường yếu tố cá nhân, cụ thể là yếu tố văn hoá liên quan đến chính dân 

tộc của SV dân tộc thiểu số, tác giả luận án lựa chọn thang đo hoà hợp văn hoá. 

Thang đo này được phát triển bởi Gloria và Kurpius vào năm 1996 [64], cũng chính 

là tác giả của thang đo môi trường học tập nhằm đánh giá mức độ hoà hợp và sự 

điều chỉnh văn hoá của SV dân tộc thiểu số. Khởi nguồn từ Ethier và Deaux (1990) 

với thang đo 13 items về nhận thức đe doạ (Perceived Threat Scale PTS), các tác 

giả này cho rằng SV dân tộc thiểu số sẽ cảm nhận được sự khác biệt về văn hoá tại 

trường học dưới dạng các mối đe doạ tiềm tàng. Sau khi đánh giá thang đo ở lần 

khảo sát thử, tác giả luận án đã đưa ra thang đo về sự hòa hợp văn hóa (Cultural 

Congruity Scale CCS, Gloria & Kurpius, 1996) có dạng Likert với 13 items trên 

thang điểm từ (1) Hoàn toàn không đúng cho đến (7) Hoàn toàn đúng. Trong đó, 08 

items được diễn đạt tiêu cực và được mã hoá điểm ngược (ví dụ: “Tôi cảm thấy 

ngôn ngữ/phong tục của mình là rào cản để hoà nhập với những SV khác”), 05 

items được diễn đạt tích cực (ví dụ: “Tôi có thể kể cho bạn bè ở trường nghe về gia 

đình và văn hoá của mình”). Điểm của thang đo là trung bình của các câu trả lời 

dao động từ 1 – 7 với mức điểm càng cao thể hiện mức độ hoà hợp văn hóa của SV 

dân tộc thiểu số càng cao. Thang đo biểu hiện của yếu tố ảnh hưởng sự hoà hợp văn 

hóa đến ĐLHT của SV dân tộc thiểu số gồm 13 câu hỏi từ D01 đến D13 (Xem phụ 

lục 1). 

+ Thang đo về hỗ trợ xã hội nhận được  
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Thang đo về hỗ trợ xã hội nhận được - The Multidimensional Scale of 

Perceived Social Support (MSPSS) của Zimet và cộng sự (1988) được dùng để 

đánh giá mức độ hỗ trợ xã hội mà SV dân tộc thiểu số nhận được [154]. Thang đo 

bao gồm 12 items, được đánh giá bằng thang Likert 7 với 1 là “Hoàn toàn không 

đúng” và 7 là “Hoàn toàn đúng”. Điểm của thang đo là trung bình của các câu trả 

lời dao động từ 1 - 7 với mức điểm càng cao thể hiện mức độ hỗ trợ càng lớn. 

Thang đo biểu hiện của yếu tố ảnh hưởng sự hỗ trợ xã hội nhận được đến ĐLHT 

của SV dân tộc thiểu số được chia làm 03 phần với 12 items trong đó: hỗ trợ xã hội 

nhận được - bạn bè bao gồm 04 items (ví dụ: “Có một người đặc biệt mà các bạn có 

thể chia sẻ với họ những niềm vui và nỗi buồn của mình”), hỗ trợ xã hội nhận được 

- gia đình bao gồm 04 items (ví dụ: “Gia đình các bạn thực sự cố gắng giúp đỡ 

bạn”), hỗ trợ xã hội nhận được - người đặc biệt bao gồm 04 items (ví dụ: “Có một 

người đặc biệt trong cuộc đời các bạn quan tâm tới những cảm xúc của các bạn”) 

(Xem phụ lục 1). 

+ Thang đo về sự phân biệt đối xử 

SV nói chung và SV dân tộc thiểu số nói riêng đối mặt với rất nhiều thách 

thức khi thay đổi từ môi trường xã hội đã gắn bó lâu dài để bước vào một xã hội 

mới với tư cách là một công dân với đầy đủ chức năng. Nhằm đánh giá trải nghiệm 

phân biệt đối xử của SV dân tộc thiểu số, luận án sử dụng thang đo phân biệt đối xử 

hàng ngày (Everyday Discrimination Scale EDS) của Williams và cộng sự (1997) 

[150]. Thang đo gồm 09 câu, đánh giá mức độ thường xuyên của trải nghiệm phân 

biệt đối xử trong cuộc sống hàng ngày. Mỗi câu được đánh giá dựa trên thang Likert 

6 mức độ, trong đó 5 = hầu như mỗi ngày, 4 = ít nhất một lần một tuần, 3 = vài lần 

một tháng, 2 = vài lần một năm, 1 = ít hơn một lần một năm, 0 = không bao giờ. 

Điểm của thang đo là trung bình của các câu trả lời dao động từ 0 – 5 với mức điểm 

càng cao thể hiện tần suất trải nghiệm phân biệt đối xử càng cao. Cụ thể: “Bạn bị 

đối xử thiếu lịch sự hơn so với những người khác”, SV sẽ đánh giá ở mức 5 điểm 

nếu họ liên tục bị phân biệt đối xử một cách thiếu lịch sự, hoặc đánh giá ở mức độ 2 

điểm trong trường hợp họ chỉ bị một vài lần trong năm. Thang đo biểu hiện của yếu 
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tố ảnh hưởng sự phân biệt đối xử đến ĐLHT của SV dân tộc thiểu số bao gồm 09 

items (Xem phụ lục 1). 

+ Thang đo về năng lực số  

Thang đo này đề xuất lần đầu bởi Gilster (1997) [62]. Thang đo gồm 10 

items, được đánh giá bằng thang Likert 5 với 1= Hoàn toàn không đồng ý và 5 = 

Hoàn toàn đồng ý. Điểm của thang đo là trung bình của các câu trả lời dao động từ 

1 – 5 với mức điểm càng cao cho thấy năng lực số của SV càng tốt. Thang đo biểu 

hiện của yếu tố năng lực số lên ĐLHT của SV dân tộc thiểu số gồm 10 items (ví dụ: 

“Tôi có kỹ năng CNTT tốt”, “Tôi theo kịp các công nghệ mới quan trọng”) (Xem 

phụ lục 1).  

3.1.4. Tiến trình nghiên cứu 

3.1.4.1. Nghiên cứu điều tra thử nghiệm 

Nghiên cứu thử nghiệm được tiến hành với mục tiêu đánh giá độ tin cậy của 

bộ công cụ nghiên cứu gồm thang đo ĐLHT, thang đo môi trường học tập đại học, 

thang đo hòa hợp văn hóa, thang đo đa chiều về hỗ trợ xã hội nhận được, thang đo 

phân biệt đối xử hằng ngày và thang đo năng lực số của SV. 

- Kết quả điều tra thử nghiệm 

+ Khách thể nghiên cứu: Điều tra thử nghiệm được tiến hành trên SV dân tộc 

thiểu số tại Trường Đại học Khoa học Xã hội và Nhân văn qua hệ thống email của 

Trường và đã thu về được 135 SV trả lời hợp lệ nhằm đánh giá mức độ tin cậy của 

các thang đo được sử dụng trong nghiên cứu, chi tiết được trình bày tại bảng 3.1. 

+ Kiểm định độ tin cậy của thang đo. 

Thang đo ĐLHT 

Tác giả luận án tiến hành phân tích độ tin cậy của thang đo ĐLHT bằng chỉ 

số Cronbach’s alpha với 03 miền thang đo. Sau khi kiểm định độ tin cậy của thang 

đo, kết quả cho thấy toàn bộ các miền thang đo đều có độ đồng nhất nội thang đo tốt 

(α > 0.80), không có biến quan sát nào có tương quan biến – tổng dưới 0.3 [69, 

154]. Cụ thể là độ tin cậy của ĐLHT bên trong α = 0.93, độ tin cậy của ĐLHT bên 

ngoài α = 0.92, và không động lực α = 0.81. Ngoài ra, tác giả luận án cũng đo các 

loại ĐLHT bên trong (ĐLHT bên trong - để hiểu, ĐLHT bên trong - để đạt thành 
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tựu, ĐLHT bên trong - để trải nghiệm) và động lực bên ngoài (ĐLHT bên ngoài - 

tập nhiễm, ĐLHT bên ngoài - đồng nhất, ĐLHT bên ngoài - kiểm soát ngoài) đều 

có hệ số Cronbranch’s Alpha lớn hơn 0.8. Vì vậy, thang đo ĐLHT bao gồm 28 biến 

quan sát đảm bảo độ tin cậy của thang đo. 

 Thang đo môi trường học tập  

Sau khi đảo ngược câu diễn đạt tiêu cực, dữ liệu thu được từ thang môi 

trường học tập được tiến hành phân tích đồng nhất nội thang đo sử dụng giá trị 

Cronbach’s Alpha. Kết quả cho thấy thang đo có giá trị Cronbach’s Alpha đạt mức 

tốt (α>0.8) [69], [154]. Biến quan sát “Quy mô lớp học quá lớn khiến tôi cảm thấy 

mình nhỏ bé” có tương quan biến – tổng âm (-0.055), vì vậy, tác giả luận án tiến 

hành loại bỏ biến quan sát này để đảm bảo giá trị của thang đo.  

Thang đo hòa hợp văn hóa 

Sau khi thu được kết quả khảo sát thử, tác giả luận án tiến hành đảo ngược 

các câu mang nghĩa diễn đạt tiêu cực rồi tiến hành phân tích, kết quả gợi ý rằng 

thang đo hòa hợp văn hóa có giá trị Cronbach’s Alpha đạt mức tốt (α > 0.8). Tuy 

nhiên biến quan sát “Tôi cảm thấy phải thay đổi bản thân để phù hợp với nhà 

trường” có tương quan biến - tổng âm [63, 135], mặt khác, biến quan sát này có nét 

tương đồng với biến quan sát “Tôi thường cảm thấy như một con tắc kè, phải thay 

đổi bản thân phụ thuộc vào dân tộc của người bên cạnh ở trường” đều thể hiện việc 

SV dân tộc thiểu số phải thay đổi bản thân để phù hợp với môi trường học tập, do 

vậy tác giả luận án quyết định loại bỏ biến quan sát “Tôi cảm thấy phải thay đổi bản 

thân để phù hợp với nhà trường” ra khỏi thang đo. Kết quả của thang đo sau khi 

loại bỏ biến quan sát này đã tăng lên 0.83. Điều này cho thấy thang đo thỏa mãn 

điều kiện để tiếp tục đưa vào phân tích. 

Thang đo về hỗ trợ xã hội nhận được 

Phân tích Croncbach’s Alpha cho thấy thang đo đa chiều về hỗ trợ xã hội 

nhận được có độ đồng nhất nội thang đo trên toàn thang đo đạt mức tốt (α =0.93), 

trong đó các tiểu thang đo về hỗ trợ xã hội nhận được – bạn bè gồm 4 câu (α = 

0.95), tiểu thang đo hỗ trợ nhận được – gia đình (α = 0.87) và tiểu thang đo hỗ trợ 

nhận được – người đặc biệt (α = 0.89). Qua đó, nhóm nghiên cứu có thể kết luận 
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thang về hỗ trợ xã hội nhận được phiên bản tiếng Việt này có thể được ứng dụng 

vào nghiên cứu, dữ liệu thu được đạt chuẩn để tiến hành phân tích tiếp theo.  

Thang đo sự phân biệt đối xử 

Thang đo sự phân biệt đối xử bao gồm 09 items, kết quả kiểm định 

Cronbach’s Alpha cho thấy thang đánh giá về sự phân biệt đối xử có độ tin cậy cao 

(α = 0.95), không có câu nào có tương quan biến - tổng dưới 0.3, dữ liệu thu thập 

được từ thang đo đạt điều kiện để đưa vào phân tích [135]. 

Thang đo năng lực số 

Tác giả luận án tiến hành phân tích Cronbach’s Alpha để đánh giá độ tin cậy 

của thang năng lực số. Cronbach’s alpha của thang đo là 0.92, tương quan biến tổng 

của các biến đều trên 0.3. Các thang đo có Cronbach’s Alpha lớn hơn 0.8 là thang 

có độ tin cậy tốt, dữ liệu thu được phù hợp để tiến hành nghiên cứu sâu hơn [135].  

Bảng dưới đây tổng hợp kết quả phân tích độ tin cậy của các thang đo trong 

nghiên cứu thử nghiệm: 

Bảng 3. 3. Bảng tổng hợp các thang đo trong nghiên cứu thử nghiệm (N=135) 

Thang đo/tiểu thang Số items 

Hệ số 

Cronbach’s 

Alpha 

Ghi chú 

ĐLHT bên trong 12 0.93  

Để đạt thành tựu 4 0.83 Items: 6, 13, 20, 27 

Để trải nghiệm 4 0.80 Items: 4,11, 18, 25 

Để hiểu 4 0.86 Items: 2, 9, 16, 23 

ĐLHT bên ngoài 12 0.92  

Kiểm soát ngoài 4 0.83 Items: 1, 8, 15, 22 

Tập nhiễm 4 0.84 Items: 3,10, 17,24 

Đồng nhất 4 0.83 Items: 7,14, 21, 28 

Không động lực 4 0.81  

Môi trường học tập 13 0.85 
Bỏ 1 item so với thang đo 

gốc 

Sự hòa hợp văn hóa 12 0.83 
Bỏ 1 item so với thang đo 

gốc 

Sự hỗ trợ xã hội nhận được 12 0.93  

Sự phân biệt đối xử 09 0.95  

Năng lực số 10 0.92  
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Sau khi kiểm định độ giá trị của các thang đo, tác giả luận án có sự điều 

chỉnh thang đo môi trường học tập và sự hòa hợp văn hóa bằng việc loại đi các 

items không đảm bảo được độ tin cậy, sau đó tác giả luận án tổng hợp lại các thang 

đo được đưa vào nghiên cứu chính thức như sau (Xem phụ lục 2): 

- Thang đo ĐLHT bao gồm 03 miền thang đo với 28 items, trong mỗi miền 

thang đo về ĐLHT bên trong và bên ngoài có 03 tiểu thang đo đánh giá các biểu 

hiện của động lực bên trong, bên ngoài, mỗi tiểu thang đo có 04 items. 

- Thang đo môi trường học tập bao gồm 13 items: C02, C03, C04, C05, C06, 

C07, C08, C09, C10, C11, C12, C13, C14. 

- Thang đo hòa hợp văn hóa bao gồm 12 items: D02, D03, D04, D05, D06, 

D07, D08, D09, D10, D11, D12, D13. 

- Thang đo hỗ trợ xã hội nhận được bao gồm 12 items: E01, E02, E03, E04, 

E05, E06, E07, E08, E09, E10, E11, E12. 

- Thang đo phân biệt đối xử bao gồm 09 items: F01, F02, F03, F04, F05, 

F06, F07, F08, F09. 

- Thang đo năng lực số bao gồm 10 items: G01, G02, G03, G04, G05, G06, 

G07, G08, G09, G10. 

3.1.4.2. Nghiên cứu chính thức 

a. Mục đích 

Đánh giá thực trạng ĐLHT của SV dân tộc thiểu số và các yếu tố ảnh hưởng 

đến ĐLHT của SV dân tộc thiểu số thông qua việc thu thập thông tin trả lời của các 

khách thể tham gia nghiên cứu. 

b. Nội dung 

Làm rõ thực trạng ĐLHT của SV dân tộc thiểu số và các yếu tố ảnh hưởng 

đến ĐLHT của SV dân tộc thiểu số. Từ đó, đánh giá tác động của các loại ĐLHT 

lên kết quả học tập của SV và đưa ra các gợi ý chính sách phù hợp với việc nâng 

cao ĐLHT của SV dân tộc thiểu số. 

c. Cách thức triển khai 

- Mẫu nghiên cứu: Tác giả luận án chọn mẫu trên địa bàn Hà Nội. Việc chọn 

mẫu đảm bảo các tiêu chí về giới tính (nam và nữ), độ tuổi từ 18 - 23, trình độ học 
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vấn đại học, nơi sinh sống (thành thị, nông thôn và miền núi), dân tộc. Số lượng 

mẫu kỳ vọng là 500 trong thời gian khảo sát từ tháng 12/2022 đến tháng 03/2023. 

- Địa bàn nghiên cứu: Mẫu khảo sát được tập trung triển khai ở trường Đại 

học Khoa học Xã hội và Nhân văn, Đại học Giáo dục, Đại học Văn hoá, Đại học 

Công nghệ Giao thông vận tải. 

- Hình thức khảo sát là gửi biểu mẫu trực tuyến. 

- Tiến hành điều tra chính thức: 

+ Thu thập thông tin: các khách thể là SV dân tộc thiểu số được tiếp cận với 

biểu mẫu trực tuyến, được biết về mục đích khảo sát, quá trình thực hiện và cấu trúc 

phiếu hỏi, lợi ích và nguy cơ cũng như tính bảo mật của những thông tin cá nhân mà 

họ cung cấp. Việc tham gia khảo sát là tự nguyện, đã có xác nhận trước khi tham 

gia. Thời gian thực hiện khảo sát là 15 - 20 phút trong khoảng thời gian rảnh của SV 

dân tộc thiểu số. 

+ Các thông tin được thu thập trong phiếu hỏi bao gồm một số thông tin nhân 

khẩu - xã hội, thang đo ĐLHT AMS, kết hợp cùng một số thang đo đánh giá các 

yếu tố dự báo khác được điều chỉnh sau khi điều tra thử nghiệm để phù hợp với 

thực tế triển khai. 

+ Số phiếu phát ra và thu về là 517 (bao gồm 127 nam và 390 nữ trong độ 

tuổi 18 – 23, tuổi trung bình = 20, Độ lệch chuẩn =1.17) 

d. Kết quả khảo sát chính thức 

- Kiểm định độ tin cậy của thang đo 

Thang đo động lực học tập 

Thang đo ĐLHT sau khi được đưa vào điều tra chính thức, tác giả luận án 

tiếp tục kiểm tra độ tin cậy của thang đo để đánh giá sự phù hợp của thang đo khi 

khảo sát đại trà. Vanderland và các cộng sự (1992) chỉ ra rằng độ tin cậy của thang 

đo khoảng từ α = 0.83 đến 0.86 và giá trị tương quan theo thời gian, sau khi đánh 

giá lại (test-retest) là 0.79 [142]. Bên cạnh đó, hệ số Cronbach’s alpha trong nghiên 

cứu về ĐLHT của Nguyễn Ngọc Quang và Nguyễn Văn Lượt (2019) tương tự cho 

thấy độ tin cậy bên trong nằm ở khoảng α = 0.80 đến α = 0.86 [103]. Trong phần 

này, tác giả luận án tiến hành kiểm định độ tin cậy của thang đo ĐLHT phiên bản 
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tiếng Việt dành cho SV dân tộc thiểu số đảm bảo hệ số Cronbach’s alpha của từng 

miền đo lớn hơn 0.6 [154]. Kết quả thu về là các miền thang đo cùng các tiểu thang 

đo đều có độ tin cậy ở mức tương đối cao, nằm trong khoảng từ α = 0.81 đến α = 

0.94. Vì vậy, thang đo ĐLHT bao gồm 28 items với 03 miền thang đo về ĐLHT 

bên ngoài, ĐLHT bên trong và không động lực được đưa vào nghiên cứu để đánh 

giá thực trạng ĐLHT của SV dân tộc thiểu số. Chi tiết về độ tin cậy của thang đo 

ĐLHT được trình bày cụ thể tại bảng 3.4. 

Thang đo môi trường học tập 

Sau khi thu thập dữ liệu khảo sát chính thức, tác giả luận án đảo điểm các 

items diễn đạt ý tiêu cực về môi trường học tập thành tích cực về môi trường học 

tập và tiến hành đánh giá độ tin cậy của thang đo. Kết quả thu về hệ số tin cậy 

Cronbach’s alpha của thang đo môi trường học tập ở mức tốt với α = 0.85 và các 

biến quan sát tương đều có hệ số Cronbach’s alpha từ 0.79 trở lên. Điều này cho 

thấy, thang đo môi trường học tập thỏa mãn điều kiện về độ tin cậy và được đưa vào 

để phân tích. 

Thang đo hòa hợp văn hóa 

Tác giả luận án tiếp tục đảo ngược một số items diễn đạt ý tiêu cực và tiến 

hành phân tích độ tin cậy của thang đo, kết quả cho thấy thang đo hòa hợp văn hóa 

đảm bảo độ tin cậy để đưa vào nghiên cứu với hệ số Cronbach’s alpha α = 0.80. 

Thang đo về hỗ trợ xã hội nhận được 

Phân tích Croncbach’s alpha cho thấy thang đa chiều về hỗ trợ xã hội nhận 

được có độ đồng nhất nội thang đo trên từng tiểu thang đo và toàn thang đo đạt mức 

tốt (α= 0.95). Qua đó, nhóm nghiên cứu có thể kết luận thang đa chiều về hỗ trợ xã 

hội nhận được có thể được ứng dụng vào nghiên cứu, dữ liệu thu được đạt chuẩn để 

tiến hành phân tích tiếp theo. 

Thang đo sự phân biệt đối xử 

Kết quả kiểm định Cronbach’s alpha cho thấy thang đo phân biệt đối xử có 

độ tin cậy cao (α = 0.97), không có câu nào có tương quan biến tổng dưới 0.3, dữ 

liệu thu thập được từ thang đo đạt điều kiện để đưa vào phân tích. 

Thang đo năng lực số 
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Tác giả luận án phân tích Cronbach’s alpha để đánh giá độ tin cậy của thang 

đo năng lực số. Kết quả chỉ ra rằng Cronbach’s alpha của thang đo là 0.93, tương 

quan biến tổng của các biến đều trên 0.3. Các thang đo có Cronbach’s alpha lớn hơn 

0.8 [69] là thang có độ tin cậy tốt, dữ liệu thu được phù hợp để tiến hành nghiên cứu 

sâu hơn. 

Bảng dưới đây tổng hợp kết quả phân tích độ tin cậy của các thang đo trong 

nghiên cứu chính thức:  

Bảng 3. 4. Bảng tổng hợp các thang đo trong nghiên cứu chính thức (N=517) 

Thang đo/tiểu thang Số items 
Hệ số Cronbach’s 

Alpha 

ĐLHT bên trong 12 0.95 

Để đạt thành tựu 4 0.87 

Để trải nghiệm 4 0.87 

Để hiểu 4 0.89 

ĐLHT bên ngoài 12 0.94 

Kiểm soát ngoài 4 0.81 

Tập nhiễm 4 0.88 

Đồng nhất 4 0.88 

Không động lực 4 0.88 

Môi trường học tập 13 0.83 

Sự hòa hợp văn hóa 12 0.80 

Sự hỗ trợ xã hội nhận được 12 0.95 

Sự phân biệt đối xử 09 0.97 

Năng lực số 10 0.93 

 

Các thang đo đảm bảo độ tin cậy sẽ được đưa vào phân tích để đánh giá thực 

trạng ĐLHT của SV dân tộc thiểu số. Dựa trên kết quả khảo sát thu được cũng như 

đánh giá mức độ tác động của các yếu tố ảnh hưởng lên ĐLHT của SV dân tộc  

thiểu số. 

3.2. Phương pháp nghiên cứu 

3.2.1. Phương pháp nghiên cứu tài liệu 

3.2.1.1. Mục đích 
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 Phương pháp nghiên cứu tài liệu được sử dụng để xem xét, phân tích các 

nguồn tài liệu liên quan, từ đó có thể thiết lập cơ sở lý thuyết toàn diện, bao gồm 

các khái niệm, mô hình và kết quả nghiên cứu tiền đề. Thông qua việc nghiên cứu 

tài liệu, tác giả luận án không chỉ làm sáng tỏ bối cảnh nghiên cứu mà còn tạo điều 

kiện thuận lợi cho việc đánh giá hiện trạng nghiên cứu, từ đó xác định những 

khoảng trống tri thức cần được lấp đầy. Đặc biệt, nghiên cứu tài liệu còn đóng vai 

trò định hướng trong việc lựa chọn phương pháp nghiên cứu phù hợp, đồng thời 

hình thành khung lý thuyết cho luận án. 

3.2.1.2. Nội dung  

Để hình thành khung lý thuyết và xây dựng các thang đo về ĐLHT bao gồm 

các dạng động lực bên trong, động lực bên ngoài và không động lực, các yếu tố ảnh 

hưởng đến ĐLHT. 

3.2.1.3. Cách thức tiến hành 

Thông qua việc tìm kiếm các từ khoá “động lực”, “động lực học tập”, “động 

lực học tập của SV”, “động lực học tập của SV dân tộc thiểu số”, “động lực bên 

ngoài”, “động lực bên trong”, “không động lực” trong tiếng Việt và tiếng Anh trên 

trên các cơ sở dữ liệu như Academia.edu, Scholar.google, sách chuyên khảo, tác giả 

luận án đã tìm kiếm được 153 tài liệu (24 tài liệu tiếng Việt và 129 tài liệu tiếng 

Anh).  

Trên cơ sở tìm kiếm những lý thuyết chính về ĐLHT của SV dân tộc thiểu 

số, từ đó quyết định lựa chọn lý thuyết động lực của Deci và Ryan làm cơ sở tiếp 

cận chính bởi tính ứng dụng rộng rãi cũng như bản chất phù hợp với định nghĩa của 

Hiệp hội tâm lý học Hoa Kỳ (2015) về động lực. Trên nền tảng đó, tác giả xây dựng 

cơ sở lý luận của luận án. Tiếp tục tìm kiếm các từ khoá trên trong các bài báo 

nghiên cứu, việc tổng quan các hướng nghiên cứu được thực hiện trên thế giới và 

chỉ ra khoảng trống nghiên cứu tại Việt Nam, cũng như tìm hiểu các thang đo liên 

quan được sử dụng trong lĩnh vực này. Từ đó, tác giả luận án lựa chọn thang đo 

AMS làm thang đo chính cùng một số thang đo yếu tố ảnh hưởng khác. 

3.2.2. Phương pháp điều tra bảng hỏi 

3.2.2.1. Mục đích 
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Các ý kiến trả lời được thu thập một cách tổng thể giúp nghiên cứu xác định 

được ĐLHT của SV dân tộc thiểu số và các yếu tố ảnh hưởng đến ĐLHT của SV 

dân tộc thiểu số. 

3.2.2.2. Nội dung  

Dựa trên mục đích và nhiệm vụ nghiên cứu, tác giả luận án tiến hành xây 

dựng phiếu điều tra để đánh giá thực trạng ĐLHT của SV dân tộc thiểu số cũng như 

các yếu tố dự báo đến ĐLHT của SV dân tộc thiểu số. 

3.2.2.3. Cách thức triển khai 

a) Cấu trúc bảng hỏi: Bảng hỏi của luận án bao gồm 02 phần: 

Một là các thông tin về nhân khẩu – xã hội: gồm các thông tin về giới tính, 

năm học, nơi sinh sống hiện tại, điều kiện kinh tế của gia đình, dân tộc, nơi sinh, 

tuổi, tình trạng hôn nhân, con thứ mấy trong gia đình, số năm sống xa gia đình 

(Xem phục lục 2). 

Hai là phần thông tin khảo sát chính bao gồm các câu hỏi giúp đánh giá thực 

trạng ĐLHT của SV dân tộc thiểu số cũng như các yếu tố ảnh hưởng đến ĐLHT của 

SV dân tộc thiểu số, từ đó đánh giá mức độ tác động của ĐLHT lên kết quả học tập 

của SV dân tộc thiểu số. Thông tin bao gồm:  

- Thực trạng ĐLHT AMS, trong đó có ĐLHT bên trong - để hiểu, ĐLHT bên 

trong - để đạt thành tựu, ĐLHT bên trong - để trải nghiệm, ĐLHT bên ngoài - tập 

nhiễm, ĐLHT bên ngoài - đồng nhất, ĐLHT bên ngoài - kiểm soát ngoài, không 

động lực. 

- Các yếu tố ảnh hưởng đến ĐLHT của SV dân tộc thiểu số: 

+ Môi trường đại học.  

+ Sự hòa hợp văn hóa.  

+ Hỗ trợ xã hội nhận được.  

+ Sự phân biệt đối xử.  

+ Năng lực số.  

Chi tiết cấu trúc của bảng hỏi đánh giá thực trạng ĐLHT và các yếu tố ảnh 

hưởng đến ĐLHT của SV dân tộc thiểu số được thể hiện tại Phụ lục 02. 

b. Kiểm tra phân bố chuẩn  
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Bảng 3. 5. Bảng phân bố chuẩn các thang đo về động lực học tập (N=517) 

Thang đo 

Điểm trung 

bình (Độ 

lệch chuẩn) 

Trung vị 

MôĐộ 

nghiêng 

(Skewness) 

Độ nhọn 

(Kurtosis) 

ĐLHT                  

bên trong 
4.77 (1.33) 4.75 -.439 -.082 

ĐLHT                    

bên ngoài 
5.12 (1.28) 5.41 -.778 .311 

Không động lực 2.85 (1.65) 2.50 .686 -.543 

Môi trường học tập  5.03 (.97) 5.00 -.122 -.387 

Hòa hợp văn hóa 5.32 (.04) 5.50 -.266 -.857 

Hỗ trợ xã hội nhận 

được 
4.74 (1.46) 4.92 -.334 -.587 

Phân biệt đối xử .99 (1.32) .33 1.405 1.044 

Năng lực số 3.40 (.81) 3.40 -.109 .075 

Kết quả học tập 1.72 (.94) 2.00 -.387 -.690 

 

Kết quả phân tích phân bố chuẩn ở bảng 3.5 cho thấy các thang đo ĐLHT, 

các yếu tố ảnh hưởng đến ĐLHT và kết quả học tập có giá trị trung bình xấp xỉ 

bằng giá trị trung vị, với độ nghiêng (Skewness) nằm trong khoảng (-1,1), độ nhọn 

(Kurtosis) nằm trong khoảng (-2, 2) [6], do vậy các thang đo ĐLHT, các yếu tố ảnh 

hưởng đến ĐLHT và kết quả học tập được tuân theo phân bố chuẩn.  

Để đánh giá mức độ của các thang đo trong nghiên cứu, tác giả luận án chia 

thành 02 mức độ ĐLHT, bao gồm ĐLHT thấp và ĐLHT cao với mức độ đánh giá 

như sau: 

Bảng 3. 6. Bảng mức độ đánh giá của các thang đo về động lực học tập 

Dạng động lực 
Các mức 

độ 

Khoảng 

mức độ 

Các mức 

độ 

Khoảng mức 

độ 

Động lực bên trong (M1) Cao (A 4 < A1 ≤ 7 Thấp (B) 1 ≤ B ≤ 4 

Động lực bên ngoài (M2) Cao (A) 4 < A2 ≤ 7 Thấp (B) 1 ≤ B ≤ 4 

Không động lực (M3) Cao (A) 4 < A1 ≤ 7 Thấp (B) 1 ≤ B ≤ 4 

Ghi chú:  M1 – Động lực bên trong, M2 – Động lực bên ngoài, M3 – Không động 

lực. A - Mức độ cao, B – Mức độ thấp 
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Thông qua các loại mức độ động lực, nghiên cứu chia thành 08 tổ hợp               

như sau: 

Bảng 3. 7. Bảng tổ hợp mức độ động lực học tập 

Mã hoá dạng động lực Điểm số Các mức độ động lực 

M1 – A, M2 – A, M3 – A 4-7 
Động lực bên trong cao, Động lực bên 

ngoài cao và Không động lực cao 

 

M1-A, M2 – A, M3 – B 

 

4-7 và 1-4 
Động lực bên trong cao, Động lực bên 

ngoài cao, Không động lực thấp 

M1-A, M2 – B, M3 – B 4-7 và 1-4 
Động lực bên trong cao, Động lực bên 

ngoài thấp, Không động lực 

M1-A, M2 – B, M3 – B 4-7 và 1-4 
Động lực bên trong cao, Động lực bên 

ngoài thấp, Không động lực thấp 

M1-A, M2 – B, M3 – A 4-7 và 1-4 
Động lực bên trong cao, Động lực bên 

ngoài thấp, Không động lực cao 

M1-B, M2 – A, M3 – B 4-7 và 1-4 
Động lực bên trong thấp, Động lực bên 

ngoài cao, Không động lực thấp 

M1-B, M2 – B, M3 – A 4-7 và 1-4 
Động lực bên trong thấp, Động lực bên 

ngoài thấp, Không động lực cao 

M1-B, M2 – B, M3 – B 4-7 và 1-4 
Động lực bên trong thấp, Động lực bên 

ngoài thấp, Không động lực thấp 

 

c. Cách tiến hành 

Tác giả luận án đã liên hệ với phòng Đào tạo/phòng Công tác SV, Khoa 

chuyên môn của 04 trường đại học để xin thông tin địa chỉ email của SV dân tộc 

thiểu số và tiến hành khảo sát. SV dân tộc thiểu số sẽ được thông báo về mục đích 

khảo sát, quá trình thực hiện và tính bảo mật thông tin khi tham gia khảo sát. Việc 

tham gia khảo sát là tự nguyện, đã có xác nhận trước khi tham gia. Thời gian thực 

hiện khảo sát là 15 - 20 phút trong khoảng thời gian rảnh của SV. 

3.2.3. Phương pháp phỏng vấn sâu 
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3.2.3.1. Mục đích 

Cung cấp bằng chứng khoa học và cơ sở thực tiễn cho các phương pháp khảo 

sát và các phương pháp khác để làm rõ thông tin về ĐLHT cũng như các yếu tố ảnh 

hưởng đến ĐLHT của SV dân tộc thiểu số bằng phỏng vấn sâu.  

3.2.3.2. Nội dung   

Nội dung phỏng vấn được trình bày theo các câu hỏi chi tiết và rõ ràng theo 

từng mục nghiên cứu. Các thông tin phỏng vấn về bản thân, từ đó làm rõ các biểu 

hiện ĐLHT của SV dân tộc thiểu số, các yếu tố ảnh hưởng đến ĐLHT của SV dân 

tộc thiểu số. Trong quá trình phỏng vấn, tác giả luận án có thể điều chỉnh linh hoạt 

và mềm dẻo trình tự câu hỏi và nội dung câu hỏi phù hợp với từng khách thể nghiên 

cứu. 

3.2.3.3. Khách thể phỏng vấn 

- 30 khách thể SV chính quy gồm 10 khách thể là SV đại trà và 20 khách thể 

là SV dân tộc thiểu số của 04 trường đại học 

- 16 khách thể là giảng viên, chuyên viên, lãnh đạo quản lý của phòng Đào 

tạo, phòng Chính trị và Công tác SV của 04 trường đại học. 

3.2.3.4. Cách thức tiến hành:  

Phỏng vấn sâu được tiến hành sau khi SV tham gia trả lời phiếu trưng cầu ý 

kiến, nhà nghiên cứu đặt ra những câu hỏi bổ trợ thông tin với các khách thể là: SV 

và cán bộ, giảng viên. Việc tham gia phỏng vấn là tự nguyện, đã có xác nhận trước 

khi tham gia. 

- Bảng phỏng vấn sâu dành cho 16 giảng viên, chuyên viên, lãnh đạo quản lý 

của phòng Đào tạo, phòng Chính trị và Công tác sinh viên: Tác giả luận án lựa chọn 

đối tượng phỏng vấn sâu dựa trên tiêu chí về công việc liên quan nhiều đến SV dân 

tộc thiểu số. Tác giả luận án xây dựng các câu hỏi để nhằm mục đích thu thập thêm 

các đánh giá của giảng viên về biểu hiện ĐLHT của SV dân tộc thiểu số so với SV 

khác, các yếu tố ảnh hưởng đến ĐLHT SV dân tộc thiểu số, sự hỗ trợ của giảng viên 

và nhà trường để SV dân tộc thiểu số có ĐLHT tốt hơn (Xem phụ lục 03). 

- Bảng phỏng vấn sâu dành cho 10 SV đại trà: Tác giả luận án xây dựng các 

câu hỏi để nhằm mục đích thu thập thêm các đánh giá của SV đại trà về biểu hiện 
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ĐLHT của SV dân tộc thiểu số so với SV khác, các yếu tố ảnh hưởng đến ĐLHT 

SV dân tộc thiểu số, sự hỗ trợ từ nhà trường, giảng viên và chính bản thân họ để SV 

dân tộc thiểu số có ĐLHT tốt hơn (Xem phụ lục 03). 

- Bảng phỏng vấn sâu dành cho 20 SV dân tộc thiểu số: Tác giả luận án thực 

hiện phỏng vấn 05 câu hỏi đối với SV về mục tiêu khi đi học đại học, những khó 

khăn khi học tập tại môi trường đại học tại Hà Nội, các đặc điểm dân tộc, những 

hạn chế của bản thân, những yêu cầu đối với giảng viên và nhà trường trong việc hỗ 

trợ SV dân tộc thiểu số trong hoạt động học tập (Xem phụ lục 03). 

- Tác giả luận án gặp gỡ và trao đổi với các cá nhân tham gia phỏng vấn, sau 

đó giới thiệu về bản thân và mục đích thực hiện phỏng vấn. Toàn bộ thông tin 

phỏng vấn được bảo mật, và các câu trả lời chỉ phục vụ cho mục đích nghiên cứu. 

Sau đó, tác giả tiến hành phỏng vấn SV dân tộc thiểu sổ để có cái nhìn rõ nét hơn về 

ĐLHT của họ. Kết quả phỏng vấn sâu được làm dữ liệu thực chứng cho việc phân 

tích trong phần kết quả của nghiên cứu. 

3.2.4. Phương pháp nghiên cứu trường hợp  

3.2.4.1. Mục đích  

Chỉ ra các thực trạng ĐLHT và các yếu tố ảnh hưởng đến ĐLHT của SV dân 

tộc thiểu số theo từng trường hợp cụ thể. Kết quả này sẽ giúp minh họa và làm rõ 

hơn những số liệu thu được từ bảng hỏi. Đồng thời, xem xét sâu hơn các khía cạnh 

mang tính cá nhân như hoàn cảnh gia đình, dân tộc, văn hoá… của mỗi trường hợp 

SV dân tộc thiểu số nhằm giúp khẳng định hoặc bác bỏ các giả thuyết hỗ trợ chuyên 

sâu khi cần thiết.  

3.2.4.2. Khách thể nghiên cứu  

03 SV dân tộc thiểu số có ĐLHT bên trong cao nhất, bên ngoài cao nhất và 

không có ĐLHT. Bao gồm: 

- SV L.T.V., Trường ĐHKHXH&NV. 

- SV B.V. T., Trường ĐHCNGTVT. 

- SV. H.T.H., Trường ĐHVH. 
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 Việc lựa chọn 03 khách thể để tiến hành nghiên cứu trường hợp được đảm 

bảo tính đại diện của các trường tham gia khảo sát cũng như biểu hiện ĐLHT của 

SV các khối ngành khác nhau. 

3.2.4.3. Nội dung 

Thông qua việc nghiên cứu trường hợp điển hình, tác giả luận án tiến hành 

phân tích các mức độ và biểu hiện ĐLHT của 03 SV được chọn nghiên cứu. Qua 

đó, xác định và đánh giá các yếu tố ảnh hưởng đến ĐLHT của từng SV. 

3.2.4.4. Cách thức tiến hành 

- Sau khi điều tra thực trạng, tác giả luận án chọn ra 03 SV có những đặc 

trưng về ĐLHT để điều tra kỹ hơn so với các SV khác. Nội dung nghiên cứu được 

chuẩn bị thành các mảng vấn đề như thông tin về gia đình, bản thân, quá trình học 

tập, lý do lựa chọn trở thành SV, các dạng động lực cấu thành hệ ĐLHT của SV dân 

tộc thiểu số, trong đó xem xét xem động lực nào nổi trội nhất.  

- Tiếp theo, tác giả thực hiện phỏng vấn sâu, quan sát, lắng nghe và theo dõi 

các bước tiến triển của bản thân SV để làm rõ hơn các đối tượng nghiên cứu. 

3.2.5. Phương pháp xử lý số liệu bằng thống kê toán học 

Tác giả luận án sử dụng phần mềm thống kê toán học SPSS phiên bản 27.0 

để thực hiện phương pháp này. Để tiến hành phân tích định lượng, tác giả tạo thêm 

14 biến số bao gồm (1) ĐLHT bên trong, (2) ĐLHT bên ngoài, (3) không động lực, 

(4) ĐLHT bên trong - để hiểu, (5) ĐLHT bên trong - để đạt thành tựu, (6) ĐLHT 

bên trong - để trải nghiệm, (7) ĐLHT bên ngoài - tập nhiễm, (8) ĐLHT bên ngoài - 

đồng nhất, (9) ĐLHT bên ngoài - kiểm soát ngoài, (10) môi trường học tập, (11) sự 

hòa hợp văn hóa, (12) hỗ trợ xã hội nhận được, (13) sự phân biệt đối xử, (14) năng 

lực số. Mỗi biến số đều được kiểm định mức độ tin cậy và cho kết quả tốt, cũng như 

được tính theo mức điểm riêng đã được trình bày ở bảng 3.5. 

3.2.5.1. Thống kê mô tả 

Tác giả luận án sử dụng các phép thống kê mô tả bao gồm ĐTB (Mean), 

ĐLC (Standard Deviation), trung vị (Median), giá trị lớn nhất (Maximum), giá trị 

nhỏ nhất (Minimum) của biến, độ lệch (Skewness) và độ nhọn (Kurtosis) của phân 

phối dữ liệu. Những kết quả này được trình bày trong phụ lục của luận án. 



99 

 

 

3.2.5.2. Thống kê so sánh 

Tác giả luận án sử dụng các phép thống kê so sánh gồm kiểm định sự khác 

biệt trị trung bình của 2 tổng thể độc lập (Independent Sample T-Test) và phân tích 

phương sai 1 yếu tố (One-way ANOVA) nhằm tìm kiếm sự khác biệt về điểm 

ĐLHT (biến liên tục) theo yếu tố nhân khẩu - xã hội (biến định danh), sự khác biệt 

về các yếu tố gia đình, trường học, cá nhân, xã hội (biến liên tục) giữa các dạng 

ĐLHT đã xác định. 

3.2.5.3. Phân tích tương quan 

Tác giả luận án sử dụng phân tích tương quan Pearson để sáng tỏ mối quan 

hệ giữa các biến định lượng, cụ thể là tìm hiểu tương quan giữa các dạng ĐLHT và 

giữa các yếu tố ảnh hưởng đến ĐLHT.  

3.2.5.4. Phân tích hồi quy 

- Mục đích nhằm tìm hiểu mức độ ảnh hưởng của các yếu tố môi trường học 

tập, sự hòa hợp văn hóa, hỗ trợ xã hội nhận được, sự phân biệt đối xử, và năng lực 

số lên các dạng ĐLHT. Giá trị trung bình (mean) của các thang đo được sử dụng để 

chạy phép hồi quy tuyến tính. 

- Hồi quy tuyến tính bội: Biến phụ thuộc là ĐLHT và các dạng ĐLHT, các 

biến độc lập là môi trường học tập, sự hòa hợp văn hóa, hỗ trợ xã hội nhận được, sự 

phân biệt đối xử và năng lực số. Phép hồi quy này dùng để tìm hiểu khả năng cùng 

nhau dự báo của các yếu tố môi trường học tập, sự hòa hợp văn hóa, sự hỗ trợ xã 

hội nhận được, sự phân biệt đối xử và năng lực số lên động lực học của cá nhân 

theo động lực bên trong hay bên ngoài hay không động lực. 

- Hồi quy tuyến tính đơn: Biến phụ thuộc là kết quả học tập, biến độc lập là 

các dạng ĐLHT. Phép hồi quy này giúp nghiên cứu làm sáng tỏ tác động của ĐLHT 

lên kết quả học tập của SV dân tộc thiểu số. 

- Kiểm định các mô hình hồi quy đa biến 

Việc phân tích mức độ dự báo của các yếu tố lên dạng ĐLHT của SV dân tộc 

thiểu số được tác giả luận án thực hiện bằng phương pháp OLS với một số giả định 

và mô hình chỉ thực sự có ý nghĩa khi các giả định này được đảm bảo. Do vậy để 

đảm bảo cho độ tin cậy của mô hình, tác giả đã tiến hành kiểm định các giả định của 
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03 mô hình yếu tố ảnh hưởng lên ĐLHT bên trong, bên ngoài và không động lực 

của SV dân tộc thiểu số. Kết quả chỉ ra rằng: 

Về giả định liên hệ tuyến tính, phương pháp được sử dụng là biểu đồ phân 

tán Scatterplot (được trình bày tại phụ lục). Phương pháp vẽ đồ thị phân tán giữa 

các phần dư và giá trị dự đoán mà mô hình hồi quy tuyến tính cho ra. Kết quả cả 03 

mô hình đều có phần dư không thay đổi theo một trật tự nào đối với giá trị dự đoán 

và phần dư chuẩn hoá phân bố tập trung xung quanh đường tung độ 0, do vậy giả 

định quan hệ tuyến tính không bị vi phạm [78]. 

Ngoài ra, giả định phân phối chuẩn của phần dư được kiểm tra qua biểu đồ 

Histogram và đồ thị Q-Q plot được trình bày tại phụ lục, cũng chỉ ra rằng các cột 

giá trị phần dư phân bố theo dạng hình chuông nên phần dư có dạng gần với phân 

phối chuẩn, giá trị trung bình gần bằng 0 và độ lệch chuẩn gần bằng 1 nên giả định 

phân phối chuẩn của phần dư không bị vi phạm. Đồ thị Q-Q plot biểu diễn các điểm 

quan sát thực tế tập trung khá sát đường chéo những giá trị kỳ vọng, có nghĩa là 

phần dư có phân phối chuẩn, giả định phân phối chuẩn của phần dư không bị vi 

phạm [78]. 

Tiếp theo đó, tác giả luận án kiểm tra xem các biến độc lập có tương quan 

với nhau hay không để tránh khả năng đa cộng tuyến của mô hình. Kết quả đã được 

phân tích ở trên, các hệ số phóng đại phương sai (Variance inflation factor - VIF) 

của các biến đều nhỏ hơn 3 ở tất cả các mô hình hồi quy đa biến, do vậy, không xảy 

ra hiện tượng đa cộng tuyến xảy ra giữa các biến độc lập trong mô hình các yếu tố 

ảnh hưởng đến ĐLHT của SV dân tộc thiểu số, điều này đồng nghĩa với việc không 

có sự ảnh hưởng đến kết quả hồi quy [78]. 

Kết luận rằng, cả ba mô hình hồi quy đa biến về các yếu tố ảnh hưởng lên 

ĐLHT bên trong, ĐLHT bên ngoài và không động lực của SV dân tộc thiểu số được 

trình bày tại Bảng 4.20 không vi phạm các giả thuyết về mô hình, do vậy, các mô 

hình đưa ra là phù hợp, qua đó tác giả luận án có thể dự đoán được mức độ ảnh 

hưởng của các yếu tố trên đối với các dạng ĐLHT của SV dân tộc thiểu số. 
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Tiểu kết chương 3 

1. Thông qua quá trình thử nghiệm thang đo ĐLHT AMS và các yếu tố ảnh 

hưởng được thực hiện 1 lần với 135 SV dân tộc thiểu số đã đưa ra được các thang 

đo điều chỉnh đảm bảo yêu cầu triển khai điều tra chính thức. Kết quả điều tra chính 

thức được thực hiện trên 517 SV dân tộc thiểu số cho thấy các thang đo được sử 

dụng trong nghiên cứu đảm bảo độ tin cậy. 

2. Các phương pháp nghiên cứu khác nhau được mô tả rõ mục đích, cách 

thức tiến hành nhằm thu được kết quả nghiên cứu khách quan như: phương pháp 

nghiên cứu tài liệu, phương pháp điều tra bảng hỏi, phương pháp phỏng vấn sâu, 

phương pháp nghiên cứu trường hợp, phương pháp xử lý số liệu bằng thống kê toán 

học. Trong đó phương pháp điều tra bảng hỏi lấy mẫu thuận tiện, các thang đo đảm 

bảo độ tin cậy và đạt phân bố chuẩn. Các dữ liệu nghiên cứu định lượng được phân 

tích bằng nhiều kĩ thuật thống kê: thống kê mô tả, thống kê suy luận cho phép phân 

tích sâu bản chất của vấn đề nghiên cứu và sự ảnh hưởng của các yếu tố khác đến 

vấn đề nghiên cứu. Từ đó, nghiên cứu đánh giá được mức độ tác động của các dạng 

ĐHLHT lên kết quả học tập của SV dân tộc thiểu số. 
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Chương 4. KẾT QUẢ NGHIÊN CỨU THỰC TRẠNG VỀ 

ĐỘNG LỰC HỌC TẬP CỦA SINH VIÊN DÂN TỘC THIỂU SỐ 

 

4.1. Thực trạng động lực học tập của sinh viên dân tộc thiểu số 

4.1.1. Thực trạng chung về động lực học tập của sinh viên dân tộc thiểu số 

Từ kết quả điều tra 517 SV dân tộc thiểu số tại 04 trường đại học tại Hà Nội, 

kết quả (biểu đồ 4.1) cho thấy thực trạng ĐLHT bên ngoài (ĐTB = 5.12) và ĐLHT 

bên trong (ĐTB = 4.77) ở mức cao và không động lực ở mức thấp. Kết quả này ủng 

hộ giả thuyết “SV dân tộc thiểu số có ĐLHT bên trong và bên ngoài ở mức cao, 

không động lực ở mức thấp”.  

Từ biểu đồ 4.1, cũng cho chúng ta thấy ĐLHT bên ngoài của SV dân tộc 

thiểu số có ĐLHT bên ngoài có điểm trung bình (ĐTB) cao nhất (ĐLHT bên ngoài 

ĐTB = 5.12 (ĐLC = 1.29) cao hơn ĐLHT bên trong ĐTB = 4.77 (ĐLC=1.34)).Kết 

quả này tương tự với kết quả nghiên cứu Ballman và Mueller (2008) đã thực hiện 

một nghiên cứu sử dụng thuyết tự quyết trên các SV ngành y đang học đại học trên 

222 SV năm cuối và SV đã tốt nghiệp, kết quả nghiên cứu cho thấy các SV học đại 

học vì cả lý do thúc đẩy đến từ bên trong và cả bên ngoài, trong đó động lực thúc 

đẩy từ bên ngoài cao hơn từ bên trong của SV [29]. Kết quả này cũng tương tự với 

nghiên cứu của Nguyễn Ngọc Phương (2020) đã chỉ ra SV có ĐLHT bên ngoài 

ĐTB = 4.98 (ĐLC = 0.95) cao hơn ĐLHT bên trong ĐTB = 4.61 (ĐLC = 1.02) 

[111]. Ngoài ra, kết quả nghiên cứu của Trần Thùy Dương cùng các cộng sự 

(2019)cũng chỉ ra rằng ĐLHT bên ngoài của SV cao hơn ĐLHT bên trong của họ 

[53]. Điều này cho thấy, SV nói chung và SV dân tộc thiểu số nói riêng chưa hoàn 

toàn tự quyết trong hoạt động học tập của bản thân mình. Kết quả này cũng được 

chỉ ra trong nghiên cứu của Isik và cộng sự (2017), được thực hiện vào đầu năm học 

(tháng 9/2015), trên 2451 SV Y khoa theo học tại Trường Khoa học Y khoa 

VUMC. Nghiên cứu đã cho thấy sự khác biệt về loại động lực của SV dân tộc thiểu 

số và đa số. Vì không nhận thấy rằng cả hai nhóm SV thiểu số đều có động lực tự 

chủ thấp hơn và động lực được kiểm soát cao hơn so với nhóm đa số, nên giả thuyết 

ban đầu không thể được hỗ trợ toàn bộ trong nghiên cứu này [74]. ĐLHT của SV 
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dân tộc thiểu số xuất phát từ mục đích công việc sau khi học đại học (ví dụ như để 

có được một công việc tốt hơn, cảm thấy bản thân có giá trị hơn, được đánh giá cao 

hơn….) nhiều hơn là việc xuất phát từ mong muốn, sự thích thú của SV khi tham 

gia việc học đại học (cảm thấy vui vẻ và hài lòng khi học được những điều mới, kiến 

thức mới). Để tìm hiểu sâu hơn về vấn đề này, tác giả luận án có phỏng vấn SV dân 

tộc thiểu số của trường ĐHKHXH&NV thì SV cho biết:“Vì điều kiện kinh tế gia 

đình khó khăn, việc đi học đại học đối với em là một cơ hội lớn. Em mong muốn 

việc đi học đại học để có thể thay đổi cuộc đời mình, có một công việc tốt sau khi 

tốt nghiệp để hỗ trợ kinh tế cho gia đình em” (SV NT3, ĐHKHXHNV), “Em nghĩ 

mình không thể tìm được công việc tốt hơn nếu em không đi học đại học” (SV NT4, 

ĐHKHXHNV). Với môi trường sống còn nhiều thiệt thòi về điều kiện kinh tế cùng 

với sự khác biệt về văn hóa, ngôn ngữ, đa số các hộ gia đình dân tộc thiểu số có sự 

tiếp nhận giáo dục ở mức trung bình, vì vậy, việc quyết định học đại học của SV 

dân tộc thiểu số như một quyết định thay đổi cuộc sống của họ. Tuy nhiên, một 

trong những mục tiêu của việc học đại học là thúc đẩy ĐLHT suốt đời của SV, điều 

này nhấn mạnh vào tầm quan trọng của việc thúc đẩy ĐLHT bên trong cho việc học 

tập. Việc SV dân tộc thiểu số có ĐLHT bên ngoài cao hơn động lực bên trong dẫn 

đến việc nhiều SV đi học đại học mà mục tiêu chính là tấm bằng tốt nghiệp giúp họ 

có thể kiếm được việc làm với thu nhập có thể lo cho gia đình. Sự lựa chọn này có 

thể ảnh hưởng đến ĐLHT của họ khi sự hứng thú, những nguồn lực bên trong thấp 

hơn so với những mục tiêu trước mắt. 

Xét về mặt không ĐLHT, kết quả khảo sát cho thấy SV dân tộc thiểu số đang 

có dạng không động lực ở mức thấp, và một bộ phận SV dân tộc thiểu số đang 

không được thúc đẩy việc học tập vì họ không cảm thấy lợi ích của việc học tập ở 

đại học với kỳ vọng tương lai của mình. Để hiểu rõ hơn về vấn đề này, tác giả luận 

án đã phỏng vấn một số SV và nhận được câu trả lời như sau: “Ngay từ đầu, em 

không muốn học đại học vì em muốn đi làm để kiếm thêm thu nhập cho gia đình, tuy 

nhiên, vì sự kỳ vọng của bố mẹ nên em quyết định tiếp tục việc học đại học. Hiện 

tại, em không cảm thấy hứng thú với chuyên ngành em đang theo học. Em không 

chắc mình sẽ tìm kiếm được một công việc tốt hơn sau khi tốt nghiệp.” (SV NT3, 
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ĐHCNGTVT), “Em thấy với tình hình suy thoái kinh tế hiện nay mà rất nhiều 

người thất nghiệp sau khi tốt nghiệp. Em thật sự lo lắng về tương lai của bản thân 

và không chắc chắn về một công việc đúng chuyên ngành trong tương lai” (SV 

NT2, ĐHVH). Ý kiến trên cũng được đồng thuận ở giảng viên khi tác giả luận án 

thực hiện phỏng vấn sâu “Có một số bạn SV dân tộc thiểu số thực sự không xác định 

mục tiêu học tập của bản thân. Họ chủ yếu đi học như một nhiệm vụ bắt buộc vậy, 

không thấy động lực học tập của họ là gì”(Giảng viên, ĐHCNGTVT), “Tôi có gặp 

khá nhiều bạn SV dân tộc thiểu số ở trường, nhưng nhiều khi tôi có cảm giác các 

em ấy cứ thiếu một cái gì đó để xác định cho việc mình học vì điều gì, thiếu cái gọi 

động lực để bứt phá khi học đại học” (Cán bộ quản lý, ĐHKHXH&NV). Như vậy, 

tác giả luận án thấy rằng không động lực của SV dân tộc thiểu số xuất phát từ 

những lo lắng về tương lai và họ không cảm thấy việc học đại học sẽ giúp họ có một 

công việc ổn định hoặc một tương lai tốt hơn.  

 

Biểu đồ 4. 1. Thực trạng động lực học tập của sinh viên dân tộc thiểu số (N=517) 

Đồng thời, khi tìm hiểu sâu hơn thực trạng mức độ ĐLHT của SV dân tộc 

thiểu số, tác giả luận án nhận thấy SV có nhiều hơn một loại ĐLHT, do vậy, tác giả 

tiếp tục phân tích kết quả điều tra và thu được thông tin như sau: 
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Bảng 4. 1. Tổ hợp các dạng động lực học tập của sinh viên dân tộc thiểu số 

Các mức độ động lực Số lượng (n) Tỷ lệ (%) 

M1- A, M2 - A, M3 – B 271 52.4% 

M1- A, M2 - A, M3 – A 96 18.6% 

M1- B, M2 - B, M3 – B 92 17.8% 

M1- B, M2 - A, M3 – B 32 6.2% 

M1- B, M2 - B, M3 – A 10 1.9% 

M1- B, M2 - A, M3 – A 8 1.5% 

M1- A, M2 - B, M3 – B 6 1.2% 

M1- A, M2 - B, M3 – A 2 0.4% 

Tổng 517 100% 

Ghi chú:  M1 – Động lực bên trong, M2 – Động lực bên ngoài, M3 – Không động 

lực. A - Mức độ cao, B – Mức độ thấp 

Như phân tích ở trên, tác giả luận án đã chỉ ra rằng SV dân tộc thiểu số có 

dạng động lực bên ngoài cao hơn động lực bên trong và không động lực. Tuy nhiên, 

trong quá trình nghiên cứu, tác giả nhận thấy có nhiều hơn một dạng ĐLHT tồn tại 

trong một SV. Kết quả nghiên cứu tại bảng 4.1 cho thấy tồn tại các dạng ĐLHT 

khác nhau như ĐLHT bên trong, ĐLHT bên ngoài và không động lực. Nổi bật nhất 

là 52.4% SV có dạng ĐLHT bên trong cao, ĐLHT bên ngoài cao và không động lực 

thấp. Kết quả phân tích cũng cho thấy, tỷ lệ 17.8% SV dân tộc thiểu số có động lực 

bên trong thấp, bên ngoài thấp và không động lực cũng ở mức thấp. Bên cạnh đó, 

11.2% SV dân tộc thiểu số tồn tại một trong ba dạng ĐLHT ở mức thấp như dạng 

động lực bên trong thấp đi cùng với dạng động lực bên ngoài cao và không động lực 

cao. Do vậy, kết quả nghiên cứu trên cho thấy, SV dân tộc thiểu số tồn tại đa dạng 

các dạng ĐLHT khác nhau và có ảnh hưởng lẫn nhau. Đa số SV có dạng động lực 

bên trong và bên ngoài cao và không động lực ở mức thấp. Ngoài ra, cũng tồn tại 

các nhóm SV có động lực ở mức thấp và không động lực ở mức cao, hoặc một trong 

hai dạng có động lực ở mức thấp. Đây là nhóm SV cần được quan tâm, hỗ trợ để 

thúc đẩy ĐLHT bên trong và bên ngoài, đồng thời giảm tình trạng không động lực 

của bản thân họ.  

Để làm rõ hơn mối quan hệ giữa ba dạng của ĐLHT, tác giả luận án tiến 

hành phân tích tương quan Pearson. Kết quả thu được như sau: 
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Bảng 4. 2. Mối tương quan giữa các dạng động lực học tập của sinh viên dân 

tộc thiểu số 

Các dạng ĐLHT (1) (2) 

1. Động lực bên trong -  

2. Động lực bên ngoài .863** - 

3. Không động lực .083 .035 

Ghi chú: **: p<.01,(1) – Động lực bên trong, (2) – Động lực bên ngoài 

Kết quả ở bảng 4.2 cho thấy động lực bên trong và bên ngoài có tương quan 

thuận chiều (p <.01, r=0.863). Điều này cho thấy SV dân tộc thiểu số tồn tại cả 

động lực bên trong và động lực bên ngoài, khi ĐLHT bên trong của SV càng cao thì 

ĐLHT bên ngoài của SV càng cao. Ngược lại khi ĐLHT bên trong của SV dân tộc 

thiểu số thấp thì các biểu hiện về động lực bên ngoài của SV cũng thấp đi. Kết quả 

tương quan này cũng ủng hộ giả thuyết “ĐLHT bên trong và bên ngoài của SV dân 

tộc thiểu số có mối quan hệ thuận chiều”. Điều này cũng tương đồng với các nghiên 

cứu của D’Lima (2014) và Goodman (2011) đã đưa ra mối quan hệ tương quan giữa 

động lực bên trong và bên ngoài của SV [43, 65] hay cũng như kết quả nghiên cứu 

của Nguyễn Ngọc Phương (2020) về mối tương quan dương giữa ĐLHT bên trong 

và bên ngoài của SV Trường Đại học Sư phạm TP. Hồ Chí Minh [111]. Điều đó 

chứng tỏ rằng, ĐLHT của SV dân tộc thiểu số có sự tương quan thuận chiều giữa 

động lực bên trong và động lực bên ngoài, mỗi loại động lực này sẽ luôn tồn tại 

trong một mối quan hệ nhất định với loại khác. Việc thúc đẩy ĐLHT của SV dân tộc 

thiểu số cần có các chính sách nhằm thúc đẩy sự phát triển toàn diện về cả động lực 

bên trong và động lực bên ngoài. 

Ngoài ra, kết quả nghiên cứu trên cũng cho thấy động lực bên ngoài và động 

lực bên trong của SV dân tộc thiểu số không có mối tương quan có ý nghĩa thống kê 

với dạng không có động lực (p>.05). Kết quả này khác với một số nghiên cứu trước 

đây đã chỉ ra rằng không động lực có mối tương quan âm với một hoặc một trong 

ba dạng thành phần của động lực bên trong và động lực bên ngoài [36, 105, 134], sự 

khác biệt này có thể xuất phát từ sự khác biệt về đối tượng nghiên cứu giữa hai đề 

tài về SV đại học và SV dân tộc thiểu số. 
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Tóm lại, kết quả nghiên cứu đã chỉ ra rằng có sự tồn tại nhiều dạng ĐLHT 

trong một SV dân tộc thiểu số, trong đó 52.4% SV có động lực bên trong, bên ngoài 

ở mức cao và không động lực ở mức thấp. Kết quả cũng cho thấy động lực bên 

trong và động lực bên ngoài của SV có mối quan hệ chặt chẽ với nhau. Bên cạnh 

đó, dạng không động lực của SV không có mối quan hệ có ý nghĩa thống kê với 

động lực bên trong và động lực bên ngoài. Đồng thời kết quả cũng chỉ ra, một bộ 

phận SV dân tộc thiểu số có ĐLHT thấp hoặc không có động lực với việc học tập 

tại đại học. 

4.1.2. Biểu hiện động lực học tập bên trong của sinh viên dân tộc thiểu số 

Để tìm hiểu thực trạng ĐLHT bên trong của SV dân tộc thiểu số, tác giả luận 

án đánh giá theo ba dạng: ĐLHT bên trong - để hiểu, ĐLHT bên trong - để đạt 

thành tựu và ĐLHT bên trong - để trải nghiệm. Kết quả thu được như sau: 

5.11

4.63

4.57

4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

4.9

5

5.1

5.2

Động lực bên trong - Để 
hiểu

Động lực bên trong - Để 
trải nghiệm

Động lực bên trong - Để 
đạt thành tựu

 

Biểu đồ 4. 2. Thực trạng động lực học tập bên trong của sinh viên dân tộc 

thiểu số (N=517) 

Từ kết quả tại biểu đồ 4.2, tác giả luận án thấy rằng ĐLHT bên trong - để 

hiểu, ĐLHT bên trong - để trải nghiệm và ĐLHT bên trong - để đạt thành tựu đều ở 

mức cao, trong đó ĐLHT bên trong - để hiểu (ĐTB=5.11) cao hơn so với hai dạng 

động lực bên trong còn lại là ĐLHT bên trong – để trải nghiệm (ĐTB = 4.63) và 

ĐLHT bên trong – để đạt thành tự (4.57) 
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Bảng 4. 3. Mức độ biểu hiện động lực học tập bên trong của sinh viên dân tộc                  

thiểu số 

Biến quan sát 
ĐTB 

(ĐLC) 

Khoảng tin 

cậy (95%) 

I. ĐLHT bên trong – Để hiểu   

1. Vì tôi cảm thấy vui vẻ và hài lòng khi học được 

những điều mới 
5.32 (1.6) 5.19 – 5.45 

2. Vì tôi cảm thấy hứng thú khi tự mình khám phá ra 

những điều mới mẻ 
5.07 (1.61) 4.91 – 5.21 

3. Vì tôi cảm thấy hứng thú khi kiến thức của tôi về 

những môn học mà tôi yêu thích được mở mang 
4.92 (1.63) 4.77 – 5.05 

4. Vì tôi muốn được học hỏi về những thứ mà tôi yêu 

thích 
5.13 (1.61) 4.98 – 5.26 

II. ĐLHT bên trong – Để đạt thành tựu   

5. Vì tôi cảm thấy vui sướng khi tôi có thể vượt lên 

chính mình để chinh phục các môn học 
4.61 (1.68) 4.47 – 4.76 

6. Vì sự thoả mãn khi tôi cảm thấy mình đang trong 

tiến trình đạt được những mục tiêu học tập khó khăn 
4.4 (1.72) 4.24 – 4.55 

7. Vì tôi cảm thấy vui sướng khi tôi có thể vượt lên 

chính mình để đạt được những mục tiêu trong học tập 
4.78 (1.63) 4.63 – 4.92 

8. Bởi vì học đại học cho phép tôi được trải nghiệm cái 

cảm giác thoả mãn khi tôi đạt thành tích xuất sắc trong 

các môn học 

4.5 (1.76) 4.33 – 4.65 

9. Vì tôi cảm thấy vui sướng khi được chia sẻ những ý 

tưởng và quan điểm của mình 
4.75 (1.61) 4.62 – 4.89 

III. ĐLHT bên trong – Để trải nghiệm   

 10. Vì tôi cảm thấy thích thú khi đọc được một tài liệu 

hay một cuốn sách hay 
4.53 (1.74) 4.37 – 4.67 

11. Vì tôi thích cảm giác khi bản thân mình bị cuốn vào 

kiến thức 
4.4 (1.71) 4.25 – 4.54 

12. Vì tôi cảm thấy hứng thú khi đọc về những chủ đề 

mà tôi yêu thích 
4.85 (1.63) 4.7 – 4.98 

 

Kết quả từ bảng 4.3 cho thấy đa số câu trả lời đánh giá từ 4 đến 6 điểm đối 

với dạng động lực - để hiểu, từ 3 đến 5 điểm đối với dạng động lực bên trong - để 

trải nghiệm và động lực bên trong để đạt thành tựu. Trong ba dạng động lực bên 

trong thì động lực bên trong - để hiểu có nhiều câu trả lời 6 và 7 điểm, điều này cho 
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thấy SV trong nghiên cứu này đánh giá cao việc khám phá kiến thức mới khi học 

đại học. Cụ thể, khi được hỏi về lý do tại sao học đại học, 71.4% SV dân tộc thiểu 

số cho rằng “Vì tôi cảm thấy vui vẻ và hài lòng khi được học những điều mới”, và 

đây cũng là biểu hiện có điểm trung bình chung cao nhất (ĐTB= 5.32) trong tất cả 

các biểu hiện về ĐLHT bên trong của SV dân tộc thiểu số. Tiếp theo đó là có 66.5% 

SV đồng ý với việc “Vì tôi muốn được học hỏi về những thứ mà tôi yêu 

thích”(ĐTB=5.13). Kết quả này cũng cho thấy phần lớn SV dân tộc thiểu số cảm 

thấy hào hứng và yêu thích việc học đại học và những kiến thức được học trong 

trường đại học. Tác giả luận án tiếp tục phỏng vấn sâu một số SV để tìm hiểu rõ 

hơn ĐLHT bên trong - để hiểu. Đa số SV được hỏi trả lời rằng họ rất hứng thú với 

những kiến thức mới ở bậc đại học, ví dụ như: “Em rất hào hứng với các kiến thức 

được học ở trên trường, có nhiều môn em chưa được tìm hiểu ở bậc phổ thông như 

tâm lý học, kinh tế học hay khoa học quản lý. Vì vậy, em cảm thấy hấp dẫn và thích 

thú khi được tìm hiểu thêm những mảng kiến thức mới” (SV NT1, 

ĐHKHXH&NV), hay “Em chọn chuyên ngành Công nghệ thông tin vì em rất tò mò 

về cách hệ thống thông tin được vận hành như thế nào và làm sao người ta làm ra 

được các phần mềm công nghệ” (SV NT2, ĐHCNGTVT). Thực tế cho thấy, SV 

dân tộc thiểu số sống chủ yếu ở các vùng xa xôi, việc tiếp cận kiến thức mới còn 

nhiều hạn chế do những rào cản về cơ sở vật chất và điều kiện học tập. Thêm vào 

đó, chương trình đào tạo ở bậc đại học khác hoàn toàn với chương trình phổ thông 

nên điều này sẽ kích thích cảm giác được khám phá kiến thức mới của SV. 

Xét về ĐLHT bên trong - để trải nghiệm, kết quả khảo sát cũng cho thấy 

không có nhiều sự khác biệt giữa các biểu hiện và đều ở mức độ cao. Trong đó, 

60% SV cho rằng lí do học đại học của họ là “Vì tôi cảm thấy hứng thú khi đọc về 

những chủ đề mà tôi yêu thích” (ĐTB=4.85) cũng như “Vì tôi cảm thấy vui sướng 

khi được chia sẻ những ý tưởng và quan điểm của mình” với 58.6% SV đồng ý. 

Điều này cũng chỉ ra rằng SV dân tộc thiểu số mong muốn được trải nghiệm cảm 

giác kích thích khi khám phá kiến thức mới được học, các chủ đề được chia sẻ hay 

đơn giản là được chia sẻ những quan điểm của bản thân về chủ đề được quan tâm. 

Tuy tỷ lệ SV đánh giá mức độ ĐLHT bên trong - để trải nghiệm không cao (khoảng 
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hơn 50%), nhưng phần nào cho thấy sự kích thích và vui sướng khi khám phá các 

chủ đề học tập khác nhau có ảnh hưởng đến sự hứng thú học tập của SV dân tộc 

thiểu số. 

Mặt khác, ĐLHT bên trong - để đạt thành tựu của SV dân tộc thiểu số ở mức 

thấp nhất so với hai dạng kia. 56,7% SV cho rằng “Vì tôi cảm thấy vui sướng khi tôi 

có thể vượt lên chính mình để đạt được những mục tiêu trong học tập” (ĐTB=4.78) 

và “Vì tôi cảm thấy vui sướng khi tôi có thể vượt lên chính mình để chinh phục các 

môn học” (ĐTB=4.61). Bên cạnh đó, 51.3% SV đồng ý rằng “Bởi vì học đại học 

cho phép tôi được trải nghiệm cái cảm giác thoả mãn khi tôi đạt thành tích xuất sắc 

trong các môn học”, điều này cho thấy một bộ phận không nhỏ SV dân tộc thiểu số 

đi học đại học không phải để đạt những thành tích xuất sắc trong việc học. So sánh 

với ĐLHT bên trong - để hiểu, SV dân tộc thiểu số có xu hướng tham gia học đại 

học để phát triển bản thân và khám phá các kiến thức mới hơn là cố gắng để đạt 

được các thành tích học tập.   

Tóm lại, các khía cạnh của ĐLHT bên trong của SV dân tộc thiểu số đều ở 

mức cao. Điều này thể hiện rằng động lực bên trong của họ xuất phát từ những 

mong muốn, sự thích thú và cảm thấy vui sướng của SV khi được khám phá kiến 

thức mới cao hơn những thỏa mãn về việc chinh phục các mục tiêu học tập. Đây là 

một biểu hiện tốt về tính tự chủ trong ĐLHT, bởi vì, chính những thích thú khi 

khám phá kiến thức mới trong quá trình học tập sẽ thúc đẩy việc học tập của SV dân 

tộc thiểu số. 

4.1.3. Biểu hiện động lực học tập bên ngoài của sinh viên dân tộc thiểu số 

Khác với ĐLHT bên trong, ĐLHT bên ngoài của SV dân tộc thiểu số chủ 

yếu xuất phát từ mong muốn của gia đình, hay kỳ vọng của bản thân về kết quả học 

tập tốt, được học bổng hay được khen thưởng trong quá trình học tập. Điều này định 

hướng SV dân tộc thiểu số có hành vi học tập để hướng tới mục tiêu đó. ĐLHT bên 

ngoài của SV dân tộc thiểu số đề cập đến việc họ tham gia hoạt động học tập được 

kích thích từ các nhân tố bên ngoài như phần thưởng hoặc hình phạt.  
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Ở phần này, tác giả luận án phân tích các biểu hiện ĐLHT bên ngoài của SV 

dân tộc thiểu số qua ba khía cạnh: ĐLHT bên ngoài - tập nhiễm, ĐLHT bên ngoài - 

đồng nhất và ĐLHT bên ngoài - kiểm soát ngoài. Kết quả thu được cụ thể như sau: 

 

Biểu đồ 4. 3. Thực trạng động lực học tập bên ngoài của sinh viên dân tộc 

thiểu số (N=517) 

Từ biểu đồ 4.3, kết quả cho thấy ĐLHT bên ngoài - đồng nhất là cao nhất 

(ĐTB=5.39), sau đó là ĐLHT bên ngoài - kiểm soát, cuối cùng là ĐLHT bên ngoài 

- tập nhiễm. Điều này cho thấy, ĐLHT bên ngoài của SV dân tộc thiểu số xuất phát 

từ những kỳ vọng rằng việc học đại học sẽ thay đổi cuộc sống thay đổi cuộc sống 

tốt hơn trong tương lai và họ mong muốn có tấm bằng đại học là hành trang trong 

hành trình xây dựng sự nghiệp của mình. Kết quả này tương tự với nghiên cứu của 

Dennis và cộng sự năm 2005 trên 100 SV dân tộc thiểu số học đại học tại Mỹ đã chỉ 

ra rằng, động lực thúc đẩy cá nhân dựa trên sở thích cá nhân, sự tò mò và mong 

muốn có được một nghề nghiệp xứng đáng [52]. Hay nghiên cứu của Higgins và 

cộng sự (2002) khi khảo sát lý do tại sao học đại học của SV Anh, 92% SV phản hồi 

rằng việc học đại học với mong muốn có một tấm bằng đại học [70]. Bên cạnh đó, 

xã hội Việt Nam vẫn được xem là nơi trọng bằng cấp vì vậy SV có kỳ vọng cao về 

các cơ hội nghề nghiệp và sự thành công trong tương lai phụ thuộc vào việc học tập 

và tấm bằng đại học. Đồng thời, các ý kiến phỏng vấn trực tiếp với SV dân tộc thiểu 

số và cán bộ quản lý đều khẳng định động lực thúc đẩy SV như cơ hội việc làm tốt 
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hơn, hỗ trợ nâng cao năng lực việc làm cũng như đưa ra các định hướng nghề 

nghiệp đúng đắn: “Em chọn trường đại học giáo dục vì muốn trở thành cô giáo và 

một phần vì gia đình em rất nghèo. Bố mẹ đã vay nợ cho em được đi học, thầy cô và 

bạn bè đã hỗ trợ em trong suốt những năm qua. Cuộc sống nơi huyện miền núi thật 

khó khăn và em muốn mình sẽ có được một công việc tốt để hỗ trợ gia đình” (SV 

NT4, ĐHGD) hoặc ý kiến của cán bộ quản lý công tác tuyển sinh rất nhiều năm cho 

rằng “Đại đa số các em dân tộc thiểu số vào đại học đều mang trong mình một 

trách nhiệm với gia đình và quê hương của các em đó. Các em mong khi học xong 

sẽ được thoát ra khỏi cuộc sống khó khăn hiện nay” (Cán bộ, ĐHCNHTVT).  

Mặt khác, theo lý thuyết tự quyết về ĐLHT bên ngoài thì mức độ động lực 

bên ngoài đồng nhất là biểu hiện cao nhất của sự tự quyết, điều này cho thấy SV 

dân tộc thiểu số đã tự nhận thức về tầm quan trọng của việc học đại học hiện nay 

(như cơ hội việc làm tốt hơn, hỗ trợ nâng cao năng lực việc làm cũng như đưa ra các 

định hướng nghề nghiệp đúng đắn) để theo đuổi việc học đại học. Tác giả luận án 

đã hỏi SV lý do tại sao học đại học, 78.9% SV dân tộc thiểu số cho rằng “Vì tôi 

nghĩ rằng học đại học sẽ giúp tôi chuẩn bị tốt hơn cho công việc mà tôi đã lựa 

chọn” (ĐTB=5.66), đây cũng là biểu hiện có điểm trung bình cao nhất. Thêm vào 

đó, 78.9% SV đồng ý rằng “Vì tôi tin rằng một vài năm học đại học sẽ giúp tôi 

nâng cao năng lực làm việc”. Bên cạnh đó, 77.2% SV đồng ý rằng “Vì tôi muốn có 

một cuộc sống ổn định sau này” (ĐTB=5.63). Trong đó, 64.8% SV cho rằng “Vì 

khi tôi có thể học tốt ở bậc đại học, tôi cảm thấy bản thân mình có giá trị” 

(ĐTB=5.06), còn các biểu hiện khác trong ĐLHT bên ngoài - tập nhiễm đều có 

điểm trung bình chung dưới 5. Kết quả nghiên cứu cho thấy động lực bên ngoài của 

SV tập trung vào ĐLHT bên ngoài - đồng nhất và ĐLHT bên ngoài - kiểm soát 

ngoài với hầu hết các câu trả lời nằm trong khoảng từ 4 đến 7 điểm. Điều này nhấn 

mạnh động lực học đại học của SV dân tộc thiểu số xuất phát từ nhu cầu thực tế của 

thị trường việc làm, khiến họ phải trang bị trước cho mình công việc tốt và nâng cao 

năng lực làm việc trong tương lai, từ đó làm động lực cho họ theo đuổi việc học đại 

học. Ngoài ra, việc học đại học cũng cho phép SV có định hướng rõ ràng hơn về các 

cơ hội nghề nghiệp trong tương lai. Những tác động xã hội về công việc có mức 
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lương cao, cũng như công việc được coi trọng trong tương lai là động lực của SV 

khi tham gia học đại học. So với khía cạnh ĐLHT bên ngoài - kiểm soát ngoài, các 

biểu hiện về ĐLHT bên ngoài - tập nhiễm nhìn chung có điểm trung bình chung 

thấp hơn, cho thấy những ảnh hưởng bên ngoài như có công việc tốt hơn, cuộc sống 

ổn định hơn sẽ thúc đẩy ĐLHT của SV thay vì muốn thể hiện bản thân có giá trị hay 

để chứng minh bản thân mình có thể thành công trong việc học. Kết quả phân tích 

về mức độ biểu hiện của ĐLHT bên ngoài của SV dân tộc thiểu số được trình bày 

tại bảng 4.4 dưới đây: 

Bảng 4. 4. Mức độ biểu hiện động lực học tập bên ngoài của sinh viên dân 

tộc thiểu số 

Biến quan sát 
ĐTB 

(ĐLC) 

Khoảng tin 

cậy (95%) 

I. Động lực bên ngoài – Tập nhiễm   

1. Để chứng minh cho bản thân tôi thấy rằng mình hoàn 

toàn có thể học đại học 
4.62 (1.88) 4.46 – 4.78 

2. Vì khi tôi có thể học tốt ở bậc đại học, tôi cảm thấy 

bản thân mình có giá trị 
5.06 (1.63) 4.92 – 5.21 

3. Để chứng minh cho chính bản thân tôi thấy rằng 

mình cũng có năng lực 
4.88 (1.72) 4.73 – 5.03 

4. Bởi vì tôi muốn chứng minh cho chính bản thân tôi 

thấy rằng mình cũng có thể thành công trong học tập 
4.86 (1.77) 4.71 – 5.02 

II. Động lực bên ngoài - Đồng nhất   

5. Vì tôi nghĩ rằng học đại học sẽ giúp tôi chuẩn bị tốt 

hơn cho công việc mà tôi đã lựa chọn 
5.66 (1.43) 5.53 – 5.78 

6. Bởi vì thực tế đại học sẽ cho phép tôi bước chân vào 

ngành nghề mà tôi mong muốn 
5.2 (1.6) 5.06 – 5.33 

7. Vì học đại học sẽ giúp tôi có những quyết định đúng 

đắn hơn theo định hướng nghề nghiệp mà tôi đã lựa 

chọn 

5.29 (1.59) 5.16 – 5.43 

8. Vì tôi tin rằng một vài năm học đại học sẽ giúp tôi 

nâng cao năng lực làm việc 
5.39 (1.58) 5.24 – 5.53 

III. Động lực bên ngoài - Kiểm soát ngoài   

9. Vì tôi không thể tìm được một công việc lương cao 

chỉ với tấm bằng cấp ba 
4.09 (2.05) 3.91 – 4.26 

10. Để sau này có thể có một công việc được coi trọng 5.39 (1.6) 5.25 – 5.53 

11. Vì tôi muốn có một cuộc sống ổn định sau này 5.63 (1.56) 5.48 – 5.76 

12. Để có một mức lương tốt hơn sau này 5.38 (1.59) 5.24 – 5.52 
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Tóm lại, phần lớn SV dân tộc thiểu số có mức độ ĐLHT bên ngoài là cao, 

trong đó, động lực bên ngoài đồng nhất là cao nhất, sau đó là động lực bên ngoài - 

kiểm soát ngoài và tập nhiễm. Do phần lớn SV dân tộc thiểu số đều đến từ những 

khu vực có điều kiện kinh tế khó khăn ở vùng trung du và miền núi, chính vì vậy, 

SV khi đi học đại học đã sẵn những kỳ vọng rằng việc học đại học sẽ thay đổi cuộc 

sống thay đổi cuộc sống tốt hơn trong tương lai và họ mong muốn có tấm bằng đại 

học là hành trang trong hành trình xây dựng sự nghiệp của mình. Điều này dẫn tới, 

đa phần họ đều có động lực bên ngoài cao để học tập ở giảng đường đại học.  

4.1.4. Biểu hiện không động lực học tập của sinh viên dân tộc thiểu số 

Đối lập với trạng thái có ĐLHT, trạng thái không động lực là quá trình mà 

SV thực hiện hành vi học tập có ý thức mà không có động lực nào đáng kể. Trong 

trạng thái không động lực, SV dân tộc thiểu số sẽ không được thúc đẩy vì họ không 

thấy mối quan hệ giữa hoạt động học tập và kết quả nhận được trong tương lai. 

Chình vì vậy, nhằm đánh giá thực trạng không động lực học tập của SV dân tộc 

thiểu số, tác giả luận án đã tiến hành phân tích kết quả khảo sát về các biểu hiện 

không động lực ở họ, kết quả cụ thể như sau: 

Bảng 4. 5. Mức độ biểu hiện không động lực học tập của sinh viên dân tộc 

thiểu số (N=517) 

Biến quan sát ĐTB (ĐLC) Khoảng tin cậy (95%) 

1. Thực lòng mà nói thì tôi không biết. Tôi 

thực sự cảm thấy mình đang bỏ phí thời 

gian cho việc học đại học 

2.58 (1.79) 2.42 – 2.74 

2. Tôi đã từng có những lý do tốt đẹp để 

học đại học nhưng bây giờ tôi đang băn 

khoăn không biết có nên tiếp tục hay không 

3.41 (2.046) 3.24 – 3.58 

3. Tôi không thể hiểu vì sao tôi học đại học 

và thẳng thắn mà nói thì tôi cũng chẳng 

quan tâm 

2.68 (1.936) 2.50 – 2.85 

4. Tôi không biết và không hiểu mình đang 

làm gì ở đây nữa 
2.74 (1.955) 2.58 – 2.90 
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Kết quả từ bảng 4.5 cho thấy dạng không có động lực của SV dân tộc thiểu 

số ở mức thấp (ĐTB=2.85), trong đó tất cả các biểu hiện về không động lực đều ở 

mức độ thấp. 66.2% SV không cho rằng “Tôi không biết và không hiểu điều mình 

đang làm gì ở đây nữa”, 72.1% SV không đồng ý rằng “Thực lòng mà nói thì tôi 

không biết. Tôi thực sự cảm thấy mình đang bỏ phí thời gian cho việc học đại học”. 

Điều này cho thấy, phần lớn SV đều nhận thức được mục đích học đại học cũng như 

không cảm thấy lãng phí thời gian cho việc học đại học. Trong quá trình phân tích, 

tác giả luận án cũng thấy có 32.1% SV cho rằng “Tôi đã từng có những lý do tốt 

đẹp để học đại học nhưng bây giờ tôi đang băn khoăn không biết có nên tiếp tục 

hay không”.  

Để tìm hiểu sâu hơn về vấn đề này, tác giả luận án đã tiến hành phỏng vấn 

sâu một số SV và được trả lời như sau: “Ngày cấp 3 em rất hào hứng được đi học 

đại học và tin rằng mình sẽ có những cơ hội nghề nghiệp tốt tương lai. Tuy nhiên, 

với thời buổi kinh tế khó khăn và rất nhiều người thất nghiệp như hiện nay, em cảm 

thấy lo lắng về ngành học của mình có thể xin được việc trong tương lai hay 

không” (SV NT1, ĐHKHXHNV) và một số ý kiến cho rằng vì nguyện vọng của gia 

đình mà SV dân tộc thiểu số tiếp tục học đại học và bây giờ họ cảm thấy “mắc kẹt” 

trong sự kì vọng của mình. Vấn đề này cũng đã được nêu trong các nghiên cứu 

trước đó về việc lý do học đại học của SV dân tộc thiểu số, phần lớn SV bị ảnh 

hưởng bởi các giá trị văn hóa của họ như những kỳ vọng của gia đình hay bản sắc 

dân tộc của họ [110]. Từ đây, một bài toán đặt ra là làm thế nào để cải thiện mức độ 

động lực của SV và hạn chế việc cá nhân SV đó cảm thấy lãng phí thời gian học đại 

học cũng như không tìm được ý nghĩa của việc học đại học. Kết quả nghiên cứu 

trên yêu cầu các nhà quản lý chú trọng đến nhóm đối tượng SV cảm thấy không có 

ĐLHT, cần phải dẫn dắt định hướng SV trên hành trình học tập và các cơ hội việc 

làm trong tương lai để họ có hứng thú và niềm tin vào hành trình học tập phía trước. 

4.2. Sự khác biệt về động lực học tập của sinh viên dân tộc thiểu số theo 

nhóm đặc điểm nhân khẩu 

4.2.1. Theo giới tính 
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Yếu tố giới tính luôn là một tham số rất quan trọng trong các nghiên cứu 

nhằm chỉ ra có sự khác biệt giữa giới tính nam và nữ hay không, từ đó có thể đưa ra 

những nhận định, đánh giá và giải pháp phù hợp với các đặc điểm tâm sinh lý của 

họ. Chính vì vậy, tác giả luận án đã sử dụng kiểm định t-test để đánh giá sự khác 

biệt về ĐLHT của SV dân tộc thiểu số theo giới tính. Kết quả phân tích được thể 

hiện như sau: 

Bảng 4. 6. Sự khác biệt động lực học tập của sinh viên dân tộc thiểu số theo  

giới tính 

Dạng động lực Giới tính ĐTB (ĐLC) t, df, Cohen’s d, p 

ĐLHT bên trong 
Nam 4.36 (1.25) t(227) = -4.184 

p < .01  

d = -.413 Nữ 4.91 (1.34) 

ĐLHT bên trong 

-để hiểu 

Nam 4.74 (1.44) t(515) = -3.422 

p < .01 

d=-.350 Nữ 5.23 (1.37) 

ĐLHT bên trong 

- để đạt thành tựu 

Nam 4.14 (1.30) t(235) = -4.221 

p < .01 

d= -.409 Nữ 4.71 (1.45) 

ĐLHT bên trong 

-để trải nghiệm 

Nam 4.20 (1.25) t(243) = -4.319 

p <.01 

d=-.411 Nữ 4.77 (1.44) 

ĐLHT bên ngoài 
Nam 4.73 (1.35) t(515) = -3.971 

p <.01 

d=-.406 Nữ 5.25 (1.24) 

ĐLHT bên ngoài 

-đồng nhất 

Nam 5.04 (1.37) t(515) = -3.405 

p <.01 

d=-.348 Nữ 5.50 (1.30) 

ĐLHT bên ngoài 

-tập nhiễm 

Nam 4.41 (1.52) t(515) = -3.937 

p < .01             

d=-.402 Nữ 5.00 (1.46) 

ĐLHT bên ngoài 

-kiểm soát ngoài 

Nam 4.75 (1.53) t(186) = -3.265 

p < .01 

d=-.366 Nữ 5.24 (1.28) 

Không động lực 
Nam 2.58 (1.42) t(255) = -2.362 

p < .01 

d= -.219 Nữ 2.94 (1.71) 

Ghi chú:  , p –giá trị p; t – giá trị Independent Samples T-test; df – bậc tự do, d - 

Cohen’s d (0.2: thấp, 0.5: trung bình,0.8: cao) 

Kết quả từ bảng 4.6 cho thấy sự khác biệt có ý nghĩa về ĐLHT giữa các 

nhóm SV nam và nữ ở cả ba dạng ĐLHT bên trong, ĐLHT bên ngoài và không có 
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động lực. Kết quả này tương tự với các nghiên cứu trước đây của Bhat (2016) và 

D’Lima (2014) về sự khác nhau của động lực bên trong và động lực bên ngoài của 

SV theo giới tính [34, 43]. Ngoài ra, kết quả nghiên cứu trên cũng chỉ ra rằng tất cả 

các dạng ĐLHT của SV dân tộc thiểu số nam thấp hơn SV nữ. Các nghiên cứu của 

Plunkett và Bámaca-Gómez (2003), Perreira và cộng sự (2010), Van Houtte và 

Stevens (2010) cũng chỉ ra ảnh hưởng tích cực của việc là nữ giới đến ĐLHT của 

học sinh dân tộc thiểu số [114, 106, 144]. Các bàn luận của tác giả đều chỉ ra rằng 

việc đối mặt với sự thiệt thòi khi bản thân là người dân tộc thiểu số, đi kèm với 

những thiệt thòi về việc là nữ trong bối cảnh xã hội vẫn xem trọng việc học của nam 

giới hơn. Đồng thời, SV nữ không thể bỏ học để sớm đi làm các công việc lao động 

cần sức mạnh nên đã có động lực học cao hơn để có thể thành công và dần xoá bỏ 

định kiến giới. Bên cạnh đó, trong cộng đồng người dân tộc thiểu số, phụ nữ thường 

là đối tượng thiệt thòi hơn về các khả năng tiếp cận cơ hội, nguồn lực do các chuẩn 

mực xã hội áp đặt lên họ, các trẻ em gái dân tộc thiểu số vẫn bị hạn chế trong việc 

tiếp cận giáo dục ở tất cả các cấp. Đặc biệt, một số nhóm dân tộc thiểu số như Dao, 

hay H’Mông thích con trai hơn con gái, coi con trai là khoản đầu tư dài hạn tốt hơn 

con gái và sẽ có sự đóng góp cho gia đình tốt hơn, "Nơi bọn em sống thì con gái 

bọn em, bố mẹ thường cho rằng con gái lớn để gả chồng. Vì vậy, như em được đi 

học đại học em rất trân trọng cơ hội này (SV nữ, ĐHKHXH&NV) hay “Đi học đại 

học là cơ hội duy nhất để bọn em có thể thay đổi cuộc đời của mình vậy. Vì chỗ em 

vẫn thường cho rằng con gái thì chỉ nên ở nhà lo cho gia đình” (SV nữ, ĐHVH). 

Do vậy, khi SV dân tộc thiểu số nữ có cơ hội được đi học đại học, họ sẽ có ĐLHT 

cao hơn nhóm SV dân tộc thiểu số nam. 

Xét về ĐLHT bên trong, kết quả t-test chỉ ra rằng ĐLHT bên trong của SV 

nam (ĐTB=4.36, ĐLC=1.25) thấp hơn đáng kể so với SV nữ (ĐTB=4.91, 

ĐLC=1.34). Do vậy, có sự khác biệt có ý nghĩa thống kê về ĐLHT bên trong ở nam 

và nữ. Tương tự, kết quả t-test của cả ba khía cạnh động lực bên trong - để hiểu, để 

đạt thành tựu và để trải nghiệm đều cho thấy sự khác nhau về ĐLHT bên trong giữa 

SV nam và nữ. Trong đó, điểm trung bình chung về động lực bên trong của nam 

đều thấp hơn của nữ ở tất cả ba mặt. Kết quả này cũng được Cabras và cộng sự 
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(2023) chỉ ra trong nghiên cứu của mình về sự khác biệt về giới tính trong ĐLHT, 

trong đó, SV nữ có mức độ ĐLHT bên trong cao hơn so với SV nam [35]. SV nữ có 

động lực bên trong cao hơn nam bởi vì mức độ tò mò, và khám phá lớp học [68]. 

Các nghiên cứu trước đây cũng chỉ ra rằng nhìn chung, SV nữ có ĐLHT bên trong 

cao hơn SV nam [87], do vậy có thể thấy được sự khác biệt này đối với SV dân tộc 

thiểu số [72]. Xét kết quả Cohen’s d về hệ số khác biệt giữa giá trị trung bình theo 

đơn vị độ lệch chuẩn, ta thấy tất cả các hệ số d của ĐLHT bên trong theo giới tính 

đều nằm trong khoảng từ 0.2 đến 0.5 nên có sự khác biệt ở mức trung bình về giá trị 

trung bình ĐLHT bên trong theo các khía cạnh đối với SV nam và SV nữ. Điều này 

cũng được nhấn mạnh về một ý kiến của đa phần các bạn SV nam dân tộc thiểu số 

khi cho rằng “Em có thể khẳng định rằng, con gái sẽ thích học về kiến thức hơn 

nam bọn em nhiều” (SV nam, ĐHCNGTVT). 

Xét về ĐLHT bên ngoài, theo kết quả phân tích tại bảng trên, tác giả luận án 

thấy rằng có sự khác nhau ở mức trung bình giữa các giá trị trung bình về động lực 

bên ngoài của SV dân tộc thiểu số theo giới tính. Kết quả cho thấy có sự khác biệt ở 

mức trung bình về ĐLHT bên ngoài của SV nam và SV nữ, trong đó động lực bên 

ngoài của SV nam thấp hơn nhóm SV nữ. Điều này cũng một lần nữa khẳng định 

yếu tố giới tính có sự khác biệt về động lực học tập của SV dân tộc thiểu số và nữ 

SV dân tộc thiểu số thì cao hơn so với nam.  

 Xét về không động lực, kết quả t-test cho thấy dạng không ĐLHT của SV 

dân tộc thiểu số nữ (ĐTB=2.94, ĐLC=1.71) cao hơn SV nam (ĐTB=2.58, 

ĐLC=1.42). Kết quả phân tích Cohen’s d =-.219 cho thấy sự khác biệt giữa không 

động lực giữa nhóm SV nam và SV nữ. Điều này có một khác biệt với kết quả ở 

trên khi SV nữ dân tộc thiểu số có động lực cao nhưng không động lực cũng cao. 

Qua tìm hiểu, tác giả luận án nhận thấy điều này xuất phát từ việc SV nữ cảm thấy 

có nhiều áp lực chi phối đến cuộc sống cũng như hoạt động học tập ở đại học cao 

hơn so với SV nam như “Em luôn ý thức về việc đi học và học tập kết quả tốt, 

nhưng nhiều khi bọn em không thể thoải mái như các bạn nam được. Ở Hà Nội lối 

sống khác, văn hóa khác nhiều khi em cảm thấy không thoải mái chút nào và lúc đó 

em thấy mình chán nản vô cùng” (SV nữ, ĐHKHXH&NV) 
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Tóm lại, SV dân tộc thiểu số nam và nữ có sự khác biệt ở mức trung bình với 

cohen’s d nằm trong khoảng từ 0.2 đến 0.5 về giá trị trung bình ĐLHT bên trong, 

bên ngoài và sự khác biệt ở mức trung bình (d=-.219) về không động lực, trong đó 

cả ba dạng ĐLHT của SV dân tộc thiểu số nam đều thấp hơn đáng kể so với SV nữ. 

Đây là một thông tin rất có ý nghĩa trong việc đưa ra các kiến nghị nhằm tác động 

đến SV dân tộc thiểu số và cần đặc biệt quan tâm đến vấn đề giới tính trong hoạt 

động học tập tại trường đại học. 

4.2.2. Theo tình trạng mối quan hệ 

SV là độ tuổi đang thiết lập các mối quan hệ tình cảm và điều này có ảnh 

hưởng nhất định đến hoạt động học tập và cuộc sống của đối tượng này. Chính vì 

vậy, tác giả luận án tiến hành kiểm định sự khác biệt ĐLHT của SV dân tộc thiểu 

số, kết quả thu được như sau: 

Bảng 4. 7. Sự khác biệt động lực học tập của sinh viên dân tộc thiểu số theo 

tình trạng mối quan hệ 

Dạng động lực 
Tình trạng 

mối quan hệ 
ĐTB (ĐLC)  t, df, p, d 

ĐLHT bên trong 
Đang hẹn hò 4.50 (1.48) 

t(515) = -2.505 

p <.05 

d=-.261 Độc thân 4.85 (1.29) 

ĐLHT bên ngoài 
Đang hẹn hò 4.97 (1.47) t(172) = -1.313 

p >.05 

d=-.151 Độc thân 5.17 (1.22) 

Không có động lực 
Đang hẹn hò 2.96 (1.70) t(190) = .798 

p > .05 

d=.085 Độc thân 2.82 (1.64) 

Ghi chú:  p – giá trị p; t – giá trị Independent Samples T-test; df – bậc tự do, d – 

Cohen’s d (0.2: thấp,  0.5: trung bình, 0.8: cao) 

Xét về ĐLHT bên ngoài và không động lực, kết quả t-test thu được với p 

>.05, vì vậy không có sự khác biệt có ý nghĩa thống kê về ĐLHT bên ngoài và 

không động lực của SV dân tộc thiểu số giữa nhóm SV độc thân và đang hẹn hò. 

Tuy nhiên, kết quả khảo sát cho thấy có sự khác biệt về ĐLHT bên trong của 

SV dân tộc thiểu số theo tình trạng mối quan hệ. Kết quả phân tích chỉ ra rằng 



120 

 

 

ĐLHT bên trong của SV dân tộc thiểu số đang độc thân (ĐTB=4.85, ĐLC=1.29) 

cao hơn SV đang trong mối quan hệ (ĐTB=4.50, ĐLC=1.48). Chỉ số cohen’s d = -

.261, cũng cho thấy sự khác biệt ở mức trung bình về điểm trung bình giữa nhóm 

SV đang trong mối quan hệ hay độc thân. Do vậy, giữa các nhóm SV độc thân và 

đang trong mối quan hệ có sự khác biệt về ĐLHT bên trong. Đặc biệt, SV độc thân 

có động lực cao học tập cao hơn SV đang hẹn hò.  

Để tìm hiểu sâu hơn về sự khác nhau này, tác giả luận án tiếp tục phân tích 

kiểm định t-test cả 03 khía cạnh động lực bên trong - để hiểu, động lực bên trong - 

để đạt thành tựu và động lực bên trong - để trải nghiệm theo tình trạng mối quan hệ. 

Kết quả phân tích chỉ ra sự khác nhau về ĐLHT bên trong ở ba khía cạnh theo tình 

trạng mối quan hệ với p <.05.  

Nghiên cứu trước đây của Winter (2021) cũng cho thấy SV đang trong mối 

quan hệ có sự tương quan âm với ĐLHT bên trong của SV, nghĩa là SV đang trong 

một mối quan hệ tình cảm thì sẽ giảm ĐLHT bên trong so với SV độc thân [44]. 

Dựa trên nghiên cứu của trường Đại học Philipines, Bemales và Colonina (2011) đã 

đưa ra kết luận rằng SV trong mối quan hệ tình cảm sẽ ít chú ý đến việc học của 

mình vì họ không thể quản lý được thời gian và hầu như họ chỉ dành được 1 đến 4 

giờ trên tuần cho việc học [26]. Xu hướng này có liên quan đến việc tham gia vào 

việc học trên trường, và SV có xu hướng vắng mặt ít nhất 3 lần một trên một kỳ học 

[127]. Chính điều này tác động lên ĐLHT và sự hứng thú của SV khi tham gia vào 

quá trình học tập tại trường, SV sẽ dễ bị lơ là việc học. Đặc biệt, SV đại học thường 

đối mặt với khối lượng học tập cao như bài tập, nghiên cứu, dự án, các kỳ thi yêu 

cầu SV cần nhiều thời gian và sự tập trung. Do vậy, nhiều người cho rằng SV không 

nên yêu đương khi học đại học bởi vì nó sẽ làm giảm sự tập trung và kết quả học 

tập của SV. Nghiên cứu của Quatman, Sampson, Robinson và Watson (2001) cũng 

đánh giá về mối quan hệ giữa tình trạng hẹn hò với thành tích học tập, ĐLHT và sự 

thất vọng của SV cũng chỉ ra rằng mối quan hệ tình cảm có ảnh hưởng chung lên 

SV, đặc biệt ảnh hưởng đến nhận thức của SV về việc học tập để đạt được một cuộc 

sống tốt hơn [116]. Tuy nhiên, một số ý kiến khác đưa ra rằng tình yêu có ảnh 

hưởng tích cực đến ĐLHT của SV, giúp họ nhận ra ý nghĩa của việc học và cảm 
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thấy yêu thích việc học hơn, đặc biệt điều này phụ thuộc vào người yêu của họ. Mặc 

dù, những nghiên cứu trên được tiến hành trên đối tượng SV đại trà nói chung, tác 

giả luận án cho rằng SV dân tộc thiểu số cũng có mặt tâm lý về tình yêu như SV 

khác và cũng sẽ phản ánh tác động của tình trạng mối quan hệ tình cảm đối với 

ĐLHT bên trong của họ.  

Để tìm hiểu kỹ hơn về sự khác biệt này, tác giả luận án tiến hành phỏng vấn 

sâu một số SV dân tộc thiểu số và họ cho rằng “Em nghĩ tình yêu SV có cả mặt tích 

cực và tiêu cực, và nó phụ thuộc rất nhiều vào người yêu của mình. Nếu người yêu 

của bạn là người tích cực, luôn động viên bạn chăm chỉ học hành và giúp bạn tìm 

ra ý nghĩa của việc học thì đó là một điều tốt. Một người yêu tốt sẽ quan tâm đến 

chúng ta và tạo động lực cho chúng ta học tập tốt hơn. Nhưng nếu người yêu của 

bạn là một người không thích học, luôn thích đi chơi, hẹn hò mặc dù bạn đang bận 

với việc học thì điều này sẽ dẫn đến việc chúng ta chểnh mảng học tập và giảm 

ĐLHT của mình” (SV NT3, ĐHGD) hay "Bọn em đi học ở Hà Nội, có nhiều khó 

khăn trong cuộc sống cũng như học tập vì vậy em nghĩ em sẽ sẽ tìm kiếm người yêu 

trong thời gian tới. Việc ảnh hưởng đến việc học hay không có lẽ là do chính bản 

thân mình quyết định, quan trọng là mình đủ động lực để vượt qua" (SV NT1, 

ĐHVH). 

Tóm lại, có thể thấy rằng sự thay đổi trạng thái mối quan hệ sẽ ảnh hưởng 

trực tiếp lên ĐLHT bên trong biểu hiện qua sự hứng thú học tập của SV dân tộc 

thiểu số. Trên thực tế, SV đang độc thân thường ít bị ảnh hưởng về các mặt tâm lý 

và các hoạt động học tập hơn SV đang trong các mối quan hệ hẹn hò. Chính vì vậy, 

nhà trường cần có những buổi chia sẻ và định hướng cho SV về tình yêu SV và 

những ảnh hưởng của nó lên việc học tập. 

4.2.3. Theo dân tộc 

 Do đa phần SV dân tộc thiểu số sinh sống ở khu vực nông thôn, miền núi, 

nơi có hoàn cảnh kinh tế khó khăn. Bên cạnh đó, SV dân tộc thiểu số có khác biệt 

nhất định về văn hoá, ngôn ngữ, lối sống, điều này dẫn tới việc nhóm đối tượng này 

có một số đặc trưng tâm lý - xã hội khi tham gia hoạt động học tập tại môi trường 

đại học. Vậy câu hỏi là đặt ra là có sự khác nhau về ĐLHT cùa từng nhóm SV dân 
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tộc thiểu số này hay không? Để trả lời câu hỏi này, tác giả luận án tiến hành đánh 

giá xem có sự khác biệt về ĐLHT của SV dân tộc thiểu số bằng cách phân tích kiểm 

định ANOVA (ngoài ra, kết quả phân tích sâu kiểm định ANOVA được trình bày 

tại phụ lục 05). 

Về ĐLHT bên trong: Kết quả bảng 4.8 cho thấy có sự khác biệt về ĐLHT 

bên trong của SV dân tộc thiểu số theo dân tộc, trong đó, SV dân tộc “Sán Dìu” có 

ĐLHT bên trong cao nhất, thấp nhất là SV dân tộc “H'Mông” và “Khơ Mú”, các SV 

thuộc nhóm dân tộc khác có ĐLHT bên trong ở ngưỡng khá đồng đều và ở mức 

trung bình. Bên cạnh đó, hệ số eta-squared = .069 cho thấy mức độ khác biệt về 

ĐLHT bên trong giữa các nhóm SV dân tộc thiểu số ở mức trung bình.  

 Bảng 4. 8. Sự khác biệt động lực học tập bên trong của sinh viên dân tộc 

thiểu số theo dân tộc 

Dạng động lực Dân tộc n ĐTB (ĐLC) F, df, p 

ĐLHT bên 

trong 

Mường 75 4.78 (1.42) 

F(9;507) = 4.169 

p < .01 

Eta-squared = .069 

Nùng 63 4.83 (1.44) 

Tày 59 4.57 (0.82) 

Thái 68 4.86 (1.16) 

Dao 45 4.77 (1.86) 

H'Mông 48 4.03 (1.17) 

Khơ Mú 41 4.38 (0.88) 

Sán Dìu 35 5.54 (0.52) 

Giáy 39 4.98 (1.53) 

Khác 44 5.15 (1.58) 

Ghi chú: p –  giá trị p; df – bậc tự do, Eta-squared: Hệ số ảnh hưởng (0.01: Thấp, 

0.06: trung bình, 0.138: Cao) 

Về ĐLHT bên ngoài: Kết quả tại bảng 4.9 cho thấy kết quả tương tự ở 

ĐLHT bên trong của SV dân tộc thiểu số theo dân tộc. ĐLHT bên ngoài cao nhất 

vẫn là SV dân tộc “Sán Dìu” và thấp nhất vẫn là SV dân tộc “H'Mông”. Đồng thời, 

kết quả cũng cho thấy SV dân tộc thiểu số có ĐLHT bên ngoài cao và đồng đều hơn 

so với ĐLHT bên trong (đều có ĐTB từ trên 5.12), điều này đã được tác giả phân 

tích ở phía trên, khi đa phần SV dân tộc thiểu số đi học đại học vì mục tiêu có tấm 

bằng đại học hoặc có công việc ổn định khi ra trường. Kết quả hệ số Eta-squared = 

.050 cho thấy mức độ khác biệt về ĐLHT bên ngoài giữa các nhóm SV dân tộc 
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thiểu số ở mức trung bình. Để tìm hiểu sâu lí do vì sao, SV dân tộc thiể số lại có sự 

khác nhau theo nhóm dân tộc như vậy thì được đa phần SV cho rằng “Em nghĩ do 

bọn em đều sinh sống ở những điều kiện khó khăn nhưng lại có phong tục, tập quán 

khác nhau nên có thể dẫn tới có sự khác nhau về ĐLHT của bản thân. Như em thì 

động lực lớn nhất là có được tấm bằng đại học để có thể thoát nghèo khi em đi làm” 

(SV nam, ĐHCNGTVT) hay “Ở chỗ bọn em ở, những ai được đi học đều rất trân 

trọng cơ hội này vì vậy nó luôn thôi thúc bọn em học tập tốt ở đại học” (SV nữ, 

ĐHVH) 

 Bảng 4. 9. Sự khác biệt động lực học tập bên ngoài của sinh viên dân tộc 

thiểu số theo dân tộc 

Dạng động lực Dân tộc n ĐTB (ĐLC) F, df, p 

ĐLHT bên 

ngoài 

Mường 75 5.12 (1.43) 

F(9;507) = 2.937 

p <.01 

Eta-squared = .050 

 

Nùng 63 5.15 (1.34) 

Tày 59 5.17 (0.97) 

Thái 68 5.28 (1.09) 

Dao 45 5.12 (1.70) 

H'Mông 48 4.37 (1.31) 

Khơ Mú 41 4.91 (0.94) 

Sán Dìu 35 5.64 (0.86) 

Giáy 39 5.23 (1.24) 

Khác 44 5.27 (1.41) 

Ghi chú: p – mức ý nghĩa; df – bậc tự do, Eta-squared: Hệ số ảnh hưởng (0.01: 

Thấp, 0.06: Trung bình, 0.138: Cao) 

Về dạng không động lực: Kết quả tại bảng 4.10 cho thấy có sự khác biệt về 

không động lực của SV dân tộc thiểu số ở mức trung bình (với p<.01 và Eta-

squared= .056) trong đó SV dân tộc “H'Mông” là nhóm có SV không động lực cao 

nhất. Nhóm SV dân tộc “Mường”, “Dao” và nhóm SV dân tộc thiểu số “khác” 

không động lực thấp nhất. Kết quả này cũng tương đối hợp lí khi các nhóm SV dân 

tộc thiểu số này có ĐLHT ở mức cao.  

Bảng 4. 10. Sự khác biệt không động lực học tập của sinh viên dân tộc thiểu 

số theo dân tộc 
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Dạng động lực Dân tộc n ĐTB (ĐLC) F, df, p 

Không động lực 

Mường 75 2.44 (1.56) 

F(9;507) = 3.347 

p < .01 

Eta-squared = .056 

Nùng 63 2.75 (1.74) 

Tày 59 3.04 (1.21) 

Thái 68 2.59 (1.52) 

Dao 45 2.51 (1.77) 

H'Mông 48 3.44 (1.52) 

Khơ Mú 41 3.09 (1.49) 

Sán Dìu 35 2.61 (1.87) 

Giáy 39 3.25 (1.99) 

Khác 44 2.41 (1.64) 

Ghi chú: p – giá trị p; df – bậc tự do, Eta-squared: Hệ số ảnh hưởng (0.01: Thấp, 

0.06: trung bình, 0.138: Cao) 

 Như vậy, kết quả phân tích ở trên đã chỉ ra rằng có sự khác biệt về các dạng 

ĐLHT của SV dân tộc thiểu số ở các nhóm dân tộc thiểu số khác nhau. Kết quả này 

cũng tương đồng với nghiên cứu của Trumbull and Rothstein-Fisch (2011) cũng 

nhấn mạnh về sự khác biệt về văn hóa có ảnh hưởng đến ĐLHT của SV [138]. Hay 

nghiên cứu của Isik và cộng sự (2017), công trình này cũng chỉ ra rằng có sự khác 

nhau về ĐLHT giữa các nhóm SV Y khoa người dân tộc thiểu số khác nhau. SV 

thuộc các dân tộc khác nhau sẽ có bản sắc dân tộc khác nhau, điều này có sự ảnh 

hưởng đến ĐLHT của họ [74]. Điều này có một thông tin rất quan trọng đối với các 

trường đại học khi tổ chức đào tạo cần lưu ý đến tính đặc thù, bản sắc riêng của 

từng SV theo các đặc điểm của dân tộc họ để có những chính sách hỗ trợ phù hợp 

giúp họ nâng cao ĐLHT từ đó nâng cao kết quả học tập tại trường.  

4.2.4. Theo kết quả học tập 

 Kết quả học tập luôn là mối quan tâm của bất kì những ai khi đi học. Nó 

chính là phản ánh sự nỗ lực học tập của chúng ta khi tham gia hoạt động học tập tại 

nhà trường. Chính vì vậy, để tìm hiểu xem có sự khác biệt về ĐLHT của SV dân tộc 

thiểu số theo kết quả học tập hay không, tác giả luận án tiếp tục sử dụng kiểm định 

ANOVA để phân tích, kết quả thu được trình bày tại bảng sau: 
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Bảng 4. 11. Sự khác biệt động lực học tập của sinh viên dân tộc thiểu số theo kết 

quả học tập 

Dạng động lực Kết quả học tập n ĐTB (ĐLC) F, df, p 

ĐLHT bên trong 

Yếu 68 3.45 (1.67)  

F(3;513) = 30.786 

p < .01 

Eta-squared=.153 

Trung bình 114 4.79 (1.44) 

Khá 228 5.00 (1.04) 

Giỏi và xuất sắc 107 5.09 (1.05) 

ĐLHT bên 

trong - để hiểu 

Yếu 68 3.75 (1.81) 
F(3;513) = 29.867 

p < .01 

Eta-squared=.149 

Trung bình 114 5.13 (1.45) 

Khá 228 5.33 (1.09) 

Giỏi và xuất sắc 107 5.47 (1.13) 

ĐLHT bên 

trong - để đạt 

thành tựu 

Yếu 68 3.27 (1.72) 
F(3;513) = 25.119 

p < .01 

Eta-squared=.128 

Trung bình 114 4.64 (1.52) 

Khá 228 4.78 (1.16) 

Giỏi và xuất sắc 107 4.89 (1.22) 

ĐLHT bên 

trong - để trải 

nghiệm 

 

Yếu 68 3.33 (1.71) 
F(3;513) = 26.659 

p < .01 

Eta-squared=.135 

Trung bình 114 4.62 (1.54) 

Khá 228 4.89 (1.15) 

Giỏi và xuất sắc 107 4.90 (1.12) 

ĐLHT bên ngoài 

Yếu 68 3.97 (1.81) 
F(3;513) = 25.706 

p < .01 

Eta-squared=.131 

Trung bình 114 5.09 (1.34) 

Khá 228 5.32 (1.00) 

Giỏi và xuất sắc 107 5.46 (0.93) 

ĐLHT bên 

ngoài - đồng 

nhất 

Yếu 68 4.24 (1.87) 
F(3;513) = 23.510 

p < .01 

Eta-squared=.121 

Trung bình 114 5.36 (1.41) 

Khá 228 5.57 (1.03) 

Giỏi và xuất sắc 107 5.73 (0.97) 

ĐLHT bên 

ngoài - tập 

nhiễm 

Yếu 68 3.59 (1.87)  

F(3;513) = 21.662 

p < .01 

Eta-squared=.112 

Trung bình 114 4.88 (1.56) 

Khá 228 5.08 (1.25) 

Giỏi và xuất sắc 107 5.16 (1.22) 

ĐLHT bên 

ngoài - kiểm 

soát ngoài 

Yếu 68 4.07 (1.94) 
F(3;513) = 19.326 

p < .01 

Eta-squared=.102 

Trung bình 114 5.06 (1.35) 

Khá 228 5.30 (1.10) 

Giỏi và xuất sắc 107 5.48 (1.33) 

Không động lực 

Yếu 68 2.52 (1.50) 
F(3;513) = 7.207 

p < .01 

Eta-squared=.040 

Trung bình 114 3.06 (1.63) 

Khá 228 3.10 (1.74) 

Giỏi và xuất sắc 107 2.32 (1.39) 
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Ghi chú: p – giá trị p; F – Kết quả ANOVA, df – bậc tự do, Eta-squared: Hệ số ảnh 

hưởng (0.01: Thấp, 0.06: Trung bình, 0.138: Cao) 

Theo kết quả tại bảng 4.11, có thể thấy sự khác biệt giữa các dạng ĐLHT 

theo kết quả học tập. Trong đó, SV có kết quả học tập từ khá trở lên có ĐLHT cao 

hơn SV có kết quả học tập trung bình và yếu. Đặc biệt, kết quả phân tích hệ số ảnh 

hưởng eta-squared cho thấy có mức độ khác biệt lớn về ĐLHT bên trong và bên 

ngoài giữa các nhóm SV theo kết quả học tập. Điều này thể hiện mối quan hệ giữa 

kết quả học tập và các dạng có ĐLHT của SV dân tộc thiểu số. Do đó, tác giả luận 

án cũng tiến hành phân tích mối tương quan giữa ĐLHT của SV dân tộc thiểu số và 

kết quả học tập. Kết quả phân tích tương quan cũng chỉ ra rằng ĐLHT bên trong và 

bên ngoài của SV dân tộc thiểu số có tương quan dương trung bình với kết quả học 

tập của SV dân tộc thiểu số (lần lượt là .324 và .314 với p<.01). Kết quả này tương 

đồng với nghiên cứu của Isik và cộng sự năm 2017 khi xét mối quan hệ giữa động 

lực và kết quả học tập của SV Y khoa thuộc dân tộc thiểu số tại Hà Lan. Có một 

mối liên hệ tích cực đáng kể giữa động lực tự chủ và điểm trung bình của SV dân 

tộc thiểu số gốc bản địa (Hà Lan) và SV dân tộc thiểu số gốc Âu nhưng không phải 

Hà Lan [74]. Bên cạnh đó, các nghiên cứu theo hướng này đã chỉ ra rằng ĐLHT của 

SV dân tộc thiểu số có mối liên hệ tích cực với kết quả học tập [31, 74, 139]. Nhóm 

nghiên cứu của Tseng (2004) đã sử dụng hai thang đo “Giá trị của thành công trong 

học tập” và “Lợi ích của giáo dục trong tương lai” để tìm ra mối tương quan của 

ĐLHT và kết quả học tập của SV dân tộc thiểu số nhập cư tại Hoa Kỳ. Kết quả cho 

thấy nhóm SV dân tộc thiểu số thể hiện động lực cao hơn và tương quan với kết quả 

học tập xuất sắc. Nghiên cứu này cũng ủng hộ giả thuyết cho rằng ĐLHT ảnh 

hưởng tích cực đến kết quả học tập ở trên cả nhóm dân tộc thiểu số và dân tộc đa số 

và sự chênh lệch giữa kết quả học tập còn chịu ảnh hưởng tiêu cực từ sự kỳ vọng 

của gia đình [139].  

Về không động lực, kết quả kiểm định ANOVA với p <.01 cho thấy có sự 

khác biệt về dạng không có động lực giữa các nhóm SV dân tộc thiểu số theo kết 

quả học tập. Trong đó mức độ không động lực của nhóm SV dân tộc thiểu số có 

điểm trung bình loại yếu, giỏi và xuất sắc thấp hơn loại khá và trung bình. Tuy 
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nhiên, sự khác biệt này ở mức trung bình với hệ số ảnh hưởng eta-squared=.040. 

Những SV có kết quả học tập loại khá thường có mức độ không động lực cao hơn 

nhóm SV có điểm cao hơn hoặc thấp hơn [137]. Đồng thời, kết quả phân tích tương 

quan cho thấy không có sự tương quan có ý nghĩa về mặt thống kê giữa dạng không 

có động lực và kết quả học tập. Do vậy, không động lực không có mối quan hệ với 

kết quả học tập của SV dân tộc thiểu số. 

4.2.5. Theo nơi sinh, thứ tự sinh, điều kiện kinh tế, cũng như theo trường 

học, ngành học  

 Tác giả luận án sử dụng kết quả kiểm định ANOVA để phân tích sự khác biệt 

về ĐLHT của SV dân tộc thiểu số theo các khía cạnh về nơi sinh, thứ tự sinh, điều 

kiện kinh tế, trường đại học và khóa học. Kết quả phân tích cho thấy không có sự 

khác nhau về dạng có động lực giữa các nhóm SV dân tộc thiểu số xét theo mặt nơi 

sinh, thứ tự sinh, điều kiện kinh tế, cũng như theo trường học và khóa học giá trị p > 

.05 (kết quả chi tiết được trình bày tại phụ lục 05).  

Tuy nhiên, từ kết quả khảo sát cho thấy tồn tại sự khác biệt có ý nghĩa thống 

kê về không động lực giữa các nhóm SV theo các trường đại học. Kết quả cụ thể 

như sau: 

Bảng 4. 12. Sự khác biệt về động lực học tập của sinh viên dân tộc thiểu số 

theo trường học 

Trường Đại học N ĐTB (ĐLC) F, df, p 

Không 

động lực 

ĐHCNGTVT 106 2.24 (1.39) 

F(3,513)= 9.702 

p < .01 

Eta-squared=.054 

ĐHGD 143 3.23 (1.79) 

ĐHVH 86 3.24 (1.79) 

ĐHKHXH&NV 182 2.74 (1.49) 

Ghi chú:  n – Tổng số sinh viên, p – giá trị p; df – bậc tự do, Eta-squared: Hệ số 

ảnh hưởng (0.01: Thấp, 0.06: trung bình, 0.138: Cao) 

Xét khía cạnh trường học, tác giả luận án thấy rằng có sự khác biệt về dạng 

không động lực của SV dân tộc thiểu số giữa các trường đại học tham gia trong 

nghiên cứu với p < .01. Lyndon và cộng sự (2017) cũng chỉ ra rằng cấu trúc chương 

trình có thể tác động đến ĐLHT của SV [93]. Kết quả cho thấy điểm trung bình 
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chung về không động lực của SV trường ĐHGD (ĐTB=3.23) và ĐHVH 

(ĐTB=3.24) cao hơn trường ĐHCNGTVT (ĐTB=2.24) và Trường 

ĐHKHXH&NV(ĐTB=2.74). Như vậy, SV trường ĐHVH có dạng không động lực 

ở mức cao nhất, trong đó SV trường ĐHCNGTVT có dạng không động lực ở mức 

thấp nhất. Thực tế, bốn trường đại học này có các lĩnh vực đào tạo khác nhau bao 

gồm khoa học xã hội, giáo dục, văn hóa và khoa học kỹ thuật công nghệ nên các 

yếu tố về môi trường học tập như phương pháp giảng dạy, chương trình đào tạo, 

yêu cầu và chất lượng đào tạo cũng có sự khác nhau dẫn đến các định hướng học 

tập và các kỳ vọng công việc tương lai cũng có sự khác biệt. Vì vậy, một số SV dân 

tộc thiểu số gặp khó khăn trong quá trình học sẽ gặp trình trạng không có động lực 

để theo đuổi việc học đại học. 

Tóm lại, kết quả nhận được thông qua việc phân tích T-test và ANOVA để 

đánh giá mức độ khác biệt về ĐLHT của SV dân tộc thiểu số theo các biến nhân 

khẩu đã ủng hộ giả thuyết "Có sự khác biệt về ĐLHT của SV dân tộc thiểu số theo 

các đặc điểm nhân khẩu học". Kết quả cho thấy có sự khác nhau về các dạng ĐLHT 

bên trong, bên ngoài và không động lực theo giới tính, trong đó cả hai dạng có động 

lực và không động lực của SV nữ cao hơn SV nam. Bên cạnh đó, nhóm SV khác 

nhau về dân tộc cũng có sự khác biệt trong ĐLHT. Đặc biệt, kết quả học tập có mối 

tương quan thuận với dạng có động lực của SV dân tộc thiểu số, nhưng không có sự 

tương quan với dạng không có động lực. Ngoài ra, không có sự khác biệt về dạng 

ĐLHT giữa các nhóm SV theo nơi sinh, điều kiện kinh tế, thứ tự sinh cũng như 

khóa học. Tuy nhiên, tồn tại sự khác biệt về không động lực giữa các nhóm SV dân 

tộc thiểu số theo trường học. 

4.3. Thực trạng các yếu tố ảnh hưởng đến động lực học tập của sinh viên 

dân tộc thiểu số 

4.3.1. Thực trạng đánh giá của sinh viên dân tộc thiểu số về các yếu tố ảnh 

hưởng đến động lực học tập 

Trước khi phân tích mối quan hệ giữa các yếu tố ảnh hưởng đến ĐLHT cũng 

như tác động của nó lên ĐLHT của SV dân tộc thiểu số, tác giả luận án tiến hành 

phân tích đánh giá các khía cạnh của môi trường học tập, sự hòa hợp văn hóa, sự hỗ 
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trợ xã hội, sự phân biệt đối xử và năng lực số khi tham gia hoạt động học tập tại bậc 

đại học. Kết quả thu được như sau: 

 

Biểu đồ 4. 4. Mức độ đánh giá của sinh viên dân tộc thiểu số về các yếu tố 

ảnh hưởng đến động lực học tập 

Từ kết quả biểu đồ 4.4 cho thấy mức độ đánh giá của SV dân tộc thiểu số về 

môi trường học tập, sự hòa hợp về văn hóa, các hỗ trợ xã hội nhận được, sự phân 

biệt đối xử và năng lực số có sự khác nhau.  

Môi trường học tập, kết quả phân tích tại bảng 4.13 cho thấy mức điểm 

đánh giá của SV dân tộc thiểu số đối với môi trường học tập đại học là 5.03/7.0. 

Trong đó, 47.2% SV dân tộc thiểu số đồng ý rằng “Trường luôn khuyến khích và cổ 

vũ nhóm SV dân tộc thiểu số”. Phần lớn SV cảm thấy được tôn trọng tại môi trường 

đại học với 53.2% SV đồng ý rằng “Trường có vẻ như khá tôn trọng SV dân tộc 

thiểu số” (Xem phụ lục 5). Từ đây, ta có thể một phần SV dân tộc thiểu số cho rằng 

tại môi trường đại học, họ cảm nhận được sự tôn trọng và hỗ trợ trong suốt quá trình 

học tập. Tuy nhiên, số liệu khoảng 50% SV cảm thấy được hỗ trợ bởi môi trường 

học tập tại trường cho thấy nhà trường cần có giải pháp thúc đẩy mức độ hỗ trợ cho 

SV cao hơn thông qua việc tăng cường các hoạt động hỗ trợ và quan tâm từ nhà 

trường, các phòng ban và đội ngũ giảng viên đến SV dân tộc thiểu số. 
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Bảng 4. 13. Mức độ đánh giá của sinh viên dân tộc thiểu số về yếu tố môi 

trường học tập ảnh hưởng đến động lực học tập (N=517) 

Biến quan sát ĐTB(ĐLC) 
Khoảng tin cậy 

(95%) 

1. Cán bộ thư viện luôn sẵn lòng giúp đỡ tôi 

tìm sách/tư liệu trong thư viện 
4.86 (1.633) 4.71 – 5.01 

2. Nhân viên của trường đại học luôn ấm áp và 

tốt bụng 
4.77 (1.638) 4.63 – 4.92 

3. Tôi không cảm thấy giá trị của mình khi là 

sinh viên của trường(*) 
5.03 (1.83) 4.87 – 5.19 

4. Giảng viên thường không có thời gian để 

thảo luận những vấn đề học tập của tôi (*) 
5.12 (1.735) 4.97 – 5.26 

5. Nhân viên hỗ trợ tài chính luôn sẵn lòng giúp 

đỡ tôi với những vấn đề học phí 
4.63 (1.781) 4.49 – 4.79 

6. Trường luôn khuyến khích và cổ vũ sinh viên 

thuộc nhóm dân tộc thiểu số 
5.08 (1.67) 4.94 – 5.23 

7. Có sự hỗ trợ học tập cho sinh viên trong 

khuôn viên trường 
4.94 (1.671) 4.79 – 5.09 

8. Trường có vẻ như khá tôn trọng sinh viên 

dân tộc thiểu số 
5.25 (1.601) 5.11 – 5.39 

9. Giảng viên sẵn sàng giúp đỡ sinh viên ngoài 

giờ học 
5.09 (1.673) 4.95 – 5.24 

10. Đại học dường như là một nơi lạnh lẽo và 

không quan tâm đến tôi (*) 
5.57 (1.717) 5.42 – 5.73 

11. Giảng viên luôn giúp đỡ tôi trong việc lựa 

chọn các môn học 
4.67 (1.729) 4.52 – 4.82 

12. Tôi cảm thấy không có ai quan tâm đến tính 

cách của mình trong trường (*) 
4.95 (1.839) 4.80 – 5.11 

13. Tôi cảm thấy không thoải mái trong môi 

trường đại học (*) 
5.42 (1.704) 5.28 – 5.57 

Ghi chú: (*) Dựa trên kết quả được tính đảo ngược  

Hỗ trợ xã hội nhận được, kết quả từ bảng 4.14 cho thấy SV dân tộc thiểu số 

đánh giá về sự hỗ trợ xã hội nhận được là 4.74 /7.0. Kết quả phân tích chỉ ra có 

53.5% SV cho rằng họ có những người đặc biệt làm chỗ dựa cho họ cảm thấy thoải 

mái “Các bạn có một người đặc biệt luôn là chỗ dựa giúp các bạn cảm thấy thoải 

mái” và 59.4% SV đồng ý rằng họ có những người bạn để chia sẻ những niềm vui, 

nỗi buồn khi gặp khó khăn “Các bạn có những người bạn mà có thể chia sẻ cho họ 

những niềm vui và nỗi buồn của mình”. Ngoài ra, SV còn nhận được sự hỗ trợ từ 
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phía gia đình với 63.7% SV cho rằng: “Gia đình sẵn lòng giúp các bạn đưa ra 

những quyết định” (Xem phụ lục 5). Qua đây, tác giả nhận thấy SV dân tộc thiểu số 

có sự hỗ trợ xã hội nhận được từ phía gia đình, bạn bè và người đặc biệt có ý nghĩa 

với họ khi học tập tại trường đại học, tuy nhiên, tỉ lệ trên không phải quá cao, vẫn 

còn tỉ lệ nhất định SV dân tộc thiểu số ít hoặc không nhận được sự hỗ trợ này.  

Bảng 4. 14. Mức độ đánh giá của sinh viên dân tộc thiểu số về yếu tố hỗ trợ 

xã hội nhận được ảnh hưởng đến động lực học tập 

Biến quan sát ĐTB(ĐLC) 
Khoảng tin 

cậy (95%) 

1. Có một người đặc biệt luôn ở bên cạnh khi các bạn 

cần họ 
4.25 (1.92) 4.08 – 4.42 

2. Có một người đặc biệt mà các bạn có thể chia sẻ 

với họ những niềm vui và nỗi buồn của mình 
4.23 (1.92) 4.06 – 4.39 

3. Gia đình các bạn thực sự cố gắng giúp đỡ các bạn 5.48 (1.73) 5.33 – 5.63 

4. Các bạn có được sự ủng hộ và giúp đỡ về mặt tinh 

thần từ phía gia đình 
5.44 (1.73) 5.30 – 5.60 

5. Các bạn có một người đặc biệt luôn là chỗ dựa giúp 

các bạn cảm thấy thoải mái 
4.57 (1.96) 4.40 – 4.74 

6. Bạn bè các bạn thực sự cố gắng giúp đỡ các bạn 4.78 (1.7) 4.64 – 4.94 

7. Các bạn có thể dựa (nhờ) vào bạn bè khi những 

chuyện tồi tệ xảy đến với các bạn 
4.54 (1.79) 4.38 – 4.69 

8. Các bạn có thể nói ra những vấn đề của mình với 

gia đình 
4.75 (1.8) 4.59 – 4.92 

9. Các bạn có những người bạn mà có thể chia sẻ cho 

họ những niềm vui và nỗi buồn của mình 
4.82 (1.74) 4.67 – 4.97 

10. Có một người đặc biệt trong cuộc đời các bạn 

quan tâm tới những cảm xúc của các bạn 
4.41 (1.92) 4.24 – 4.59 

11. Gia đình sẵn lòng giúp các bạn đưa ra những 

quyết định 
5.03 (1.78) 4.87 – 5.20 

12. Các bạn có thể nói ra những vấn đề của mình với 

bạn bè 
4.57 (1.78) 4.42 – 4.72 

 

Sự hoà hợp văn hóa, kết quả từ bảng 4.15 cho thấy, SV dân tộc thiểu số 

đánh giá sự hoà hợp văn hoá ở mức 5.32/7.0, trong đó, 73.9% SV dân tộc thiểu số 
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không cảm thấy “Những giá trị dân tộc của tôi có mâu thuẫn với những kỳ vọng 

của trường đại học”, bên cạnh đó, phần lớn SV dân tộc thiểu số không gặp phải rào 

cản ngôn ngữ, phong tục với 76.8% SV không đồng ý rằng “Tôi cảm thấy ngôn ngữ 

phong tục của mình là rào cản để hòa nhập với SV khác” (Xem phụ lục 5). Như 

vậy có thể thấy đa phần SV dân tộc thiểu số hòa nhập được với các giá trị văn hóa 

tại môi trường đại học, không gặp nhiều rào cản về sự khác biệt văn hóa, ngôn ngữ 

với bạn bè và giảng viên khi học tập tại trường đại học.  

Bảng 4. 15. Mức độ đánh giá của sinh viên dân tộc thiểu số về yếu tố hoà 

hợp văn hoá ảnh hưởng đến động lực học tập 

Nội dung biến quan sát ĐTB (ĐLC) 
Khoảng tin 

cậy (95%) 

1. Tôi cố gắng không thể hiện những nét đặc trưng 

của dân tộc mình (*) 
5.31 (1.78) 5.15 – 5.46 

2. Tôi thường cảm thấy như một con tắc kè, phải 

thay đổi bản thân phụ thuộc vào dân tộc của người 

bên cạnh ở trường (*) 

5.52 (1.80) 5.36 – 5.68 

3. Tôi cảm thấy dân tộc của tôi không hợp với những 

sinh viên khác (*) 
5.83 (1.74) 5.68 – 5.99 

4. Tôi có thể nói chuyện với bạn bè ở trường về gia 

đình và văn hoá của mình 
5.23 (1.89) 5.07 – 5.41 

5. Tôi cảm thấy bản thân đang quên đi các giá trị của 

gia đình khi chọn học đại học (*) 
5.59 (1.82) 5.43 – 5.74 

6. Những giá trị dân tộc của tôi có mâu thuẫn với 

những kỳ vọng của trường đại học (*) 
5.61 (1.81) 5.46 – 5.77 

7. Tôi có thể nói chuyện với gia đình về bạn bè ở 

trường (*) 
5.3 (1.81) 5.14 – 5.47 

8. Tôi cảm thấy ngôn ngữ/phong tục của mình là rào 

cản để hoà nhập với những sinh viên khác (*) 
5.66 (1.87) 5.48 – 5.84 

9. Giá trị của trường đại học thường mâu thuẫn với 

giá trị gia đình của tôi (*) 
5.79 (1.68) 5.64 – 5.94 

10. Tôi cảm thấy được công nhận ở trường đại học 

như một người dân tộc thiểu số 
4.09 (1.99) 3.93 – 4.28 

11. Là một người dân tộc thiểu số, tôi cảm thấy tôi là 

một phần của trường đại học 
4.89 (1.85) 4.73 – 5.05 

12. Tôi có thể nói chuyện với gia đình về những khó 

khăn và lo lắng ở trường 
4.97 (1.86) 4.81 – 5.14 

Ghi chú: (*) được tính dựa trên kết quả đảo ngược 
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Sự phân biệt đối xử, kết quả phân tích tại bảng 4.16 cũng cho thấy SV dân 

tộc thiểu số ít khi gặp phải sự phân biệt đối xử khi tham gia vào việc học đại học. 

Trong đó, 64.4% SV không bao giờ gặp việc bị đối xử “Mọi người hành xử như thể 

họ sợ bạn”, và 68.9% SV nói rằng họ không bao giờ “Bạn bị đe doạ hoặc quấy 

rối”. Thông qua đó, chúng ta có thể thấy SV dân tộc thiểu số phần lớn ít bị phân 

biệt đối xử khi tham gia vào việc học tập cũng như các hoạt động khác trong đời 

sống. Kết quả cũng chỉ ra rằng 60% SV dân tộc thiểu số không bao giờ bị phân biệt 

đối xử hoặc số lần bị phân biệt đối xử ít nhất 1 lần/năm (Xem phụ lục 5). Tác giả 

luận án cũng tiến hành phỏng vấn sâu với nhóm SV đại trà và SV dân tộc thiểu số 

và đội ngũ cán bộ quản lí về vấn đề trên thì đều khẳng định không có hoặc rất ít có 

sự phân biệt đối xử đối với SV dân tộc thiểu số khi học ở giảng đường đại học. Tuy 

nhiên, một bộ phận SV dân tộc thiểu số đánh giá có sự phân biệt đối xử trong cuộc 

sống hàng ngày (khoảng 10% so với tổng SV dân tộc thiểu số khảo sát). Đây là một 

chỉ báo rất đáng quan tâm đối với các trường đại học trong việc tạo môi trường học 

tập thực sự tích cực cho SV dân tộc thiểu số trong thời gian tới.  

Bảng 4. 16. Mức độ đánh giá của sinh viên dân tộc thiểu số về yếu tố sự phân 

biệt đối xử ảnh hưởng đến động lực học tập 

Nội dung biến quan sát ĐTB (ĐLC) 
Khoảng tin 

cậy (95%) 

1. Bạn bị đối xử thiếu lịch sự hơn so với những 

người khác 
1.06 (1.46) 0.94 – 1.19 

2. Bạn bị đối xử thiếu tôn trọng hơn so với những 

người khác 
1.02 (1.44) 0.91 – 1.15 

3. Bạn nhận được sự phục vụ thiếu nhiệt tình hơn so 

với những người khác tại các cửa hàng hoặc nhà hàng 
0.89 (1.46) 0.77 – 1.02 

4. Mọi người hành xử như thể họ nghĩ bạn không hề 

thông minh 
1.12 (1.55) 0.99 – 1.25 

5. Mọi người hành xử như thể họ sợ bạn 0.85 (1.39) 0.74 – 0.97 

6. Mọi người hành xử như thể họ nghĩ bạn không 

trung thực 
0.97 (1.47) 0.85 – 1.10 

7. Mọi người hành xử như thể họ tốt hơn bạn 1.27 (1.53) 1.14 – 1.40 

8. Bạn bị gán với những cái tên hoặc bị xúc phạm 0.92 (1.42) 0.81 – 1.05 

9. Bạn bị đe doạ hoặc quấy rối 0.8 (1.39) 0.68 – 0.92 
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Năng lực số là một yếu tố cực kỳ quan trọng trong quá trình học tập của SV 

nói chung và SV dân tộc thiểu số nói riêng. Chình vì vậy, tác giả đã tìm hiểu đánh 

giá của SV dân tộc thiểu số về yếu tố năng lực số ảnh hưởng đến ĐLHT, kết quả thu 

được như sau: 

Bảng 4. 17. Mức độ đánh giá của sinh viên dân tộc thiểu số về yếu tố năng 

lực số ảnh hưởng đến động lực học tập 

Nội dung biến quan sát ĐTB (ĐLC) 
Khoảng tin 

cậy (95%) 

1. Tôi biết cách giải quyết các vấn đề kỹ thuật của 

riêng mình. 
3.6 (0.92) 3.52 – 3.68 

2. Tôi có thể học các công nghệ mới một cách dễ 

dàng.  
3.45 (1.02) 3.37 – 3.54 

3. Tôi theo kịp các công nghệ mới quan trọng.  3.44 (0.99) 3.36 – 3.52 

4. Tôi biết về rất nhiều công nghệ khác nhau.  3.11 (1.06) 3.03 – 3.21 

 5. Tôi có các kỹ năng kỹ thuật cần thiết để sử dụng 

CNTT trong học tập và sáng tạo nên các sản phẩm 

khác nhau (ví dụ: bản trình bày, câu chuyện kỹ thuật 

số, wiki, blog) thể hiện sự hiểu biết của tôi về những 

gì tôi đã học được.  

3.32 (1.03) 3.23 – 3.41 

6. Tôi có kỹ năng CNTT tốt.  2.97 (1.02) 2.88 – 3.05 

7. Tôi tự tin với kỹ năng tìm kiếm và đánh giá của 

mình trong việc lấy thông tin từ Web. 
3.37 (1.07) 3.27 – 3.46 

8. Tôi quen thuộc với các vấn đề liên quan đến các 

hoạt động dựa trên web, ví dụ: an toàn mạng, vấn đề 

tìm kiếm, đạo văn. 

3.32 (1.11) 3.22 – 3.41 

9. CNTT-TT cho phép tôi cộng tác tốt hơn với bạn bè 

trong công việc dự án và hoạt động học tập khác.  
3.72 (1.01) 3.63 – 3.81 

10. Tôi thường nhận được sự giúp đỡ trong công việc 

học tập ở trường học của bạn bè qua Internet ví dụ 

thông qua Skype, Facebook, Blog. 

3.71 (1.09) 3.62 – 3.80 

 

Kết quả tại bảng 4.17 cho thấy năng lực số của SV dân tộc thiểu số ở mức 

3.4/5.0, trong đó 49.4% SV đồng ý rằng “Tôi có thể học các công nghệ mới một 

cách dễ dàng” hay 39.4% SV cho rằng “Tôi biết về công nghệ khác nhau” và có 

43.9% SV nhận thấy rằng “Tôi có các kỹ năng kỹ thuật cần thiết để sử dụng CNTT 
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trong học tập và sáng tạo nên các sản phẩm khác nhau (ví dụ: bản trình bày, câu 

chuyện kỹ thuật số, wiki, blog) thể hiện sự hiểu biết của tôi về những gì tôi đã học 

được”. Tuy nhiên, nhóm SV này chủ yếu tập trung tại trường ĐHCNGTVT (thuộc 

nhóm ngành kĩ thuật và công nghệ, xây dựng) và có nơi sinh sống tại thành thị. Kết 

quả phân tích cũng cho thấy chỉ gần 50% SV dân tộc đánh giá về mức độ thành thạo 

của họ về mặt công nghệ số (Xem phục lục 5). Điều này đúng với thực tế vì SV dân 

tộc thiểu số từ những ngày học phổ thông đã ít có cơ hội tiếp xúc với công nghệ 

thông tin cũng như các cơ sở hạ tầng số khác so với SV khác. SV dân tộc thiểu số 

còn gặp khó khăn trong việc sử dụng các công nghệ mới trong học tập, đặc biệt là 

các trường thuộc khối xã hội, sư phạm. Trong thời đại công nghệ số và mô hình học 

trực tuyến kết hợp với trực tiếp đang dần phổ biến trong lĩnh vực giáo dục thì việc 

không sử dụng thành thạo các kỹ năng công nghệ thông tin sẽ là một rào cản lớn 

cho SV dân tộc thiểu số khi tham gia vào quá trình học tập. 

Qua phân tích ở trên, tác giả luận án thấy rằng mức độ đánh giá của SV dân 

tộc thiểu số về các yếu tố môi trường học tập, sự hòa hợp văn hóa, sự hỗ trợ xã hội 

nhận được và năng lực số của SV dân tộc thiểu số đều ở mức trung bình. Bên cạnh 

những đánh giá rất tích cực thì một bộ phận không nhỏ SV dân tộc thiểu số cho rằng 

các yếu tố trên vẫn chưa thực sự đáp ứng nhằm giúp họ có thể hoàn thành tốt nhiệm 

vụ học tập tại bậc đại học. Chính vì vậy, nhà trường cùng các giảng viên và gia đình 

cần đưa ra những giải pháp để giúp cải thiện môi trường học tập, sự hòa hợp văn 

hóa, hay nâng cao khả năng sử dụng công nghệ thông tin của SV. Bên cạnh đó, cần 

có các chính sách nhằm hỗ trợ SV dân tộc thiểu số không chịu sự phân biệt đối xử 

trong cuộc sống hàng ngày cũng như trong quá trình học tập tại giảng đường đại 

học.  

4.3.2. Phân tích mối tương quan giữa các yếu tố ảnh hưởng đến động lực 

học tập của sinh viên dân tộc thiểu số 

 Nhằm phân tích mối tương quan giữa các yếu tố ảnh hưởng như môi trường 

học tập, sự hòa hợp văn hóa, năng lực số, sự hỗ trợ nhận được và sự phân biệt đối 

xử của SV dân tộc thiểu số trong quá trình học tập đại học đến các dạng của ĐLHT 
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của họ, tác giả luận án tiến hành phân tích tương quan nhị biến Pearson. Kết quả cụ 

thể như sau: 

Bảng 4. 18. Mối quan hệ tương quan giữa các yếu tố ảnh hưởng với động lực 

học tập của sinh viên dân tộc thiểu số 

Các dạng ĐLHT 

Các yếu 

tố ảnh 

hưởng 

Động 

lực 

bên 

trong 

Động 

lực 

bên 

ngoài 

Không 

động 

lực 

Động 

lực 

bên 

trong 

để 

hiểu 

Động 

lực 

bên 

trong 

để đạt 

thành 

tựu 

Động 

lực bên 

trong 

để trải 

nghiệm 

Động 

lực 

bên 

ngoài 

tập 

nhiễm 

Động 

lực 

bên 

ngoài 

đồng 

nhất 

Động 

lực 

bên 

ngoài 

kiểm 

soát 

ngoài 

Môi 

trường 

học tập 

.552** .592** 
-

.271** 
.591** .473** .504** .498** .610** .536** 

Hòa 

hợp văn 

hóa 

.273** .371** 
-

.487** 
.343** .227** .207** .275** .401** .358** 

Hỗ trợ 

xã hội 

nhận 

được 

.492** .496** -0.057 .506** .432** .459** .431** .496** .449** 

Phân 

biệt đối 

xử 

-

0.053 

-

.117** 
.420** 

-

.129** 

-

0.004 
-0.02 

-

0.043 

-

.150** 

-

.138** 

Năng 

lực số 
.351** .337** 0.001 .351** .318** .329** .310** .332** .290** 

Ghi chú: r: Hệ số tương quan Pearson, *: p < .05; **: p < .01 

Kết quả phân tích tại bảng 4.18 cho thấy yếu tố môi trường học tập có sự 

tương quan mạnh nhất với dạng ĐLHT bên trong và ĐLHT bên ngoài. Hệ số tương 

quan giữa môi trường học tập và động lực bên trong và bên ngoài lần lượt là r=.552 

và r=.592, với p <.01, kết quả này chỉ ra rằng yếu tố môi trường học tập có tương 

quan thuận ở mức trung bình với động lực bên trong và bên ngoài, nghĩa là khi mức 

độ hài lòng của SV dân tộc thiểu số về môi trường học tập tăng lên thì ĐLHT bên 

trong và bên ngoài của SV tăng và ngược lại. Trong nghiên cứu này, yếu tố môi 

trường học tập thể hiện thông qua sự hỗ trợ của nhà trường, giảng viên và bạn bè 

cho các hoạt động học tập của SV dân tộc thiểu số như hỗ trợ các thủ tục hành chính 
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từ cán bộ nhân viên nhà trường, giải đáp thắc mắc, hay hỗ trợ giảng dạy thêm từ 

phía thầy cô. Trong bối cảnh trường đại học, điều này tập trung vào việc làm thế 

nào các giảng viên có thể đưa ra hướng dẫn và giao tiếp hiệu quả với SV của mình 

[53]. Do vậy, thái độ và hành vi của giảng viên ở trường đại học có sự ảnh hưởng 

đến ĐLHT của SV [99]. Khi giảng viên có thái độ tích cực, hỗ trợ SV thì SV có 

ĐLHT tốt hơn. Ngược lại, khi giảng viên có hành xử không phù hợp, SV sẽ bị mất 

ĐLHT và tạm dừng học tập [34]. Tuy nhiên, nhiều giảng viên cho rằng họ phải 

thích nghi với tình hình thực tế tại trường đại học, cố gắng trau dồi thêm các kiến 

thức mới để truyền đạt nó đến SV. Đặc biệt, các chương trình đào tạo hiện nay được 

giảng dạy theo phương thức tín chỉ, giảng viên đã gián tiếp đóng vai trò là cố vấn 

học tập để giải quyết vấn đề với các nhóm SV dân tộc thiểu số.  

Một nghiên cứu khác được thực hiện năm 2013 trên 300 mẫu khảo sát tại 

trường đại học Bahauddin Zakariya, Multan (Pakistan), có nhiều yếu tố  ảnh hưởng 

đáng kể đến việc tăng hoặc giảm mức độ động lực của SV đối với quá trình học tập 

của họ [141]. Những yếu tố này liên quan đến môi trường học tập bao gồm quy mô 

lớp học, thái độ của giảng viên đối với SV của họ và động lực bên trong của SV. 

Kết quả này tương tự với nghiên cứu của Đỗ Hữu Tài và cộng sự thực hiện trên 190 

SV ở Đại học Lạc Hồng (2016), đưa ra các yếu tố ảnh hưởng đến ĐLHT ở SV. Đầu 

tiên là các yếu tố ảnh hưởng bên ngoài, như các cơ sở giáo dục [17]. Chúng ta có 

thể tác động để SV có ĐLHT tốt hơn bằng cách tạo môi trường học tập tốt hơn, 

chẳng hạn như nâng cao chất lượng đội ngũ giảng viên, đổi mới phương pháp giảng 

dạy, nội dung môn học phải được cập nhật và tổ chức hoạt động thực hành và thực 

tập cho SV. Mối quan hệ giao tiếp với bạn bè là một yếu tố ảnh hưởng nhất định đối 

với ĐLHT của SV. Trong thời gian đi học xa nhà, bạn bè chia sẻ những điều hay, 

điều xấu, những lời động viên hay những lời bàn làm nhụt chí,… đều có ảnh hưởng 

ít nhiều đến định hướng tương lai nói chung cũng như ĐLHT nói riêng. Nghiên cứu 

của Hoàng Thị Mỹ Nga và cộng sự (2016) thực hiện trên 495 SV kinh tế Đại học 

Cần Thơ cũng đã chỉ ra các yếu tố ảnh hưởng tương tự như nghiên cứu trên. Kết 

quả nghiên cứu cũng cho thấy, sự hài lòng của SV về các khía cạnh khác nhau trong 

học tập có ảnh hưởng đến ĐLHT của họ, bao gồm các hoạt động phong trào, chất 
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lượng giảng viên, chương trình đào tạo (tác động mạnh nhất là nhân tố các hoạt 

động phong trào) và các nhân tố về điều kiện học tập, môi trường học tập cũng có 

tác động phần nào đến ĐLHT của SV [15]. Đặc biệt, việc giảng dạy trực tuyến 

trong thời kỳ Covid-19, sự nhiệt tình của giảng viên, đội ngũ giảng viên niềm nở và 

thân thiện, vai trò của người hướng dẫn có ảnh hưởng đến ĐLHT của SV. Các SV 

trong nghiên cứu đều nói rằng sự hợp tác thực hiện giảng dạy của hai giảng viên với 

hai vai trò khác nhau làm gia tăng động lực của họ. Kết quả nghiên cứu chỉ ra rõ 

ràng rằng tính linh hoạt là yếu tố chính tạo động lực cho các khóa học trực tuyến. 

Khả năng cung cấp là một yếu tố quan trọng khác ảnh hưởng ĐLHT trong môi 

trường học tập số theo Kiymet Selvi (2010). Các yếu tố có ảnh hưởng đến việc tăng 

động lực của người học bao gồm môi trường lớp học, quy mô lớp học, mức độ tự 

tin của học sinh, hành vi của giảng viên và các chuẩn mực của nhà trường [128].  

Ngoài ra, tác giả luận án cũng nhận thấy yếu tố môi trường học tập ảnh 

hưởng mạnh đến ĐLHT bên ngoài hơn ĐLHT bên trong, được thể hiện qua hệ số 

tương quan của yếu tố môi trường học tập với động lực bên ngoài lớn hơn động lực 

bên trong. Trong đó, môi trường học tập có tương quan mạnh nhất với động lực bên 

ngoài đồng nhất (r=.610, p <.01). Điều này cho thấy yếu tố môi trường học tập ảnh 

hưởng rất lớn đến những kỳ vọng việc làm, sự thành công trong tương lại của SV 

dân tộc thiểu số. Tuy nhiên, yếu tố môi trường học tập có hệ số tương quan âm (r=-

.271, p <.01) với không động lực. Điều này có thể cho chúng ta thấy, nếu môi 

trường học tập tốt thì mức độ “không động lực” của SV sẽ giảm và ngược lại. 

Xét về khía cạnh hỗ trợ xã hội nhận được, yếu tố này có mối tương quan 

thuận mạnh với dạng ĐLHT bên trong và bên ngoài của SV dân tộc thiểu số với hệ 

số tương quan lần lượt là r=.492, và r=4.96, p <.01. Kết quả này chỉ ra rằng sự hỗ 

trợ xã hội nhận được của SV tăng thì dạng có ĐLHT của SV cũng tăng, ngược lại 

khi SV không cảm nhận được sự hỗ trợ xã hội nhận được thì ĐLHT của SV sẽ 

giảm. Đặc biệt, sự hỗ trợ xã hội nhận được của SV dân tộc thiểu số trong nghiên 

cứu này bao gồm sự hỗ trợ từ phía gia đình, bạn bè và người đặc biệt, những người 

hỗ trợ SV dân tộc thiểu số về mặt tâm lý trong quá trình học đại học. Đó chính là sự 

giúp đỡ về mặt tinh thần của của các nhóm trên sẽ ảnh hưởng lên ĐLHT của SV dân 
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tộc thiểu số. Phinney và Chuateco (2006) [110] cũng chỉ ra tầm quan trọng của việc 

duy trì tâm lý tích cực cho SV dân tộc thiểu số [120]. Kết quả này tương tự với các 

nghiên cứu trước đây về việc các thành viên trong gia đình, đặc biệt là bố mẹ có ảnh 

hưởng quan trọng và tích cực đến ĐLHT của SV dân tộc thiểu số [86]. Bên cạnh 

việc hỗ trợ của gia đình thì việc hỗ trợ từ bạn bè hoặc một người đặc biệt nào đó sẽ 

giúp thúc đẩy học tập của SV dân tộc thiểu số. Mặc dù, một số SV có khả năng tự 

xử lý các vấn đề trong cuộc sống cũng rất hiếm khi họ đề cập đến việc mình đang 

nhận được sự hỗ trợ (ngay cả khi họ đang nhận được hỗ trợ đó), tuy nhiên những 

SV gặp khó khăn trong việc giải quyết các vấn đề cuộc sống lại nói rằng họ mong 

muốn có sự giúp đỡ, hướng dẫn hoặc hỗ trợ về mặt tinh thần. Nghiên cứu cũng chỉ 

ra rằng hỗ trợ xã hội bao gồm các tài sản xã hội, nguồn lực hoặc mạng lưới cung 

cấp viện trợ, lời khuyên, sự chấp thuận, sự an ủi hoặc hỗ trợ cũng có ảnh hưởng đến 

ĐLHT [42]. Những trải nghiệm thuận lợi và không thuận lợi với gia đình, giảng 

viên và bạn bè đồng trang lứa có thể dẫn đến những quan điểm đa dạng trong học 

tập. Sự hỗ trợ có sẵn có thể dẫn đến cảm giác an toàn, việc thiếu hỗ trợ có thể dẫn 

đến cảm giác không an toàn trong học tập [145]. Tuy nhiên, hỗ trợ xã hội nhận được 

trên thực tế khác với hỗ trợ xã hội nhận thức. Khoản hỗ trợ đã nhận là khoản hỗ trợ 

thực tế đã nhận được, hỗ trợ được nhận thức là niềm tin vào sự tồn tại của hỗ trợ xã 

hội [30]. Nghiên cứu đã chỉ ra rằng hỗ trợ xã hội nhận thức chỉ liên quan rất ít đến 

hỗ trợ nhận được nhưng quan trọng hơn hỗ trợ thực tế [125, 149]. Theo Legault và 

cộng sự (2006), sự giảm hỗ trợ nhận thức xã hội đến từ cha mẹ, giảng viên có liên 

quan đến mức độ thấp hơn của ĐLHT [91]. Ngoài ra, nghiên cứu vào năm 2016 về 

ảnh hưởng của giảng viên và nhân viên nhà trường tới trải nghiệm của SV dân tộc 

thiểu số của Genheimer tại Mỹ cho thấy tồn tại ảnh hưởng tích cực từ giảng viên và 

cán bộ nhà trường đến SV thuộc dân tộc thiểu số. Kết quả chỉ ra rằng việc có các 

giảng viên hay cán bộ nhà trường là người dân tộc thiểu số là điều có ý nghĩa với 

SV. SV sẽ cảm thấy mình có được (1) không gian an toàn, (2) không gian thoải mái 

và được chào đón, (3) không gian để xử lý và tiếp thu những vấn đề về dân tộc, (4) 

sự hướng dẫn và lời khuyên, (5) khả năng tiếp cận (SV cảm thấy mình có một người 

uy tín tìm đến) và (6) sự ủng hộ và tính đại diện cho hình mẫu dân tộc thiểu số [61]. 
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Do vậy, yếu tố hỗ trợ xã hội nhận được từ gia đình, bạn bè hoặc người đặc biệt như 

giảng viên và cán bộ nhà trường có vai trò quan trọng đối với ĐLHT của SV dân tộc 

thiểu số [72]. 

Tiếp theo đó, yếu tố năng lực số có tương quan dương với ĐLHT bên trong 

(r=.351) và bên ngoài (r=.335) với p <.01. Điều này cho thấy năng lực số có quan 

hệ tích cực với dạng có ĐLHT của SV dân tộc thiểu số. Những SV có kỹ năng sử 

dụng công nghệ thông tin tốt hay năng lực số tốt sẽ thúc đẩy ĐLHT bên trong và 

bên ngoài của SV đó và ngược lại, khi SV không có khả năng sử dụng công nghệ 

thông tin hay các kỹ năng số khác sẽ ảnh hưởng tiêu cực đến ĐLHT. Điều này đã 

được chỉ ra trong nghiên cứu của Sri Wahyuni, 2023 về ảnh hưởng của năng lực số 

lên ĐLHT của SV được nghiên cứu tại trường FKIP of Lancing Kuning University, 

kết quả nghiên cứu cho thấy năng lực số có ảnh hưởng tích cực đến ĐLHT của SV 

nói chung, SV dân tộc thiểu số nói riêng [148]. Trong thế kỉ 21 mọi sự thay đổi là 

cần thiết và công nghệ là nguồn gốc của sự thay đổi xu hướng xã hội. Những xu 

hướng xã hội mới này đã làm thay đổi nền giáo dục, và công nghệ đã trở nên quan 

trọng và cần thiết trong việc hỗ trợ SV học tập. Hiện nay, dù sau đại dịch Covid-19 

thì các trường vẫn triển khai giảng dạy trực tuyến, chính vì vậy, yêu cầu SV cần có 

những kỹ năng số nhất định để tham gia vào quá trình học. Một nghiên cứu khác lại 

chỉ ra rằng dụng cụ học tập và khía cạnh cộng đồng là yếu tố chính ảnh hưởng đến 

ĐLHT của SV khi phải học trực tuyến [60]. Cụ thể là nghiên cứu cho thấy rằng 

động lực và sự tham gia của SV bị ảnh hưởng bởi các công cụ - như lớp học ảo của 

Adobe và LMS, tạo điều kiện thuận lợi cho việc thiết kế khóa học và các cuộc thảo 

luận trên diễn đàn. Với các tính năng hỗ trợ âm thanh, hình ảnh và văn bản của lớp 

học ảo, SV có thể nhìn và nghe thấy nhau khi học online, cung cấp phản hồi tức thì 

và khuyến khích lẫn nhau, từ đó nâng cao động lực và sự tham gia tích cực của SV 

trong trường hợp này. Việc SV có khả năng sử dụng các công cụ công nghệ tốt như 

máy tính, các phần mềm học tập hay tra cứu thông tin sẽ giúp SV học tập và nghiên 

cứu tốt hơn, từ đó làm gia tăng ĐLHT. Ngoài ra, tác giả luận án nhận thấy không có 

sự tương quan có ý nghĩa về năng lực số với không động lực của SV dân tộc thiểu 
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số (r=.0001, p >.05) trong nghiên cứu này, vì vậy, năng lực số không ảnh hưởng 

đến không động lực của SV dân tộc thiểu số. 

 Xét về sự hòa hợp văn hóa, theo kết quả phân tích trên, tác giả luận án nhận 

thấy sự hòa hợp văn hóa có mối tương quan thuận với ĐLHT bên ngoài (r=.371, 

p<.01) và ĐLHT bên trong (r=.273, p<.01), tuy nhiên, có tương quan nghịch với 

không động lực (r=-.487, p<.01) của SV dân tộc thiểu số. Các yếu tố liên quan đến 

văn hóa đóng một vai trò quan trọng đến ĐLHT của SV nói chung và SV dân tộc 

thiểu số nói riêng. Theo Ryan và Deci (2000) đã kết luận trong khung lý thuyết về 

sự liên quan hay các kết nối cảm xúc với người khác là một nguồn động lực, và 

không nên bình thường hóa các mục tiêu xã hội chỉ bằng cách muốn SV hòa nhập 

vào môi trường xã hội, mà nó cần xuất phát từ các giá trị cơ bản dựa vào văn hóa 

[122]. Đặc biệt, bản sắc văn hóa dân tộc gắn liền với SV dân tộc thiểu số là động 

lực gắn kết SV dân tộc thiểu số với môi trường xung quanh [27]. Vì vậy, cảm giác 

“thuộc về” môi trường học tập, và hòa hợp được các giá trị văn hóa của dân tộc 

mình với thầy cô và bạn bè giúp thúc đẩy ĐLHT của SV. Ngược lại, nếu các giá trị 

dân tộc của SV dân tộc thiểu số bị vi phạm và họ không cảm thấy kết nối được với 

những người xung quanh trong môi trường học tập vì những khác biệt về văn hóa 

dân tộc, thì mức độ “không động lực” của SV sẽ tăng lên. Nghiên cứu của Isik và 

cộng sự (2021) chỉ ra rằng, SV dân tộc thiểu số nhận thức được nền tảng văn hoá có 

thể tạo thành rào cản đối với việc học và việc thể hiện hành vi được mong đợi, 

chẳng hạn như khi liên hệ trong mối quan hệ thứ bậc với người khác và tuân thủ các 

quy tắc. Điều này ảnh hưởng tiêu cực đến ĐLHT của họ. Cụ thể hơn, nhiều SV cảm 

thấy khó khăn khi chủ động đặt câu hỏi cho giảng viên vì trong văn hoá của họ, điều 

đó bị coi là thiếu tôn trọng. Điều này đã đặt SV dân tộc thiểu số vào một vị trí thiệt 

thòi hơn nhiều so với các SV khác, và gặp khó khăn trong việc hoà nhập. Đặc biệt, 

đây là một trong những nguyên nhân dẫn đến mức độ căng thẳng cao hơn ở SV dân 

tộc thiểu số [73]. 

 Xét về sự phân biệt đối xử, yếu tố này có sự ảnh hưởng tiêu cực đến ĐLHT 

của SV dân tộc thiểu số. Kết quả phân tích cho thấy sự phân biệt đối xử hệ số tương 

quan âm với động lực bên ngoài của SV dân tộc thiểu số (r=-.117, p <.01), nghĩa là 
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khi SV dân tộc thiểu số cảm thấy mình bị phân biệt đối xử càng cao thì ĐLHT bên 

ngoài của SV càng giảm. Điều này cũng đã được chỉ ra trong nghiên cứu của 

Reynold về sự phân biệt đối xử ảnh hưởng tiêu cực đến động lực bên ngoài của 

nhóm SV thiểu số Latino và African American [118]. Nghiên cứu của Perreira và 

cộng sự (2010) lại chỉ ra rằng, việc học sinh dân tộc thiểu số quan tâm đến việc bị 

phân biệt đối xử và những hành vi đối xử tích cực của người khác với học sinh dân 

tộc thiểu số vì lý do dân tộc sẽ có ảnh hưởng tích cực đến ĐLHT của nhóm thiểu số 

này [106]. Kết quả chỉ ra rằng SV dân tộc thiểu số đang lấy nỗi sợ của chính mình 

để làm động lực. Bên cạnh đó, việc được khích lệ bởi những cá nhân khác sẽ giúp 

họ có cảm giác gắn kết. Tuy nhiên, tác giả có bàn luận về việc yếu tố này được xem 

như một yếu tố tích cực khá cực đoan khi nó có thể khiến SV dân tộc thiểu số cảm 

thấy hoài nghi về năng lực bản thân, sợ hãi vì bị đối xử một cách phân biệt kể cả khi 

là người được đối xử tốt hơn và áp lực này có thể khiến SV có động lực cao hơn để 

hòa hợp với chính lời khen đó. Yếu tố định kiến và phân biệt đối xử có ảnh hưởng 

tiêu cực đến ĐLHT của SV dân tộc thiểu số. Tuy nhiên, những hành động đối xử 

tích cực có thể sẽ giúp SV cảm thấy an toàn và cải thiện được ĐLHT. Một số khách 

thể cũng báo cáo về việc lấy định kiến làm động lực để học tập. Nghiên cứu của Isik 

và cộng sự (2021) về ĐLHT của SV dân tộc thiểu số tại một trường đại học y cũng 

đã chỉ ra các yếu tố xã hội như phân biệt đối xử có ảnh hưởng tiêu cực đến ĐLHT 

của SV dân tộc thiểu số [75]. Những yếu tố này cho thấy rằng kinh nghiệm liên 

quan đến bản sắc xã hội đóng một vai trò trong động lực. Một yếu tố khác là khó 

khăn trong giao tiếp và các mối quan hệ. Sự khác biệt văn hóa trong giao tiếp phần 

nào gây ảnh hưởng đến ĐLHT của SV dân tộc thiểu số. Nhiều SV dân tộc thiểu số 

không chia sẻ văn hóa giao tiếp, hay có khẩu âm khác biệt gặp khó khăn trong cuộc 

sống, giao tiếp, học tập. Điều này có thể ảnh hưởng đến sự tự tin của SV, cuộc sống 

của SV từ đó làm giảm động lực của họ. Sự khác biệt về văn hóa và dân tộc cũng 

khiến SV dân tộc thiểu số cảm thấy khó kết nối và khó tìm được tiếng nói chung, 

tạo ra sự phân biệt đối xử giữa dân tộc đa số với dân tộc thiểu số, từ đó ảnh hưởng 

đến các mối quan hệ trong lớp học và có thể làm giảm ĐLHT. 
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Ngoài ra, không động lực có tương quan dương mạnh hơn với sự phân biệt 

đối xử (r=.420, p <.01), đồng nghĩa với việc sự phân biệt đối xử của SV dân tộc 

thiểu số càng cao thì không động lực của SV càng tăng mạnh. Các nghiên cứu trước 

đây cũng chỉ ra sự ảnh hưởng lớn của việc phân biệt đối xử đến kết quả học tập của 

SV dân tộc thiểu số [131]. 

 Tóm lại, thông qua việc phân tích tương quan giữa ĐLHT với các yếu tố ảnh 

hưởng, tác giả luận án nhận thấy yếu tố môi trường học tập có tương quan dương 

mạnh nhất với ĐLHT bên trong và bên ngoài của SV dân tộc thiểu số, sau đó là yếu 

tố hỗ trợ xã hội nhận được, năng lực số và sự hòa hợp văn hóa, riêng yếu tố sự phân 

biệt đối xử có ảnh hưởng tiêu cực lên ĐLHT bên ngoài của SV dân tộc thiểu số. 

Ngoài ra, các yếu tố môi trường học tập và sự hòa hợp văn hóa có tương quan 

nghịch với không động lực, yếu tố sự phân biệt đối xử có tương quan thuận với 

không động lực. Qua đây, tác giả luận án đưa ra các kiến nghị về giải pháp nhằm 

thúc đẩy ĐLHT của SV dân tộc thiểu số bằng cách cải thiện về môi trường học tập, 

gia tăng sự hỗ trợ xã hội nhận được cũng như năng lực số của SV, bên cạnh là việc 

giảm tối đa sự phân biệt đối xử hàng ngày xảy ra với SV dân tộc thiểu số. 

4.3.3. Phân tích ảnh hưởng của động lực học tập tới kết quả học tập của 

sinh viên dân tộc thiểu số 

Trong mục 4.2.4, nghiên cứu có chỉ ra sự khác biệt giữa ĐLHT của SV dân 

tộc thiểu số với kết quả học tập, trong đó kết quả học tập có tương quan thuận với 

ĐLHT bên trong và ĐLHT bên ngoài, kết quả học tập không có mối tương quan với 

dạng không động lực. Trong phần này, tác giả luận án tiếp tục phân tích tác động 

của các dạng ĐLHT lên kết quả học tập của SV dân tộc thiểu số.  

Kết quả nghiên cứu tại bảng 4.19 cho thấy mô hình dự báo về tác động của 

các dạng ĐLHT lên kết quả học tập của SV dân tộc thiểu số. ĐLHT bên trong và 

ĐLHT bên ngoài có ảnh hưởng đến kết quả học tập của đối tượng SV này, riêng 

không động lực không có tác động đến kết quả học tập của SV với F(1, 515)=.978, 

p>.05. 

Bảng 4. 19. Bảng hồi quy đơn biến của yếu tố động lực học tập tới kết quả 

học tập của sinh viên dân tộc thiểu số 
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Dạng 

động lực 

Kết quả học tập 

Constant B SE Β T F R2 Adj R2 

ĐLHT bên 

trong 
 .641** .227 .029 .324 7.781** 

 

60.546** 
 .105 .103 

ĐLHT bên 

ngoài 
.549** .229 .031 .314 7.514** 56.466** .099 .097 

Không 

động lực 
1.794** -.025 .025 -.044  .978 .002 .000 

Ghi chú: Constant – Hệ số chặn, B – Hệ số hồi quy, β: Hệ số hồi quy đã chuẩn hóa, 

R2: Hệ số xác định bội, Adj R2: Hệ số xác định bội điều chỉnh; * p<.05, ** p<.01 

 

Xét mô hình hồi quy tác động của ĐLHT bên trong lên kết quả học tập của 

SV dân tộc thiểu số. Tác giả luận án nhận thấy, mô hình dự báo về tác động này có 

ý nghĩa thống kê với F(1, 515)=60.546 với p<.01, trong đó hệ số tương quan hiệu 

chỉnh (adjusted R2=.103). Như vậy, ĐLHT chỉ dự báo được khoảng 10.3% sự biến 

thiên của kết quả học tập. Thêm vào đó, hệ số hồi quy của ĐLHT bên trong là 

0.227, với sai số chuẩn là 0.029. Điều này cho thấy nếu giữ các yếu tố khác 

không đổi thì sự thay đổi của một đơn vị dạng ĐLHT bên trong sẽ làm tăng mức 

độ kết quả học tập của SV dân tộc thiểu số lên 0.227 đơn vị. Mối quan hệ tích 

cực giữa dạng có động lực và kết quả học tập có ý nghĩa thống kê (t(515)= 

7.781, p <.01), khẳng định mức độ ảnh hưởng của ĐLHT bên trong lên kết quả 

học tập của SV dân tộc thiểu số. Khi ĐLHT bên trong của SV tăng thì kết quả 

học tập của SV cũng tăng lên. 

Xét mô hình hồi quy tác động của ĐLHT bên ngoài đối với kết quả học tập 

của SV dân tộc thiểu số. Tác giả luận án nhận thấy, mô hình dự báo về tác động này 

có ý nghĩa thống kê với F(1,515)=56.466 với p<.01, trong đó hệ số tương quan hiệu 

chỉnh (adjusted R2=.097). Kết quả này chỉ ra rằng 9.7% sự thay đổi trong kết quả 

học tập của SV dân tộc thiểu số được giải thích bởi sự thay đổi của dạng ĐLHT bên 

ngoài, và 90.3% được giải thích bởi các yếu tố khác bên ngoài mô hình. Hệ số hồi 

quy của ĐLHT bên ngoài là 0.229, với sai số chuẩn là 0.031 cho thấy nếu giữ 

các yếu tố khác không đổi thì sự thay đổi của một đơn vị ĐLHT bên ngoài sẽ 

làm tăng mức độ kết quả học tập của SV dân tộc thiểu số lên 0.229 đơn vị. Mối 
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quan hệ tích cực giữa dạng có động lực và kết quả học tập có ý nghĩa thống kê 

(t(515)= 7.514, p <.01), khẳng định mức độ ảnh hưởng tích cực của ĐLHT bên 

ngoài lên kết quả học tập của SV dân tộc thiểu số. Khi ĐLHT bên ngoài của SV 

tăng thì kết quả học tập của SV cũng tăng lên. 

Như vậy, có thể khẳng định rằng ĐLHT bên trong và bên ngoài có tác động 

tích cực đến kết quả học tập của SV dân tộc thiểu số. Kết quả này tương tự với 

nghiên cứu của Komarraju và cộng sự (2009) đánh giá về ĐLHT đến kết quả học 

tập của SV. Cụ thể, trong ba yếu tố về ĐLHT của SV chỉ có yếu tố ĐLHT bên trong 

có tác động đến kết quả học tập của SV và giải thích được 4% sự thay đổi của kết 

quả học tập [85]. Đều này cho thấy SV dân tộc thiểu số với ĐLHT bên trong cao sẽ 

đạt được kết quả học tập tốt hơn. Ngoài ra, nghiên cứu Bembenutty (2007) về mối 

quan hệ giữa ĐLHT của SV và thành tích học tập cũng nhận định ĐLHT có tác 

động tích cực lên kết quả học tập của SV, đồng thời cũng chỉ ra sự khác biệt về mức 

độ tác động này giữa các nhóm SV theo giới tính và dân tộc [31]. Tuy nhiên, trong 

nghiên cứu của Isik và cộng sự (2017) về ảnh hưởng của ĐLHT lên điểm trung bình 

chung học tập (GPA) của SV cũng cho thấy tác động tích cực của ĐLHT bên trong 

với GPA của SV, nhưng ĐLHT bên ngoài lại có tác động tiêu cực đến kết quả học 

tập của nhóm SV Đức và nhóm SV dân tộc thiểu số khác trong nghiên cứu [74]. 

Tóm lại, ĐLHT có ảnh hưởng đến kết quả học tập, giúp thúc đẩy quá trình 

học tập và nâng cao hiệu quả học tập của SV dân tộc thiểu số. Vì vậy, việc thúc đẩy 

ĐLHT rất quan trọng cho việc nâng cao kết quả học tập của SV dân tộc thiểu số, từ 

đó đưa ra các chính sách giúp nâng cao ĐLHT của SV. 

4.3.4. Phân tích ảnh hưởng của các yếu tố đến động lực học tập của sinh 

viên dân tộc thiểu số 

Để dự báo mức độ ảnh hưởng của các yếu tố lên ĐLHT của SV dân tộc thiểu 

số, tác giả luận án thực hiện phép phân tích hồi quy đa biến trong đó các biến độc 

lập bao gồm môi trường học tập, sự hòa hợp văn hóa, sự hỗ trợ xã hội nhận được, 

sự phân biệt đối xử và năng lực số, cùng đó là các biến phụ thuộc là động lực bên 

trong, động lực bên ngoài và không động lực của SV dân tộc thiểu số. Kết quả cụ 

thể như sau: 
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Bảng 4. 20. Bảng hồi quy đa biến các yếu tố ảnh hưởng đến động lực học tập của sinh viên dân tộc thiểu số 

 
ĐLHT bên trong ĐLHT bên ngoài Không động lực 

B SE β t B SE Β T B SE β t 

MTHT .660 .064 0.479 10.392** .619 .060 .468 10.307** -.083 .085 -.049 -.978 

HHVH -.123 .066 -0.094 -1.870 .034 .062 .027 .538 -.704 .088 -.436 -8.007** 

HTXH .215 .040 0.235 5.333** .173 .038 .197 4.534** .230 .054 .204 4.262** 

PBDX .093 .042 0.092 2.195* .083 .040 .085 2.070* .246 .056 .198 4.363** 

NLS .246 .063 0.148 3.888** .212 .060 .133 3.543** -.015 .084 -.008 -.182 

F 68.551** 73.813** 43.149** 

R2 .401 .419 .297 

Adj R2 .396 .414 .290 

Durbin-

Watson 
1.077 1.452 1.718 

Ghi chú: MTHT- Môi trường học tập, HHVH – Sự hòa hợp văn hóa, HTXH – Sự hỗ trợ xã hội nhận được, PBDX – Sự phân 

biệt đối xử, NLS – Năng lực số;Intercept – Hệ số chặn, B – Hệ số hồi quy, β: Hệ số hồi quy đã chuẩn hóa; R2: Hệ số xác định 

bội, Adj R2: Hệ số xác định bội điều chỉnh; Durbin-Watson: Kiểm định sự tự tương quan của phần dư  * p<.05, ** p<.01 
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- Các yếu tố ảnh hưởng đến ĐLHT bên trong của SV dân tộc thiểu số 

Kết quả phân tích hồi quy đa biến tại bảng 4.20 cho thấy mô hình có ý nghĩa 

thống kê với F(5, 511) = 68.511 với p<.01, trong đó có hệ số xác định bội điều 

chỉnh (adjusted R2 = 0.396). Kết quả này chỉ ra rằng mô hình dự báo hồi quy đa 

biến này tồn tại có ý nghĩa thống kê với độ tin cậy 95%. Trong đó, 39.6% sự biến 

thiên của ĐLHT bên trong của SV dân tộc thiểu số được giải thích bằng sự thay đổi 

của các biến độc lập trong mô hình và 60.4% còn lại được giải thích bởi các yếu tố 

khác không bao gồm trong mô hình. 

Thêm vào đó, hệ số hồi quy của môi trường học tập là 0.66, với sai số chuẩn 

là 0.064. Điều này cho thấy nếu giữ các yếu tố khác không đổi thì sự thay đổi của 

một đơn vị môi trường học tập sẽ làm tăng mức độ ĐLHT bên trong của SV dân tộc 

thiểu số lên 0.66 đơn vị. Mối quan hệ tích cực giữa ĐLHT bên trong và môi trường 

học tập có ý nghĩa thống kê (t(511)= 10.392, p <.01) đã khẳng định mức độ ảnh 

hưởng của môi trường học tập lên ĐLHT bên trong của SV dân tộc thiểu số. Tương 

tự, nếu giữ các yếu tố khác không đổi, sự thay đổi của một đơn vị hỗ trợ xã hội nhận 

được sẽ làm tăng mức độ ĐLHT bên trong của SV dân tộc thiểu số lên 0.215 đơn vị. 

Hoặc sự thay đổi của một đơn vị phân biệt đối xử sẽ làm tăng mức độ ĐLHT bên 

trong của SV dân tộc thiểu số lên 0.093 đơn vị, và sự thay đổi của một đơn vị năng 

lực số sẽ làm tăng ĐLHT bên trong lên 0.246 đơn vị. Riêng yếu tố sự hòa hợp văn 

hóa không có tác động đến ĐLHT bên trong của SV dân tộc thiểu số với kiểm định 

t(511)= -1.870, với p >.05. Qua phân tích trên tác giả luận án thấy rằng các yếu tố 

về môi trường học tập, sự hỗ trợ xã hội nhận được, sự phân biệt đối xử và năng lực 

số có ảnh hưởng tích cực đến ĐLHT bên trong của SV dân tộc thiểu số, trong đó 

yếu tố môi trường học tập có ảnh hưởng mạnh nhất, sau đó là năng lực số, sự hỗ trợ 

xã hội và sự phân biệt đối xử.  

Ngoài ra, mô hình trên không xảy ra hiện tượng đa cộng tuyến ở các biến độc 

lập (VIF <3.0) và hệ số Durbin-Watson nằm trong khoảng 1.5 đến 2.5 nên không 

xảy ra hiện tượng tự tương quan của phần dư trong mô hình. Vì vậy, cả 04 yếu tố 



148 

 

 

môi trường học tập, năng lực số, hỗ trợ xã hội nhận được và sự phân biệt đối xử đều 

đóng góp vào việc tăng ĐLHT bên trong của SV dân tộc thiểu số, điều này có nghĩa 

là khi mức độ hài lòng về môi trường học tập, sự hỗ trợ xã hội, sự phân biệt đối xử 

và năng lực số tăng lên thì ĐLHT bên trong của SV dân tộc thiểu số tăng lên. Đặc 

biệt, yếu tố môi trường học tập, sự hỗ trợ xã hội nhận được và năng lực số có ảnh 

hưởng mạnh nhất đến ĐLHT của SV dân tộc thiểu số. Sự thay đổi của 1 đơn vị về 

môi trường học tập, sự hỗ trợ xã hội nhận được, sự phân biệt đối xử và năng lực số 

lần lượt giúp tăng 0.66, 0.215, 0.093 và 0.246 đơn vị về ĐLHT bên trong của SV 

dân tộc thiểu số. Vì vậy, để thúc đẩy ĐLHT bên trong của SV dân tộc thiểu số cần 

đẩy mạnh mức độ tích cực của SV dân tộc thiểu số với môi trường học tập, gia tăng 

hỗ trợ xã hội nhận được, và cải thiện năng lực số của SV. Đặc biệt trong mô hình 

còn cho thấy khi SV bị phân biệt đối xử thì ĐLHT bên trong của SV tăng, tuy 

nhiên, tác giả luận án không khuyến khích việc gia tăng cảm giác bị phân biệt đối 

xử ở SV dân tộc thiểu số. 

- Các yếu tố ảnh hưởng đến ĐLHT bên ngoài của SV dân tộc thiểu số   

Kết quả phân tích mô hình hồi quy đa biến tại bảng 4.20 cũng cho thấy mô 

hình dự báo sự tác động đến ĐLHT bên ngoài của SV dân tộc thiểu số của các yếu 

tố ảnh hưởng bao gồm môi trường học tập, sự phân biệt đối xử, sự hòa hợp văn hóa, 

hỗ trợ xã hội nhận được và năng lực số có ý nghĩa về mặt thống kê. Với kiểm định 

F(5,511)=73.813 với p<.01, giá trị Durbin - Watson DW = 1.452, nằm trong khoảng 

1.5 đến 2.5, kết quả này cho thấy không có hiện tượng tương quan của phần dư 

trong mô hình và các hệ số VIF đều nằm trong khoảng từ 1.2 đến 1.8 do vậy không 

xảy ra hiện tượng đa cộng tuyến giữa các biến độc lập trong mô hình. 

Bên cạnh đó, hệ số xác định bội điều chỉnh (adjusted R2 = 0.414), cho thấy 

có 41.4% sự thay đổi về ĐLHT bên ngoài của SV dân tộc thiểu số được giải thích 

bởi sự thay đổi của các biến độc lập trong mô hình, ngoài ra 58.6% còn lại được giải 

thích bởi các yếu tố khác ngoài mô hình. 
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Thêm vào đó, hệ số hồi quy của môi trường học tập là 0.619, với sai số 

chuẩn là 0.060. Như vậy, nếu giữ các yếu tố khác không đổi thì sự thay đổi của một 

đơn vị môi trường học tập sẽ làm tăng mức độ ĐLHT bên ngoài của SV dân tộc 

thiểu số lên 0.619 đơn vị. Mối quan hệ tích cực giữa ĐLHT bên ngoài và môi 

trường học tập có ý nghĩa thống kê (t(511)= 10.307, p<.01), khẳng định mức độ ảnh 

hưởng của môi trường học tập lên ĐLHT bên ngoài của SV dân tộc thiểu số có ý 

nghĩa về mặt thống kê. Tương tự, nếu giữ các yếu tố khác không đổi, sự thay đổi 

của một đơn vị hỗ trợ xã hội nhận được sẽ làm tăng mức độ ĐLHT bên ngoài của 

SV dân tộc thiểu số lên 0.173 đơn vị. Hoặc sự thay đổi của một đơn vị phân biệt đối 

xử sẽ làm tăng mức độ ĐLHT bên ngoài của SV dân tộc thiểu số lên 0.083 đơn vị, 

và sự thay đổi của một đơn vị năng lực số sẽ làm tăng ĐLHT bên trong lên 0.212 

đơn vị. Riêng yếu tố sự hòa hợp văn hóa không có tác động đến ĐLHT bên trong 

của SV dân tộc thiểu số với t(511)= -.538, với p >.05. Nhìn vào kết quả hồi quy ta 

thấy các yếu tố môi trường học tập, sự hỗ trợ xã hội nhận được, năng lực số và sự 

phân biệt đối xử đều ảnh hưởng tích cực đến ĐLHT bên ngoài của SV dân tộc thiểu 

số với hệ số hồi quy dương. Ngoài ra, yếu tố môi trường ảnh hưởng mạnh nhất đến 

ĐLHT bên ngoài, so với sự hỗ trợ xã hội nhận được, năng lực số và phân biệt đối 

xử. Tương tự với các yếu tố ảnh hưởng đến ĐLHT bên trong của SV dân tộc thiểu 

số, sự thay đổi tích cực về môi trường học tập, sự gia tăng về hỗ trợ xã hội nhận 

được, năng lực số tốt cũng làm tăng ĐLHT bên ngoài của SV dân tộc thiểu số. 

- Các yếu tố ảnh hưởng đến không động lực của SV dân tộc thiểu số  

Kết quả phân tích hồi quy đa biến tại bảng 4.20 chỉ ra rằng không động lực 

của SV dân tộc thiểu số bị ảnh hưởng bởi ba yếu tố bao gồm sự hòa hợp văn hóa, hỗ 

trợ xã hội nhận được và sự phân biệt đối xử. Trong đó, 29.0% sự biến thiên của 

dạng không động lực được giải thích bởi 03 yếu tố trên, và 71.0% còn lại là do các 

các yếu tố bên ngoài. Hệ số VIF ở cả ba yếu tố sự hòa hợp văn hóa, sự hỗ trợ xã hội 

và sự phân biệt đối xử đều nằm trong khoảng từ 1.4 đến 2.2, giá trị Durbin - Watson 

DW=1.855 nên mô hình hồi quy đưa ra là phù hợp, không vi phạm giả định tự 
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tương quan chuỗi bậc nhất cũng như không xảy ra hiện tượng đa cộng tuyến. Giữa 

các yếu tố ảnh hưởng đến không động lực của SV dân tộc thiểu số, yếu tố sự hòa 

hợp văn hóa có ảnh hưởng mạnh nhất đến không động lực của SV dân tộc thiểu số. 

Hệ số hồi quy của sự hòa hợp văn hóa là -.704, điều này cho thấy 01 sự thay đổi 

tích cực trong sự hòa hợp văn hóa sẽ làm giảm 0.704 đơn vị trong dạng không động 

lực của SV dân tộc thiểu số. Ngoài ra, các yếu tố sự hỗ trợ xã hội nhận được và sự 

phân biệt đối xử làm gia tăng không động lực đến SV dân tộc thiểu số. Vì vậy, để 

giảm mức độ không động lực ở SV dân tộc thiểu số chúng ta cần tăng cường sự hòa 

hợp văn hóa của nhóm đối tượng này với môi trường học tập cũng như giảm thiểu 

tình trạng phân biệt đối xử ở SV dân tộc thiểu số. 

4.3.5. Tổng hợp các yếu tố ảnh hưởng tới các dạng động lực học tập 

Sau khi phân tích mối tương quan và dự báo các yếu tố ảnh hưởng tới các 

dạng ĐLHT, tác giả luận án tổng hợp lại kết quả phân tích sự ảnh hưởng của các 

yếu tố lên ĐLHT của SV dân tộc thiểu số. Kết quả thu được như sau: 

 
Ghi chú:  Ủng hộ giả thuyết nghiên cứu 

        Bác bỏ giả thuyết nghiên cứu 

Sơ đồ 4. 1. Các yếu tố ảnh hưởng đến động lực học tập của sinh viên dân tộc 

thiểu số 
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Qua sơ đồ 4.1 tác giả luận án nhận thấy, trong tất cả các yếu tố ảnh hưởng 

đến ĐLHT của SV dân tộc thiểu số, yếu tố môi trường học tập có ảnh hưởng lớn 

nhất đến ĐLHT bên trong và bên ngoài của SV dân tộc thiểu số, sau đó là năng lực 

số, và sự hỗ trợ xã hội nhận được là yếu tố thứ ba ảnh hưởng lên ĐLHT bên trong 

và bên ngoài của SV. Riêng yếu tố sự phân biệt đối xử có ảnh hưởng dương nhỏ đến 

dạng có động lực của SV dân tộc thiểu số. Kết quả này giúp khẳng định giả thuyết 

"Yếu tố môi trường học tập, năng lực số và hỗ trợ xã hội dành cho SV dân tộc thiểu 

số có ảnh hưởng mạnh nhất đến ĐLHT bên trong và bên ngoài của SV. Kết quả này 

cho thấy việc nâng cao ĐLHT bên trong và bên ngoài của SV dân tộc thiểu số cần 

gắn liền với việc tăng chất lượng về môi trường học tập đại học cũng như thúc đẩy 

sự hỗ trợ xã hội nhận được cho SV dân tộc thiểu số. Bên cạnh đó, cần đẩy mạnh và 

bổ sung kỹ năng số, phát triển năng lực số giúp SV thúc đẩy các dạng có động lực 

của họ. 

Đối với không động lực: Sự phân biệt đối xử hàng ngày có ảnh hưởng mạnh 

nhất lên dạng động lực này, tiếp đến là yếu tố hỗ trợ xã hội cũng có ảnh hưởng đến 

không động lực của SV dân tộc thiểu số. Kết quả này giúp khẳng định giả thuyết 

“sự phân biệt đối xử và hoà hợp văn hoá ảnh hưởng mạnh nhất đến không ĐLHT 

của SV dân tộc thiểu số". Chính vì vậy, để giảm không động lực của SV dân tộc 

thiểu số chúng ta cần có sự tăng cường sự hòa hợp văn hóa dân tộc với môi trường 

đại học bao gồm môi trường học tập và môi trường sống, hạn chế mức độ bị phân 

biệt đối xử xảy ra với SV dân tộc thiểu số và điều chỉnh phù hợp mức độ hỗ trợ xã 

hội của nhóm SV này. 

4.4. Nghiên cứu trường hợp về động lực học tập của sinh viên dân tộc 

thiểu số 

4.4.1. Trường hợp động lực học tập bên trong cao  

SV L.T.V., SV năm thứ nhất, Trường ĐHKHXH&NV. V. là SV được lựa 

chọn để mô tả về trường hợp điển hình của SV có ĐLHT bên trong cao. V. là SV 

nữ, người dân tộc Sán Dìu, quê tại Thái Nguyên, là con thứ 2 trong gia đình có 3 
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anh chị em, và được đi học đại học theo diện cử tuyển của trường. Học lực trong 

học kỳ 1 của SV V. là loại khá, sang học kỳ 2 V. đã tiến bộ hơn và kết quả học tập 

của SV đạt loại giỏi. 

Bảng 4. 21. Thực trạng động lực học tập của sinh viên L.T.V. 

Dạng động lực ĐTB 

Động lực bên trong 6.58/7 

Để hiểu 7.00/7 

Để đạt thành tựu 6.50/7 

Để trải nghiệm 6.25/7 

Động lực bên ngoài  6.00/7 

Đồng nhất 6.50/7 

Tập nhiễm 6.00/7 

Kiểm soát ngoài 5.50/7 

Không động lực 1.0/7 

Nguồn: Kết quả điều tra 

Trong quá trình nghiên cứu, tác giả luận án nhận thấy rằng SV V. tồn tại 

nhiều dạng ĐLHT, trong đó ĐLHT bên trong cao hơn ĐLHT bên ngoài, nổi bật nhất 

là ĐLHT bên trong – để hiểu (ĐTB=7.00). Thông qua quá trình phỏng vấn sâu, tác 

giả luận án được biết V. rất thích ngành học của mình vì SV hiểu được rằng ngành 

học có liên quan thực tế với đặc thù của SV dân tộc thiểu số, SV muốn tìm hiểu các 

giải pháp giúp tăng trưởng kinh tế và hỗ trợ xã hội cho người dân tộc thiểu số nói 

chung và ở địa phương nói riêng. Tuy nhiên, học kỳ đầu tiên ở trường đại học, 

chương trình học có nhiều sự thay đổi, môi trường học tập khác rất nhiều so với bậc 

phổ thông nên SV chưa có phương pháp học tập phù hợp dẫn đến điểm trung bình 

chung học tập chỉ đạt loại khá. Sang học kỳ 2, SV học được các môn yêu thích hơn 

như “Các phương pháp nghiên cứu khoa học”, “Nhập môn công tác xã hội và An 

sinh xã hội” hay “Tư duy sáng tạo và thiết kế ý tưởng” SV cảm thấy thích thú với 
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việc học hơn, và SV cũng tìm ra được phương pháp học tập phù hợp với bản thân 

mình, điều này đã giúp SV tăng điểm trung bình chung học tập lên loại giỏi. 

Trong quá trình nghiên cứu trường hợp của V., tác giả luận án nhận thấy 

ĐLHT của V. là niềm vui và sự hứng thú khi được chinh phục các kiến thức mới ở 

bậc đại học, được mở rộng sự hiểu biết của mình về các lĩnh vực khác nhau. Trao 

đổi với V., SV cho biết: “Kỳ đầu tiên vào trường đại học em đã rất hứng khởi khi 

được học tập ở một môi trường mới, lĩnh vực mới mà bản thân yêu thích. Em thấy 

các môn học và phương pháp dạy ở bậc đại học khác hẳn với ở bậc phổ thông và 

bản thân em phải là người tự nghiên cứu thêm kiến thức bằng việc đọc sách, tra 

cứu tài liệu trên mạng internet. Em thấy rất hấp dẫn với các môn học như lịch sử 

văn minh thế giới cho em rất nhiều kiến thức bổ ích mà em chưa biết trước đó.” 

Khi bước vào giảng đường đại học, việc lựa chọn trở thành SV ngành Công 

tác xã hội là mong muốn và nguyện vọng của V., xuất phát từ đam mê được tìm hiểu 

về lĩnh vực mới phù hợp với định hướng học tập: “Em rất thích ngành học này, em 

đã tìm hiểu suốt năm lớp 12 để chọn trường và chọn ngành phù hợp. Em mong 

muốn được học tập và tìm hiểu thêm kiến thức chuyên môn về công tác xã hội, để 

sau này có thể vận dụng kiến thức của mình vào các công việc hỗ trợ cồng đồng, 

đặc biệt những người yếu thế trong xã hội.” Bên cạnh đó, V. cũng trao đổi rằng: 

“Bản thân em là một người dân tộc thiểu số, bố mẹ em không được đi học và cuộc 

sống của chúng em chỉ quay quanh những ngọn đồi với cái nghèo đeo bám quanh 

năm. Vì vậy, em nghĩ chỉ có việc học đại học và học thật tốt mới mang lại cho em 

nhiều cơ hội phát triển tốt hơn trong tương lai.” Vì vậy, trong suốt học kỳ 1, V. đã 

rất cố gắng học tập và tham gia vào các hoạt động ngoại khóa. SV cảm thấy hứng 

thú với các kiến thức mới ở trường đại học như các môn học về tâm lý học, công tác 

xã hội. Điểm trung bình ĐLHT bên trong - để hiểu của V. trong giai đoạn này đạt 

mức cao nhất (ĐTB=7.00). Tuy nhiên, SV nhận thấy phương pháp học đại học khác 

với học ở trường phổ thông, và những khác biệt về môi trường học tập mà SV chưa 

kịp thích ứng đã dẫn đến kết quả học tập chưa được cao như kỳ vọng (V. đạt GPA là 
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2.95, loại khá). V. nói rằng: “Em đã rất buồn khi nhận được kết quả học tập học kỳ 

1 mặc dù em đã kỳ vọng và nỗ lực học tập rất nhiều. Tuy nhiên, em nhận thấy do 

mình chưa có phương pháp học tập phù hợp nên em chưa có được kết quả tốt. Em 

sẽ cố gắng hơn ở các học kỳ tiếp theo.” Vì vậy, khi bước sang học kỳ thứ 2, khi đã 

có phần thích nghi với môi trường học tập mới cũng như tìm ra được phương pháp 

học tập phù hợp của bản thân, kết quả học tập của V. có sự cải thiện đáng kể. Tác 

giả luận án vẫn thấy trong V. có sự khát khao được tìm hiểu nguồn kiến thức mới, 

đam mê học hỏi và nghiên cứu. V. trao đổi rằng: “Sau khi lựa chọn được phương 

pháp học tập phù hợp, em cảm thấy vui sướng khi có thể vượt qua nỗi sợ hãi khi 

học các môn mới, và cảm thấy hạnh phúc khi vượt qua được các học phần khó tại 

học kỳ 2. Em thấy mình muốn tiếp tục tìm hiểu và nghiên cứu sâu hơn về những học 

phần khó với sự đòi hỏi cao về việc tự nghiên cứu và giải quyết các vấn đề”. Chính 

những đam mê học tập xuất phát từ những động lực bên trong của V. đã đạt được 

điểm trung bình chung học tập đạt loại giỏi (GPA= 3.22) và SV cảm thấy rất vui và 

hạnh phúc khi chia sẻ về những nỗ lực của bản thân trong quá trình học tập: “Trong 

suốt học kỳ 2, em đã nỗ lực rất nhiều để có thể hiểu và học tốt được các môn mà 

mình đã đăng ký. Em đã xin lời khuyên của các anh chị khóa trên về việc làm thế 

nào để học hiểu quả hơn, cũng như tham khảo ý kiến từ thầy cô giáo, điều này giúp 

em có thể học tốt hơn với các môn học. Em thật sự hài lòng với kết quả mình đã đạt 

được trong học kỳ này”. 

Quan điểm của V., cho rằng có rất nhiều yếu tố đã thúc đẩy ĐLHT của mình. 

Trong quá trình nghiên cứu, kết quả khảo sát của V. cũng cho thấy mức độ ảnh 

hưởng của các yếu tố môi trường học tập, sự hỗ trợ xã hội và năng lực số lên ĐLHT 

là ba yếu tố có điểm trung bình cao nhất. Trao đổi với V. tác giả luận án thấy được 

ĐLHT của SV một phần là do nỗ lực của bản thân muốn học hỏi nhiều hơn và đạt 

được kết quả tốt hơn trong học tập nhưng một phần không nhỏ đến từ việc hỗ trợ 

của thầy cô giáo, bạn bè, đặc biệt đến từ gia đình của SV. “Em nghĩ bản thân mỗi 

người đều có mục tiêu riêng khi theo đuổi việc học đại học. Bản thân em rất thích 
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được đi học và tìm kiểu các kiến thức mới, điều này cho em cảm thấy tự tin hơn 

cũng như hứng thú hơn khi phát hiện ra các vấn đề mà mình luôn đặt câu hỏi trong 

đầu. Và đó là động lực giúp em phải học tập và nghiên cứu tốt hơn để chinh phục 

được nhiều nấc thang trong học tập”. 

Bên cạnh đó, là một SV dân tộc thiểu số từ vùng núi khó khăn, giai đoạn đầu 

đi học V. đã gặp rất nhiều khó khăn trong việc thích nghi với môi trường học tập, 

cũng như phù hợp văn hóa với môi trường xung quanh, thầy cô và bạn bè. Tuy 

nhiên, V. đã nhận được rất nhiều sự động viên từ gia đình, bạn bè và thầy cô trong 

suốt quá trình học tập, giúp SV cảm thấy tự tin hơn và nỗ lực hơn trong học tập. V. 

chia sẻ: “Em thật sự cảm thấy may mắn khi có được sự hỗ trợ của thầy cô, bạn bè 

tại trường học. Thầy cô luôn giải đáp các thắc mắc của em về môn học cũng như 

cho em lời khuyên về việc làm sao học hiệu quả ở bậc đại học. Bên cạnh đó, em còn 

nhận được sự hỗ trợ từ các bạn trong lớp khi tham gia vào các hoạt động nhóm, 

chính sự động viên của các bạn giúp em có thêm niềm tin vào bản thân. Đặc biệt, 

bố mẹ em luôn khích lệ và cổ vũ em cố gắng học tập thật tốt. Chính những điều này 

đã thúc đẩy em phải nỗ lực học tập nhiều hơn.” 

Ngoài ra, V. cũng nhấn mạnh vai trò của môi trường học tập đã giúp SV tự 

tin hơn rất nhiều trong việc theo học tại trường. SV nhận được sự hỗ trợ của nhà 

trường, giảng viên và bạn bè trong quá trình học tập như các chính sách hỗ trợ học 

phí cho SV dân tộc thiểu số, hỗ trợ chỗ ở trong kí túc xá, cùng sự quan tâm kịp thời 

của cố vấn học tập đã giúp SV sớm hòa nhập hơn với môi trường học đại học. Tuy 

nhiên, V. cũng đưa ra những trăn trở của bản thân khi học tập. Về giảng viên, SV 

cho rằng còn có một số thầy cô không thân thiện khi SV hỏi về các vấn đề đang 

vướng mắc trong suốt quá trình học tập. Một số SV đại trà có sự phân biệt đối xử 

khi V là SV dân tộc thiểu số, những rào cản ban đầu về văn hóa và ngôn ngữ giao 

tiếp đã khiến SV khó hòa nhập với môi trường học tập mới. Điều này đã ảnh hưởng 

tiêu cực đến ĐLHT của V cũng như SV dân tộc thiểu số có cùng hoàn cảnh. Vì vậy, 
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nhà trường cần có những giải pháp hỗ trợ SV dân tộc thiểu số trong quá trình học 

tập để giúp gia tăng ĐLHT ở SV dân tộc thiểu số. 

4.4.2. Trường hợp động lực bên ngoài cao 

SV B.V.T., SV năm thứ tư, Trường ĐHCNGTVT. T. là SV nam, người dân 

tộc Sán Dìu, quê tại Bắc Giang, là con cả trong nhà và có 03 em. Kết quả học tập 

của SV ở học kỳ 1 và học kỳ 2 đều ở mức loại khá. 

Bảng 4. 22. Thực trạng động lực học tập của sinh viên B.V.T. 

Dạng động lực ĐTB 

Động lực bên trong 5.25/7 

Để hiểu 6.50/7 

Để đạt thành tựu 4.00/7 

Để trải nghiệm 5.25/7 

Động lực bên ngoài  6.42/7 

Đồng nhất 7.00/7 

Tập nhiễm 5.75/7 

Kiểm soát ngoài 6.50/7 

Không động lực 1.50/7 

Nguồn: Kết quả điều tra 

Kết quả khảo sát của T. cho thấy, T. có ĐLHT bên ngoài cao nhất trong các 

dạng ĐLHT, trong đó nổi bật nhất là động lực về cơ hội nghề nghiệp trong tương 

lai, cụ thể là ĐLHT bên ngoài - đồng nhất là cao nhất (ĐTB=7.00) và sau đó là 

ĐLHT bên ngoài - kiểm soát (ĐTB=6.50).  

Tác giả luận án đã trao đổi với T. và biết rằng gia đình T. đều làm nông 

nghiệp, cuộc sống còn nhiều khó khăn, bản thân SV lại là con cả trong gia đình, do 

vậy SV luôn nỗ lực hết sức để có các cơ hội việc làm tốt hơn trong tương lai. T. tâm 

sự: “Em chọn ngành Điện tử viễn thông vì ngành này có nhiều triển vọng về cơ hội 

việc làm tốt trong tương lai. Em mong rằng mình sẽ kiếm được công việc với mức 

lương cao sau khi tốt nghiệp để phụ giúp gia đình và hỗ trợ các em của em tiếp tục 
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việc học”. Bên cạnh đó, ĐLHT bên trong - đạt thành tựu của T. khi đạt được những 

cảm giác vui sướng khi vượt qua các môn học khó trong chương trình học vì T. cho 

rằng các môn học này có ảnh hưởng rất lớn đến nghề nghiệp tương lai của SV. Vì 

đó là những học phần nền tảng, tương đối khó đòi hỏi người học phải tập trung và 

nỗ lực thì mới có thể vận dụng được kiến thức vào thực tế. 

Thông qua quá trình nghiên cứu và trò chuyện với T., tác giả luận án thấy 

rằng ĐLHT của T. là để có cơ hội việc làm tốt trong tương lai vì SV cho rằng tấm 

bằng cấp 3 sẽ rất khó xin việc: “Em chọn ngành Điện tử viễn thông tại Trường 

ĐHCNGTVT vì em nghĩ rằng điểm thi đại học của em phù hợp với điểm chuẩn của 

trường. Thêm vào đó, em chọn ngành này vì ngành này có nhiều cơ hội nghề nghiệp 

trong tương lai và em có thể tìm được việc với mức lương mà mình mong đợi”. 

Trong suốt quá trình học tập tại trường, ĐLHT của T. chủ yếu tập trung vào các cơ 

hội việc làm, tìm kiếm được công việc với mức lương cao như kỳ vọng. T. trao đổi 

rằng:“Bước sang năm thứ 3 em bắt đầu đi làm thêm trong lĩnh vực điện tử viễn 

thông và em nhận thấy rằng kiến thức nền tảng ở trường rất quan trọng khi đi làm. 

Em biết chỉ khi em có kiến thức chuyên môn tốt thì em mới có cơ hội được lựa chọn 

công việc mà mình mong muốn, với mức lương phù hợp với năng lực của bản 

thân”. Trong giai đoạn này, kết quả khảo sát cho thấy động lực học tập bên ngoài - 

đồng nhất (ĐTB=7.00) đang chiếm ưu thế vượt trội so với các động lực khác, sau 

đó là ĐLHT bên ngoài – kiểm soát (ĐTB=6.50), và các biểu hiện về ĐLHT bên 

trong của T. trong giai đoạn này cũng không có biểu hiện rõ rệt. Tác giả luận án 

thấy rằng T. đã có những trải nghiệm thực tế về công việc của mình thông qua việc 

đi thực tập và đi làm sớm nên T. đã có cái nhìn thực tế về thị trường việc làm trong 

tương lai cũng như định hướng phát triển nghề nghiệp của mình, do đó, ĐLHT của 

T. giai đoạn này là phải đạt được công việc mình mong muốn. Có thể thấy, mong 

muốn kiếm được mức lương cao là động lực lớn nhất của T. trong học tập. SV tâm 

sự rằng: “Năm sau em của T. vào đại học nên áp lực kinh tế của em rất lớn, bố mẹ 

em sức khỏe đi xuống và không làm được nhiều như xưa, nên kinh tế gia đình phụ 
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thuộc vào em rất nhiều. Em nhất định phải kiếm được công việc tốt để có thể hỗ trợ 

em em học đại học”. 

Tóm lại, mục đích và ĐLHT của SV B.V.T. là sự nỗ lực và phấn đấu để đạt 

được những mục tiêu nghề nghiệp trong tương lai với những kỳ vọng về một cuộc 

sống tốt hơn sau khi tốt nghiệp. 

Thông qua khảo sát, tác giả luận án cũng thấy được các yếu tố về môi trường 

học tập, sự hòa hợp văn hóa và sự hỗ trợ xã hội có ảnh hưởng mạnh mẽ nhất đến 

ĐLHT của T. (ĐTB khoảng 4.5 - 6.92) và đặc thù của các ngành kỹ thuật nên năng 

lực số cũng ảnh hưởng lớn đến ĐLHT của SV. T. cho rằng: “Chính môi trường học 

tập có được nhiều sự hỗ trợ của thầy cô và bạn bè, các cơ hội thực tập trong quá 

trình học tập đã giúp em hiểu hơn về ngành nghề mình đang theo đuổi cũng như nỗ 

lực hơn trong quá trình học tập. Vì em học ngành công nghệ thông tin nên việc 

thành thạo kỹ năng số đặc biệt là kỹ năng lập trình, sử dụng thành thạo các công cụ 

công nghệ là yếu tố then chốt để mình có thể cạnh tranh được trên thị trường việc 

làm như hiện nay”. Bên cạnh đó, T. cũng có nhiều chia sẻ về những khác biệt văn 

hóa ở môi trường học đại học với văn hóa dân tộc của SV, đặc biệt là rào cản ngôn 

ngữ, do đó, giai đoạn đầu T. gặp khó khăn trong việc thích nghi với văn hóa của môi 

trường học tập, hoặc với bạn bè xung quanh. 

Ngoài ra, T. cũng chỉ ra rằng đôi khi sự phân biệt đối xử tại trường học cũng 

như những rào cản tại môi trường học tập đã khiến SV phải quyết tâm nhiều hơn khi 

học tập. Những khó khăn về ngôn ngữ giao tiếp, bản sắc văn hóa vùng miền nên 

ảnh hưởng tiêu cực đến ĐLHT và muốn đi kiếm tiền từ sớm để có thể hỗ trợ gia 

đình. T. tâm sự: “Là đàn ông trong gia đình, em tự coi mình là trụ cột trong nhà, 

những áp lực về mặt kinh tế khiến em mong muốn được đi học để có được những cơ 

hội việc làm tốt. Tuy nhiên, khi biết em là dân tộc thiểu số, em thi thoảng vẫn gặp 

phải sự kỳ thị của mọi người dành cho mình, sự phân biệt đối xử giữa em và các 

bạn khác. Điều này khiến em càng quyết tâm hơn nữa trong việc học tập và niềm tin 

về sự thay đổi cuộc sống trong tương lai.” 
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Bên cạnh đó, T. cũng chỉ ra các giải pháp giúp nâng cao ĐLHT của SV, đặc 

biệt là SV khối ngành kỹ thuật. T. cho rằng tính chất ngành nghề kỹ thuật tương đối 

khó nên yêu cầu SV cần có kiến thức chuyên môn vững chắc mới có thể đáp ứng 

được yêu cầu công việc. Bên cạnh đó, cũng có một số SV không theo được các môn 

học tại đại học nên dẫn đến việc chán nản và bỏ học giữa chừng. Vì vậy, T. cũng đề 

xuất một số giải pháp để hỗ trợ SV trong quá trình học tập cũng như thúc đẩy 

ĐLHT của SV dân tộc thiểu số.  

Về môi trường học tập cần có sự chia sẻ và giúp đỡ của giảng viên về những 

khó khăn trong học tập. Nhà trường cũng cần tổ chức các buổi hướng nghiệp cho 

SV cũng như tọa đàm trao đổi về các phương pháp học đại học hiệu quả giúp SV có 

thể theo kịp được chương trình đào tạo. Ngoài ra, các khoa cũng tăng cường hoạt 

động thực hành nhiều hơn để SV có thể vận dụng được lý thuyết vào việc thực hành 

như xây dựng các phần mềm, hay hệ thống nhúng trong điện tử viễn thông, vì đây 

là những học phần khó và đòi hỏi tính thực hành thực tiễn cao. Đồng thời, sự hỗ trợ 

của gia đình và bạn bè cũng yếu tố quan trọng hỗ trợ tâm lý cho SV dân tộc thiểu số 

khi gặp khó khăn trong việc học tập. 

4.4.3. Trường hợp không có động lực học tập 

H.T. H. là SV năm thứ hai, trường Đại học Văn hóa. H. là SV dân tộc Dao, 

quê ở Yên Bái, và sinh ra trong gia đình có 3 anh chị em và H. là con út trong nhà. 

Học lực của H. đều ở mức trung bình yếu.  

Tác giả luận án tiến hành nghiên cứu trường hợp của H., trường hợp điển 

hình cho SV không có ĐLHT. Kết quả khảo sát phiếu hỏi lần 1 cho thấy các dạng 

có ĐLHT của H. đều ở mức thấp (dao động từ 1.50 - 2.75), trong đó không động lực 

của H. ở mức cao (ĐTB=6.25). Tác giả luận án đã trao đổi với H. thì biết được rằng 

H. không muốn học đại học vì bản thân thấy mình không đủ năng lực để theo được 

việc học. Tuy nhiên, do gia đình và thầy cô động viên nên SV đã quyết định đi học 

đại học. H. trao đổi: “Em thấy việc học đại học không cần thiết, em muốn đi làm để 

kiếm tiền. Học lực của em không tốt, em sợ rằng mình không thể theo được việc học 
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đại học và cũng không kiếm được việc sau khi tốt nghiệp”. Chính những lý do này 

đã khiến kết quả học tập của H. tương đối thấp trong năm học đầu tiên vì bản thân 

SV không có sự nỗ lực trong học tập. Thêm vào đó, trong năm học đầu tiên, H. cho 

rằng bản thân không cảm thấy hứng thú với các học phần tại trường đại học, và nghĩ 

rằng mình sẽ khó kiếm được công việc tốt với ngành này. Do vậy, H. đã không dành 

nhiều thời gian cho việc học, SV chán nản và muốn bỏ học nhiều lần. Trong suốt 2 

năm học đại học, bản thân H. luôn ở trong trạng thái không có sự thích thú với việc 

học tại trường và bản thân cũng không tìm thấy niềm đam mê hay những cơ hội 

trong tương lai. H. nói rằng: “Em cảm thấy vô vọng với tất cả mọi thứ”. Sự khác 

biệt về môi trường văn hóa, sự khác biệt trong ngôn ngữ giao tiếp hàng ngày khiến 

SV không đủ tự tin để trao đổi với thầy cô và bạn bè về những vấn đề mình đang 

gặp phải. SV luôn cảm thấy sợ hãi và không muốn giao tiếp với môi trường xung 

quanh. Bên cạnh đó, tác giả luận án nhận thấy rằng H. không nhận được nhiều sự 

quan tâm từ phía gia đình, điều này khiến SV càng cảm thấy "chới với" khi học tập 

tại một môi trường mới. H. tâm sự về việc đã nhiều lần muốn dừng lại việc học tập 

và cảm thấy mình không đủ tự tin để theo đuổi công việc này. H. chỉ ra rằng chính 

sự mất kết nối với gia đình, thầy cô và bạn bè đã khiến ĐLHT ngày càng giảm đi, vì 

SV thiếu sự tương tác và chia sẻ với mọi người xung quanh khiến bản thân SV càng 

ngày càng rơi vào bế tắc. Hiện tại, H. đã bắt đầu có những buổi nói chuyện với cố 

vấn học tập tại trường. Cố vấn học tập đã trao đổi với SV về tình trạng học tập và 

đưa ra lời khuyên, động viên H. trong học tập. H. bắt đầu có sự tương tác với các 

bạn trong lớp, cảm giác bị phân biệt đối xử của SV giảm đi so với thời gian qua. 

Nhờ sự giúp đỡ của giảng viên, bạn bè và gia đình mà H. nhận thấy “các 

giảng viên trong khoa rất gần gũi và hỗ trợ SV”. Cố vấn học tập của lớp “đã quan 

tâm đến kết quả học tập của từng bạn, và có sự chia sẻ và động viên kịp thời khi các 

bạn đang cảm thấy chán nản với việc học”. Không những thế, chính sự kết nối với 

bạn bè cùng lớp khiến SV có ĐLHT hơn, H. cho biết: “Năm thứ 1 đại học em không 

có bạn bè ở lớp, em cảm thấy mình khác biệt và bị tách biệt với tập thể. Tuy nhiên, 
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sang năm thứ 2 em đã hòa nhập được với văn hóa học tập, và có thêm bạn bè mới, 

điều này giúp em cảm thấy có thêm động lực đến trường mỗi ngày”.  

Tuy nhiên, kết quả khảo sát cho thấy mức độ ảnh hưởng của môi trường học 

tập, hỗ trợ xã hội và sự hòa hợp văn hóa có ảnh hưởng rất lớn đến không động lực 

của H với ĐTB từ 1.0 - 1.50. Trao đổi sâu với H. tác giả luận án thấy rằng sự hỗ trợ 

xã hội nhận được có ảnh hưởng lớn đến ĐLHT của H.. Việc không nhận được sự hỗ 

trợ quan tâm thường xuyên từ gia đình, bạn bè hay giảng viên đã khiến SV mất 

niềm tin và sự kết nối với học tập và cuộc sống. Ngoài ra, cảm giác thiếu tự tin và 

không được đối xử công bằng tại môi trường học tập là rào cản lớn nhất khiến H. 

cảm thấy chán nản và mất động lực. SV tự thấy mình kém cỏi hơn các bạn đồng 

trang lứa, không được giảng viên và bạn bè đối xử công bằng.  

Bảng 4. 23. Thực trạng động lực học tập của sinh viên H.T.H. 

Dạng động lực ĐTB 

Động lực bên trong 1.83/7 

Để hiểu 1.50/7 

Để đạt thành tựu 2.25/7 

Để trải nghiệm 1.75/7 

Động lực bên ngoài  2.17/7 

Đồng nhất 1.50/7 

Tập nhiễm 2.75/7 

Kiểm soát ngoài 2.25/7 

Không động lực 6.25/7 

Nguồn: Kết quả điều tra 

Qua trao đổi chính bản thân H. cũng đưa ra các đề xuất giúp thúc đẩy ĐLHT 

của SV dân tộc thiểu số. SV cho rằng gia đình, nhà trường cần có sự quan tâm đến 

SV dân tộc thiểu số, có sự hỗ trợ về mặt tâm lý giúp SV cảm thấy hòa nhập với môi 

trường học tập và tự tin hơn vào bản thân của mình. Ngoài ra, sự hỗ trợ từ phía nhà 
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trường trong việc định hướng học tập sẽ giúp SV dân tộc thiểu số hiểu hơn ý nghĩa 

của việc học và cố gắng học tốt hơn trong môi trường đại học. 

4.4.4. Kết luận về ba nghiên cứu trường hợp 

Thông qua nghiên cứu ba trường hợp trên, tác giả luận án có thêm thông tin 

về biểu hiện ĐLHT của SV dân tộc thiểu số cũng như các yếu tố ảnh hưởng đến 

ĐLHT. Kết quả nghiên cứu trường hợp cho thấy có sự khác biệt rõ nét của cá nhân 

tham gia nghiên cứu trong các hoàn cảnh khác nhau. Trường hợp SV dân tộc thiểu 

số có ĐLHT bên trong cao thì động lực bên ngoài cũng cao. SV dân tộc thiểu số có 

động lực bên ngoài cao chủ yếu đến từ kỳ vọng về cơ hội việc làm trong tương lai, 

ngược lại, động lực bên trong cao thường xuất phát từ những đam mê học tập của 

SV. SV không có ĐLHT do bản thân không tìm thấy sở thích và ý nghĩa của việc 

học tập tại trường. Các yếu tố môi trường học tập, sự hòa hợp văn hóa, sự hỗ trợ của 

gia đình, thầy cô và bạn bè cũng như khả năng sử dụng các công cụ công nghệ giúp 

SV sớm hòa nhập với môi trường học tập, và vạch ra cho bản thân một kế hoạch 

học tập cũng như phương pháp học tập hòa hợp từ đó tạo đòn bẩy thúc đẩy ĐLHT 

của mình. 
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Tiểu kết chương 4 

1. Kết quả nghiên cứu đã chỉ ra có nhiều dạng ĐLHT cùng tồn tại ở SV dân 

tộc thiểu số, trong đó đa số SV có ĐLHT bên trong, bên ngoài ở mức cao và không 

động lực ở mức thấp. Kết quả phân tích tương quan cho thấy động lực bên trong và 

động lực bên ngoài của SV dân tộc thiểu số có mối quan hệ chặt chẽ với nhau. Bên 

cạnh đó, không động lực của SV dân tộc thiểu số không có mối quan hệ có ý nghĩa 

thống kê với dạng có ĐLHT. Ngoài ra, một bộ phận SV dân tộc thiểu số có ĐLHT 

thấp hoặc không có động lực với việc học đại học. 

2. Có sự khác biệt về ĐLHT bên trong, bên ngoài và không động lực của SV 

dân tộc thiểu số theo giới tính, dân tộc và kết quả học tập. Ngoài ra, tình trạng mối 

quan hệ cũng ảnh hưởng trực tiếp tới ĐLHT bên trong của SV dân tộc thiểu số. 

Đồng thời kết quả nghiên cứu cũng cho thấy không có sự khác biệt về dạng có 

ĐLHT giữa các nhóm SV theo dân tộc, nơi sinh, điều kiện kinh tế, thứ tự sinh cũng 

như khóa học. 

3. Có sự tương quan của các yếu tố ảnh hưởng đến ĐLHT của SV dân tộc 

thiểu số, trong đó, yếu tố môi trường học tập có sự tương quan dương mạnh nhất 

đến ĐLHT bên trong và bên ngoài của SV dân tộc thiểu số, sau đó là yếu tố năng 

lực số và hỗ trợ xã hội nhận được, và sự hoà hợp văn hóa. Ngoài ra, yếu tố sự phân 

biệt đối xử có ảnh hưởng tiêu cực lên ĐLHT bên ngoài của SV dân tộc thiểu số. Với 

không động lực, các yếu tố môi trường học tập và sự hòa hợp văn hóa có tương 

quan nghịch, ngược lại yếu tố sự phân biệt đối xử có tương quan thuận lớn với dạng 

không động lực của SV dân tộc thiểu số.  

Các yếu tố ảnh hưởng bao gồm môi trường học tập, hỗ trợ xã hội nhận được, 

sự phân biệt đối xử và năng lực số có tác động đến ĐLHT bên trong, bên ngoài của 

SV dân tộc thiểu số. Riêng dạng không động lực chịu ảnh hưởng của sự hòa hợp 

văn hóa, sự phân biệt đối xử và hỗ trợ xã hội nhận được. 

4. ĐLHT bên trong và bên ngoài có ảnh hưởng tích cực đến kết quả học tập 

của SV dân tộc thiểu số. Mô hình dự báo mức độ ảnh hưởng của ĐLHT bên trong 
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và bên ngoài lần lượt dự báo được 10.3% và 9.7% mức độ thay đổi của kết quả học 

tập phụ thuộc vào sự thay đổi của ĐLHT bên trong và bên ngoài của SV dân tộc 

thiểu số. Riêng dạng không động lực không có tác động đến kết quả học tập của SV 

dân tộc thiểu số. Do đó, những kết quả nghiên cứu này có ý nghĩa với các nhà quản 

trị trường học và hoạch định chính sách trong việc giúp SV dân tộc thiểu số thúc 

đẩy ĐLHT cũng như cải thiện kết quả học tập tốt hơn. 

5. Kết quả nghiên cứu ba trường hợp đã giúp làm sáng tỏ các biểu hiện của 

ĐLHT cũng như các yếu tố ảnh hưởng đến ĐLHT của SV dân tộc thiểu số. Qua đó, 

một số kiến nghị đề xuất được nêu lên nhằm giúp cải thiện, duy trì và nâng cao 

ĐLHT của đối tượng này.   
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KẾT LUẬN VÀ KIẾN NGHỊ 

 

1. Kết luận 

Từ kết quả nghiên cứu lý luận và đánh giá thực trạng ĐLHT của SV dân tộc 

thiểu số, tác giả luận án rút ra một số kết luận về lý thuyết cũng như thực tiễn trong 

giới hạn nghiên cứu như sau: 

Về mặt lí thuyết 

- Các nghiên cứu trên thế giới về ĐLHT của SV và SV dân tộc thiểu số được 

tiến hành theo ba khía cạnh: (1) các biểu hiện ĐLHT của SV và SV dân tộc thiểu số, 

(2) những yếu tố ảnh hưởng đến ĐLHT của SV và SV dân tộc thiểu số, (3) giải 

pháp duy trì và nâng cao ĐLHT của SV và SV dân tộc thiểu số. Ở Việt Nam đã có 

những nghiên cứu về ĐLHT của SV, tuy nhiên, nghiên cứu về ĐLHT của SV dân 

tộc thiểu số còn khá hạn chế. Chính vì vậy, nghiên cứu chuyên sâu về ĐLHT và 

ĐLHT của SV dân tộc thiểu số cần được quan tâm và nghiên cứu. Nghiên cứu về 

ĐLHT của SV dân tộc thiểu số cần chỉ ra thực trạng ĐLHT của SV dân tộc thiểu số, 

các yếu tố ảnh hưởng và từ đó cung cấp những dữ liệu thực chứng để đề xuất những 

kiến nghị giúp nâng cao ĐLHT của đối tượng này. 

- ĐLHT của SV dân tộc thiểu số là lực thúc đẩy nhằm thoả mãn các nhu cầu 

khác nhau trong hoạt động học tập của SV dân tộc thiểu số. Nó kích hoạt, định 

hướng, tạo sức mạnh và duy trì hoạt động học tập của họ thông qua các dạng động 

lực bên trong, động lực bên ngoài và không động lực. Khái niệm này được xây 

dựng dựa trên thuyết tự quyết của Deci và Ryan. Trong đó, ĐLHT thể hiện tính tự 

chủ và khả năng kiểm soát của SV dân tộc thiểu số thông qua các dạng động lực 

bên trong, động lực bên ngoài. Không động lực cũng được đề cập trong định nghĩa 

ĐLHT là khi SV đi học mà không do lực thúc đẩy từ bên trong hoặc bên ngoài có 

liên quan đến nhận thức của họ về hoạt động học tập. 

- Các yếu tố tác động đến ĐLHT của SV dân tộc thiểu số bao gồm yếu tố về 

môi trường học tập ở bậc đại học, sự hòa hợp văn hóa của SV dân tộc thiểu số với 

yếu tố văn hoá của nhóm đa số, sự hỗ trợ xã hội SV dân tộc thiểu số nhận được từ 
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phía gia đình, bạn bè và người đặc biệt có ý nghĩa với họ, sự phân biệt đối xử hàng 

ngày mà SV dân tộc thiểu số gặp phải và năng lực số mà SV dân tộc cần có để có 

thể học tập ở trường đại học. 

Về mặt thực tiễn 

- Đa số SV dân tộc thiểu số có ĐLHT ở mức cao (ĐLHT bên trong cao, 

ĐLHT bên ngoài cao và không động lực ở mức thấp). ĐLHT bên trong và bên 

ngoài có mức độ tương quan thuận cao chứng tỏ khi ĐLHT bên trong của SV dân 

tộc thiểu số cao thì động lực bên ngoài của SV cũng cao và ngược lại, trong đó động 

lực bên ngoài mạnh hơn động lực bên trong. Kết quả cũng cho thấy đa số SV dân 

tộc thiểu số có ĐLHT bên ngoài - đồng nhất ở mức cao và hướng tới mục tiêu cơ 

hội nghề nghiệp trong tương lai. 

- SV dân tộc thiểu số có sự khác biệt về ĐLHT bên trong và bên ngoài theo 

giới tính, dân tộc và kết quả học tập. Đồng thời, SV đang độc thân có ĐLHT bên 

trong cao hơn nhóm SV đang trong mối quan hệ cặp đôi. Bên cạnh đó, không động 

lực ở SV dân tộc thiểu số có sự khác nhau theo trường học. Ngoài ra, không có sự 

khác biệt về ĐLHT giữa các nhóm SV theo nơi sinh, điều kiện kinh tế, thứ tự sinh 

cũng như khóa học. Kết quả nghiên cứu cũng cho thấy ĐLHT bên trong và bên 

ngoài có tác động tích cực đến kết quả học tập của SV dân tộc thiểu số. Tuy nhiên, 

dạng không động lực không có tác động đến kết quả học tập của SV dân tộc thiểu 

số. 

- Nghiên cứu cũng chứng minh được mối quan hệ giữa ĐLHT của SV dân 

tộc thiểu số đã tham gia nghiên cứu với các yếu tố về môi trường học tập, sự hòa 

hợp văn hóa, sự hỗ trợ xã hội nhận được, sự phân biệt đối xử và năng lực số. Trong 

đó, các yếu tố môi trường học tập, sự hỗ trợ xã hội nhận được, sự hòa hợp văn hóa 

và năng lực số có tương quan thuận đến ĐLHT bên trong và bên ngoài của SV dân 

tộc thiểu số, yếu tố môi trường học tập và sự hòa hợp văn hóa có tương quan nghịch 

với dạng không động lực, bên cạnh yếu tố sự phân biệt đối xử có tương quan thuận 

đến dạng không động lực của SV dân tộc thiểu số. Phân tích khả năng dự báo tác 
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động lên ĐLHT của SV dân tộc thiểu số thì yếu tố môi trường học tập có ảnh hưởng 

mạnh nhất đến ĐLHT bên trong và bên ngoài của SV dân tộc thiểu số, theo sau đó 

là năng lực số có ảnh hưởng đến ĐLHT bên trong và bên ngoài của họ. Đối với 

dạng không động lực, yếu tố sự phân biệt đối xử có ảnh hưởng mạnh lên dạng 

không động lực của SV dân tộc thiểu số.  

- Nghiên cứu trường hợp đã làm rõ hơn ảnh hưởng của các yếu tố môi trường 

học tập và sự hỗ trợ xã hội nhận được lên ĐLHT của SV thiểu số. Trong đó, SV 

nhấn mạnh vai trò của môi trường học tập tích cực với sự hỗ trợ của giảng viên và 

bạn bè giúp các SV dân tộc thiểu số dễ hòa nhập với môi trường học tập và tăng 

ĐLHT. Yếu tố sự hỗ trợ nhận được của gia đình hay bạn bè cũng có ảnh hưởng trực 

tiếp đến ĐLHT của SV dân tộc thiểu số, thúc đẩy ĐLHT bên trong của SV. 

2. Kiến nghị 

Dựa trên những phân tích cơ sở lý luận và thực trạng ĐLHT của SV dân tộc 

thiểu số tham gia nghiên cứu, các ý kiến phỏng vấn sâu các đối tượng SV đại trà, 

SV dân tộc thiểu số, đội ngũ giảng viên, cố vấn học tập, chuyên viên, cán bộ quản 

lý và nghiên cứu các trường hợp điển hình về ĐLHT, tác giả luận án đưa ra một số 

kiến nghị về mặt giải pháp nhằm duy trì, nâng cao ĐLHT của đối tượng này cụ thể 

như sau: 

2.1. Đối với sinh viên dân tộc thiểu số 

- Đối với nhóm SV SV dân tộc thiểu số có ĐLHT bên trong và bên ngoài ở 

mức cao cần tiếp tục duy trì và nâng cao hơn nữa thông qua các hoạt động học tập 

trên lớp cũng như các hoạt động tập thể. SV dân tộc thiểu số cần tăng cường tham 

gia các trải nghiệm học tập, các phương pháp học tập ở bậc đại học cũng như các 

buổi định hướng nghề nghiệp tương lai để từ đó thấu hiểu hơn bản thân và hiểu biết 

hơn về ngành nghề mình đang học tập và theo đuổi. Nhóm SV này cần duy trì mối 

quan hệ với giảng viên, cố vấn học tập và bạn bè để được chia sẻ và thấu hiểu, yêu 

thương và tôn trọng lẫn nhau. Bên cạnh đó, nhóm SV dân tộc thiểu số có ĐLHT cao 

tiếp tục trau dồi các kỹ năng số để tăng cường trải nghiệm học tập số cũng như hỗ 
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trợ trong quá trình học tập cũng như tăng cơ hội nghề nghiệp trong tương lai. Ngoài 

ra, SV dân tộc thiểu số cần nỗ lực nâng cao các kỹ năng số, công nghệ thông tin 

cũng như các phần mềm ứng dụng công nghệ thông tin trong học tập và nghiên cứu. 

- Đối với nhóm SV có ĐLHT ở mức thấp cần sự hỗ trợ tích cực từ phía gia 

đình, giảng viên và nhà trường. Đội ngũ cố vấn học tập và giảng viên cần có sự 

quan tâm, gần gũi với nhóm SV dân tộc thiểu số để nắm bắt kịp thời và thấu hiểu 

các vấn đề mà SV dân tộc thiểu số đang gặp phải, từ đó giúp SV xây dựng sớm 

thích nghi được môi trường học tập cũng như xây dựng được mục tiêu học tập. Bên 

cạnh đó, cần có các buổi tham vấn tâm lý hỗ trợ nhóm SV dân tộc thiểu số có 

ĐLHT thấp để hiểu các vấn đề tâm lý mà SV đang gặp phải như bị phân biệt đối xử 

tại môi trường học tập, hay chưa phù hợp với văn hóa học tập và môi trường học 

tập, từ đó giúp SV hòa nhập hơn với môi trường học tập, cộng đồng xung quanh. 

Đặc biệt đối với nhóm SV nam hoặc nhóm SV đang trong mối quan hệ có ĐLHT 

bên trong thấp hơn nhóm còn lại, cần có sự định hướng về mục tiêu học tập cũng 

như kế hoạch học tập của nhóm SV này. Về phía gia đình, cha mẹ và người thân 

trong gia đình cần có sự quan tâm, chia sẻ với nhóm SV có ĐLHT thấp, từ đó, có sự 

động viên khích lệ kịp thời để thấu hiểu và hỗ trợ SV giúp SV hiểu được mục đích 

và ý nghĩa của việc học đại học. 

- Nhóm SV dân tộc thiểu số đang không có ĐLHT cần được hỗ trợ gia tăng 

sự hòa hợp văn hóa với môi trường học tập. Tăng cường sự hỗ trợ tích cực từ gia 

đình và giảng viên, cũng như cần được can thiệp tư vấn từ các nhà tâm lý học 

đường để hỗ trợ SV trong các vấn đề về tâm lý như bị phân biệt dân tộc hay không, 

từ đó giúp hình thành được ý nghĩa và mục đích của việc học đại học. Ngoài ra, 

nhóm SV này cần có sự tham gia vào các hoạt động ngoại khóa, hay các hoạt động 

tập thể để tăng cường mối quan hệ thân thiết với bạn bè cùng lớp cũng như mở rộng 

mạng lưới mối quan hệ giúp SV tự tin hơn vào bản thân mình và tìm ra được mục 

đích học tập của mình. 

2.2. Đối với nhà trường 
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- Nâng cao chất lượng môi trường học tập:  

Kết quả nghiên cứu chỉ ra rằng, yếu tố môi trường học tập có ảnh hưởng 

mạnh nhất đến ĐLHT của SV dân tộc thiểu số, do vậy, việc cải thiện và nâng cao 

chất lượng môi trường học tập có tác động lớn đến định hướng học tập của SV dân 

tộc thiểu số, từ đó thúc đẩy kết quả học tập của SV. Môi trường học tập ở đây có sự 

đóng góp từ phía nhà trường, cố vấn học tập, giảng viên và bạn bè. 

+ Cố vấn học tập: Tại môi trường đại học, đội ngũ cố vấn học tập là người 

trực tiếp làm việc và hỗ trợ SV, do vậy đội ngũ cố vấn học tập cần quan tâm nhiều 

hơn về vấn đề học tập và đời sống tinh thần của SV dân tộc thiểu số, đồng thời là 

cầu nối tạo sự hòa nhập và mối quan hệ đoàn kết giữa SV dân tộc với nhóm SV 

khác.  

+ Giảng viên: Đối với giảng viên giảng dạy học phần cần chủ động giúp đỡ 

và hỗ trợ giải đáp vướng mắc của SV dân tộc thiểu số trong quá trình học tập. Đồng 

thời, cần có những phương pháp giảng dạy khuyến khích sự chủ động và tích cực 

của SV dân tộc thiểu số, tạo cơ hội cho SV có thể chủ động đặt vấn đề và thảo luận 

trong quá trình học tập. Thêm vào đó, giảng viên cần có cử chỉ, lời nói và hành 

động thân thiện để thiết lập mối quan hệ gần gũi với nhóm SV dân tộc thiểu số, 

dành thời gian lắng nghe và hỗ trợ nhóm SV dân tộc thiểu số. Khuyến khích nhóm 

SV tham gia vào các hoạt động thảo luận nhóm, các hoạt động tập thể của lớp, giúp 

gia tăng sự kết nối và hợp tác giữa các SV trong lớp cũng như tôn trọng sự khác biệt 

của nhau. 

+ Nhà trường cần mở rộng và tổ chức nhiều các buổi seminar, hội thảo chia 

sẻ về kinh nghiệm và định hướng nghề nghiệp cho SV dân tộc thiểu số để SV có 

những định hướng trong tương lai.  

- Thúc đẩy hỗ trợ xã hội cho SV dân tộc thiểu số 

+ Nhà trường cần tạo điều kiện cho SV dân tộc thiểu số được lựa chọn và 

xây dựng lộ trình học tập, thúc đẩy ĐLHT bên trong của SV dân tộc thiểu số giúp 

họ hiểu được giá trị và ý nghĩa của việc học tập. Nhà trường cũng tiếp nhận ý kiến 
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đóng góp của SV dân tộc thiểu số thông qua việc lắng nghe, ghi nhận ý kiến, từ đó 

đưa ra các thông tin và hướng dẫn cụ thể cho SV cụ thể, rõ ràng và nhanh chóng. 

Nhà trường cũng duy trì tổ chức các hoạt động giao lưu giữa các khoa trong trường, 

các hoạt động giáo dục trải nghiệm phong phú và hấp dẫn như các hoạt động câu lạc 

bộ, văn nghệ, thể thao, hội trợ, giúp SV dân tộc thiểu số dễ hòa nhập và kết nối với 

môi trường học tập. Tăng cường tổ chức các hoạt động hướng nghiệp để SV có thể 

xây dựng được lộ trình học tập phù hợp với bản thân. Tăng cường các hoạt động hỗ 

trợ học tập đối với nhóm SV thuộc khối ngành kỹ thuật, hay kết quả học tập không 

tốt, giúp SV có thể được giải đáp những vấn đề khó khăn trong học tập, đưa ra 

những phương pháp học tập hiệu quả cho bản thân. 

+ Nhà trường tổ chức các buổi tập huấn và bồi dưỡng cho giảng viên, đội 

ngũ cán bộ hướng dẫn về đặc điểm tâm lý của SV dân tộc thiểu số, các phương 

pháp giảng dạy học tập tích cực, hiệu quả, phong cách giảng dạy khuyến khích sự tự 

chủ, thấu hiểu hành vi của SV để giảng viên có thể tổ chức các buổi học tích cực và 

hấp dẫn, thu hút tinh thần ham học hỏi của SV dân tộc thiểu số. Bên cạnh đó, đội 

ngũ cán bộ hành chính của nhà trường cũng cần có sự phối hợp, và hỗ trợ SV dân 

tộc thiểu số trong quá trình học tập như phòng đào tạo, phòng công tác SV, phòng 

tài chính kế toán khi làm việc trực tiếp với nhóm SV dân tộc thiểu số cần nhiệt tình 

hỗ trợ giải đáp thắc mắc. Nhà trường cần tổ chức các buổi định hướng học tập cho 

nhóm SV dân tộc thiểu số nam, SV đang trong mối quan hệ tình cảm để có nhận 

thức rõ hơn về mục tiêu học tập, các workshop về tình yêu, về tâm lý học đường để 

SV có sự cân bằng trong việc học tập và các mối quan hệ. 

- Phát triển kĩ năng số cho SV dân tộc thiểu số 

Kết quả nghiên cứu cũng đã chỉ ra mối quan hệ giữa năng lực số đối với 

ĐLHT của SV dân tộc thiểu số. Đặc biệt, trong bối cảnh chuyển đổi số mạnh mẽ 

hiện nay cũng như sự bùng nổ của các công nghệ mới, việc trang bị cho SV dân tộc 

thiểu số kiến thức, kỹ năng và các công cụ số rất quan trọng. Nhà trường cần tổ 

chức các workshop, khóa học bổ trợ giúp trang bị cho SV dân tộc thiểu số về các kỹ 
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năng quan trọng như sử dụng thành thạo tin học ứng dụng, các cách tra cứu thông 

tin hiệu quả hiện nay, cũng như các phần mềm học trực tuyến, hay các công cụ phân 

tích dữ liệu. Bên cạnh đó, khuyến khích SV phát triển kỹ năng tự học tập và tự trau 

dồi kiến thức mới liên tục được cập nhật như hiện nay, để trang bị cho mình một 

nền tảng kiến thức công nghệ số vững chắc. 
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HẠN CHẾ VÀ ĐỊNH HƯỚNG NGHIÊN CỨU 

 

1. Hạn chế của đề tài 

Nghiên cứu này chỉ khảo sát SV dân tộc thiểu số mà chưa có sự so sánh với 

SV đa số, vì vậy, chưa có sự đối sánh giữa 2 nhóm khách thể. Bên cạnh đó, nghiên 

cứu thực hiện khảo sát trực tuyến qua email và mang tính định lượng, do vậy, chưa 

phân tích được đầy đủ các khía cạnh về tâm lý, đặc trưng về văn hoá, lối sống của 

SV dân tộc thiểu số khi tham gia vào môi trường học đại học.  

2. Định hướng nghiên cứu 

Trong tương lai, các nghiên cứu nên xem xét những định hướng dưới đây: 

1. Thực hiện nghiên cứu mang tính chất đối sánh nhằm chỉ ra sự khác biệt 

giữa SV đa số với nhóm SV dân tộc thiểu số về ĐLHT.   

2. Thực hiện nghiên cứu định tính, theo nhóm dân tộc thiểu số cụ thể để tạo 

ra nét đặc trưng của từng nhóm mẫu là SV dân tộc thiểu số. Tiến hành phỏng vấn 

sâu gia đình SV để có góc nhìn đa chiều và sát thực tế về ĐLHT của SV dân tộc 

thiểu số và từ đó đưa ra các kiến nghị có giá trị thực tiễn cao. 

3. Thực hiện nghiên cứu xem xét cơ chế tác động của ĐLHT đến kết quả học 

tập của SV dân tộc thiểu số.  
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PHỤ LỤC 

XÁC NHẬN ĐỒNG Ý TỰ NGUYỆN THAM GIA NGHIÊN CỨU 

Dành cho sinh viên dân tộc thiểu số 

 

Đề tài: Động lực học tập của sinh viên dân tộc thiểu số 

Chủ nhiệm đề tài: NCS. Phạm Văn Huệ, trường Đại học Khoa học Xã hội và 

Nhân văn, Đại học Quốc gia Hà Nội 

Chúng tôi mời anh/chị tham gia cuộc khảo sát trong nghiên cứu này. Xin rà 

soát những thông tin trong mục (1) và (2) dưới đây: 

(1) Nguyên tắc tham gia tự nguyện trong nghiên cứu 

Sự tham gia của anh/chị trong nghiên cứu này hoàn toàn tự nguyện. Ông/bà 

có thể bỏ qua bất cứ câu hỏi nào mà anh/chị không muốn trả lời. Anh/chị cũng có 

thể chọn không tham gia hay bỏ dở khảo sát tại bất kì thời điểm nào mà không có 

bất kì hậu quả nào. 

(2) Cách thức bảo mật và lưu trữ thông tin 

- Việc khảo sát sẽ được đảm bảo tính khuyết danh, những điều mà ông/bà 

cung cấp cho tôi tại bảng khảo sát sẽ được bảo mật, danh tính hay các thông tin cá 

nhân của anh/chị sẽ không xuất hiện trong các báo cáo nghiên cứu. 

- Dữ liệu từ kết quả khảo sát sẽ được sử dụng cho mục đích nghiên cứu khoa 

học, công bố dưới dạng bài báo nghiên cứu và kết quả của luận án. 

Trong trường hợp ông/bà có câu hỏi thêm liên quan nghiên cứu này, xin vui 

lòng liên hệ: NCS. Phạm Văn Huệ, Phòng Đào tạo, trường Đại học Khoa học Xã 

hội và Nhân văn, Đại học Quốc gia Hà Nội qua số điện thoại 0989292529 hoặc 

email: huepv238@gmail.com. 

 

Nếu ông/bà đã đọc Trang thông tin, cũng như rà soát lại mục (1) và (2) ở trên 

và hiểu rõ nội dung, xin hãy tích (x) vào ô tương ứng: 

     Tôi đồng ý tham gia vào nghiên cứu này. 

     Không đồng ý tham gia nghiên cứu này 
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PHỤ LỤC 01 

BẢNG HỎI ĐIỀU TRA THỬ 

PHIẾU TRAO ĐỔI Ý KIẾN VỀ ĐỘNG LỰC HỌC TẬP CỦA  

SV DÂN TỘC THIỂU SỐ 

 

Các bạn SV thân mến! 

            Chúng tôi, nhóm nghiên cứu thuộc Trường ĐHKHXH&NV (ĐHQGHN) triển khai 

đề tài Động lực học tập của SV dân tộc thiểu số. Mục đích của đề tài nhằm cung cấp cơ sở 

khoa học trong việc xây dựng các chính sách nhằm nâng cao động lực học tập của SV dân 

tộc thiểu số đang học tập tại các trường Đại học hiện nay. Sự đồng thuận và cộng tác tích 

cực của các bạn thông qua việc trả lời một cách chân thực, đầy đủ vào phiếu hỏi này là 

việc làm có ý nghĩa nhất để giúp chúng tôi hoàn thành tốt mục đích nghiên cứu của mình. 

Các bạn không phải ghi tên khi trả lời các câu hỏi dưới đây. 

Xin chân thành cảm ơn các bạn! 

 

A. Xin bạn cho biết một số thông tin cá nhân  

1. Giới tính: □ 1. Nam □ 2. Nữ 

2. Năm sinh: ..........................  

3. Khoá học:  1. Năm thứ nhất     2. Năm thứ hai      3. Năm thứ ba        4. Năm thứ tư 

4. Kết quả học tập của bạn trong năm qua là: 

□ 1. Yếu □ 2. Trung bình □ 3. Khá □ 4. Tốt 

5. Ngành học của bạn là: ......................................................  

6. Dân tộc của bạn là: ..........................................................  

7. Nơi sinh sống: □ 1. Thành thị □ 2. Nông thôn 

8. Bạn là: □ 1. Con cả □ 2. Con thứ □ 3. Con út         □ 4. Con một 

9. Trạng thái mối quan hệ của bạn: 

□ Độc thân □ Đang hẹn hò □ Đã kết hôn □ Khác: .......... 

10. Điều kiện kinh tế của gia đình bạn? 

□ Khá giả □ Trung bình □ Khó khăn 

11. Số năm bạn sống xa gia đình gốc của bạn là: …………………………….. 

B. Dưới đây một số mệnh đề,  xin vui lòng đọc kỹ và đánh giá mức độ chính xác của mỗi 

câu đối với bản thân bạn theo thang điểm sau dây: 

Tuyệt 

đối 

Không đúng 

một chút 

Khá đúng Đúng phần 

lớn 

Tuyệt 

đối 
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không 

đúng 

đúng 

1 2 3 4 5 6 7 

 

Câu trả lời Điểm 

1. Vì tôi không thể tìm được một công việc lương cao chỉ với tấm bằng cấp ba  

2. Vì tôi cảm thấy vui vẻ và hài lòng khi học được những điều mới  

3. Vì tôi nghĩ rằng học đại học sẽ giúp tôi chuẩn bị tốt hơn cho công việc mà tôi đã lựa chọn  

4. Vì tôi vui sướng khi được chia sẻ những ý tưởng và quan điểm của mình  

5. Thực lòng mà nói thì tôi không biết. Tôi thực sự cảm thấy mình đang bỏ phí thời gian cho 

việc học đại học 

 

6. Vì tôi vui sướng khi tôi có thể vượt lên chính mình để chinh phục các môn học  

7. Để chứng minh cho bản thân tôi thấy rằng mình hoàn toàn có thể học đại học  

8. Để sau này có thể có một công việ được coi trọng  

9. Vì tôi cảm thấy hứng thú khi tự mình khám phá ra những điều mới mẻ  

10. Bởi vì thực tế đại học sẽ cho phép tôi bước chân vào ngành nghề mà tôi mong muốn  

11. Vì tôi cảm thấy thích thú khi đọc được một tài liệu hay một cuốn sách hay  

12. Tôi đã từng có những lý do tốt đẹp để học đại học nhưng bây giờ tôi đang băn khoăn 

không biết có nên tiếp tục hay không 

 

13. Vì tôi vui sướng khi tôi có thể vượt lên chính mình để đạt được những mục tiêu trong 

học tập 

 

14. Vì khi tôi có thể học tốt ở bậc đại học, tôi cảm thấy bản thân mình có giá trị  

15. Vì tôi muốn có một cuộc sống ổn định sau này  

16. Vì tôi cảm thấy hứng thú khi kiến thức của tôi về những môn học mà tôi yêu thích được 

mở mang 

 

17. Vì học đại học sẽ giúp tôi có những quyết định đúgn đắn hơn theo định hướng nghề 

nghiệp mà tôi đã lựa chọn 

 

18. Vì tôi thích cái cảm giác khi bản thân mình bị lôi cuốn vào kiến thức  

19. Tôi không thể hiểu vì sao tôi học đại học và thẳng thắn mà nói thì tôi cũng chẳng quan 

tâm 

 

20. Vì sự thoả mãn khi tôi cảm thấy mình đang trong tiến trình đạt được những mục tiêu học 

tập khó khăn 

 

21. Để chứng minh cho chính bản thân tôi thấy rằng mình cũng có năng lực  

22. Để có một mức lương tốt hơn sau này  

23. Vì tôi muốn được học hỏi về những thứ mà tôi yêu thích  

24. Vì tôi tin rằng một vài năm học đại học sẽ giúp tôi nâng cao năng lực làm việc  

25. Vì tôi cảm thấy hứng thú khi đọc về những chủ đề mà tôi yêu thích  

26. Tôi không biết và không hiểu mình đang làm gì ở đây nữa  

27. Bởi vì học đại học cho phép tôi được trải nghiệm cái cảm giác thoả mãn khi tôi đạt thành 

tích xuất sắc trong các môn học 
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28. Bởi vì tôi muốn chứng minh cho chính bản thân tôi thấy rằng mình cũng có thể thành 

công trong học tập 

 

C. Dưới đây là những nhận định về môi trường đại học. Xin cho biết những nhận định này 

đúng với môi trường đại học của bạn ở mức độ nào? 

1 

Hoàn 

toàn 

không 

đúng 

2 3 4 5 6 7 

Hoàn 

toàn 

đúng 

Nhận định Điểm 

1. Quy mô lớp học quá lớn khiến tôi cảm thấy mình nhỏ bé  

2. Cán bộ thư viện luôn sẵn lòng giúp đỡ tôi tìm sách/tư liệu trong thư viện  

3. Nhân viên của trường đại học luôn ấm áp và tốt bụng  

4. Tôi không cảm thấy giá trị của mình khi là SV trong trường  

5. Giảng viên thường không có thời gian để thảo luận những vấn đề học tập của tôi  

6. Nhân viên hỗ trợ tài chính luôn sẵn lòng giúp đỡ tôi với những vấn đề học phí  

7. Trường luôn khuyến khích và cổ vũ SV thuộc nhóm dân tộc thiểu số  

8. Có sự hỗ trợ học tập cho SV trong khuôn viên trường  

9. Trường có vẻ như khá tôn trọng SV dân tộc thiểu số  

10. Giảng viên sẵn sàng giúp đỡ SV ngoài giờ học  

11. Đại học dường như là một nơi lạnh lẽo và không quan tâm đến tôi  

12. Giảng viên luôn giúp đỡ tôi trong việc lựa chọn các môn học  

13. Tôi cảm thấy không có ai quan tâm đến tính cách của mình trong trường  

14. Tôi cảm thấy không thoải mái trong môi trường đại học  

 

D. Dưới đây là những nhận định của bạn về sự hòa hợp văn hoá trong sự so sánh giữa dân 

tộc của bạn và dân tộc đa số. Xin cho biết những nhận định này đúng với cuộc sống của 

bạn ở mức độ nào? 

1 

Hoàn 

toàn 

không 

đúng 

2 3 4 5 6 7 

Hoàn 

toàn 

đúng 

Nhận định Điểm 

1. Tôi cảm thấy tôi phải thay đổi bản thân để phù hợp với trường  

2. Tôi cố gắng không thể hiện những nét đặc trưng của dân tộc mình  

3. Tôi thường cảm thấy như một con tắc kè, phải thay đổi bản thân phụ thuộc vào dân tộc 

của người bên cạnh ở trường 
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4. Tôi cảm thấy dân tộc của tôi không hợp với những SV khác  

5. Tôi có thể nói chuyện với bạn bè ở trường về gia đình và văn hoá của mình  

6. Tôi cảm thấy bản thân đang quên đi các giá trị của gia đình khi chọn học đại học  

7. Những giá trị dân tộc của tôi có mâu thuẫn với những kỳ vọng của trường đại học  

8. Tôi có thể nói chuyện với gia đình về bạn bè ở trường  

9. Tôi cảm thấy ngôn ngữ/phong tục của mình là rào cản để hoà nhập với những SV khác  

10. Giá trị của trường đại học thường mâu thuẫn với giá trị gia đình của tôi  

11. Tôi cảm thấy được công nhận ở trường đại học như một người dân tộc thiểu số  

12. Là một người dân tộc thiểu số, tôi cảm thấy tôi là một phần của trường đại học  

13. Tôi có thể nói chuyện với gia đình về những khó khăn và lo lắng ở trường  

 

E. Dưới đây là những nhận định về sự nhận thức về sự hỗ trợ xã hội  gồm gia đình, bạn bè 

và những người có ý nghĩa. Xin cho biết những nhận định này đúng với cuộc sống của bạn 

ở mức độ nào? 

Lưu ý: người đặc biệt được miêu tả dưới đây là người không phải trong gia đình 

hoặc bạn bè của em. Đó có thể là giảng viên/cố vấn học tập hoặc người khác trong 

cộng đồng (ví dụ trong câu lạc bộ, tổ, đội nhóm v…v…) 

1 

Hoàn 

toàn 

không 

đồng ý 

2 3 4 5 6 7 

Hoàn 

toàn 

đồng 

ý 

 Nhận định Điểm 

1. Có một người đặc biệt luôn ở bên cạnh khi các bạn cần họ  

2. Có một người đặc biệt mà các bạn có thể chia sẻ với họ những niềm vui và nỗi buồn 

của mình 

 

3. Gia đình các bạn thực sự cố gắng giúp đỡ các bạn  

4. Các bạn có được sự ủng hộ và giúp đỡ về mặt tinh thần từ phía gia đình  

5. Các bạn có một người đặc biệt luôn là chỗ dựa giúp các bạn cảm thấy thoải mái  

6. Bạn bè các bạn thực sự cố gắng giúp đỡ các bạn  

7. Các bạn có thể dựa (nhờ) vào bạn bè khi những chuyện tồi tệ xảy đến với các bạn  

8. Các bạn có thể nói ra những vấn đề của mình với gia đình  

9. Các bạn có những người bạn mà có thể chia sẻ cho họ những niềm vui và nỗi buồn 

của mình 
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10. Có một người đặc biệt trong cuộc đời các bạn quan tâm tới những cảm xúc của các 

bạn 

 

11. Gia đình sẵn lòng giúp các bạn đưa ra những quyết định  

12. Các bạn có thể nói ra những vấn đề của mình với bạn bè  

 

F. Dưới đây là những nhận định về sự phân biệt đối xử trong cuộc sống thường ngày của 

bạn. Xin cho biết bạn trải qua những sự kiện dưới đây với tần suất nào? 

0 

Không bao 

giờ 

1 

Ít hơn 1 

lần/năm 

2 

Một vài 

lần/năm 

3 

Một vài 

lần/tháng 

4 

Ít nhất 1 

lần/tuần 

5 

Hầu như 

mỗi ngày 

 

Nhận định: Vì bạn là SV dân tộc thiểu số nên: Điểm 

1. Bạn bị đối xử thiếu lịch sự hơn so với những người khác  

2. Bạn bị đối xử thiếu tôn trọng hơn so với những người khác  

3. Bạn nhận được sự phục vụ thiếu nhiệt tình hơn so với những người khác tại các cửa hàng 

hoặc nhà hàng 

 

4. Mọi người hành xử như thể họ nghĩ bạn không hề thông minh  

5. Mọi người hành xử như thể họ sợ bạn  

6. Mọi người hành xử như thể họ nghĩ bạn không trung thực  

7. Mọi người hành xử như thể họ tốt hơn bạn  

8. Bạn bị gán với những cái tên hoặc bị xúc phạm  

9. Bạn bị đe doạ hoặc quấy rối  

 

G. Dưới đây là những nhận định về khả năng hiểu biết về năng lực số của bạn. Xin cho 

biết nhận định trên đúng với bạn như thế nào? 

1 

Hoàn 

toàn 

không 

đồng ý 

2 

Không 

đồng ý 

3 

Trung 

lập 

4 

Đồng ý 

5 

Hoàn 

toàn 

đồng ý 

Nhận định Điểm 

1. Tôi biết cách giải quyết các vấn đề kỹ thuật của riêng mình.  

2. Tôi có thể học các công nghệ mới một cách dễ dàng.   

3. Tôi theo kịp các công nghệ mới quan trọng.   

4. Tôi biết về rất nhiều công nghệ khác nhau.   

5. Tôi có các kỹ năng kỹ thuật cần thiết để sử dụng CNTT trong học tập và sáng tạo nên 

các sản phẩm khác nhau (ví dụ: bản trình bày, câu chuyện kỹ thuật số, wiki, blog) thể 

hiện sự hiểu biết của tôi về những gì tôi đã học được.  
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6. Tôi có kỹ năng CNTT tốt.   

7. Tôi tự tin với kỹ năng tìm kiếm và đánh giá của mình trong việc lấy thông tin từ Web.  

8. Tôi quen thuộc với các vấn đề liên quan đến các hoạt động dựa trên web, ví dụ: an 

toàn mạng, vấn đề tìm kiếm, đạo văn. 

 

9. CNTT-TT cho phép tôi cộng tác tốt hơn với bạn bè trong công việc dự án và hoạt 

động học tập khác.  

 

10. Tôi thường nhận được sự giúp đỡ trong công việc học tập ở trường đại học của bạn 

bè qua Internet vd. thông qua Skype, Facebook, Blog. 

 

 

Xin chân thành cảm ơn! 
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PHỤ LỤC 02 

BẢNG HỎI ĐIỀU TRA CHÍNH THỨC 

PHIẾU TRAO ĐỔI Ý KIẾN VỀ ĐỘNG LỰC HỌC TẬP CỦA  

SINH VIÊN DÂN TỘC THIỂU SỐ 

 

Các bạn SV thân mến! 

            Chúng tôi, nhóm nghiên cứu thuộc Trường ĐHKHXH&NV (ĐHQGHN) triển khai đề 

tài Động lực học tập của SV dân tộc thiểu số. Mục đích của đề tài nhằm cung cấp cơ sở khoa 

học trong việc xây dựng các chính sách nhằm nâng cao động lực học tập của SV dân tộc thiểu 

số đang học tập tại các trường Đại học hiện nay. Sự đồng thuận và cộng tác tích cực của các 

bạn thông qua việc trả lời một cách chân thực, đầy đủ vào phiếu hỏi này là việc làm có ý 

nghĩa nhất để giúp chúng tôi hoàn thành tốt mục đích nghiên cứu của mình. 

Các bạn không phải ghi tên khi trả lời các câu hỏi dưới đây. 

Xin chân thành cảm ơn các bạn! 

 

A. Xin bạn cho biết một số thông tin cá nhân  

1. Giới tính: □ 1. Nam □ 2. Nữ 

2. Năm sinh: .........................  

3. Khoá học:  1. Năm thứ nhất     2. Năm thứ hai      3. Năm thứ ba        4. Năm thứ tư 

4. Kết quả học tập của bạn trong năm qua là: 

□ 1. Yếu □ 2. Trung bình □ 3. Khá □ 4. Tốt 

5. Ngành học của bạn là: .....................................................  

6. Dân tộc của bạn là: ..........................................................  

7. Nơi sinh sống: □ 1. Thành thị □ 2. Nông thôn 

8. Bạn là: □ 1. Con cả □ 2. Con thứ □ 3. Con út         □ 4. Con một 

9. Trạng thái mối quan hệ của bạn: 

□ Độc thân □ Đang hẹn hò □ Đã kết hôn □ Khác: ..........  

10. Điều kiện kinh tế của gia đình bạn? 

□ Khá giả □ Trung bình □ Khó khăn 

11. Số năm bạn sống xa gia đình gốc của bạn là: …………………………….. 

B. Dưới đây là những câu trả lời cho câu hỏi “Vì sao bạn học đại học?”. Xin vui lòng đọc kỹ 

và đánh giá mức độ chính xác của mỗi câu đối với bản thân bạn theo thang điểm sau dây: 

Tuyệt 

đối 

không 

đúng 

Không đúng 

một chút 

Khá đúng Đúng phần 

lớn 

Tuyệt 

đối 

đúng 
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1 2 3 4 5 6 7 

 

Câu trả lời Điểm 

1. Vì tôi không thể tìm được một công việc lương cao chỉ với tấm bằng cấp ba  

2. Vì tôi cảm thấy vui vẻ và hài lòng khi học được những điều mới  

3. Vì tôi nghĩ rằng học đại học sẽ giúp tôi chuẩn bị tốt hơn cho công việc mà tôi đã lựa chọn  

4. Vì tôi vui sướng khi được chia sẻ những ý tưởng và quan điểm của mình  

5. Thực lòng mà nói thì tôi không biết. Tôi thực sự cảm thấy mình đang bỏ phí thời gian cho 

việc học đại học 

 

6. Vì tôi vui sướng khi tôi có thể vượt lên chính mình để chinh phục các môn học  

7. Để chứng minh cho bản thân tôi thấy rằng mình hoàn toàn có thể học đại học  

8. Để sau này có thể có một công việ được coi trọng  

9. Vì tôi cảm thấy hứng thú khi tự mình khám phá ra những điều mới mẻ  

10. Bởi vì thực tế đại học sẽ cho phép tôi bước chân vào ngành nghề mà tôi mong muốn  

11. Vì tôi cảm thấy thích thú khi đọc được một tài liệu hay một cuốn sách hay  

12. Tôi đã từng có những lý do tốt đẹp để học đại học nhưng bây giờ tôi đang băn khoăn 

không biết có nên tiếp tục hay không 

 

13. Vì tôi vui sướng khi tôi có thể vượt lên chính mình để đạt được những mục tiêu trong 

học tập 

 

14. Vì khi tôi có thể học tốt ở bậc đại học, tôi cảm thấy bản thân mình có giá trị  

15. Vì tôi muốn có một cuộc sống ổn định sau này  

16. Vì tôi cảm thấy hứng thú khi kiến thức của tôi về những môn học mà tôi yêu thích được 

mở mang 

 

17. Vì học đại học sẽ giúp tôi có những quyết định đúgn đắn hơn theo định hướng nghề 

nghiệp mà tôi đã lựa chọn 

 

18. Vì tôi thích cái cảm giác khi bản thân mình bị lôi cuốn vào kiến thức  

19. Tôi không thể hiểu vì sao tôi học đại học và thẳng thắn mà nói thì tôi cũng chẳng quan 

tâm 

 

20. Vì sự thoả mãn khi tôi cảm thấy mình đang trong tiến trình đạt được những mục tiêu học 

tập khó khăn 

 

21. Để chứng minh cho chính bản thân tôi thấy rằng mình cũng có năng lực  

22. Để có một mức lương tốt hơn sau này  

23. Vì tôi muốn được học hỏi về những thứ mà tôi yêu thích  

24. Vì tôi tin rằng một vài năm học đại học sẽ giúp tôi nâng cao năng lực làm việc  

25. Vì tôi cảm thấy hứng thú khi đọc về những chủ đề mà tôi yêu thích  

26. Tôi không biết và không hiểu mình đang làm gì ở đây nữa  

27. Bởi vì học đại học cho phép tôi được trải nghiệm cái cảm giác thoả mãn khi tôi đạt thành 

tích xuất sắc trong các môn học 

 

28. Bởi vì tôi muốn chứng minh cho chính bản thân tôi thấy rằng mình cũng có thể thành 

công trong học tập 

 

C. Dưới đây là những nhận định về môi trường đại học. Xin cho biết những nhận định này 

đúng với môi trường đại học của bạn ở mức độ nào? 
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1 

Hoàn 

toàn 

không 

đúng 

2 3 4 5 6 7 

Hoàn 

toàn 

đúng 

Nhận định Điểm 

1. Cán bộ thư viện luôn sẵn lòng giúp đỡ tôi tìm sách/tư liệu trong thư viện  

2. Nhân viên của trường đại học luôn ấm áp và tốt bụng  

3. Tôi không cảm thấy giá trị của mình khi là SV trong trường  

4. Giảng viên thường không có thời gian để thảo luận những vấn đề học tập của tôi  

5. Nhân viên hỗ trợ tài chính luôn sẵn lòng giúp đỡ tôi với những vấn đề học phí  

6. Trường luôn khuyến khích và cổ vũ SV thuộc nhóm dân tộc thiểu số  

7. Có sự hỗ trợ học tập cho SV trong khuôn viên trường  

8. Trường có vẻ như khá tôn trọng SV dân tộc thiểu số  

9. Giảng viên sẵn sàng giúp đỡ SV ngoài giờ học  

10. Đại học dường như là một nơi lạnh lẽo và không quan tâm đến tôi  

11. Giảng viên luôn giúp đỡ tôi trong việc lựa chọn các môn học  

12. Tôi cảm thấy không có ai quan tâm đến tính cách của mình trong trường  

13. Tôi cảm thấy không thoải mái trong môi trường đại học  

 

D. Dưới đây là những nhận định của bạn về sự hòa hợp văn hoá trong sự so sánh giữa dân tộc 

của bạn và dân tộc đa số. Xin cho biết những nhận định này đúng với cuộc sống của bạn ở 

mức độ nào? 

1 

Hoàn 

toàn 

không 

đúng 

2 3 4 5 6 7 

Hoàn 

toàn 

đúng 

Nhận định Điểm 

1. Tôi cố gắng không thể hiện những nét đặc trưng của dân tộc mình  

2. Tôi thường cảm thấy như một con tắc kè, phải thay đổi bản thân phụ thuộc vào dân tộc 

của người bên cạnh ở trường 

 

3. Tôi cảm thấy dân tộc của tôi không hợp với những SV khác  

4. Tôi có thể nói chuyện với bạn bè ở trường về gia đình và văn hoá của mình  

5. Tôi cảm thấy bản thân đang quên đi các giá trị của gia đình khi chọn học đại học  

6. Những giá trị dân tộc của tôi có mâu thuẫn với những kỳ vọng của trường đại học  

7. Tôi có thể nói chuyện với gia đình về bạn bè ở trường  

8. Tôi cảm thấy ngôn ngữ/phong tục của mình là rào cản để hoà nhập với những SV khác  

9. Giá trị của trường đại học thường mâu thuẫn với giá trị gia đình của tôi  

10. Tôi cảm thấy được công nhận ở trường đại học như một người dân tộc thiểu số  
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11. Là một người dân tộc thiểu số, tôi cảm thấy tôi là một phần của trường đại học  

12. Tôi có thể nói chuyện với gia đình về những khó khăn và lo lắng ở trường  

 

E. Dưới đây là những nhận định về sự nhận thức về sự hỗ trợ xã hội  gồm gia đình, bạn bè và 

những người có ý nghĩa. Xin cho biết những nhận định này đúng với cuộc sống của bạn ở 

mức độ nào? 

Lưu ý: người đặc biệt được miêu tả dưới đây là người không phải trong gia đình hoặc 

bạn bè của em. Đó có thể là giảng viên/cố vấn học tập hoặc người khác trong cộng 

đồng (ví dụ trong câu lạc bộ, tổ, đội nhóm v…v…) 

1 

Hoàn 

toàn 

không 

đồng ý 

2 3 4 5 6 7 

Hoàn 

toàn 

đồng 

ý 

 Nhận định Điểm 

1. Có một người đặc biệt luôn ở bên cạnh khi các bạn cần họ  

2. Có một người đặc biệt mà các bạn có thể chia sẻ với họ những niềm vui và nỗi buồn 

của mình 

 

3. Gia đình các bạn thực sự cố gắng giúp đỡ các bạn  

4. Các bạn có được sự ủng hộ và giúp đỡ về mặt tinh thần từ phía gia đình  

5. Các bạn có một người đặc biệt luôn là chỗ dựa giúp các bạn cảm thấy thoải mái  

6. Bạn bè các bạn thực sự cố gắng giúp đỡ các bạn  

7. Các bạn có thể dựa (nhờ) vào bạn bè khi những chuyện tồi tệ xảy đến với các bạn  

8. Các bạn có thể nói ra những vấn đề của mình với gia đình  

9. Các bạn có những người bạn mà có thể chia sẻ cho họ những niềm vui và nỗi buồn 

của mình 

 

10. Có một người đặc biệt trong cuộc đời các bạn quan tâm tới những cảm xúc của các 

bạn 

 

11. Gia đình sẵn lòng giúp các bạn đưa ra những quyết định  

12. Các bạn có thể nói ra những vấn đề của mình với bạn bè  

 

F. Dưới đây là những nhận định về sự phân biệt đối xử trong cuộc sống thường ngày của bạn. 

Xin cho biết bạn trải qua những sự kiện dưới đây với tần suất nào? 

0 

Không bao 

giờ 

1 

Ít hơn 1 

lần/năm 

2 

Một vài 

lần/năm 

3 

Một vài 

lần/thán

g 

4 

Ít nhất 1 

lần/tuần 

5 

Hầu như 

mỗi ngày 

Nhận định: Vì bạn là SV dân tộc thiểu số nên: Điểm 

1. Bạn bị đối xử thiếu lịch sự hơn so với những người khác  
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2. Bạn bị đối xử thiếu tôn trọng hơn so với những người khác  

3. Bạn nhận được sự phục vụ thiếu nhiệt tình hơn so với những người khác tại các cửa hàng 

hoặc nhà hàng 

 

4. Mọi người hành xử như thể họ nghĩ bạn không hề thông minh  

5. Mọi người hành xử như thể họ sợ bạn  

6. Mọi người hành xử như thể họ nghĩ bạn không trung thực  

7. Mọi người hành xử như thể họ tốt hơn bạn  

8. Bạn bị gán với những cái tên hoặc bị xúc phạm  

9. Bạn bị đe doạ hoặc quấy rối  

 

G. Dưới đây là những nhận định về khả năng hiểu biết về năng lực số của bạn. Xin cho biết 

nhận định trên đúng với bạn như thế nào? 

1 

Hoàn 

toàn 

không 

đồng ý 

2 

Không 

đồng ý 

3 

Trung 

lập 

4 

Đồng ý 

5 

Hoàn 

toàn 

đồng ý 

Nhận định Điểm 

1. Tôi biết cách giải quyết các vấn đề kỹ thuật của riêng mình.  

2. Tôi có thể học các công nghệ mới một cách dễ dàng.   

3. Tôi theo kịp các công nghệ mới quan trọng.   

4. Tôi biết về rất nhiều công nghệ khác nhau.   

5. Tôi có các kỹ năng kỹ thuật cần thiết để sử dụng CNTT trong học tập và sáng tạo nên 

các sản phẩm khác nhau (ví dụ: bản trình bày, câu chuyện kỹ thuật số, wiki, blog) thể 

hiện sự hiểu biết của tôi về những gì tôi đã học được.  

 

6. Tôi có kỹ năng CNTT tốt.   

7. Tôi tự tin với kỹ năng tìm kiếm và đánh giá của mình trong việc lấy thông tin từ Web.  

8. Tôi quen thuộc với các vấn đề liên quan đến các hoạt động dựa trên web, ví dụ: an 

toàn mạng, vấn đề tìm kiếm, đạo văn. 

 

9. CNTT-TT cho phép tôi cộng tác tốt hơn với bạn bè trong công việc dự án và hoạt 

động học tập khác.  

 

10. Tôi thường nhận được sự giúp đỡ trong công việc học tập ở trường đại học của bạn 

bè qua Internet vd. thông qua Skype, Facebook, Blog. 

 

 

Xin chân thành cảm ơn! 
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PHỤ LỤC 03 

GIẤY ĐỒNG Ý TỰ NGUYỆN THAM GIA NGHIÊN CỨU 

Dành cho sinh viên và cán bộ, giảng viên 

 

Đề tài: Động lực học tập của sinh viên dân tộc thiểu số 

Chủ nhiệm đề tài: NCS. Phạm Văn Huệ, trường Đại học Khoa học Xã hội và 

Nhân văn, Đại học Quốc gia Hà Nội 

Chúng tôi mời ông/bà tham gia cuộc phỏng vấn trong nghiên cứu này. Xin rà 

soát những thông tin trong mục (1) và (2) dưới đây: 

(1) Nguyên tắc tham gia tự nguyện trong nghiên cứu 

Sự tham gia của ông/bà trong nghiên cứu này hoàn toàn tự nguyện. Ông/bà có 

thể bỏ qua bất cứ câu hỏi nào mà ông/bà không muốn trả lời. Ông/bà cũng có thể chọn 

không tham gia hay bỏ dở cuộc phỏng vấn tại bất kì thời điểm nào mà không có bất kì 

hậu quả nào. 

(2) Cách thức bảo mật và lưu trữ thông tin 

- Cuộc phỏng vấn sẽ được đảm bảo tính khuyết danh, những điều mà ông/bà 

cung cấp cho tôi trong cuộc phỏng vấn sẽ được bảo mật, danh tính hay các thông tin 

cá nhân của ông/bà sẽ không xuất hiện trong các báo cáo nghiên cứu. 

- Với sự cho phép của ông/bà, tôi sẽ ghi âm lại cuộc phỏng vấn giữa chúng ta. 

Nếu ông/bà không đồng ý cho phép ghi âm, tôi sẽ chỉ ghi chú những thông tin chính 

vào sổ tay cá nhân thay vì ghi âm. 

- Chỉ tôi mới có quyền tiếp cận với băng ghi âm và các tài liệu viết khác liên 

quan đến cuộc phỏng vấn. Không ai khác được phép tiếp cận những dữ liệu này. Dữ 

liệu từ cuộc phỏng vấn sẽ được sử dụng cho mục đích nghiên cứu khoa học, công bố 

dưới dạng bài báo nghiên cứu và kết quả của luận án. 

Trong trường hợp ông/bà có câu hỏi thêm liên quan nghiên cứu này, xin vui 

lòng liên hệ: NCS. Phạm Văn Huệ, Phòng Đào tạo, trường Đại học Khoa học Xã hội 

và Nhân văn, Đại học Quốc gia Hà Nội qua số điện thoại 0989292529 hoặc email: 

huepv238@gmail.com. 

 

Nếu ông/bà đã đọc Trang thông tin, cũng như rà soát lại mục (1) và (2) ở 

trên và hiểu rõ nội dung, xin hãy tích (x) vào ô tương ứng: 

Tôi đồng ý tham gia vào nghiên cứu này. 

Tôi đồng ý để nghiên cứu viên ghi âm cuộc phỏng vấn của tôi cho mục đích 

nghiên cứu. 
 

Xác nhận của nghiên cứu viên 
(Ký và ghi rõ họ tên) 

Xác nhận của người tham gia nghiên cứu 
(Ký và ghi rõ họ tên) 

 

 

 

mailto:huepv238@gmail.com.
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BẢNG HỎI PHỎNG VẤN SÂU  

DÀNH CHO SINH VIÊN ĐẠI TRÀ 

Buổi phỏng vấn sâu nhằm mục đích tìm hiểu về những biểu hiện động lực học 

tập của SV dân tộc thiểu số cũng như khám phá các yếu tố ảnh hưởng đến động lực 

học tập để từ đó kiểm tra xem SV đại trà hiểu như thế nào về thang đo đã được thu 

thập sẵn. Cụ thể các nội dung chính sẽ được trao đổi như sau: 

1. Câu hỏi nhằm khám phá biểu hiện động lực học tập của SV dân tộc thiểu số 

- Theo các bạn, các bạn SV dân tộc thiểu số có nỗ lực và chủ động tham gia vào 

quá trình học tập? Biểu hiện cụ thể của các bạn SV dân tộc thiểu số như thế nào? 

2. Câu hỏi nhằm mục đích tìm hiểu kĩ hơn về yếu tố ảnh hướng đến động lực 

học tập của SV dân tộc thiểu số.  

- Trong quá trình học tập, các yếu tố nào theo các bạn ảnh hưởng đến động lực 

học tập SV dân tộc thiểu số? Yếu tố đó ảnh hưởng đến SV dân tộc thiểu số như thế 

nào? 

3. Câu hỏi để tìm hiểu về sự hỗ trợ của nhà trường và chính bản thân các bạn sv 

trong quá trình thúc đẩy động lực học tập của SV đân tộc thiểu số 

- Theo các bạn có những biện pháp hỗ trợ nào đối với SV dân tộc thiểu số để 

giúp thúc đẩy động lực học tập khi tham gia vào quá trình học tập tại nhà trường?  
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BẢNG HỎI PHỎNG VẤN SÂU  

DÀNH CHO GIẢNG VIÊN, CÁN BỘ QUẢN LÝ 

 

Buổi phỏng vấn sâu nhằm mục đích tìm hiểu về những biểu hiện động lực học 

tập của SV dân tộc thiểu số cũng như khám phá các yếu tố ảnh hưởng đến động lực 

học tập để từ đó kiểm tra xem các giảng viên, cán bộ quản lý hiểu như thế nào về 

thang đo đã được thu thập sẵn. Cụ thể các nội dung chính sẽ được trao đổi như sau: 

1. Câu hỏi nhằm khám phá biểu hiện động lực học tập của SV dân tộc thiểu số 

- Theo thầy cô, các bạn SV dân tộc thiểu số có nỗ lực và chủ động tham gia vào 

quá trình học tập? Biểu hiện cụ thể của các bạn SV dân tộc thiểu số như thế nào? 

2. Câu hỏi nhằm mục đích tìm hiểu kĩ hơn về yếu tố ảnh hướng đến động lực 

học tập của SV dân tộc thiểu số.  

- Trong quá trình học tập, các yếu tố nào theo thầy cô ảnh hưởng đến động lực 

học tập SV dân tộc thiểu số? Yếu tố đó ảnh hưởng đến SV dân tộc thiểu số như thế 

nào? 

3. Câu hỏi để tìm hiểu về sự hỗ trợ của giảng viên và nhà trường trong quá trình 

thúc đẩy động lực học tập của SV 

- Xin thầy cô vui lòng cho biết có những biện pháp hỗ trợ nào đối với SV dân 

tộc thiểu số để giúp thúc đẩy động lực học tập khi tham gia vào quá trình học tập tại 

nhà trường?  
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BẢNG HỎI PHỎNG VẤN SÂU  

DÀNH CHO SV DÂN TỘC THIỂU SỐ 

 

Buổi phỏng vấn sâu nhằm mục đích tìm hiểu về những biểu hiện động lực học 

tập của SV cũng như khám phá các yếu tố ảnh hưởng đến động lực học tập để từ đó 

kiểm tra xem các bạn SV hiểu như thế nào về thang đo đã được thu thập sẵn. Cụ thể 

các nội dung chính sẽ được trao đổi như sau: 

1. Câu hỏi tìm hiểu về mục tiêu học tập của SV dân tộc thiểu số 

- Mục tiêu của các bạn khi học xong đại học là gì? Điều gì khiến các bạn mong muốn 

mình phải đi học đại học? 

2. Câu hỏi khám phá về những khó khăn của môi trường học tập đối với SV dân tộc 

thiểu số 

- Theo các bạn, đâu là rào cản lớn nhất khi các bạn tham gia vào quá trình học tập tại 

trường? 

3. Câu hỏi tìm hiểu về sự khác biệt về dân tộc của SV dân tộc thiểu số với các dân tộc 

khác. 

- Sự khác biệt về văn hóa của dân tộc mình có khiến em cảm thấy khó hòa nhập với 

môi trường học tập mới? 

4. Câu hỏi tìm hiểu về những yếu tố tác động đến động lực học tập của bản than trong 

quá trình học tập tại đại học. 

- Theo các bạn thì yếu tố nào tác động đến động lực học tập của bản thân trong suốt 

quá trình học tập tại đại học? 

- Đâu là những hạn chế của bản thân mà khiến bạn gặp khó khăn trong quá trình tham 

gia học tập? 

5. Câu hỏi liên quan đến sự hỗ trợ của giảng viên và nhà trường 

- Nhà trường có những chính sách hỗ trợ học tập nào giúp bạn giảm bớt những khó 

khăn trong quá trình học tập tại trường đại học. 
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PHỤ LỤC 04 

DANH SÁCH SINH VIÊN, GIẢNG VIÊN 

THAM GIA PHỎNG VẤN SÂU 

 

 
a. Danh sách giảng viên và cán bộ nhân viên tham gia phỏng vấn sâu 

Bảng thông tin nhân khẩu cán bộ nhân viên, giảng viên (N=16) 

STT Họ tên Trường Vị trí công tác 
Thâm niên 

công tác 

1.  N.A.C ĐHVH Phó trưởng khoa, giảng viên 25 năm 

2.  N.T.D ĐHVH Phó viện trưởng, giảng viên 13 năm 

3.  N.T.T.H ĐHCNGTVT Giảng viên 13 năm 

4.  L.T.L ĐHCNGTVT Giảng viên 13 năm 

5.  N.Đ.S ĐHCNGTVT Chuyên viên 15 năm 

6.  N.V.T ĐHCNGTVT Chuyên viên 10 năm 

7.  B.T.M ĐHKHXH&NV Giảng viên, Cố vấn học tập 13 năm 

8.  N.T.T.M ĐHKHXH&NV Phó trưởng phòng 20 năm 

9.  T.T.TN ĐHKHXH&NV Chuyên viên 10 năm 

10.  Đ.M.Q ĐHKHXH&NV Giám đốc 22 năm 

11.  T.T.T ĐHKHXH&NV Giảng viên, Cố vấn học tập 12 năm 

12.  T.B.N ĐHKHXH&NV Giảng viên, Cố vấn học tập 15 năm 

13.  L.T.T.H ĐHGD Giảng viên 10 năm 

14.  P.M.V ĐHGD Chuyên viên 11 năm 

15.  N.L.T.L ĐHGD Chuyên viên 6 năm 

16.  N.T.K ĐHGD Trưởng phòng, Giảng viên 15 năm 

b.  Danh sách sinh viên tham gia phỏng vấn sâu 

Bảng thông tin nhân khẩu sinh viên đại trà (N=10) 

STT Họ tên SV năm Dân tộc Trường 

1.  N.V.A NT hai Kinh ĐHKHXHNV 

2.  T.T. V NT ba Kinh ĐHKHXHNV 

3.  P.T.V NT nhất Kinh ĐHKHXHNV 

4.  H.V. S NT tư Kinh ĐHGD 

5.  N.S.V NT ba Kinh ĐHGD 

6.  T.T. T NT hai Kinh ĐHGD 

7.  N.V. K NT nhất Kinh ĐHCNGTVT 

8.  H.V. K NT hai Kinh ĐHCNGTVT 

9.  N.T.S NT hai Kinh ĐHVH 

10.  L.T.V NT ba Kinh ĐHVH 
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Bảng thông tin nhân khẩu sinh viên dân tộc thiểu số (N=20) 

STT Họ tên SV năm Dân tộc Trường 

1.  L.T.V. NT nhất Sán Dìu ĐHKHXHNV 

2.  N.V.L. NT tư Tày ĐHKHXHNV 

3.  H.V.T. NT tư Mường ĐHCNGTVT 

4.  B.T.L. NT hai Mường ĐHVH 

5.  S.A.T NT nhất Mường ĐHKHXHNV 

6.  B.V.T. NT hai Nùng ĐHCNGTVT 

7.  D.T.Q. NT tư Tày ĐHGD 

8.  M.T. L. NT ba Thái ĐHKHXHNV 

9.  N.T.N. NT hai Dao ĐHGD 

10.  L.T.H. NT ba Sán Dìu ĐHVH 

11.  P.T.N. NT ba Giáy ĐHVH 

12.  L.M.Q. NT hai Dao ĐHCNGTVT 

13.  P.T.T. NT ba H'Mông ĐHVH 

14.  V.T. N. NT nhất Nùng ĐHGD 

15.  N.T.T. NT ba H'Mông ĐHCNGTVT 

16.  C.T.L.A. NT hai H'Mông ĐHKHXHNV 

17.  N.V.T. NT tư Nùng ĐHCNGTVT 

18.  N.T. H. NT nhất Sán Dìu ĐHGD 

19.  S.T.L. NT tư Thái ĐHGD 

20.  N.V.T. NT hai Sán Dìu ĐHVH 
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PHỤ LỤC 05 

KẾT QUẢ PHÂN TÍCH SPSS ĐIỀU TRA CHÍNH THỨC 

1. Đánh giá về các yếu tố ảnh hưởng đến ĐLHT 

Bảng 4. 24. Mức độ đánh giá của SV dân tộc thiểu số về yếu tố môi trường học tập 

ảnh hưởng đến ĐLHT 

Biến quan sát 
ĐTB 

(ĐLC) 

Mức độ đánh giá 

1 2  3 4 5 6 7 

1. Cán bộ thư viện 

luôn sẵn lòng giúp đỡ 

tôi tìm sách/tư liệu 

trong thư viện 

4.86 

(1.633) 
2.9% 5.0% 13.2% 21.3% 18.4% 18.2% 21.1% 

2. Nhân viên của 

trường đại học luôn 

ấm áp và tốt bụng 

4.77 

(1.638) 
2.5% 8.5% 11.2% 20.5% 19.7% 19.7% 17.8% 

3. Tôi không cảm 

thấy giá trị của mình 

khi là sinh viên của 

trường(*) 

5.03 

(1.83) 
5.0% 6.4% 10.1% 15.9% 14.7% 17.2% 30.8% 

4. Giảng viên thường 

không có thời gian để 

thảo luận những vấn 

đề học tập của tôi (*) 

5.12 

(1.735) 
4.8% 4.8% 6.0% 20.9% 13.9% 20.7% 28.8% 

5. Nhân viên hỗ trợ 

tài chính luôn sẵn 

lòng giúp đỡ tôi với 

những vấn đề học phí 

4.63 

(1.781) 
5.4% 8.7% 12.8% 19.5% 16.2% 18.4% 19.0% 

6. Trường luôn 

khuyến khích và cổ 

vũ sinh viên thuộc 

nhóm dân tộc thiểu số 

5.08 

(1.67) 
3.1% 5.0% 9.3% 19.7% 15.7% 20.5% 26.7% 

7. Có sự hỗ trợ học 

tập cho sinh viên 

trong khuôn viên 

trường 

4.94 

(1.671) 
3.1% 5.8% 10.4% 21.9% 16.4% 18.6% 23.8% 

8. Trường có vẻ như 

khá tôn trọng sinh 

viên dân tộc thiểu số 

5.25 

(1.601) 
2.7% 2.9% 9.3% 18.4% 13.5% 25.3% 27.9% 

9. Giảng viên sẵn 

sàng giúp đỡ sinh 

viên ngoài giờ học 

5.09 

(1.673) 
3.5% 5.2% 9.5% 16.6% 15.3% 25.5% 24.4% 
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Biến quan sát 
ĐTB 

(ĐLC) 

Mức độ đánh giá 

1 2  3 4 5 6 7 

10. Đại học dường 

như là một nơi lạnh 

lẽo và không quan 

tâm đến tôi (*) 

5.57 

(1.717) 
4.1% 4.3% 3.9% 12.8% 12.4% 18.4% 44.3% 

11. Giảng viên luôn 

giúp đỡ tôi trong việc 

lựa chọn các môn học 

4.67 

(1.729) 
4.8% 7.7% 11.6% 22.6% 17.2% 16.8% 19.1% 

12. Tôi cảm thấy 

không có ai quan tâm 

đến tính cách của 

mình trong trường (*) 

4.95 

(1.839) 
4.4% 7.0% 11.8% 18.2% 14.5% 12.6% 31.5% 

13. Tôi cảm thấy 

không thoải mái trong 

môi trường đại học 

(*) 

5.42 

(1.704) 
3.5% 4.1% 7.9% 11.4% 15.7% 19.1% 38.3% 

 

Bảng 4.25. Mức độ đánh giá của SV dân tộc thiểu số về yếu tố hỗ trợ xã hội 

nhận được ảnh hưởng đến ĐLHT 

Nội dung biến quan 

sát 
ĐTB  

(ĐLC) 

Mức độ đánh giá 

1 2  3 4 5 6 7 

1. Có một người đặc 

biệt luôn ở bên cạnh khi 

các bạn cần họ 

4.25 

(1.92) 
11.6% 9.3% 13.0% 20.9% 16.4% 11.4% 17.4% 

2. Có một người đặc 

biệt mà các bạn có thể 

chia sẻ với họ những 

niềm vui và nỗi buồn 

của mình 

4.23 

(1.92) 
10.3% 11.6% 14.1% 19.5% 14.1% 14.3% 16.1% 

3. Gia đình các bạn 

thực sự cố gắng giúp đỡ 

các bạn 

5.48 

(1.73) 
2.9% 3.3% 10.1% 13.7% 12.0% 13.2% 44.9% 

4. Các bạn có được sự 

ủng hộ và giúp đỡ về 

mặt tinh thần từ phía 

gia đình 

5.44 

(1.73) 
3.1% 2.9% 11.4% 12.4% 12.0% 15.9% 42.4% 
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Nội dung biến quan 

sát 
ĐTB  

(ĐLC) 

Mức độ đánh giá 

1 2  3 4 5 6 7 

5. Các bạn có một 

người đặc biệt luôn là 

chỗ dựa giúp các bạn 

cảm thấy thoải mái 

4.57 

(1.96) 
9.9% 8.5% 11.2% 16.8% 14.3% 17.0% 22.2% 

6. Bạn bè các bạn thực 

sự cố gắng giúp đỡ các 

bạn 

4.78 

(1.7) 
4.1% 6.4% 13.3% 17.2% 20.9% 18.6% 19.5% 

7. Các bạn có thể dựa 

(nhờ) vào bạn bè khi 

những chuyện tồi tệ xảy 

đến với các bạn 

4.54 

(1.79) 
6.6% 8.7% 13.5% 18.0% 18.8% 17.4% 17.0% 

8. Các bạn có thể nói ra 

những vấn đề của mình 

với gia đình 

4.75 

(1.8) 
7.2% 7.0% 10.3% 16.6% 19.0% 18.2% 21.9% 

9. Các bạn có những 

người bạn mà có thể 

chia sẻ cho họ những 

niềm vui và nỗi buồn 

của mình 

4.82 

(1.74) 
4.3% 7.2% 13.0% 16.2% 18.6% 19.1% 21.7% 

10. Có một người đặc 

biệt trong cuộc đời các 

bạn quan tâm tới những 

cảm xúc của các bạn 

4.41 

(1.92) 
10.6% 7.9% 13.7% 17.0% 18.0% 13.5% 19.1% 

11. Gia đình sẵn lòng 

giúp các bạn đưa ra 

những quyết định 

5.03 

(1.78) 
3.9% 7.0% 10.6% 14.9% 18.4% 14.7% 30.6% 

12. Các bạn có thể nói 

ra những vấn đề của 

mình với bạn bè 

4.57 

(1.78) 
5.6% 9.9% 12.2% 19.0% 19.7% 14.9% 18.8% 

Ghi chú: N = 517 
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Bảng 4.26. Mức độ đánh giá của SV dân tộc thiểu số về yếu tố hoà hợp văn 

hoá ảnh hưởng đến ĐLHT 

Nội dung biến 

quan sát 

ĐTB  

(ĐLC) 

Mức độ Đánh giá 

1 2  3 4 5 6 7 

1. Tôi cố gắng 

không thể hiện 

những nét đặc trưng 

của dân tộc mình (*) 

5.31 

(1.78) 
3.3% 7.0% 7.2% 13.2% 15.5% 15.1% 38.9% 

2. Tôi thường cảm 

thấy như một con 

tắc kè, phải thay đổi 

bản thân phụ thuộc 

vào dân tộc của 

người bên cạnh ở 

trường (*) 

5.52 

(1.80) 
4.4% 3.9% 8.5% 10.6% 9.3% 17.4% 45.8% 

3. Tôi cảm thấy dân 

tộc của tôi không 

hợp với những sinh 

viên khác (*) 

5.83 

(1.74) 
3.7% 4.3% 5.8% 6.8% 7.9% 13.9% 57.6% 

4. Tôi có thể nói 

chuyện với bạn bè ở 

trường về gia đình 

và văn hoá của mình 

5.23 

(1.89) 
6.0% 4.6% 10.1% 13.2% 10.4% 17.2% 38.5% 

5. Tôi cảm thấy bản 

thân đang quên đi 

các giá trị của gia 

đình khi chọn học 

đại học (*) 

5.59 

(1.82) 
4.4% 4.3% 7.9% 9.3% 9.5% 14.7% 49.9% 

6. Những giá trị dân 

tộc của tôi có mâu 

thuẫn với những kỳ 

vọng của trường đại 

học (*) 

5.61 

(1.81) 
4.6% 3.3% 8.1% 10.1% 8.1% 15.5% 50.3% 

7. Tôi có thể nói 

chuyện với gia đình 

về bạn bè ở trường 

(*) 

5.3 

(1.81) 
4.4% 4.4% 10.3% 13.3% 9.9% 20.5% 37.1% 

8. Tôi cảm thấy 

ngôn ngữ/phong tục 

của mình là rào cản 

để hoà nhập với 

những sinh viên 

khác (*) 

5.66 

(1.87) 
6.2% 4.1% 5.2% 7.7% 10.3% 11.8% 54.7% 
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Nội dung biến 

quan sát 

ĐTB  

(ĐLC) 

Mức độ Đánh giá 

1 2  3 4 5 6 7 

9. Giá trị của trường 

đại học thường mâu 

thuẫn với giá trị gia 

đình của tôi (*) 

5.79 

(1.68) 
3.7% 3.1% 5.2% 8.7% 10.3% 16.1% 53.0% 

10. Tôi cảm thấy 

được công nhận ở 

trường đại học như 

một người dân tộc 

thiểu số 

4.09 

(1.99) 
14.3% 10.3% 15.1% 18.0% 14.1% 10.8% 17.4% 

11. Là một người 

dân tộc thiểu số, tôi 

cảm thấy tôi là một 

phần của trường đại 

học 

4.89 

(1.85) 
5.6% 6.0% 14.1% 14.7% 15.7% 15.3% 28.6% 

12. Tôi có thể nói 

chuyện với gia đình 

về những khó khăn 

và lo lắng ở trường 

4.97 

(1.86) 
5.6% 6.4% 12.2% 12.8% 16.6% 16.8% 29.6% 

Ghi chú: N = 517 

 

Bảng 4. 27. Mức độ đánh giá của SV dân tộc thiểu số về yếu tố sự phân biệt 

đối xử ảnh hưởng đến ĐLHT 

Nội dung biến quan sát 
ĐTB 

(ĐLC) 

Mức độ đánh giá 

Không 

bao 

giờ 

Ít hơn 1 

lần/năm 

Một vài 

lần/năm 

Một vài 

lần/tháng 

Ít 

nhất 1 

lần/  

ngày 

Hầu 

như mỗi 

ngày 

1. Bạn bị đối xử thiếu 

lịch sự hơn so với những 

người khác 

1.06 

(1.46) 

54.5

% 
15.3% 13.3% 8.9% 2.3% 5.6% 

2. Bạn bị đối xử thiếu tôn 

trọng hơn so với những 

người khác 

1.02 

(1.44) 

56.5

% 
14.9% 11.4% 9.1% 3.9% 4.3% 

3. Bạn nhận được sự 

phục vụ thiếu nhiệt tình 

hơn so với những người 

khác tại các cửa hàng 

hoặc nhà hàng 

0.89 

(1.46) 

63.8

% 
12.4% 8.9% 6.4% 2.9% 5.6% 
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Nội dung biến quan sát 
ĐTB 

(ĐLC) 

Mức độ đánh giá 

Không 

bao 

giờ 

Ít hơn 1 

lần/năm 

Một vài 

lần/năm 

Một vài 

lần/tháng 

Ít 

nhất 1 

lần/  

ngày 

Hầu 

như mỗi 

ngày 

4. Mọi người hành xử 

như thể họ nghĩ bạn 

không hề thông minh 

1.12 

(1.55) 

54.9

% 
13.3% 12.4% 8.1% 7.0% 4.3% 

5. Mọi người hành xử 

như thể họ sợ bạn 

0.85 

(1.39) 

64.4

% 
12.2% 8.3% 8.1% 3.1% 3.9% 

6. Mọi người hành xử 

như thể họ nghĩ bạn 

không trung thực 

0.97 

(1.47) 

60.9

% 
11.8% 10.3% 7.9% 4.4% 4.6% 

7. Mọi người hành xử 

như thể họ tốt hơn bạn 

1.27 

(1.53) 

48.7

% 
13.3% 16.6% 9.5% 7.2% 4.6% 

8. Bạn bị gán với những 

cái tên hoặc bị xúc phạm 

0.92 

(1.42) 

61.1

% 
13.5% 9.1% 8.1% 4.3% 3.9% 

9. Bạn bị đe doạ hoặc 

quấy rối 

0.8 

(1.39) 

68.9

% 
8.3% 7.7% 8.1% 3.3% 3.7% 

Ghi chú: N = 517 

 

Bảng 4.28. Mức độ đánh giá của SV dân tộc thiểu số về yếu tố năng lực số 

ảnh hưởng đến ĐLHT 

Nội dung biến quan sát 
ĐTB 

(ĐLC) 

Mức độ  

1 2 3 4 5 

1. Tôi biết cách giải quyết các vấn 

đề kỹ thuật của riêng mình. 

3.6 

(0.92) 
2.3% 6.0% 38.3% 36.0% 17.4% 

2. Tôi có thể học các công nghệ 

mới một cách dễ dàng.  

3.45 

(1.02) 
3.5% 13.0% 34.2% 33.3% 16.1% 

3. Tôi theo kịp các công nghệ mới 

quan trọng.  

3.44 

(0.99) 
3.3% 12.4% 36.0% 33.3% 15.1% 

4. Tôi biết về rất nhiều công nghệ 

khác nhau.  

3.11 

(1.06) 
7.5% 18.2% 39.5% 25.0% 9.9% 

 5. Tôi có các kỹ năng kỹ thuật 

cần thiết để sử dụng CNTT trong 

học tập và sáng tạo nên các sản 

phẩm khác nhau (ví dụ: bản trình 

3.32 

(1.03) 
4.3% 16.2% 35.6% 30.6% 13.3% 
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Nội dung biến quan sát 
ĐTB 

(ĐLC) 

Mức độ  

1 2 3 4 5 

bày, câu chuyện kỹ thuật số, wiki, 

blog) thể hiện sự hiểu biết của tôi 

về những gì tôi đã học được.  

6. Tôi có kỹ năng CNTT tốt.  
2.97 

(1.02) 
7.4% 23.6% 41.2% 20.3% 7.5% 

7. Tôi tự tin với kỹ năng tìm kiếm 

và đánh giá của mình trong việc 

lấy thông tin từ Web. 

3.37 

(1.07) 
5.8% 13.5% 34.0% 31.3% 15.3% 

8. Tôi quen thuộc với các vấn đề 

liên quan đến các hoạt động dựa 

trên web, ví dụ: an toàn mạng, 

vấn đề tìm kiếm, đạo văn. 

3.32 

(1.11) 
7.0% 14.9% 33.1% 29.8% 15.3% 

9. CNTT-TT cho phép tôi cộng 

tác tốt hơn với bạn bè trong công 

việc dự án và hoạt động học tập 

khác.  

3.72 

(1.01) 
3.3% 6.4% 29.6% 36.8% 24.0% 

10. Tôi thường nhận được sự giúp 

đỡ trong công việc học tập ở 

trường học của bạn bè qua 

Internet ví dụ thông qua Skype, 

Facebook, Blog. 

3.71 

(1.09) 
6.2% 6.0% 24.0% 38.7% 25.1% 

Ghi chú: N = 517 
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2. Phân tích ANOVA 

 

a. Theo trường 

 

Descriptives 

 N Mean 

Std. 

Deviation 

Std. 

Error 

95% Confidence 

Interval for Mean 

Minimum Maximum 

Lower 

Bound 

Upper 

Bound 

ĐLHT 

bên 

trong 

CNGTVT 106 4.679 1.403 0.136 4.409 4.949 1.167 7.000 

DHGD 143 5.017 1.169 0.098 4.824 5.210 1.750 7.000 

DHVH 86 4.664 1.533 0.165 4.335 4.992 1.333 7.000 

KHXH&NV 182 4.683 1.318 0.098 4.490 4.875 1.000 7.000 

Total 517 4.771 1.340 0.059 4.656 4.887 1.000 7.000 

ĐLHT 

bên 

ngoài 

CNGTVT 106 5.112 1.450 0.141 4.832 5.391 1.417 7.000 

DHGD 143 5.176 1.115 0.093 4.992 5.360 1.917 7.000 

DHVH 86 4.983 1.424 0.154 4.677 5.288 1.000 7.000 

KHXH&NV 182 5.152 1.246 0.092 4.970 5.334 1.000 7.000 

Total 517 5.122 1.286 0.057 5.011 5.233 1.000 7.000 

Không 

động 

lực 

CNGTVT 106 2.236 1.394 0.135 1.967 2.504 1.000 6.000 

DHGD 143 3.226 1.785 0.149 2.930 3.521 1.000 7.000 

DHVH 86 3.241 1.794 0.193 2.857 3.626 1.000 7.000 

KHXH&NV 182 2.742 1.486 0.110 2.525 2.959 1.000 7.000 

Total 517 2.855 1.650 0.073 2.712 2.998 1.000 7.000 

ĐLBT 

để hiểu 

CNGTVT 106 4.995 1.485 0.144 4.709 5.281 1.500 7.000 

DHGD 143 5.248 1.168 0.098 5.055 5.441 2.000 7.000 

DHVH 86 4.971 1.563 0.169 4.636 5.306 1.000 7.000 

KHXH&NV 182 5.132 1.432 0.106 4.922 5.341 1.000 7.000 

Total 517 5.109 1.399 0.062 4.988 5.230 1.000 7.000 

ĐLBT 

để đạt 

thành 

tích 

CNGTVT 106 4.533 1.500 0.146 4.244 4.822 1.000 7.000 

DHGD 143 4.918 1.253 0.105 4.711 5.125 1.500 7.000 

DHVH 86 4.471 1.616 0.174 4.124 4.818 1.000 7.000 

KHXH&NV 182 4.368 1.394 0.103 4.164 4.572 1.000 7.000 

Total 517 4.571 1.432 0.063 4.447 4.695 1.000 7.000 

ĐLBT 

để trải 

nghiệm 

CNGTVT 106 4.509 1.422 0.138 4.236 4.783 1.000 7.000 

DHGD 143 4.885 1.289 0.108 4.672 5.098 1.250 7.000 

DHVH 86 4.549 1.590 0.171 4.209 4.890 1.000 7.000 

KHXH&NV 182 4.548 1.407 0.104 4.342 4.754 1.000 7.000 

Total 517 4.634 1.416 0.062 4.511 4.756 1.000 7.000 

ĐLBN 

tập 

nhiễm 

CNGTVT 106 4.816 1.625 0.158 4.503 5.129 1.000 7.000 

DHGD 143 5.044 1.281 0.107 4.832 5.256 2.000 7.000 

DHVH 86 4.767 1.671 0.180 4.409 5.126 1.000 7.000 

KHXH&NV 182 4.775 1.479 0.110 4.558 4.991 1.000 7.000 
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Total 517 4.856 1.493 0.066 4.727 4.985 1.000 7.000 

ĐLBN 

đồng 

nhất 

CNGTVT 106 5.387 1.409 0.137 5.116 5.658 1.750 7.000 

DHGD 143 5.451 1.224 0.102 5.249 5.654 1.750 7.000 

DHVH 86 5.160 1.483 0.160 4.842 5.478 1.000 7.000 

KHXH&NV 182 5.444 1.285 0.095 5.256 5.632 1.000 7.000 

Total 517 5.387 1.330 0.059 5.272 5.502 1.000 7.000 

ĐLBN 

kiểm 

soát 

ngoài 

CNGTVT 106 5.132 1.592 0.155 4.826 5.439 1.250 7.000 

DHGD 143 5.033 1.147 0.096 4.844 5.223 1.750 7.000 

DHVH 86 5.020 1.403 0.151 4.720 5.321 1.000 7.000 

KHXH&NV 182 5.238 1.351 0.100 5.040 5.435 1.000 7.000 

Total 517 5.123 1.360 0.060 5.006 5.241 1.000 7.000 

 

 

ANOVA 

 

Sum of 

Squares df Mean Square F Sig. 

ĐLHT bên trong Between Groups 11.947 3 3.982 2.234 .083 

Within Groups 914.402 513 1.782   

Total 926.349 516    

ĐLHT bên ngoài Between Groups 2.264 3 .755 .455 .714 

Within Groups 850.532 513 1.658   

Total 852.796 516    

Không động lực Between Groups 75.433 3 25.144 9.702 .000 

Within Groups 1329.562 513 2.592   

Total 1404.995 516    

ĐLBT để hiểu Between Groups 5.878 3 1.959 1.001 .392 

Within Groups 1004.197 513 1.957   

Total 1010.075 516    

ĐLBT để đạt thành tích Between Groups 25.706 3 8.569 4.255 .006 

Within Groups 1032.994 513 2.014   

Total 1058.700 516    

ĐLBT để trải nghiệm Between Groups 12.585 3 4.195 2.107 .098 

Within Groups 1021.456 513 1.991   

Total 1034.041 516    

ĐLBN tập nhiễm Between Groups 7.084 3 2.361 1.059 .366 

Within Groups 1143.815 513 2.230   

Total 1150.899 516    

ĐLBN đồng nhất Between Groups 5.607 3 1.869 1.057 .367 

Within Groups 907.273 513 1.769   

Total 912.881 516    

ĐLBN kiểm soát ngoài Between Groups 4.459 3 1.486 .802 .493 

Within Groups 950.617 513 1.853   

Total 955.077 516    

 

b. Theo Khóa học 

 

ANOVA 
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Sum of 

Squares df Mean Square F Sig. 

ĐLHT bên trong Between Groups 11.947 3 3.982 2.234 .083 

Within Groups 914.402 513 1.782   

Total 926.349 516    

ĐLHT bên ngoài Between Groups 2.264 3 .755 .455 .714 

Within Groups 850.532 513 1.658   

Total 852.796 516    

Không động lực Between Groups 75.433 3 25.144 9.702 .000 

Within Groups 1329.562 513 2.592   

Total 1404.995 516    

ĐLBT để hiểu Between Groups 5.878 3 1.959 1.001 .392 

Within Groups 1004.197 513 1.957   

Total 1010.075 516    

ĐLBT để đạt thành tích Between Groups 25.706 3 8.569 4.255 .006 

Within Groups 1032.994 513 2.014   

Total 1058.700 516    

ĐLBT để trải nghiệm Between Groups 12.585 3 4.195 2.107 .098 

Within Groups 1021.456 513 1.991   

Total 1034.041 516    

ĐLBN tập nhiễm Between Groups 7.084 3 2.361 1.059 .366 

Within Groups 1143.815 513 2.230   

Total 1150.899 516    

ĐLBN đồng nhất Between Groups 5.607 3 1.869 1.057 .367 

Within Groups 907.273 513 1.769   

Total 912.881 516    

ĐLBN kiểm soát ngoài Between Groups 4.459 3 1.486 .802 .493 

Within Groups 950.617 513 1.853   

Total 955.077 516    

 

 

 c. Theo khu vực 

 

tim 

Bonferroni   

Dependent 

Variable 

(I) 

Noi 

sinh 

(J) 

Noi 

sinh 

Mean Difference 

(I-J) Std. Error Sig. 

95% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound 

ĐLHT bên 

trong 

Mien 

nui 

Nong 

thon 

-

.143080716586150 

.127109014478300 .783 -

.448376479760571 

.162215046588271 

Thanh 

thi 

.068501984126984 .182028583513873 1.000 -

.368701903823182 

.505705872077150 

Nong 

thon 

Mien 

nui 

.143080716586150 .127109014478300 .783 -

.162215046588271 

.448376479760571 
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Thanh 

thi 

.211582700713134 .185275961315609 .762 -

.233420875468162 

.656586276894430 

Thanh 

thi 

Mien 

nui 

-

.068501984126984 

.182028583513873 1.000 -

.505705872077150 

.368701903823182 

Nong 

thon 

-

.211582700713134 

.185275961315609 .762 -

.656586276894430 

.233420875468162 

ĐLBT để 

hiểu 

Mien 

nui 

Nong 

thon 

-.11566 .13280 1.000 -.4346 .2033 

Thanh 

thi 

.08110 .19018 1.000 -.3757 .5379 

Nong 

thon 

Mien 

nui 

.11566 .13280 1.000 -.2033 .4346 

Thanh 

thi 

.19676 .19357 .930 -.2682 .6617 

Thanh 

thi 

Mien 

nui 

-.08110 .19018 1.000 -.5379 .3757 

Nong 

thon 

-.19676 .19357 .930 -.6617 .2682 

ĐLBT để đạt 

thành tích 

Mien 

nui 

Nong 

thon 

-.19487 .13585 .456 -.5212 .1314 

Thanh 

thi 

-.04107 .19455 1.000 -.5084 .4262 

Nong 

thon 

Mien 

nui 

.19487 .13585 .456 -.1314 .5212 

Thanh 

thi 

.15380 .19802 1.000 -.3218 .6294 

Thanh 

thi 

Mien 

nui 

.04107 .19455 1.000 -.4262 .5084 

Nong 

thon 

-.15380 .19802 1.000 -.6294 .3218 

ĐLBT để trải 

nghiệm 

Mien 

nui 

Nong 

thon 

-.11872 .13425 1.000 -.4412 .2037 

Thanh 

thi 

.16548 .19225 1.000 -.2963 .6272 

Nong 

thon 

Mien 

nui 

.11872 .13425 1.000 -.2037 .4412 

Thanh 

thi 

.28420 .19568 .441 -.1858 .7542 



217 

 

 

Thanh 

thi 

Mien 

nui 

-.16548 .19225 1.000 -.6272 .2963 

Nong 

thon 

-.28420 .19568 .441 -.7542 .1858 

ĐLHT bên 

ngoài 

Mien 

nui 

Nong 

thon 

-

.077450684380033 

.122054933059513 1.000 -

.370607342785001 

.215705974024934 

Thanh 

thi 

.098561507936508 .174790801949745 1.000 -

.321258372629293 

.518381388502309 

Nong 

thon 

Mien 

nui 

.077450684380033 .122054933059513 1.000 -

.215705974024934 

.370607342785001 

Thanh 

thi 

.176012192316541 .177909058210614 .969 -

.251297246946909 

.603321631579992 

Thanh 

thi 

Mien 

nui 

-

.098561507936508 

.174790801949745 1.000 -

.518381388502309 

.321258372629293 

Nong 

thon 

-

.176012192316541 

.177909058210614 .969 -

.603321631579992 

.251297246946909 

ĐLBN tập 

nhiễm 

Mien 

nui 

Nong 

thon 

.01567 .14193 1.000 -.3252 .3566 

Thanh 

thi 

-.04732 .20325 1.000 -.5355 .4408 

Nong 

thon 

Mien 

nui 

-.01567 .14193 1.000 -.3566 .3252 

Thanh 

thi 

-.06299 .20687 1.000 -.5599 .4339 

Thanh 

thi 

Mien 

nui 

.04732 .20325 1.000 -.4408 .5355 

Nong 

thon 

.06299 .20687 1.000 -.4339 .5599 

ĐLBN đồng 

nhất 

Mien 

nui 

Nong 

thon 

-.03028 .12621 1.000 -.3334 .2729 

Thanh 

thi 

.20208 .18074 .792 -.2320 .6362 

Nong 

thon 

Mien 

nui 

.03028 .12621 1.000 -.2729 .3334 

Thanh 

thi 

.23237 .18396 .621 -.2095 .6742 

Thanh 

thi 

Mien 

nui 

-.20208 .18074 .792 -.6362 .2320 
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Nong 

thon 

-.23237 .18396 .621 -.6742 .2095 

ĐLBN kiểm 

soát ngoài 

Mien 

nui 

Nong 

thon 

-.21774 .12870 .274 -.5269 .0914 

Thanh 

thi 

.14092 .18431 1.000 -.3018 .5836 

Nong 

thon 

Mien 

nui 

.21774 .12870 .274 -.0914 .5269 

Thanh 

thi 

.35866 .18760 .169 -.0919 .8092 

Thanh 

thi 

Mien 

nui 

-.14092 .18431 1.000 -.5836 .3018 

Nong 

thon 

-.35866 .18760 .169 -.8092 .0919 

Không động 

lực 

Mien 

nui 

Nong 

thon 

.00124 .15656 1.000 -.3748 .3773 

Thanh 

thi 

.28304 .22420 .622 -.2555 .8215 

Nong 

thon 

Mien 

nui 

-.00124 .15656 1.000 -.3773 .3748 

Thanh 

thi 

.28180 .22820 .652 -.2663 .8299 

Thanh 

thi 

Mien 

nui 

-.28304 .22420 .622 -.8215 .2555 

Nong 

thon 

-.28180 .22820 .652 -.8299 .2663 

 

d. Theo thứ tự sinh 

Multiple Comparisons 

Bonferroni   

Dependent 

Variable 

(I) 

Thu 

tu 

sinh 

(J) Thu 

tu sinh 

Mean 

Difference (I-J) Std. Error Sig. 

95% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound 

ĐLHT bên trong Con 

mot 

Con ca -

.057381039308

750 

.24866875381827

1 

1.00

0 

-

.71598752042538

1 

.60122544180788

0 
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Con thu -

.199648660518

224 

.26508080136858

6 

1.00

0 

-

.90172293048673

2 

.50242560945028

5 

Con ut -

.129419191919

193 

.26384655601172

6 

1.00

0 

-

.82822452689351

8 

.56938614305513

3 

Con 

ca 

Con 

mot 

.057381039308

750 

.24866875381827

1 

1.00

0 

-

.60122544180788

0 

.71598752042538

1 

Con thu -

.142267621209

474 

.15134058394743

1 

1.00

0 

-

.54309759245948

4 

.25856235004053

7 

Con ut -

.072038152610

443 

.14916818097230

5 

1.00

0 

-

.46711445092388

2 

.32303814570299

7 

Con 

thu 

Con 

mot 

.199648660518

224 

.26508080136858

6 

1.00

0 

-

.50242560945028

5 

.90172293048673

3 

Con ca .142267621209

474 

.15134058394743

1 

1.00

0 

-

.25856235004053

7 

.54309759245948

5 

Con ut .070229468599

031 

.17516514591455

3 

1.00

0 

-

.39370055314135

4 

.53415949033941

6 

Con 

ut 

Con 

mot 

.129419191919

193 

.26384655601172

6 

1.00

0 

-

.56938614305513

3 

.82822452689351

9 

Con ca .072038152610

443 

.14916818097230

5 

1.00

0 

-

.32303814570299

7 

.46711445092388

2 

Con thu -

.070229468599

031 

.17516514591455

3 

1.00

0 

-

.53415949033941

6 

.39370055314135

4 

ĐLBT để hiểu Con 

mot 

Con ca .01780 .25988 1.00

0 

-.6705 .7061 

Con thu -.04183 .27703 1.00

0 

-.7755 .6919 

Con ut .05455 .27574 1.00

0 

-.6758 .7848 
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Con 

ca 

Con 

mot 

-.01780 .25988 1.00

0 

-.7061 .6705 

Con thu -.05963 .15816 1.00

0 

-.4785 .3593 

Con ut .03675 .15589 1.00

0 

-.3761 .4496 

Con 

thu 

Con 

mot 

.04183 .27703 1.00

0 

-.6919 .7755 

Con ca .05963 .15816 1.00

0 

-.3593 .4785 

Con ut .09638 .18306 1.00

0 

-.3885 .5812 

Con 

ut 

Con 

mot 

-.05455 .27574 1.00

0 

-.7848 .6758 

Con ca -.03675 .15589 1.00

0 

-.4496 .3761 

Con thu -.09638 .18306 1.00

0 

-.5812 .3885 

ĐLBT để đạt 

thành tích 

Con 

mot 

Con ca -.26123 .26473 1.00

0 

-.9624 .4399 

Con thu -.47813 .28220 .545 -1.2256 .2693 

Con ut -.51364 .28089 .408 -1.2576 .2303 

Con 

ca 

Con 

mot 

.26123 .26473 1.00

0 

-.4399 .9624 

Con thu -.21690 .16112 1.00

0 

-.6436 .2098 

Con ut -.25241 .15880 .675 -.6730 .1682 

Con 

thu 

Con 

mot 

.47813 .28220 .545 -.2693 1.2256 

Con ca .21690 .16112 1.00

0 

-.2098 .6436 

Con ut -.03551 .18648 1.00

0 

-.5294 .4584 

Con 

ut 

Con 

mot 

.51364 .28089 .408 -.2303 1.2576 

Con ca .25241 .15880 .675 -.1682 .6730 

Con thu .03551 .18648 1.00

0 

-.4584 .5294 
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ĐLBT để trải 

nghiệm 

Con 

mot 

Con ca .07129 .26276 1.00

0 

-.6246 .7672 

Con thu -.07899 .28010 1.00

0 

-.8208 .6629 

Con ut .07083 .27879 1.00

0 

-.6676 .8092 

Con 

ca 

Con 

mot 

-.07129 .26276 1.00

0 

-.7672 .6246 

Con thu -.15027 .15991 1.00

0 

-.5738 .2733 

Con ut -.00045 .15762 1.00

0 

-.4179 .4170 

Con 

thu 

Con 

mot 

.07899 .28010 1.00

0 

-.6629 .8208 

Con ca .15027 .15991 1.00

0 

-.2733 .5738 

Con ut .14982 .18509 1.00

0 

-.3404 .6400 

Con 

ut 

Con 

mot 

-.07083 .27879 1.00

0 

-.8092 .6676 

Con ca .00045 .15762 1.00

0 

-.4170 .4179 

Con thu -.14982 .18509 1.00

0 

-.6400 .3404 

ĐLHT bên ngoài Con 

mot 

Con ca .211543142266

034 

.23795202060315

2 

1.00

0 

-

.41867975690272

9 

.84176604143479

8 

Con thu -

.058959156785

242 

.25365676764864

0 

1.00

0 

-

.73077653869313

8 

.61285822512265

3 

Con ut .070328282828

284 

.25247571384885

5 

1.00

0 

-

.59836104348299

0 

.73901760913955

8 

Con 

ca 

Con 

mot 

-

.211543142266

034 

.23795202060315

2 

1.00

0 

-

.84176604143479

8 

.41867975690272

9 

Con thu -

.270502299051

277 

.14481834648140

0 

.374 -

.65405793325430

5 

.11305333515175

2 
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Con ut -

.141214859437

750 

.14273956629869

4 

1.00

0 

-

.51926478341331

9 

.23683506453781

9 

Con 

thu 

Con 

mot 

.058959156785

242 

.25365676764864

0 

1.00

0 

-

.61285822512265

3 

.73077653869313

8 

Con ca .270502299051

277 

.14481834648140

0 

.374 -

.11305333515175

2 

.65405793325430

5 

Con ut .129287439613

527 

.16761615510437

1 

1.00

0 

-

.31464885876139

9 

.57322373798845

3 

Con 

ut 

Con 

mot 

-

.070328282828

284 

.25247571384885

5 

1.00

0 

-

.73901760913955

8 

.59836104348299

0 

Con ca .141214859437

750 

.14273956629869

4 

1.00

0 

-

.23683506453781

9 

.51926478341331

9 

Con thu -

.129287439613

527 

.16761615510437

1 

1.00

0 

-

.57322373798845

3 

.31464885876140

0 

ĐLBN tập nhiễm Con 

mot 

Con ca -.02455 .27552 1.00

0 

-.7543 .7052 

Con thu -.40184 .29371 1.00

0 

-1.1797 .3760 

Con ut -.34867 .29234 1.00

0 

-1.1229 .4256 

Con 

ca 

Con 

mot 

.02455 .27552 1.00

0 

-.7052 .7543 

Con thu -.37729 .16768 .149 -.8214 .0668 

Con ut -.32412 .16528 .302 -.7619 .1136 

Con 

thu 

Con 

mot 

.40184 .29371 1.00

0 

-.3760 1.1797 

Con ca .37729 .16768 .149 -.0668 .8214 

Con ut .05317 .19408 1.00

0 

-.4609 .5672 

Con 

ut 

Con 

mot 

.34867 .29234 1.00

0 

-.4256 1.1229 

Con ca .32412 .16528 .302 -.1136 .7619 
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Con thu -.05317 .19408 1.00

0 

-.5672 .4609 

ĐLBN đồng nhất Con 

mot 

Con ca .30349 .24664 1.00

0 

-.3497 .9567 

Con thu .16357 .26291 1.00

0 

-.5328 .8599 

Con ut .25587 .26169 1.00

0 

-.4372 .9490 

Con 

ca 

Con 

mot 

-.30349 .24664 1.00

0 

-.9567 .3497 

Con thu -.13992 .15010 1.00

0 

-.5375 .2576 

Con ut -.04762 .14795 1.00

0 

-.4395 .3442 

Con 

thu 

Con 

mot 

-.16357 .26291 1.00

0 

-.8599 .5328 

Con ca .13992 .15010 1.00

0 

-.2576 .5375 

Con ut .09230 .17373 1.00

0 

-.3678 .5524 

Con 

ut 

Con 

mot 

-.25587 .26169 1.00

0 

-.9490 .4372 

Con ca .04762 .14795 1.00

0 

-.3442 .4395 

Con thu -.09230 .17373 1.00

0 

-.5524 .3678 

ĐLBN kiểm soát 

ngoài 

Con 

mot 

Con ca .35570 .25154 .948 -.3105 1.0219 

Con thu .06140 .26814 1.00

0 

-.6488 .7716 

Con ut .30379 .26690 1.00

0 

-.4031 1.0107 

Con 

ca 

Con 

mot 

-.35570 .25154 .948 -1.0219 .3105 

Con thu -.29430 .15309 .331 -.6998 .1112 

Con ut -.05191 .15089 1.00

0 

-.4515 .3477 

Con 

thu 

Con 

mot 

-.06140 .26814 1.00

0 

-.7716 .6488 

Con ca .29430 .15309 .331 -.1112 .6998 
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Con ut .24239 .17719 1.00

0 

-.2269 .7117 

Con 

ut 

Con 

mot 

-.30379 .26690 1.00

0 

-1.0107 .4031 

Con ca .05191 .15089 1.00

0 

-.3477 .4515 

Con thu -.24239 .17719 1.00

0 

-.7117 .2269 

Không động lực Con 

mot 

Con ca .09374 .30633 1.00

0 

-.7176 .9051 

Con thu -.07563 .32655 1.00

0 

-.9405 .7892 

Con ut .04602 .32503 1.00

0 

-.8148 .9069 

Con 

ca 

Con 

mot 

-.09374 .30633 1.00

0 

-.9051 .7176 

Con thu -.16936 .18643 1.00

0 

-.6631 .3244 

Con ut -.04772 .18376 1.00

0 

-.5344 .4390 

Con 

thu 

Con 

mot 

.07563 .32655 1.00

0 

-.7892 .9405 

Con ca .16936 .18643 1.00

0 

-.3244 .6631 

Con ut .12165 .21578 1.00

0 

-.4499 .6932 

Con 

ut 

Con 

mot 

-.04602 .32503 1.00

0 

-.9069 .8148 

Con ca .04772 .18376 1.00

0 

-.4390 .5344 

Con thu -.12165 .21578 1.00

0 

-.6932 .4499 

 

e. Theo điều kiện kinh tế 

Multiple Comparisons 

Bonferroni   

Dependent (I) (J) Mean Difference Std. Error Sig. 95% Confidence Interval 
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Variable Dieu 

kien 

kinh 

te 

Dieu 

kien 

kinh 

te 

(I-J) 

Lower Bound Upper Bound 

ĐLHT bên 

trong 

KK TB .107551085568327 .133192874912867 1.000 -

.212357148814695 

.427459319951349 

KG .165939153439152 .164666084196340 .942 -

.229562755296422 

.561441062174726 

TB KK -

.107551085568327 

.133192874912867 1.000 -

.427459319951349 

.212357148814695 

KG .058388067870825 .157720788111262 1.000 -

.320432337373679 

.437208473115330 

KG KK -

.165939153439152 

.164666084196340 .942 -

.561441062174726 

.229562755296422 

TB -

.058388067870825 

.157720788111262 1.000 -

.437208473115330 

.320432337373679 

ĐLBT để 

hiểu 

KK TB .05491 .13911 1.000 -.2792 .3890 

KG .16806 .17198 .987 -.2450 .5811 

TB KK -.05491 .13911 1.000 -.3890 .2792 

KG .11315 .16473 1.000 -.2825 .5088 

KG KK -.16806 .17198 .987 -.5811 .2450 

TB -.11315 .16473 1.000 -.5088 .2825 

ĐLBT để 

đạt thành 

tích 

KK TB .16853 .14235 .711 -.1734 .5104 

KG .13929 .17598 1.000 -.2834 .5620 

TB KK -.16853 .14235 .711 -.5104 .1734 

KG -.02925 .16856 1.000 -.4341 .3756 

KG KK -.13929 .17598 1.000 -.5620 .2834 

TB .02925 .16856 1.000 -.3756 .4341 

ĐLBT để 

trải 

nghiệm 

KK TB .09921 .14071 1.000 -.2388 .4372 

KG .19048 .17396 .822 -.2273 .6083 

TB KK -.09921 .14071 1.000 -.4372 .2388 

KG .09127 .16662 1.000 -.3089 .4915 

KG KK -.19048 .17396 .822 -.6083 .2273 

TB -.09127 .16662 1.000 -.4915 .3089 

ĐLHT bên 

ngoài 

KK TB .047884738186459 .127854883167367 1.000 -

.259202483694421 

.354971960067340 

KG .131481481481480 .158066735704322 1.000 -

.248169835204474 

.511132798167435 
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TB KK -

.047884738186459 

.127854883167367 1.000 -

.354971960067340 

.259202483694422 

KG .083596743295021 .151399787340145 1.000 -

.280041617132560 

.447235103722602 

KG KK -

.131481481481480 

.158066735704322 1.000 -

.511132798167435 

.248169835204474 

TB -

.083596743295021 

.151399787340145 1.000 -

.447235103722602 

.280041617132560 

ĐLBN tập 

nhiễm 

KK TB .16705 .14845 .783 -.1895 .5236 

KG .07817 .18352 1.000 -.3626 .5190 

TB KK -.16705 .14845 .783 -.5236 .1895 

KG -.08888 .17578 1.000 -.5111 .3333 

KG KK -.07817 .18352 1.000 -.5190 .3626 

TB .08888 .17578 1.000 -.3333 .5111 

ĐLBN 

đồng nhất 

KK TB -.00556 .13203 1.000 -.3227 .3116 

KG .23433 .16323 .455 -.1577 .6264 

TB KK .00556 .13203 1.000 -.3116 .3227 

KG .23988 .15634 .377 -.1356 .6154 

KG KK -.23433 .16323 .455 -.6264 .1577 

TB -.23988 .15634 .377 -.6154 .1356 

ĐLBN 

kiểm soát 

ngoài 

KK TB -.01784 .13534 1.000 -.3429 .3072 

KG .08194 .16732 1.000 -.3199 .4838 

TB KK .01784 .13534 1.000 -.3072 .3429 

KG .09978 .16027 1.000 -.2852 .4847 

KG KK -.08194 .16732 1.000 -.4838 .3199 

TB -.09978 .16027 1.000 -.4847 .2852 

Không 

động lực 

KK TB .03934 .16411 1.000 -.3548 .4335 

KG -.11806 .20289 1.000 -.6054 .3693 

TB KK -.03934 .16411 1.000 -.4335 .3548 

KG -.15740 .19434 1.000 -.6242 .3094 

KG KK .11806 .20289 1.000 -.3693 .6054 

TB .15740 .19434 1.000 -.3094 .6242 

 

f. Theo Khóa học 

Multiple Comparisons 

Bonferroni   

Dependent (I) (J) Mean Difference Std. Error Sig. 95% Confidence Interval 
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Variable Khoa 

hoc 

Khoa 

hoc 

(I-J) 

Lower Bound Upper Bound 

ĐLHT bên 

trong 

NT1 NT2 -

.073562187432048 

.151964994644769 1.000 -

.476045928710786 

.328921553846691 

NT3 .012961878740568 .159762278808923 1.000 -

.410173198127251 

.436096955608387 

NT4 .046920928865376 .181682177798990 1.000 -

.434269642786604 

.528111500517355 

NT2 NT1 .073562187432048 .151964994644769 1.000 -

.328921553846690 

.476045928710786 

NT3 .086524066172616 .164748268023251 1.000 -

.349816549231557 

.522864681576789 

NT4 .120483116297423 .186081755731788 1.000 -

.372359866428430 

.613326099023277 

NT3 NT1 -

.012961878740568 

.159762278808923 1.000 -

.436096955608387 

.410173198127251 

NT2 -

.086524066172616 

.164748268023251 1.000 -

.522864681576789 

.349816549231557 

NT4 .033959050124808 .192502067389055 1.000 -

.475888316156829 

.543806416406444 

NT4 NT1 -

.046920928865376 

.181682177798990 1.000 -

.528111500517355 

.434269642786604 

NT2 -

.120483116297423 

.186081755731788 1.000 -

.613326099023277 

.372359866428430 

NT3 -

.033959050124808 

.192502067389055 1.000 -

.543806416406444 

.475888316156829 

ĐLBT để 

hiểu 

NT1 NT2 -.16247 .15860 1.000 -.5825 .2576 

NT3 -.09431 .16673 1.000 -.5359 .3473 

NT4 -.05368 .18961 1.000 -.5559 .4485 

NT2 NT1 .16247 .15860 1.000 -.2576 .5825 

NT3 .06816 .17194 1.000 -.3872 .5235 

NT4 .10879 .19420 1.000 -.4056 .6231 

NT3 NT1 .09431 .16673 1.000 -.3473 .5359 

NT2 -.06816 .17194 1.000 -.5235 .3872 

NT4 .04063 .20090 1.000 -.4915 .5727 

NT4 NT1 .05368 .18961 1.000 -.4485 .5559 

NT2 -.10879 .19420 1.000 -.6231 .4056 

NT3 -.04063 .20090 1.000 -.5727 .4915 

ĐLBT để đạt NT1 NT2 .07175 .16238 1.000 -.3583 .5018 
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thành tích NT3 .12627 .17071 1.000 -.3259 .5784 

NT4 .17659 .19413 1.000 -.3376 .6908 

NT2 NT1 -.07175 .16238 1.000 -.5018 .3583 

NT3 .05451 .17604 1.000 -.4117 .5208 

NT4 .10483 .19883 1.000 -.4218 .6315 

NT3 NT1 -.12627 .17071 1.000 -.5784 .3259 

NT2 -.05451 .17604 1.000 -.5208 .4117 

NT4 .05032 .20569 1.000 -.4945 .5951 

NT4 NT1 -.17659 .19413 1.000 -.6908 .3376 

NT2 -.10483 .19883 1.000 -.6315 .4218 

NT3 -.05032 .20569 1.000 -.5951 .4945 

ĐLBT để trải 

nghiệm 

NT1 NT2 -.12997 .16048 1.000 -.5550 .2951 

NT3 .00693 .16872 1.000 -.4399 .4538 

NT4 .01786 .19187 1.000 -.4903 .5260 

NT2 NT1 .12997 .16048 1.000 -.2951 .5550 

NT3 .13690 .17398 1.000 -.3239 .5977 

NT4 .14783 .19651 1.000 -.3726 .6683 

NT3 NT1 -.00693 .16872 1.000 -.4538 .4399 

NT2 -.13690 .17398 1.000 -.5977 .3239 

NT4 .01093 .20329 1.000 -.5275 .5494 

NT4 NT1 -.01786 .19187 1.000 -.5260 .4903 

NT2 -.14783 .19651 1.000 -.6683 .3726 

NT3 -.01093 .20329 1.000 -.5494 .5275 

ĐLHT bên 

ngoài 

NT1 NT2 -

.012482333115896 

.145777242313087 1.000 -

.398577631027242 

.373612964795450 

NT3 -

.046261059068435 

.153257034522068 1.000 -

.452166805822264 

.359644687685394 

NT4 .107014256319815 .174284393053044 1.000 -

.354583065658558 

.568611578298188 

NT2 NT1 .012482333115896 .145777242313087 1.000 -

.373612964795450 

.398577631027242 

NT3 -

.033778725952539 

.158040002860050 1.000 -

.452352304502689 

.384794852597611 

NT4 .119496589435711 .178504827764894 1.000 -

.353278677546501 

.592271856417922 

NT3 NT1 .046261059068435 .153257034522068 1.000 -

.359644687685394 

.452166805822264 

NT2 .033778725952539 .158040002860050 1.000 -

.384794852597611 

.452352304502689 
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NT4 .153275315388250 .184663715411188 1.000 -

.335811945996295 

.642362576772794 

NT4 NT1 -

.107014256319815 

.174284393053044 1.000 -

.568611578298188 

.354583065658558 

NT2 -

.119496589435711 

.178504827764894 1.000 -

.592271856417922 

.353278677546501 

NT3 -

.153275315388250 

.184663715411188 1.000 -

.642362576772794 

.335811945996295 

ĐLBN tập 

nhiễm 

NT1 NT2 .06943 .16928 1.000 -.3789 .5178 

NT3 .06494 .17796 1.000 -.4064 .5363 

NT4 .21881 .20238 1.000 -.3172 .7548 

NT2 NT1 -.06943 .16928 1.000 -.5178 .3789 

NT3 -.00449 .18352 1.000 -.4905 .4816 

NT4 .14937 .20728 1.000 -.3996 .6984 

NT3 NT1 -.06494 .17796 1.000 -.5363 .4064 

NT2 .00449 .18352 1.000 -.4816 .4905 

NT4 .15387 .21443 1.000 -.4141 .7218 

NT4 NT1 -.21881 .20238 1.000 -.7548 .3172 

NT2 -.14937 .20728 1.000 -.6984 .3996 

NT3 -.15387 .21443 1.000 -.7218 .4141 

ĐLBN đồng 

nhất 

NT1 NT2 .01309 .15085 1.000 -.3864 .4126 

NT3 -.02649 .15859 1.000 -.4465 .3935 

NT4 .11166 .18035 1.000 -.3660 .5893 

NT2 NT1 -.01309 .15085 1.000 -.4126 .3864 

NT3 -.03958 .16354 1.000 -.4727 .3936 

NT4 .09858 .18472 1.000 -.3906 .5878 

NT3 NT1 .02649 .15859 1.000 -.3935 .4465 

NT2 .03958 .16354 1.000 -.3936 .4727 

NT4 .13816 .19109 1.000 -.3679 .6443 

NT4 NT1 -.11166 .18035 1.000 -.5893 .3660 

NT2 -.09858 .18472 1.000 -.5878 .3906 

NT3 -.13816 .19109 1.000 -.6443 .3679 

ĐLBN kiểm 

soát ngoài 

NT1 NT2 -.11996 .15415 1.000 -.5282 .2883 

NT3 -.17723 .16206 1.000 -.6064 .2520 

NT4 -.00942 .18429 1.000 -.4975 .4787 

NT2 NT1 .11996 .15415 1.000 -.2883 .5282 

NT3 -.05726 .16712 1.000 -.4999 .3853 

NT4 .11054 .18876 1.000 -.3894 .6105 
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NT3 NT1 .17723 .16206 1.000 -.2520 .6064 

NT2 .05726 .16712 1.000 -.3853 .4999 

NT4 .16781 .19527 1.000 -.3494 .6850 

NT4 NT1 .00942 .18429 1.000 -.4787 .4975 

NT2 -.11054 .18876 1.000 -.6105 .3894 

NT3 -.16781 .19527 1.000 -.6850 .3494 

Không động 

lực 

NT1 NT2 -.01969 .18674 1.000 -.5143 .4749 

NT3 .27766 .19632 .947 -.2423 .7976 

NT4 .14429 .22325 1.000 -.4470 .7356 

NT2 NT1 .01969 .18674 1.000 -.4749 .5143 

NT3 .29736 .20245 .855 -.2388 .8335 

NT4 .16398 .22866 1.000 -.4416 .7696 

NT3 NT1 -.27766 .19632 .947 -.7976 .2423 

NT2 -.29736 .20245 .855 -.8335 .2388 

NT4 -.13337 .23655 1.000 -.7599 .4931 

NT4 NT1 -.14429 .22325 1.000 -.7356 .4470 

NT2 -.16398 .22866 1.000 -.7696 .4416 

NT3 .13337 .23655 1.000 -.4931 .7599 

 

g. Theo trường học 

Multiple Comparisons 

Bonferroni   

Depende

nt 

Variable 

(I) Truong 

hoc 

(J) Truong 

hoc 

Mean Difference 

(I-J) Std. Error Sig. 

95% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound 

ĐLHT 

bên trong 

CNGTVT DHGD -

.3376544838808

96 

.1711152006590

90 

.294 -

.7908581069384

58 

.1155491391766

66 

DHVH .0154855930963

89 

.1937574119110

09 

1.00

0 

-

.4976865899364

39 

.5286577761292

17 

KHXH&N

V 

-

.0034470246734

40 

.1631238586333

42 

1.00

0 

-

.4354853442090

98 

.4285912948622

18 

DHGD CNGTVT .3376544838808

96 

.1711152006590

90 

.294 -

.1155491391766

66 

.7908581069384

58 
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DHVH .3531400769772

85 

.1821840555357

12 

.319 -

.1293797325667

00 

.8356598865212

69 

KHXH&N

V 

.3342074592074

56 

.1491927902963

73 

.153 -

.0609340176218

94 

.7293489360368

06 

DHVH CNGTVT -

.0154855930963

89 

.1937574119110

09 

1.00

0 

-

.5286577761292

17 

.4976865899364

39 

DHGD -

.3531400769772

85 

.1821840555357

12 

.319 -

.8356598865212

69 

.1293797325667

00 

KHXH&N

V 

-

.0189326177698

29 

.1746997751866

59 

1.00

0 

-

.4816300915008

37 

.4437648559611

80 

KHXH&N

V 

CNGTVT .0034470246734

40 

.1631238586333

42 

1.00

0 

-

.4285912948622

18 

.4354853442090

98 

DHGD -

.3342074592074

56 

.1491927902963

73 

.153 -

.7293489360368

06 

.0609340176218

94 

DHVH .0189326177698

29 

.1746997751866

59 

1.00

0 

-

.4437648559611

80 

.4816300915008

37 

ĐLBT để 

hiểu 

CNGTVT DHGD -.25297 .17932 .954 -.7279 .2220 

DHVH .02435 .20305 1.00

0 

-.5134 .5621 

KHXH&N

V 

-.13659 .17095 1.00

0 

-.5893 .3162 

DHGD CNGTVT .25297 .17932 .954 -.2220 .7279 

DHVH .27732 .19092 .882 -.2283 .7830 

KHXH&N

V 

.11638 .15635 1.00

0 

-.2977 .5305 

DHVH CNGTVT -.02435 .20305 1.00

0 

-.5621 .5134 

DHGD -.27732 .19092 .882 -.7830 .2283 

KHXH&N

V 

-.16094 .18308 1.00

0 

-.6458 .3239 
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KHXH&N

V 

CNGTVT .13659 .17095 1.00

0 

-.3162 .5893 

DHGD -.11638 .15635 1.00

0 

-.5305 .2977 

DHVH .16094 .18308 1.00

0 

-.3239 .6458 

ĐLBT để 

trải 

nghiệm 

CNGTVT DHGD -.37518 .18085 .231 -.8542 .1038 

DHVH -.03998 .20479 1.00

0 

-.5824 .5024 

KHXH&N

V 

-.03864 .17241 1.00

0 

-.4953 .4180 

DHGD CNGTVT .37518 .18085 .231 -.1038 .8542 

DHVH .33520 .19255 .494 -.1748 .8452 

KHXH&N

V 

.33654 .15768 .200 -.0811 .7542 

DHVH CNGTVT .03998 .20479 1.00

0 

-.5024 .5824 

DHGD -.33520 .19255 .494 -.8452 .1748 

KHXH&N

V 

.00134 .18464 1.00

0 

-.4877 .4904 

KHXH&N

V 

CNGTVT .03864 .17241 1.00

0 

-.4180 .4953 

DHGD -.33654 .15768 .200 -.7542 .0811 

DHVH -.00134 .18464 1.00

0 

-.4904 .4877 

ĐLHT 

bên 

ngoài 

CNGTVT DHGD -

.0643554558648

87 

.1650309257604

55 

1.00

0 

-

.5014446985686

37 

.3727337868388

63 

DHVH .1290770805909

08 

.1868680569432

80 

1.00

0 

-

.3658484439342

13 

.6240026051160

29 

KHXH&N

V 

-

.0403794318888

62 

.1573237286938

13 

1.00

0 

-

.4570559373210

72 

.3762970735433

48 

DHGD CNGTVT .0643554558648

87 

.1650309257604

55 

1.00

0 

-

.3727337868388

63 

.5014446985686

37 



233 

 

 

DHVH .1934325364557

95 

.1757062097817

52 

1.00

0 

-

.2719305087914

20 

.6587955817030

10 

KHXH&N

V 

.0239760239760

25 

.1438880017938

84 

1.00

0 

-

.3571155650606

45 

.4050676130126

94 

DHVH CNGTVT -

.1290770805909

08 

.1868680569432

80 

1.00

0 

-

.6240026051160

29 

.3658484439342

13 

DHGD -

.1934325364557

95 

.1757062097817

52 

1.00

0 

-

.6587955817030

10 

.2719305087914

20 

KHXH&N

V 

-

.1694565124797

70 

.1684880450021

33 

1.00

0 

-

.6157020367975

18 

.2767890118379

78 

KHXH&N

V 

CNGTVT .0403794318888

62 

.1573237286938

13 

1.00

0 

-

.3762970735433

48 

.4570559373210

72 

DHGD -

.0239760239760

25 

.1438880017938

84 

1.00

0 

-

.4050676130126

94 

.3571155650606

45 

DHVH .1694565124797

70 

.1684880450021

33 

1.00

0 

-

.2767890118379

78 

.6157020367975

19 

ĐLBN 

tập 

nhiễm 

CNGTVT DHGD -.22767 .19138 1.00

0 

-.7345 .2792 

DHVH .04860 .21670 1.00

0 

-.5254 .6225 

KHXH&N

V 

.04131 .18244 1.00

0 

-.4419 .5245 

DHGD CNGTVT .22767 .19138 1.00

0 

-.2792 .7345 

DHVH .27626 .20376 1.00

0 

-.2634 .8159 

KHXH&N

V 

.26898 .16686 .645 -.1730 .7109 

DHVH CNGTVT -.04860 .21670 1.00

0 

-.6225 .5254 

DHGD -.27626 .20376 1.00

0 

-.8159 .2634 
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KHXH&N

V 

-.00728 .19539 1.00

0 

-.5248 .5102 

KHXH&N

V 

CNGTVT -.04131 .18244 1.00

0 

-.5245 .4419 

DHGD -.26898 .16686 .645 -.7109 .1730 

DHVH .00728 .19539 1.00

0 

-.5102 .5248 

ĐLBN 

đồng 

nhất 

CNGTVT DHGD -.06426 .17045 1.00

0 

-.5157 .3872 

DHVH .22691 .19300 1.00

0 

-.2843 .7381 

KHXH&N

V 

-.05689 .16249 1.00

0 

-.4872 .3735 

DHGD CNGTVT .06426 .17045 1.00

0 

-.3872 .5157 

DHVH .29117 .18147 .655 -.1895 .7718 

KHXH&N

V 

.00737 .14861 1.00

0 

-.3862 .4010 

DHVH CNGTVT -.22691 .19300 1.00

0 

-.7381 .2843 

DHGD -.29117 .18147 .655 -.7718 .1895 

KHXH&N

V 

-.28380 .17402 .621 -.7447 .1771 

KHXH&N

V 

CNGTVT .05689 .16249 1.00

0 

-.3735 .4872 

DHGD -.00737 .14861 1.00

0 

-.4010 .3862 

DHVH .28380 .17402 .621 -.1771 .7447 

ĐLBN 

kiểm soát 

ngoài 

CNGTVT DHGD .09886 .17447 1.00

0 

-.3632 .5609 

DHVH .11173 .19756 1.00

0 

-.4115 .6350 

KHXH&N

V 

-.10556 .16632 1.00

0 

-.5461 .3349 

DHGD CNGTVT -.09886 .17447 1.00

0 

-.5609 .3632 

DHVH .01287 .18576 1.00

0 

-.4791 .5049 
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KHXH&N

V 

-.20442 .15212 1.00

0 

-.6073 .1985 

DHVH CNGTVT -.11173 .19756 1.00

0 

-.6350 .4115 

DHGD -.01287 .18576 1.00

0 

-.5049 .4791 

KHXH&N

V 

-.21729 .17813 1.00

0 

-.6891 .2545 

KHXH&N

V 

CNGTVT .10556 .16632 1.00

0 

-.3349 .5461 

DHGD .20442 .15212 1.00

0 

-.1985 .6073 

DHVH .21729 .17813 1.00

0 

-.2545 .6891 
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3. Phân tích hồi quy 

a. Mô hình các yếu tố ảnh hưởng đến ĐLHT bên trong 

 

 

Model Summaryb 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate Durbin-Watson 

1 .634a .401 .396 1.041647558593956 1.077 

a. Predictors: (Constant), Năng lực số, Phân biệt đối xử, Môi trường học tập, Hỗ trợ xã hội nhận 

được, Hòa hợp văn hóa 

b. Dependent Variable: ĐLHT bên trong 

 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 371.899 5 74.380 68.551 .000b 

Residual 554.450 511 1.085   

Total 926.349 516    

a. Dependent Variable: ĐLHT bên trong 

b. Predictors: (Constant), Năng lực số, Phân biệt đối xử, Môi trường học tập, Hỗ trợ xã hội nhận 

được, Hòa hợp văn hóa 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

Collinearity 

Statistics 

B 

Std. 

Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) .158 .359  .439 .661   

Môi trường học 

tập 

.660 .064 .479 10.392 .000 .552 1.813 

Hòa hợp văn hóa -.123 .066 -.094 -1.870 .062 .465 2.152 

Hỗ trợ xã hội 

nhận được 

.215 .040 .235 5.333 .000 .602 1.661 

Phân biệt đối xử .093 .042 .092 2.195 .029 .669 1.495 

Năng lực số .246 .063 .148 3.888 .000 .803 1.246 

a. Dependent Variable: ĐLHT bên trong 
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b. Mô hình các yếu tố ảnh hưởng đến Động lực học tập bên ngoài 

 

Model Summaryb 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate Durbin-Watson 

1 .648a .419 .414 .984386648769537 1.452 

a. Predictors: (Constant), Năng lực số, Phân biệt đối xử, Môi trường học tập, Hỗ trợ xã hội nhận 

được, Hòa hợp văn hóa 

b. Dependent Variable: ĐLHT bên ngoài 

 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 357.629 5 71.526 73.813 .000b 

Residual 495.168 511 .969   

Total 852.796 516    

a. Dependent Variable: ĐLHT bên ngoài 

b. Predictors: (Constant), Năng lực số, Phân biệt đối xử, Môi trường học tập, Hỗ trợ xã hội nhận 

được, Hòa hợp văn hóa 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

Collinearity 

Statistics 

B 

Std. 

Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) .209 .339  .617 .537   

Môi trường học 

tập 

.619 .060 .468 10.307 .000 .552 1.813 
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Hòa hợp văn hóa .034 .062 .027 .538 .591 .465 2.152 

Hỗ trợ xã hội 

nhận được 

.173 .038 .197 4.534 .000 .602 1.661 

Phân biệt đối xử .083 .040 .085 2.070 .039 .669 1.495 

Năng lực số .212 .060 .133 3.543 .000 .803 1.246 

a. Dependent Variable: ĐLHT bên ngoài 

 
 

 

 
 



240 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

c. Mô hình các yếu tố ảnh hưởng đến Không động lực 

 

Model Summaryb 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate Durbin-Watson 

1 .545a .297 .290 1.39042 1.718 

a. Predictors: (Constant), Năng lực số, Phân biệt đối xử, Môi trường học tập, Hỗ trợ xã hội nhận 

được, Hòa hợp văn hóa 

b. Dependent Variable: Không động lực 

 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 417.096 5 83.419 43.149 .000b 

Residual 987.899 511 1.933   

Total 1404.995 516    

a. Dependent Variable: Không động lực 

b. Predictors: (Constant), Năng lực số, Phân biệt đối xử, Môi trường học tập, Hỗ trợ xã hội nhận 

được, Hòa hợp văn hóa 

 

Coefficientsa 
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Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

Collinearity 

Statistics 

B 

Std. 

Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) 5.739 .479  11.984 .000   

Môi trường học 

tập 

-.083 .085 -.049 -.978 .329 .552 1.813 

Hòa hợp văn hóa -.704 .088 -.436 -8.007 .000 .465 2.152 

Hỗ trợ xã hội 

nhận được 

.230 .054 .204 4.262 .000 .602 1.661 

Phân biệt đối xử .246 .056 .198 4.363 .000 .669 1.495 

Năng lực số -.015 .084 -.008 -.182 .855 .803 1.246 

a. Dependent Variable: Không động lực 
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d. Mô hình ảnh hưởng của động lực học tập bên trong lên Kết quả học tập 

Descriptive Statistics 

 Mean Std. Deviation N 
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Ket qua hoc tap 1.72 .937 517 

Động lực học tập bên 

trong 

4.7712765957

44679 

1.3398696069

12332 

517 

 

Correlations 

 

Ket qua hoc 

tap 

Động lực học 

tập bên trong 

Pearson Correlation Ket qua hoc tap 1.000 .324 

Động lực học tập bên 

trong 

.324 1.000 

Sig. (1-tailed) Ket qua hoc tap . .000 

Động lực học tập bên 

trong 

.000 . 

N Ket qua hoc tap 517 517 

Động lực học tập bên 

trong 

517 517 

 

 

Variables Entered/Removeda 

Model 

Variables 

Entered 

Variables 

Removed Method 

1 Động lực học 

tập bên trongb 

. Enter 

a. Dependent Variable: Ket qua hoc tap 

b. All requested variables entered. 

 

 

Model Summaryb 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

1 .324a .105 .103 .888 

a. Predictors: (Constant), Động lực học tập bên trong 

b. Dependent Variable: Ket qua hoc tap 

 

ANOVAa 

Model 

Sum of 

Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 47.701 1 47.701 60.546 .000b 

Residual 405.746 515 .788   

Total 453.447 516    
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a. Dependent Variable: Ket qua hoc tap 

b. Predictors: (Constant), Động lực học tập bên trong 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

95.0% 

Confidence 

Interval for B 

Collinearity 

Statistics 

B 

Std. 

Error Beta 

Lower 

Bound 

Upper 

Bound Tolerance VIF 

1 (Constant) .641 .145  4.433 .000 .357 .925   

Động lực học 

tập bên trong 

.227 .029 .324 7.781 .000 .170 .284 1.000 1.000 

a. Dependent Variable: Ket qua hoc tap 
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e. Mô hình ảnh hưởng của động lực học tập bên ngoài lên Kết quả học tập 

 

Descriptive Statistics 

 Mean Std. Deviation N 
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Ket qua hoc tap 1.72 .937 517 

Động lực học tập bên 

ngoài 

5.1221792392

00517 

1.2855760884

11117 

517 

 

Correlations 

 

Ket qua hoc 

tap 

Động lực học 

tập bên ngoài 

Pearson Correlation Ket qua hoc tap 1.000 .314 

Động lực học tập bên 

ngoài 

.314 1.000 

Sig. (1-tailed) Ket qua hoc tap . .000 

Động lực học tập bên 

ngoài 

.000 . 

N Ket qua hoc tap 517 517 

Động lực học tập bên 

ngoài 

517 517 

 

Variables Entered/Removeda 

Model 

Variables 

Entered 

Variables 

Removed Method 

1 Động lực học 

tập bên ngoàib 

. Enter 

a. Dependent Variable: Ket qua hoc tap 

b. All requested variables entered. 

 

Model Summaryb 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

1 .314a .099 .097 .891 

a. Predictors: (Constant), Động lực học tập bên ngoài 

b. Dependent Variable: Ket qua hoc tap 

 

ANOVAa 

Model 

Sum of 

Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 44.805 1 44.805 56.466 .000b 

Residual 408.642 515 .793   

Total 453.447 516    

a. Dependent Variable: Ket qua hoc tap 

b. Predictors: (Constant), Động lực học tập bên ngoài 
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Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

95.0% 

Confidence 

Interval for B 

Collinearity 

Statistics 

B 

Std. 

Error Beta 

Lower 

Bound 

Upper 

Bound Tolerance VIF 

1 (Constant) .549 .161  3.410 .001 .233 .866   

Động lực học 

tập bên ngoài 

.229 .031 .314 7.514 .000 .169 .289 1.000 1.000 

a. Dependent Variable: Ket qua hoc tap 
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f. e. Mô hình ảnh hưởng của không động lực lên Kết quả học tập 

 

Descriptive Statistics 

 Mean Std. Deviation N 
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Ket qua hoc tap 1.72 .937 517 

Không động lực 2.8549 1.65011 517 

 

Correlations 

 

Ket qua hoc 

tap 

Không động 

lực 

Pearson Correlation Ket qua hoc tap 1.000 -.044 

Không động lực -.044 1.000 

Sig. (1-tailed) Ket qua hoc tap . .162 

Không động lực .162 . 

N Ket qua hoc tap 517 517 

Không động lực 517 517 

 

Variables Entered/Removeda 

Model 

Variables 

Entered 

Variables 

Removed Method 

1 Không động 

lựcb 

. Enter 

a. Dependent Variable: Ket qua hoc tap 

b. All requested variables entered. 

 

Model Summaryb 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

1 .044a .002 .000 .937 

a. Predictors: (Constant), Không động lực 

b. Dependent Variable: Ket qua hoc tap 

 

ANOVAa 

Model 

Sum of 

Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression .859 1 .859 .978 .323b 

Residual 452.588 515 .879   

Total 453.447 516    

a. Dependent Variable: Ket qua hoc tap 

b. Predictors: (Constant), Không động lực 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients t Sig. 

95.0% 

Confidence 

Interval for B 

Collinearity 

Statistics 
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B 

Std. 

Error Beta 

Lower 

Bound 

Upper 

Bound Tolerance VIF 

1 (Constant) 1.794 .082  21.759 .000 1.632 1.956   

Không 

động lực 

-.025 .025 -.044 -.989 .323 -.074 .024 1.000 1.000 

a. Dependent Variable: Ket qua hoc tap 
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