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PHAN MO DAU
1. Sw can thiét ciia nghién ciru
1.1. Sw can thiét vé 1y ludn

Trong thoi dai ngay nay, qua trinh cong nghiép hoa va dé thi hoa dién ra ngay
cang manh mé& da thuc day du khach tim vé& nhiing ving nong thén dé tin hudng
khong gian yén tinh, khong khi trong lanh cing vé6i nhitg gia tri vin hoa truyén
thong cta dia phuong. Vi vy, DLNT d tro thanh xu huéng du lich méi trén thé gidi.
Sy phét trién DLNT gép phan phét trién kinh té, tao viéc lam cho ngudi dan dia
phuong, phat trién dich vu cong cong, phat trién CSHT, giao tiép xa hoi va bao vé
moi truong (Okech va cong sy, 2012).

Vé mat 1y luan cia nghién cuu, tac gia tiép can ndi dung nghién cuu theo
nhitng goc do sau:

Géc do 1: Hoan thién khung nghién citu cdc yéu té danh hwong dén sw phat

trién DLNT

Nghién ctru phét trién du lich tai diém dén thi cung va cau 1a hai yéu t6 quan
trong khong thé thiéu trong viéc nghién ctru phét trién du lich (Gunn, 2002; Zhang va
cong sy, 2023). Vi thé c6 thé nhan dinh rang yéu té cung va cau du lich c6 ¥ nghia
rat quan trong trong phat trién du lich tai diém dén du lich hodc loai hinh du lich cu
thé tai diém dén. Nghién ctru cac yéu t6 anh huong dén sy phét trien DLNT nhéan
duoc sy quan tam cua nhiéu tac gia quéc té va Viét Nam (Wilson va cong su, 2001;
Streimikiene va cong su, 2015; Lun va cdng su, 2016; Ghadban va cong su, 2017;
Pham Thai Thuy va cong su, 2021; Mohammadi va cong su, 2022; Kumar va cong
sw, 2022; Xiao, 2022). Tuy nhién qua tong quan tai liéu cho thiy rang cac nghién ctru
tap trung chu yéu & cac khia canh & mdi goc do cau DLNT hoic cung DLNT, viéc
nghién ctru tong hop ca ciu va cung DLNT con han ché, vi thé rat can khung nghién
ctru vé cac yéu td anh hudng dén sy phét trién DLNT mang tinh toan dién tong hop

ca cau va cung DLNT.
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Géc dg 2: Hoan thién mé hinh cdc yéu té anh hudng dén cau DLNT

Trén thé giéi ciing nhu & Viét Nam, di c6 nhiéu nghién ctu vé nhitng yéu to
anh huéng dén cau du lich ndi chung va cau DLNT ndi riéng. C6 thé ké dén céc cong
trinh nghién cau vé cac yéu té anh huong dén cau du lich ddi véi diém dén du lich cu
thé (Thomas va cong su, 1993; Turner, 1993, 1999; Theo OECD, 1994 va World
Bank, 2005; Hsu va cong su, 2007; Sangpikul, 2008; Alen va cong su, 2016; Pestana
va cong su, 2020; Pham Thi Mong Hang, 2021; Tuo va cong su, 2022); nghién ciru
vé cau du lich trong hoat dong du lich (Tran Bic Thanh va cong su, 2022). Déi voi
nghién ctru vé cac yéu té anh huong dén cau DLNT da duoc nhiéu téc gia quan tam
(Roget va cong su, 2006; Chen va cong su, 2013; Bel va cong su, 2015; Lulcheva va
cong su, 2017). Qua tdng quan tai liéu ¢ thé thay rang cac tac gia chu yéu nghién cau
vé cau du lich tai diém dén du lich cu thé, nghién cau vé cau DLNT chua duogc dé cap
dén nhiéu. Hau hét cac nghién ciru diéu xac dinh cac yéu té anh huong dén cau du lich
hodc cau DLNT bao gdm: nhan thtc du lich, thoi gian rdi, kha ning chi tra, gigi tinh,
d6 tudi, thu nhap, trinh d6 hoc van, tinh trang hon nhan. Tuy nhién, yéu té sic khoé
(Tran Bic Thanh va cong su, 2022) va nghé nghiép van chua dé cap dén trong nghién
ctu vé cau DLNT. Vi thé viéc nghién ciu vé cac yéu té anh huong dén cau DLNT la
can thiét nham 1am hoan thién va lam phong pht thém vé mé hinh céc yéu t anh huong
dén cau DLNT.

Géc dg 3: Xdac dinh tiéu chi va trong so tiéu chi danh gid tiém ndng tai nguyén
DLNT

D3 c6 nhiéu nha nghién ciru trén thé gisi va Viét Nam sir dung phuong phap
phan tich thir bac (AHP) dé xac dinh trong sb céc tiéu chi trong viéc danh gia tiém
nang du lich hoic tai nguyén du lich. C6 thé ké dén mot so tac gia tiéu biéu nhu:
Uludag va Yazar (2019) hay nhém tac gia Wang va cong su (2020) da su dung
phuong phap phan tich thir bac dé danh gia du lich néng nghiép; sir dung phuong
phap phan tich thir bac dé danh gia tong hop tai nguyén du lich (Hoang Thi Thu
Huong va cong su, 2016); str dung phuong phén tich thir bic dé danh gia hoat dong
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du lich sinh thai (Wu va cong su, 2022); str dung phuong phap phan tich thir bac danh
gia tai nguyén du lich sinh thai (Raha va céng su, 2021). Bén canh d6, Xing va cong
sir (2019) da sir dung phwong phap phén tich tht bac dé xac dinh trong sb cua tiéu
chi danh gia tai nguyén DLNT. Qua téng quan tai lidu c6 thé thay rang cac nghién ctu
sir dung phuong phap AHP danh gia tiém ning d6i vé6i cac dang tai nguyén du lich
khac nhau nhu: tai nguyén du lich ndng nghiép, tai nguyén du lich sinh thai, v.v. Tuy
nhién viéc sir dung phudéng phap AHP dé danh gia tiém ning tai nguyén DLNT chua
pho bién. Khi déanh gia vé DLNT, Xing va cong su (2019) da sir dung phuong phap
phan tich thi bac (AHP) dé x4c dinh trong sé cua tiéu chi danh gia DLNT. Tuy nhién,
c4c tiéu chi ma nhom téc gia dua ra chua dé cap dén cac tiéu chi lién quan dén co s
vat chat k¥ thuat (bang Duy Loi, 1992; Pham Trung Luong va cong su, 2000; Xing
va cong su, 2019; Raha va cong su, 2021), suc chira khach du lich (Pang Duy Lo,
1992; Pham Trung Luong va cong su, 2000; Pao Ngoc Canh va cong su, 2016; Hoang
Thi Thu Huong va cdng su, 2016), kha nang khai thac (Pham Trung Luong va cong
su, 2000; Bao Ngoc Canh va cong su, 2016), thoi gian hoat dong du lich (Bang Duy
Loi, 1992; Pao Ngoc Canh va cong su, 2016; Hoang Thi Thu Huong va cong Su,
2016) va tinh an ninh, an toan (Trén Van Thanh, 2005; Pham Xuan Hau, 2018; Xing
va cong sy, 2019) va ngudn nhan lyc du lich. Viéc xac dinh cac tiéu chi danh gia va
trong s6 cila cac tiéu chi danh gia tiém ning DLNT I can thiét nham hoan thién vé
bo tiéu chi danh gia va trong s6 cua ting tiéu chi danh gia tiém ning tai nguyén
DLNT. Pic biét 1a dong gop 1y luan vé céc tiéu chi va trong s céc tiéu chi danh gia

tiém ning tai nguyén DLNT.

Géc dé 4: Cac yéu to anh huong dén sw tham gia cia nguoi dan dia phiong
trong hoat dong DLNT

Trén thé gioi ciing nhu & Viét Nam, di c6 nhiéu nghién cau vé nhitng yéu td
anh huong dén sy tham gia trong du lich cong nguoi dan dia phuong. C6 thé ké dén
c4c cong trinh nghién ctu vé céc yéu té anh hudng dén sy tham gia cua ngudi dan
dia phuong ddi voi diém dén du lich cu thé (Nguyén Quéc Nghi va cong su 2012;

Salleh va cong su, 2016; Pd Thién Toan va cong su 2016; Mugizi va cong su, 2017;
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Nguy&n Hong Ha, 2018; Ngb Thi Lién 2018; Setiyorini va cong su, 2019; Nguyén Thi
Quynh Huong va cong su, 2021; Nguyén Trong Nhan va cong su, 2021; Nguyén Trong
Nhan va Truong Tri Thong, 2021) hay nghién ciu vé cac yéu té anh hudng dén su
tham gia cua nguoi dan dia phuong trong phat trién DLNT (Ngd Thi Huyén Trang,
2018). Qua tong quan tai liéu cé thé thay riang céc tac gia chu yéu st dung phuong phap
phan tich hdi quy binary logistic, nhan té kham phé, va ciu tric tuyén tinh, v.v. dé xac
dinh céc yéu té anh hudng dén sy tham gia ciia cong dong trong phét trién du lich. Viéc
sir dung phuong phap kiém dinh Chi-binh phuong dé chua pho bién. Nghién ciu cia
Nguyén Trong Nhan va cong su (2021) hay Nguyén Trong Nhan va Truong Tri Thong
(2021) da str dung phwong phap kiém dinh Chi-binh phuong, tuy nhién bién do luong
vé vén, hop tac gitra CQDP véi cdng ty du lich dé phét trién du lich van chua dé cap
dén. Vi thé nghién ciu vé cac yéu té anh huong dén su tham gia cua nguoi dan dia
phuong 14 can thiét nham gdp phan hoan thién mé hinh cac yéu t6 anh huong dén sy

tham gia cua nguoi dan dia phuong trong hoat dong DLNT.

Tu nhitng goc do 1y luan nghién ctiu vé khung nghién ciru cac yéu té anh huong
dén sur phat trién DLNT (céc yéu té cau va cung DLNT), nhitng Iy luan vé céc yéu té
anh huong dén cau DLNT (co sé ly luan phuc vy nghién ctiu vé cau DLNT), xac dinh
cé4c tiéu chi va trong s danh gi4 tiém nang tai nguyén DLNT, c4c yéu t6 anh hudng
dén su tham gia ctia ngudi dan dia phuong vao hoat dong DLNT (co so ly luan phuc
vu nghién ctiu vé cung DLNT) la co sé can thiét trong viéc nghién ctiu phét trién
DLNT. Vi vay, viéc nghién ctu phat trién DLNT theo hudng nghién cau vé cau DLNT
va cung DLNT la can thiét, dam bao tinh toan dién trong nghién cuu.

1.2. Sw can thiét ctia thye tién

Viét Nam c0 tiém nang va trién vong rat to 16n dé phét trien DLNT. Loai hinh
nay tuy méi duoc hinh thanh trong khoang 15 niam tré lai ddy, nhung da phat trién
rat manh mé&. Nhiéu dia phuong nhu Ha Noi, Lao Cai, Yén Bai, Bic Kan, Son La,
Hoa Binh, Quang Nam, Tién Giang, Vinh Long, Can Tho, v.v, di chi trong phét trién
DLNT va dat nhitng két qua tich cuc. Theo thong ké chua day du cua Bo Nong nghiép
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va Phat trién ndng thon (NN&PTNT), ca nudc hién c6 37 tinh, thanh phd véi 73 tuyén
du lich c6 dan khach dén diém DLNT; uéc tinh, mdi tinh ¢6 khoang 500-1.000 lao
dong trong linh vuc du lich nay. Mic du vay, viéc phat trién DLNT & nudéc ta van con
nhiéu kho khian, han ché. Hién nay, nudc ta chua c6 chinh sach phat trién DLNT cap
qudc gia. Céc chinh sach phat trién loai hinh du lich nay chu yéu 16ng ghép vao cac
chuong trinh phat trién va chinh sach dic thi timg dia phwong. Tong ngudn hec dau
tu cho phat trién DLNT con rat han ché, cha yéu tir ngan sach nha nuéc thdng qua
c4c dy 4n dau tu cong trinh ha tang nhu dién, dudng, nudc sach, v.v, tir nguodn von
xay dung ndng thon méi (Bo NN&PTNT, 2021).

Quyét dinh s6 922/QD-TTg ngay 02 thang 8 nam 2022 cta Thu tuéng Chinh
phil vé phé duyét chuong trinh phat trién DLNT trong xay dung nong thén méi giai
doan 2021-2025 da thé hién sy quan tam cua cac cép lanh dao vé phat trién DLNT,
khang dinh tdm quan trong trong viéc phat trién DLNT ¢ Viét Nam. Chuong trinh
nay tao ra nhitng dinh hudng, nhing tiéu chi can dat duoc cho cac dia phuong trong

ca nuoc.

Tinh Bac Liéu c6 nhiéu diéu kién thuan lgi dé phat trién du lich néi chung,
DLNT noi riéng. Theo dinh huéng phat trién du lich cta tinh dén nam 2020 va tam
nhin dén nam 2030, bén canh viéc phét trién du lich tdm linh thi c4c loai hinh du lich
c6 tiém nang phat trién ¢ dia ban nong thén nhu du lich lang nghé, du lich sinh thai,
du lich noéng nghiép ciling duoc tinh tap trung dau tu khai thac nham thuc day phat
trién kinh té, vin hoa, xa hoi cua dia phuong, tao viéc lam, tang thu nhap va nang cao
chét luong cudc séng cho nguoi dan (S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich tinh Bac Liéu,
2020). Hién nay, ngay cang nhiéu diém DLNT duoc dua vio khai thac phuc vu khich
du lich nhu: nha may dién giéo Bac Li€u, nha may dién gi6 Hoa Binh 1, khu du lich
Gidng nhan, Nha tho Tac Say, chua Hung Thién, chiia Giac Hoa, Khu di tich lich st
Bé)ng Noc Nang, Vv.v.

Tuy nhién, DLNT tinh Bac Liéu van con nhiéu han ché, phat trién chu yéu tu
phat, chua c6 sy quy hoach cu thé, chua thu hat sy tham gia cia nguoi dan dia

phuong, chua c6 su lién két gifra cac bén lién quan trong viéc khai thic cac diém du
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lich. Pac biét 1a viéc khach du lich tiép can cac diém tai nguyén DLNT con kho khan
do hé théng CSHT chua dam bao; viéc khai thac cac diém DLNT chua dat hiéu qua
cao, cac san phélm du lich con don diéu, thiéu céc dich vu giai tri, chua tao dugc san
phém du lich dac trung dé thu hat khach du lich. Diac biét 1a viéc quang ba thong tin
DLNT dén khéch du lich con han ché. Bén canh d6, nhiéu tai nguyén du lich co tiém
nang 16n nhung chua khai thac nhu: canh dong mudi, vuon chim Lap DPién ¢ huyén
Pong Hai; lang nghé rén dao, chiéu ¢ huyén Hong Dan; khu rimg ngap mén ven bién
thudc huy¢én Hoa Binh, huyén Déng Hai va thanh phé Bac Liéu, v.v.

Xuit phat tor nhung cdn ctr néu trén, tac gia lya chon dé tai luan an “Nghién
civu phat trién DLNT tinh Bac Liéu” v&i mong mudn dong gop vé mit 1y luan va thuc
tién cho tinh Bac Liéu trong khai thac tiém nang, thé manh vé DLNT dé dua loai hinh

du lich nay phét trién manh mé& hon trong thoi gian téi.
2. Muc tiéu va nhiém vu nghién ciru
2.1. Muc tiéu nghién ctru
Muc tiéu nghién ciru ctia dé tai nham 1am rd cac yéu té anh hudng téi sy phat

trién DLNT tinh Bac Liéu, danh gia thuc trang phat trién DLNT thong qua xay dung
khung nghién ctru va kham phé co ché anh hudng ciia cac yéu té cau va cung dén sy
phat trién DLNT tinh Bac Liéu. Trén co s¢ do, dé xuét nhitng ham ¥ quan tri va
khuyén nghi dé ddy manh phat trién DLNT tinh Bac Liéu.
2.2. Nhiém vu nghién ciru

bé dat duoc muc tiéu, cac nhiém vu nghién ctru bao gff)m:

(1) Tong thuat co s& 1y thuyét vé DLNT, phét trién DLNT

(2) Thu thap dit liéu so cap va tht cip phuc vu cho viéc nghién ctru phat trién
DLNT tinh Bac Liéu

(3) Nghién ctru cac yéu té anh huong dén cau DLNT tinh Bac Liéu

(4) Nghién ctru cac yéu td vé cung DLNT tinh Bac Liéu.
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(5) Bé xuat khung nghién ctru vé cac yéu to anh hudéng dén sy phat trién

DLNT.

(6) Dé xuit nhitng ham ¥ quan tri va khuyén nghi nhim nang cao hiéu qua
hoat dong DLNT tinh Bac Liéu.
3. Cau héi nghién ciru

Dé hoan thién vé 1y thuyét va dap tng tinh cip thiét vé thuc tién, nghién ctru
can tra 10i cAc cau hoi sau:

Cau hoi thir nhat: Cac yéu t6 nao anh huong dén su phat trién DLNT?

Cau hoi thtr hai: Khung nghién ctru vé cac yéu té anh hudng dén sy phat trién

DLNT tinh Bac Liéu nhu thé nao?

Cau hoi thir ba: Ly thuyét nghién ciru ndo phu hop cho viéc nghién cau cac

yéu t6 anh huong ti phat trien DLNT tinh Bac Liéu?
4. Poi twong va pham vi nghién ctru
4.1. Pbi twong nghién ciru

Pbi tugng nghién clru cia dé tai 1a hoat dong DLNT va cac cha thé tham gia
hoat dong DLNT tinh Bac Liéu.
4.2. Pham vi nghién ctru

Vé noi dung nghién ctru: dé tai tap trung nghién ctru vé cac yéu t anh huong
dén su phat trién DLNT tinh Bac Liéu, tir 46 dé xuét nhirng ham y quan tri, kién nghi
dé day manh phat trién DLNT cua tinh trong thoi gian téi.

Vé khong gian dia diém nghién ctru: viing ndng thon tinh Bac Liéu, bao gdm
khu vyc ngoai thanh thanh phé Bac Liéu, thi xa Giad Rai va cac huyén: Vinh Loi,
Hong Dan, Phude Long, Hoa Binh, va Pong Hai.

Vé thoi gian nghién ctru: Dit liéu thir cdp dugc thu thap chii yéu trong 5 nim

gan day (2019 - 2024). Dit liéu so cip duoc thu thap trong thoi gian thuc hién dé tai,
tir thang 8/2021 dén thang 3/2024.
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5.'Y nghia khoa hoc va thue tién ciia nghién ctru
5.1. Y nghia khoa hoc ciia nghién ciru

Thir nhét, sy dong gop vé 1y thuyét cua nghién ctru 1a dé xuét khung nghién
ctru vé cac yéu t6 anh huong dén sy phat trién DLNT. Su hoan thién vé khung nghién
ctru 13 ngudn tham khao quan trong cho cac nghién ctru sau khi nghién ctru vé& cac
yéu to anh hudng dén sy phat trién du lich tai cac diém dén noi chung va diém dén
DLNT nai riéng.

Thir hai, nghién ctru xac dinh mé hinh cac yéu t6 anh huong dén cau DLNT,
két qua nghién ctru vé cac yéu té gop phan 1am phong phti thém mé hinh 1y thuyét vé

cac yéu to anh huong dén cau DLNT do6i véi diém dén cu thé.

Thir ba, luan an da xéac dinh bo tiéu chi danh gia tiém nang tai nguyén DLNT
va xac dinh trong s tiéu chi danh gia tiém nang tai nguyén DLNT, day 13 co so ly
luan quan trong cho cac nghién cau sau khi thuc hién nghién ciru vé danh gia tiém

nang tai nguyén du lich n6i chung va tiém ning tai nguyén DLNT noi riéng.

Thir tu, luan an xac dinh cac yéu té anh huong dén sy tham gia ciia nguoi dan
dia phuong vao hoat dong DLNT, két qua cac yéu té anh huong ma ludn an dé cap sé
lam phong phu thém vé cac yéu té anh huéng dén su tham gia cua nguoi dan dia

phuong d6i vai hoat dong du lich tai diém dén cu thé.
5.2. 'Y nghia thue tién ciia nghién ciru

- Pé tai dé xuat nhitng ham y quan tri phat trién DLNT tinh Bac Liéu va khuyén
nghi nham déy manh va nang cao hiéu qua hoat dong DLNT tinh Bac Liéu.

- Két qua nghién ciru c6 thé dung dé tham khao cho CQDP, co quan quan 1y
nha nude vé du lich, cac nha kinh doanh du lich, nhitng ngudi lao dong trong nganh
du lich va nguoi dan dia phuong dé goép phan day phat huy cic ngudn lyc cia tinh,

day manh phat trién DLNT tinh Bac Liéu trong thoi gian téi.
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6. Két cau cia luan an
Luan &an bao gom 4 chuong, cu thé nhu sau:

Chuong 1: Tong quan nghién ctru va co s& 1y thuyét. Chuong ndy téng quan
vé nghién ctru vé khai niém DLNT, céc loai hinh DLNT, tic dong du lich ddi véi
néng thén, cac yéu té anh huéng dén sy phat trién DLNT; co s 1y luan vé ndng thon,
DLNT, phat trién DLNT, cac loai hinh DLNT, tac dong du lich d6i v6i nong thén, ly
thuyét vé phat trién DLNT, dé xuat khung nghién ctru vé cac yéu t6 anh huong dén
su phat trién DLNT,

Chuong 2: Phuong phap nghién ctru. Noi dung chuong nay tap trung lam rd
cac phuong phap nghién ctru dugc lya chon phuc vu cho luén an, cac phuong phap
phan tich dir liu.

Chuong 3: Két qua nghién ciru. Noi dung chuong nay thé hién két qua nghién
clru vé cac yéu to anh huong dén su phat trién DLNT tinh Bac Liéu. Day 1a nhiing co
sO quan trong cho viéc dé xuat khung nghién ctru vé cac yéu td anh huong dén su
phat trién DLNT va dé xuat mot s6 ham ¥ quan tri nham nang cao hiéu qua hoat dong
DLNT tinh Bac Liéu ¢ chuong tiép theo.

Chuong 4: Thao luan két qua nghién ctru va dé xuat ham y quan tri. Chuong
nay tap trung vao thao luan két qua nghién ctru, dé xuat khung nghién ctru vé cac yéu
t6 anh hudng dén su phat trién DLNT va dé xuat mot sé ham y quan tri, khuyén nghi

nham nang cao hiéu qua hoat dong DLNT tinh Bac Liéu.
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CHUONG 1. TONG QUAN TAI LIEU NGHIEN CUU VA
CO SO LY LUAN

1.1. Téng quan tai liéu nghién ciu
1.1.1. Théng tin chung vé cac nghién ciu

Két qua tim kiém da thé hién ring sb luong cac nghién ctu lién quan dén
DLNT la 3612 nghién ctru da duoc xuit ban trong khoang 40 nim qua (truy xut tap
chi Scopus). Tai liéu lién quan dau tién dugc xac dinh trong qué trinh tim kiém cua
la tir nam 1979. Trong nhitng nim tiép theo, cac nghién ciu xuat hién maot cach roi
rac, khong lién tuc. Tuy nhién, phan tich d cho thay c6 su ting 1én dang ké nhiing
nghién ctu vé DLNT trong vai nam trg lai day, dac biét 1a trong khoang thoi gian
2018 dén nay la thoi diém ma sé nghién cau vé DLNT c6 toi 2156/3612 (chiém
59,67% nghién ctru duoc trich xuat tir Scopus vé DLNT duoc xuat ban). Qua day
thay su quan tam cua cac nha nghién ciru khoa hoc vé DLNT va chu dé DLNT dang

la xu huéng nghién cuu hién nay.

I 00 pili3 yill] 2015 00

1980 1385 1% 19%

Hinh 1.1. Thong ké sé lwgng nghién ciru vé DLNT giai doan nim 1979-2024
Nguon: Scopus, 2024
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Dé xac dinh rd noi dung nghién cu vé DLNT, nghién ctru di tién hanh phan
tich c4c tir khda cua cac 4n pham dugc Xuat ban trong giai doan nam 2018-2024, giai
doan c6 s tai liéu xuit ban vé DLNT tiang manh. Tir két qua nhitng tir khod thé hién
trong ndi dung nghién ciru trong linh viec DLNT tap trung cha yéu vé DLNT, su phéat
trién bén viing, sy phat trién dia ban ndng thdn, du lich ndng nghiép, du lich bén
vitng. Tur bang 1.1 cho thdy tir khoéa “satisfaction”, “rural revitalization” va
“community-based tourism”, “local development” méi xut hién trong vai nim gan
day. Két qua cho thay méi lién quan cia DLNT véi su hai 1ong, su hoi sinh cua nong
thon, du lich dua vao cong dong va sy phat trién dia phuong. Pay ciing dang 13 xu
huéng nghién ciu va phat trién cia DLNT.,

Bang 1.1. Mudi tir khoa chinh lién quan dén DLNT dwoc nghién ciru

nhiéu nhat giai doan nim 2018-2024

Nam

Tw khoa

Nam

Tw khoa

2018

rural tourism: 90 bai
tourism: 12 bai
sustainable development: 7
bai

sustainability: 7 bai

rural development: 6 bai
agritourism: 6 bai
sustainable tourism: 5 bai
rural areas: 5 bai
authenticity: 4 bai

china: 3 bai

2019

rural tourism: 113 bai
tourism: 22 bai

sustainable development: 14
bai

rural development: 13 bai
sustainable tourism: 10 bai
sustainability: 8 bai
agriculture: 7 bai

china: 6 bai

agritourism: 5 bai

tourism development: 5 bai

2020

rural tourism: 137 bai
sustainable development: 22
bai

tourism: 17 bai

rural development: 14 bai
agritourism: 11 bai

china: 11 bai
sustainability: 10 bai

rural areas: 9 bai
sustainable tourism: 8 bai
tourism development: 5 bai

2021

rural tourism: 161 bai
tourism: 23 bai
sustainable development: 23
bai

sustainability: 16 bai

rural development: 13 bai
sustainable tourism: 12 bai
covid-19: 12 bai
development: 9 bai
satisfaction: 9 bai

china: 8 bai
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2022

rural tourism: 192 bai
tourism: 27 bai
sustainable development: 21
bai

rural development: 19 bai
sustainable tourism: 16 bai
agritourism: 16 bai
covid-19: 16 bai

rural revitalization: 12 bai
china: 11 bai
sustainability: 9 bai

2023

rural tourism: 203 bai
sustainable development: 19
bai

rural revitalization: 19 bai
tourism: 17 bai

sustainable tourism: 14 bai
rural development: 13 bai
sustainability: 13 bai

china: 12 bai

covid-19: 11 bai
community-based tourism: 8

bai

2024 |* rural tourism: 74 bai

« sustainable development: 8
bai

« rural revitalization: 7 bai

« china: 6 bai

« tourism: 5 bai

« rural development: 5 bai

« sustainable tourism: 5 bai

« covid-19: 5 bai

« agritourism: 4 bai

« local development: 3 bai

Nguon: Sciencescape, 2024

Két qua trich xuat cho thay phan 16n cac nghién cau déu dén tir Trung Québc
(940 /3612 bai), Tay Ban Nha (347/3612 bai), Anh (207/3612 bai), Hoa Ky (200/3612
bai) va sau d6 dén BO Dao Nha (166/3612 bai), Malayxia (156/3612 bai), Y
(131/3612 bai), Romania (112/3612 bai), Indonexia (112/3612 bai), Nga (93/3612
bai). Tir bang 1.2 cho thay ring sé lwong tai liéu nghién cru ¢ Trung Quéc tuy nhiéu
nhung s6 lugng trich dan nhiéu nhat 1a Anh (8345) va Tay Ban Nha (6933), trong khi
s6 luong bai bao ciia Anh (207) va Tay Ban Nha (347) la rét it so vai Trung Qudc
(6897). Biéu nay c6 thé ly giai rang nhirng cdng trinh nghién cttu vé DLNT & Trung
Qudc noi chung chi that sy phét trién véi toe do nhanh trong nhitng nim 2018-2024,
trong khi nhitng nghién ctru caa cac quéc gia chau Au nhu Anh, Tay Ban Nha lai xut

hién sém hon vi thé nhiing nghién ctru vé DLNT 1a nén tang co sé ly luan quan trong
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va dugc nhiéu nha nghién cau lya chon dé ké thura ly luan vé DLNT. Trong khi d6

cong trinh nghién ctru lién quan dén DLNT dén tir Viét Nam con han ché (13/3612

bai) véi 64 trich dan, déu d6 cho thAy DLNT la hudng nghién cu méi ¢ Viét Nam

hién nay.

Bang 1.2. Mudi quéc gia c6 sb6 lweng cdng trinh nghién ciu vé DLNT

nhiéu nhat va sé lwgng trich din céng trinh nghién ciu cia cac quéc gia

giai doan 1979-2024

STT Quoc gia S6 tai liéu nghién ciru | S6 hrong trich din
1 | Trung Quéc 940 6897
2 | Tay Ban Nha 347 6933
3 | Anh 207 8345
4 | HoaKy 200 6624
5 | B6 Dao Nha 166 4754
6 Malayxia 156 1925
7 |Y 131 2197
8 Romania 112 853
9 Indonexia 112 593

10 | Nga 93 602

Nguon: Scopus, 2024
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Cong trinh nghién ctu ¢6 chi sé trich dan cao nhat la 837 lan cua tac gia sims
r. (2009) vé6i chu dé vé trai nghiém am thuc dia phuong va du lich bén viing trong
DLNT. Tiép theo 13 bai bao duoc trich dan trén 150 lan vé cac chu dé bao gdm: stc
hap dan cta am thyc truyén thdng trong phat trién DLNT; tuyén du lich trong viéc
phét trién kinh té nong thon; dong co DLNT; anh huéng cta cac yéu té tam 1y nguoi
dung dén ¥ dinh mua hang truc tuyén trong DLNT; DLNT va su thach thirc trong
viéc da dang hod du lich; DLNT la gi; cac yéu té thanh cong trong phat trién DLNT.
Qua day cho thay rang nhiing nghién cau vé DLNT tap chu nghién ciu chi yéu ¢
nhitng chu dé sau: nghién ciu vé co sé Iy luan DLNT; vai tro ctia 4m thuc trong phéat
trién DLNT; c4c yéu t6 anh huéng dén sy thanh cong cua sy phét trién DLNT; dong
co DLNT; vai tro ctia tuyén diém DLNT; thach thirc DLNT. DAy 14 nhiing co sé quan
trong cho tac gia nim bat dugc xu hudng nghién ctu ddi voi linh vuec DLNT trong

giai doan hién nay.
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Bang 1.3. Muai cong trinh nghién ciu vé DLNT dwgc trich dan

nhiéu nhat, giai doan 1979-2024

Hang | Tac gia, nim Tén tai liéu nghién ciru Trich dén
Scopus

1 sims r. (2009) Food, place and authenticity: Local food and the
sustainable tourism experience 837

2 bessiere j. (1998) Local development and heritage: traditional food
and cuisine as tourist attractions in rural areas 685

3 briedenhann j.; | Tourism routes as a tool for the economic

wickens e. (2004) development of rural areas-vibrant hope or
impossible dream? 511

4 park d.-b.; yoon y.-s. | Segmentation by motivation in rural tourism: A
(2009) Korean case study 489

5 Influence of the user's psychological factors on

san martin h.; herrero | the online purchase intention in rural tourism:

4. (2012) Integrating innovativeness to the UTAUT
framework 442

6 Characteristics and goals of family and owner-

getz d.; carlsen j. | operated businesses in the rural tourism and
(2000) hospitality sectors 423
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7 lane b. (1994b) What is rural tourism? 416
8 wilson s.; fesenmaier

d.r.; fesenmaier j.; van | Factors for success in rural tourism development

esj.c. (2001) 396
9 Rural tourism and the challenge of tourism

sharpley r. (2002) diversification: The case of Cyprus 383
10 The role of the rural tourism experience economy

loureiro s.m.c. (2014) | in place attachment and behavioral intentions 63

Nguon: Scopus, 2024
1.1.2. Tong quan vé khai niém DLNT

DLNT la thuat ngit ra doi tir 1au trén thé giéi va dang tré thanh xu hudéng phat
trién manh mé& & nhiéu quéc gia. O Phan Lan, DLNT dugc hiéu 1a cung cép chd ¢ hay
cung cap dich vy an udng ¢ khu vuc nong thén. O Hungary, DLNT la du lich lang-
du lich ¢ cac ngdi lang (an, cu tra, dich vu), du khach trai nghiém van héa truyén
théng va tham gia vao cudc sbng mién qué. Theo Bo Du lich An Do, DLNT Ia hoat
dong ¢ tinh chat da dang, dién ra & nhitng khu vuc nam bén ngoai ving d6 thi hoa
cao. DLNT c6 dac trung la quy mo kinh doanh nhg, hinh thanh trén cac khu vuc canh
tac ndng nghiép, khu vuc 1am nghiép hay khu vuc cé canh quan thién nhién (Vién
nghién ctru phét trién du lich Viét Nam va Co quan hop tac quéc té Nhat Ban, 2014).
C6 thé thay rang tiy vao dic diém dic trung vung nong thon & cac diém du lich ¢
mdi qudc gia khac nhau ma khai niém vé DLNT & mdi qudc gia dugc hiéu khdng

gidng nhau.

C6 rat nhiéu khai niém vé DLNT, nhung vé co ban nhiéu nghién cau nhan
dinh DLNT la du lich dién ra & ndng thén (OECD, 1994; Frochot, 2005; Kulcsar,
2009; Ghaderi va cong su, 2012; Bhattacharjee, 2015), quy mé kinh doanh du lich
nho (Lane, 1994; McKercher va cong su, 1998; Reichel va cong su, 2000; Negrusa
va cong su, 2007; Irshad, 2010). Bén canh d6, dé 1am rd ban chat caa khai niém
DLNT, nhiéu y kién nhan dinh rang: DLNT duoc dién ra & nhitng khu vuc nong thén;
thiét thuc cho néng thén - hoat dong dwa trén nhitng dic diém tiéu biéu cua nhiing
viing ndng thén vai quy mo kinh doanh nho, khdng gian mo, duoc tiép xuc tryc tiép

va hoa minh vao thé gigi thién nhién, nhitng di san van hoa, xa hoi va van héa truyén
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théng & lang x&; c6 quy md néng thdn, bao gém céc cdng trinh xay dung ciing nhu
khu dinh cu thudng nho (thdn, ban); dya trén dic diém 1a yéu td truyén théng, phat
trién cham va duoc t6 chuc chat chg, gan két véi cac ho dan dia phuong. Dugc phat
trién va quan ly cha yéu boi dia phuong phuc vu loi ich l1au dai ctia dan cu trong lang
x&; v6i nhiéu loai hinh, thé hién dic tinh da dang vé& méi truong, kinh té, lich sir, dia

diém caa mdi vuing nong thén (Lane, 1994).

Khai niém trén di khang dinh tim quan trong cua tai nguyén du lich va vai tro
ctia nguoi dan dia phuong trong DLNT va nhan dugc sy dong tinh caa nhiéu nha
nghién ciru (Pedford, 1996; Roberta, 2003; Negrusa va cong su, 2007; Aref va cong
su, 2009; Darau va cong su, 2010; Bhattacharjee, 2015; Vién nghién curu phét trién
du lich (ITDR), 2019; Nguyén Thi Thanh Ngan, 2021). Trong khi do, Aref va cong
su (2009) va Irshad (2010) lai khang dinh sy quan trong cua tinh trai nghiém trong
hoat dong DLNT, khi cho rang DLNT la trai nghiém néng thdn bao gom mét loat cac
diém tham quan va hoat dong dién ra trong cac khu vuc néng nghiép hoic phi do thi;
cac dic diém thiét yéu cua nd bao gom khéng gian rong ma, mic do phat trién du
lich thap va co hoi cho du khach truc tiép trai nghiém méi trudng néng nghiép va/hoic
ty nhién. Khai niém vé DLNT thé hién tinh bén vitng va mang lai loi ich kinh té cho
nguoi dan dia phuong (Lane, 1994; Reichel va cong su, 2000; Sharpley va cong su,
2004; Dariu va cong su, 2010; Bhattacharjee, 2015; Nguyén Thi Thanh Ngan, 2021).

Qua viéc tong quan vé khéi niem DLNT c6 thé thay rang & mdi quéc gia Voi
dic diém cua khu vuc ndng thén khac nhau ma khai niém dé xuat ciing khac nhau.
Quan diém cuaa nhiéu tac gia vé khai niém DLNT chua c6 sy dong thuan, vi vay khi
nghién ciru vé phét trién DLNT, cac nha nghién ciru sau can ké thira quan diém pha

hop vai dia ban nghién ctu.
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Bang 1.4. Tong hop céac khai niém vé DLNT

trén thé giéi va Viét Nam

STT Khai niém Ngudn

1 | DLNT la du lich dién ra & nong thén OECD (1994);
Frochot  (2005);
Kulcsar  (2009);
Ghaderi va cong su
(2012);
Bhattacharjee
(2015)

2 | DLNT dugc dién ra 6 nhimg khu vuc nong thon; thict | | 4ne 1994

thuc cho néng thén - hoat dong dua trén nhitng dac
diém tiéu biéu ciia nhitng ving néng thon voi quy mo
kinh doanh nho, khong gian mo, duoc tiép xuc truc
tiép va hoa minh vao thé giéi thién nhién, nhiing di san
vin hoéa, x3 hoi va vin hoa truyén théng & lang x3; co
quy mo ndng thon, bao gdm cac cong trinh xay dung
cling nhu khu dinh cu thuong nho (thon, ban); dua trén
dic diém 1a yéu t6 truyén thong, phat trién cham va
duoc td chire chat ché, gén két v&i cac hod dan dja
phuong. Puoc phét trién va quan 1y cha yéu boi dia
phuong phuc vu loi ich 1au dai ctia dan cu trong lang
x4; v6i nhiéu loai hinh, thé hién dic tinh da dang vé
moi truong, kinh té, lich si, dia diém ciia mdi ving

nong thon.

DLNT gom du lich nong trai va nhitng viing vé cong

dong sinh séng, khong bao gém nhiing hoat dong

Oppermann (1996)
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trong nhitng vung giai tri ngoai troi nhu nhitng vuon

qudc gia, rimg hay nhitng viing noi hoang da.

DLNT nén bao gom gi4 tri lich sir sdng dong cia ving
néng thén nhu phong tuc va van hoa dan gian, yéu to
truyén théng dia phuong va truyén thong gia dinh va

cac gia tri va niém tin d6 tao nén mot di san chung.

Pedford (1996)

DLNT hoat dong & quy md nho va khu vire nam ngoai

dong chinh cua du lich.

McKercher va
cong su (1998)

DLNT la du lich gido dyc, nghé thuat va di san dién ra
0 nong thon, nd khong chi 1a du lich dua vao nong

nghi¢p ma con dua vao céac hoat dong da dién khac.

Bramwell va cong
su (2000)

DLNT 1a du lich dva trén cac dic diém cua tinh hop ly
va bén viing véi cac doanh nghiép quy mo nho ¢ nong

thon.

Reichel va cong su
(2000)

DLNT dé cap dén mot cong dong nong thon khac biét
voi truyén théng, di san, ngh¢ thuat, 161 séng, dia diém

va gia tri riéng dugc bao ton gitra cac thé hé.

Roberta (2003)

DLNT c6 hai chii dé bao gdm: phai gin vé&i cac hoat
dong bén ving va 1a mot phuong tién phat trién kinh

té nong thon.

Sharpley va cong
su (2004)

10

DLNT Ia mdét hinh thtrc du lich dugc cung cép baéi
nguoi dan dia phuong & khu vuc ndng thon, vl mot
chd & quy mo nho, cac hoat dong nong thon va phong

tuc cua cudc song nong thon.

Negrusa va cong su
(2007)

11

DLNT 1la du lich dinh hudéng trai nghiém, khu vuc

nong thon 1a noi c¢6 dan cu thua thét va co sy bdo ton

Aref va cong su
(2009)
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van hoa, di san va cac truyén thong. DLNT 13 mét san
pham du lich mang dén cho du khdch mét lién hé ca
nhan, cam nhan huong vi cia moi truong vat chét va
moi truong con ngudi & ndng thon cang nhidu cang
tbt, cho phép ho tham gia vao cac hoat dong, truyén

thong va 161 song ciia nguoi dan dia phuong

12

DLNT 1a hoat dong du lich quy mé nho, dién ra & khu
vuc ndng thon, chtra dung cac xa hdi va cac tdp quan
truyén thong. DLNT 14 trai nghiém nong thon bao gom
mot loat cac diém tham quan va hoat dong dién ra
trong cac khu vuc nong nghiép hodc phi do thi; cac dac
diém thiét yéu ctia n6 bao gom khong gian rong mo,
murc do phat trién du lich thap va co hoi cho du khach
tryc tiép trai nghiém moi trudng ndng nghiép va/hoic

tu nhién.

Irshad (2010)

13

DLNT bao gém rat nhiéu hoat dong, phuong ti¢n va
dich vu dugc cung cip boi ngudi nong dan va ngudi
dan nong thon dé thu hut khach du lich téi ving nong

thon va tao ra ngudn thu nhap bo sung cho ho.

Darau va cOng su
(2010);
Bhattacharjee
(2015)

14

DLNT la loai hinh khai thac cac ving nong thon nhu
mot ngudn tai nguyén va dap tmg nhu cau cta cu din
d6 thi trong viéc tim kiém khong gian yén tinh va giai
tri ngoai troi hon 1a chi lién quan dén thién nhién.
DLNT bao gdm cac chuyén thim vuon qudc gia va cac
cong vién cong cong, du lich di san trong khu vuc ndong
thon, cac chuyén di tham quan danh lam thing canh va
thudng thirc canh quan néng thon, va du lich nong

nghiép.

Vién nghién clu
phat trién du lich
(ITDR) (2019)
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15 | DLNT la loai hinh du lich dugc dién ra & ving noéng | Nguyén Thi Thanh
thon véi da dang cac cha thé tham gia khai thac cac | Ngan (2021)

gia tri ddc thu cua tai nguyén nong thon nham tao ra
céc san pham DLNT cung cdp cho du khach (luu tra,
van chuyén, an udng, nghi dudng, tham quan giai tri,
v.V). DLNT déc biét chua trong dén loi ich cua nguoi
dan dia phuwong va gin lién v6i phat trién bén vimg.
DLNT c6 thé bao gom nhiéu loai hinh du lich khéc
nhau dién ra tai ving néng thén nhu du lich nong
nghié¢p, du lich thién nhién, du lich cong dff)ng, du lich

mao hi€ém, v.v.

Nguon: Tong hop cia tdc gid, 2024
1.1.3. Téng quan nghién ciru vé c4c loai hinh DLNT

Tuy theo céch tiép can va wu thé cua ting diém DLNT cua tirng ving, tung
khu v, tirng qudc gia khac nhau ma cach xac dinh cac loai hinh DLNT ciing khong
giong nhau. Nhan dinh ciia Oppermann (1996) cho rang loai hinh chinh ciia DLNT
bao gom du lich néng trai va du lich cong dong. Trong khi d6, nghién ciu cua
Bramwel va cong su (2000) lai xac dinh DLNT bao gom cac loai hinh: du lich gido
duc, du lich nghé thuat, du lich di san, du lich ndng nghiép va cac hoat dong da dién
khéc. Bén canh do, Irshad (2010) da xac dinh cac loai hinh DLNT nhu sau: du lich di
san; du lich dua vao thién nhién hoac du lich sinh thai dua vao thién nhién (hoac du
lich dua vao giai tri); du lich néng nghiép va du lich dua vao ndng trang. Cach xac
dinh vé loai hinh DLNT cua nhiéu tac gia di trudc da dé lai ngudn tham khao quan

trong cho cac nghién cau sau vé phan loai cc loai hinh DLNT.

Vién nghién ciu phat trién du lich Viét Nam va Co quan hop tac quéc té Nhat
Ban (JICA) (2014) da dua ra nhan dinh vé c4c loai hinh DLNT gom: du lich di san;

du lich vin héa; du lich lang nghé truyén théng; du lich cong dong; du lich sinh thai;
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du lich ndng sinh hoc va du lich dan toc thiéu sd, v.v. Cach xac dinh trén da thé hién
rd ban chat caa DLNT, thé hién rang loai hinh DLNT rat da dang.

Bang 1.5. Cac loai hinh DLNT

Loai hinh du lich

Dac trung

Nét hap din du lich

Du lich di san van hoa

La du lich bao tdn va phat
huy cac di san vdn hoa
trong lang (nha co, dinh
lang, miéu - dén, nha tho
ho, bia da) duoc truyén lai
cho hau thé va cac hoat
dong cia nguodi xua, dé
ngudi bén ngoai co thé

hoc tap, giao luu.

Tham tha va hoc tap vé
cac di tich lich su, tham
cac nha co, luu tri, 4m
thuc tai nha hang nong
gia, huéng dan vién dia
phuong huéng din du
khach di tham lang, v.v.

Du lich van hoa

La du lich str dung cac dac
trung vian hoéa, nghi I¢,
nghé thudt truyén thong
va van hoa phi vat thé

truyén thong cua lang.

Tham quan cic budi trinh
dién nghé thuat truyén
thong, tour tham quan
ngudn gdc vin hoa truyén
thng, tham quan va trai

nghiém cac nghi I&, v.v.

Du lich lang nghé truyén
thong

La du lich trdi nghiém,
giao luu nghé truyén
thdng, nghé thi cong my
nghé, cac tic pham nghé
thuat, nghé gém, v.v ¢b

ngudn goc tir nong thon.

Trai nghiém nghé truyén
thong, giao luu v&i nghé
nhan, mua cic san pham
nghé truyén thdng, tham
gia tour di tham quan
ngudn gbc cac san pham

nghé truyén thong, v.v.
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Du lich cng dong

La du lich véi thu vui hoa
minh vao cudc song va
ngudi dan nong thon, giao

Iuu vo1 ho.

Trai nghiém va giao luu
lién quan dén nghé truyén
théng, nghé nghiép do
ngudi dan sinh séng trong
lang kinh doanh, tour tiép
xtc doi séng nong thon,
tour van dung moi truong

tu nhién trong lang, v.v.

Du lich sinh thai

La du lich van dung cac
khong gian tu nhién nhu
canh quan s6ng nudc, cay
xanh, cong vién, vudn cay

an trai, nha vuon.

Tour kham pha moi
truong thién nhién nhu
song nudc, phong canh,
tham va dung thu tai céc
co so ché bién trai cay,

V.V.

Du lich nong sinh hoc

La du lich c6 cac hoat
dong nghé va cudc song

tai cac nong thon

Cac chuong trinh trai
nghiém, hoc tap vé nong
nghi€p, dung tht nong
san, giao luu vé1 nguoi

dan lam néng nghiép.

Du lich dan téc thiéu s6

La du lich van dung doi
song va van hda cua céac

dan tdc thiéu so

Ly giai doi song cia
ngudi dan toc thiéu sb, trai
nghi¢m van hoéa dan tdc,
tham gia cac budi trinh
dién, am nhac cua nguoi

dan tdc thiéu so.

Nguon: Vién nghién cizu phét trién du lich Viét Nam va Co quan hop tac quac té

Nhdt Ban (JICA), 2014
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Dé cung ¢ cach xac dinh vé cac loai hinh DLNT khéch quan, Henry (2015)
cling c6 quan diém twong tu khi cho rang du lich di san va van hoa va du lich sinh
thai Ia loai hinh DLNT. Bén canh dé, tac gia con b sung thém loai hinh du lich néng

nghiép va du lich ndng trai.

Nghién ctru cua cac tac gia di phan anh toan dién vé cac loai hinh DLNT, day
1a co s6 ly luan quan trong vé xac dinh cac loai hinh DLNT cho cac nghién ctu tiép

theo ké thura.

Qua tong quan tai liéu nghién ctiru vé céc loai hinh DLNT cho thay rang viéc
xéc dinh cé4c loai hinh DLNT anh huéng nhét dinh béi dic tinh tai nguyén ving nong

thén tai khu vuc, quéc gia, vi thé cac loai hinh DLNT chua c6 sy ddng nhat.
1.1.4. Téng quan nghién ciru vé anh hwéng cia du lich dén néng thon

Nghién ctru vé anh huong du lich di véi ving nong thon da nhan duoc sy
quan tdm caia nhiéu nha nghién ciru trén thé gigi. Pidu nay thé hién tam quan trong

trong viéc nhin nhan nhitng tac dong cua du lich trong phat trién DLNT tai diém dén.

Nghién ctru cua Egbali va cong su (2011) vé tac dong ciia DLNT trén goc do
tich cuc va tiéu cuc (nghién ciu truong hop: tinh néng thon Semnan) da khang dinh
phét trién du lich viing ndng thén sé& gitp tang thu nhap cho ngudi dan trong lang; cai
thién gido duc, an ninh, ting cuong két nbi duong giao thdng va xay dung khu dan
cu; giam sy di cu; giam that nghiép, mang dén viéc 1am cho thanh nién, phu nit; nang
cao nét van hoa lang (su dong gbp vé con ngudi; sy thay doi quan diém caa lang qué;
s gia ting trinh d6 van hoa; nang cao nhan thirc cong dong va gidi thiéu truyén théng
nong thon). Bén canh do, Pantiyasa va cong su (2015) khi nghién ctru tac dong kinh
té, vian hoa-x4 hoi va moi truong cua diém dén DLNT tong hop tai lang Pinge,
Tabanan. Tir két qua nghién ctru 6 cho thay rang sy phat trién du lich & lang Pinge
d3 dong gop nhitng tac dong tich cuc dén kinh té dia phuong. Céac tac dong kinh té
nhu tang thu nhap va co héi kinh doanh cta xa héi, cai thién viéc 1am. Trong khi do,
tac dong tiéu cuc 1a viéc phan phdi thu nhap chua dugc can bang, ¢ thé gay ra moi

quan hé khong hai hoa giira nhitng ngudi truc tiép tham gia phat trién lang nghé tai
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diém dén du lich. Bén canh d6, phat trién DLNT tac dong dén vin hoa xi hoi nhu:
bao ton van hoa, src manh lanh dao cua cong dong, tinh yéu lang qué, cé CSHT néng
thon. Tac dong vé mdi trudng nhu: sy sip xép méi trudng vat chat cua cong dong, co

su cai thién chat luong moéi truong.

Fons va cong sy (2018) nghién cau nhan thirc x4 hoi vé tac dong cua DLNT &
viing Cinco Villas (Aragon, Tay Ban Nha). Nghién ctru thé hién raing DLNT gop phan
phét trién noi sinh dia phuong va quang ba cac san pham va thu cdng my nghé dia
phuong, thuc day céc hoat dong doi mai va tao ra nhan vién moi. Pay 1a mot co hoi
méi dac biét danh cho thanh nién va phu nit nham gidp chdng lai nan di cu khoi ndng
thon. Bén canh d6, DLNT nang cao y thuc nhan dang cia cong dong va ciling giup
xéac dinh va hiéu rd khu vuc mang lai sy trao d6i van hoa giita ngudi dan dia phuwong
va nhitng ngudi méi dén. DLNT con gop phan héi sinh tai nguyén thién nhién, thic
day bao vé khu vuc ndng thon va nang cao nhan thirc vé méi trudng cua cong dong
dia phuong vi cac toa nha cti duoc tai sir dung lam noi luu trt cho khach du lich, giam
bot cac cong trinh xay dung do so. Tuy nhién, DLNT tac dong tiéu cuc. Trong khi
d6, George va cong su (2020) khi nghién ciru tac dong cua du lich d6i véi cong dong
DLNT tai khu vuc: Vagamon, llikal kallu, Kallar, Gavi, Parunthumpara, Kuttanad da
dua ra nhan dinh ring co hoi viéc 1am; nhu cau gia ting ddi véi cac san pham dia
phuong, thu cdng my nghé va ndng san; cai thién thu nhap ho gia dinh 1a nhitng dong
gop chinh cia DLNT cho sy bén viing kinh té cua cong dong so tai. Qua két qua
nghién ctru caa nhém tac gia cho thiy DLNT Ia mot phwong tién kha thi dé dat duoc
su phét trién bén viing ciia cong dong nong thon, dong gop tich cuc dén mat kinh té

cua vung nong thon.

Petelca va cong su (2020) da nghién ciru nhirng tac dong kinh té - xa hoi cua
DLNT t6i sy phat trién khu vic ndng thon. Nghién ctu caa nhdm tac gia duoc thuc
hién trén co s& dit lidu duoc thu thap tir Cuc Théng ké Quéc gia Cong hoa Moldova
trong giai doan 2015-2020. Nhom t4c gia da phan tich cac chi tiéu phan anh dién bién
cua DLNT nhu luong nguoi tham gia co sd, nang luc cua co s, s6 lwong khach du

lich dén cac co sé don tiép du lich tap thé c6 chirc niang luu trd, sé lan luu tri qua
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dém tai cac co s& don tiép du lich tap thé co chirc ning luu tra va cac chi s phan anh
tinh hinh kinh té x& hoi caa khu vuc nong thén & Cong hda Moldova. Két qua cho
thiy xu huéng tich cuc twong dbi nho cua céac chi sé phan anh su phat trién cua du
lich & cac ving ndng thén cua Cong hoa Moldova va tac dong yéu nhung tich cuc
dén thiét bi ho gia dinh theo co s vat chat nha & va thu nhap kha dung cua nguoi
dan. Bén canh d6, Kataya (2021) dd nghién ctru vé tac dong cua phat trién DLNT d6i
V6i cong dong dia phuwong. Két qua nghién ciu cho thay, DLNT phai tré thanh giai
phap thay thé cho cac van dé caa néng nghiép, ndng thén. DLNT thdng qua tac dung
cua no, s& tré thanh mot cong cu thudong xuyén va khéng tén kém cho tién bo xa hoi
cua lang, cu thé Ia: tinh lién tuc cia cac hoat dong ndng nghiép trong mdi trudng nang
suat kém; phong ngtra, twong &ng la giam stc ép cua cac thanh phd do ty 1é that
nghiép tang Ién; nang cao trinh d§ van minh no6i chung cua mot bo phan lon dan cu,
nhitng cu dan & mdi trudng ndng thon, nhitg ngudi bi ¢6 1ap hon, dic biét bang cach
cai thién cac diéu kién vé sinh, hanh vi xa hoi va trau dbi gu thim my.

Naghizadeh (2021) da st dung c4c chi tiéu dé danh gia tac dong cua du lich
dén khu vuc néng thén: Nghién cau dién hinh (Lang Moeil & Quan Meshginshahr)
d3 dua ra nhan dinh rang phat trién du lich di mang lai nhiing thay déi tich cyuc kinh
té, van hod - X4 hoi va vat chat-moi truong trong lang. Céc tiéu chi kinh té duoc danh
gia (gia dat tang, da dang hda nguon thu nhap cta ngudi dan, tao co hoi viéc 1am méi,
tang thu nhap cho ngudi dan. dan lang, giam san xuat ndng nghiép, thu hit nguon luc
tai chinh va ngan sach, phaét trién thi truong dia phuong, mé rong viéc lam dich vy,
thay doi 16i song va sinh ké cia nguoi dan, tang cuong dau tu ciia kKhu vyc tu nhan).
CAc tiéu chi vin hoa - xa hoi (nang cao tinh than tham gia va hop tac, su phai nhat
cua phong tuc, van hoa dia phuong, gia ting toi pham va pham phép, thay doi cac
loai trang phuc, trang diém, lang nghé trg nén noi tiéng, tham gia thyc hién cac hoat
dong du lich, chu nghia tiéu dung va lam guong cho khach du lich, nang cao trinh do
nhan thic van hoa, tham gia huéng dan, gigi thiéu cac diém du lich). Céc tiéu chi vat
chat-mai truong duoc danh gia (md rong co s luu tra, cai thién tinh trang duong s

Vva céc tuyén giao thong, mé rong du lich ngdi nha thir hai, ting cuong xay dung nha
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&, cai thién moi truong ndng thén, & nhim ngudn nude, thay doi mé hinh kién tric
nha ¢ nong thon, thay doi muc dich sir dung dat ndng nghiép va vuon, 1am hu hong
canh quan dep cua ngbi lang, su tuyét chung cua cac loai thuc vat va dong vat). Qua
danh gia thiy duoc da s chi s6 vé tac dong tich cuc tai khu vyuc ndng thén cua du
lich thudc vé kinh té, nguoc lai cac tac dong tiéu cuc thudc vé vin hoa-xa hoi; vat
chat-méi treong. Qua nghién ctiru cua nhdm tac gia thé hién su khach quan va mang
tinh thyc tién cao boi viéc phét trién du lich s& mang lai loi ich kinh té nhung ciing
rat can c6 nhiing giai phap dé ddi pho véi nhiing tac dong vé van hoa-xa hoi va vat
chat-méi truong. Day 1a kinh nghiém cho cac nghién ctru sau khi nghién ctu vé tac
dong cua du lich ddi véi khu vuc ndng thon tai qudc gia nodi chung va diém du lich
cu thé nai riéng.

Saghafiasl va Afrakhteh (2022) da nghién ctru tac dong DLNT dén tinh bén
viing cua cong dong dia phuong (Nghién ciru dién hinh tai khu vic néng thon Rudbar
Qasran xung quanh thi d6 Tehran, Iran. Nghién ctru d xac dinh cac cac yéu té nhu
van hoa, quan ly tong hop va mach lac ¢ lang nghé va cac té chic du lich, phap ly va
tai chinh, CSHT, str dung lao dong chuyé&n mén, tiép thi va tranh cac mé hinh khéng
nhat quan trong phét trién DLNT va tinh bén viing cua cong dong dia phuong (céc
khia canh kinh té, x4 hoi va mai truong) ¢6 mdi lién hé dang ké va tich cuc. Két qua
nghién cttu ciia nhdm tac gia thé hién viéc phat trién du lich cd thé tao ra mot budc
tién 16n trong sy bén viing cia cong dong dia phuong & céc lang Rudbar Qasran. Cu
thé, gilp cai thién tinh trang viéc 1am va thu nhap cua nguoi dan trong cong dong dia
phuong. Hon nira, néu khu vuc dich vu duoc cai thién, dau tu cong va tu nhan s&

mang lai diéu kién phuc loi cho ngudi dan trong lang.

Navirathan va Vijayakumar (2023) da nghién ctru tac dong cua nganh du lich
dén sy phét trién néng thon cua Sri Lanka. Két qua nghién cau két luan rang tac dong
cua du lich dbi véi sy phat trién xa hoi ¢ cac ving ndng thon, chang han nhu co s
ha ting, muc séng va phuong tién giai tri, ¢ anh huong tich cuc dén su phat trién
ndng thén & Sri Lanka. Bén canh do, nghién ciu cho thiy tac dong cua du lich doi

Véi tang truang kinh té & cac ving ndng thon, chang han nhu viéc 1am, tiét kiém dau
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tu va doanh thu cho cac doanh nghiép & néng thon, déu cé tac dong thuan loi va dang
ké dén sy phat trién nong thdn. Tuy nhién, nghién cttu phat hién ra rang du lich c6
tac dong t6t nhung khong dang ké dén phat trién ndng thén; bao vé méi truong, vé
dep tham my va cac bai d6 rac ¢ khu vuc nong thon déu cé tac dong tich cuc nhung
khong dang ké dén ting truéng noéng thon. Hon nita, nhdm tac gia phat hién ra rang
du lich c6 tac dong bat loi dén su phat trién vin hoa; twong tac vin hoa, khuyén khich
su da dang cua cac nén van hoa va sy thay doi phong tuc ¢ cac viing nong thén déu

c6 tac dong tiéu cuc dén sy phat trién ndng thon.

Qua téng quan tai liéu nghién cau vé anh huong du lich ¢én néng thén cho
thay rang cac nghién ciru tap trung vé tac dong tich cuc va tiéu cuc cua du ich doi voi
dia ban ndng thon trén ba phuong dién: kinh té, vin hoa - X8 hoi va méi truong. Nhin
chung cac nghién cau loi ich ma DLNT mang lai cho ving ndng thon 1a rét 1on, dic
biét 1a mang lai lgi ich kinh té cho dia phuong. Tuy nhién yéu t6 x& hoi, vin hoa va
moi trudng can duoc xem xét vé nhing tac dong tiéu cuc trong qué trinh phét trién
DLNT tai diém dén. Két qua nghién ciru vé tac dong cua du lich ddi vai viing néng
thon 1a ngudn tham khao quan trong cho cac nghién ctru sau khi thyuc hién nghién ciu
phat trién DLNT tai diém dén cu thé.

1.1.5. Tong quan nghién ctru vé c4c yéu té anh hwéng dén sy phat trién DLNT.

Khi thuc hién tong quan nghién ctru vé cac yéu té anh huéng dén su phat trién
DLNT trén thé gisi va Viét Nam, tac gia dua vao nhitng cong trinh lién quan tir Web
of Science, Science Direct, IEEE Xplore Digital Library, Sage, SpringeLink,
Proquest, dac biét 1a ngudn dit liéu tir scopus. Két qua théng ké nhirng cong trinh
nghién citu ¢ chi s6 scopus nam 2024 cho thay s6 lwong nghién ciu lién quan dén
yéu t& anh huong dén sy phat tien DLNT 14 563 bai, trong d6 sé lugng cong trinh
nghién ctu lién quan dén cau DLNT la 87 bai va nghién cau lién quan dén cung
DLNT 14 50 bai. Qua déy cho thay rang viéc nghién ciru vé céc yéu té anh huong dén
su phéat trién DLNT con han ché. Nghién ciu cac yéu té anh huong dén sy phat trién

DLNT dan nhan duoc su quan tdm caa nhiéu nha nghién cau trén thé gidi va Viét
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Nam. C6 thé ké dén nhiing nghién ciru vé mé hinh nghién ctru cac yéu t6 anh hudng

dén sy phat trién DLNT nhu sau:
M6 hinh 1: M6 hinh nghién cizu cua Wilson va céng sw (2001)

Wilson va cong su (2001) khi nghién ctu cac yéu té thanh cong phét trién
DLNT da dé cap dén cac yéu té: g6i du lich hoan chinh; kha ning ldnh dao cong dong
tt; hd tro va tham gia cua CQDP; su day da vé von cho phat trién du lich; 1ap ké
hoach chién lugc; phéi hop va hop tac giita doanh nghiép véi CQDP; phdi hop va
hop tac gitta DNDL ndng thon; hd tro thdng tin va ki thuat cho phat trién va xdc tién
tién du lich; van phong hoi nghi va du lich tét; c¢6 su hd tro tét cho cong ddng vé du
lich. Nghién ctru da dé lai co s quan trong cho cac nghién ctru sau khi thuc hién dé
Xuat khung nghién ctru vé cac yéu t anh huong dén sy phét trién DLNT tai diém dén
du lich. Qua nghién ctru cua nhdm tac gia, cd thé thay rang nhitng yéu té anh huéng
dén su phat trién DLNT lién quan dén céc chu thé: CQDPP; DNDL; cong dong dia

phuong. Tuy nhién vé géc do cau caa khach du lich chua duoc dé cap dén.

et s Phdi hop va hop téc giira
Goi du lich hoan chinh \ / doanh nghi¢p véi CQDP
-

Kha nang lanh dao Phéi hop va hop tac gitra
cong dong tot doanh nghiép
- Su -
Ho trg va tham gia cua phét trién HO trg thong tin va ky
CQbp > DLNT thuat cho phat trién va

xGc tién du lich

Su day du vé von cho Van phong hoi nghi va

phat trién du lich / du lich &t
Lap ké hoach Su hd tro tdt cho cong

chién luoc dong vé du lich

Hinh 1.4. Mé hinh nghién ciru cac yéu té anh hwong dén sw phat trién
DLNT cuaa Wilson va cong sw (2001)

Nguon: Wilson va céng si, 2001
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M6 hinh 2: M6 hinh nghién cizu cua Streimikiene va cong su (2015)

Streimikiene va cong su (2015) da dua ra nhan dinh riang cac yéu té: ngudn
luc sin cd cua dia phuong (cac khu vuc hap dan, khu nghi dudng va tai nguyén thién
nhién, ngudn nhan luc, CSHT, v.v.); mdi trudng kinh té vi mé; cac xu hudng chinh
trong phét trién kinh té va du lich; canh tranh trén thi tredng du lich va giira cac ving
mién; su hd tro cia cong ddng dia phuong anh hudng dén sy phat trién DLNT. Bén
canh cac yéu t6 cung DLNT thi nhém tac gia con dua ra cac yéu té bén ngoai anh

huong dén su phét trién DLNT.

’NggénIucsﬁnCécﬁadklphuong(céckhuvuc
hap dan, khu nghi dudng va tai nguyén thién nhién,
nguon nhan lyc, CSHT, v.v.)

Mbi truong Kinh té vi mo Sw
phat trién

DLNT

Céc xu hudng chinh trong phat trién kinh té va du lich

Canh tranh trén thi truong du lich va gitta cac viing mién

Su hd trg cua cong dong /

Hinh 1.5. M6 hinh nghién ciru cac yéu to6 anh hwéng dén su phat trién

DLNT cua Streimikiene va cong sw (2015)

Ngusn: Streimikiene va céng sir, 2015
M6 hinh 3: M& hinh nghién cizu cua Lun va cong s (2016)

Trong khi d6, khi nghién ctru vé c&c yéu té anh huong dén su phat trién DLNT
trén day Alps, ddy Apennines va day Carpathians, bao gdém cac truong hop nghién
ctru tir Ao, Y, Romania, Ukraina va Ba Lan, Lun va cong su (2016) da xac dinh san
pham va dic diém dich vu; cach tiép can cd sy tham gia cac bén lién quan; su t6 chuc
hoic tai chinh; tao mang luéi; tu duy nhin xa tréng rong; giao tiép 1a nhitng yéu tb
anh hudong dén su phat trien DLNT. Két qua nghién cau thé hién rang vai trd quan Iy
cua cac bén lién quan trong phét trién DLNT Ia rat quan trong. Day 1a co s quan

trong cho cac nghién cuu sau ké thira va phat trién.
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[ San pham va dac diém dich vy ] s [ Giao tiép ]

Céch tiép can c6 sy tham » Sw « Tu quy n}Alin xa
gia cac bén lién quan phat trién tréng rong

Ve

\ DLNT ~ g
Su t6 chtrc hodc tai chinh ] ’ ‘ Tao mang ludi

Hinh 1.6. M hinh nghién citu cac yéu t6 dnh hwéng dén sw phat trién
DLNT cia Lun va céng sw (2016)

Nguon: Lun va céng su, 2016
M6 hinh 4: M6 hinh nghién ciu cua Ghadban va cong sw (2017)

Bén canh d6, khi nghién ctu vé cac yéu té anh hudng dén phat trién DLNT &
Lebanon, Ghadban va cong su (2017) lai khang dinh rang cac yéu té6 anh huong bao
gom: thién nhién va da dang sinh hoc; van héa va truyén théng; khi hau; canh quan;
am thuc dija phuwong. Nghién cru cua tac gia dé cao yéu td tai nguyén DLNT trong
viéc phat trién DLNT & Lebanon. Qua day thay dwoc tim quan trong cia yéu to tai
nguyén DLNT trong phét trién DLNT, day 1a nhitng co s6 hiru ich cho cic nha nghién
ctru khi thyce hién khi x4c dinh cac yéu t6 anh hudng sy phat trién DLNT & cac khu

vuc khac nhau trén the gidi.

[ Thién nhién va da dang sinh hoc ]

/[ Am thuc dia phuong ]

Canh quan ]

[ Vin héa va truyén thong ]\

Sw
phat trién
DLNT

[ Khi hau

5

Hinh 1.7. M hinh nghién citu cac yéu té anh hwéng dén sw phat trié
DLNT cua Ghadban va cong su (2017)
Nguon: Ghadban va céng si, 2017
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M6 hinh 5: M6 hinh nghién cizu cua Lulcheva va cong su (2017)

Khi nghién ciu vé su phat trién DLNT ¢ Pong Rhodopes, Bulgaria, Lulcheva
va cong su (2017) da dé cap mot sé yéu té yéu té anh huong dén DLNT bao gom:
san pham du lich (chd &, bita an, hoat dong giai tri, v.v.); bau khéng khi truyén thong
cua Rhodope; thién nhién hoang so va khong khi trong lanh; dia danh van hoa, lich
str; am thyc truyén théng cua ving Rhodope; su van dong thé chit, thu gidn bang cac
hoat dong ndng nghiép tich cuc; thoat khoi moéi truong nang dong va so6i dong; Su trai
nghiém khéc biét; cam giac binh di; su giai tri va sy phuc hoi cta co thé va tam hon;
d6 tudi; tinh trang hén nhan; thoi gian rdi; kha nang chi tra. Qua day nghién ciru dé
cao cac yéu to lién quan dén dich vu DLNT va dong co dé thu hat khach du lich, day
1a co s& quan trong dé cho cac nghién ciru sau ké thira va phét trién vé mé hinh cac

yéu té anh huong dén sy phat trién DLNT tai diém dén.

e - N
San pham du lich

(chd o, bira an,
hoat déng giai tri)

Thoat khoi méi truong
nang dong va soi dong

Su trai nghiém khac biét ]

N
J

Bau khong khi

truyén thong Cam giac binh di

Z
Sy giai tri va hoi phuc

Thién nhién hoang so, \ :
co thé va tdm hon

khdng khi trong lanh

. J J
( ) A g A )
bia danh van hoa, Do tudi
lich sur
. J

Tinh trang hén nhéan

[ Am thuc truyén thng

\.

Thoi gian roi

[ Hoat dong ndng nghiép

Kha nang chi tra ]

Hinh 1.8. M hinh nghién cttu cac yéu té anh hwéng dén sy phat trién
DLNT cua Lulcheva va cong sw (2017)

Nguon: Lulcheva va céng sw, 2017
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M6 hinh 6: M6 hinh nghién cizu cua Phgm Thai Thuy va céng s (2021)

Khi nghién ctu lién két phat trién DLNT & thanh phé Viét Tri, tinh Pha Tho,
Pham Thai Thuy va cong sy (2021) di c6 dé cap dén cac yéu té anh huong dén su
phét trién DLNT bao gom: vi tri dia 1y; tai nguyén thién nhién; tai nguyén nhan vin;
CSHT vat chat ky thuat; sy tham gia cua cong dong dan cu; thé ché chinh sach. Cac
yéu t6 anh hudéng dén sy phat trién DLNT cua nhom tac gia xac dinh thé hién tinh
khach quan cao, tuy nhién nhitng yéu té vé su tham gia cia DNDL va su hd tro cua
CQDP chua duoc dé cap dén. M6 hinh nghién ctiu vé cac yéu té anh hudng dén sy
phat trién DLNT caa nhém tac gia 1a co so Iy luan quan trong cho cac nghién ciru sau

ké thira va phat trién.

4 A

Vi tri dia Iy

Tai nguyén thién nhién

4 Sl‘r ]
Tai nguyén nhan vin phat trien
\ y DLNT

CSHT vat chat ky thuat

|

[ Sy tham gia ciia cong déng dan cur

[ Thé ché chinh sach

J

Hinh 1.9. M hinh nghién ciru cac yéu to anh hwéng dén sw phat trién
DLNT caa Pham Thai Thuy va céng su (2021)
Nguén: Pham Thai Thuy va céng sw, 2021

M6 hinh 7: M& hinh nghién cizu cua Mohammadi va céng sur (2022)

Trong khi d6, Mohammadi va cong su (2022) khi nghién ctu cac yéu té anh
huong dén su phat trien DLNT da xac dinh cac yéu to anh huong bao gom: kinh té
(dau tu va su sin sang dau tu); quan Iy (ké hoach, s quan tim caa CQBP; quan ly

hiéu qua dia phuong); van hoa xa hoi (Su tham gia ngudi dan; an ninh; tinh than hiéu

43



khach; gido duc du lich cho ngudi dan); hap dan (tw nhién, canh quan, vi tri va kha
nang tiép can; co s& luu tra tién loi). Nghién ctu nhém tac gia khang dinh tim quan
trong cua sy dau tu phat tién du lich tai diém dén, sic hip dan tai nguyén; quan ly
cua CQPP va sy tham gia ciia nguoi dan dia phuong trong phat trién DLNT tai diém
dén. Tuy nhién nghién cu lai chua thé hién dugc tim quan trong cua su tham gia to
chac cua DNDL trong phat trién DLNT.

Kinh té
(dau tu va sy san sang dau tu)

Hdp dédn Quadn ly

(tv  nhién, canh ,S‘-"_; (ké hoach, su quan
quan, vi tri va kha p'gllt_lt\lr'llfn <——{  tam cua CQDP;

nang tiép can; co so
luu tra tién loi).

quan ly hiéu qua
dia phuong)

Vin hoa xd hoi
(Su tham gia nguoi dan;
an ninh: tinh than hiéu khach;
gi&o duc du lich cho nguoi dan)

Hinh 1.10. M hinh nghién ctru cac yéu t6 anh hwéng dén sy phat trién
DLNT caa Mohammadi va céng sw (2022)

Nguon: Mohammadi va céng s, 2022
M6 hinh 8: M6 hinh nghién ciu cua Kumar va cong su (2022)

Kumar va cong su (2022) khi nghién ctru cac yéu té anh huong dén su phat
trién DLNT 6 An D¢ di xac dinh cac yéu t6 anh huong dén dén su phat trién DLNT
bao gém: nguén vén san cé cua chinh phua; phat trién CSHT; CQPP va hd tro cong
ddng; nhan thac vé méi trueong; su tham gia cta khu vuc tu nhan; thai do cua nguoi
dan trong viéc thich uimg; dong co du lich; tiép thi diém dén; sy gioi thiéu;kha ning
tiép can diém dén; khuyén khich kinh té; ngan sach du lich; thoi gian rdi; khuyén nghi

ctia nguoi khac. Nghién ctiru cuia nhdm tac gia thé hién su nhin nhan da chiéu vé cac
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yéu t5, dam bao tinh toan dién va khach quan cao va 1a co sé& Iy luan quan trong cho
cac nghién clu sau ké thira khi nghién ctu vé cac yéu té anh huong dén sy phat trién
DLNT ¢ diém dén cu thé.

Nguon vén sin ¢6

cua chinh phu Tiép thi diém dén

Phéat trién CSHT Su gidi thiéu

Kha ning tiép can

H3 tro cuia CQDP va ang tic
cong dong / diém dén
Nhan thic vé méi truong Thai gian rdi

Su tham gia cua khu vuc
tu nhan

Ngéan séach du lich

Thai do nguoi dan trong Khuyén khich kinh té

viéc thich ung

‘\
\ Khuyén nghi

Dong co du lich nguoi khac

Hinh 1.11. M hinh nghién ciu cac yéu té anh hwéng dén sy phat trién
DLNT caa Kumar va cong su (2022)

Nguon: Kumar va céng si, 2022
M6 hinh 9: M6 hinh nghién ciu cua Xiao (2022)

Khi nghién ciru vé cac yéu tb thic ddy DLNT & Trung Qudc, Xiao (2022) xac
dinh dong luc phat trién DLNT: cung, cau, tiép thi va cac luc luong hd trg. Qua day
thay duoc tinh toan dién vé cac yéu té ma tac gia dé cap do 1a cac yéu té vé cau DLNT
va cac yéu té vé cung DLNT. Nghién ctru cua tac gia thé hién riang bén canh yéu té
cung du lich thi nghién ciru cac yéu tb vé cau du lich 1a rat quan trong, thuc day phat
trién DLNT tai diém dén. Khi xac dinh cac yéu té anh huong dén su phét trién DLNT
can xem xét nghién ctru hai khia canh cung va cau DLNT dé dam bao sy nhin nhan

khach quan. Md hinh vé cac yéu té thuc day phat trién DLNT cua tac gia da dong gop
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quan trong vé co s& 1y luan khi céc tac gia sau thuc hién nghién ciu cac yéu td anh

huong dén sy phét trién DLNT ¢ qudc gia, khu virc hodc diém dén DLNT cu thé.

Cung du lich

Cau du lich

Tiép thi

Luc luong hd tro

\V74

Hinh 1.12. M6 hinh nghién citu cac yéu té anh hwéng dén sw phat trién
DLNT cua Xiao (2022)
Ngusn: Xiao, 2022

Qua viéc tong hop cac tai liéu md hinh nghién cau vé cac yéu té anh hudng su
phét trién DLNT trén thé gi6i va Viét Nam (bang 1.6) cho thay rang cac nghién cau
cha yéu tap trung theo huéng céc yéu té vé cung DLNT. Céc yéu t6 vé cau DLNT
anh hudng dén sy phét trién DLNT con chua dé cap nhiéu. Cac yéu t anh huong dén
su phat trien DLNT cuia cac nha nghién ciru 14 co sd ly luan quan trong cho cac nghién
ctru sau khi thuc hién nghién ctu cac yéu té anh hudng dén su phat trién DLNT tai
diém dén.

Bang 1.6. Tong hop cac nghién ciru vé cac yéu té anh hwéng
dén sy phat trién DLNT

Cong trinh Pié¢m dén/phat Ciac yéu to

trién diém dén

Suzanne Wilson, Daniel R. |Phat trién | (1) g6i du lich hoan chinh
Fesenmaier, Julie Fesenmaier, | DLNT
And John C. Van Es (2001)

Factors for Success in Rural

(2) kha nang lanh dao cOng
dong tot
(3) hd tro va tham gia cua

CQDP

Tourism Development Journal
of Travel Research 40:132
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(4) su dﬁy du vé vdn cho phat

trién du lich

(5) lap ké hoach chién luoc

(6) phéi hop va hop tac giita
doanh nghiép vai1 CQDP

(7) phdi hop va hop tac giira
DNDL ndng thon

(8) hd trg thong tin va ky thuat
cho phat trién va xuc tién tién
du lich

(9) van phong hdi nghi va du
lich t6t

(10) c6 sy hd tro tot cho cong

ddng vé du lich
Fidel Martinez Roget and Xose | Piém dén | - Cau DLNT:
A Rodriguez Gonzalez (2006), | DLNT (1) thoi gian luu tra
Rural tourism demand in

. : : (2) thu nhap
Galicia, Spain  Tourism
Economics, 2006, 12 (1), 21—
31
Chen, L.C., Lin, S.P., Kuo, | Diém dén | - Cau DLNT:
C.M. (2013), “Rural Tourism: | DLNT (1) giao luu
Marketing Strategies for the
i (2) hoc hoi

Bed and Breakfast Industry in

(3) thu gian
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Taiwan” Int. J. Hosp. Manag.,
Vol. 32, pp. 278-286

(4) tién loi

(5) méi la.

Streimikiene, D., Bilan, Y. | Phat trién | (1) ngudn luc sin c6 cia dia

(2015), Review of Rural | DLNT phuong (cac khu vuc hip dan,

Tourism Development khu nghi dudng va tai nguyén

Theories, Transformations in thién nhién, nguén nhan luc,

Business & Economics, Vol. CSHT, v.v.),

14, No 2 (35), pp.21-34 (2) moéi truong kinh té vi mo
(3) cac xu huong chinh trong
phat trién kinh té va du lich
(4) canh tranh trén thi truong du
lich va giita cac ving mién
(5) su hd tro cua cong dong dia
phuong

Lena-Marie  Lun, Harald | Phat trién | (1) san pham va dic diém dich

Pechlaner and Michael | DLNT vu

Volgger (2016) Rural tourism
development in  mountain
regions: ldentifying success

factors, challenges and
potentials. Journal of Quality
Assurance in Hospitality &

Tourism, 17(4), 389-411

(2) cach tiép can c6 sy tham gia

cac bén lién quan
(3) su td chure hodc tai chinh
(4) tao mang ludi
(5) tu duy nhin xa trong rong

(6) giao tiép
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lvanka LULCHEVA, Krasimir Piém dén | (1) san pham du lich (cho o,
ALEKSANDROV (2017). DLNT bita an, hoat dong giai tri,...)
Research on the supply and (2) bau khong khi truyén théng
consumer demand for Rural (2) thién nhién hoang so va
Tourism in Eastern Rhodopes. khong khi trong Ianh
Scientific ~ Papers  Series
] (3) dia danh van hoa, lich sur

Management, Economic
Engineering in Agriculture (4) am thyc truyén thong cua
and Rural Development Vol. vung Rhodope
17, Issue 4, 179-186. (5) sy van dong thé chat, thu

gidn bang cac hoat dong noéng

nghiép tich cuc

(6) thoat khoi moi truong nang

dong va sod1 dong

(7) mang lai trdi nghiém khac

biét

(8) cam giac binh di

(9) su giai tri va su phuc hoi cia

co thé va tim hon

(10) d6 tuoi

(11) tinh trang hon nhan

(12) thoi gian r6i

(13) kha nang chi tra.
Ghadban, S., Shames, M., | Piém dén | (1) thién nhién va da dang sinh
Abou Arrage, J., Abou Fayyad, | DLNT hoc

A. (2017), “Rural Tourism in
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Lebanon: What Does the (2) viin héa va truyén théng
Market Reveal?”, Manag.
_ (3) khi hau
Avenir, Vol. 96, pp. 165-185
(4) canh quan
(5) am thuc dia phuong
Pham Thai Thuy, Lé Vin Hué | Phat trién | (1) tai nguyén thién nhién
(2021) Lién két phat trién | DLNT (2) t3i nguyén nhan van
DLNT & thanh phé Viét Tri, ,
(3) CSHT vat chat ky thuat
tinh Pha Tho, Tap chi Khoa
hoc Céng nghé, Truong Dai (4) su tham gia cua cOng dong
hoc Hung Vuong (1), 34-45 dan cu
(5) thé ché chinh sach
Mahla Mohammadi, Aliakbar | Phat trién | (1) kinh té (dau tu va sy sin
Majdi, Abolfazl Hosseini | DLNT sang dau tu)
(2022) Tourism Development (2) quan 1y (ké hoach, sw quan
in Rural Areas; Systematic tAm cta CQPP; quan 1§ hidu
Review of Studies. Journal of qué dia phuong)
Research and Rural Planning,
. (3) van hoa xa hoi (su tham gia
Volume 11, No. 2, Spring .
. nguoi dan; an ninh; tinh than
2022, Serial No. 37, pp. 101- )
hiéu khach; gido duc du lich
118
cho nguoi dan)
(4) hép din (ty nhién, canh
quan, vi tri va kha ning tiép
can; co sO luu tra tién 1oi)
Suneel Kumar, Marco Valeri, | Phat trién | (1) ngudn von san cé cua chinh
Shekhar ~ Asthana  (2022) | DLNT phu
Understanding the relationship (2) phét trién CSHT
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among factors influencing (3) CQPP v hd tro cong ddng,
rural tourism: a hierarchical .
(4) nhan thirc vé moi1 truong
approach. Journal of
Organizational Change (5) sy tham gia cua khu vuce tu
Management nhan
(6) thai do cia nguoi dan trong
viéc thich ting
(7) dong co du lich
(8) tiép thi diém dén
(9) su gid1 thi¢u
(10) kha ning tiép can diém dén
(11) khuyén khich kinh té
(12) ngan sach du lich
(13) thoi gian 16i
(14) khuyén nghi cia nguoi
khac
Xiao (2022) Algorithm of Phat trién | (1) Cau du lich
Apriori-Based Rural Tourism | DLNT (2) Cung du lich
Driving Factors and Its ,
L : (3) Tiép thi
System Optimization, Mobile
Information Systems (4) Céc Iyc lugng ho tro

Nguon: Tong hop cua tac gida, 2024
Tur nhitng nghién ciru trén thé gisi va Viét Nam thong qua téng quan cua tac
gia thi cac yéu t6 anh huong dén sy phét trién DLNT duoc dé cap (bang 1.7) bao
gom: g6i du lich hoan chinh; kha niang lanh dao cong dong tét; hd tro va tham gia cua

CQDP; su day du vé von cho phat trién du lich; 1ap ké hoach chién lugc; phdi hop va
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hop tac gitta doanh nghiép voi CQDP; phdi hop va hop tac gitta DNDL ndng thon;
hd tro thong tin va ki thuat cho phét trién va xuc tién tién du lich; van phong hoi nghi
va du lich tét; c¢d su hd tro tét cho cong ddng vé du lich; nguon nhan lec; CSHT; moi
truong kinh té vi mo; cac xu hudng chinh trong phét trién kinh té va du lich; canh
tranh trén thi truong du lich va giira cac ving mién; su hd tro/ sy tham gia cua cong
ddng dia phuong; san pham va dic diém dich vu du lich; tao mang ludi; tu duy nhin
xa trong rong; giao tiép; thién nhién va da dang sinh hoc; vin hoa va truyén thng;
khi hau; canh quan; am thuc dia phuong; thé ché chinh sach; sy dau tu va sy san sang
dau tu; an ninh dia phuong; tinh than hiéu khach caa nguoi dan; gido duc du lich cho
nguoi dan; vi tri va kha ning tiép can; co s luu tra tién loi; su san co tai trg caa chinh
phi; nhan thirc vé méi trudng; su tham gia cua khu vuc tu nhan; sy gidi thiéu; khuyén
nghi ciia nguoi khac; cau DLNT (thoi gian luu tra; thu nhap; giao lwu; hoc héi; thu
gian; tién loi; moi la; dong co du lich; ngan sach du lich; thoi gian rdi; kha ning chi

tra, o tudi; tinh trang hén nhan).

Bang 1.7. Tong hop cac yéu té anh hwéng dén su phat trién DLNT

Cic yéu to Ngudn tham khio
(1) goi du lich hoan chinh Wilson va cong su (2001)
(2) kha nang lanh dao cong dong t6t Wilson va cong su (2001);

Mohammadi va cong su (2022)
(3) hd tro va tham gia cia CQDP Wilson va cong sy (2001);

Mohammadi va cong su (2022);

Kumar va cong su (2022)

(4) sy day di vé von cho phat trién du lich | Wilson va cong su (2001); Lun va
cong su (2016)

(5) lap ké hoach chién luoc Wilson va cong sy (2001);
Mohammadi va cong su (2022)

(6) phéi hop va hop tac gitra doanh nghiép | Wilson va cong sy (2001)
voi CQDP
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(7) phdi hop va hop tac gitta DNDL néng

thén

Wilson va cong su (2001)

(8) hd tro thong tin va k¥ thuat cho phat

trién va xuc tién du lich

Wilson va cong su (2001); Xiao
(2022)

(9) van phong hoi nghi va du lich tét

Wilson va cong su (2001)

(10) ¢6 su hd tro tot cho cong dong vé du

lich

Wilson va cong su (2001)

(11) thoi gian luu tra Roget va cong su (2006)
(12) thu nhap Roget va cong su (2006)
(13) giao luu Chen va cong su (2013)
(14) hoc hoi Chen va cong sy (2013)
(15) thu gian Chen va cong su (2013); Lulcheva va
cong su (2017)
(16) tién loi Chen va cong su (2013)
(17) moi la. Chen va cong su (2013); Lulcheva va

cong sy (2017)

(18) nguodn nhén lyc

Streimikiene va cong su (2015)

(19) CSHT

Streimikiene va cong su (2015); Pham
Thai Thuy va cong sy (2021); Kumar
va cong su (2022)

(20) mdi truong kinh té vi mo

Streimikiene va cong su (2015)

(21) cac xu hudng chinh trong phat trién

kinh té va du lich

Streimikiene va cong su (2015)

(22) canh tranh trén thi truong du lich va

gilra cac vung mién

Streimikiene va cong su (2015)

(23) su ho tro/ su tham gia ciia cong dong

dia phuong

Streimikiene va cong su (2015); Pham
Thai su  (2021);
Mohammadi va cong su (2022)

Thuy va cong
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(24) san pham va dic diém dich vu du lich

Lun va cong su (2016); Lulcheva va
cong sy (2017)

(25) tao mang ludi Lun va cong su (2016)
(26) tu duy nhin xa trong rong Lun va cong su (2016)
(27) giao tiép Lun va cong su (2016)

(28) thién nhién va da dang sinh hoc

Streimikiene va cong sy (2015);
Ghadban va cong su (2017); Lulcheva
va cong su (2017); Mohammadi va
cong su (2022)

(29) van hoa va truyén thong

Ghadban va cong su (2017); Lulcheva

va cong su (2017)

(30) khi hau Ghadban va cong su (2017); Lulcheva
va cong su (2017)

(31) canh quan Ghadban va cong su (2017);

Mohammadi va cong su (2022)

(32) 4m thuc dia phuong

Ghadban va cong su (2017); Lulcheva

va cong su (2017)
(33) d6 tuoi Lulcheva va cong sy (2017)
(34) tinh trang hon nhan Lulcheva va cong su (2017)
(35) kha nang chi tra Lulcheva va cong sy (2017)
(36) thoat khoi moi trrong nang dong va | Lulcheva va cong su (2017)
s01 dong
(37) cam giac binh di Lulcheva va cong su (2017)

(38) thé ché chinh sach

Pham Thai Thuy va cong su (2021)

(39) sur ddu tur va su sdn sang dau tu

Mohammadi va cong su (2022)

(40) an ninh dia phuong

Mohammadi va cong su (2022)

(41) tinh than hiéu khach cta ngudi dan

Mohammadi va cong su (2022)

(42) giao duc du lich cho nguoi dan

Mohammadi va cong su (2022)
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(43) vi tri va kha ning tiép cin Mohammadi va cong su (2022)

(44) co so luu tru tién loi Lulcheva va cong su (2017);
Mohammadi va cong su (2022)

(45) su san c6 tai trg cua chinh phu Kumar va cong su (2022)

(46) nhan thirc vé mdi truong Kumar va cong su (2022)

(47) su tham gia ctia khu vuc tu nhan Kumar va cong su (2022)

(48) dong co du lich Lulcheva va cong su (2017); Kumar
va cong su (2022)

(49) su gioi thiéu Kumar va cong su (2022)

(50) ngan sach du lich Kumar va cong su (2022)

(51) thoi gian rdi Lulcheva va cong su (2017); Kumar
va cong su (2022)

(52) khuyén nghi ctia ngudi khac Kumar va cong su (2022)

Nguén: Téng hop cua tac gid, 2024
1.1.6. Tong quan nghién ctru vé danh gia tiém ning tai nguyén DLNT

D3 c6 nhiéu nha nghién cau trén thé gisi va Viét Nam sir dung phuong phép
phan tich thir bac (AHP) dé xac dinh trong sb céc tiéu chi trong viéc danh gia tiém
nang du lich hoic tai nguyén du lich. C6 thé ké dén mot sb tac gia tiéu biéu nhu:
Uludag cong su (2019) hay Wang va cong su (2020) da st dung phuong phap phén
tich thir bac dé danh gia du lich néng nghiép; str dung phwong phap phan tich thir bac
dé danh gia tong hop tai nguyén du lich (Hoang Thi Thu Huong va cong su, 2016);
sir dung phuong phén tich thtr biac dé danh gia hoat dong du lich sinh thai (Wu va
cong sy, 2022); st dung phuong phéap phan tich thu bac danh gia tai nguyén du lich
sinh thai (Raha va cong su, 2021); st dung phuong phap phén tich tht bac dé xéac
dinh trong s6 cua tiéu chi danh gia DLNT (Xing va cong su, 2019). Qua day c6 thé
khang dinh rang viéc str dung phuong phap dinh luong AHP dé xac dinh trong sé
danh gi4 tiém ning tai nguyén du lich mang lai d tin cay cao trong nghién ctu, nhan

duoc su quan tdm Ion d6i voi nhiéu nha nghién ctu.
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Bén canh do, viée sy dung phuong phép thang diém téng hop dé danh gia tai
nguyén du lich, tiém ning du lich, hoat dong du lich, diéu kién phat trién du lich,
diém dén du lich duoc nhiu nha nghién ctu quan tAm. Trong phuong phap thang
diém tong hop dua ra nhiing tiéu chi cling nhu nhiing trong s trong cac tiéu chi, day
1a nhitng co s& 1y luan quan trong dé cac tac gia 4p dung dé dua ra nhirng két qua

danh gia vé tai nguyén vé tiém nang du lich, v.v.

Dé danh gia didu kién va tai nguyén thién nhién huyén Ba Vi (Ha Tay) phuc
vu du lich, tac gia Pang Duy Loi (1992) di sir dung phuong phép thang diém tong
hop. Nghién ctru d xac dinh duoc 6 tiéu chi dé danh gia bao gdm: Do hap dan; Thoi
gian hoat dong du lich; Strc chira; Do bén virng; Vi tri; CSHT va CSVCKT. Viéc xay
dung céc tiéu chi danh gia thé hién su khich quan cao va dong gop vé mit 1y luan
cho cac nghién ciru sau tham khao khi xac dinh céc tiéu chi dua vao dénh gia diéu
kién tu nhién, tai nguyén thién nhién noi riéng va tai nguyén du lich n6i chung tai mot
don vi hanh chinh cu thé. Trong khi d6, nghién ctru ctia Pham Trung Luong va cong
su (2000) di sir dung phuong phép thang diém tong hop dé danh gia tai nguyén du
lich théng qua 7 tiéu chi danh gia bao gdm: D6 hap dan; Thoi gian hoat dong du lich;
Stic chira khach du lich; Vi tri diém du lich; D6 bén vimg; CSHT va CSVCKT; Hiéu
qua khai thac. Nghién ctru cia nhom tac gia 1a nén tang co ban cho rat nhiéu nghién
ctru sau tham khdo va ap dung boi tinh khach quan. Viéc nghién ctru bd ti€u chi chung
cho viéc danh gia tai nguyén du lich, cung cap nhiing 1y luan rat quan trong cho rat
nhiéu nha nghién ctru sau nghién ciru siu dén bo tidu chi dé danh gia & dang tai
nguyén cy thé nhu: tai nguyén du lich van hda, tai nguyén du lich tu nhién, tai nguyén

du lich sinh thai, v.v.

bao Ngoc Canh va cong sy (2016) da stir dung thang diém téng hop dé danh
gia tai nguyén du lich tinh Kién Giang. Nhom tac gia da lya chon 7 ti€u chi danh gia:
Do hap din du lich; Thoi gian hoat dong du lich; Stic chira khach du lich; Do bén
virng du lich; Kha nang khai thac trong du lich; Vi tri va kha nang tiép can; CSVCKT
du lich. Céc ti€u chi trén khi dugc dung danh gia tai nguyén du lich tinh Kién Giang

da thé hi¢n tinh chinh xac cao va thé hi¢n sy toan dién trong nhin nhén vé tai nguyén
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du lich. Viéc xay dung cac tiéu chi cia nhom nghién ctru d ra ngudn tham khao quy
gia va 1a co so 1y luan rt quan trong cho cic nghién ctru sau vé dénh gia tai nguyén

du lich & mot dia phuong cu thé.

Khi danh gia diém tai nguyén du lich theo dinh hudng khai thac du lich duong
song trén song Han, C6 Co va Cam Lé ¢ thanh phd Da Néng, Nguyén Thi Hong va
cong su (2019) da xac dinh 6 tiéu chi danh gid: Po hép dan; Vi tri diém du lich; CSHT
va CSVCKT; Thoi gian hoat dong du lich; Strc chira khéach du lich; Do bén viing cua
moi truong. Nhom nghién ctiru da dua ra mét kinh nghiém trong cach xac dinh céac
tiéu chi do 1a tuy theo dinh hudng khai thac loai hinh du lich khac nhau ma céc tiéu
chi phai pht hop voi dic thu loai hinh du lich d6. Piéu d6 c6 nghia khi danh gi tai
nguyén du lich van hda, tai nguyén du lich tu nhién, tai nguyén du lich sinh thai, v.v,
thi phai lya chon cac tiéu chi tuong thich véi su dac thu cua loai tai nguyén dé. Bén
canh d6, Pham Xuan Hau (2018) da sir dung phwong phap thang diém tong hop dé
danh gia cac diém du lich tinh Vinh Long. Tac gia di x4y dung 7 tiéu chi danh gia
bao gdm: Vi tri diém du lich; D6 hap dan; CSHT, CSVCKT phuc vu du lich; Strc
chira khach du lich; Do bén virng cua tai nguyén; Thoi gian hoat dong du lich; Tinh
an toan, an ninh. Viéc xac dinh cac ti€u chi danh gia da thé hién su nhin nhan khach
quan vé cac diém du lich trén dja ban tinh Vinh Long. Viéc xac dinh céc ti€u chi danh
gia da cung cap co so 1y luan cho cac nghién ciru sau tham khao khi xay dung bo tiéu

chi danh gia vé diém du lich hay tai nguyén du lich trong mét lanh tho nhat dinh.

Hoang Thi Kiéu Oanh (2019) da xac dinh cac tiéu chi: Théng canh; Dia hinh;
Sinh vat; Diéu kién sinh khi hau dé danh gia tai nguyén du lich phuc vu phat trién du
lich ving Nam bo Viét Nam. Nghién ctru di dua ra huéng nghiéng vé danh gia tai
nguyén du lich ty nhién. Tac gid da c nhiing tiéu chi chuyén sau vé tai nguyén tu
nhién, lam da dang cac ti€u chi danh gia tai nguyén tu nhién va day la nhirng ly luan
can thiét cho cac tac gia sau khi nghién ciru danh gia tai nguyén theo hudng tu nhién
phuc vu phat trién du lich tai ving lanh tho. Dé khang tinh khach quan cua phuong
phap thang diém tong hop dé danh gia tai nguyén du lich, tac gia Ton That Hiru Dat
(2013) da sir dung phurong phép thang diém téng hop dé dénh gia tong hop tiém ning
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du lich sinh thai dya vao cong dong huyén A Ludi, tinh Thira Thién Hué. Nghién ctru
d3 xéac dinh 10 tiéu chi danh gia bao gdbm: P hip din vé canh quan; Mtrc d6 hap din
vé van hoa cong déng; Thoi gian hoat dong du lich; Strc chira khach du lich; Vi tri
diém du lich; Tinh lién két; Kha nang tiép can diém du lich; D6 bén viing vé tu nhién;
Muc d6 bén viing vé vin hoa cong déng; Mtc d6 an toan vé mat x3 hoi. Viéc lua
chon cua tac gia vé cac tiéu chi danh gia tiém ning du lich sinh thai dua vao cong
dong thé hién sy khach quan va mang yéu t6 thuc tién cao. Pay 1a nhiing co so 1y
luan cho cac nghién ciru sau khi xac dinh cac tiéu chi danh gia tiém niang vé du lich

sinh thai gén Vo1 cOng déng tai mQt dia phuong nhét dinh.

Pé danh gia tai nguyén du lich sinh thai, Tran Van Thanh (2005) di st dung
phuong phap thang diém téng hop cua danh gia theo 4 chi tiéu thu hut khach du lich
sinh thai (tinh hap dan, tinh da dang sinh hoc, tinh tién nghi, tinh an toan) va 4 chi
tiéu quan 1y khai thac khach (tinh bén vimng, tinh lién két, tinh thoi vy, stc chua).
Diém méi cia cach danh gia nay 13 ding trén goc d6 khach du lich va chuyén gia vé
du lich, day 1a diém cong thé hién su khach quan cao khi danh gia tai nguyén du lich
sinh thai. Co s& 1y luan 1am 1 thém cac yéu td dugc dua vao lam cac tiéu chi danh
gia tai nguyén du lich sinh thai tai cac diém du lich sinh thai tai mot dia ban cu thé.
Bén canh d6, nghién ciru cia Nguyén Thi Phuong Nga va cong su (2019) di lua chon
8 tiéu chi: Tai nguyén du lich; Kha ning tiép can; Quy mé, sirc chira; San pham du
lich; CSHT va CSVCKT phuc vu du lich; Nguén nhan luc; Chinh sach, quan 1y; Méi
truong dé danh gia kha nang phat trién du lich sinh thai & vuon qudc gia Bén En, tinh
Thanh Hoa. Nghién ciru da xay dyung b tiéu chi danh gia chuyén sau vé diém du lich
sinh thai, c6 nhitng dic tinh cu thé phu hop vé6i thuc tién cta diém du lich. Pay 1a co
s0 1y luan cho cac nghién ctru sau tham khao va ké thira ddi v6i viéc nghién ctru danh
gia kha ning khai thac tai diém du lich sinh thai c¢6 nhimng dic diém twong dong, dic
biét 1a trong viéc lya chon cac tiéu chi danh gia kha nang phat trién tai mot vuon quéc

gia cu thé.

Trén co s& ké thira hodc c6 su bién d6i phu hop véi ting diém du lich hoic

tung dia phuong hodc ting vung dia Iy dugc nghién ctru cua cac nghién ctru trude da

58



c¢6 nhiéu nha nghién ctru da sir dung phuong phép thang do diém téng hop dé danh
gi4 tai nguyén du lich théng qua cac bd tiéu chi ddnh gia. Mot s6 nha nghién ctru co
thé ké dén nhu Lé Vin Tin (1999) d3 xac dinh cac tiéu chi danh gia tai nguyén du
lich & tinh Thira Thién Hué; Do Trong Diing (2009) da xac dinh bg ti€u chi danh gia
tai nguyén du lich & mién nti T4y Béc; Vii Thi Hanh (2012) di xac dinh bo tiéu chi
danh gia tai nguyén du lich & Quang Ninh; Trinh Phi Hoanh (2013) da xac dinh bd
tiéu chi dénh gia tai nguyén du lich tinh Pong Thap. Qua viéc tong quan tai lidu trén
cho thay rang cac tiéu chi danh gia clia cac nha nghién ctru dua ra vé co ban 1a giéng
nhau, tuy nhién do tinh hinh thyc té cua dia phuong dugc nghién clru hodc tuy thudc

vao muyc dich cia nguyén ctru ma b ti€u chi c6 su bién doi.

1.1.7. Tong hop nghién ctru vé cac yéu t6 anh hwéng dén sy tham gia ciia nguoi

dan dia phwong trong hoat dopng DLNT

Nghién ciu vé cac yéu té anh huong dén sy tham gia cia cong dong dia
phuong trong hoat dong du lich tai diém dén da nhan duoc sy quan tam cuaa nhiéu
nha nghién ctu trén thé gisi va Viét Nam. Khi nghién ciu vé cac nhan té anh huong
dén quyét dinh tham gia t6 chirc du lich cong ddng cia ngudi dan & tinh An Giang,
Nguyén Québc Nghi va cong sy (2012) cho rang ¢ 5 yéu té anh huong dén su tham
gia cua cong dong dia phuong bao gdm: nghé truyén théng, vén xa hoi, thu nhap
trung binh/thang cta gia dinh, s6 thanh vién trong gia dinh va trinh ¢ hoc van/chuyén
mon caa cha ho thong qua phuong phap phan tich hoi quy logistic nhi phan. Bén canh
d6, nghién ctru cua Salleh va cong su (2016) khang dinh rang su ¢6 vil cua gia dinh,
s& thich c& nhan, su ty tin vao ban than, co hoi viéc lam, thu nhap tac dong dén sy
tham gia cua cong dong dia phuong trong hoat dong du lich théng qua viéc str dung
phuong phan tich nhan t6 kham pha va phuong phap phan tich CFA. Nghién ciru cua
nhom tac gia da 1am rd murc d6 cac yéu td anh hudng dén su tham gia cua cong ddng,

day 1a nhirng ly luan quan trong cho cé&c nghién ciru sau ké thira va phat trién.

P Thién Toan va cong su (2016) da dung phuong phap phan tich nhan t6

kham pha dé xac dinh céc yéu té anh huéng dén sy tham gia cua nguoi dan dia
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phuong, két qua nghién ciru cho riang su tham gia cia cong dong dia phuong tai huyén
Phong Pién, thanh phé Can Tho chiu tac dong béi lgi ich kinh té ¢6 duoc tir du lich,
ngudn luyc phéat trién du lich cua dia phuong, vin héa - x4 hi, vén x& hoi va moi

trurong tu nhién, chinh sach cua dia phuong.

Khi nghién ciru vé cac yéu td anh huong dén sy tham gia cua cong dong dia
phuong trong du lich & Khu bao tdn thac Murchison tai Uganda, Mugizi va cong su
(2016) da xac dinh 6 yéu t6 1a tham gia lao dong ndng nghiép, cung cap dich vu cho
khach du lich, thu nhap, sé hitu dat, tudi va thoi gian cu tri. Theo Nguyén Hong Ha
(2018) chi ra riang cac yéu tb gigi tinh caa chu ho, trinh d6 hoc van caa cha ho, quy
mo ho gia dinh, thu nhap cua gia dinh, mbi quan hé xa hoi, nghé truyén thong co tac
dong tich cuc dén sy tham gia to chac du lich cong ddng cua néng dan tai tinh Tra
Vinh. Céc yéu té anh huéng dén su tham gia ctua nguoi dan trong phat trién du lich
sinh thai dua vao cong dong tai Vuon quoc gia Bidoup-Ndi Ba bao gom: tudi, trao
d6i van hoa, trinh d hoc van va thai gian sinh séng (Ngé Thi Lién 2018). Bén canh
d6, nghién ctu cua Setiyorini va cong su (2019) lai cho rang su tham gia cua cong
ddng dia phuong trong phat trién du lich tai Bangdung, Tay Java, Indonexia chiu tac
dong boi nhan thic vé hau qua tiéu cuc, su tham gia cua cong dong, su phat trién co
s& ha tang, su hai long noi &, loi ich kinh té, hd tro cua chinh phu, sy hop tac cua

cong dong, cam xuc caa cong dong vé noi o.

Nguyén Trong Nhan va Truong Tri Thong (2021) da chi ra rang ¢6 9 yéu to
tac dong dén su tham gia cua cong ddng trong du lich tai thanh phé Ha Tién, Kién
Giang la k¥ ning lam du lich, su ty tin dé 1am du lich, mong mudn tham gia lam du
lich, s& thich 1am du lich, sy ¢ vil caa gia dinh, co hdi tham gia du lich, so hitu nghé
truyén thong, cam nhan loi thé caa nganh du lich, chinh sach thu hit cua dia phuong
thong qua phuong phap kiém dinh chi binh phwong. Trong khi dé cac yéu té anh
hudng dén su tham gia cua cong dong dia phuong trong du lich thanh phé Bac Liéu
bao gom: do tudi, kién thuc va ki nang du lich, nhu cau tham gia vao du lich, co hoi
tham gia vao du lich, sy ¢b vii cia gia dinh, s& thich 1am du lich, mérc d tu tin, viéc

nam bat théng tin (Nguyén Trong Nhan va Phan Viét Pua, 2021). Bi véi viéc nghién
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ctru Vé cac yéu td anh hudng dén sy tham gia cia ngudi dan trong phat trién DLNT
tinh Thai Nguyén va Bic Kan, Ngd Thi Huyén Trang (2018) chi ra rang cac yéu té
loi ich, quan diém, rdo can, chinh sach Ia c6 anh huéng. Tuy nhién, két qua nghién
clru cua tac gia chua xac dinh dugc mie d6 anh hudéng cua cac yéu td. Qua cac nghién
ctru trén cho thay ring tiy vao mdi dia phuwong, mdi quéc gia, loai hinh du lich khac
nhau thi viéc xac dinh cac yéu té anh huéng dén sy tham gia cua cong dong dia
phuong khac nhau. Co so Iy luan vé cac yéu t anh huong cua cac tac gia da dé lai
co so ly luan quan trong cho céc nghién ciru sau ké thira dé xac dinh céc yéu té anh

huong dén sy tham gia ciia cong dong dia phuong tai cac diém dén du lich.
1.1.8. Téng quan nghién ciru vé du lich trén dia ban tinh Bac Liéu

D3 c6 nhiéu nghién ciu vé du lich & tinh Bac Liéu trong thoi gian qua, diéu
d6 thé hién sy quan tdm cta cac nha nghién ctru d6i véi linh vuc du lich cua tinh. C6
thé ké dén mot s nghién ciu tiéu biéu nhu: nghién ciu phét trién du lich tinh Bac
Liéu theo hudng bén viing (Phan Thao Ly, 2018); nghién ctu vé san pham du lich
dic thi tinh Bac Liéu (Nguyén Phude Hung, 2018); nghién ciu vé xUc tién, quang
ba du lich tinh Bac Liéu (Pham Thi Kiéu Tran, 2021); nghién ciru nhan té anh huong
dén sy tham gia cua cong dong trong du lich - Truong hop thanh phd Bac Liéu
(Nguyén Trong Nhén va Phan Viét Dua, 2021).

Qua viéc tong quan tai liéu vé nghién ctiu du lich tinh Bac Liéu cho thay rang
nhitng nghién ctiru vé du lich tinh Bac Liéu chii yéu tap trung: nghién cau vé nghién
ctru phét trién du lich tinh Bac Liéu theo hudng bén viing; nghién ctu vé san pham
du lich dac thu tinh; nghién ciu vé x(c tién, quang béa du lich tinh Bac Liéu; nghién
ctru nhan t4 anh huong dén sy tham gia cua cong dong trong du lich - Trudng hop
thanh phd Bac Liéu. B4i vai nghién ciru vé DLNT tai dia ban tinh Bac Liéu con rat
han ché. Trong khi dé, viéc nghién ctiu cac yéu té anh huong dén phat trién DLNT

trén dia ban tinh Bac Liéu dwa vao khung nghién ctu van chua dé cap.
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1.1.9. Khoang tréng nghién ciru

Qua tong hop tai liéu nghién cizu tir nhitng nha nghién cizu trén thé gidi va

Viét Nam tac gid xdc dinh khodng tréng nghién ciru nhu sau:

Chua c6 khung nghién cirtu hoan chinh vé céc yéu té anh huong dén sy phat
trién DLNT. Hau nhu cac nghién ctru cua tac gia tap trung ¢ phuong dién yéu tb vé
cung DLNT, trong khi nghién cizu riéng vé cau DLNT con han ché. Viéc nghién ctu
tong hop cac yéu t6 cau DLNT va cac yéu td cung DLNT con chua phd bién, bén
canh d6 cac yéu t6 vé cau va cung duoc nghién ctiu ¢ duéi khia canh khac nhau, chua
thé hién tinh toan dién trong nghién ctru vé céac yéu té cau DLNT hoic nghién ctu vé
c4c yéu to cung DLNT anh huéng dén su phat trién DLNT. Viéc xay dung khung
nghién ctu cac yéu t anh huong dén sy phét trién DLNT bao gom yéu té cau va
cung DLNT cua tac gia 1a can thiét, dam bao nghién ciru toan dién vé cac yéu tb anh
huong dén sy phét trién DLNT.

Nghién ciru vé cac yéu té anh huong dén cau DLNT da duoc nhiéu tac gia quan
tdm (Roget va cong su, 2006; Chen va cong su, 2013; Bel va cong su, 2015; Lulcheva
va cong su, 2017). Hau hét cac nghién ciru diéu xac dinh cac yéu té anh huong dén
cau DLNT bao gém: nhan thirc du lich va thu nhap, thoi gian rdi con cac yéu té khac
nhu: kha ning chi tra, gi6i tinh, 6 tudi, thu nhap, trinh d6 hoc van, tinh trang hén nhan,
tuy nhién yéu té sirc khoé va nghé nghiép van chua dé cap dén trong nghién ciu vé cau

DLNT. Nghién ciru caa tc gia nham khoa Iap khoang trong nghién cuu trén.

Viéc xay dung bo tiéu chi danh gid tiém ning tai nguyén DLNT da nhan duoc
su quan tdm ctia nhiéu nha nghién ciru, cac tiéu chi danh gia duoc dé cap bao gom: do
hap dan tai nguyén du lich; CSHT va CSVCKT; tinh lién két; Vi tri va kha ning tiép
can tai nguyén; sac chtra khach du lich; do bén viing du lich; kha nang khai thac du
lich; thoi gian hoat dong du lich; tinh an ninh an toan, v.v. Tuy nhién tiéu chi vé nguon
nhan lyc du lich chua duoc dé cap dén, trong khi yéu t6 nay c6 y nghia quan trong
trong viéc phaét trién du lich tai diém dén. Vi vay, viéc bo sung tiéu chi nay s& gop phan

khoa lap khoang tréng nghién ctru Vé cac tiéu chi danh gia tiém ning tai nguyén DLNT.
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Bén canh dé, trong sb cua tiéu chi danh gi tiém ning tai nguyén DLNT van chwa dé
cap dén nhiéu, vi thé viée xac dinh trong s cac tiéu chi danh gia tiém nang tai nguyén
DLNT théng qua 17 chuyén gia théng qua phwong phap phan tich thir bac AHP nham

khoa lap khoang tréng vé trong sb cac tiéu chi danh gia.

Nghién ctru vé cac yéu té anh hudng dén sy tham gia cua ngudi dan dia phuong
trong hoat dong DLNT con chua dam bao tinh toan dién cta nghién ctru. Viéc cac
nghién ctru trude sir dung phurong phap Chi -Square kiém dinh vé cac yéu té anh huong
dén su tham gia cua ngudi dan dia phuong trong hoat dong DLNT lai chua dé cap dén
yéu t vé von, hop tac gitra chinh quyén dia phwong véi cong ty du lich dé phat trién
du lich, trong khi day lai 1a nhitng yéu té quyét dinh dén su tham gia cua nguoi dan dia
phuong can duoc dwa vao xem xét va danh gia toan dién. Nghién ciu da dé cap von,
hop téc giita chinh quyén dia phuong véi cong ty du lich dé phét trién du lich trong mo

hinh nham khoa lap khoang tréng nghién ctu.

Nghién ciru vé DLNT trén dia ban tinh Bac Liéu chua duoc phé bién, dic biét
1a chura c6 cong trinh nghién cttu vé cac yéu té anh hudng dén sy phét trién DLNT trén
dia ban tinh Bac Liéu, vi thé viéc nghién ciru cac yéu t6 anh huong dén sy phat trién
cua DLNT tinh Bac Liéu théng qua khung nghién ctu vé yéu té anh huéng dén su phat

trién ciia DLNT da 14p khoang trong trong linh vuc nay dia ban nghién ciu.
1.2. Co s ly luan
1.2.1. Khai niém vé nong thon

Nong thon va thanh thi 12 hai loai hinh cu tri co ban ctia con ngudi. Vé tong
thé c6 thé hiéu rang, nong thon 1a dia ban cu tra cha yéu clia nong dan, gan véi hoat
dong san xuat ndng nghiép. Nghi quyét s6 19-NQ/TW, ngay 16/6/2022 ctia Ban Chap
hanh Trung wong Pang khoa XIII di khang dinh: “Néng nghiép, néng dan, nong thon
1a ba thanh t6 c6 quan hé mat thiét, gén b6, khong thé tach roi; co vai tro, vi tri rat
quan trong trong sy nghiép d6i méi, xay dung va bao vé T quc; 1a co sé, luc luong

to 1on trong phat trién kinh té - xa hoi, bio vé mdi truong, thich ing véi bién d6i khi
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héu, giit vitng 6n dinh chinh tri, bao dam qudc phong, an ninh, bao ton va phat huy

gia tri van hod, con nguoi Viét Nam, dap trng yéu cau hoi nhap quoc te”.

Theo Nghi dinh 57/2018/ND-CP cua Chinh phu vé co ché, chinh sach khuyén
khich doanh nghiép dau tu vao nong nghiép, nong thon dinh nghia: "Ving ndng thon
la khu vyc dia gi6i hanh chinh khéng bao gém dia ban phuong thudc thi x&, quin va
thanh phd. (“Nghi Dinh Sé: 57/2018/ND-CP,” 2018).

Nguyén Ngoc Nong va cong su (2004) da dua ra khai niém vé ving néng thon
nhu sau: "Nong thdn 1a viing khac véi thanh thi, & d6 mot cong dong chu yéu 1a ndng
dan séng va lam viéc, c6 mat do dan cu thap, c6 két cau ha ting kém phat trién hon,

c6 trinh d6 dan tri, trinh do tiép can thi trudng va san xuat hang hoéa kém hon."

C6 nhiéu quan diém vé vung nong thon dugce dua ra. Ving ndng thdn theo
Nghi dinh 57/2018/ND-CP ctia Chinh phu thi nhan manh ban chat theo dia giéi hanh
chinh. Pay la co s¢ quan trong trong viéc phan biét dia gidgi vung thanh thi va néng
thén. Trong khi d6, nghién ctru cia Nguyén Ngoc Nong va cong su (2004) lai nhan
manh dic diém co ban cia ving ndng thén bao gdm: cong dong 1a nong dan séng va
lam viéc, c6 mat do dan cu thap, c6 két cdu ha tang kém phaét trién hon, c6 trinh do
dan tri, trinh do tiép can thi truong va san xuat hang hda kém hon. Khai niém cua
nhom tac gia thé hién duoc tinh toan dién vé nhan dinh cta ban chét vung nong thon.
Qua day cho thay rang tiy theo pham vi, géc nhin, myc dich nghién cttu khac nhau
ma tac gia dua ra cac khai niém vé ving néng thén cé nhiing nét khac nhau
Qua viéc ké thira cac khai niém vé vung nong thon, tac gia da dic két khai
niém vé néng thon phuc vu cho viéc nghién ctiru dé tai véi nhitng dac diém chinh nhu
sau: (1) nong thon 1a khu vuc dia gidi hanh chinh khong bao gdm dia ban phuong
thudc thi x4, quan va thanh phd; (2) 1a noi ma cong doéng chil yéu 1a nong dan song
va lam viéc; (3) co mat dd dan cu thép, c6 két cAu ha tﬁng kém phat trién hon, c6 trinh

d6 dan tri, trinh d6 tiép can thi truong va san xuat hang hoa kém hon.
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1.2.2. Khai niém vé DLNT

Theo Vién Nghién ctru phat trién du lich (2019): “DLNT Ia loai hinh khai thac
cac vung ndng thon nhu mot ngudn tai nguyén va dap tng nhu cau cua cu dan do thi
trong viéc tim kiém khong gian yén tinh va giai tri ngoai troi hon 1a chi lién quan dén
thién nhién. DLNT bao gom cac chuyén tham vuodn qudc gia va cac cong vién cong
cong, du lich di san trong khu vuc ndng thon, cac chuyén di tham quan danh lam
thang canh va thuang thirc canh quan ndng thdn, va du lich néng nghiép”. Khéi niém
nhan manh viéc khai thac nhitng gia tri tw nhién phuc vu khéach du lich tai viing néng

thon, diéu nay thé hién tinh thuc tién cao.

Theo Nguyén Thi Thanh Ngan (2021): “DLNT la loai hinh du lich dugc dién ra
& ving ndng thdn vai da dang cac chu thé tham gia khai thac cac gié tri dic thu caa
tai nguy@n ndng thoén nham tao ra cac san pham DLNT cung cip cho du khach (luu
trd, van chuyén, an uéng, nghi dudng, tham quan giai tri, v.v). DLNT dac biét chi
trong dén loi ich cua ngudi dan dia phuong va gan lién véi phat trién bén viing. DLNT
c6 thé bao gom nhiéu loai hinh du lich khac nhau dién ra tai ving nong thon nhu du
lich néng nghiép, du lich thién nhién, du lich cong ddng, du lich mao hiém, v.v”. Khai
niém nay da thé hieén goc nhin toan dién vé DLNT khi khong chi dé cap dén nhiing
gia trj khai thac phuc vu khach du lich ma con dé cap dén lgi ich cua nguoi dan dia
phuong va gan véi phét trién bén viing.

Trén co s ké thira cac khai niém vé DLNT ciia nha nghién ciru, tac gia da dua
ra khai niém vé DLNT nhu sau: (1) DLNT 1a du lich dién ra ¢ ving nong thén, c6
quy mo nho; (2) Dua trén co sé khai thac gia tri tai nguyén du lich tu nhién va van
hoa tai dia phuong; (3) Nham dap tng nhu cau trai nghiém ctia khach du lich tai diém
dén; (4) dam bao loi ich kinh té cho nguoi dan dia phuong va mang tinh bén viing

trong hoat dong du lich.
1.2.3. Khai niém phat trién DLNT

C6 nhiéu khéi niém vé phét trién DLNT nhung chua nhan duoc sy dong nhat.
BUi Thi Lan Huong (2010) d& dwa ra khai niém vé phét trién DLNT nhu sau: “Phat
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trién DLNT la phat trién theo huéng mo rong va khai thac cac mdi lién két gitra cac
loai hinh du lich ¢ dia phwong nham dam bao hai hoa lgi ich ca to chac 1am du lich
va loi ich cua cong dong dja phuong. Co su tham gia cua cong ddng va quan tdm chi
dao cia CQDP nham gop phan phaét trién ndng thdn cua dia phuong theo hudéng bén
vitng”. Khéi niém dé cao sy lién két cua cac bén lién quan trong viéc khai thac va
phét trién DLNT nhu: don vi to chuc 1am du lich, CQDP, nguoi dan dja phuong va
nhan manh viéc viéc mé rong va khai thac giira cac loai hinh du lich nhung phai gan
véi sy phat trién bén virng. Qua day thay thé hién su nhin nhan toan dién va thé hién
tinh khach quan cao cua khai niém. Ciing dong quan diém trén, Tran Thi Tuyét Van
(2015) cho rang khi phat trién DLNT can luu y mé rong, khai thac méi lién két giira
cac loai hinh du lich cua dia phuong; hai hoa loi ich cua cong dong dia phuong va
c4c t6 chirc 1am du lich; su tham gia cua nguoi dan dia phuong 1a yéu té khong thé
thiéu; sy quan tdm chi dao caa CQDP; dinh hudng phat trién bén virng. Khéi niém
nhan manh tam quan trong cua su tham gia cta ngudi dan dia phuong, day 13 van dé
cot 18i trong phat trién DLNT.

Trén co sé ké thira cac quan diém vé phét trién DLNT, tac gia da dua ra khai
niém vé phét trién DLNT nhu sau: (1) 1a phat trién theo huéng mé rong va khai thac
c4c loai hinh du lich tai dja phuong viing néng thén nham mang lai loi ich cho nguoi
dan dja phuong; (2) ¢ su tham gia cta nguoi dan dia phuong, su chi dao, ho tro cua

CQPP ciing sy tham gia caa DNDL; (3) gan véi dinh huéng phat trién bén viing.

1.2.4. Cac loai hinh DLNT

Vién nghién ciu phat trién du lich Viét Nam va Co quan hop tac quéc té Nhat
Ban (JICA) (2014) dua ra cac loai hinh DLNT nhu sau: du lich di san; du lich van
hoa; du lich lang nghé truyén thong; du lich cong dong; du lich sinh thai; du lich nong
sinh hoc va du lich dan toc thiéu s, v.v. Cach xéac dinh trén d3 thé hién rd ban chat
cuia DLNT, thé hién rang loai hinh DLNT rat da dang do tai nguyén & khu vuc ndng
thdn rat phong phi. Bé cing ¢ cach xac dinh vé céc loai hinh DLNT khéch quan,
khi c¢6 quan diém twong ty khi cho rang du lich di san va vin hoa va du lich sinh thai

la loai hinh DLNT (Henry, 2015). Bén canh d6, tac gia con bd sung thém loai hinh
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du lich ndng nghiép va du lich ndng trai. Viéc xac dinh loai hinh du lich ndng nghiép
va du lich néng trai da lam hoan thién hon vé cac phan loai cac loai hinh DLNT,
nghién ciru cua tac gia thé hién tinh thyc tién cao bai loai hinh du lich néng nghiép
1a loai hinh du lich co ban & viing ndng thdn trén thé gii n6i chung va Viét Nam noi
riéng.

Qua tong hop khéi niém cua cac nha nghién ctru vé céac loai hinh DLNT, tac
gia da xac dinh loai hinh DLNT bao gom: du lich néng nghiép, du lich cong dong, du

lich sinh thai, du lich di san, du lich van hoa, du lich lang nghé, du lich dan toc thiéu

O, V.V.
DLNT
Du Du Du Du Du Du .
lich lich lich lich lich lich g:n';gg
di cong sinh nong van lang thidu sé
san dong thai nghiép hoa nghé

Hinh 1.13. Céac loai hinh DLNT
Nguén: Téng hop cua tac gid, 2024
1.2.5. Tac @ong du lich dén ving néng thon
Ca nd va cong su (2006) da dua ra nhan dinh vé anh huong cia DLNT dén
viing ndng thon (bang 1.8). Nghién ctu thé hién cu thé tac dong cua du lich di voi
kinh té-xa hoi, vian hoa va mdi trudng tai diém dén du lich thén. Nghién cau cua

nhom tac gia thé hién tinh toan dién va tinh thuc tién cao.
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Bang 1.8. Tac dong, wu diém, nhwoc diém cia DLNT

Uu diém

Nhwoc diém

Kinh té-xd hoi

- Pa dang hoa kinh té nong thon,
day manh phat trién khu vuc dich

vu

- Nhu cu vé c4c dich vu méi cho
cong dong va CSHT moi

- Khuyén khich cac hoat dong do6i
maoi

- Gitp phat trién cac san pham thi
cong va dia phuong

- Tao viéc lam moi

- Tang thém thu nhéap cho cac gia
dinh dia phuong.

- Co hoi mdi cho thanh nién va phy

nl

- Giam tinh trang di cu vé néng
thon

- Gop phan day Iui phong trao di
cu trd lai

- Pong goép vao sy phat trién ndi

sinh cua dia phuong

- Viéc lam duoc tao ra
thuong 1a viée [am ban thoi
gian va diéu kién khong tbt
- Vai tro ctua phu nit trong
viéc cham soc khach du lich

van tiép tuc

- Gay lam phat va tang gia
nha dat

- Hoat dong thoi vu can thu
nhap khac

- Lot ich tao ra khong thé

chia déu trong cong dong

Van hoa

- Phuc hoi va phuc hoéi van hoa dia

phuong

- Rui ro san xuat van hoéa

dia phuong
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- Nang cao y thirc ban sac cua cong

dong

- Tang cudng cac hoat dong tap thé
- Giup xac dinh dia diém

- Cung cip sy trao d6i da vin hoa

gitta nguoi dan dia phuong va

nguoi moi dén.

- Co6 thé diéu chinh su can
bang xa hoi trong cong

dong

- C6 thé tao ra tang 16p
thuong luu va tir chdi cac
thanh vién méi dén

- C6 thé tao ra cam giac
chiém doat ban séic va bi gat
ra ngoai 1& cong dong dia

phuong

Moi truong

- Yéu té phuc hoi tai nguyén thién
nhién

- Péng gop nhan thirc vé di san va
moi truong

- Khuyén khich cac khu bao ton
thién nhién

- Nang cao y thuc bao vé mdi
truong cta cong dong dia phuong
- Béo t6n ndéng nghiép va canh
quan

- Str dung céc giai thich dic trung
cd Xua cla cic toa nha va giam

dién tich xay dung 16n

- Hoat dong du lich va
khéch du lich gay tac dong
dén moi truong

- Du lich gay 6 nhiém, lang
phi, 6 nhiém tiéng On, 4nh
séng

- Du lich tiéu tén tai nguyén
moi trudng va 1am bién ddi
hé dong thuc vat dia
phuong

Nguon: Ca né va céng sw, 2006
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Téc gia ké thira co so y luan vé tac dong du lich dén ndng thén trén, tac gia

dua ra nhan dinh tac dong cua du lich ddi vai ndng thdn dé phuc vu cho qué trinh

nghién cuu cua luan an nhu sau:

Bang 1.9. Tac dong caa du lich ddi véi nong thon

Tac dong cia du lich

doi voi nong thon

Tich cuc

Tiéu cue

Kinh té-xd hoi

- Tao viéc lam

- Tang thu nhap cho nguoi
dan

- Tang truéng kinh té
ndng thon

- Thuc day phat trién
CSHT

- Gitip phat trién cac san
pham tha cong va dia
phuong

- Co hoi mdi cho thanh
nién va phu nir

- Giam tinh trang di cu vé
nong thon

- Gop phan day lii phong

trao di cu trd lai

- Viéc lam duoc tao ra
thuong la viéc lam ban
thoi gian va diéu kién
khong tot

- Gay lam phat va tang gia
nha dat

- Hoat dong thot vu can

thu nhép khac

- Lot ich tao ra khong thé

chia déu trong cong dong

Van hoa

- Bao ton van hoa dia

phuong

- C6 nguy co mat ban sac

van hoa dia phuong

70




- Nang cao y thurc ban sac

cua cong dong

- Cung cap su trao doi da
van hoa gitra nguol dan
dia phuong va ngudi méi

dén

Moi truong

- Bao ton tai nguyén thién
nhién

- Nang cao nhan thirc vé
bao ton di san va moi
truong

- Nang cao y thtrc bdo vé
moi trudng ciia cong dong

dia phuong

- Bao ton ndng nghiép va

canh quan

- Hoat dong du lich va
khach du lich gay tac
dong dén moi truong

- Du lich giy 6 nhiém,
lang phi, 6 nhiém tiéng
on, anh sang

- Du lich tiéu ton tai
nguyén moi trudng va lam
bién doi hé dong thuc vat

dia phuong

1.3. Céc ly thuyét lién quan dén DLNT

Nguon: téng hop cua tac gia, 2024

Trong qué trinh xay dyung khung nghién ctru cac yéu té anh hudong dén sy phéat

trién cia DLNT tinh Bac Liéu, tac gia da sir dung mot sb 1y thuyét lién quan dén

DLNT nhu: 1y thuyét phét trién bén viing, ly thuyét phét trién cong dong, ly thuyét

c4c bén lién quan, ly thuyét phat trién DLNT. Day 1a nhirng ly thuyét quan trong, tac

dong va lién quan dén khung nghién ctru céc yéu té anh huéng dén su phat trién cua

DLNT.
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Bang 1.10. C4c ly thuyét ¢6 lién quan dén DLNT

Ly thuyét Nguon tham khio

Ly thuyét phat trién bén viing WCED (1987); Sharpley (2000);
Saarinen (2006); Liu (2013); Hi¢p Hoi
sinh thai qudc té (2004)

Ly thuyét phat trién cong dong Murray  (1955); Sauders (1958);
Wilkinson va Quarter (1995); Shaffer
(2001)

Ly thuyét su tham gia ciia cac bén lién | Freeman (1984); Byrd va cong su,
guan (2009); Conaghan va Hanrahan (2009)

Ly thuyét phat trién DLNT Butler(1980); Butler va Miossec (1993);
Turner (1993, 1999), Lopa va Marecki
(1999); Streimikiene va cong su (2015)

Nguon: téng hop cua tac gia, 2024
1.3.1. Ly thuyét phat trién bén virng

Ly thuyét vé phat trién bén vitng xuat hién vao giita nhitng nam 1980 va chinh
thirc duoc dua ra tai hoi nghi Uy ban thé gioi vé Phat trién va Méi truong (WCED)
nam 1987. Theo WCED (1987) cho rang phat trién bén vitng 1a su phét trién lau dai
phut hop véi yéu cau ciia thé hé hom nay ma khong giy ra nhitng kha ning nguy hai
dén cac thé hé mai sau trong viéc thoa min nhu ciu riéng va trong viéc Iyra chon ngudng
sdng ciia ho. Phat trién bén viing 1a su két hop chat ché cua 3 try cot quan trong bao
gom: kinh té, x4 hoi va méi trudng. Pay 1a nén tang quan trong cho cac nghién ciru sau
tiép can theo hudng phét trién bén viing can tuan tha sy bén viing vé kinh té, xa hoi va
moi truong ddi véi ddi trong nghién cau tai qudc gia, khu vuc nhit dinh va déi tuong
du lich trong phét trién bén viing ciing khong ngoai I1&. Trén co so ly thuyét vé phat
trién bén viing thi ly thuyét phat trién du lich bén viing da xuat hién bai nhiéu nha
nghién ciru trén thé giGi (Sharpley, 2000; Saarinen, 2006; Liu, 2013).
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T chirc Du lich thé gigi (1992) cho rang du lich bén viing 1 viéc phét trién
cac hoat dong du lich nham dap tng cac nhu cau hién tai cua khach du lich va nguoi
dan ban dia trong khi van quan tdm dén viéc bao tén va ton tao cac ngudn tai nguyén
cho viéc phat trién hoat dong du lich trong twong lai. Du lich bén viing sé& ¢ ké hoach
quan ly cac ngudn tai nguyén nham thoéa man cac nhu cau vé kinh té, xa hoi, tham my
ctia con ngudi trong khi d6 van duy tri dwoc su todn ven vé van hoa, da dang sinh
hoc, su phét trién cua cac hé sinh thai va cac hé théng hd tro cho cudc sdng caa con
nguoi” (trich bai Nguyén Pinh Hoé va Vil Van Hiéu, 2001). Bén canh d6, T6 chuc
Du lich thé giéi (1998) ciing dua ra dinh nghia phat trién du lich bén viing 1a dap tng
nhu cau cta khach du lich va t6 chire diém dén du lich hién tai, dong thoi bao vé va
nang cao co hoi cho cac hoat dong trong twong lai boi viéc quan ly tat ca cac ngudn luc
theo cach c6 thé dap ing nhu cau kinh té, xa hoi va tham my trong khi van duy tri tinh
toan ven vin hoa, cac dic tinh sinh thai thiét yéu, da dang sinh hoc va cac hé thong hd
tro su séng. Theo Sharpley (2006), muc tiéu cua phat trién bén vimg 1a dat duoc sy
can bang giita moi truong du lich, nhu cau cua cong dong dia phuong va nhu cau
cua du khach. Theo Hall (1998), muc dich cua sy phat trién du lich bén viing 1 bao
vé doi song, van hoa, xa hoi va moi truong. Vi vay, dé phat trién du lich bén viing
can c6 sy tham gia cua nhirng bén lién quan (nha quan ly, doanh nghiép, du khach va

nguoi dan dia phuong) trong viéc thuc hién cac muc dich trén.

Trong khi d6, Hiép Hoi sinh thai quéc té (2004) cho rang du lich bén viing c6
3 hop phan chinh: (1) Than thién méi treong, du lich bén viing ¢ tac dong thip dén
ngudn loi tu nhién va khu bao ton bién noi riéng. N6 giam thiéu cac tac dong dén moi
truong (dong thuc vat, cac sinh canh séng, nguon lgi séng, sir dung ning luong va 6
nhiém, v.v.) va ¢ gang cd lgi cho méi truong. (2) Gan gili vé x4 hoi va vian hoa, no
khong gay hai dén céc cau tric x& hoi hodc van hoa cua cong dong noi ma ching
duogc thuc hién. Thay vao do thi né lai ton trong vin hod va truyén thong dia phuong.
Khuyén khich cac bén lién quan (cac ca nhan, cong dong, nha diéu hanh tour, va quan
ly chinh quyén) trong tat ca cac giai doan cua viéc 1ap ké hoach, phat trién va giam

sét, gi4o duc céac bén lién quan vé vai tro caa ho. (3) C6 kinh té, n6 dong gop vé mat
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kinh té cho cong dong va tao ra nhitng thu nhap cdng bang va 6n dinh cho cong dong
dia phuong ciing nhu cang nhiéu bén lién quan khac cang tot. N6 mang loi ich cho
ngudi chi, cho nhan vién va ca ngudi xung quanh. N6 khéng bat dau mot cach don
gian dé sau d6 sup d6 nhanh do cac hoat dong kinh doanh nghéo nan. Pay 1a nhiing
la nhitng co s6 ly luan quan trong vé quan diém trong phat trién du lich bén viing va
la ngudn tham khao quan trong cho céc nghién ciru sau ké thira va phét trién khi

nghién ciu vé du lich bén viing tai quéc gia hay khu vuc cu thé.

Nghién ctu ké thira nhitng ly thuyét vé phat trién bén viing, du lich bén viing
va phat trién du lich bén viing caa nhiéu nha nghién ctru trudc nhiam phuc vu cho qué
trinh nghién cau, diéu nay thé hién thong qua viéc phat trién DLNT can phai chu y dén

tru cot vé kinh té, van hoa - xa hoi va moi truong.
1.3.2. Ly thuyét phat trién céng dong

Khai niém phat trién cong dong dugc dé cap dau tién bai Chinh phu Anh nam
1940 khi cho rang phét trién cong dong 1a mot chién luoc phat trién nham véan dong
sirc dan trong céc cong dong nong thon cling nhu do thi dé phdi hop ciing nhitng nd
lyc ciia nha nude dé cai thien CSHT va ting kha nang tu lyc cia cong dong. Trong
nhitng nam tiép theo da c6 nhiéu tac gia dua ra khai niém vé phat trién cong dong
(Murray, 1955; Sauders, 1958; Shaffer, 2001).

Murray (1955) dua ra khai niém rang phét trién cong dong la mot dién tién
qua d6 cong dong nhan rd nhu cau hozc myc tiéu phat trién cia cong dong, biét sap
xép cac nhu cau uu tién va muc tiéu nay, phat huy sy ty tin va ¥ muén thuc hién
chung, biét tim dén tai nguyén bén trong va ngoai cong dong dé dap wng ching, thong
qua d6 s& phéat huy nhiing thai 6 va ky ning hop tac trong cong dong. Bén canh do,
Sauders (1958) cho rang phat trién cong dong 1a mét tién trinh chuyén doi tir trang
thai nay sang trang thai khac; 1a mot phuong phap 1am viée cing nhau dé hudng dén
muc tiéu chung; 1a mot chuong trinh nham nang cao chat lwong séng cho nguoi dan.

Trong khi d6, Shaffer (2001) lai cho rang phat trién cong dong la mot tién trinh gia
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tang su lya chon. Diéu d6 tao ra mot moéi trudng ma & dé con ngudi duoc tao didu

kién ti da dé thuc hién hoa nhitng mong udc va dang tng nhu cau cua ban than.

Y thic cong dong

Phat trién
cong dong

Chién lugc trao quyén

Thiét 1ap va cac
cau truc ho tro

Hinh 1.14. Ly thuyét phat trién cong dong
Nguon: Wilkinson va Quarter, 1995

Wilkinson va Quarter (1995) da dé xuat mot Iy thuyét vé phat trién cong dong
khi cho rang phat trién dya trén cong ddng hiéu qua phai bao gom ba yéu té thiét yéu:
y thuc cong dong; chién lugc trao quyén; va thiét 1ap cac cau tric hd trg. Mdi yéu to
déu c6 cac thanh phan phy thiét yéu cho phat trién dua trén cong dong. Boi véi y thire
cong dong 1a cac mdi quan hé gin bé véi cong dong va quan diém vé phong trao; doi
véi cac hoat dong trao quyén 1 cac chién luoc tham gia va chién luoc tu luc; va doi
VGi céc cau tric hd trg, cac thanh phan phu 1a cac to chic phat trién cong dong dé
huy dong nguon lyc cong ddng va cac té chic chinh phu va phi chinh phii bén ngoai
phan &ng véi cac sang kién cua cong dong. Db vai phét trién cong dong tai cac diém
dén DLNT thi viéc dua vao ly thuyét phét trién cong dong caa nhém tac gia trén cho
thay duoc sy phl hop va thé hién tinh khach quan cao trong nghién ctu. Viéc nang
cao y thirc cong dong, dé cao sy tham gia cua cong dong va thiét 1ap nhitng hd tro
cho cong dong tai cac diém dén DLNT Ia can thiét boi chinh nhitng diéu nay sé& tao
cho cong dong dia phuong vira phat trién dwoc kinh té va bao ton vin hoa truyén

théng.
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1.3.3. Ly thuyét su tham gia cia c&c bén lién quan

Ly thuyét cac bén lién quan c6 ngudn gdc tir kinh doanh, quan 1y va duoc ap
dung trong phat trién diém dén du lich (Sautter va Leisen, 1999). Ly thuyét dya vao
gia dinh rang té chirc c6 mdi quan hé vai cac ca nhan va cac nhém chu thé khac nhau.
Ly thuyét cac bén lién quan xem xét mot doanh nghiép khéng thé ton tai néu khong
c6 cac yéu t6 dau vao hoic su tham gia cua cac bén lién quan. Doanh nghiép nén giai
quyét nhitng loi ich cua tat ca cac bén lién quan chtr khong don thuan 13 loi ich cua
riéng ho (Freeman, 1984; trich boi Byrd, 2007).

Theo Timur va Getz (2008) thi hop tac va su tham gia cua cac bén lién quan
rat quan trong cho phat trién du lich bén viing, trong d6, mdi bén lién quan du lich ¢6
nhirng thugc tinh khac nhau (cong viéc, hiéu biét, k¥ nang, kinh nghiém), sy quan
tam, thai do va gia tri khac nhau c6 thé anh hudng vao xay dung hop tac, cho phép
cac bén duoc tham gia trong qua trinh ra quyét dinh thuc day hop tac va ddi tac hiéu

qua gitra ho.

Freeman (1984) cho rang cic bén lién quan bao gdm: cic cdp chinh quyén
khac nhau; pho thong, qudc gia, lanh thd va cac hiép hoi du lich); cac nha thiét ké
nganh du lich va nhitng ngudi ¢6 tim nhin kinh doanh, nhiing nha quan tri nganh DL;
kinh doanh khong thudc nganh du lich, cac chuyén gia va mang luéi 14n cin bao gdm
cac cudc tu hop dia phuong lan can, su tu hop cua cac cad nhan ban dia va cu dan vung
1an c4n. Bén canh d6, Weaver va Lawton (2010) cho rang cac bén lién quan trong du
lich 14 thanh vién ctia mot to chirc lién két mang trong d6 ton tai cac kha ning tuwong
tac giita hai hodc nhiéu hon nita cic thanh phan dai dién trong ctng hé théng. Trong
khi d6, Byrd va cong sy, (2009); Conaghan va Hanrahan (2009) cho rang trong hoat
dong du lich c6 bon chu thé c6 lién quan tham gia bao gdm nhu: khach du lich, cong
dan dia phuong, DNDL va chinh phu quan chirc. Ly thuyét nghién ctru vé sy tham
gia cac bén lién quan thé hién tinh khach quan va dam bao tinh toan dién. Pay la
nhitng chu thé chinh c6 lién quan dén sy phat trién DLNT. Su lién két va hop tac giira

cac bén lién quan s€ co vai trd quan trong trong vi¢c phat trién du lich néi chung va
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phat trién DLNT néi riéng. M6 hinh 1y thuyét s& 1a ngudn tham khao quan trong cho
céc nghién ctru sau ké thira va phat trién dé nham phat trién 1y thuyét vé sy tham gia
ctia cac bén lién quan trong phat trién du lich hodc su phat trién dbi voi ting loai hinh

du lich trén dia ban du lich cu thé.

Khach du lich

Su
tham gia
cia cac bén
lien quan

Chinh phu quan chtrc » « Cong dan dia phuong

Doanh nghiép du lich

Hinh 1.15. Ly thuyét vé sw tham gia ctia cac bén lién quan
trong phat trién du lich
Nguon: Byrd va céng si, (2009); Conaghan va Hanrahan, (2009)

Qua tong hop nhiéu nha nghién ctu vé ly thuyét sy tham gia hoic sy hop tac
c4c bén lién quan trong phat trién du lich n6i chung va phét trién DLNT noi riéng.
Téc gia tiép can ly thuyét vé su tham gia cac bén lién quan trong DLNT bao gom:
CQDP, khach du lich, nguoi dan dia phwong va DNDL phuc vu cho qué trinh nghién
ctru. Bén canh d6, viéc nghién ciru vé su tham gia cta cac bén lién quan dén hoat

dong DLNT can ¢am bao hai hoa lgi ich cua céac bén lién quan.
1.3.4. Ly thuyét vé phéat trién DLNT

Ly thuyét phat triégn DLNT c6 ngudn goc bat nguon tir ly thuyét phét trién du
lich. C6 thé thay rang nghién cuau Iy thuyét phat trién DLNT c6 sy ké thira tir ly thuyét
phét trién du lich.
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Ly thuyét mang tinh chu ky néi tiéng va dugc chap nhan rong réi nhat vé phat
trién du lich duoc xay dung boi Butler (Butler, 1980; Butler va Miossec, 1993). Md
hinh tuan hoan caa Butler (trich dan bai Tran Buc Thanh va Tran Thi Mai Hoa, 2017)

bao gom nhiing giai doan:

1. Giai doan tham do: Trong giai doan nay, mdi chi c6 mot sé lwgng nhoé khach
du lich dén tham quan, du lich do phat hién thdy noi ddy c6 nhiing thir hap dan ddi
v6i ho nhu thién nhién ki thd, van hoa dic sic. Khach phai tu lo viéc dn ngu nhu cim
trai, tr mang thtrc in theo, nhd hay thué ngudi dan dia phuong chd in, &. Hoat dong
ctia khach hau nhu khéng c6 ¥ nghia kinh té, xa hoi dbi véi doi sdng cu dan dja

phuong.

2. Giai dogn tham gia: Trudc nhu cau cua khach du lich, mot s6 cu dan da
nhanh nhay va manh dan tham gia vao hoat dong phuc vu khach du lich nhu huéng
dan, chuyén ché va phuc vu nhu cau in nghi cho khach du lich mot cach ty phat. Tuy
nhién, do diéu kién thoi tiét hay diéu kién ctia ngudn khach, hoat dong phuc vu khach
trong thoi ki ndy mang nang tinh thoi vu. CQDP d3 thiy duogc vai tro cta nganh du
lich nén di bit dau quan tAm dau tu dé thu hat khach du lich, dic biét 1a cai tao va

nang cap hé thong giao thong dén diém du lich.

3. Giai doan phét trién: Diém du lich d3 tré nén ndi tiéng gan xa. Vao mua du
lich, lwong khach du lich gia ting dang ké va c6 lic s luong khach dén cé thé 16n
hon dan sé dia phuong. Tai nguyén du lich tu nhién va van héa méi dugc phat hién
va nhanh chong duoc dua ra thi truong. Khong chi dia phuong ma ca cac doanh
nghiép du lich bén ngoai, cac co quan to chirc bén ngoai da quang cdo mot cach vo
tinh hay hiru ¥ cho diém du lich. Hoat dong du lich tré nén nhdn nhip, khong chi cé
ngudi dan dia phuong ma cac thanh phan bén ngoai cling dén dé tham gia vao hoat
dong phuc vu khach du lich. CQDP ngay cang mat kha ning kiém soat hoat dong du
lich tai chinh dia phuwong ctia minh. Nham muc dich thu hat khach du lich, mét sé
nha dau tu da xay dung, bién d6i moi trudng truyén thdng nén da gay ra sy phan dbi

cua mdt s6 nhom cu dan dia phuong.
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4. Giai doan hop nhdt: Diém du lich da tré nén quan thudc trong thi trudng,
khach du lich tuy khong ting hon nhiéu, song van nhiéu hon sé dan dia phuong. Nén
kinh té dia phuong da chuyén hoan toan sang du lich va 1€ thudc vao du lich. Cac
doanh nghiép nhugng quyén thwong mai va chudi ngdy cang chiém ti trong 16n do
qua trinh thau tém cta cac doanh nghiép du lich 16n trong va ngoai nuée. Ngudn loi
tryc tiép tir hoat dong du lich dd chuyén dan vao tay cac doanh nghiép 16n. Mot sb
noi di xay ra hién tuong cat ctr tai nguyén. Nguoi dan dia phuong mat din quyén
dugc sir dung céc tai nguyén tai chinh noi minh sinh song. Sy phan ddi bét binh tir

ngudi dan dia phuong d6i voi hoat dong du lich gia ting.

5. Giai dogn tri tré: Khi s6 luong khach du lich da dat dén dinh cao nhat 1a lic
diém du lich budc vao giai doan tri tr¢. Strc chura da dat murc tdi da, tham chi d3 bi
qua tai. Nhitng van dé méi truong, xa hoi va kinh té di tré nén gay gat. Cac resort da
dinh hinh va tr& nén biét 1ap voi méi truong xung quanh, tach biét véi cude song cong
ddng. cac hoat dong vui choi giai tri hién dai gin nhu thay thé hoan toan nhitng hoat
dong thudong ngoan thién nhién va vin hoa trude day. Mic du diém dén c¢6 hinh anh
t6t, song khong con c6 tinh nguyén ban ban dau.

6. Giai dogn cuéi ciing ciia md hinh Butler: C6 hai xu hudng ¢ thé xay ra la
tré hoa hodc suy thodi. Butler cho rang giai doan ndy c6 thé xay ra nim kich ban:

A: Cai t0, thay d6i nho dan dén ting trudng khiém ton;

B: Du lich dugc 6n dinh béng céch cit gidm mot sb hoat dong phuy;

C: Tiép tuc van hanh nhu cii nhung khong dau tu dan dén suy giam nhanh

chong;

D: Kich ban tré hoa. Day 1a kich ban tai phat trién thanh cong dem lai su ting

trudng méi. Bi€m du lich tao ra mot san pham maoi, lam cho diém du lich "tré lai".

E: Tinh trang pha san dién ra khi diém dén gap phai nhiing bién cb bat ngo,
bat kha khang nhu chién tranh, dich bénh hodc tai hoa khac 1am cho du lich khong
thé phuc hoi duoc.
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Trong thap ky qua, ly thuyét phat trién du lich nhan duoc sy quan tdm cua
nhiéu nha nghién cau khoa hoc va cd thé thiy ring céac ly thuyét phat trién du lich
cua Butler (1980), Butler va Miossec (1993), Turner (1993, 1999), Lopa va
Marecki (1999) dua trén cac giai doan phéat trién du lich va phat trién du lich duoc
dic trung nhu mét quéa trinh bit dau nhirng thay dbi vé thé chat (Streimikiene va
cong su, 2015).

Tir quan diém cia 1y thuyét hé théng co dién, du lich dugc dic trung bdi cau
tric phan cap da cap (Lewis, 1998; Butler, 1980; MacDonald va Jolliffe, 2003). Céac
md hinh phat trién du lich khac nhau c6 mot sé khac biét nho, nhung theo cich nay
hay cach khéc, & day c6 thé phan biét cac thanh phan sau cta hé théng du lich: moi
truong va tai nguyén. Tat ca cac yéu to cta hé thong du lich déu c6 tinh ning dong;
do d6, diéu dic biét quan trong ddi véi viée quan ly hé théng l1a dam bao su phdi
hop phll hop giita cac yéu t6 ndy va dam bao tinh twong thich trong viéc ra quyét
dinh. M6t ning dong mo hinh ctia hé thdng dang thay doi nhanh chéng va gia di. Cho
dén nay, that kho dé noi du lich nhu thé nao qua trinh phat trién da bi anh hudng bai
cudc khing hoang kinh té, nhung ngudi ta c6 thé chic chan rang tac dong tiéu cuc
va du doan rang su phat trién du lich nén dwogc 16ng ghép vao nhing tac dong tiéu
cuc clia cac yéu td lién quan dén khung hoang. Tuy nhién, linh vuc du lich ludn bi

han ché vé nhiéu mat (Streimikiene va cong sy, 2015).

Trén co s& ké thira Iy thuyét vé phat trién du lich trude d6, Streimikiene va
cong su (2015) da xac dinh 1y thuyét vé phat trién du lich dua vao cac yéu td: (1) nhu
cau: mdi cong ty cung cip hang hoa va dich vu ctia minh cho khach du lich déu c6
hoat dong san xuat han ché gian v6i kha ning tai chinh du lich; (2) viéc cung cip san
pham du lich chu yéu duoc quyét dinh béi cac diéu kién tw nhién, con ngudi va cac
ngudn lyc khac va s luong co sd ha tang; (3) méi trudng xung quanh: mot sb tuyén
duong dac biét nhay cam voi cac hanh vi vi pham cuia moéi truong; (4) thoi gian ranh
va ngudn luc cua khach du lich bi han ché; (5) cac yéu té thé ché-phap ly, nhu bao
ton thién nhién va céc luat khac; (6) ndi so that bai khi gidi thiéu cac dich vu hodc

san pham méi cho khach du lich va cac yéu té khac (MacDonald va Jolliffe, 2003).
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Nhu ciu
khach du lich

/

Phat trién
du lich

Viéc cung cap

san pham du lich
(diéu kién tu nhién,
con nguoi va nguon

luc khac, co s&
ha tang)

Nbi s¢ that bai

Yéu té thé ché-

phap ly N
(bao ton thién nhién / 7y \ MOoi trudng

i xung quanh
va cac luat khac gq

Thoi gian ranh va
nguon luc khac caa
khach du lich

Hinh 1.16. Ly thuyét phat trién du lich

Nguoén: Streimikiene va céng si, 2015

Ly thuyét phét trién du lich caa Streimikiene va cong su (2015) thé hién rd
nhitng yéu t6 anh hudng dén su phat trién du lich lién quan dén yéu t6 cau du lich,
cung du lich va cac yéu to bén ngoai. Ly thuyét thé hién tinh toan dién cao khi
nghién ctu phat trién du lich ¢ nhiéu khia canh khac nhau. Ly thuyét 1a co so Iy luan
quan trong cho cac nghién ciru sau ké thira va phat trién khi nghién ctu vé ly thuyét

phét trién du lich d4i véi loai hinh du lich cu thé.

Trén co so ké thira ly thuyét phét trién du lich, Streimikiene va cong su (2015)
da xay dung nén ly thuyét phat trién DLNT. Ly thuyét phat trién DLNT thé hién
theo yéu té cung va va yéu té cau, cu thé bao gom: su sin c6 cua dia phuong tai
nguyén (khu vuc hap dan, khu nghi dudng va tai nguyén thién nhién, nguén nhan
lyc, co sé ha tang, v.v.), méi truong Kinh té vi mé, cac xu hudng chinh trong phat
trién kinh té va du lich, canh tranh trén thj truong du lich va giira cac ving, su hd
trg cua cong dong dia phuwong; Bén canh d6 dong co cua khéach du lich ciing déng
vai tro quan trong; Téng quan vé ly thuyét dong co cua DLNT duoc phép xéac dinh
c4c yéu t6 dong luc chinh sau day: mong mudn thoat khoi thoi quen, khat vong lac

thdi va giai tri, tim kiém nhitng trai nghiém kho quén trong doi, tim kiém nhiing cudc
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phiéu luu, theo dudi viéc 1am giau tri tué, mong mudn tim hiéu thém vé thién nhién,
mong mudn dugc an toan, tim kiém canh quan dep, tim kiém sy yén tinh, thap tiéng
on va 6 nhiém méi trueong, va tim kiém sy sin c6; Can xem xét cach tiép can tién
hoa trong phat trién DLNT va cac giai doan phéat trién DLNT trén 14nh thé can duoc
xéac dinh. Nghién ciru phat trién DLNT dua trén cac dong luc chinh: cung, cau va
dong co, can duogc xac dinh tim cach phat trién DLNT phi hop chinh sach va tranh
khai thac dudi muc tai nguyén thién nhién va cac tiéu cuc xa hoi va tac dong moi

truong lién quan dén toi pham, tiéng 6n, 6 nhiém, v.v.

Cau DLNT Cung DLNT

Phat trién
DLNT

Yéu tb khac /

Hinh 1.17. Ly thuyét phat trién DLNT

bong co DLNT

Nguon: Streimikiene va cong si, 2015

Dua vao 1y thuyét phat trién du lich ¢ dién (Butler, 1980; Butler va Miossec,
1993; Turner, 1993, 1999; Lopa va Marecki, 1999); 1y thuyét phat trién du lich
(Streimikiene va cong su, 2015) va 1y thuyét phat trién DLNT (Streimikiene va cong
su, 2015), tac gia da ké thira viée nghién ctru phat trién DLNT thong qua yéu td cau
DLNT va cung DLNT bgi hai yéu t6 cht yéu anh hudng dén sy phét trien DLNT, va
day 1a co so Iy ludn quan trong, 13 nén tang virng chic dé tac gia xdy dung khung

nghién ctru vé cac yéu t6 anh hudng dén su phat trién DLNT.
1.4. Pé xuat khung nghién ciru vé c4c yéu to6 anh hwéng dén s phat trién DLNT
va gia thuyét nghién ciu

Trén co sé ké thira ly thuyét vé phat trién du lich, ly thuyét phat trién DLNT

cling véi tong hop nghién ciru vé céc yéu td anh hudng dén su phat trién DLNT cua
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nhiéu tac gia trén thé gisi va Viét Nam (Wilson va cong su, 2001; Roget va cong su,
2006; Chen va cong su, 2013; Streimikiene va cong su, 2015; Ghadban va cong su,
2017; Lulcheva va cong su, 2017; Pham Thai Thuy va cong su, 2021; Kumar va cong
su, 2022; Mohammadi va cong sy, 2022; Xiao, 2022) cing két hop véi két qua khao
st thuc tidn cua tac gia dé xuat khung nghién ctu vé cac yéu té anh huong dén sy
phét trién DLNT bao gom: (1) md hinh cac yéu t6 anh huéng dén cau DLNT bao
gom: nhan thire du lich ndng thén; thoi gian rdi; kha nang chi tra; stc khoé; gidi tinh;
tuoi; thu nhap; tinh trang hon nhén; trinh d6 hoc van; nghé nghiép); va (2) khung phan
tich vé cac yéu té cung DLNT bao gdom: tai nguyén DLNT; CSHT, co s¢ vat chat ki
thuat; sy tham gia ciia nguoi dan dia phuong; su tham gia to chic cua DNDL; chinh

sach, hd tro cua CQDP; xUc tién, quang ba du lich; nhan luc DLNT.

Nhan thac DLNT ] Tai nguyén DLNT
Thoi gian rdi ]
CSHT, CSVCKT
Kha nang chi tra i
Su tham gia cua
, . nguoi dan
Suc khoé A/ dia phuong
Gigi tinh Ciu Cung ~ Su tham gia
- DLNT DLNT [© | tb chic cia DNDL
Do tudi
Chinh sach, hd tro
Thu nhap ] [~ cia CQPP
Tinh trang hén nhan Xuc tién, quang ba
> N\ du lich
[ Trinh d6 hoc van
; ] Nhan lyc DLNT
[ Nghé nghiép ]

Hinh 1.18. Khung nghién ciu vé cac yéu té anh hwéng dén sw
phat trién DLNT dé xuat
Nguon: Nghién citu cua tac gid, 2024
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Bang 1.11. Khung nghién ciu vé cac yéu té anh huwéng dén sy phat trién DLNT

Cac yéu to

Ngudn tham khio

Cau DLNT

Streimikiene va cong su, 2015; Xiao (2022)

Nhan thitrc du lich

Chen va cong su (2013); Lulcheva va cong su (2017)
Kumar va cong su (2022)

Thoi gian roi

Streimikiene va cong su, 2015; Lulcheva va cong su

(2017); Kumar va cong su (2022)

Kha nang chi tra Streimikiene va cong su, 2015; Lulcheva va cong su
(2017)

Strc khoé Két qua khao sat thuc tién

Gioi tinh Theo OECD (1994) va World Bank (2005)

Do tudi Theo OECD (1994) va World Bank (2005); Lulcheva va
cong su (2017); Pham Thi Mong Hang (2021)

Thu nhap Theo OECD (1994) va World Bank (2005); Roget va

cong su (2006); Hsu va cong su (2007); Pham Thi Mdng
Hing (2021)

Tinh trang hon nhan

Theo OECD (1994) va World Bank (2005); Lulcheva va
cong su (2017); Pham Thi Mong Hang (2021)

Trinh d0 hoc van

Theo OECD (1994) va World Bank (2005)

Nghé nghiép

Két qua khao sat thuc tién

Cung DLNT

Streimikiene va cong su (2015); Pham Thai Thuy, va
cong sy (2021); Kumar va cong su (2022); Mohammadi
va cong sy (2022)

Tai nguyén DLNT

Streimikiene va cdng su (2015); Ghadban va cong su

(2017); Mohammadi va cong sy (2022)

CSHT, CSVCKT

Streimikiene va cdng su (2015); Pham Théi Thuy, va
cong su (2021); Kumar va cong su (2022); Mohammadi
va cong sy (2022)
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Su tham gia cua nguoi | Streimikiene va cong su (2015); Pham Thai Thuy va

dan dia phuong cong sy (2021); Mohammadi va cong su (2022)

Sy tham gia t6 chuc cua | Wilson va cong su (2001)

DNDL

Chinh sach, hd trg ctia | Wilson va cong su (2001); Mohammadi va cong su
CQbP (2022); Kumar va cong su (2022)

Xuc tién, quang ba du | Wilson va cong sy (2001); Xiao (2022)

lich
Nhén lyc DLNT Streimikiene va cong sy (2015)

Nguon: Téng hop cua tac gid, 2024
1.4.1. Cac yéu to veé cau DLNT

Nghién ctru vé cau du lich da nhan duoc sy quan tdm I16n tir c&c nha nghién
ctu trén thé gioi va Viét Nam. Cac yéu td vé cau du lich: ky nghi, su viéng tham gia
nguoi than hoic ban bé, stc khoé va cdng viéc va cac yéu té vé cung du lich: khi hau,
vé dep tu nhién, sach s&, sirc khoé, an toan, chi phi du lich, bao hiém stc kho¢, phurong
tién di lai, khoang cach c6 anh huong dén sy phat trién du lich (Alen va cong su,
2016). Trong khi d6, nghién cttu Tran Dtc Thanh va cong sy (2022) di thé hién sy
khach quan, mang tinh toan dién khi dua ra nhitng yéu t6 anh hudng dén hoat dong
du lich bao gdm cau du lich (nhan thtc vé du lich, thoi gian rdi, kha ning chi tra, sic
khoé); cac ngudn lyc phat trién du lich (tai nguyén du lich; ngudn luc tai chinh; nguon
nhan lyc; nguon lyc t6 chirc; nguon luc chinh sach); cac yéu td bén ngoai (yéu tb
chinh tri xa hoi; yéu té kinh té; xu thé xa hoi; yéu té cong nghé; dich bénh, thién tai,
tham hoa méi truong va bién d6i khi hau). Pay 1a co s quan trong cho céc nghién
ctru sau vé viéc nghién cau vé phat trién du lich tai diém dén du lich néi chung va

phat trién cac loai hinh du lich tai cac diém dén du lich néi riéng.

Bén canh d6 c6 nhiéu nghién ciru dé khang dinh tim quan trong cta cau du
lich d4i véi su phat trién du lich. O mdi nghién ctru thé hién céc yéu tb cua cau khéc

nhau. Cau du lich bao gom thoi gian luu tra, s 1an tham quan, chi tiéu tai chd cé anh
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huong dén su phat trién du lich (Thomas va cong su, 1993); thoi gian; tién bo xa hoi,
tai chinh ¢ nhan, stc khoé (diéu kién bén ngoai); su hoai cd, xa hoi hoa, thoat khoi
th6i quen va tim kiém tri thac (Hsu va cong su, 2007); su ty cai thién, thu gian, nghi
ngoi, moi la va tiép thu kién thirc; cung du lich: co so vat chat, sac hap dan, hoat
dong du lich, su sach s&, su sdp xép va an toan (Sangpikul, 2008); Cau du lich: giai
tri, tim kiém kién thuc va xa hoi hod; cung du lich: co s¢ vat chat; diém du lich
(Pestana va cong sy, 2020); cau du lich: d6 tudi, thu nhap, tinh trang hén nhan, chi
phi du hanh (Pham Thi Mong Hang, 2021); Cau du lich: chi phi; d¢ dai cia chuyén
di; khoang céach; tinh trang thé chat va anh hudng vin hoa (Tuo va cong su, 2022).
Lién quan dén viéc nghién ctru cac yéu té anh huéng dén diém dén du lich dya trén
cung du lich, Bui Van Hiép va cong su (2020) cho rang thai d6 va su tham gia caa
cong dong dia phuong; nguon nhan luc; tai nguyén du lich; kha ning tiép can diém
dén; CSHT va CSVCKT; san pham va dich vu du lich; cong tac quan 1y diém dén

anh hudng dén phat trién diém dén du lich.

Déi vai viéc phat trién DLNT thi cung va cau du lich 1 nhitng yéu t6 rat quan
trong (George va cong su, 2009). B c6 nhiéu md hinh nghién ciu vé phét trién DLNT
dwa vao yéu té cung va cau du lich. Bong luc phat trién DLNT: cung du lich, cau du
lich, su quyét dinh, truyén théng va su hd tro (Li, 2022); trong khi d6, dong luc phéat
trien DLNT: cung, cau, tiép thi va céac luc luong hd tro (Xiao, 2022). Roget va cong
su (2006) da khang dinh thoi gian Iuu trii va thu nhap ¢6 anh hudng tich cuc dén cau
DLNT; ciu DLNT: giao luu, hoc hoi, thu gidn, tién loi va méi la (Chen va cong su,
2013); cau DLNT: cac hoat dong ngoai troi, trai nghiém thién nhién, kham phé thién
nhién va di san, cac hoat dong dudi nudc va am thuc (Bel va cong sy, 2015). Lulcheva
va cong su (2017) khi nghién cau vé cau DLNT ¢ Pong Rhodopes, Bulgaria da dé
cap mot sb yéu té yéu té anh huong dén cau DLNT bao gdm: bau khong khi truyén
thdng ciia Rhodope; thién nhién hoang so va khong khi trong lanh; cac dia danh vin
hoa, lich sir; am thuc truyén thong cia ving Rhodope; sy van dong thé chat, thu gidn
bang cac hoat dong ndng nghiép tich cuc; thoat khoi moéi trudng niang dong va soi

dong; su trai nghiém khéc biét; cam giac binh di; sy giai trf va sy phuc hdi cta co thé
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va tdm hon; d tudi; tinh trang hon nhan; thoi gian réi; kha ning chi tra. Qua day co
thé thay rang viéc lya chon nghién ctiru vé cau DLNT dé hoan thién khung nghién ctu

vé cé4c yéu té anh hudng dén su phét trién DLNT mang tinh khach quan cao.

Trén co sd ké thira cac nghién ciru trudc tac gia di dua ra moé hinh vé cac yéu
t6 anh huong dén cau DLNT bao gdm: nhan thic DLNT; thai gian rdi; kha niang chi
tra; sic khoé; gidi tinh; do tudi; thu nhap; trinh d6 hoc van; tinh trang hén nhan; nghé

nghiép.
1.4.1.1. Yéu t6 nhan thirc DLNT

Bén canh yéu t6 thoi gian rdi, diéu kién tai chinh thi nhan thac cua khach du
lich vé loi ich caa hoat dong du lich mang lai 1a rat quan trong trong cau du lich (Tran
Duc Thanh va cong sy, 2022), day 1a yéu td tac dong dén dong co di du lich cua khach
du lich, gép phan quan trong trong viéc phat trién du lich tai diém dén du lich. Nghién
ctru cua Tran Bic Thanh va cong su (2022) da chi ra rang nhan thic du lich 1a thanh
phan khdng thé thiéu trong viéc xac dinh cau du lich. Bén canh dé, Sangpikul (2008)
cling dd xac dinh su ty cai thién, thu gian, nghi ngoi, mai la va tiép thu kién thuc co
anh hudng dén cau du lich, cac yéu t6 trén thé hién nhan thirc du lich ma cu thé do 1a
nhan thirc vé loi ich ma hoat dong du lich mang lai. Pestana va cong su (2020) d3 xéc
dinh rang giai tri, tim kiém kién thirc va x4 hoi hoa co tac dong dén cau du lich, nghién
ctru da khang dinh duoc tam quan trong caa nhan thic du lich trong xac dinh cau du
lich. Péi véi viéc nghién ctu phat trign DLNT, Chen va cong su (2013) ciing dong
quan diém khi cho rang su giao luu, hoc hoi, thu gidn, tién loi va méi la 1a nhitng yéu
t6 trong cau du lich nong thon va co y nghia quyét dinh dén sy phét trién DLNT tai
diém dén du lich. Bén canh dé, nghién ctru cua Lulcheva va cong su (2017) di cho
rang dong luc thiic day khach du lich dén diém dén DLNT la mong muén dugc thu
gidn biang cac hoat dong ndng nghiép tich cuc; thoat khoi moi trudng ning dong va
s0i dong; co su su trai nghiém khéac biét; nang cao cam giac binh di; cé su giai tri va
su phuc hdi cua co thé va tam hon. Qua ddy cho thay nghién ciu caa nhom gia dé

cap dén nhan thtc vé loi ich mang lai cia hoat dong DLNT va khang dinh dugc tim
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quan trong cia nhan thie DLNT ddi véi cau DLNT. Qua cac két qua nghién cau cho
thay riang nhan thire du lich caa khach du lich trong nghién ctiru cau du lich vé diém
dén DLNT khéng c6 su khac biét so voi diém dén du lich cu thé. Vi viéc viéc dua

yéu t6 nhan thitc DLNT trong md hinh cau DLNT thé hién tinh khéch quan cao.
1.4.1.2. Yéu té thoi gian rdi

Chuyén di du lich thuan tuy duoc thuc hién trong thoi gian réi. Thoi gian rdi
la yéu t6 quan trong dé thuc hién hoa nhu cau du lich. Khai niém thoi gian rdi ¢ day
duogc hiéu 1a c6 nhiéu ngay nghi lién nhau dé khach du lich ¢6 thé luu lai qua dém tai
diém du lich (Tran Bic Thanh va cong su, 2022). Qua day cho thay rang khach du
lich mzc di ¢6 nhu cau du lich, ¢6 kha ning chi tra cho chuyén di nhung néu khéng
c6 thoi gian rdi thi khdng thé thuc hién chuyén di du lich duoc. Viéc thoi gian rdi
nhiéu 1a co s& quan trong dé khach du lich tham gia chuyén di du lich. C6 nhiéu
nghién ctru cua khang dinh rang thoi gian rdi cia khach du lich 1a yéu té cau du lich
quan trong trong hoat dong du lich (Turner, 1993,1999; Tran Bwc Thanh va cong su,
2022). Bén canh d6, c6 nhiéu nghién cttu cho rang thoi gian luu tri 13 yéu t6 cau du
lich (Thomas va cong su, 1993); Pong quan diém trén, Hsu va cong su (2007) xé&c
dinh yéu t6 thoi gian c6 anh hudng dén cau du lich. Di véi cau DLNT, Roget va
cong su (2006) ciing d xac dinh thoi gian luu tra, yéu to lién quan dén thoi gian rdi
ctia khach du lich anh huong dén cau DLNT. Bén canh d6, nghién ctru ctia Lulcheva
va cong su (2017) c¢6 dong quan diém khi cho rang yéu to thoi gian rdi cua khach du
lich anh hudéng dén cau DLNT. Qua day cho thay rang thoi gian rdi anh huang tich
cuc dén cau du lich tai diém dén noi chung va diém dén DLNT néi riéng. Viéc lua
chon yéu té thoi gian rdi dé dua vao mo hinh cac yéu té anh hudng dén cau DLNT

thé hién tinh hop ly cao.
1.4.1.3. Yéu t6 kha ning chi tra

Kha ning chi tra 12 mot trong nhiing yéu té cau thanh nén cau du lich. Kha
nang chi tra cho chuyén di phy thudc vao thu nhap kha dung thuc té (Tran Btc Thanh

va cong su, 2022). Khach du lich cé kha nang chi tra mai dam bao duoc chi phi ma
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khach di bo ra trong chuyén di du lich. Thomas va cong su (1993) cho rang chi tiéu
tai chd 12 bo phan cdu thanh nén cau du lich. Bén canh d6, c6 nhiéu nghién ctiu khang
dinh chi phi luu hanh ¢6 anh huéng dén ciu du lich (OECD, 1994; World Bank, 2005:
Pham Thi Méng Hang, 2021), hay nghién ctu cua Alen va cong su (2016) da thé hién
chi phi du lich tac dong dén cau du lich. Nghién cttu Tuo va cong su (2022) da xac
dinh ring chi phi ¢6 anh huong dén cau du lich. Bac biét véi nghién ctu cua Tran
Ptic Thanh va cong su (2022) di cing ¢b rang yéu té kha nang chi tra c6 anh huong
dén cau du lich. Bbi vai viéc nghién cau vé cau DLNT, Lulcheva va cong sy (2017)
da xac dinh yéu t6 kha nang chi tra 6 anh hudng dén cau DLNT, déu nay lam ting
tinh khach quan trong viéc lya chon yéu to nay dé xuat vao mé hinh cac yéu tb anh
huong dén cau DLNT. Qua cac két qua nghién ctru cho thiy dwoc tim quan trong cua
yéu to kha nang chi tra, day 1a yéu t6 rat quan trong thiic day viéc thuc hién chuyén
di dén cac diém du lich cua khach du lich. Vi vay viéc chon lya yéu t kha ning chi

tra khi nghién ciru dén cau DLNT thé hién tinh thyc tién cao.
1.4.1.4. Yéu to stc khoé

Stic khoé thé chit c6 ¥ nghia quyét dinh dén du dinh di du lich cua khach du
lich va Ia thanh phan quan trong trong cau du lich. Bé tham gia vao hoat dong du lich,
khach du lich phai khoé manh béi du lich yéu cau khach du lich van dong, di va ding
nhiéu hon thuong ngay (Tran Bac Thanh va cong su, 2022). Viéc nhin nhan cac
phuong tién van chuyén ma khéach du lich trai nghiém trong chuyén di dén cac diém
tham quan hoic phuong tién van chuyén tai cac diém tham quan c6 anh huong tiéu
cuc dén siac khoé hay nhitng moén an tai diém dén c6 anh huong dén sirc khoé tac
dong dén dy dinh thuc hién chuyén di du lich. Nhiéu nghién ciru chi ra rang yéu té
sic khoé c6 tac dong dén viéc nghién ctru vé cau du lich tai diém dén (Hsu va cong
su, 2007; Alen va cong su, 2016; Tran Btc Thanh va cong su, 2022; Tuo va cong su,
2022). Xét vé thyc tién, trong hoat dong DLNT, cac diém dén du lich thuong xa voi
trung tam thanh phd, su thay d6i vé phuong tién va moén an tai diém dén dé xay ra, vi
thé van dé sic khoé déi véi cau DLNT can duoc nghién ciu. Tir cac nghién ciu cua

c4c tAc gia trén vé yéu to stic khoé 1a thanh phan trong cau du lich tai diém dén hoac
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hoat dong du lich 1a co s& dé tac gia dé xuat yéu té sirc khoé nghién ciru trong cau
DLNT.

1.4.1.5. Yéu té nhan khéu hec

Yéu t6 nhan khau hoc bao gém: gidi tinh, tudi, nghé nghiép, thu nhap, tinh
trang hon nhan, trinh do hoc van. Day 1a yéu td quan trong anh hudng dén cau du
lich. P c6 nhiéu nghién ciru ching minh rang yéu té nhan khiu hoc tac dong tich
cuc d6i véi cau du lich. Nhiéu nha nghién ctru d xac dinh yéu té lién quan dén nhan
khau hoc trong nghién ctru cau du lich va cau DLNT, c6 thé ké dén cac yéu té nhu:
d6 tudi (OECD, 1994; World Bank, 2005; Lulcheva va cong su, 2017; Pham Thi
Mong Hang, 2021); gidi tinh (OECD, 1994; World Bank, 2005) thu nhap (OECD,
1994; World Bank, 2005; Roget va cong su, 2006; Hsu va cong su, 2007; Pham Thi
Mong Héng, 2021); tinh trang hén nhan (OECD, 1994; World Bank, 2005; Lulcheva
va cong su, 2017; Pham Thi Mong Hang, 2021); trinh d6 hoc van (OECD, 1994;
World Bank, 2005). Qua cac nghién ciru c6 thé thay rang cac yéu té nhan khau hoc
anh hudng dén cau du lich nhu: do tudi, gigi tinh, tinh trang hén nhan, trinh d6 hoc
van, thu nhap ma yéu t6 nghé nghiép van chwa dé cap dén. Tuy nhién d6i véi cau
DLNT thi yéu té nghé nghiép can duoc nghién ctru bai nhitng nghé nghiép khac nhau

thi s& c6 tac dong dén cau DLNT khéc nhau.

Nhan thac DLNT DB tudi
Thoi gian rdi T Thu nhép
Kha nang chi tra Trinh do hoc van
Sirc kho¢ | R Tinh trang hdn nhan
Gigi tinh / Nghé nghiép

Hinh 1.19. M6 hinh gia thuyét cac yéu t6 anh hwéng dén cau DLNT
Nguon: Két qua nghién cizu cua tac gid, 2024
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1.4.2. Céc yéu to vé cung DLNT
1.4.2.1. Yéu to tai nguyén DLNT

Tai nguyén du lich 12 tién dé dé phat trién du lich. Nhiing dia ban c6 hoat dong
du lich s6i dong thudng 1 noi ¢ tai nguyén du lich phong phu, da dang (Tran Pic
Thanh va cong su, 2022). Qua déy c6 thé thay rang tai nguyén du lich 12 yéu t6 quyét
dinh dén sy lya chon diém dén du lich. Déi vai viéc nghién ciu phat trién du lich tai
diém dén thi yéu té tai nguyén du lich 1a yéu t c6 su anh huong tich cuc dén sy phat
trién. Sy quan trong cua yéu té tai nguyén du lich déi véi su phat trién du lich thé
hién théng qua nghién cau cua nhiéu nha nghién cieu (Butler, 1980; Butler va
Miossec, 1993; Lopa va Marecki, 1999; Sangpikul, 2008; Alen va cong su, 2016; Bui
Vin Hiép va cong su, 2020). Nghién cau caa Tran Bac Thanh va cong su (2022) da
khang dinh yéu t6 tai nguyén du lich 1a yéu t6 quan trong trong phat trién du lich. C6
nhiéu nghién ctru vé cac diéu kién phat trién du lich néng thén ma cu thé dé 1a yéu té
tai nguyén du lich (sac hap dan) (Marecki, 1999; Okech va cong su, 2012;
Shahbakhsh va cong sy, 2021). Két qua nghién ciru da dé lai nguon tham khao cé gia
tri dbi véi cac nghién ctu sau vé linh vuc nghién ctu phat trién du lich tai diém dén
nhéat dinh. Khi nghién ctu vé sy phat trien DLNT d c6 nhiéu nghién ctru di khang
dinh yéu té tai nguyén du lich 1a yéu té quan trong (Ghadban va cong su, 2017;
Streimikiene va cong sy, 2015; Mohammadi va cong su, 2022). Tur cac nghién ctu
ctia CAC tac gia trén thay rang yéu tb tai nguyén du lich cé vai tro quan trong trong su
phét trién du lich tai diém dén du lich n6i chung va diém dén DLNT noi riéng.
1.4.2.2. Yéu t6 CSHT, CSVCKT

CSHT va CSVCKT la yéu té quan trong trong phat trién du lich tai diém dén
(Butler, 1980; Butler va Miossec, 1993; Sangpikul, 2008; Pestana va cong su, 2020;
Bui Vin Hiép va cong su, 2020). Qua day cho thay yéu té CSHT va CSVCKT nhan
dugc sy quan tam Ién tir nhiéu nghién ctu trong viéc nghién ctu phat trién du lich tai

diém dén cu thé.

91



Déi voi nghién ciu phét trién DLNT tai diém dén du lich thi yéu té CSHT,
CSVCKT la sy lya chon cua nhiéu nha nghién ctu. Nhiéu nghién ctu thé hién rang
CSHT la yéu t4 quan trong trong phat trién DLNT (Streimikiene va cong su, 2015;
Pham Thai Thuy va cong s, 2021; Kumar va cong su, 2022). Bén canh do, yéu té co
s6 luu tra, dn udng ciling c6 su anh hudng ddi vai sy phat trién DLNT (Olesya, 2017;
Mohammadi va cong sy, 2022). Cac nghién ctru con dé cap dén cac hoat dong b
sung anh hudng dén sy phat trién DLNT (Shahbakhsh va cong su, 2021). Trong khi
d6, nghién ctru cia Nguyén Trong Nhan va cong su (2022) da xac dinh duong x4, co
s& vat chat, dich vu du lich (lvu tra, 3n udng, giai tri, mua sim) c¢6 anh huéng dén sy
phét trién DLNT tai diém dén. Di véi cac diém dén DLNT thudng ¢ ving xa xoi
nén viéc tiép can dugc cac diém dén 1 rat quan trong, co su lién quan dén viéc phat
trien CSHT. Bén canh d6 co so vat chat ki thuat la yéu té quan trong, lién quan dén
viéc dap tng nhu cau vé nghi ngoi, an udng, giai tri cua khach du lich, l1a nhu cau
thiét yéu va co tac dong truc tiép dén sy cam nhan cua caa khach du lich. Viéc lua
chon yéu t6 CSHT, CSVCKT anh hudng dén sy phét trien DLNT thé hién tinh khach

quan cao.
1.4.2.3. Yéu to sw tham gia ciia ngudi dan dia phwong vao hoat dong DLNT

Ddi vai viéc phat trién du lich tai diém dén thi sy tham gia cua ngudi dan dia
phuong 14 rat quan trong. Pay 13 yéu té nhan duoc sy quan trong nghién ciu phat
trién du lich tai diém dén cu thé, quyét dinh dén sy bén virng trong hoat dong du lich.
Bui Vin Hiép va cong su (2020) da xac dinh yéu té thai o va sy tham gia cua cong
d6ng dia phuong anh huong dén su phat trién du lich diém dén. Prabhakarana va cong
sir (2014) d3 nghién ctu vé sy tham gia cua cong dong dia phuong trong phat trién
DLNT thdng qua viéc dé xuat khung khai niém vé sy tham gia cua cong dong dia
phuong trong DLNT, nghién ciru da khing dinh su tham gia cua cong dong dia
phuong anh huang tich cuc dén hoat dong DLNT. Pay 14 co sé quan trong cho céc
nghién cttu sau khi lya chon nghién ciru sy tham ctia nguoi dan dia phuong trong viéc
phét trién DLNT tai diém dén du lich. C6 nhiéu nghién cau thé hién rang yéu tb su

tham gia ciia nguoi dan dia phuong anh huéng dén su phat trién DLNT tai diém dén
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(Streimikiene va cong su, 2015; Pham Thai Thuy va cong su, 2021; Mohammadi va
cong su, 2022). Pay 1a nhitng nghién ciru mang lai gia tri cao va 1a nguon tham khao
cho cac nghién ciru vé cung DLNT. Sy tham gia ciia cong dong dia phuong 1a rt quan
trong trong su phat trién bén viing cua cac diém DLNT. Sy tham gia ctia cong dong
trong hoat dong du lich s& gitp mang lai thu nhap va giam nghéo bén virng. Ngoai ra
khach du lich con cé su htng tha khi ¢é su tham gia cua cong ddng, ting stirc hap dan
dbi vé6i diém dén DLNT. Vi vay cd thé thay rang viéc viéc xac dinh yéu té su tham
gia ciia nguoi dan dia phuong anh huong dén sy phat trién DLNT la hoan toan ¢ co
SO.

1.4.2.4. Yéu t6 sy tham gia toé chiic cia DNDL trong hoat dong DLNT

Tai nguyén du lich du rat c6 gia tri, song n6 chi ¢ dang tiém niang néu khéng
duoc khai thac phuc vu khach du lich. Nguoi 1am du lich, cu thé 12 cac DNDL 14 to
chuc ding ra gigi thiéu vé cac gia tri tai nguyén, két ndi va dua nhitng ngudoi c6 nhu
cau thuong ngoan cac gia tri d6 dén véi dia diém c6 tai nguyén du lich (Tran Duc
Thanh va cong sy, 2022). Qua day thay duoc Sy quan trong caa sy tham gia to chirc
hoat dong du lich cia DNDL. Tran Buc Thanh va cong su (2022) di khang dinh
ngudn to chirc trong d6 ¢ doanh nghiép du lich 12 ngudn luc trong viéc phat trién du
lich. Két qua nghién ciru cua nhom tac gia thé hién tinh khach quan cao, 1a ngudn
tham khao quan trong cho cac nghién ciru sau khi thuc hién nghién ciu vé cac yéu to
cung trong phét trién du lich tai diém dén. DNDL déng vai tro noi bat trong viéc duy
tri DLNT (Sharif va Lonik, 2017). Komppula (2014) da nghién ctiu vai trd cia cic
doanh nhan trong viéc nang cao kha niang canh tranh caa mot diém dén DLNT.
Nghién ctru da trinh bay vé ning luc canh tranh cua diém dén véi trong tam 13 vai tro
cua cac bén lién quan khac nhau, vé phat trién DLNT, kha nang canh tranh cua cac
diém dén néng thdn va vai tro cua cac doanh nhan trong viéc thiét 1ap cac diém dén
thanh cong. Pic biét, nghién ciru ciia Wilson va cong sy (2001) da dé cap dén yéu
t6 phdi hop va hop tac cia doanh nghiép d6i véi CQDP trong phit trién DLNT. Day
1a co s thé hién tim quan trong cua yéu tb sy tham gia caia DNDL trong phat trién
DLNT. Cac diém dén DLNT phai lién két véi cac DNDL t6 chuc tour du lich. DNDL
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s& 14 cau néi dua khach du lich dén véi diém dén du lich va dinh huéng thiét ké san
pham DLNT phi hop véi nhu cau caa khach du lich. C6 thé thay rang bén canh viéc
xem xét & mirc do cung ung tir nhitg diéu kién phat trién du lich noi tai thi viéc xem
xét dén nhu cau ciing nhu tham do su hap dan caa tai nguyén du lich ra sao tir DNDL
la rit quan trong. B4i vai nhitng nha kinh doanh du lich thi viéc dua nhitng tai nguyén
DLNT vao chuong trinh tour dé khai thac phuc vu khéach du lich phai dam bao tinh
hiéu qua vé loi nhuan, tao hai 1ong cho khach du lich. Vi vay viéc nghién cau xéac
dinh nhu cau khai thac cac tai nguyén DLNT cua DNDL Ia rat quan trong trong phat
trien DLNT, la chia khda quan trong dé két ndi tryc tiép giita khach du lich va diém
dén du lich. Vi thé viéc lya chon yéu té su tham gia té chiac caa DNDL hoat dong
DLNT anh huong dén sy phét trién DLNT thé hién tinh thyc tién cao.

1.4.2.5. Yéu to chinh sach, hd trg cia CQPP trong hoat dong DLNT

C6 nhiéu nghién ctru thé hién rang yéu té chinh sach, hd tro cia CQDP trong
hoat dong DLNT anh huéng ddi voi su phat trién DLNT tai diém dén. Nghién cau
ciia Wilson va cong su (2001) da xac dinh yéu té hd trg va tham gia cia CQDP anh
huong dén su phét trién DLNT hay nghién ctu cua Klok (2011) khi nghién ctu céc
yéu t6 anh huong dén phét trién DLNT ¢ Ucraina da dé cap dén céc yéu tb tinh hinh
chinh tri; co s phap Iy; hd trg ciia nha nudce (dic quyén thué, vén) c6 anh huong dén
su phat trien DLNT. Bén canh d6, nghién ctu ciia Dimitrovski va cong su (2011) da
thé hién CQDP c6 vai tro rat quan trong trong phét trién DLNT. Nghién ctiru Almeida
(2017) da khang dinh rang CQDP c6 vai tro quan trong trong phét trién DLNT véi
tu cach 1a nha cung cap tai nguyén va la nha diéu phdi, nguoi dung dau. Ngoai ra,
nghién ciru Mohammadi va cong su (2022) thé hién rang yéu té quan ly (ké hoach,
su quan tam cia CQDP; quan ly hiéu qua dia phuong) c6 anh huong tich cuc dén sy
phét trién DLNT hay nghién citu Kumar va cong su (2022) ciing dong quan diém khi
cho cho rang yéu té CQPP va hd tro cong dong c¢é anh hudng dén sy phét trién DLNT
tai diém dén. Trong phat trién DLNT thi viéc Nha nuéc cé nhitng chinh sach hd tro
phét trién du lich s& quyét dinh dén su thanh cong rét Ion trong khai thac phat trién

du lich. Vai tro ciia CQPP trong viéc phét trién DLNT la rat quan trong. Su quan tam
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ciia CQDP thé hién & viéc dua ra nhitng chinh sach hd tro kip thoi cho nguoi dan dia
phuong trong hoat dong du lich, gop phan tich cuc trong viéc xay dung nhitng quy
hoach vé phat trién DLNT tai diém dén, cai thién CSHT, vat chét du lich cing véi d6
la nhitng dé xuét vé dinh hudng phat trién DLNT. C6 thé thay riang su hd tro, chinh
sach vé DLNT la rat quan trong trong phét trién DLNT. Viéc hd tro va dua ra nhitng
chinh sach DLNT luén huéng dén phat trién DLNT véi su cdt 16i 12 tao viéc 1am cho
ngudi dan thdng qua khuyén khich sy tham gia cia nguoi dan vao hoat dong du lich,
tang kinh té cho nguoi dan dia phuong ciing nhu gop phan phat trién kinh té - xa hoi
tai dia phuong. Viéc xac dinh yéu té chinh sach, hd tro cia CQDP dua vao khung
nghién ctu vé cac yéu to anh hudng dén sy phét trien DLNT thé hién tinh khach quan

Cao.
1.4.2.6. Yéu t6 xuc tién, quang ba DLNT

Khi nghién ctu vé cac diéu kién phat trien DLNT thi viéc xuc tién, quang ba
vé DLNT va lién két giira cac tuyén diém du lich 1a rat quan trong. Cac diém DLNT
thuong ¢ khoang cach xa va viéc dau tu trong diém con han ché, cha yéu 1a tu phéat
va chua dugc khach du lich biét dén nhiéu. Xdc tién du lich s& gilp cho dia phuong
c6 nguon von tir cac DNDL dau tu khai thac du lich chuyén nghiép va bai ban trong
hoat ¢ong du lich, bén canh dé, quang ba hinh anh diém dén du lich rat quan trong
trong viéc thu hat khach du lich dén véi cac diém dén DLNT. Trudc thoi dai cong
nghé hién nay thi viéc quang ba hinh anh DLNT trén cac phuong tién truyén thong la
can thiét dbi voi diém dén du lich anh huéng rat Ion dén sy phét trién du lich tai diém
dén. Suzanne Wilson va cong su (2001) da khang dinh rang yéu t6 hd tro thong tin
va ky thuat cho phét trién va xtc tién tién du lich c6 anh huong dén su phat trién
DLNT. Bén canh d6, khi nghién ctru vé dong luc phat trién DLNT, Li (2022) cho
rang yéu té truyén thong la thanh phan quan trong, quyét dinh dén sy phat trién
DLNT. Cung dong quan diém trén, Xiao (2022) ciing khang dinh yéu té tiép thi c6
anh huang tich cuc dbi vai phét trien DLNT. Qua cac nghién ctu ciia cac tac gia cho

thiy duoc ¥ nghia va su quan trong cua yéu té xdc tién, quang bé du lich trong phat
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trién DLNT. Vi vay, viéc lva chon yéu t§ xtc tién, quang bA DLNT anh hudéng dén
su phét trién DLNT thé hién 13 hop ly.

1.4.2.7. Yéu t6 nhan luc DLNT

Bén canh nhan lyc DLNT 1a ngudi dan dja phuong thi nhan luc tai diém dén
du lich bao gébm: nhan luc quan 1y cac diém di tich lich sir, vin hod, nhan luc thuyét
minh tai diém dén, nhan vién phuc vy trong co sé luu trd, co sé dn udng, co so dich
vu vui choi giai tri rat quan trong trong viéc phét trién DLNT bai ho tiép xuc truc tiép
véi khach du lich. Viéc nhan luc du lich am hiéu vé kién thic van ho4, lich sir dia
phuong va c6 k¥ ning giao tiép, ang xur, k¥ niang nghiép vu vé du lich 1a yéu té hap
dan khach du lich. Nghién ctu ciia Bui Van Hiép va cong sy (2020) va Tran Bic
Thanh va cong su (2022) déu cho rang yéu té nhan luc du lich ¢6 ¥ nghia quan trong

d6i véi diém dén du lich hay hoat dong du lich tai diém dén.

Do6i véi sy phat trien DLNT thi yéu té nhan luc du lich 1a quan trong. Nghién
ctru caa Klok (2011) d3 dé cap yéu td lao dong (nhan lyc du lich) anh huéng dén sy
phét trién DLNT hay nghién ctru cta Streimikiene va cong su (2015) ciing ¢6 clng
nhan dinh khi cho rang yéu té nguén nhan luc anh huéng dén su phat trién DLNT tai
diém dén. Qua cac nghién ctru cho thay duoc vai tro quan trong nhan luc DLNT trong

phét trién du lich.

C6 thé thay rang nhan lyc rat quan trong ddi vai sy phét trien DLNT va rat can
thiét duoc nghién ctru dbi véi diém dén du lich, vi thé tac gia lya chon yéu té nhan

lyc DLNT dé nghién ciru 1a hoan toan cé co so.
1.4.3. Gia thuyét nghién ciru

Khung nghién ctu cac yéu té anh huéong dén sy phat trién DLNT gom 2 phan:
c4c yéu t6 cau anh hudng dén sy phét trien DLNT va cac yéu té cung anh huong dén
su phat trién DLNT. Vi viéc phan tich céc yéu té cau DLNT, tac st dung phuong
phap dinh luong véi cac gia thuyét nghién ciru dé xuét (bang 1.12). Véi viéc phan
tich cac yéu t6 cung anh huong dén sy phat trién DLNT, tac gia sir dung phuong phap
t6ng hop tai liéu, phuong phap khao sat thuc dia (dién di), phuong phap thang diém
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t6ng hop két hop phuong phap phan tich thir bac AHP, phwong phap phong van ban

cau trdc. Tat ca cac phuong phap nay s& duoc md ta ki ludng hon & chuong 3.

Trong khung nghién cau vé cac yéu té anh huong dén su phat trien DLNT
(hinh 1.17) c6 thé hién md hinh cé&c yéu té anh huong dén cau DLNT bao gom: (1)
nhan thitc DLNT; (2) thoi gian rdi; (3) kha nang chi tra; (4) sac khoé; (5) gigi tinh;
(6) Do tudi; (7) thu nhap; (8) tinh trang hon nhan; (9) trinh d6 hoc van; (10) nghé

nghiép. Nghién ctru dé xuat 10 gia thuyét nhu sau:

Bang 1.12. Gia thuyét nghién ciru

Gia thuyét Noi dung

Gid thuyét 1 | H1: Nhan thire DLNT ¢6 anh hudéng dén cau DLNT

Gid thuyét 2| H2: Thoi gian rdi ¢ anh huong dén cau DLNT

Gid thuyét 3 H3: Kha ning chi tra ciia khach du lich ¢6 anh huéng dén cau
DLNT

Gid thuyét 4 | H4: Stc khoé c6 anh hudng dén cau DLNT

Gid thuyét 5| H5: Gidi tinh c6 anh huong dén cau DLNT

Gid thuyét 6 | H6: Do tudi c6 anh huong dén cau DLNT

Gid thuyét 7| H7: Thu nhap c6 anh huong dén cau DLNT

Gid thuyét 8 HS: Tinh trang hon nhan c¢6 anh huong dén cau DLNT

Gid thuyét 9 | H9: Trinh d6 hoc van c¢6 anh hudng dén cau DLNT

Gid thuyét 10 | H10: Nghé nghiép c6 anh huong dén cau DLNT

Nguon: Tang hop cua tac gid, 2024
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Tiéu két chwong 1

Chuong 1 tap trung nghién cttu nhitng vin dé chinh sau: thi nhat, tong quan
nghién ciru vé khéai niém DLNT, céc loai hinh DLNT, tac dong cua du lich dbi véi
ndng thon, cac yéu té anh hudong dén sy phat trien DLNT; thi hai, xac dinh khoang
trbng nghién ctu cua dé tai; thir ba, co s Iy luan vé DLNT bao gom: khéi niém vé
ndng thdn, khai niém vé DLNT, khai niém vé phét trién DLNT, phan loai vé& loai hinh
DLNT, tac dong du lich d6i vai nong thon; ly thuyét vé phat trién DLNT; thi tu, dé
xuat khung nghién ciu vé cac yéu to anh hudng dén su phat trien DLNT. Pay 1a co

s& cho cac ndi dung nghién ctru cua luan &n & cac chuyén dé tiép theo.
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CHUONG 2. PHUONG PHAP NGHIEN CUU

2.1. Mo ta dia ban nghién ctiru

Bac Liéu la tinh thuoc PBSCL, nam & vung dét cuc nam cua T quéc. Phia
Bic giap tinh Hau Giang va Kién Giang; phia Dong va Pong Bic giap tinh Séc Trang;
phia Ty va Tdy Nam gidp tinh Ca Mau; phia Dong va Dong Nam giap bién Dong
v6i bo bien dai 54 km.

Tinh Bac Liéu c6 dién tich tu nhién 2.542 km?2, dia hinh kha béng phéng. Dia
hinh co ban 14 dong bang voi nhimg canh dong rong, séng ngoi, kinh rach chang chit.
Bac Liéu nim trong vung khi hau nhiét déi gié mua, thoi tiét chia 1am hai mua rd rét:
mua nang va mua mua. Dan sd toan tinh khoang 998.500 (nim 2022) véi ba dan toc
chu yéu 1a dan toc Kinh (chiém khoang 90% dén sd), dan toc Khmer (chiém khoang
7% dan s6) va dan toc Hoa (chiém khoang 3% dan s6). Vé hanh chinh, tinh Bac Liéu
c6 7 don vi hanh chinh cép huyén, bao gém: thanh phé Bac Liéu, thi xa Gia Rai,
huyén Vinh Loi, huyén Hoa Binh, huyén Hong Dan, huyén Phudc Long va huyén
Pong Hai. Thanh phd Bac Liéu 1a trung tim vin hoa, chinh tri, kinh té cta tinh (S¢
Vin hoa, Thé thao va Du lich tinh Bac Liéu, 2022).

Dua vao khai niém vé vung nong thon theo Nghi dinh 57/2018/ND-CP cua
Chinh phu, tac gia dd xac dinh dia ban nong thon tinh Bac Liéu gdm 3 x3 thudc thanh
phé Bac Liéu (Hi€p Thanh; Vinh Trach; Vinh Trach Bong), 7 xa thudc thi xa Gia Rai
(Phong Téan; Phong Thanh; Phong Thanh A; Phong Thanh Pong; Phong Thanh Tay;
Tan Phong; Tan Thanh) va céc huyén Pong Hai, Phudc Long, Hoa Binh, Hong Dan
va Vinh Loi.

2.2. Phwong phap nghién ctru
2.2.1. Phwong phap tong hop tai liu

Dit liéu thir cAp duogc thu thap tir sach, tap chi khoa hoc chuyén nganh, bai viét
trén Internet. Cac nguén dit liéu ton tai dudi dang van ban, so dd, ban dd, hinh anh,
video, v.v. Tur cac dir liéu thir cép thu thap dugc, tién hanh phan tich va téng hop

nham ké thira nhiing thong tin gid tri va tin cay lién quan dén van dé nghién ctru.
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2.2.2. Phwong phap thuc dia (dién di)

Lap ké hoach di thuc té viing nong thon tinh Bac Liéu bao gdm: thanh phd Bac
Liéu, thi xa Gia Rai, huyén Vinh Lo1i, huyén Héng dan, huyén Hoa Binh, huyén Phudc
Long va huyén Pong Hai. Thu thap nhiing tu lidu bang van ban, bang anh chup, bén
canh d6 két hop quan sat va ghi chép nhitng kién thuc thyc tién phuc vu cho nghién
cuu thong qua cac budi di thuc té & dia ban tinh Bac Liéu. Tir d6 c6 cai nhin khach
quan, da chiéu, dam bao nghién ctru chinh xac hon trong viéc nghién ctru vé cau va

cung DLNT tinh Bac Liéu.
2.2.3. Phwong phap tric lwong thuw muc

Nghién ciru da sir dung phuong phap trac lwong thu muc nham tong quan tai
lieu vé tinh hinh nghién ctru lién quan dén DLNT trén thé gisi va Viét Nam, dac biét
la nhitng nghién ctru lién quan dén céc yéu t cau va cung trong phat trien DLNT,

day 1a co s& quan trong trong viéc xac dinh xu hudng nghién ciru vé chi @& DLNT.

Tric lwong thu muc (bibliometrics) hay con goi la phan tich théng ké thu muc
cac cong trinh da duoc cong bb. Phuong phap nay duoc nghién ctu dau tién boi
Pritchard (1969), dwoc hiéu 12 viéc sir dung cac phuwong phap toan hoc va théng ké

nham danh gia dinh lwong ndi dung céc tai liéu nghién cuu.

Tric luong thu muc dugc sir dung cho nhiéu muc dich, nhu gitip nghién cau
vé lich st phét trién cua cac linh vuc hay diéu tra cu trdc hop tac cia mot linh vuc,
mot nganh hay lién nganh. Tric luong thuy muc thuong dugc dung dé nghién cau
thdng ké dudi nhidu goc do, bao gom: phan tich thong ké cac dic diém cua an pham
(thc gia, tir khoa) dé dinh luong, md ta va du doan qué trinh nghién ciu; phan tich
mang luGi cac yéu td lién quan cua cac tai lieu nhu dong tac gia (co-authoring
network), dong trich dan (co-citation), ddng xuat hién cua tir khda (co-occurrence of

keywords) va lién két thu muc (bibliographic coupling). Cu thé nhu sau:

- Phan tich dong tac gia la viéc xac dinh cch thirc cac nha nghién ciru, co quan

nghién ctiu hoic qubc gia duoc két ndi véi nhau dya trén sé lwong 4n pham ma ho da
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ddng xuit ban. Qua do, c6 thé hiéu sau sic hon hoat dong hop tac nghién cau gitra

cac tac gia va dua ra nhirng dinh hudng tang cuong hop tac nghién ctru (Van, 2018).

- Phén tich dong trich din duoc dinh nghia 13 hai 4n pham duoc dong trich dan
khi c6 4n pham tht ba cing dé cap dén ching. Phan tich nay gitp kham phé su lién
két gitra cac tai liéu, thé hién kha ning lién quan vé mat ngir nghia cua cac tai liéu
dugc dong trich dan (Small, 1973). Pay 1a phuong phap dwoc st dung phd bién nhat
trong phan tich trac lugng thu muc (Ding va cong su, 2001). Khi hai 4n pham thudng
xuyén dugc dong trich dan trong cac tai liéu khac thi nhiéu kha nang hai tai liéu nay
¢ diém chung nao d6 vé noi dung (Benckendorff va Zehrer, 2013). Phén tich dong
trich dan thuong duoc sir dung dé khdam phé cac cum/cap dong trich dan nham hiéu
biét sau sac vé lich sir van dé, kién thtrc nén tang va cau trc tri tué cua nghién ctu
khoa hoc (Culnan, 1986).

- Phan tich dong xuat hién cua cac tir khoa gitip danh gia su Xuat hién cia cac
tir khda va tan suat ma hai tir khoa dugc st dung dong thoi trong cling mot tai liéu,
tir d6 goi y dén céc chu dé cy thé duoc dé cap dén trong nghién ciu (Van va cong su,
2010).

- Phan tich lién két thu muc 12 mot bién phap tuwong ty phan tich trich dan dé
thiét 1ap mdi quan hé gitra cac tai liéu. Lién két thu muc xay ra khi hai tai liéu cung
tham chiéu dén mot tai liéu thir ba trong danh muyc tham khao. Diéu nay cho thay néu
s6 luong trich dan/ tai liéu tham khao ma ca hai an pham ciing st dung cang nhiéu

thi su lién quan vé chu dé cua hai tai liéu nay cang cao (Kessler, 1963).

Viéc nghién ciu tong quan tai lidu bang trac lugng thu muc gitp kham pha
kién thirc da c6 thudc mét linh vuc hoic lién nganh, xac dinh cac thiéu hut, cac khoang
tréng trong khoa hoc dé dit ra nhu cau nghién ciu bo sung va dong thoi gitp tich hop
kién thuc, hoic giup xac dinh huéng nghién ciu maéi.

Suu 1p diF liéu

Nghién ctru sir dung phuong phap trac lugng thu muyc dé kham phé cac méi

quan hé gitra c4c yéu td thu muc cua cac bai bao lién quan dén DLNT. Theo do, cac
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bai bao khdng gisi han thoi gian xuat ban, tir cac tap chi khoa hoc c6 tir khéa “Rural
tourism” (cti phap tim kiém: “Rural tourism” vao ngay 7/4/2024) xuat hién trong moi

truong duoc tim kiém chinh xéc tir co s& dit liéu Scopus da duoc truy Xuat.

Két qua tim kiém thu dugc 3612 bai bao dugc trich xuat véi day du cac thong

tin thu muc dé phuc vu cho viéc xtr ly phan tich di liéu.
Phan tich dz li¢u
Qua trinh xu ly phan tich di liéu duoc tién hanh bang cac phuong phap va

céng cu chinh sau:

- Lap ban dd cac dic diém thu muc cua cac bai bao da tim duoc, bao gom

thng ké sé lwong bai bao, loai an pham, linh vuc nghién cuu.

- St dung phan mém VOSviewer phién ban 1.6.18 dé lap ban dd cac dong
trich dan, sy dong xuat hién cua cac tir khda, mdi quan hé giita cac tac gia, tai lidu
hay tir khoa. VOS 1a mot phan mém may tinh mién phi, dugc phat trién dé xay dung

va xem xét cac ban d6 thu muyc, va né di dugc ¢ng dung trong nhiéu linh vyc.

- Str dung cdng cu ScienceScape dé do ludng va truc quan héa hé thong céc

nghién ctru v& DLNT tir dit liéu truy xuat cua Scopus.

2.2.4. Phuong phap diéu tra xa hdi hoc
Nghién cru da sir dung phuong phap diéu tra x4 hoi hoc dé xac dinh cac yéu
t6 anh huong dén cau DLNT tinh Bac Liéu.

Quy trinh nghién criru

Dé xac dinh céc yéu té anh huong dén cau DLNT tinh Bac Liéu cua khach du
lich, tic gia d4 sir dung phuong phap diéu tra bang bang héi. Quy trinh nghién ctu
gom hai giai doan: nghién ctru so bd va nghién ciru chinh thirc, sir dung phwong phap
nghién ctru dinh tinh va dinh luong, voi 3 budc nhu sau: (1) Nghién ctru dinh tinh dé
xéc dinh cac yéu té anh huéng dén cau DLNT, xay dung mé hinh nghién ctru va thang
do so bd cho cac yéu td; (2) Nghién ciru dinh luong so bd nham hiéu chinh thang do

so bo dé hinh thanh thang do chinh thtic va xay dung bang cau hoi khao sat dé phuc
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vu cho nghién cuu chinh thic; (3) Nghién ctru dinh lugng chinh thuc, xa ly dir liéu
thu thap duoc nham xac dinh md hinh nghién ciru va kiém dinh céc gia thuyét nghién

ctru.

Nghién ctru co so ly thuyét va hinh thanh md hinh nghién ctru ban dau
v

L4y y kién cua chuyén gia du lich, xdy dung mé hinh nghién ciu, hinh thanh
thang do so bd

‘ v

Nghién ctu thi nghiém (Pilot Test) vai 40 mau

v

M@ hinh nghién ciru cac yéu té anh hudong dén cau DLNT chinh thirc
thang do chinh thtrc, bang cau hoi chinh thac

v

Tién hanh khao sat chinh thirc (s6 lwong mau: 430)

Tién hanh phén tich di liéu;
Pé xuat m6 hinh chinh thuc

Hinh 2.1. So d6 quy trinh nghién ciru
Nguon: Két qua nghién cizu cua tac gia, 2024

Buéc 1: Tién hanh nghién ctu dinh tinh dé xac dinh cac yéu té anh huong dén
cau DLNT, xay dung mé hinh nghién ctru va thang do so bd cho céc yéu té. Tac gia
st dung phuong phap tong hop tai liéu tir cAc ngudn trén internet, tap chi, sach, v.v.
Thdng qua viéc tim kiém cac cong trinh nghién ctru trong nude va nudc ngoai co lién
quan dén cau DLNT, tac gia xac dinh cac noi dung co thé ké thira, ddng thoi xac dinh
khoang trong nghién ctiru vé cau DLNT va dinh huéng mé hinh nghién ctu céc yéu
t6 anh huong dén cau DLNT. Tac gia s dung phuwong phép nghién ctru dinh tinh,
phong van 10 chuyén gia trong linh vuc du lich. Dya trén két qua phong van cua
chuyén gia, tac gia xay dung cac gia thuyét nghién ciru va xac dinh céc yéu té anh

hudng dén cau DLNT dé dwa vao mé hinh nghién cuu.
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Buc 2: Nghién ciru dinh lugng so bd nham hiéu chinh thang do so bd dé hinh
thanh thang do chinh thirc va xay dung bang cau hoi khao sat dé phuc vu cho nghién
ctru chinh thirc. Nghién ctru thir nghiém (Pilot test) v6i 40 mau quan sat voi dbi tuong
1a khach du lich dwogc thyc hién bang phuong phap nghién ciru dinh luong thong qua
bang cau hoi nham muc tiéu thu nghiém ndi dung bang cau hoi, kiém tra cach thé
hién va ngon ngit trinh bay bang hoi. Giai doan nay gitp cho nghién ctru dat duoc
hiéu qua cao hon va giam thiéu nhiing sai 1am trong qua trinh diéu tra. Vi 40 mau
quan sat vira thu duoc, tac gia sir dung phan mém SPSS 24.0 dé kiém dinh thang do
bang hé s6 Cronbach’s Alpha va phan tich nhan t6 EFA. Két qua kiém dinh thang do
so bo Vai tat ca cac thang do déu dat yéu cau thi tac gia xay dung bang cau hoi khao

sat dé phuc vu cho nghién ctu chinh thic.

Buéc 3: Nghién ctru dinh luong chinh thie, xir 1y dir liéu thu thap duoc nham
xay dung md hinh nghién ciu va kiém dinh cac gia thuyét nghién ctiu. Sau khi tac
gia tién hanh khao sét, phong van va thu thap xong dit liéu, tién hanh xir ly dit liéu
bang phuong phap phan tich thong ké md ta, do tin cay thang do, nhan té kham pha
EFA, phan tich hoi quy va kiém dinh Chi-square (yéu to nhan khau hoc) dé kiém dinh
su phu hop cua thang do.

Thiét ké thang do

Dit liéu so cap duoc thu thap bang bang cau hoi. Cau tric bang cau hoi bao
gom 2 phan. Phan 1 gdm nhiing cau hoi vé hoat dong DLNT va su danh gia ctua khach
du lich vé cau DLNT. Phan 2 la nhitng ciu héi vé théng tin chung cia dap vién.
Nghién ctru dung thang do dinh danh va thang do khoang di véi cau hoi dong phan
1, dung thang do dinh danh d6i vé&i phan 2. Béi véi thang do khoang, trong nghién
ctru dung thang do 5 diém dang Likert. Theo Saunders va cong su (2010) thang do
murc d6 dang Likert 4, 5, 6 hodc 7 diém duoc st dung phd bién dbi véi cau hoi muc
d6 nham ghi chép duoc nhiéu sic thai y kién tinh té hon. Mot s6 nha nghién ctu khac
con chi ra rang, cau hoi c6 5 hoic 6 diém danh gia 1a pht hop hon ca (Luck va Rubin,
2005). Theo Dunn (1983; trich dan boi Nguyén Dinh Tho, 2011), vé mit ly thuyét,
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thang do Likert 1a thang do thir ty; tuy nhién, néu sé do tir 5 diém tro I8n thi két qua
kiém dinh thyc tién cho thay, thang do Likert ¢ tinh ning nhu thang do khoang.
Thang do Likert 5 diém di tir mic d6 danh gia tir hoan toan khéng ddng y dén rat
d6ng y duoc trinh bay nhu sau: (1) Hoan toan khong dong ¥, (2) Khong dong y, (3)
Trung lap, (4) Bong v, (5) Rat dng y.

Dua vao md hinh ly thuyét vé cau DLNT, tac gia xay dung nén 23 bién quan
sat voi 4 thang do thanh phan dugc danh gia va mot thang do danh gia chung khach
du lich vé cau DLNT tinh Bac Liéu.

Bang 2.1. Bién quan sat ciia cac thang do vé cau DLNT

Thang do Ki hiéu Bién quan sat Ngudn
Nhdn — thire | X01 | DLNT mang dén su hoai niém vé | Hsu va cong su
DLNT khung canh xua (2007); Lulcheva

va cong sy (2017)

X02 DLNT gitp tinh than thoai mai, | Sangpikul (2008);
thu gian Chen va cong su
(2013); Lulcheva
va cong su (2017);
Pestana va cOng
su (2020)

X03 | DLNT gitp tan huong khi hdu mat | Ghadban va cong

mé, trong lanh su (2017);
Lulcheva va cong

su (2017)

X04 | DLNT gitp mo rong kién thic va | Hsu va cong su
nang cao dan tri (2007); Sangpikul
(2008); Chen va
cong su (2013);
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Pestana va cong

su (2020)

X05

DLNT giup giao tiép v6i nguoi
dan dia phuong

Chen va cong su

(2013)

X06

DLNT gitp thoat khoi théi quen

trong cudc séng hang ngay

Hsu va cong su
(2007); Lulcheva
va cong su (2017)

X07

DLNT gitp c6 nhing trai nghiém

moi la

Sangpikul (2008);
Chen va cong su
(2013); Lulcheva
va cong su (2017)

X08

DLNT gop phan phat trién kinh té
ctia ngudi dan dia phuong tai diém

dén

Két qua khao sat

thuc té

X09

DLNT gitip bao ton canh quan tu
nhién va cac gia tri van hoa truyén

thong ctia dan toc

Két qua khao st

thuc té

X10

DLNT sé& gop phan thuc day y thirc

bdo v€ moi truong

Kumar va cong su

(2022)

Thoi gian roi

X11

S6 lugng nghi phép trong mot nim
nhiéu ¢6 anh huong dén viée du

dinh di du lich cua quy khach

Két qua khao sat

thuc té

X12

Thoi gian r6i quy khach s& dy dinh
du lich dén cac diém DLNT

Kumar va cong su

(2022)

X13

Thoi gian r6i nhiéu s& tao dong luc
cho quy khach thuc hién chuyén di
DLNT

Roget va cOng su

(2006)
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Kha nang chi

tra

X14

Thu nhap cua quy khach c6 kha
ning chi tra cho cic chuyén di

tham quan tai diém dén DLNT

Két qua khao

thuc té

sat

X15

Néu thu nhap tang 1én thi nhu cu
cia quy khich dén véi diém

DLNT nhiéu hon

Két qua khao

thuc té

sat

X16

Néu gia ca cac dich vu tai diém dén
du lich ndng thén giam thi thac
day quy khach dén véi diém
DLNT nhiéu hon

Két qua khao

thuc té

sat

Swee khoe

X17

Strc khoé cua ban than c6 anh
huong dén dy dinh di du lich tai
cic diém dén DLNT cua quy
khach

Két qua khao

thuc té

sat

X18

Mudn tham qua cac diém DLNT
can phai ¢ strc khoé dé thuc hién

chuyén di

Két qua khao

thuc té

sat

X19

Khi dy dinh chon chuyén di
DLNT, quy khach thuong can
nhéc nhiing tac dong ti€u cuc dén
suc khoé nhu: phuong tién van
chuyén, thirc an khong phu hop,

V.V.

Tuo va cOng

(2022)

su

X20

Quy khach thudng cin nhic vé do
dai cua chuyén di 1am sao phai phu

hop vdi tinh hinh strc khoé

Két qua khao

thuc té

sat

Danh gid

chung

X21

Quy khach rat thich di du lich dén
nhitng noi thién nhién hoang so,

khong khi trong lanh, con nguodi

Két qua khao

thuc té

sat

107




than thién, mén khéach tai vung

nong thon tinh Bac Liéu

X22 | Quy khach mong mudn dén trai | Két qua khao sat
nghiém cac diém dén DLNT tinh | thyc té

Bac Liéu

X23 | Quy khach s& thyc hién chuyén di | Két qua khao sat
du lich dén cac diém DLNT tinh | thyuc té

Bac Liéu trong twong lai gan

Nguon: Két qua nghién ciru ciia tac gia, 2024
DO6i véi cdc yéu té nhdn khdu hoc: tir gia thuyét ban dau cac yéu to nhan khau
hoc bao gém: gi6i tinh; d6 tudi; thu nhap; tinh trang hon nhan; trinh d hoc van; nghé
nghiép. Két qua mong doi ciia nghién ciru thé hién qua bang 2.2.
Bang 2.2. Ky vong d6i véi nghién ciru vé cac yéu té nhan khau hoc
anh hwéng dén cau DLNT

Bién do hrong Ky vong Ngudn tham khio
Gioi tinh *[** Theo OECD (1994) va World Bank (2005)
D6 tudi *[** | Theo OECD (1994) va World Bank (2005);
Lulcheva va cong su (2017); Pham Thi Mong
Hing (2021)
Thu nhap *[x* Theo OECD (1994) va World Bank (2005);

Roget va cong su (2006); Hsu va cong su
(2007); Pham Thi Mong Hang (2021)
Tinh trang hon nhan *[x* Lulcheva va cong su (2017); Pham Thi Mong

Hang (2021)
Trinh dg hoc vin *[** Theo OECD (1994) va World Bank (2005)
Nghé nghiép *[x* Két qua khao sat thuc tién

Chu thich: *: khac biét o do tin cay 95%, **: khac biét ¢ dé tin cay 99%

Nguon: Két qua nghién cizu cua tac gia, 2024
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Xdc dinh kich thwéc méu

Pé xac dinh ¢& mau, nghién ctu st dung cong thirc cua Slovin (1984; trich
dan bai V8 Thi Thanh Loc, 2010). Trong dé: n: sé mau can duoc phong van; N: sb

quan sat tong thé; £: sai sé cho phép.
n=N/(1+ N.£?)

Nghién ciru st dung muc chic chian 95%, bién sai s6 5%. Theo Nguyén Vin
Dung (2010), cac nha nghién ctru thuong chi quan tim dén d6 tin cay 95% hay 99%,
tuy nhién, mac tin cay 95% hién dugc sir dung nhiéu nhat. Saunders va coéng su
(2010) ciing cho ring, cac nha nghién ciru thuong tim kiém muac chic chan 95%.
Luck va Rubin (2005) ciing khang dinh, bién sai s6 5%, muc tin cay 95% duoc sir
dung phd bién nhat trong nghién ciru. Nam 2022, tong s6 luot khach dén Bac Liéu 1a
3.670.000 (S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich tinh Bac Liéu, 2023), uéc luong ty I¢

V6i do tin cay 95%, muc sai s6 5%. Ap dung cong thuc trén ta c6 s6 mau can lay:
n = 3.670.000/(1+ 3.670.000 x (0,05)2 = 399,96

Nhu vay, ¢& mau cho nghién ciu vé cau DLNT 1 phai tir 400 mau tro 1én. Bé
nghién ciu cac yéu td anh huong cau DLNT tinh Bac Liéu, tac gia tién hanh phong
van khéch du lich bang bang hoi véi 430 mau ¢ tinh Bac Liéu. Thoi gian lay mau tir
thang 5 dén thang 11 ndm 2023.

Thiét ké bang hgi

Bang hoi hay phiéu diéu tra la mot ki thuat nham thu thap thong tin dwa vao
hé thdng céc cau hoi danh cho mot dbi twong nghién ctiru nhat dinh (Malholtra, 1999).
C6 hai loai bang hoi co ban: bang hoi phong van sau danh cho phuong phap nghién
ctru dinh tinh va bang hoi diéu tra khao sat danh cho phuong phap nghién ctru dinh
lugng. Dya vao muc tiéu nghién ctu, tac gia da xay dung bang hoi diéu tra khao sat
dé phuc vu cho dé tai nham nghién ciru cac yéu té anh hudng dén cau DLNT tinh Bac

Liéu.
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Dé thiét ké bang hoi, dwa vao cac tai liéu lién quan va qué trinh khao sat thyuc

dia trén dia ban vung n6ng thon tinh Bac Liéu.

Thiét ké bang hoi dya trén cc thdng tin tir mé hinh ly thuyét nghién ciu vé
cau DLNT tinh Bac Liéu. Thang danh gia Likert 5 diém di tir hoan toan khéng dong
y dén rat ddng y duoc chon st dung dé thiét 1ap cac cau hoi dé danh gia vé cau DLNT
tinh Bac Liéu. Vé mat hinh thic ban cau héi duoc in trén kho gidy A4, duoc trinh
bay rd rang, d& doc, dé hiéu va bao gém céc noi dung sau: Phan 1: Céac hoat dong du
lich va danh gia ctia du khach vé cau DLNT tinh Bac Liéu. Phan 2: Phan thong tin ca
nhan vé dic diém nhan khau cia ngudi dugc phong van nhu gidi tinh, d6 tudi, trinh
d6 hoc van, tinh trang hdn nhan, nghé nghiép, thu nhap, loai hinh cu tra.

Phan tich di liéu
Dixr liéu tir bang cau hoi duoc ma hda va nhap trén phan mém SPSS 24.0. Vi

su hd tro cuia phan mém nay, cac phuong phap duoc sir dung dé phan tich dit liéu bao

gom:
(1) Théng ké md ta dung dé tom tat s6 liéu dudi dang phan tram.

(2) Phan tich db tin cay thang do (Scale Reliability Analysis) dé dam bao thang
do va bién do ludng du d6 tin cay. Di voi do tin cay thang do, Hoang Trong va Chu
Nguyén Mong Ngoc (2008) cho rang Cronbach’s Alpha tir 0,7 dén gan 0,8 thi thang
do luong sir dung duogc, Cronbach’s Alpha tir 0,8 dén gan 1 thi thang do luong tot.
Trong truong hop khéi niém dang nghién ciru 1a méi hoic méi d6i véi nguoi tra 10i
trong bdi canh nghién cau thi hé sé alpha tir 0,6 tré 1én 1a c6 thé sir dung duoc
(Nunnally, 1978; Peterson, 1994; Slater, 1995 trich dan béi Hoang Trong va Chu
Nguyén Mong Ngoc, 2005). Di véi bién do ludng dam bao do tin cay khi c6 hé sb
tuong quan bién-tong hiéu chinh (corrected item-total correlation) > 0,3 (Nunnally va
Bernstein, 1994; trich dan bai Nguyén Dinh Tho, 2011).

(3) Phan tich nhén té kham pha (Exploratary Factors Analysis) dung dé rdt gon
mot tap hop gom nhiéu bién quan st phu thudc 13n nhau thanh mot tap bién (goi 1a

c4c nhan tb) it hon dé ching c6 y nghia hon nhung van chtra dung hau hét noi dung
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thong tin cua tap bién ban dau (Hair va cong su, 1998; trich din bai Khanh Duy,
2007). Sir dung phuong phap nay nham phat hién nhiing nhan t6 anh huéng dén cau

DLNT tinh Bac Liéu. Viéc phan tich nhan t6 duoc thyuc hién theo cac bude nhu sau:

Budgc 1: Dung kiém dinh KMO (Kaiser-Meyer-Olkin Measure of sampling
adequacy) va Bartlett (Bartlett’s Test of Sphericity) dé kiém tra mic do thich hop cua
cac bién da duoc danh gia vé do tin cdy. Theo Kaiser (1974; trich dan bai Nguyén
Dinh Tho, 2011) KMO > 0,9: rat tét; KMO > 0,8: tét; KMO > 0,7 duoc; KMO > 0,6:
tam duoc; KMO > 0,5: xau va KMO < 0,5: khdng thé chap nhan duogc. Theo Hoang
Trong va Chu Nguy&n Mong Ngoc (2008), néu kiém dinh Bartlett c6 gia tri Sig. >
0,05 thi khéng nén ap dung phan tich nhan té.

Budc 2: Dya vao bang ma tran nhan té sau khi xoay dé xac dinh sb lwong nhan
t6. Pé dam bao mirc ¥ nghia thiét thuc cua phan tich nhan td, can loai nhiing bién do
luong c6 hé sé tai nhan t6 khong dat tiéu chuan o tirng nhén t6. Theo Hair va cong sy
(1998; trich dan boi Khanh Duy, 2007), hé sé tai nhan t6 > 0,3 xem la dat muc tdi
thiéu, hé sé tai > 0,4 thi dugc xem Ia quan trong, néu hé sb tai nhan té > 0,5 thi co
nghia thuc tién. Trén co so d6 nghién cau chi giir lai nhiing bién c6 hé s6 tai nhan t6
>0,5.

(4) Phan tich hoi quy tuyén tinh da bién dé xac dinh mic d6 cac yéu té anh
huong dén cau DLNT. Dya vao hé sb xac dinh (R?), hé s6 phong dai phuong sai (VIF)
va muc y nghia (Sig.) trong bang ANOVA dé danh gia mirc d6 phii hop ciia mé hinh.
Néu R2 # 0, VIF < 2, Sig. < 0,05 thi mé hinh hdi quy thich hop (Nguyén Dinh Tho,
2011). Phuong trinh hoi quy da bién ¢ dang: Y = a + biXy + baXz + bsXs + ... +
bnXn. Trong d6, Y: diém sb cua bién phu thudc, a: giao diém, b: do doc, X: diém sb
cua bién doc lap (L& Minh Tién, 2003).

Déi véi céc yéu té nhan khdu hoc: tac gia sir dung kiém dinh Chi-square Test
trén phan mém SPSS 24.0 dé xac dinh méi lién hé nhitng cap bién lién quan dén cau
DLNT. Pbiéu kién thé hién trong bang Chi-Square Tests. Néu gia tri Asymptotic

Significance (2-sided) hang Pearson Chi-Square nho hon 0.05 thi gid tri dwa vao kiém
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dinh s& c6 méi lién hé voi nhau, nguoc lai chi s6 16n hon 0,05 thi cac gia tri s& khong
c6 mdi lién hé véi nhau.

2.2.5. Phwong phap thang diém tong hop va phwong phap phan tich thi béc
AHP

Theo Mardani va cong su (2016; trich dan bai Bozic, 2018) thi phuong phap
thang diém tong hop 13 phwong phép sir dung pho bién trong nghién ctru du lich nham
muc dich danh gia sy hon kém cta nhiéu dia diém, tuyén, dich vu, v.v, trén cung b
tiéu chi. Dé danh gia ding tiém nang cua cac diém du lich, phuc vu cho viéc chon cac
diém du lich dau tu phuc vy phat trién DLNT, tac gia da str dung phuong phép thang
diém tong hop. Quy trinh danh gia kha nang khai thac phuc vu du lich ¢ cac diém
DLNT nhu sau: Xac dinh cac diém du lich duoc danh gia; Xéac dinh tiéu chi, cip bac
va thang diém danh gia; Xac dinh hé s (stir dung phuong phap phan tich thi bac AHP

dé x4c dinh trong s6 tiéu chi) va diém cho cac tiéu chi danh gia; Panh gia tong hop.

Phuong phap phan tich thir bac AHP (Analytic Hierarchy Process - AHP) la
mot trong nhitng phuong phap ra quyét dinh da diéu kién (Multiple Criteria decision
Making) duoc dé xuat bai Saaty (1980). Phuong phap phan tich thir bac AHP 1a mot
phuong phap dinh lugng, ding dé danh gia cac phuwong an va chon mot phuong an
thoa man céc tiéu chi cho truéc. Thay vi yéu cau mot khéi luong dir liéu Ién, phuong
phap phan tich tha bac AHP sir dung y kién chuyén gia va khéng can qué nhiéu dix
licu dé phan tich. Uu diém cta phuong phéap phan tich tha bac AHP: cho phép xay
dung bo tiéu chi danh gia rat linh hoat; ngudi ra quyét dinh duoc quyén linh hoat d6i
Vi viéc xép hang so sanh mirc d6 quan trong gitra cac tiéu chi & mdi cap; dya trén
co so toan hoc nén c6 tinh khach quan cao, v.v. Bén canh d6, phuong phap nay sb
nhuoc diém nhu: s& khéng thuan loi khi sé lugng cip so séanh 16n; viéc so sanh chi

dwa vao tirng cap tiéu chi ma chua thuc hién d6i véi mot nhom céc tiéu chi.
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Quy trinh X&c dinh trong sé biang phwong phdp phén tich thir bic AHP

AHP
v

Thiét lap tht bac

v

So sanh céc cap chi tiéu da Iua chon

Tinh trong sé Wi

v

Tinh chi s6 nhat quan CR

v

CR>=0,1

CR<=0,1

Chon Wi

Hinh 2.2. Quy trinh x4c dinh trong sé bing phwong phap

Trong d6 tiéu chi quan trong dé lya chon phuong phap xac dinh trong s6 1a
trong $6 phai thé hién duoc su phan bac rd rang cua cac tiéu chi ddi vai sy phat trién

du lich. Nghién ctru di sir dung phuong phap phan tich thir bac AHP dé xac dinh

phan tich thir bac AHP

Nguon: Saaty, 1980

trong sb cac tiéu chi danh gia tong hop tiém ning tai nguyén DLNT tinh Bac Liéu.

Pé xac dinh trong sb cho cac tiéu chi danh gia tong hop tiém ning tai nguyén
DLNT bang phuong phap phan tich thi bac AHP, tac gia di tién hanh phong vén cac
chuyén gia nham so sanh muc do quan trong giita cac tiéu chi. Phong van bang bang

hoi duoc thyc hién véi 17 chuyén gia ¢6 kinh nghiém nghién ctru vé DLNT hodc am

hiéu vé cac diém DLNT tinh Bac Liéu.
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Bang 2.3. M ta thang do dé so sanh cip doi véi phwong phap

phéan tich thir bac
Mirc do Pinh nghia Giai thich
1 Quan trong bang nhau Hai yéu t6 A va B dong gép nhu nhau
3 Quan trong c6 su troi hon Yéu td A duge chon lya, quan tam hon
mot it yéu t6 B trong sy dong gop
5 Quan trong nhiéu hon Yéu td A dong gop nhiéu hon B
7 Rit quan trong Yéu td A déng gop hon B rat nhiéu
9 Cuc ky quan trong Sy quan trong hon han & trén muc ¢ thé
2,4,6,8 Murc trung gian cua cac | Can su thoa hiép giita hai mirc do
muc trén

Nguon: Saaty, 1980

Cic buwdc xir Iy doi véi vige siv dung phwong phdp phén tich thirv bic AHP:

Buoc 1: Ldp ma trdn so sanh cap tiéu chi

Pé mo ta y kién danh gia cia cac chuyén gia vé mirc d6 quan trong cia mdi
tiéu chi dbi vai tiéu chi & cap cao hon can thuc hién so sanh tig cip. Gia sir ching
ta so sanh mot bo gém n ti€u chi, dugc ky hi¢u 1a Al, A2,...An dugc dién ta béng
mot ma tran so sanh cip A kich thude nxn, chua cac phan tir aij. Néu nhu trong s6
céc phan tir cia ma tran A 13 aij thi ma tran (a) thé hién viéc so sanh tig cip. Trong
ma tran so sanh cap, mot gia tri ciia ma tran la gia tri nghich dao cua nura kia ddi xung
qua duong chéo chinh ctia ma tran, tirc 1a aji=aij -1 (i tinh theo hang, j tinh theo cot).

Bude 2: Chudn héa ma tran

Viéc chuan héa ma tran so sanh cap dugc thuc hién bﬁng cach chia moi phﬁn
tir trong tirng cot ctia ma tran véi gia tri tong trong tng. Piéu ndy s& cung cip su so
sanh c6 y nghia giita cac yéu to trong so do thir bac.

Buwoce 3: Vec to do wu tién
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Ta lay trung binh theo dong ctia ma tran chuan hoa, tirc 1a gia tri cia mdi hang
trong ma trin méi duoc tinh & bude trén s& dugc iy tong va chia cho sé cot thé hién
cac yéu tb so sanh.

Buéc 4: Po lwong sw khéng nhat qudn

Saaty (1994) di dinh nghia sy nhat quan nhu sau: “Nhitng cudng do giira
nhirng ¥ tuéng hay ddi twong co lién quan nhau dua trén mot tiéu chudn cy thé dé

hiéu chinh 13n nhau trong cting mot phuong phap so sanh hop 1y”.

AHP cho phép sy khong nhat quan nhung lai cung cap thude do vé sy khong
nhat quan trong mdi tp hop cac phan doan. Tinh nhit quan ciia ma tran danh gia co

thé xac dinh bang ty 1¢ nhat quan (CR), dinh nghia 1a: CR = CI/RI
Trong d6 CI 14 chi s6 nhit quan va RI 1a chi s6 ngau nhién
CI = (Amax —n)/(n — 1)

Ty 1& nhét quén tir 0,1 (10%) trd xudng thi dugc coi 1a chdp nhan. Néu gia tri

nhat quan cao hon 0,1 (10%) thi khong dang tin cdy va tién hanh so sanh lai.

Bang 2.4. Mirc @) trung binh ciia hé s6 ngiu nhién (RI)

N |1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
13 14 15

RI {000 0,00 058 09 112 124 132 141 145 149 152 154
156 158 1,59

Nguon: Saaty, 1980
Buéc 5: Véc to tong hop trong sé

Véc to tong hop trong sé chinh 13 gia tri véc to d wu tién trung binh cia tat
ca cac chuyén gia danh gia sau khi da do luong sy khong nhat quan. Két qua cudi
cling ctia véc to tong hop trong s 1a cac véc to wi cho céc tiéu chi thudc nhom tiéu

chi thtr i, WG cho tat ca cac nhom.
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Xay dung thang diém tong hop dé danh gid tiém nang tai nguyén DLNT tinh

Bac Liéu

Nghién ctru trén 1a ngudn tai liéu thiét thyc gitip tac gia co nhitng co sé 1y ludn
quan trong dé xay dung nén bo tiéu chi danh gia tai nguyén du lich tai ving noéng
thon. Bén canh do, kinh nghiém thuc té tai cac dia phuong da lam cling ¢ thém do
khach quan vé bo tiéu chi duoc lya chon dé danh gia. Tac gia lua chon bo tiéu chi
bao gdm: Do hip dan tai nguyén du lich; CSHT va CSVCKT; lién két; Vi tri va kha
nang tiép can tai nguyén; Stc chira khach du lich; Po bén viing du lich; Kha ning
khai thac du lich; Tinh Thoi gian hoat dong du lich; Tinh an ninh, an toan.; Ngudn

nhan luc du lich.

Do hap dan tai nguyén
du lich

Ngudn nhan lyc du lich CSHT VA CSVCKT

Tinh an ninh, an toan Tinh lién két

Ti€u chi danh gia
tiem nang tai nguyén
DLNT

Thoi gian hoat déng

du lich N Vi tri va kha nang
. tiep can
Kha nang khai thac
du lich Strc chira khach du lich

D6 bén viing du lich

Hinh 2.3. Cic tiéu chi danh gi tiém niing tai nguyén DLNT
Nguon: Téng hop ciia tac gid, 2024

D¢ hap dan tai nguyén du lich

Do hap dan tai nguyén du lich rat quan trong dbi voi diém dén du lich, day 1a
yéu t6 quyét dinh di véi su thu hat khach du lich dén véi diém dén du lich. Viéc lya

chon tiéu chi d6 hap dan tai nguyén du lich 1am tiéu chu danh gia tai nguyén du lich
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thong qua viéc str dung thang diém tong hop 1a diéu rat can thiét. D3 c6 nhiéu tac gia
khi danh gia tiém ning diém du lich da chon tiéu chi d6 hap dan tai nguyén du lich
nhu Pang Duy Loi (1992); Pham Trung Luong va cong su (2000); Tran Vin Thanh
(2005); Toén That Hiru Pat (2013); Pao Ngoc Canh va cong su (2016); Hoang Thi
Thu Huong va cong sy (2016); Pham Xuan Hau (2018); Nguyén Thi Hong va cong
su (2019); Nguyén Thi Phuong Nga va cong su (2019); v.v. Bén canh dé, Uludag va
cong su (2019) da dé cap dén tiéu chi lién quan dén gié trj van hoa va lich sir khi danh
gia du lich ndng nghiép tai Tho Nhi Ky, hay nghién ctru caa Xing va cong su (2019)
d3 str dung tiéu chi tai nguyén tu nhién dé danh gia tai nguyén DLNT tai Trung Qudc.
Raha va cong su (2021) ciing da dé cap tiéu chi canh dep dé danh gia tiém ning du
lich sinh thai tai TAy Bengal, An D9. Nghién ctru cia Wu va cong su (2022) vé viéc
danh gia hoat dong du lich sinh thai & Trung Quéc di lya chon tiéu chi tai nguyén
dong, thuc vat. Dya vao nhiing co s clia cac tac gid trudc va nhan dinh thuc tién tir
trén dia ban viing néng thon tinh Bac Liéu thi viéc chon tiéu chi d6 hap dan tai nguyén

du lich dé danh gia tiém ning tai nguyén du lich 14 rat c6 co so.
CSHT va CSVCKT

Bén canh viéc danh gia d6 hap dan tai nguyén du lich thi viéc danh gia yéu t6
CSHT va CSVCKT ddi véi mot diém du lich 1a rat can thiét. Mot diém du lich thu
hut khach du lich can phai c6 CSHT va CSVCKT hoan thién, dap ing nhu cau khach
du lich. bay la yéu t6 nhan dugc su quan tam va la su lya chon trong b tiéu chi danh
gi4 tai nguyén du lich ctia nhidu nha nghién ctru tai dia phuong hodc mot ving cu thé,
c6 thé ké dén tac gia Pang Van Loi (1992); Pham Trung Luong va cong su (2000);
Hoang Thi Thu Huong va cong sy (2016); Pham Xuan Hau (2018); Nguyén Thi Hong
va cong su (2019); Nguyén Thi Phuong Nga va cong sur (2019) da chon tiéu chi CSHT
va CSVCKT dé danh gia tai nguyén du lich, bén canh doé tiéu chi CSVCKT la sy lya
chon cua tac gia Bao Ngoc Canh va cong su (2016) khi danh gia tai nguyén du lich
tai mot diém dén du lich cy thé. Xing va cong su (2019) khi xac dinh cac tiéu chi
danh gia du lich néng thon tai Trung Québc c6 dé cap dén tidu chi CSHT, diéu nay

khang dinh dugc tam quan trong cia tiéu chi nay d6i véi viec phét trién du lich ndng
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thon; Bén canh do, tiéu chi CSHT ciing 1a su lya chon cua Raha va cong su (2021)
khi d4nh gia vé tiém nang du lich sinh thai & Tay Bengal, An P6. Qua cic nghién ciru
cho thiy rang tuy vao dic thu cua dia phuong cling nhu viéc dénh gia tai nguyén phuc
vu cho céc loai hinh du lich cu thé nao ma viéc lya chon sé& c6 su thay doi, diéu d6 c6
nghia 13 cac nha nghién ctru tiy theo muc dich ma ho lua chon yéu t6 CSHT, yéu t6
CSVCKT hoic 14 Iyra chon su két hop thanh mot yéu t6 CSHT va CSVCKT dé danh
gi4 tai nguyén du lich. Dya trén nhiing nghién ctru trén va két hop thuc tién ving
nong thon tinh Bac Li€u (c6 ca tai nguyén du lich ty nhién va tai nguyén du lich van
hoéa phuc vu phat trién du lich), tac gia da chon tiéu chi CSHT va CSVCKT dé danh
gia tiém ning tai nguyén du lich ving nong thon tinh Bac Liéu bai su khach quan va
s€ dam bao sy toan di¢n trong danh gia.
Tinh lién két

Tinh lién két tai cac diém du lich rat quan trong, vi€c nay tao ra su hép dan
cao cho khach du lich thong qua viéc da dang c4c hoat dong trai nghiém khac nhau.
Mot diém du lich cu thé c6 thé lién két nhieu diém du lich tao thanh mét cum du lich
s& tao ra sy phat trién vitng manh vé du lich. Khi dénh gia tai nguyén du lich thi tiéu
chi tinh lién két can dugc xem xét dén. Tac gia Tran Van Thanh (2005); Ton That
Htru Pat (2013); Hoang Thi Thu Heong va cong su (2016). Bén canh do, nghién ctru
ctia Xing va cong su (2019) da dua tiéu chi su phét trién du lich lién ké dé danh gia
DLNT & Trung Quéc. Trén co sé ké thira tiéu chi tinh lién két tir cac tac gia di trudc,
dac biét 1a dya dac thu cac tai nguyén DLNT tinh Bac Li€u (Cac tai nguyén du lich
ving noéng thon Bac Liéu thuong riéng ré va co khoang cach nhét dinh). Viéc lya
chon tinh lién két dé 1am tiéu chi danh gia tiém ning tai nguyén DLNT 1a diéu rat phu
hop v6i tinh hinh thyc tién cta dia phuong.
Vi tri va kha néng tiép cdn tai nguyén

Vi tri va kha ning tiép can tai nguyén c6 vai trd quan trong trong viéc lya chon
diém dén d6i voi khach du lich. Thong thuong diém du lich ¢6 vi tri thuan loi thi

khach du lich s& dén tham quan nhiéu hon va diém d6 c6 loi thé rat 1on trong viéc
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phat trién du lich. Nhan thdy duoc tim quan trong d6 ma c6 nhiéu tac gia khi thuc
hién nghién ctru danh gia tai nguyén du lich ciing nhu tiém ning du lich tai diém dén
d3 lya chon vi tri va kha ning tiép can tai nguyén 1am bo tiéu chi danh gia chung cua
minh tai mot diém dén hodc mgt vung nhét dinh. Pang Duy Loi (1992); Pham Trung
Luong va cong su (2000); Ton That Hiru Pat (2013); Pham Xuan Hau (2018) hay
Nguyén Thi Hong va cong su (2019) di lya chon yéu td vi tri phuc vu cho nghién
ctru, con d6i véi yéu t6 kha nang tiép can thi phai ké dén nghién ctru cua Nguyén Thi
Phuong Nga va cong su (2019). Trong khi do, tac gia Pao Ngoc Canh va cong su
(2016) d3 16ng ghép yéu t6 vi tri va yéu t6 kha ning tiép can tai nguyén thanh mot
yéu t6 vi tri va kha nang tiép can. Viéc 10ng ghép s& dam bao dugc tinh toan dién khi
danh gia tai nguyén du lich hodc tiém ning diém dén du lich. Bén canh d6, Hoang
Thi Thu Huong va cong su (2016) di chon tiéu chi kha nang tiép can va khoang céach
dén trung tam thanh pho dé danh gia tai nguyén du lich viing Tay Nguyén cuaa Viét
Nam. Dé cung cd thm quan trong cua ti€u chi vi tri va kha ndng tiép can doi véi viee
phat trién du lich tai diém dén, Xing va cdng su (2019) da chon tiéu chi tinh trang vi
tri dé danh gia vé DLNT tai Trung Quéc. Qua viéc ké thira cua céc tac gia di trude,
dic biét 1a ké thira tac gia Pao Ngoc Canh va cong su (2016) va su duc két kinh
nghiém thuyc tién tai diém dén DLNT tinh Bac Liéu thi tac gia di chon yéu t6 vi tri
va kha ning tiép can tai nguyén dé danh gia tai nguyén DLNT. Pdi v6i ving nong
thon thi khoang cach va thoi gian di chuyén dén cac diém DLNT 1a nhimng van dé
quan tim ctia khach du lich khi ho quyét dinh lya chon diém dén, vi thé viéc lwa chon
tiéu chi vi tri va kha ning tiép cén tai nguyén dé danh gia tiém ning tai nguyén du
lich 1a ¢6 co s& cao.

Swre chira khach du lich

Mot diém du lich khi dua vao phuc vu khach du lich can phai xem xét yéu t6
strc chtra khach du lich. Stre chira khach du lich 1a yéu t6 ¢am bao s6 lwong khach du
lich dén diém du lich ma khong tac dong tiéu cuc dén tai nguyén du lich va hon hét
dé 1a sy dam bao dép tng dugc nhu cau, tao su hai long cao cua khach du lich doi

véi diém dén. Vige lua chon ti€u chi strc chira khach du lich dé danh gia tai nguyén
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du lich 13 can thiét. C6 nhiéu tac gia di chon tiéu chi nay dé danh gia tai nguyén du
lich tai diém dén du lich hodc vung du lich. Tac gida Pang Duy Loi (1992); Pham
Trung Luong va cong st (2000); Tran Van Thanh (2005); Tén That Hiru Pat (2013);
Pao Ngoc Canh va cong su (2016); Hoang Thi Thu Huong va cong su (2016); Pham
Xuan Hau (2018); Nguyén Thi Hong va cong su (2019); Nguyén Thi Phuong Nga va
cong su (2019) da lua chon ti€u chi stc chira khach du lich phuc vu cho viéc nghién
clru danh gia tai nguyén du lich trong cac cong trinh, diéu d6 ching t6 du danh gia
tai nguyén phuc vu cho céc loai hinh du lich khac nhau thi tiéu chi strc chira khach
du lich nhan dugc su quan tam 16n. Khi danh gia tiém nang tai nguyén du lich tai
diém dén vung ndng thon tinh Bac Li€u thi viéc lua chon ti€u chi strc chira khach du

lich dé danh gia mang tinh thuc tién cao.
Pé ben vieng du lich

Viéc phat trién du lich tai diém dén du lich thi can xem xét yéu t6 bén viing vé
tai nguyén du lich, boi tai nguyén du lich 13 yéu t6 ¢t 16i dé thu hut khach du lich.
Su pha huy tai nguyén c6 anh hudng rat 16n trong viéc khai thac du lich, vi vay tiéu
chi d6 bén virng du lich dugc sy cht y cia nhiéu tac gia khi dua vao bd ti€u chi danh
gia tai nguyén du lich tai diém dén nhu Pang Duy Loi (1992); Pham Trung Luong
va cong su (2000); Tran Van Thanh (2005); Pao Ngoc Canh va cong su (2016); Pham
Xuan Hau (2018). Tuy theo danh gia tirng dang tai nguyén du lich ty nhién hay tai
nguyén du lich van hoa ma ti€u chi do bén viing du lich ¢é su cu thé hon, c6 thé ké
dén tac gia Tén That Hiru Pat (2013) di dua ra tiéu chi 6 bén vitng vé tu nhién, mic
d6 bén vitng vé vin hoa cong dong hay tac gia Nguyén Thi Hong va cong sy (2019)
dua ra tiéu chi d6 bén viing vé méi truong dé danh gia tai nguyén du lich. Xing va
cong su (2019) xac dinh tiéu chi tac dong dén tai nguyén 1a mot trong nhitng tiéu chi
quan trong trong viéc danh gia vé DLNT ¢ Trung Quéc. Bén canh do, tiéu chi d6 che
pht rimg ciing dugc chi y trong viéc danh gia DLNT & Trung Quéc (Wang va cong
su, 2020). Nghién ctru ctia Wu va cong su (2022) da xac dinh tiéu chi dong goép cho
viéc bao ton va gido duc moéi trudng cho ngudi dan, ddy 1a su thé hién quan tim dén

viéc bao ton vé tai nguyén du lich, diéu nay da cung co thém tam quan trong cia do
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bén virng tai nguyén. Qua viéc nghién ctru cua cac tac gia vé do bén virng du lich da
dem dén nhan dinh rang tiy thudc vao loai tai nguyén duoc danh gid va tiy vao dic
diém dija ban phat trién du lich ma viéc lua chon tiéu chi can dugc cu thé dé phu hop
v6i viée xdy dung tiéu chi dé dua vao b tiéu chi chung danh gia tai nguyén du lich
tai diém dén. Do ving ndéng thén tinh Bac Liéu c6 tiém ning vé tai nguyén du lich ty
nhién va tai nguyén du lich vin hoa nén tac gia da chon tiéu chi do bén vimng du lich

dé danh gia va théy dugc sy khach quan cao vé viéc lya chon tiéu chi nay.
Kha nang khai thac du lich

Déi voi mot diém du lich can co sy dau tu vé tai nguyén du lich ciing nhu dau
tu vé cac dich vu du lich (luu tra, an ubng, giai tri, v.v), bén canh d6 yéu tb co so ha
tang can xem xét dén, hé thdng dudng giao théng c6 dé dang giup khach du lich tiép
can dén hay khong. Yéu t6 kha nang khai thac du lich con xem xét s6 luong khach
dén voi diém du lich & mirc d6 ndo va c6 kha ning ting trong twong lai hay khong.
Khi nghién clru dua vao danh gia tai nguyén du lich tdc gid Pham Trung Luong va
cong su (2000) da str dung ti€u chi hi¢u qua khai thac, day 1a cach néi khéac cua tiéu
chi kha nang khai thac du lich. Trong khi do, tdc gid Pao Ngoc Canh va cong su
(2016) da chon tiéu chi kha ning khai thac du lich dé danh gi4 tai nguyén du lich, tac
gia da ké thira tiéu chi kha ning khai thac du lich dé danh gi tai nguyén du lich nong
thon Bac Liéu. Xét vé khia canh thuc tién ddi véi ving néng thon con nhiéu diém du
lich con mang dang tiém nang nén viéc lya chon tiéu chi kha nang khai thac du lich

co su hop ly cao.
Thoi gian hoat dong du lich

C6 nhiéu tac gia lya chon tiéu chi thoi gian hoat dong du lich dé danh gia tai
nguyén du lich hay danh gia tiém nang du lich tai mot diém dén hodc mét vung nhét
dinh nhu tac gid Pang Duy Lo1 (1992); Pham Trung Luong va cong sy (2000); Ton
That Hiru Pat (2013); Hoang Thi Thu Huong va cong su (2016); Pao Ngoc Canh va
Nguyén Kim Hong (2016); Pham Xuan Hau (2018); Nguyén Thi Hong va cong su
(2019). Bén canh d6 tac gia Tran Van Thanh (2005) da chon tiéu chi tinh thdi vu (co
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su twong ddng véi tidu chi hoat dong du lich) 1am tiéu chi danh gia tai nguyén du lich.
Tinh thoi vu trong du lich ¢6 anh hudng nhét dinh dén su phat trién du lich tai diém
dén. Déi véi viée di du lich, khich du lich thuong di vao mua kho, tranh mua mura,
vi thé dja ban nong thon tinh Bac Liéu ciing anh huong theo quy luat tinh thoi vu.
Khong chi vay & cac diém du lich tm linh & ving nong thén tinh Bac Liéu thuong
c6 nhitng 18 hoi tap trung ¢ nhitng khoang thoi gian nhat dinh ciing nhu vao nhiing
dac diém thoi tiét nhat dinh ma tao ra tai nguyén du lich & ving nong thon (san pham
du lich nong nghiép). Tl co sé trén, viéc lua chon cua tic gia vé tiéu chi thoi gian
hoat dong du lich phuc vu danh gia tai nguyén DLNT tinh Bac Liéu 13 diéu khach

quan, mang tinh thyc tién cao.
Tinh an ninh, an toan

Tinh an ninh, an toan trong du lich dugc khach du lich xem trong khi tham
quan tai diém dén du lich. Yéu tb an ninh, an toan da duoc nhiéu tac gia lya chon khi
xay dung ti€u chi ddnh gia tai nguyén du lich (Pham Xuan Hau, 2018), bén canh do
tiéu chi an toan cling duoc tac gia Tran Vian Thanh (2005) chon dé danh gia tai nguyén
du lich. Tac gia Tén That Hitu Pat (2013) di cu thé héa tiéu chi an toan thanh mirc
d6 an toan vé mat xa hoi dé danh gia tai nguyén du lich. Xing va cong sy (2019) da
dé cap dén tiéu chi chat lugng méi trudng trong viéc danh gia vé DLNT tai Trung
Qudc. C6 thé ndi rang tinh an ninh, an toan c6 su anh huong 16n ddi véi viée phat
trién du lich tai diém dén du lich. Dya vao nhirng co s¢ trén tac gia da chon ti€u chi

tinh an ninh, an toan dé danh gia tiém ning tai nguyén DLNT tinh Bac Liéu.
Nguén nhan lwc du lich

Nguén nhan lyc du lich tai diém dén du lich quan trong trong viéc phat trién
du lich tai diém dén. Ngudn nhan lyc du lich thuong duoc ké dén nhu luc luong
hudng dan vién du lich tai diém; nhan vién nha hang, khach san; nguoi dan dia
phuong v.v. D3 c6 nhiéu tac gia da lya chon tiéu chi ngudn nhan luc du lich dé xay
dung bo ti€u chi danh gia tai nguyén du lich hodc tiém nang phat trién du lich tai mot

diém dén cu thé nhu nhom tac gia Hoang Thi Thu Huong va cong su (2016); Nguyén
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Thi Phuong Nga va cong su (2019). Nghién ctru cua Xing va cong su (2019) da lua
chon tiéu chi ngudn nhan luc dé danh gia DLNT & Trung Québc. Ngoai ra tiéu chi
ngudn nhan luc ciing 1a su lya chon trong viéc danh gia vé du lich néng nghiép cua
Trung Qudc (Wang va cong su, 2020). Su quan tim va dua yéu td ngudn nhén lyc du
lich dé danh gi4 tai nguyén hodc tiém ning du lich d3 mang dén sy cin nhic nhét dinh
khi Ira chon yéu té ndy cho cac nghién ctru c6 lién quan dén danh gia tai nguyén du
lich. Xét thdy rang ving nong thon Bac Liéu, ngudn nhan lyc du lich c6 ¥ nghia rat
16n trong viéc phat trién du lich, dic biét 1a huéng dan vién tai diém va nguoi dan dia
phuong. Ho 12 ngudi truc tiép giao tiép véi khach, ¢ sy anh huong 16n dén su hai
long cua du khéch, co thé 1a luc luong quyét dinh sy tro lai cia khach va tac dong
tich cuc ddi voi su phat trién du lich tai diém dén. Trén co s& d6 viéc tac gid lya chon
tiéu chi nguon nhan luc du lich vao b tiéu chi danh gia tiém nang tai nguyén DLNT

phuc vu phat trién du lich trén dia ban tinh Bac Liéu 1a hoan toan c6 co so.

Bang 2.5. Tong hop cic tiéu chi danh gia tiém ning tai nguyén DLNT

STT Tiéu chi Ngudn tham khio
1 Do hap dan tai nguyén du | Ping Duy Loi (1992), Pham Trung

lich Luong va cong su (2000), Tran Vin
Thanh (2005), Toén That Hitu Pat (2013),
bao Ngoc Canh va cong sy (2016),
Hoang Thi Thu Huong va cong su
(2016); Pham Xuan Hau (2018), Nguyén
Thi Hong va cong su (2019), Nguyén Thi
Phuong Nga va cong su (2019); Uludag
va cong su (2019); Xing va cdng su
(2019); Raha va cong su (2021); Wu va
cong su (2022)

2 CSHT va CSVCKT bang Van Loi (1992), Pham Trung
Luong va cong su (2000), Hoang Thi Thu

Huong va cong su (2016); Pham Xuan
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Hau (2018), Nguyén Thi Hong va cong
su (2019), Nguyén Thi Phuong Nga va
cong su (2019); Xing va cong su (2019);
Raha va cong su (2021)

Tinh lién két

Tran Van Thanh (2005); Tén That Hitu
bat (2013); Hoang Thi Thu Huong va
cong su (2016); Xing va cong su (2019)

Vi tri va kha nang ti€p cén tai

nguyeén

Dang Duy Loi (1992); Pham Trung
Luong va cong su (2000); Ton Thét Hitu
bat (2013); Hoang Thi Thu Huong va
cong su (2016); Bao Ngoc Canh va cong
su (2016); Pham Xuan Hau (2018);
Nguyén Thi Hong va cong su (2019);
Nguyén Thi Phuong Nga va cong su
(2019); Xing va cong su (2019)

Strc chira khach du lich

Dang Duy Logi (1992); Pham Trung
Luong va cong su (2000); Tran Vin
Thanh (2005); Toén That Hiru Pat (2013);
Dao Ngoc Cénh va cong su (2016);
Hoang Thi Thu Huong va cong su
(2016); Pham Xuan Hau (2018); Nguyén
Thi Hong va cong su (2019); Nguyén Thi
Phuong Nga va cong su (2019)

Do bén ving du lich

Dang Duy Lgi (1992); Pham Trung
Luong va cong su (2000); Tran Vin
Thanh (2005); Tén That Hitu Pat (2013);
Dao Ngoc Canh va cong su (2016); Pham
Xuéan Hau (2018); Nguyén Thi Hong va
cong su (2019); Xing va cong su (2019);
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Wang va cong su (2020); Wu va cong su
(2022)

Kha nang khai thac du lich

Pham Trung Luong va cong su (2000);
Dao Ngoc Canh va cong su (2016)

Thoi gian hoat dong du lich

bPang Duy Loi (1992); Pham Trung
Luong va cong su (2000); Tran Vin
Thanh (2005); Tén That Hiru Pat (2013);
Dao Ngoc Canh va cong su (2016);
Hoang Thi Thu Huong va cong su
(2016); Pham Xuan Hau (2018); Nguyén
Thi Hong va cong su (2019).

Tinh an ninh, an toan

Tran Van Thanh (2005); Ton That Hitu
Dat (2013); Pham Xuan Hau (2018);
Xing va cong su (2019)

10

Nguén nhan luc du lich

Hoang Thi Thu Huong va cong su
(2016); Nguyén Thi Phuong Nga va cong
su  (2019); Xing va cong su (2019);
Wang va cong su (2020)

Nguoén: Két qua nghién civu cia tac gia, 2024

Nghién ctru da chon 4 thang do danh gia cho mdi tiéu chi véi diém danh gia

10 (rat cao), 7 (cao), 4 (trung binh) va 1 (thap) (Feng va cong sy, 2010; Tao va cong

su, 2002) dé phuc vu cho viéc danh gia téng hop vé tiém nang DLNT.

Bang 2.6. Cic chi tiéu trong tiéu chi danh gia tiém ning tai nguyén DLNT

STT

1

Tiéuchi | Mirc Chi tiéu Piém Ngudn
do
Do  hdp | Rat hap | La noi cé tai nguyén du 10 bao Ngoc
dan  tai | din lich ndi bat, c6 ¥ nghia Canh va cong
qudc gia va qudc té, kha su (2016)
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nguyén

nang thu hat du khach rat

du lich cao.
Hap La noi co6 tai nguyén du 7
dan lich quan trong, c6 y nghia
d6i v6i ving, kha ning thu
hat du khach cao.
Trung | La noi cé tai nguyén du 4
binh lich c6 y nghia d6i véi dia
phuong, kha nang thu hut
khéch du lich trung binh.
Kém Tai nguyén du lich ¢o y 1
hap din | nghia han ché, kha ning
thu hut khach du lich kém.
CSHT va | Rattdt | CSHT va CSVCKT dong | 10 | Pao Ngoc
CSVCKT b, du tién nghi, dat chuan Canh va cong
qudc té. su (2016) va
Tét CSHT va CSVCKT tuwong 7 két qua khao
d6i dong bo, du tién nghi, sat thuc dia
dat chuan quéc gia.
Trung |C6 cac CSHT va 4
binh CSVCKT nhung chua
déng bo, chua da tién
nghi.
Kém | Con thiéu CSHT va| 1

CSVCKT, nhitng co s¢ da
c6 thi chat luong thap

hodc c6 tinh chét tam thoi.
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Tinh lién | Rattdt | Co6 trén 3 diém tai nguyén | 10 | Téon That Hiru
két du lich khac trong bén Pat (2013)
Kinh 10 km.
Tot C6 2 - 3 diém tai nguyén 7
du lich khac trong béan
kinh 10 km.
Trung | Co6 1 diém tai nguyén du 4
binh lich khac trong ban kinh
10 km.
Kém Khong ¢ diém tai nguyén 1
du lich khac trong béan
Kinh 10 km.
Vi tri va | Rat Khoang cach dén diém du 10 bao Ngoc
khd nang | thich lich dudéi 100 km; thoi Canh va cong
tiép cdn | hop gian di duong dudi 3 gio; su (2016) va
tai c6 thé sir dung 2 - 3 loai két qua khao
nguyén phuong tién giao thong sat thuc dia
thong dung.
Thich | Khoang cach dén diém du| 7
hop lich tir 100 - 150 km; thoi
gian di duong tir 3 dén 4
gid; c6 thé sir dung 2-3
loai phuong tién giao
thong thong dung.
Trung | Khoang cach dén diém du 4
binh lich tir 150 - 200 km; thoi

gian di duong tir 4 dén 6

gid; ¢ thé sir dung 1 - 2
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loai phuong tién giao

thong thong dung.

Kém
thich

Khoang cach dén diém du
lich trén 200 km; tho1 gian
di duong trén 6 gid; co thé
st dung 1 - 2 loai phuong
tién giao thong thong
dung.

Swre chira
khach du
lich

R4t 16n

C6 kha ning tiép nhan trén
1000 nguoi/ngay va trén
250 nguoi/lugt tham quan
(diém ty nhién). Dbi véi
diém du lich nhan vin con
s6 twong ung la 500
nguoi/ngay  va 100

nguoi/lugt tham quan.

10

Lon

C6 kha nang tiép nhan tir
500 - 1000 nguoi/ngay va
tor 150 - 250 nguoi/lugt
tham quan (diém tu
nhién). Doi v6i diém du
lich nhan van con s
twong ung la tr 300 - 500
nguoi/ngay va 50 - 100

nguoi/lugt tham quan.

Trung
binh

Co stic chua tir 100 - 500
nguoi/ngay va tr 50 - 150
nguoi/lugt tham quan

(diém tu nhién). D6i véi

Pham  Trung
Luong va cOng
su (2000); bao
Ngoc Céanh va

cong su (2016)
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diém du lich nhan van con
s6 tuong tmg 1a tir 100 -
300 nguoi/ngay va 30 - 50

nguol/lugt tham quan.

Kém

Co6 suc chua duoi 100
nguoi/ngay va dudi 50
nguoi/lugt  tham quan
(diém ty nhién). Déi voi
diém du lich nhan vin con
s6 twong tmg 1a dudi 100
nguoi/ngay va dudi 30

nguodi/lugt tham quan

Dg  bén
vitng du

lich

RAt bén

ving

Hau nhu khong c6 yéu t6
nao bi pha huy déi véi
hoat dong du lich, cho
phép cac hoat dong du

lich dién ra lién tyc.

10

Bén

ving

Co tir 1 - 2 yéu tb bi pha
huy & mtrc d6 nhe, cé kha
nang tu phuc hdi, cho
phép cac hoat dong du

lich dién ra thuong xuyén.

Trung
binh

C6 tir 1 - 2 yéu to bi pha
hay dang ké, phai c6 su hd
tro cua con nguoi moi
phuc hdi duoc, cac hoat

dong du lich bj han ché.

bao Ngoc
Cénh va cong

su (2016)
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Kém

Co tir 1 - 2 yéu tb bi pha
hiy ndng, phai c6 su phuc
hdi ciia con ngudi, cac
hoat dong du lich bi gian

doan

Kha
nang
khai thac
du lich

Rat
thuan

loi

Nguon tai nguyén du lich
da duoc dau tu khai thac,
hién dang hoat dong rat
t6t v6i s6 luong du khach

16n.

10

Thuan

loi

Nguon tai nguyén du lich
da duoc dau tu khai thac,
diéu kién hoat dong maoi
bao dam ¢ murc do co
ban, s6 lugng khach dén

du lich 13 dang ke.

Trung
binh

Ngudn tai nguyén du lich
con & dang tiém ning,
chua dugc dau tu khai
thac. Tuy nhién, dia ban
nay c6 nhirng thuan loi
nhit dinh vé CSHT va
CSVCKT nhu gan duong
giao thong, gan trung tim

d6 thi, gan khach san.

Kém

Nguon tai nguyén du lich
chua dugc dau tu khai

thac va chua c6 nhiing

bao Ngoc
Canh va cong

su (2016)
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diéu kién vé CSHT va
CSVCKT

Thoi
gian
hoat
dong
du
lich

RAt dai

La diém du lich cé trén
200 ngay trong nam co thé
trién khai tot cac hoat dong

du lich.

10

Dai

La diém du lich c6 tir 150
- 200 ngay trong ndm co
thé trién khai tot cac hoat

dong du lich.

Trung
binh

La diém du lich c6 tir 100
- 150 ngay trong nam coé
thé trién khai t6t cac hoat

dong du lich.

Ngén

La diém du lich ¢6 dudi
100 ngay trong nam c6 thé
trién khai tot cac hoat

dong du lich.

Pao

Cénh va cOng

su (2016)

Tinh an
ninh, an

toan

R4t an

toan

Khéng xay ra truong hop
mat 6n dinh vé an ninh,
chinh tri, trat tuy xa hoi;
khong c6 nguoi ban hang
rong, an xin, khong co
tinh trang cheo kéo,
khdng c6 tinh trang mat
vé sinh an toan thuc pham

va 6 nhiém moéi truong.

10

An

toan

Khong xay ra truong hop

mat on dinh vé an ninh,

Pham

Hau (2018) va
két qua khao

sat thuc té
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chinh tri, trat tu xa hoi; co
nguoi ban hang rong, an
xin, c6 tinh trang chéo
kéo c6 tinh trang mat vé
sinh an toan thuc pham,
c6 tinh trang 6 nhiém moi
truong nhung khong

dang ké.

Trung
binh

Khong xay ra truong hop
mat on dinh vé an ninh,
chinh tri, trat tu xa hoi; co
nhiéu ngudi béan hang
rong, an xin, tinh trang
mat vé sinh an toan thuc
pham va & nhiém moi
trwong, do6i lac anh
huong tiéu cuc dén sy hai

Iong cua khach du lich.

Kém
an

toan

C6 nhing biéu hién mat
on dinh vé an ninh, trat tu
x& hoi: trom cap, tran 1ot,
chén ép, bén canh dé van
dé vé sinh thuc pham va
van dé méi truong dang
trong tinh trang bao dong

ddi véi khach du lich.

10

Ngué‘n
nhan luc

du lich

RAt chat

lugng

Co6 do6i ngii hudéng dan
vién tai diém duoc dao tao

ding chuyén nganh,

10

Két qua khao

sat thyuc té
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nguoi dan dia phuong am
hiéu vé du lich va c6 nhiéu
ky nang trong viéc phuc

vu khach du lich.

Chét

luong

Co6 do6i ngli hudéng dan
vién tai diém chua dugc
dao tao dung chuyén
nganh, tuy nhién vé co
ban dap tmg tuong ddi vé
nhu cau khach du lich tai
cac diém du lich, nguoi
dan dia phuong nim co
ban vé du lich cling nhu
nam dugc co ban k¥ ning

phuc vu khach du lich.

Trung
binh

Co ddi ngii huéng dan
vien tai diém khong
thuong truc, chi khi co
khach méi ¢é luc lugng
can bd chuyén trach ¢ dia
phuong huéng dan, ngudi
dan dia phuong chua am
hiéu vé du lich nhitng c6
nhiing k¥ nang co ban
trong viéc phuc vu khach

du lich.

Kém

Khong c6 do61 ngli hudng
din tai diém du lich,

nguoi dan dia phuong
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chua hiéu vé du lich cling
nhu chua biét cach giao
tiép, rng xu, hoa dong véi

khach du lich.

Nguon: Két qud nghién ciru cia tac gia, 2024
2.2.6. Phuwong phap phéng van ban cau tric
L4y y kién truc tiép d6i voi lanh dao CQDP, ho dan dia phuong bao gom:
Bang hoi CODP

L4y y kién 7 lanh dao CQPP dai dién cho Phong Vian hoa thong tin thanh phd
Bac Liéu, huyén Vinh Loi, huyén Hoa Binh, huyén Hong Dan, thi x& Gia Rai, huyén
Phuéc Long, huyén Pong Hai dé c6 céi nhin toan dién trong viéc phat trién loai hinh
du lich phu hop Vi timg diém du lich tai dia phuong, biét duoc su phét trién DLNT

cling nhu nhitng chinh sach, dinh hudng phét trién du lich cua dia phuong.

Bang hoi thiét ké géom 2 phan: phan thong tin cia lanh dao dia phuong va
phan ndi dung. Phan thong tin gom: ho va tén, nam sinh, gidi tinh, ton gido, nghé
nghiép, chirc vy, trinh d6 hoc van, dan toc. Phan noi dung: sy quan tdm va sy mong
mudn vé hoat dong du lich tai dja phwong, nhan thirc vé loi ich va tac dong tiéu cuc
cua phat trién du lich, chinh sach va dinh huéng phat trién du lich tai dia phuong,
chinh sach thu hit ngudi dan dia phuwong tham gia vao hoat dong du lich, thé manh
phét trién ting loai hinh du lich d6i véi ting diém du lich cu thé, san pham du lich
dic trung, nhitg kho khin trong phat trién du lich va nhimg y twéng 1am cho DLNT

tai dia phurong phat trién tt hon.
Bdng hoi h¢ dan dia phuong

Dit liéu chinh dugc thu thap thong qua phong van 100 nguoi dan (50 nguoi
dang tham gia va 50 nguoi chua tham gia vao hoat dong du lich) ¢ xung quanh cac

diém/khu du lich tai dia ban néng thén tinh Bac Liéu. Cach thic chon mau nhu trén
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dugc ching toi thuc hién dén khi da sé mau muc tiéu. Thoi gian phong van tir 3/2022
dén 5/2022.

Bang hai thiét k& gdm 2 phan: phan théng tin caa ho dan dia phuong va phan
noi dung. Phan thdng tin gdm: ho va tén, nam sinh, dan tdc, ton gido, nghé nghiép,
gidi tinh, trinh do hoc van, tong s6 thanh vién trong gia dinh, dién tich nha ¢/dat san
xuit. Phan noi dung: nhan thirc cua ho dan dja phwong vé sy quan tm, sy mong mudn
tham gia vao hoat dong du lich, kién thirc va k§ nang phuc vu khach du lich, loi ich
va tac dong tiéu cuc caa viéc phat trién du lich, cac hoat dong sé& tham gia khi c6 co
hoi cling nhu nhan thirc dugc nhirng kho khan trong viéc tham gia du lich va su mong
mudn hd tro tir CQDP, nhitng viéc 1am tao duoc su thu hat tham gia hoat dong du
lich cua ngudi dan dia phuong, nhitng ¥ tudng dé thuc day du lich néng thon phat

trién tai dia phuong.

Bang hoi phong van nguoi dan dia phuong tai cac diém du lich viing nong
thon tinh Bac Liéu bao gdm thong tin chung cua dap vién, nhitng yéu té tac dong dén
su tham gia trong du lich cia cong dong). Dit liéu phong van duoc phan tich trén
phan mém SPSS 20.0 bang phuong phéap kiém dinh Chi-binh phuong va théng ké mo
ta. P6i véi kiém dinh Chi-binh phuong, hai bién c6 mdi quan hé khi gié tri Sig. (p-
value) < 0,05 va khong c6 qua 20% sb 6 trong bang chéo cd tan sb ly thuyét nho hon
5.

Bang 2.7. Ky vong doi véi nghién ciru vé cac yéu té anh hwéng dén su tham gia

cua ngwoi dan dia phwong trong hoat dgng DLNT tinh Bac Liéu

Bién do luwong Ky vong Nguon tham khio
Gidi tinh *[** | Nguyén Hong Ha (2018)
D6 tudi */** | Mugizi va cong su (2016); Ngo Thi Lién

(2018); Nguyén Trong Nhan va cong sy (2021)

Téong s6 thanh vién *[x* Nguyén Qudc Nghi va cong sy (2012); Nguyén

trong gia dinh Hong Ha (2018)
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Trinh do hoc

van/chuyén mon

*/**

Nguyén Quédc Nghi va cong su (2012); Mugizi
va cong su (2016); Ngo Thi Lién (2018);

Nguyén Hong Ha (2018)

Thu nhdp trung *[x* Nguyén Qudc Nghi va cong sy (2012); Mugizi

binh/thang va cong su (2016); Salleh va cong su (2016);
Nguyén Hong Ha (2018)

Pat canh thc, san *[r* Mugizi va cong su (2016)

xudt, kinh doanh va

dat ¢

Quan hé xa hoi */** | Nguyén Hong Ha (2018)

Nghé truyén thong *[r* Nguyén Qudc Nghi va cong su (2012); Nguyén
Hong Ha (2018); Nguyén Trong Nhan va
Truong Tri Thong (2021)

Sw hop tac giita *[x* Két qua khao sét

CODbP va DNDL

trong hoat dong du

lich

Kién thirc va ky ning *[** Nguyén Trong Nhan va Truong Tri Thong

du lich (2021); Nguyén Trong Nhan va Phan Viét Pua
(2021)

Von *[x* Nguyén Qudc Nghi va cong su. (2012);
Nguyén Thi Quynh Huong va cong sy (2021)

Co hoi tham gia du *[** Salleh va cong sur (2016); Nguyén Trong Nhan

lich

va Truong Tri Thong (2021); Nguyén Trong
Nhén va Phan Viét Pua (2021)
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Sw co vii cua gia dinh

*/**

Salleh va cong sy (2016); Nguyén Trong Nhan
va Truong Tri Thong (2021); Nguyén Trong
Nhan va Phan Viét Bua (2021)

So thich tham gia du *[** Salleh va cong sy (2016); Nguyén Trong Nhan

lich va Truong Tri Thong (2021); Nguyén Trong
Nhén va Phan Viét Pua (2021)

Sw tw tin vao ban *[r* Salleh va cong su (2016); Nguyén Trong Nhan

than va Truong Tri Thong (2021); Nguyén Trong
Nhén va Phan Viét Pua (2021)

Vai tro tao viéc lam *[x* Mugizi va cong su (2016); D6 Thién Toan va

va kha nang tgo thu cong su (2016); Ngo Thi Huyén Trang (2018);

nhdp cua du lich Setiyorini va cong su (2019)

Chinh sach/su *[x* D6 Thién Toan va cong sy (2016); Ngo Thi

khuyén khich cia Huyén Trang (2018); Setiyorini va cong su

cobpP (2019); Nguyén Thi Quynh Huong va cong su
(2021); Nguyén Trong Nhan va Truong Tri
Thong (2021).

Kha ndng tiép cdn *[x* Briedenhan va Wickens (2004; trich dan boi

thong tin phéat trién
du lich o dia phuong

cua cong dong

Ekwale, 2014); Nguyén Trong Nhan va Phan
Viét Bua (2021)

Chu thich: *: khac biét o do tin cay 95%, **: khac biét ¢ dé tin cay 99%

Nguon: Két qua nghién cizu cua tac gid, 2024
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Tiéu két chwong 2

Chuong 2 trinh bay cac phuong phap nghién ctru duge st dung dé phan tich
dinh tinh va dinh luong. Nhitng phuong phap dugc st dung nghién ctru bao gém:
phuong phép tong hop tai lidu; phuong phap thuc dia (dién di); phuong phap diéu tra
x3 hoi hoc (str dung trong nghién ctru cac yéu t6 anh huéng dén cadu DLNT tinh Bac
Liéu) phwong phép thang diém tong hop va phuong phap phan tich thir bac (AHP)
(str dung trong nghién ctru danh gia tiém ning tai nguyén DLNT); va phwong phap
phong van ban ciu tric (sir dung trong nghién ctru sy tham gia nguoi dan dia phuong
trong hoat dong DLNT va nghién ctru vé chinh sach, hd tro cia CQDP trong phat
trien DLNT). Sir dung nhitng phuong phap trén trong nghién ctru dé tai 13 co so quan

trong trong viéc phan tich dir li¢u, ddm bao su chinh xac cao ve dir li¢u & chuong 3.
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CHUONG 3. KET QUA NGHIEN CcUU
3.1. Khai quat vé du lich tinh Bac Liéu

Trong thoi gian qua, du lich tinh Bac Liéu c6 budc phat trién kha 6n dinh sau
dai dich Covid-19. Nam 2022, tinh di dén tiép gan 3,9 triéu lugt du khach, tong doanh
thu dat hon 3.200 ty dong. Riéng nim 2023, Bac Liéu dén tiép khoang 4,2 triéu luot
khach, véi tong doanh thu khoang 3.850 ty dong, xép thir 4 trong ving DBSCL. Tinh
Bac Liéu dat muc tiéu phén d4u dén nam 2025 don hon 7 triéu lugt khach, téng doanh
thu dat hon 10.000 ty dong, dong gop 7%-9% GRDP cua tinh, giai quyét viéc lam
cho 30.000 lao dong, trong d6 12.000 lao dong truc tiép (S6 Van hoa, Thé thao va
Du lich tinh Bac Liéu, 2023). Qua day cho théy nganh du lich tinh Bac Liéu co6 su

phat trién nhat dinh, dong gop tich cuc trong phat trién kinh té - x4 hoi cia tinh.

Hién nay, tinh Bac Liéu c6 11 diém du lich tiéu biéu dugc Hiép hoi Du lich
PBSCL cong nhan, nhiéu nhat trong toan ving bao gdm: Pén thd Chi tich H6 Chi
Minh; Khu Du lich sinh thai Ho Nam; Khu Luu niém Ngh¢ thuat Pon ca tai tir Nam
B6 va nhac s§ Cao Vian Lau; Khu Quang truong Hung Vuong; Khu Nha Cong tir Bac
Liéu; Khu bién nhan tao thudc Khu Du lich Nha Mat; Nha hang - Khach san Bac
Liéu; Khu Quan am Phat dai; Khu Dién gi6é Bac Liéu; Di tich Lich str - Van hoa chua
Xiém Cén; Di tich Lich st Noc Nang. V&i viéc ¢6 nhiéu diém du lich tiéu biéu duoc
cong nhan s& tao nén strc hip dbi v4i khach du lich vé thuong hiéu diém du lich tinh

Bac Liéu.

Trong thot gian t61, tinh Bac Liéu da xac dinh du lich 1a mét trong 5 tru cot
phat trién kinh té - x& hoi cua tinh, hudng dén muc tiéu tré thanh mot trong nhitng
trung tdm du lich ctia khu vire PBSCL, dong thoi, quyét tim xay dung thanh phé Bac

Liéu trd thanh khu du lich quéc gia, thanh phé xanh, sach, dep, van minh.

Bac Liéu c6 nhiéu tiém ning dé phat trién du lich, dic biét 1a DLNT. Bén canh
viéc khai thac san phém du lich van hoa, tinh Bac Liéu chu trong phat trién cac san

phém du lich néng nghiép, hudéng dén thién nhién, trai nghiém van hod ban dia tai
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vung nong thon nham khai thac hi€u qua, tuong xting vdi ti€ém nang von cd. Di€u nay

tao diéu kién thuan lg1 cho vi¢c phat trién DLNT tinh Bac Li€u trong tuong lai.
3.2. Tiém ndng va thuc trang phat trién DLNT tinh Bac Liéu
3.2.1. Tiém ning tai nguyén DLNT tinh Bac Liéu

Nghién cru vé tiém ning tai nguyén DLNT tinh Bac Liéu, nghién ciru tap vé
nhitng tai nguyén c6 tiém ning vé du lich hoic nhitng tai nguyén du lich khai thac
chua twong xng Vi tiém ning von ¢ tai viing ndng thon tinh Bac Liéu. Nhiing tai
nguyén DLNT tinh Bac Liéu dugc dua vao nghién citu bao gom: hé sinh thai ty nhién
(chu yéu 1a cac vuon chim); hé sinh thai ring ngap man ven bién; giong nhan Co6 Bac
Liéu; gia tri vin hoa toc nguoi Kinh - Hoa - Khmer; cac di tich lich sir - vin hoa; 18

hoi; am thyc; 1ang nghé; san pham OCOP, v.v, tai tinh Bac Liéu.

Tinh Bac Liéu c6 nguon tai nguyén du lich phong phu, da dang. Vé cac hé sinh
thai ty nhién, tinh c6 11 vuon chim phan bé rai rac ¢ cac dia phuong. Trong d6, vuon
chim Bac Liéu (con goi 1a Khu bao ton thién nhién vuon chim Bac Liéu) thuoc quan
ly cua nha nude, 10 vuon chim con lai thugc quan ly cua tu nhan, trong d6 c¢6 nhitng
vuon chim tiéu biéu nhu vuon chim Lap Dién va vuon chim 4p 4 Gia Rai. Nhin
chung, cac vuon chim ¢ tinh Bac Liéu c6 hé thuc vat va dong vat phong phu, da dang,
trong d6 c6 nhiéu loai quy hiém nhu: bd nong chan xam, dién dién cb ran, giang sen,
dién dién, chang be, v.v. Cac vudn chim van gitr duoc nét hoang so, ¢6 kha ning khai

thac du lich sinh thai phuc vu khach du lich.

Tinh Bac Liéu ¢ 56 km bo bién, noi tap trung hé sinh thai rirng ngap man véi
dién tich hang nghin ha, tai nguyén thuc vat va dong vat phong pha, co gia tri cao
trong viéc khai thac phat trién du lich. Bong thoi, noi ddy con c6 cac nha may dién
gi6 va khu nong nghiép ting dung cdng nghé cao, c6 thé phat trién cac hoat dong du
lich nhu: du lich nghi dudng gan véi sinh thai ndng nghiép, tham quan dién gio, trai

nghiém van hoa va hoat dong san xuat cua ngu dan ven bién,

Tinh Bac Liéu con ndi tiéng véi Gidng nhan ¢ x& Hiép thanh va Vinh Trach

Déng, thanh phb Bac Liéu. Gidng nhan nay trai dai trén dién tich 50 ha, c6 nhiéu cay
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nhan c6 thu hang trim niam tudi. Bén canh do, & day con c6 su chung sdng cua ba dan
toc Kinh, Hoa, Khmer tao nén nét dic sac vé van hoa. Vi vay, Gidong nhan 1a dja diém
thich hop cho viéc té chire cac hoat dong du lich da dang nhu vin hoa, sinh thai, am
thue, trai nghiém ndng nghiép. Tinh Bac Liéu dang thuc hién dé an bao ton nhan c6
gan vai phét trién du lich véi tong sé 1.110 gbc nhan thudc sé hitu 48 ho dan trén dia
ban xa Hiép Thanh va Vinh Trach Pong.

Dbong thoi, & day manh phat trién du lich miét vuon & ving néng thén, CQDP
van dong va khuyén khich nguoi dan cai tao vuon tap, trong cdy an qua, huéng dan
ngudi dan trong rau sach, hoa kiéng, nudi ca kiéng, day 1a nhitng co s& quan trong
phat trién md hinh trang trai ndng nghiép, tao ra san pham du lich mai dé khai thac

phuc vu cho khach du lich.

Bén canh do, tinh Bac Liéu con c6 thé manh phat trién loai hinh du lich tam
linh dé tao nén san pham du lich hap dan, thu hat nhiéu khéach du lich ¢én tham quan
va clng béi. Tiéu biéu nhu Nha tho Tac Say ¢ Gia Rai 1a mét trong nhitng diém hanh
huong ndi tiéng khdng chi trong pham vi tinh ma con ca khu vuc va ca nuéc, co thé
coi day nhu trung tAm hanh huong cta cac tin ¢6 Cong gido & mién Nam Viét Nam.
Chua Hung Thién toa lac tai xa Hung Hoi, huyén Vinh Loi, tinh Bac Liéu. Noi day
¢6 tuong Phat Quan Thé Am B Tat (me Pong Hai) cao 43m va la buc tugng cao
nhat PBSCL. Trong nhitng ndm gan day, khach du lich trong va ngoai tinh dén chla

ngay cang nhiéu boi sy linh thiéng va doc dao.

Tuc tho ca Ong - mot trong nhitng tuc thd phd bién nhat & cac tinh ven bién
Viét Nam. Bac Liéu c6 nhiéu diém thd ca Ong nhu: Céi Cuing, Phuong Nha Mat, v.v,
dic biét 1a phai ké dén lang ca Ong & Ganh Hao, huyén Bong Hai, noi day con luu
trir duoc bo da ca Ong 16n nhat Viét Nam. Pay ciing 1a mot trong nhimg diém du lich
thu hit nhiéu du khach, dic biét 1a vao di 18 hoi Nghinh Ong, mang nét dic trung van
hoa ciia cur dan mién bién.

Tinh Bac Liéu con 1a dia ban cing chung séng chu yéu cua 3 dan toc anh em

Kinh, Khmer, Hoa. Trong qua trinh lich str hang trim nim cong dong cac dan toc anh
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em d4 tao ra mot nén vin héa doc ddo, c6 su giao thoa vin hoa cua ba dan toc, nhung
van c6 nhitng nét van hoa riéng biét cua tirng dan toc thé hién qua phong tuc tap quan,
nghé thuat va 18 hoi truyén théng. Day 1a diéu kién dé mot sb dia diém & ving ndng
thon tinh Bac Liéu c6 thé khai thac nét dic trung dan toc tao nén nhirng san pham du
lich dic sic nhu: Gidng nhan (xa Hiép Thanh, x3 Vinh Trach Pong, TP. Bac Liéu),
hé thdng chua Pau-chia Gitra-chuia Chét (x3 Hung Hoi, huyén Vinh Loi).

Tinh Bac Liéu c6 hé théng di tich lich sir van hoa kha phong phi. Toan tinh
c6 47 di tich lich st dugc xép hang trong d6 c6 13 di tich cap qubc gia va 34 di tich
cap tinh. Vung ndng thén tinh Bac Liéu c¢6 nhitng di tich ndi bat cd thé khai thac du
lich nhu: Dén thd Bac HO ¢ x4 Chau Thai, huyén Vinh Loi, duoc xay dung tir nim
1972, hién nay dugc trung tu mao rong vaéi dién tich hon 45.000m2. Pay 1a cong trinh
¢ ¥ nghia lich sir to 16n, thé hién tinh cam caa Dang bo va nhan dan Bac Liéu ddi
v6i Bac. Bén tho dugc cong nhan la di tich lich st - van héa cap qudc gia. Chua Kom
Phi Sakor Prékchou (chuia Xiém Can), toa lac tai xd Vinh Trach Pong, thanh phd Bac
Liéu 1a mot trong nhitng cong trinh kién triic nghé thuat ¢ dic sac caa nguoi Khmer
Bac Liéu, xay dung vao nim 1887. Chua dugc UBND tinh xép hang la di tich kién
trdc nghé thuat nam 2001. Thap c¢6 Vinh Hung toa lac tai 4p Trung Hung, xa Vinh
Hung, huyén Vinh Loi, 1a dau tich cia van hoa Oc Eo con luu ddu ¢ ving PBSCL.
Thap dugc xay dung khoang thé ky 1V - XIII, day 1a mot dia chi vin hoa doc dao cia
tinh. Chua Giac Hoa (chua C6 Hai Ngo) toa lac tai xd Chau Théi, huyén Vinh Loi,
duoc xay dung ndm 1919, UBND tinh xép hang la di tich lich sir naim 2001. Khu cin
ctr Tinh ay & x& Ninh Thanh Loi, huyén Hong Dan duoc xay dung trén dién tich hon
37 ngan m2. Day la di tich lich s mang y nghia lich st, chinh tri to 16n ctia Bang bo,
Quan va Dan Bac Liéu; day ciing 1a diém tham quan thu hat khach du lich cua tinh.
Chua Kro Pum Mean Chey Kos Thum (chua Co Thum) xay dung nam 1832, toa lac
ap Co Thum, xa Ninh Thanh Loi, huyén Hong Dan. Chua duoc B6 VHTT xép hang
la di tich lich sir nam 2006. Khu di tich Chu Chot toa lac tai 4p Chu Chot, x4 Ninh
Thanh loi, huyén Hong Dan, ghi lai sy kién lich st Ninh Thanh Loi nim 1927, duoc
UBND tinh cdng nhan Ia di tich lich str, vian hoa ndm 2006. Di tich lich sir quéc gia
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DPdng Noc Nang & 4p 4 x4 Phong Thanh, thi xd Gia Rai, dugc cdng nhan 1a di tich
lich str cap qudc gia. Pay 1a noi dién ra sy kién dau tranh chong lai cuong hao cudp
d4t cia nong dan trude khi c6 Dang 1anh dao vao nim 1928. Bén canh d6 ¢ ddy co to
chuc 1 hoi ddng Noc Nang va thu hat dong dao khach tham quan. Noi thanh 1ap Chi
bo Pang dau tién tinh Bac Liéu vao thang 2 ndm 1930 tai 4p Rach Rén, xd Long Dién,
huyén Déng Hai. Di tich nay duoc UBND tinh xép hang 1a di tich lich sir cap tinh
nam 2008.

Tinh Bac Liéu c6 nhiéu 1& hoi Ién mang tim qudc gia, hang nam thu hat duoc
rat dong khach du lich dén tham dy. Cac 18 hoi ndi bat co gié tri phat trién DLNT cua
tinh bao gom: L& hoi Nghinh Ong Ganh Hao, huyén Bong Hai, dién ra ngay 10/3 am
lich. Nghinh Ong 1a mét trong nhitng 18 hoi truyén thong cua cu dan ving ven bién
nham cam ta cong on vi than ca Ong da phu ho nguoi dan mot nam séng yén bién
ling, cau nguyén mot nam mai lam dn boi thu. LE hoi Dau 4n dong Noc Nang dién ra
tir ngay 16/2 duong lich. L& hoi Ok Om Bok dién ra ngay 15/10 &m lich ctia dan toc
Khmer.

Ving néng thon Bac Liéu con ¢6 nén vian hoa am thuc kha phong pha, véi
nhiéu mén dn mang dam ban sac Bac Liéu cd thé khai thac trong du lich. Cac mén an
cta Bac Liéu thé hién rd nhitng anh huong tir didu kién ty nhién, vin héa, phong tuc
cta Bac Liéu. Mot s6 mén an noi tiéng bao gom: cac moén an ché bién tir hai san: tom,
cua, ¢, v.v, c6 thé ké dén nhu bun nude 1€o, bun bo cay, lau miam, lau cé kéo, ba khia
mudi, mdm Vinh Hung v.v. Bén canh dé, con c6 banh tim Ngan Dura, banh cu cai,
banh x&o, v.v. Hién nay mot s6 huyén, xi viing ndng thon da hinh thanh va phat trién
khu vuc am thuc cho dém dé dap ung nhu cau caa khach du lich, tuy nhién khu vuc
nay van chua dugc sap xép bai ban, khoa hoc, dap (ng thi hiéu cua khéach du lich.

Tinh Bac Liéu con c6 nhiéu cac lang nghé truyén théng nhu: nghé 1am dao,
nghé 1am chiéu ¢ Ngan Dira, nghé dan ludi ¢ Gia Rai va Pong Hai nghé lam mudi
Long Dién Pong, Dién Hai va Long Dién Tay ¢ huyén Pong Hai, v.v. Nhiing lang

nghé truyén théng trén 1a co s tao nén nhitng san pham du lich cé sic hip dan déi
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vai du khach.

Chuong trinh mdi x& mot san pham (OCOP) da gop phan tao ra nhiéu pham
cd gid tri kinh té cao. Hién nay tinh c6 130 san pham dwgc cdng nhan 1a san pham
OCOP; trong d6 c6 97 san pham dat 3 sao va 33 san pham dat 4 sao (S¢ Vin hoa,
Thé thao va Du lich tinh Bac Liéu, 2023). Viéc dua cac san pham OCOP phuc vu
phat trién du lich s& gép phan lam phong pht thém cac san pham du lich. Bén canh
d6 sé& khai théc, phét huy c6 hiéu qua cac tiém ning, loi thé tir san xuat ndng nghiép
thong qua ché bién, gilp cho hoat dong ché bién hang ndng - thily san phat trién va

tang thu nhap, giai quyét viéc lam cho lao dong néng thon.

Pdc trung vé tai nguyén DLNT tinh Bac Liéu: Qua viéc phan tich vé tiém ning
vé tai nguyén DLNT tinh Bac Liéu c6 thé thay rang tinh Bac Liéu c6 loi thé 16n vé
tiém nang tai nguyén du lich tdm linh, tai nguyén du lich sinh thai ndng nghiép. Pa
tir 1au ving ndng thdn tinh Bac Liéu duoc biét dén 1 noi co cac diém tai nguyén du
lich tdm linh dic sic, dang tao nén nét dic trung ddi voi viing ndng thén tinh Bac
Liéu c6 thé ké dén nhiing diém tai nguyén lién quan dén Phat gido (chuia Hung Thién,
chuia Giac Hoa, chua Xiém Cén...), nhitng diém tai nguyén lién quan dén Céng giao
(Nha Tho Tac Say), va nhitng diém tai nguyén du lich vé tin ngudng (Pén thd Ong
B6n ¢ khu du lich Gidng nhan, 18 hoi Nghinh Ong ¢ huyén Pong Hai, v.v). Khong
giong nhu nhitng tinh phat trién du lich viing néng thon chua yéu dya vao tai nguyén
sinh thai miét vuon (TP. Can Tho, Vinh Long, Bong Thap, Bén Tre, v.v) va tai
nguyeén sinh thai rimng ngap min (Ca Mau, v.v), Bac Liéu c6 sy két hop da dang véi
tai nguyén du lich & vung ndng thén vira mang nét sinh thai miét vaon (khu du lich
Giong nhan, khu du lich sinh thai canh dong Cau Ba, khu du lich sinh thai canh dong
qué vai vudn cay, rudng lda, v.v), vira mang nét sinh thai cua risng ngap man két hop
v6i nudi trong thuy san (khu du lich sinh thai Huong Rung, khu du lich sinh thai
Nong Trai Tom Khoé, vuon chim Lap Pién, Nha may dién gié Hoa Binh, v.v, V4i
vudng tdm, hé sinh thai rirng ngap man ven bién). C6 thé thay néu duoc dau tu khai
thac trong x(rng Vi tiém nang tai nguyén DLNT thi sé tao ra sy da dang vé san pham
DLNT, tao ra chudi gi4 tri san pham DLNT, day la diéu kién thuan lgi dé thu hat
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khach du lich dén véi viing néng thén tinh Bac Liéu.
3.2.2. Thuc trang phat trién DLNT tinh Bac Liéu

Mic du du lich tinh Bac Liéu c6 budc phat trién rd rét, nhung chu yéu tap
trung & thanh phd Bac Liéu. Cac diém DLNT & c&c huyén/thi x& trong tinh chua dugc
chd trong dau tu nén con nhiéu han ché, chua tao suc hip dan dbi véi khach du lich.
Hau nhu cac diém DLNT tinh Bac Liéu déu khdng vé vao cong va cac dich vu bo tro
du lich tai cac diém du lich con thiéu, chua tao duoc sic hap dan cho du khéch, va
chua kich thich dugc su chi tiéu caa khach du lich. Vi vay, doanh thu du lich ¢ cac
diém DLNT ¢ tinh Bac Liéu con han ché, chua tuong xtng vai sé lugt khach tham
quan. Khéach du lich dén voi Bac Liéu n6i chung va vung noéng thon Bac Liéu noi
riéng con it lwu lai. Thyc trang ndy cho thiy van dé da dang hoa san pham du lich dé
tang kha nang luu gitr khach du lich dén tham quan tai tinh Bac Liéu 12 rat can thiét.
Bac Liéu c6 nhiéu tiém nang dé phat trién DLNT, nhung tinh Bac Liéu chua xay dung
duoc md hinh phat trién DLNT. Cac diém DLNT tinh Bac Liéu con don diéu va hoat
dong tu phat, khai thac nhitng gi hién c6, cac san pham con tring lap, chua tao ra

duoc san pham dic thu.

Sy tham gia cua ngudi dan dia phuong vao hoat dong du lich con han ché,
chua mang lai loi ich kinh té cho nguoi dan ciing nhu dong gop vé kinh té cho dia
phuong, su lién két gitta CQDP va ngudi dan dia phuong trong phat trién du lich con
han ché, su két ndi cia CQDP va DNDL trong hoat dong DLNT con yéu. Vai tro cua
CQDP chua 13 nét trong phat trién DLNT tai tinh Bac Liéu. Cac diém du lich ving
ndng thon tinh Bac Liéu dang thiéu von dé dau tu mé rong phat trién du lich va bao

t6n tai nguyén du lich, vi vay can chd trong dén cong tac xdc tién, quang ba DLNT.

Tinh Bac Liéu chua hinh thanh chudi gia tri DLNT va sy lién két véi cac
DNDL trong viéc khai thac c4c tuyén diém DLNT la van dé dang dugc quan tdm hién
nay. Viéc lién két cua cac tuyén diém DLNT trong dia ban tinh gap kho khin do
duong giao thdng con han ché va mic dap tmg chua dat vé stc hap dan san pham
DLNT déi véi khéach du lich.
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Tinh Bac Liéu néi tiéng véi nghé danh bét, nudi trong thay san, trong lda, 1am
mubi, lam vuon, v.v. Tuy nhién nhiing san pham du lich vé trai nghiém ndng nghiép
cling nhu dua cac cac san pham OCOP tir ndng nghiép chwa duoc khai thac hiéu qua,
chua tao ra sy hap dan trong viéc 1am da dang san pham du lich. Bac biét, véi cac san
phdm nay dang gip kho khin vé dau ra trong tinh hinh trudc va trong dai dich covid-
19 da anh huong dén kinh té cua nguoi dan dia phuong ving néng thén. Tir d6 viéc
phét trién DLNT hau dai dich covid-19 mang tinh tit yéu, gop phan dam bao dau ra
cho san pham néng nghiép, nang cao gié tri san pham néng nghiép, mang lai thu nhap
cho ngudi dan dia phuong, giup xo4 doi giam ngheo, thuc day phat trién kinh té - xa

hoi vung ndng thon tinh Bac Liéu
3.3. Nghién ciu vé cau DLNT tinh Bac Liéu
3.3.1. Pic diém nhan khau hoc cia khach du lich

Thuc hién phong van khach du lich véi s6 luong 430 mau, tuy nhién véi 30
mau con thiéu danh gia cua khach du lich & mét vai bién quan sat, nén tac gia loai bo

30 mau trén, vi vay con 400 mau duoc phat ra diéu du diéu kién dé dua vao nhap liéu

phén tich.
Bang 3.1. Pic diém cia khach du lich
Pic diém Co cau (%)  Pic diém Co cau (%)
Giéi tinh Tuoi

Nam 43,3 Duéi 25 44,8

N 56,7 Tu 25-34 23,8

Tong 100 Tur 35-44 22,4
Tu 45-54 6,0
Trén hoic bang 55 3,0
Tong 100,0

Trinh @9 hoc van Nghé nghiép hién tai
Tiéu hoc 1,0 Sinh vién 34.0
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Pic diém Co ciu (%) | Dic diém Co ciu (%)
Céan bo-cbng chirc-vién

Trung hoc co so 1,0 chuc 36,0

Trung hoc phé théng 2.0 Nhan vién van phong 10,3

Trung cip/cao dang 8,5 Cong nhan 4,8

Dai hoc 65,8 Nong dan 1,3

Sau dai hoc 21,7 Kinh doanh 53

Téng 100 Khac 8,4
Téng 100

Thu nhap Loai hinh cw tra

Duéi 5 trieu VND 39,3 Thanh thi 67,0

Tu5-<10triéu VND 40,5 No6ng thon 33,0

Tu 10 - < 20 trieu VND 14.8 Téng 100

Trén 20 triéu VND 5,4

Tong 100

Tinh trang hon nhan

Chua két hon 54,3

D3 két hon 435

Khéac 2,3

Tong 100

Nguon: Két qua nghién cizu cua tac gia, 2024

Phan theo gigi tinh: mau nghién cau gom 43,3 % nam va 56,7% nit. Ty 1& nay

cho thay, mirc do dai dién cua hai giGi trong mau c6 su chénh Iéch gitra nam va nit.

Phan theo tudi: phan 16n mau nghién ciru c6 do tudi dudi 25 (44,8%); tir 25-
34 (23,8%), tir 35-44 (22,4%), tir 45-54 (6,0%) va tir 55 tudi tro 1&n chiém 3,0%.
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Phdn theo trinh d hoc van: dap vién c6 trinh d6 dai hoc chiém da s (65,8%);
sau dai hoc (21,7%); trung cap/cao ding (8,5%); trung hoc phé théng (2,0%), trung

hoc co sé va tiéu hoc cung chiém 1,0%.

Phan theo nghé nghiép hién tai: nghé nghiép cua dap vién cha yéu la can bo-
cong chuc, vién chirc (36,0%); sinh vién (34,0%); nhan vién van phong (10,3%); kinh
doanh (5,3%): cong dan (4,8%); ndng nhan (1,3%) va céc loai nghé nghiép khac

(8,4%) bao gom can bo huu tri, noi tro, ky su, V.v.

Vé thu nhdp hang thang: da s cac dap vién c6 thu nhap tir 5 - < 10 triéu VND
(40,5%), tiép theo d6 14 39,3% c6 thu nhap dudi 5 triéu VND. Sé liéu vé thu nhap
hop 1y vi cac d6i tuong dugc phong van chii yéu la can bo, cong chirc. S6 dap vién
cd thu nhap tir 10 — 20 triéu VND 1a 14,8% va s6 dap vién c6 thu nhap trén 20 triéu
VND Ia 5,4%.

Phan theo logi hinh cw tri: phan I6n dap vién cu trii & thanh thi (67,0%) va
nong thon (33,0%).

Phan theo tinh trgng hén nhan: phan Ién dap vién chua két hon (54,3%); da
két hon (43,5) va tinh trang khac chiém 2,2%.

3.3.2. Hoat @ong DLNT ciia khach du lich mong muén thuc hién

Khéch du lich biét dén DLNT tinh Bac Liéu chu yéu thdng qua mang internet
(73,8%); tiép dén 12 ngudi than va ban be (51,3%); ti vi (41,3%); bao, tap chi (31,8%);
cong ty du lich (26,0%) va thong qua an pham du lich chiém 12,0%. Qua d6 cho thay,
ban bé va ngudi than ¢é vai tro rat quan trong trong viéc quang ba hinh anh du lich
cua noi dén. Dac biét, trong thoi dai cdng nghé phat trién thi viéc khéach du lich biét
dén DLNT tinh Bac Liéu thong qua internet ding thir nhat so véi cac kénh thong tin
khéc 1a diéu d& hiéu.

Nhin chung, da sé khach du lich dir kién danh thoi gian 1 ngay dé tham quan
cac diém DLNT tinh Bac Liéu (chiém 41,0% s6 luong khach duoc khao sét), s lwong

khach danh thoi gian 2 ngay chiém 31,8%, lwong khéch danh thai gian 3 ngay chiém
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15,3%, trong khi d6 khach du lich Iuu lai 0,5 ngay va trén ba ngay chiém sé luong
kha khiém tén vai 5,5 % va 6,5%.. Két qua nay rat hop Iy vé tinh hinh thuc té vi céc
diém DLNT néi riéng va cac diém du lich Bac Liéu ndi chung van chua c6 suc hit
tao khach du lich luu lai 1au, day 1a van dé ton tai trong viéc phat trién du lich Bac
Liéu hién nay.

Thoi diém khéach du lich dy kién thuc hién chuyén di DLNT tinh Bac Liéu cha
yéu 13 vao ngay cudi tuan (37,5%); thoi gian hé (24,3%); dip I8, Tét (23,3%); nghi
phép nim (8,0%) va ngay thuong 1a 7,0%. Qua nghién ciru cho thay rang thoi diém
khach du lich du kién dén tham quan cac diém DLNT tinh Bac Liéu la vao ngay cudi
tuan va thoi gian hé. Pay 1a nhiing co s& quan trong cho viéc dinh hudng dau tu du

lich tai cac thoi diém trén tai cac diém DLNT.

Muc dich chinh cta khach du lich mong muén dén diém DLNT tinh Bac Liéu
1a dé tham quan canh quan thién nhién (71,3%); tim hiéu vian hoa ban dia dia phuong
(63,3%); tan huong khéng khi mat mé trong lanh (62,8%); tham nguoi than, ban bé
(51,3%); tham quan mé hinh trang trai ndng nghiép (34,0%); hoc tap va nghién cuu
(32,3%) va cac muc dich khac (cong tac, kinh doanh, chita bénh, v.v) la 11,3%.
Nghién ciru thé hién tham quan canh quan thién nhién va tim hiéu vin hoa ban dia
dia phuong c6 vai trd quan trong trong viéc thu hat khach du lich dén véi cac diém
DLNT, 14 co s dé cac diém du lich ndng thon tap trung dau tu khai thac cac diém c6
thé manh vé canh quan thién nhién va van hoa ban dia trén dja ban phuc vu khach du
lich.

Hinh thirc chuyén di ctia khach du lich mong mudn dén diém DLNT tinh Bac
Liéu chu yéu 12 tu t6 chire 68,0%; trong khi d6 khach du lich mong muédn di theo tour
tron g6i chiém 32,0%. Khach du lich mong muén dén diém DLNT tinh Bac Liéu cha
yéu bang phuong tién xe gan may (52,5%); xe 0 to (39,3%); xe dién (4,3%) va
tau/thuyén chiém 4,0%. Nghién ciu thé hién tinh thuc tién cao khi khach du lich dén
cac diém DLNT vai sy mong mudn ty do kham phé, trai nghiém théng qua viéc chon

hinh thire ty t6 chtc va chon phuong tién xa gan may 1a chu yéu. Pay 1a co so quan
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trong viéc xay dung nhitng dich vu DLNT tai diém dén pha hop véi mong muédn cua
khach du lich.

Khéach du lich mong muén dén diém DLNT tinh Bac Liéu véi nguoi than 1a
chu yéu (51,5%); ban bé (41,8%); ddng nghiép (5,3%) va lya chon di du lich mot
minh chiém 1,5%. Day 1a co s¢ dé dinh hudng san pham du lich dap ing nhu cau cua
khach du lich khi tham gia chuyén di cung v6i ngudi than. Nghién ciu thé hién tinh
khach quan khi mong muédn cua khéch du lich dén tham quan ving ndng thén cing
gia dinh dé c6 cam gi4c thoai mai sau nhing ngay lam viéc vat va.

Chi phi chi tra ma khach du lich du kién cho chuyén di DLNT tinh Bac Liéu
cha yéu & muc tir 1-2 triéu dong (35,8%); tir 2-3 tricu dong (25,5%); dudi 1 triéu
ddng (20,3%); tir 3-4 triéu dong (12,3%) va cudi cung la trén 4 triéu dong (6,3%). T
két qua cho thay khach du lich sin sang cho tra cho hoat dong DLNT tinh Bac Liéu
& muc trung binh. Pay 14 co s& quan trong cho viéc phat trién san pham du lich theo

phan khdc thi truong khach du lich.

Hoat dong phé bién nhat caa khach du lich mong muén trai nghiém khi dén
vung ndng thén tinh Bac Liéu la tham quan trang trai ndbng nghiép, tham quan vuon
va thuong thac trai cay tai vuon (64,5%); tham quan di tich lich st-vin hoa, 1€ hoi
truyén théng tai dia phuong (56,5%); thudng thic va tham gia trai nghiém viéc ché
bién dic san dia phuong (55,8%); tham quan khu bao ton thién nhién (53,0%); thuéng
thire, giao luu van nghé co truyén (Pon ca tai tir, hat mia dan gian, v.v) (50,8%); tim
hiéu sinh ké caa cu dan: 1am vuon, 1am mudi, danh bat hai san, nudi trong thuy san,
v.v); hanh huong, chiém bai, cling 1& & cic co s& tin ngudng (39,5%); tham quan lang
nghé va trai nghiém céc hoat dong tai lang nghé (36,0%); trai nghiém giing lugi bat
c4; dat 1op cua; bat so, tdm, vop, v.v (35,5%). Qua day cho thay rang hoat dong du
lich tir trang trai ndng nghiép, tham quan vuon va thudéng thuc trai cdy tai vuon va
cac co so tin ngudng cac di tich lich st - van hoa, 18 hoi truyén thong dia phuong 1a

yéu t6 hap dan va Ia sy quan tdm, sy mong muén trai nghiém déi véi khéach du lich

150



khi dén véi cac diém DLNT tinh Bac Liéu. Day 1a co sd dé tao ra cac hoat dong trai

nghiém du lich vung ndng thén tinh Bac Liéu cua khach du lich.
3.3.3. Nghién cttu céc yéu tdé anh huwéng dén ciu DLNT tinh Bac Liéu

T md hinh nghién ciu gia thuyét, tac gia da lva chon phuong phap phan tich
nhan t6 kham pha va hoi quy da bién di véi cac yéu td bao gdm: nhan thic du lich
nong thon; thoi gian rdi; kha nang chi tra va sic khoé. Bén canh d6, phuong phap
phan tich kiém dinh Chi-square duoc sir dung dé xac dinh cac yéu té vé nhan khau
hoc anh hudng dén cau DLNT tinh Bac Liéu bao gom: gidi tinh, do tudi, thu nhap,

tinh trang hon nhan, trinh 6 hoc van, nghé nghiép.

CA4c yéu té anh hwéng dén cau DLNT tinh Bac Liéu théng qua Kiém dinh phwong
phap phan tich nhan té kham phéa va héi quy da bién.

Danh gia do tin cdy thang do

M6 hinh gia dinh cac yéu té anh huéng dén cau DLNT tinh Bac Liéu gom 4
thang do doc 1ap (nhan thac DLNT; thoi gian rdi; kha ning chi tra va suc khoé) véi
20 bién quan sat va 1 thang do phu thudc véi 3 bién quan sat. Bé dam bao do tin cay
thang do va bién quan sat, phuong phap danh gia do tin cdy thang do duoc st dung
(Scale Reliability Analysis).

Dbi véi @6 tin cay thang do, Hoang Trong va Chu Nguy&n Mang Ngoc cho
rang Cronbach’s Alpha tir 0,7 dén gan 0,8 thi thang do luong st dung dugc,
Cronbach’s Alpha tir 0,8 dén gan 1 thi thang do luong tét. Boi véi bién do luong dam
bao do tin cay khi c6 hé sd twong quan bién-tong hiéu chinh (corrected item-total

correlation) >= 0,3 (Nunnally va Bernstein, 1994).
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Bang 3.2. Kiém dinh dd tin cdy thang do

Thang do Bién quan sat H¢ so twong | Cronbach’s
% Alpha
guan bien-
tong hiéu
chinh

Nhdn thizc | X01. DLNT mang dén sy hoai 0,825 0,961

DLNT niém vé khung canh xua
X02. DLNT gilp tinh than thoai 0,825
mai, thu gian
X03. DLNT gilp tan huwong khi 0,801
hau méat me, trong lanh
X04. DLNT giup mé rong kién 0,822
thirc va néang cao dan tri
X05. DLNT gilp giao tiép véi 0,844
nguoi dan dia phuong
X06. DLNT giap thoat khoi thoi 0,788
quen trong cudc sdng hang ngay
XO07. DLNT gilp c6 nhiing trai 0,831
nghiém mai la
X08. DLNT g6p phan phét trién 0,830
kinh té ctia nguoi dan
X09. DLNT gitip bao ton ty nhién 0,873
va van hoa truyén théng
X10. DLNT sé& g6p phan thiic day 0,820

y thircc bao vé méi truong
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Thoi gian rdi

X11. Nhiéu thoi gian rdi thi quy
khach s& di DLNT nhiéu hon

0,781

X12. Thoi gian réi quy khéach s& du
dinh du lich dén cac diém DLNT

0,813

X13. Thoi gian rdi nhiéu s& tao
dong luc cho quy khach thuc hién
chuyén di DLNT

0,810

0,899

Khd nang chi

tra

X14. Muc thu nhap cuaa quy khach
du kha nang chi tra cho cac chuyén
DLNT

0,682

X15. Néu thu nhap tang 1én thi nhu
cau caa quy khach di DLNT nhiéu

hon

0,806

X16. Néu gia ca dich vu tai diém
dén du lich ndng thon giam thi thic
day quy khach s& di DLNT nhiéu

hon

0,759

0,866

Surc khoe

X17. Stc khoé 1a yéu té quan trong
anh huong dén dy dinh di du lich
tai cac diém dén DLNT cua quy
khéch

0,785

X18. Quy khéch rat quan tam dén
dich vu cham soc stc khoe trong
chuong trinh DLNT nhu: x6ng hot
bang thao duoc, tim thao duoc, tap

thién, yoga, v.v

0,719

0,909
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X19. Quy khach thuong can nhic
nhitng tac dong tiéu cuc dén suc
khoé nhu: phuong tién van chuyén,

thare an khong phu hop, v.v

0,845

X20. Quy khach thuong can nhac
vé do dai cua chuyén di sao cho
phu hop vai tinh hinh sirc khoé cua

ban than

0,835

Danh gia

chung

X21. Quy khéch rét thich di du lich
dén nhitng noi thién nhién hoang
so, khong khi trong lanh, con
nguoi than thién, mén khéach tai

vung ndng thén tinh Bac Liéu

0,766

X22. Quy khach mong muén dén
trai nghiém cac diém dén DLNT

tinh Bac Liéu

0,879

X23. Quy khach sé thuc hién
chuyén di du lich dén cac diém
DLNT tinh Bac Liéu trong tuong

lai gan

0,853

0,916

Qua phan tich d¢ tin cdy cua thang cho thiy rang tit ca 4 thang do doc 1ap va
1 thang do phuy thuoc déu cé chi sé Cronbach’s Alpha 16n hon 0,8 (thang do luong
t6t) va hé sb trong quan bién-tdng hiéu chinh cua cac bién quan sat déu 16n hon 0,3

véi 23 bién quan sat. Két qua nghién ctiru cho thay tat ca cac bién quan sat du diéu

Nguon: Két qua nghién cizu cua tac gia, 2024

kién dé tién hanh phan tich nhan t5 kham pha.
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Phan tich nhan té kham pha EFA

Dung kiém dinh KMO va Bartlett dé kiém tra mac d6 thich hop cua céc bién
da duoc danh gia vé mac do tin cady. KMO >=0,9: rat tét; KMO >=0,8: tét; KMO
>=(,7: dugc, KMO >=0,6: tam duwgc, KMO >=0,5: xau va KMO < 0,5: khong thé
chap nhan duoc (Kaiser, 1974). Kiém dinh Bartlett vé trong quan cac bién quan sat,
theo Hoang Trong va Chu Nguy&n Méng Ngoc (2008), néu kiém dinh Bartlett c6 gia
tri Sig. > 0,05 thi khdng nén st dung phan tich nhan té.

Bang 3.3. Kiém dinh KMO va Bartlett

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy 0,952
Bartlett’s Test of Approx. Chi-Square 7632.142
Sphericity df 171

Sig. 0,000

Nguon: Két qua nghién cizu cua tac gid, 2024

Két qua kiém dinh dit liéu vai KMO = 0,952, Sig. = 0,000, da thoa man nhiing

diéu Kién dé phan tich nhan té kham pha.

Kiém dinh d tin cay cua cac bién quan sat Factor loading, hé s6 tai nhan t6 >
0,3 xem 1a dat mac t6t thiéu, hé s tai > 0,4 thi duoc xem 1a quan trong, néu hé sé tai
nhan t6 > 0,5 thi c6 nghia thyc tién va nhom tac gia ciing dua ra 10i khuyén rang dya
vao s6 mau quan sat ma chon hé s tai phi hop, trong trudng hop s6 mau 1a 250 nén
cd thé chon hé sé tai nhan té > 0,5. Kiém dinh phuong sai cong don >= 50% thi moi
thuc hién dugc phan tich nhan té (Hair va cong su, 1998). Két qua kiém dinh cho
thiy hé sd tai Factor loading déu > 0,5 va phuong sai cong don 1a 72% (>50%). Céc

Kiém dinh nay di dugc dam bao dé phan tich nhan té kham pha.

Qua viéc thuc hién xoay nhan td 1an thi nhat da co 1 bién quan sét bi loai do
hé s6 tai nhé hon 0,5 (mirc thu nhap cua quy khach di kha nang chi tra cho cac chuyén
di DLNT (X14). Thuc hién xoay nhan t4 1an hai cho thay rang c6 2 yéu té anh huong
dén cau DLNT tinh Bac Liéu, thé hién cu thé qua bang két qua phan tich ma tran nhan

t6 sau khi xoay (bang 3.4). Hai yéu t6 cy thé:
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Yéu t6 1 bi tac dong cua 10 bién: DLNT mang dén su hoai niém vé khung
canh xua (X01); DLNT gitip giao tiép v6i ngudi dan dia phuong (X05); DLNT gilp
cO nhirng trai nghiém moi la (X07); DLNT gitp tdn huéng khi hdu mat mé, trong
lanh (X03); DLNT gitip bao ton ty nhién va vin hoa truyén théng (X09); DLNT gilp
tinh than thoai mai, thu gian (X02); DLNT gitip mé rong kién thirc va nang cao dan
tri (X04); DLNT gbp phan phat trién kinh té ctia nguoi dan (X08); DLNT s& gop phan
thuc day y thirc bao vé mdi trudng (X10); DLNT giup thoat khoi thoi quen trong cudc
song hang ngay (X06). C6 thé dat tén yéu té nay 1a “nhan thac DLNT”.

Yéu t6 2 bi tac dong cua 9 bién: quy khach thuong can nhac nhimg tac dong
tiéu cuc dén suc khoé nhu: phuong tién van chuyén, thirc dn khong phu hop, v.v
(X19); quy khach thuong can nhic vé do dai caa chuyén di sao cho phu hop véi tinh
hinh stc khoé ciia ban than (X20); sirc khoé 1a yéu té quan trong anh huéng dén du
dinh di du lich tai cac diém dén DLNT cua quy khach (X17); néu thu nhap ting Ién
thi nhu cau cua quy khach di DLNT nhiéu hon (X15); quy khach rat quan tim dén
dich vy chiam soc stc khoe trong chuong trinh DLNT nhu: xdng hoi bang thao duoc,
tam thao duoc, tap thién, yoga, v.v (X18): néu gia ca dich vu tai diém dén DLNT
giam thi thuc day quy khach s& di DLNT nhiéu hon (X16); thoi gian réi quy khach sé
du dinh du lich dén cac diém DLNT (X12); nhiéu thoi gian rdi thi quy khach sé& di
DLNT nhiéu hon (X11); thoi gian rdi nhiéu s& tao dong luc cho quy khach thyc hién
chuyén di DLNT (X13). C6 thé dat tén nhan t6 nay “thoi gian rdi, kha nang chi tra va

suc kho¢”.
Bang 3.4. Két qua phan tich ma tran nhan té sau khi xoay
Bién Nhan t6 Pit tén
guan 1 2
st
X01 0,871 Nhgn thirc DLNT
X05 0,851
X07 0,835
X03 0,833
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X09 0,831
X02 0,827

X04 0,784

X08 0,758

X10 0,717

X06 0,607

X19 0,907 Thoi gian réi, kha ndng chi tra va
X20 0,878 sirc khoé

X17 0,843

X15 0,703

X18 0,687

X16 0,653

X12 0,636

X11 0,582

X13 0,537

Nguon: Két qua nghién cizu cua tac gia, 2024
Phan tich héi quy
Dé khang dinh cac yéu t6 1 va yéu t6 2 co that s anh hudng dén cau DLNT tinh
Bac Liéu va cuong do tac dong cta timg yéu td, phuong phap phan tich hdi quy tuyén

tinh da bién duoc st dung.

Bang 3.5. Tom tit mé hinh

R R? R? hiéu chinh L&i chuin ciia wée lwong

0,830 0,688 0,687 0,45038

Nguon: Két qua nghién ciru ciia tdc gia, 2024
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Béng 3.6. Phan tich phuwong sai

M0 hinh Tong Df Trung binh F Sig.
binh binh phwong
phuong
1 Hbi quy 177,963 2 88,982 438,666 0,000
Phén du 80,530 397 0,203
Tong 258,493 399

Nguon: Két qua nghién ciru cia tdc gid, 2024

Bang 3.7. Hé s6 hoi quy

Hé s6 chwa chuan H¢é s6 chuén
M6 hinh hoa hoa
B Std.Error Beta T Sig. VIF
I hangsd | 4,054 0,023 180, 032 | 0,000
Yéuto 1 0,348 0,040 0,424 8,813 | 0,000 | 1,000
Yéu t6 2 0,371 0,040 0,447 9,283 | 0,000 | 1,000

Nguon: Két qua nghién ciru cia tdc gid, 2024

Két qua kiém tra dit liéu cho thdy, gia tri R hiéu chinh & bang tom tit mo hinh
1a 69% c6 nghia 1a 69% sy bién thién vé mirc d6 danh gia ctia khach du lich dugc giai
thich boi cac nhan té duoc dua vao mo hinh, con lai 1a cac nhan t§ khac chua duoc
nghién ciru; gia tri Sig. ctia kiém dinh F & bang ANOVA = 0,000 (gié tri < 5% thi mo
hinh hdi quy méi ¢ ¥ nghia, diéu d6 c6 nghia 1a cac bién doc lap c6 anh huong dén
cac bién phu thudc); hé s phong dai phuong sai (VIF) cta cac nhdn té ¢ bang
Coefficients = 1 (bang 3.7), cho phép ta khang dinh dir liéu thich hop dé phan tich
hoi quy tuyén tinh da bién.

Két qua phan tich cho thay (bang 3.7), ¢6 2 yéu té anh huéng dén cau DLNT
tinh Bac Liéu theo mirc d6 giam dan 1a: yéu t6 2 (“thoi gian rdi, kha ning chi tra va

sttc khoé”), yéu t6 1 (“nhan thirc DLNT”),

Yéu td 2 c6 hé s6 14 0,447 va quan hé ciing chiéu v6i thang do danh gia chung.
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Yéu td 1 c6 hé s6 13 0,424 va quan hé cung chiéu vé6i thang do danh gia chung
Két qua kiém dinh gid thuyét
Gia thuyét 1: Nhan thac DLNT c¢6 anh huéng dén cau DLNT tinh Bac Liéu

Vi két qua thi yéu t6 nhan thirc DLNT (F1) c6 Beta chuan héa 1 0,424 va
sig. 14 0,000 thi gia thuyét dwgc dua ra 1a phu hop.
Gia thuyét 2: Thoi gian rdi c6 anh huong dén cau DLNT tinh Bac Liéu

Vi két qua thi thoi gian ri, kha nang chi tra va strc khoé (F2) c6 Beta chuin
hoa 1a 0,447 va sig. 12 0,000 thi gia thuyét duoc dua ra 1a phu hop.
Gia thuyét 3: Kha ning chi tra 6 anh huong dén cau DLNT tinh Bac Liéu

Vi két qua thi thoi gian ri, kha nang chi tra va sirc khoé (F2) c6 Beta chuan
hoa 12 0,447 va sig. 12 0,000 thi gia thuyét duoc dua ra 1a phu hop.
Gia thuyét 4: Sirc khoé ¢6 anh hudng dén cau DLNT tinh Bac Liéu

Véi két qua thi thoi gian ri, kha niang chi tra va sitc khoé (F2) c6 Beta chuan

hoa 12 0,447 va sig. 12 0,000 thi gia thuyét duoc dua ra 1a phu hop.

Tir cac 4 yéu tb gia thuyét ban dau dugc dua vao kiém dinh: nhan thicc DLNT;
thoi gian rdi; kha nang chi tra; stc khoé, két qua nghién ciru da cho thay c6 2 yéu té
anh huong dén cau DLNT. Yéu té nhan thitc DLNT VAn gitt nguyén, trong khi dé cac
yéu t6 thoi gian rdi, kha ning chi tra va sic khoé cling nam trong mét yéu té. Vé co
ban c4c yéu té nhan thac DLNT; thoi gian rdi; kha ning chi tra; sic khoé déu anh
huong dén cau DLNT tinh Bac Liéu (do mét s6 bién quan sat cua thang do thoi gian
rdi, thang do kha ning chi tra, thang do stic khoé con gitr lai va khi dat tén bién méi
Vvan giit nguyén ban dau).

CA&c yéu té dnh hwéng dén cdu DLNT tinh Bac Liéu thong qua kiém dinh phwong
phap phéan tich Chi — square Test.

Cac yéu t6 nhan khau hoc bao gom: gi6i tinh; do tudi; thu nhap; tinh trang hén
nhan; trinh d6 hoc van; nghé nghiép da duoc kiém dinh Chi-square Test trén phan
mém SPSS dé xac dinh méi lién hé nhitng cap bién lién quan dén cau DLNT. Diéu
kién thé hién trong bang Chi-Square Tests. Néu gia tri Asymptotic Significance (2-

sided) hang Pearson Chi-Square nhé hon 0.05 thi gia tri dwa vao kiém dinh s& c6 méi
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lien hé véi nhau, nguoc lai chi s6 1én hon 0,05 thi cac gia tri s& khong c6 méi lién hé

véi nhau.

Bang 3.8. Két qua thé hién méi lién hé giira cac ciip bién trong chu DLNT

Kiém dinh giira cic bién

Hé s6 Asymptotic
Significance (2-sided)

Két luan

chuyén di DLNT tinh Bac Liéu trong

tuong lai gan

Gi61 tinh - quy khach s€ thuc hién 0,925 Khéng c6 mdi
chuyén di DLNT tinh Bac Liéu trong lién hé

tuong lai gan

D6 tudi - quy khach sé& thue hién chuyén 0,007 Co6 mdi lién
di DLNT tinh Bac Liéu trong tuong lai hé

oin

Thu nhdp - quy khach s€ thyc hién 0,018 C6 moi lién
chuyén di DLNT tinh Bac Liéu trong hé

tuong lai gan

Tinh trang hon nhan - quy khach sé thuc 0,064 Khong c6 moi
hién chuyén di DLNT tinh Bac Liéu lién hé

trong twong lai gan

Trinh d6 hoc van - quy khéach s& thuc 0,000 C6 moi lién
hién chuyén di DLNT tinh Bac Liéu hé

trong tuong lai gan

Nghé nghiép - quy khach s& thuc hién 0,003 C6 moi lién

hé

Nguon: Két qua nghién cizu cua tac gia, 2024

Két qua nghién cau cho thiy rang cac yéu té vé nhan khau hoc: do tudi; thu

nhép; trinh d6 hoc van va nghé nghiép ¢ anh huong dén cau DLNT tinh Bac Liéu.
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Kiém dinh gid thuyét
Gia thuyét 5: Gidi tinh c6 anh hudng dén cau DLNT tinh Bac Liéu

Véi Hé sb Asymptotic Significance (2-sided) 12 0,925 (> 0,05), nén yéu tb
gidi tinh khdng c6 anh huong dén cau DLNT tinh Bac Liéu. Gia thuyét duoc dua ra
la khong phu hop.
Gia thuyét 6: Do tudi ¢ anh huong dén cau DLNT tinh Bac Liéu

Véi Hé s6 Asymptotic Significance (2-sided) 1a 0,007 (< 0,05), nén yéu té do
tudi co anh huong dén cau DLNT tinh Bac Liéu. Gia thuyét dugc dua ra 1a phu hop.
Gia thuyét 7: Thu nhap c6 anh huong dén cau DLNT tinh Bac Liéu

Véi Hé s6 Asymptotic Significance (2-sided) 14 0,018 (< 0,05), nén yéu t6 thu
nhap c6 anh hudng dén cau DLNT tinh Bac Liéu. Gia thuyét duoc dwa ra 1a phu hop.
Gia thuyét 8: Tinh trang hdn nhan c6 anh huong dén cau DLNT tinh Bac Liéu

Véi Hé sb Asymptotic Significance (2-sided) 12 0,064 (> 0,05), nén yéu t6
tinh trang hon nhan khong c6 anh huong dén cau DLNT tinh Bac Liéu. Gia thuyét
dugc dua ra 1a khong phu hop.
Gia thuyét 9: Trinh d6 hoc van c6 anh huong dén cau DLNT tinh Bac Liéu

Véi Hé sb Asymptotic Significance (2-sided) 12 0,000 (< 0,05), nén yéu t6
trinh d6 hoc van c6 anh huong dén cau DLNT tinh Bac Liéu. Gia thuyét dugc dua ra
1a phu hop.
Gia thuyét 10: Nghé nghiép c6 anh huéng dén cau DLNT tinh Bac Liéu

Véi Hé sb Asymptotic Significance (2-sided) 1a 0,003 (< 0,05), nén yéu tb
nghé nghiép c6 anh hudong dén cau DLNT tinh Bac Liéu. Gia thuyét dugc dua ra 1a
phu hop.

Tir két qua phan tich nhan té kham pha va hdi quy da bién cho thay cac yéu to
anh huong dén cau DLNT tinh Bac Liéu: nhan thac DLNT; thoi gian rdi, kha nang

chi tra va sirc khoé. Bén canh d6 tir két qua phan tich Chi-square Test d xac dinh cac
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yéu t6 anh huong dén cau DLNT bao gdm: dd tudi; thu nhap; trinh d6 hoc van; nghé
nghiép. Tong hop hai cach phan tich trén, két qua nghién ctu xac dinh cac yéu té anh
huong dén cau DLNT tinh Bac Liéu bao gom: nhan thac DLNT; thoi gian rdi, kha

nang chi tra va sic khoé; d6 tudi; thu nhap; trinh d6 hoc van va nghé nghiép.

Nhan thac DLNT

Thoi gian rdi, kha niang chi tra va sac khoé

Do tudi Cau DLNT
tinh
Bac Liéu

Thu nhap

Trinh d6 hoc van

Nghé nghiép

Hinh 3.1. M& hinh nghién ciru cac yéu té6 anh hwémg dén cau DLNT
dwoc diéu chinh

Nguon: Két qua nghién ciu cuia tac gid, 2024
3.4. Nghién ciru vé yéu té cung DLNT tinh Bac Liéu
3.4.1. Nghién ciru vé yéu té tai nguyén DLNT tinh Bac Liéu
Déi vai nghién ciu vé yéu to tai nguyén DLNT, tac gia da tién hanh danh gia
t6ng hop tiém nang tai nguyén DLNT tinh Bac Liéu.
3.4.1.1. Xac dinh cac diém DLNT tinh Bac Liéu

Trén co sé tham khao tir ¥ kién cia CQDP va kinh nghiém thyc tién khi tham
gia chuyén di thyc dia tai cic diém DLNT tinh Bac Liéu, tac gia di xac dinh cac diém
DLNT tai TP. Bac Liéu va cac huyén trén dia ban tinh Bac Liéu dé dua vao danh gia

tai nguyén du lich.
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Thanh phé Bac Liéu: Bién thanh phé Bac Liéu (diém 1); Vuon nhén ¢ Bac
Liéu (diém 2); Cay xo0ai c6 thu trén 300 trim tudi (diém 3); Chua Xiém Can (diém

4); Chua Ong Bén (diém 5); Nha may dién gié Bac Liéu (diém 6).

Huyén Vinh Loi: Thap ¢6 Vinh Hung (diém 7); Pén thd Bac (diém 8); Chua
Hung Thién (diém 9); Chua Giac Hoa (diém 10); Chua Ghésitaram (diém 11); Canh
ddng Cau Ba (diém 12).

Huyén Hong Dan: Khu cin ct Tinh oty (diém 13); Chia Kosthum (diém 14);
Khu di tich Chii Chot (diém 15); Miéu Quan Pé (diém 16); Lang nghé dao - chiéu -
banh tam (diém 17); HO Sen quan (diém 18).

Huyén Phudc Long: Pén thd Tran Quang Diéu (diém 19); Chua Kos Pon
(diém 20); Chuia Pia Mudng (diém 21); Bia chién thing My Trinh (diém 22); Lang
nghé dan dat ap My 1 (diém 23); Vuon chim 4p Binh Ho A (diém 24).

Huyén Hoa Binh: Thanh Hoang C6 miéu (diém 25); Khu du lich dién gi6 Hoa
Binh 1 (diém 26); Miéu Ba Thién Hau (diém 27); Canh ddng rudéng mudi (diém 28);
Nong trai Tom Khoe (diém 29); Khu du lich sinh thai Huong Rirng (diém 30).

Thi x4 Gi4 Rai: Thanh dudng Téc Sdy (diém 31); Khu di tich Pong Noc Nang
(diém 32); Khu di tich lich str Giong Buém (diém 33); Noi thanh 1ap Chi bo Pang
dau tién tinh Bac Liéu (diém 34); Vuon chim 4p 4 (diém 35); Lang nghé dan ludi thi
xd Gia Rai (diém 36).

Huyén Pong Hai: Pinh Nguyén Trung Truc (diém 37); Bién Ganh Hao (diém
38); Lang Ca Ong (diém 39); Canh dong rudong mudi (diém 40); Lang nghé kho-lam
ludi-dong tau-di bién (diém 41); Vuon chim Lap Dién (diém 42).
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A

ai nguyén
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g s0 cac

3.4.1.2. Xac dinh tron

tai nguyén DLNT

m niang

h gia tié

an

4

A

Béang 3.9. So sanh cac tiéu chi

Ac chuyén gia

o

cua cac ¢

Aij

2,100
3,421

2,934

4,161

3,919

3,278

4,803

3,604
3,970

3,230

2,458

3,103
3,620

2,506

4,261

2,877

3,352

1,941

2,351

1,919

2,529

2,954

2,607

2,236

2,174

2,660

2,197

2,884

2,253

2,396

2,433

Két qua danh gia ctia 17 chuyén gia
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1/3
1/3
1/5
1
1
1
5
1
1
1
1
5
5
1
1
1/3
5
1
1
1
1
1
1/3
1/3

3
3
1/3
1
1/3
1
1/3

16

1/3

1/3

1/3

15

14

1/3
1/3

1/3

13

12

1/3
1/3

1/3

1/3

1/3
1/3

11
1/3

1/3
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1/3

1/3
1/3
1/5

1/3

1/2

1/2

1/3

7

5

7
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TC3
TC4
TCS
TC6
TC7
TC8
TC9
TC10

TC3
TC4
TCS
TC6
TC7
TC8
TC9
TC10

TC4
TCS
TC6
TC7
TC8
TC9
TC10

TCS5
TC6
TC7
TC8
TC9
TC10

TC6

So

sanh

TC1

TC2

TC3

TC4
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Tc7 | 5| 1 |9 |2 3 8 3 1 3 3 |15 | w3 | 1 1 9 | w3 | 1 [ 1735
TC5 | TC8 | 3| 1 [ 3|4 3 2 1 5 1 1 3 | 3| 3 1 8 1 1 | 1818
TC9 | 1| 1 [1]6]| 3 1 3 5 | 4 5 1 3| 1 1 8 1 | 13 | 1,646
TC10 | 4| 1 | 3|8 3 9 5 5 | 4 5 1 s | 1 1 7 | w3 | 1 | 2188
TC7 |2 |13 |9 |3 | 3 | 4 1 3 |2 | 13| W3 | 13| 1 3 4 1 1 | 1,340
Tcg | 1| 1 | 3|5| 3 5 1 3 | 14| 3 5 1 5 3 7 3 1 | 2224
TC6 | TC9 | 3| 1 |1 |7| 3 6 3 3 1 | 13| 3 3 1 3 9 3 | 13 | 2,089
TC10 | 9| 1 | 1]9] 3 7 3 3 1 |13 | 1 | 13| 5 3 7 1 | 13 | 1,909
Tc8 | 3| 3 |5 |7| 3 3 3 3 |13 ] 3 5 5 1 3 6 | 13 | 1 | 2439
TC7 | TC9 | 1| 3 [ 9|8 3 2 3 3 2 |13 ] 5 5 1 3 7 1 | 13 | 2295
TC10 | 8| 3 |14 5 1 3 3 2 13| 3 | w3 | 1 3 6 1 1 | 1,894
Tcg | TC9 | 3| 13 |7 |6 | 4 | 3 3 1 4 5 1 3 2 3 6 1 | 13 | 2265
TC10 | 5| 13| 5|8 5 2 3 1 4 5 3 |13 ] 3 | 3] 8 1 | 13 | 1976
Tco |Tc0 | 7| 1 | 1|9 5 7 5 1 1 3 1 w3 | 1 1 7 |13 ] 3 | 1939
Nguon: Két qua nghién ciru cua tac gia, 2024
Bang 3.10. Tong trong so cta cac tiéu chi

TC1 TC2 TC3 TC4 TC5 TC6 TC7 TC8 TC9 | TC10

TC1 1 2100 | 3421 | 2934 | 4161 | 3919 | 3278 | 4803 | 3604 | 3,970

TC2 0,476 1 3230 | 2458 | 3103 | 3620 | 2506 | 4261 | 2877 | 3,352

TC3 0292 | 0310 1 1941 | 2351 | 1919 | 2529 | 2954 | 2607 | 2,236

TC4 0341 | 0407 | 0515 1 2174 | 2660 | 2197 | 2884 | 2253 | 2,39

TCS 0240 | 0322 | 0425 | 0,460 1 2433 | 1,735 | 1818 | 1646 | 2,188

TC6 0255 | 0276 | 0521 | 0376 | 0411 1 1,340 | 2,224 | 2,089 | 1,909

TC7 0305 | 0399 | 0395 | 0455 | 0576 | 0,746 1 2439 | 2295 | 1,894

TC8 0208 | 0235 | 0339 | 0347 | 0550 | 0450 | 0,410 1 2,265 | 1,976

TC9 0277 | 0348 | 0384 | 0444 | 0608 | 0479 | 0436 | 0442 1 1,939

TC10 | 0252 | 0298 | 0447 | 0457 | 0457 | 0524 | 0528 | 0506 | 0516 1

TONG | 3646 | 5695 | 10667 | 10832 | 15391 | 17,750 | 15959 | 23331 | 21,152 | 22,860

Nguon: Két qua nghién ciru ciia tac gia, 2024
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Béang 3.11. Trong ) chung cua cac tiéu chi

TC1 | TC2 | TC3 | TC4 | TC5 | TC6 | TC7 | TC8 | TC9 | TC10 T;gﬂﬁ;"

TC1 | 0274 | 0,369 | 0,321 | 0,271 | 0,270 | 0,221 | 0,205 | 0,206 | 0,170 | 0,174 0,2481

TC2 0,131 | 0,276 | 0,303 | 0,227 | 0,202 | 0,204 | 0,157 | 0,183 | 0,136 | 0,147 0,1888

TC3 0,080 | 0,054 | 0,094 | 0,279 | 0,153 | 0,108 | 0,158 | 0,127 | 0,123 | 0,098 0,1292

TC4 0,094 | 0,071 | 0,048 | 0,092 | 0,141 | 0,150 | 0,138 | 0,124 | 0,107 | 0,105 0,1179

TC5 0,066 | 0,057 | 0,040 | 0,042 | 0,065 | 0,137 | 0,107 | 0,078 | 0,078 | 0,096 0,0760

TC6 0,070 | 0,048 | 0,049 | 0,035 | 0,027 | 0,056 | 0,084 | 0,095 | 0,099 | 0,084 0,0647

TC7 | 0,084 | 0,070 | 0,037 | 0,042 | 0,037 | 0,042 | 0,063 | 0,105 | 0,109 | 0,083 0,0672

TC8 | 0,057 | 0,041 | 0,032 | 0,032 | 0,036 | 0,025 | 0,026 | 0,043 | 0,107 | 0,086 0,0485

TC9 | 0,076 | 0,061 | 0,036 | 0,041 | 0,040 | 0,027 | 0,027 | 0,019 | 0,047 | 0,085 0,0432

TC10 | 0,069 | 0,052 | 0,042 | 0,038 | 0,030 | 0,030 | 0,033 | 0,022 | 0,024 | 0,044 0,0384

TONG 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Nguon: Két qua nghién ciru ciia tac gia, 2024
Bang 3.12. Téng hop vé vector nhat quan cua cac tiéu chi

TCL TC2 TC3 TC4 TCS TC6 TC7 TC8 TC9 | TC10 | Téng Xﬁ;ior
quan
TC1 | 02481 | 03919 | 04420 | 03459 | 03162 | 02536 | 02203 | 02329 | 0,557 | 0,524 | 2,7590 | 11,1205
TC2 | 01181 | 01866 | 04173 | 02898 | 0,2358 | 02342 | 0,684 | 02067 | 0,1243 | 01287 | 2,099 | 11,3070
TC3 | 00724 | 00578 | 01292 | 02288 | 0,787 | 01242 | 01699 | 0,433 | 0,1126 | 00859 | 1,3028 | 10,0836
TC4 | 00846 | 00759 | 00664 | 01179 | 01652 | 01721 | 0,476 | 01399 | 00973 | 00920 | 1,589 | 9,8295
TC5 | 00595 | 00601 | 00549 | 00542 | 00760 | 01574 | 0,166 | 00882 | 00711 | 00840 | 08224 | 10,8211
TC6 | 00633 | 00515 | 00673 | 00443 | 00312 | 00647 | 00900 | 0,079 | 00902 | 00733 | 06837 | 10,5672
TC7 | 00757 | 00745 | 00510 | 00536 | 00438 | 00483 | 00672 | 0,183 | 00991 | 00727 | 00742 | 10,4792
TC8 | 00516 | 00438 | 00438 | 00409 | 00418 | 00291 | 00276 | 00485 | 00978 | 00759 | 05008 | 10,3258
TC9 | 00687 | 00649 | 00649 | 00523 | 00462 | 00310 | 00293 | 00214 | 00432 | 00745 | 04811 | 11,1366
TC10 | 00625 | 00556 | 00556 | 00492 | 00347 | 00339 | 00355 | 00245 | 00223 | 00384 | 04144 | 10,7917

Nguon: Két qua nghién ciru ciia tac gia, 2024
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Lamda max = (11,1205 + 11,3070 + 10,0836 + 9,8295 + 10,8211 + 10,5672 +
10,4792 + 10,3258 + 11,1366 + 10,7917)/10 = 10,64622

Cl= (Lamda max — n)/(n-1) = (10,64622-10)/(10-1)=0,0718022222

CR=CI/RI=0,0718022222/1,49 =0,04818

Qua viéc kiém tra hé s CR (<0,1) théy dugc viéc xac dinh céc trong s6 cho
cac tiéu chi dam bdo tinh chinh xac va khach quan cao.

Bang 3.13. Két qua ve trong so cac tiéu chi va xép hang cia cac tiéu chi

danh gia tiém ning tai nguyén DLNT

Ky Tén tiéu chi Trong sb Xép hang

hiéu

TC1 | Do hap din tai nguyén 0,2481 1
TC2 | CSHT VA CSVCKT 0,1866 2
TC3 | Tinh lién két 0,1292 3
TC4 | Vi tri kha ning tiép can 0,1179 4
TC5 | Stic chura 0,0760 5
TC6 | Do bén viing 0,0647 7
TC7 | Kha nang khai thac 0,0672 6
TC8 | Thoi gian hoat dong du lich 0,0485 8
TC9 | Tinh an ninh, an toan 0,0432 9
TC10 Nguén nhan lyc du lich 0,0384 10

Nguon: Két qua nghién ciru ciia tac gia, 2024

Tir bang trén cho thiy cac tiéu chi danh gia tiém nang DLNT tinh Bac Liéu c6
tam quan trong theo thir tw nhu sau: Do hap dan tai nguyén; CSHT VA CSVCKT;
Tinh lién két; Vi tri kha nang tiép can; Suc chura; Kha nang khai thac; b6 bén viing;

Thoi gian hoat dong du lich; Tinh an ninh, an toan; Nguén nhan luc du lich.
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Bang 3.14. H¢ s0 va diém so0 cuia cac tiéu chi danh gia tiém nang tai nguyén

DLNT
Ky Tiéu chi Hé sb Bic so
hi¢u 10 7 4 1
TC1 | D$ hip din du lich 0,2481 | 2,4810 | 1,7367 | 0,9924 | 0,2481
TC2 | CSHT VA CSVCKT 0,1866 | 1,8660 | 1,3062 | 0,7464 | 0,1866
TC3 | Tinh lién két 0,1292 | 1,2920 | 0,9044 | 0,5168 | 0,1292

TC4 | Vi tri va kha ning tiép can du lich 0,1179 | 1,1790 | 0,8253 | 0,4716 | 0,1179

TC5 | Strc chira khach du lich 0,0760 | 0,7600 | 0,5320 | 0,3040 | 0,0760
TC6 | Dg bén vimg du lich 0,0647 | 0,6470 | 0,4529 | 0,2588 | 0,0647
TC7 | Kha ning khai thac du lich 0,0672 | 0,6720 | 0,4704 | 0,2688 | 0,0672
TC8 | Théi gian hoat dong du lich 0,0485 | 0,4850 | 0,3395 | 0,1940 | 0,0485
TC9 | Tinh an ninh, an toan 0,0432 | 0,4320 | 0,3024 | 0,1728 | 0,0432
TC10 | Ngudn nhan lyc du lich 0,0384 | 0,3840 | 0,2688 | 0,1536 | 0,0384
Diém téng hop 1,0198 10,398 7,1386 | 4,0792 | 1,0198

Nguon: Két qua nghién ciru cia tdc gia, 2024

Tong s6 diém danh gia tong hop tai nguyén du lich duoc tinh theo cong thirc:

n
S= Z(Wi * X;)
i=1

Trong 6: S la tong sé diém danh gid; i la tiéu chi danh gia (tir 1 dén 10); Wi
la hé so tinh theo tung tiéu chi ; Xi la diém danh gia tinh theo bdc cua tung tiéu chi.

Theo thang dénh gia nay thi diém tai nguyén du lich c6 diém cao nhét 1a
10,26038 va thap nhat 1a 1,0198.

Theo Pham Trung Luong va cong su (2000), tai nguyén du lich rt thuan loi
phai dat dugc tir 81 - 100% sb diém tdi da, kha thuan loi tir 61 - 80%, trung binh tir
41 - 60% va kém thuan loi tir 25 - 40%.

Vi thé, x4c dinh dugc mtc do thuan loi cac diém du lich nhu sau:

Diém du lich rat thuan loi (loai I): tir 8,26038 - 10,1980 diém (tir 81 - 100%);
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Diém du lich kha thuan loi (loai II): tir 6,22078 — du6i 8,26038 diém (tir 61 -
dudi 81%);

Diém du lich trung binh (loai III): tir 4,18118 - dué6i 6,22078 diém (tir 41 -
dudi 61%);

Diém du lich kém thuan loi (loai IV): dudi 4,18118 diém (dudi 41%).
3.4.1.3. Két qua danh gia tong hop tiém niing tai nguyén DLNT tinh Bac Liéu

Bang 3.15. Két qua danh gia tong hop tiém ning tai nguyén DLNT

tinh Bac Liéu

Piém thanh phin
X Xép
Djém loai
Diém tong :
i h
STT du lich op
A1 A Co s¢ . ey . A - L. . P
Do hap ha £ Tinh Vi tri Sire by Kha Thoi Tinhan | Nguon
din afang lién va chira bén ning gian | ninh,an | nhan
dulich | Y2 ¢ két kha khach | virng khai hoat toan Iwe
Shd"':it" ning | dulich du théc dong du lich
¢ l? I tiep cian lich du du lich
thuat du lich lich

1 | piém1 | 1,7367 | 1,3062 | 1,2920 | 0,8253 | 0,7600 | 0,4529 | 0,4704 | 04850 | 04320 | 0,1536 | 7,9141 I
2 | biém2 | 24810 | 1,3062 | 1,2920 | 0,8253 | 0,7600 | 0,4529 | 0,4704 | 0,3395 | 04320 | 0,1536 | 85129 |
3 | Piém3 | 17367 | 07464 | 1,2920 | 0,8253 | 05320 | 04529 | 0,2688 | 0,4850 | 0,4320 | 0,1536 | 6,9247 I
4 | Piém4 | 24810 | 1,3062 | 1,2920 | 0,8253 | 0,7600 | 0,6470 | 0,4704 | 0,4850 | 0,4320 | 0,1536 | 8,8525 |
5 | Piém5 | 09924 | 07464 | 12920 | 0,8253 | 0,5320 | 0,4529 | 0,2688 | 0,4850 | 0,4320 | 0,1536 | 6,1804 I
6 | biéme6 | 24810 | 1,3062 | 1,2920 | 0,8253 | 0,7600 | 0,6470 | 0,4704 | 04850 | 0,4320 | 0,2688 | 89677 |
7 | biém7 | 1,7367 | 0,7464 | 05168 | 0,8253 | 0,5320 | 0,4529 | 0,4704 | 0,4850 | 0,4320 | 0,3840 | 6,5815 Il
8 | biéms8 | 17367 | 07464 | 05168 | 0,8253 | 0,7600 | 0,6470 | 0,4704 | 0,4850 | 0,4320 | 0,3840 | 7,0036 Il
9 | Piém9 | 1,7367 | 1,3062 | 05168 | 0,8253 | 0,7600 | 0,6470 | 0,4704 | 0,4850 | 0,3024 | 0,0384 | 7,0882 I
10 | piém10 | 1,7367 | 1,3062 | 1,2920 | 1,1790 | 0,7600 | 0,6470 | 0,6720 | 0,4850 | 0,3024 | 0,1536 | 85339 |
11 | biém 11 | 09924 | 07464 | 05168 | 04716 | 05320 | 04529 | 0,2688 | 04850 | 0,4320 | 0,0384 | 4,9363 | Il
12 | biém12 | 1,7367 | 0,7464 | 09044 | 08253 | 05320 | 0,4529 | 0,4704 | 0,3395 | 0,3024 | 0,2688 | 6,5788 Il
13 | biém 13 | 1,7367 | 0,7464 | 05168 | 0,716 | 05320 | 0,6470 | 0,4704 | 0,4850 | 0,4320 | 0,3840 | 6,4219 Il
14 | piém14 | 1,7367 | 0,866 | 05168 | 04716 | 05320 | 04529 | 0,2688 | 0,4850 | 0,3024 | 0,0384 | 4,9912 | Il
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15 | Piém 15 | 0,9924 0,1866 0,1292 0,1179 0,3040 0,4529 0,0672 0,4850 0,3024 0,0384 3,0760 v
16 | Piém 16 | 0,9924 0,7464 0,5168 0,4716 0,5320 0,4529 0,0672 0,4850 0,4320 0,0384 4,7347 Il
17 | Piém 17 | 0,9924 0,7464 0,5168 0,4716 0,5320 0,2588 0,2688 0,4850 0,3024 0,1536 4,7278 1
18 | Piém 18 | 0,9924 0,7464 0,1292 0,4716 0,3040 0,2588 0,2688 0,3395 0,3024 0,1536 3,9667 v
19 | Piém 19 | 0,9924 0,7464 0,5168 0,4716 0,5320 0,4529 0,2688 0,4850 0,4320 0,0384 4,9363 Il
20 | Piém20 | 0,9924 0,7464 0,5168 0,4716 0,5320 0,4529 0,2688 0,4850 0,4320 0,0384 4,9363 Il
21 | Piém21 | 0,9924 0,7464 0,5168 0,4716 0,5320 0,4529 0,2688 0,4850 0,4320 0,0384 4,9363 1
22 | Piém22 | 0,9924 0,1866 0,5168 0,4716 0,3040 0,4529 0,2688 0,4850 0,4320 0,0384 4,1485 v
23 | Piém23 | 1,7367 0,7464 0,5168 0,4716 0,3040 0,2588 0,4704 0,3395 0,3024 0,1536 5,3002 Il
24 | Piém24 | 0,9924 0,7464 0,1292 0,4716 0,3040 0,2588 0,2688 0,3395 0,3024 0,1536 3,9667 v
25 | Piém25 | 0,9924 0,7464 0,5168 0,8253 0,3040 0,4529 0,2688 0,4850 0,4320 0,0384 5,0590 Il
26 | Piém26 | 1,7367 1,3062 0,9044 0,8253 0,5320 0,4529 0,4704 0,3395 0,3024 0,2688 7,1386 I
27 | Piém27 | 0,9924 0,7464 0,5168 0,8253 0,3040 0,4529 0,2688 0,4850 0,4320 0,0384 5,0620 1l
28 | Piém28 | 1,7367 0.7464 0,9044 0,8253 0,5320 0,2588 0,4704 0,3395 0,3024 0,0384 6,1543 Il
29 | Piém29 | 1,7367 1,3062 0,9044 0,8253 0,5320 0,4529 0,4704 0,3395 0,3024 0,1536 7,0234 I
30 | Piém30 | 1,7367 1,3062 0,9044 0,8253 0,5320 0,4529 0,4704 0,3395 0,3024 0,1536 7,0234 I
31 | Piém31 | 2,4810 1,3062 0,9044 0,8253 0,7600 0,6470 0,6720 0,4850 0,1728 0,1536 8,4073 |

32 | Piém32 | 0,9924 0,7464 0,9044 0,8253 0,5320 0,4529 0,2688 0,4850 0,4320 0,3840 6,0232 Il
33 | Piém33 | 0,9924 0,1866 0,1292 0,4716 0,3040 0,4529 0,2688 0,4850 0,4320 0,1536 3,8761 v
34 | Piém34 | 0,9924 0,1866 0,5168 0,4716 0,3040 0,2588 0,2688 0,4850 0,4320 0,3840 4,3000 1l
35 | Piém35 | 0,9924 0,1866 0,1292 0,4716 0,3040 0,2588 0,2688 0,1940 0,3024 0,0384 3,1462 v
36 | Piém36 | 0,9924 0,1866 0,5168 0,8253 0,3040 0,2588 0,2688 0,3395 0,3024 0,0384 4,0330 v
37 | Piém37 | 0,9924 0,1866 0,1292 0,4716 0,3040 0,4529 0,0672 0,4850 0,4320 0,0384 3,5593 v
38 | Piém38 | 0,9924 0,7464 0,9044 0,3716 0,5320 0,4529 0,2688 0,4850 0,3024 0,0384 5,0943 1l
39 | Piém39 | 0,9924 0,7464 0,9044 0,4716 0,5320 0,4529 0,2688 0,4850 0,3024 0,1536 5,3095 1l
40 | Piém40 | 1,7367 0,1866 0,5168 0,4716 0,5320 0,2588 0,0672 0,1940 0,3024 0,0384 4,3045 1l
41 | Piém41 | 1,7367 0,1866 0,9044 0,4716 0,5320 0,4529 0,2688 0,3395 0,3024 0,0384 5,2333 1l
42 | piém42 | 1,7367 0,1866 0,1292 0,4716 0,3040 0,2588 0,0672 0,1940 0,3024 0,0384 3,6889 v

Nguoén: Két qua nghién civu cua tac gia, 2024
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Bang 3.16. Tong hop xép hang cac diém DLNT

phan theo don vi hanh chinh cia tinh Bac Liéu

Thanh Piém du lich Xép hang
phd/Thi

xa/Huyén

Thanh phé Bac | Bién thanh phd Bac Liéu (diém 1) | Loai II (kha thuan loi)

Liéu Vuon nhan ¢6 Bac Liéu (diém 2) Loai I (rat thuan loi)

- 3 diém du lich | Cay xoai ¢b thu trén 300 ndm tudi | Loai II (kh thuén loi)

rat thuan loi (diém 3)

- 3 diém du lich | Chua Xiém Can (diém 4) Loai I (rat thuan loi)

kha thuanlgi | Chua Ong Bon (diém 5) Loai IT (kha thuan loi)
Nha may dién gi6 (diém 6) Loai I (rat thuan loi)

Huyén  Vinh | Thap c6 Vinh Hung (diém 7) Loai II (kh4 thuan lg1)

Loi Pén tho Béc (diém 8) Loai II (kha thuén loi)

- 1 diém rit | Chua Hung Thién (diém 9) Loai II (kha thuan loi)

thuan lgi Chua Giac Hoa (diém 10) Loai I (rat thuan loi)

- 4 diém du lich | Chua Ghositaram (diém 11) Loai III (trung binh)

kha thuanlgi | Canh Pong Céu Ba (diém 12) Loai II (kha thuan loi)

- 1 diém du lich

trung binh

Huyén Hoéng | Khu cin ct Tinh uy (diém 13) Loai IT (kha thuan 1o1)

Dan Chua Kosthum (diém 14) Loai ITI (trung binh)

- 1 diém khé | Khu di tich Chu Chot (diém 15) Loai IV (kém thuan loi)

thuan loi Miéu Quan Pé (diém 16) Loai III (trung binh)

- 3 diém trung Lang nghé dao - chiéu - banh tam | Loai III (trung binh)
binh (diém 17)

- 2 diém kém | {3 Sen quan (diém 18) Loai IV (kém thuan loi)

thuan loi
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Huyén Phudoc
Long

- 4 diém du lich
trung binh

- 2 diém kém

Dén thd Tran Quang Diéu (diém 19)

Loai III (trung binh)

Chua Kos Pon (diém 20)

Loai III (trung binh)

Chua Dia Mudng (diém 21)

Loai III (trung binh)

Bia chién thing M¥ Trinh (diém 22)

Loai IV (kém thuan 191)

Lang nghé Dan dat 4p My 1 (diém

Loai III (trung binh)

thuan loi 23)

Vuon chim ap Binh Ho A (diém 24) | Loai IV (kém thuan 1oi)
Huyén  Hoa | Thanh Hoang C6 miéu (diém 25) | Loai III (trung binh)
Binh Khu du lich dién gio Hoa Binh 1 | Loai II (kha thuan lgi)

- 3 diém du lich
kha thuan lgi

- 3 diém du lich
trung binh

(diém 26)

Miéu Ba Thién Hau (diém 27)

Loai III (trung binh)

Canh dong ruéng mubi (diém 28)

Loai III (trung binh)

Nong trai Tom Khoe (diém 29)

Loai II (kha thuan loi)

Khu du lich sinh thai Heong Rung
(diém 30)

Loai II (khé thuan loi)

Thi xa Gia Rai
- 1 diém du lich
rat thuan loi

- 2 diém du lich
trung binh

- 3 diém du lich

kém thuan loi

Thanh dudng Tac Sy (diém 31)

Loai I (rat thuan loi)

Khu di tich Pong Noc Nang (diém
32)

Loai III (trung binh)

Khu di tich lich st Gidng Budm
(diém 33)

Loai IV (kém thuan loi)

Noi thanh 1ap Chi bé Pang dau tién
tinh Bac Liéu (diém 34)

Loai III (trung binh)

Vuon chim ap 4 (diém 35) Loai IV (kém thuan 1oi)
Lang nghé dan ludi thi xa Gia Rai | Loai IV (kém thuan 1o1)
(diém 36)
Huyén  Péng | Dinh Nguyén Trung Truc (diém 37) | Loai IV (kém thuan loi)
Hii Bién Ganh Hao (diém 38) Loai ITI (trung binh)

Ling Ca Ong (diém 39)

Loai III (trung binh)
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- 4 diém du lich | Canh d6ng rudng mudi (diém 40) | Loai III (trung binh)
trung binh Lang nghé kho-1am luéi-dong tau-di | Loai III (trung binh)

- 2 diém du lich | bién (diém 41)

kém thudn loi | Vuon chim Lap Pién (diém 42) Loai IV (kém thuan loi)

Nguon: Két qud nghién ciru cua tac gia, 2024

Qua nghién ciru cho thiy tinh Bac Liéu c¢6 nhiéu tiém nang vé tai nguyén
DLNT. Két qua danh gia nhan thay rang diém du lich loai I ¢6 5 diém du lich; Piém
du lich loai 1T ¢6 11 diém du lich; Piém du lich loai III ¢6 17 diém du lich; Diém du
lich loai IV ¢6 9 diém du lich. Trén dia ban vung nong thon tinh Bac Liéu thi khu vuc
néng thon thanh phd Bac Liéu c6 tiém niang vé tai nguyén DLNT 16n nhat so vdi cac
thi xa/huyén trong tinh. Tiép theo 1a huyén Vinh Lo1, huyén Hoa Binh, thi xa Gia Rai,
huyén Hong Dan, huyén Pong Hai, huyén Phuéc Long. Pay 1a co sé quan trong dé
tac gia dua ra nhitng dinh hudng khai thac san pham DLNT. Bén canh d6, két qua
danh gia tiém ning tai nguyén DLNT cung cap cho linh dao dia phuong trong viéc

quy hoach va dau tu trong diém tai cac diém DLNT.

3.4.2. Nghién ciru yéu té sw tham gia ciia nguoi din dia phwong vao hoat dong
DLNT tinh Bac Liéu

3.4.2.1. Pic diém nhan khau hoc ciia ngwoi din dia phwong

S6 luong duoc phong van 12 100 ho dan (50 ho dan dia phwong tham gia hoit
dong du lich va 50 ho dan dia phuong chua tham gia hoat dong du lich). Trong d6 c6
52 nam va 48 nit. Phan 16n mau nghién ciru ¢6 do tudi tir 36-50 (37%) va tir 51-65
(36%), tiép sau d6 1a tir 18-35 (17%) va trén 65 tudi chiém khoang 10%. Hau hét ho
dan dia phuong dwoc phong van thudc vé dan toc Kinh (76,0%), theo sau la dan toc
Khmer (16.0%), it nhat 1a dan toc Hoa (8.0%). Nghé nghiép chua yéu cua cac ho dan
la néng dan (38%), kinh doanh (36%), cong chic-vién chic (8%), khac (16%).Vé ton
gido, hau hét ho dan 1a khong ton gido (82.0%), dao Phat va dao Thién Chua chiém
11.0% va 7.0% tuong @ng.
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Bang 3.17. Pic diém nhan khiu hoc ciia nguoi dan dia phwong

Bién Dién gidgi | % Bién Dién giai %
Gioi tinh Nir 48,0 | T6n gido Khéng 82,0
Nam 52,0 Dao Phat 11,0
D6 tudi 18-35 17,0 Pao Thién chia 7,0
36-50 37,0 | Nghé Nong dan 38,0
nghiép
51-65 36,0 Kinh doanh 36,0
Trén 65 10,0 Cong chirc-vién chirc 8,0
Dén téc Kinh 76,0 Khac 16,0
Hoa 8,0
Khmer 16,0

Nguon: Két qua nghién cizu cua tac gid, 2024

3.4.2.2. Thuc trang tham gia cia ngwoi dan dia phwong trong hoat dong DLNT
tinh Bac Liéu

Két qua phong van 50 ho dan dang tham gia hoat dong DLNT tinh Bac Liéu
cho thay rang thoi gian tham gia hoat dong du lich 1au nhét 1a 23 nam va it nhat 12 3
thang. Trung binh s nam lam du lich cua cac ho dan 13: 9,296 nam. Qua day cho thay

ngudi dan da tham gia vao hoat dong du lich twong di 1au dai.

Muc dich tham gia hoat dong du lich ctia ngudi dan bao gdm: thu nhap (96%),
cong viéc du lich on dinh, quang ba hinh anh dia phuong, quang ba san pham du lich
(banh tam Ngan Dira), Nang cao gia tri san pham (Nhan Bac Liéu), dam mé du lich,
gia dinh 1am nghé nhiép anh va yéu nghé, mudén ngudi dan c6 chd vui choi cudi tuan
tai ndng trai Ctru, ban than gan bé vai khu di tich, nha cé tiém nang du lich sin c6
(vuon co, vuon dudt, ngudn loi thuy san). Thong qua két qua nghién ctu vé muc dich
tham gia hoat dong DLNT c6 thé thdy rang muc dich chinh d6 13 mang lai loi ich kinh
té cho gia dinh.

Cong viéc chinh trong hoat dong du lich ctia nguoi dan dia phuong ving nong

thon tinh Bac Liéu chu yéu bao gdbm: dich vu an udng (56%) (banh tim, d6 an vit, d6
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an chay, nhan, nho, chudi nudng va khoai nuéng, v.v); dich vu luu tra (12%) (khach
san, nha nghi, nha tro); kinh doanh qua luu niém, I& vat, dd tha cdng truyén thong,
dic san dia phuong (20%); san Xuat ruou vang tir trai cdy (2%); ban d6 tap hoa (4%);
thuyét minh vién (2%); 1am dao (2%); cho khach tham quan vuon nhan (4%); chup
hinh (6%); buén ban nhang, hoa, dén (4%); tham quan va trai nghiém hoat do6ng ndng
nghiép tai trang trai Ctru (2%); bao vé Khu di tich (2%): ban vé sb (4%); tham quan
vuon nho (2%); dich vu bén do; ban tha nhdi bong (2%); dich vu chéo bé tham quan

ring ngap man; dich vu cu c4, tha lop, bat cua (2%).

Theo nhan thirc cua nguoi dan dia phuong khi tham gia hoat dong du lich thé
hién rang loi ich du lich mang lai cho ho gdm: mang lai thu nhap cho gia dinh va
ngudi dan dia phuong (100%), mé rong méi quan hé xa hoi (30%), mé mang tri thic
(2%), quang ba diém du lich va quang béa san pham ndng nghiép dia phuong (8%),
tao niém vui (12%), tao cong in viéc 1am cho ngudi dan dia phuong (2%), gop phan
phat trién kinh té cho dia phuong (4%). Nguoi dan dia phuong nhan thire & duoc tim

quan trong cuaa hoat dong du lich mang lai cho ban than va xa hoi.

Nhitng kho khan gap phai khi tham gia hoat dong DLNT cuia nguoi dan dia
phuong: khach du lich ¢én chua nhiéu; du lich mang tinh muda vy khi vang khach vao
mtra mua, dich bénh gay sy bap bénh trong thu nhap; canh tranh khdng lanh manh;
thiéu vén dau tu vao du lich; thiéu Kién thirc va ki nang du lich, chua biét cach Iam
du lich; CSHT chua phat trién (duong xa, dién, nudc); thiéu co sé luu tra va an ubng;
thiéu cac dich vu vui choi giai trf; thi tuc trong kinh doanh con kho khan; gidy kiém
dinh tha y d6i véi dong vat con chit; khach chup hinh chu yéu bang dién thoai; thiéu
su phdi hop cac dich vu hd trg; chua c6 bang chi dan dén diém du lich. Théng qua
nhitng khé khin trong hoat dong du lich tir viéc phong van tryc tiép ngudi dan dia
phuong 13 co s& quan trong cho viéc xac dinh rao can va dua ra nhitng khuyén nghi
dén CQDP va cac bén lién quan dén hoat dong DLNT tinh Bac Liéu.

Hau nhu nguoi dan tham gia hoat dong du lich déu mudn ma rong kinh doanh

(70%), trong khi d6 30% ho dan khdng mudn mé rong hoat dong kinh doanh du lich.
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Nguyén nhan nguoi dan khong mubn ma rong 1a do nhan luc c6 han, khdng c6 vén
mé rong; pham vi budn ban ¢ chua cé quy dinh; khach du lich khong 6n dinh. Két
qua thé hién tinh kha quan cao vé tinh than tiép tuc tham gia vao hoat dong DLNT
Cua nguoi dan.

Ngudi dan duoc nhan hd tro tr CQDP trong hoat dong du lich 1a 20%. Nguoi
dan duoc nhan hd trg tir Sé Van hoa, Thé thao va Du lich tinh Bac Liéu hozic Phong
Vin hoa thong tin huyén/thi x&/thanh phd trong hoat dong du lich 13 12%. Qua day
cho thay su lién két gitta CQDP, S¢ Vin hoa, Thé thao va Du lich tinh Bac Liéu hoic
Phong Vin hoa thong tin huyén/thi xa/thanh phé voi nguoi dan tham gia kinh doanh
hoat dong du lich con han ché. Céac ho dan chua yéu la nhan dugc sy khuyén khich
dong vién caa CQPP, tap huan vé kién thic va ki nang du lich, xdc tién dau tu, tap
huan vé an ninh an toan thuc pham va quang bé hinh anh diém dén. Nguoi dan duoc
nhan hd trg tir DNDL trong hoat dong du lich 1a 2%. Cac diém DLNT tinh Bac Liéu
chi c6 ho dan kinh doanh banh Xéo A Mat 1a duogc su ho tro cua cac DNDL trong
viéc dua khach dén str dung cac dich vy an udng, con cac diém con lai ¢ ving néng

thon chua nhan duoc sy quan tdm va hd tro ctia cac DNDL.

Két qua phong van 50 ho dan dang tham gia hoat dong DLNT tinh Bac Liéu
cho thay rang nguyén nhan nguoi dan dia phuong sinh sdng xung quanh cac diém
DLNT chua tham gia hoat dong du lich bai vi mét s6 ly do sau: du lich ¢ dia phuwong
chua phat trién nén khach du lich chua dén nhiéu; 1am vién chac nén khong cé thoi
gian; thiéu vdn; chua biét cach 1am du lich; CSHT va CSVCKT chua dap tmg duoc
nhu cau caa khéach du lich; chua biét thong tin vé phat trién du lich; khach dén nhiéu

nhung khach khong sir dung dich vu an uéng tai diém dén du lich.

Khi phong van 50 ho dan chua tham gia hoat dong du lich thi c6 96% la mudn
tham gia hoat dong du lich vi mudn c6 thém thu nhap, trong khi d6 c6 4% sb ho dan
khéng muébn tham gia nguyén nhan do 16n tudi va gia dinh khong c¢6 nhan luc dé hoat
dong du lich. Két qua thé hién sy san sang tham gia vao hoat dong DLNT néu nhu

duoc tao diéu kién tir CQDP va cac bén c6 lién quan dén hoat dong du lich.
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Khi tham gia hoat dong du lich, ho dan dia phwong can sy hd trg vé von; quang
ba hinh anh diém du lich; quy hoach cu thé diém du lich; can c6 su lién két gita
CQDP, DNDL véi ho dan dia phuong; tap huan kién thac, ki nang du lich, cach lam
du lich cho nguoi dan dia phuong; xay dung CSHT, CSVCKT; tao canh quan dep
cho diém dén du lich; khao sat nhu cau cua khéach du lich vé mau ma do thu cong

truyén thong.

Khi tham gia hoat dong du lich, nguoi dan dja phwong mong mudn tham gia
nhitng cdng Viéc chinh nhu: dich vu an udng; dich vy luu trG; tham quan nha vuon,
ruong mudi: budn ban san pham va trai nghiém tai lang nghé truyén thdng; buén ban
dic san dia phuong; chay xich 18; chay do; tiép khach ¢ chua; huéng dan vién tai
diem.
3.4.2.3. R0 can di véi su tham gia ciia ngudi dan dia phwong trong hoat déng
DLNT tinh Bac Liéu

Thong qua két qua phong van vé nhitng kho khan gap phai doi véi 50 ho dan
tham gia hoat dong du lich va nhitng hd trg duoc dé xuat tir 50 h dan chua tham gia
hoat dong DLNT tinh Bac Liéu, cling vai két qua nhitng cau hoi vé thuc trang vé tinh
hinh phat trién du lich, tc gia dd nhan dinh mot sb rao can d6i véi sy tham gia cua
ngudi dan dia phuong trong hoat dong DLNT bao gom: kién thirc va ki nang du lich;
vén; théng tin vé quy hoach phaét trién du lich; su hop tac giita CQDP/DNDL trong
viéc phat trién dich vu du lich; chinh séch phat trién du lich cua dia phuong.

Bing 3.18. Tong hep nhirng rao can ddi véi sw tham gia cia ngudi dan

dia phwong trong phat trién DLNT tinh Bac Liéu

Rao can S6 lwong (%)
Khéng Co
Kién thirc va ky nang du lich 71 29
Vén 62 38
Théng tin vé quy hoach phdt trién du lich 71 29
Sw hop tac gitta COPPIDNDL trong viéc phdt trién 88 12
dich vu du lich
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Chinh sdach phat trién du lich cia dia phirong 66 34

Nguon: Két qua nghién cizu cua tac gid, 2024

Von: d6i véi nguoi dan dia phuong thi von dau tu kinh doanh hoat déng du
lich 14 rat quan trong. Két qua phong van cho thay 62% ho dan thiéu von dé tham gia
cung cap dich vu du lich. Bén canh d6 viéc thiéu vén ciing 1a kho khin trong hoat
dong du lich cua cac ho dan da tham gia va van dé vé vén ciing 1a sy dé xuat hd tro
néu tham gia vao hoat dong DLNT ddi véi nhitng ho dan chua tham hoat dong du
lich. Van dé vé von 1a rao can doi su tham gia cua ho dan dia phwong trong hoat dong
du lich thé hién tinh thuc tién cao vi cudc séng ngudi dan ving néng thon con rat kho
khan, dic biét 1a sau tinh hinh dich bénh Covid-19 thi cudc séng cang khé khin hon.
Mic du rat mudn tham gia vao hoat dong du lich nhung dé dau tu vao dich vu du lich
thi nguoi dan can c6 von.

Kién thitc va ky nang du lich: véi 71% ho dan thiéu kién thic va ky nang lam
du lich cling nhu nhitng kho khan trong hoat dong du lich cua nhitng ho dan da tham
gia du lich da dé cap va nhitng hd tro can thiét néu cac ho dan chua tham gia mong
muén d3 thé hién duoc sy e ngai cua van dé nay trong hoat dong du lich. Pa s cac
ho dan séng xung quanh diém du lich chua hiéu rd kién thic va ki nang du lich, viéc
nay dd anh huong rat 16n dén sy tham gia cua ho trong hoat dong du lich. Nguoi dan
dia phuong con sy e dé khi giao tiép véi nguoi la vi thé ho chua du ty tin vé ban than
trong viéc tham gia cung cap dich vu du lich. Viéc thiéu nhitng kién thirc va ki ning
du lich la rao can trong su tham gia ctia nguoi dan trong hoat dong DLNT tinh Bac
Liéu.

Thong tin vé quy hogch phat trién du lich: théng tin vé quy hoach phat trién
du lich rat quan trong d6i véi cac diém DLNT vi sé tao ra dong luc cho nguoi dan
trong viéc tham gia vao hoat dong DLNT. Hau hét cac diém du lich tai viing néng
thon con don diéu, chua thu hat dugc khach du lich nhiéu va khdng biét twong lai
diém du lich s& dugc dau tu va phat trién nhu thé ndo. Qua khao sét cho thiy 71% ho

dan cho rang ho chua biét thong tin vé quy hoach du lich dia phuong va trudc mat
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cac diém du lich con chua phat trién vi thé day 1a rao can dé ho tham gia vao hoat
dong du lich. Sy thiéu an tam vé diém dén du lich c6 sy phét trién trong twong lai hay
khong di tao su ddn do trong su quyét dinh tham gia cung cap dich vu du lich tai dia

phuong.

Sur hop tac giira COPP véi DNDL trong viéc phét trién dich vi du lich: viéc
hop tac gitra CQDP véi DNDL 14 rit quan trong. Két qua phong van c6 88% ho dan
dia phuong cho rang chua c6 sy lién két gitra CQDP véi DNDL trong viéc phat trién
dich vu du lich. C6 thé thay rang viéc phat trién DLNT tinh Bac Liéu mang tinh tu
phat cao, da sb6 ngudi dan ty dau tu vao hoat dong du lich, it nhan duoc sy hd tro tir
CQDP va DNDL. Pay la rao can doi voi sy tham gia ciia ngudi dan dia phuong trong
hoat dong du lich. Ngudi dan can duoc tao didu kién vé vat chat va tinh than trong
hoat dong du lich, can su dau tu phat trién cac diém du lich tir CQDP va can lugng
khach dén tham quan cac diém du lich tir cac cong ty du lich dé tao loi nhuan tir viéc
kinh doanh dich vu du lich.

Chinh sach phat trién du lich cia dia phirong: véi 66% nguoi dan dia phuong
chua dugc nhan vé chinh sach thu hat va tao diéu kién thuan loi dé tham gia hoat
dong du lich tir CQPP. Pay 1a mot trong nhing rao can ddi véi ngudi dan trong viéc
tham gia hoat dong DLNT tinh Bac Liéu. Khi c6 CQDP dua ra nhitng chinh sach thu
hit va tao diéu kién thuan loi thi nguoi dan dia phuong cam thy an tdm va tin tuong
vé hudng tham gia hoat dong du lich. Nhitng chinh sach vé bao ton diém du lich,
nhitng chinh sach hd trg vé vén, quang ba du lich, su khuyén khich, dong vién dén
nguoi dan co y nghia quan trong, tao dong luc cho nguoi dan tham gia hoat dong du
lich.

3.4.2.4. Nghién ciu cac yéu té anh huwéng dén sy tham gia cia nguwoi dan dia
phwong trong hoat dong DLNT tinh Bac Liéu

Sau khi xem xét nhiing yéu t6 anh huong dén su tham gia trong du lich cua
cong dong duoc thé hién 18 bién quan sat duoc thiét ké trong nghién cau gom: do

tudi; giGi tinh; tong sb thanh vién trong gia dinh; trinh d6 hoc van/chuyén mén; thu
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nhap trung binh/thang; dat canh tac, san xuit, kinh doanh va dat ¢; quan hé xa hoi;
nghé truyén thong; hop tac gitta CQDP va DNDL trong phét trién du lich; kién thirc
va ky nang du lich; vén; co hoi tham gia du lich; s ¢6 vii cua gia dinh; so thich tham
gia du lich; sy tu tin vao ban than; vai tro tao viéc lam va kha nang tao thu nhap caa
du lich; chinh sach/su khuyén khich 1am du lich cua dja phuong; kha ning tiép can

thong tin phat trién du lich ¢ dia phwong cua cong dong.

Théng qua viéc phong van cong dong ¢ xung quanh cac diém du lich thudc
viing néng thén Bac Liéu, nhiing yéu t6 tic dong dén su tham gia caa ho trong du
lich bao gém: nghé truyén thong, kién thirc va ki ning du lich, vén, chinh sach cua
CQDP (do tin cay 99%) va kha nang tiép can thdng tin phat trién du lich & dia phuong
(d0 tin cay 95%).

Bang 3.19. Nhitng yéu té6 anh hwéng dén sy tham gia cia
nguoi dan dia phwong trong hoat dong DLNT tinh Bac Liéu

Bién P- Bién P- Bién P-
value value value
D6 tuéi Ns | Nghé truyén | ** | S6 thich tham | Ns
thong gia du lich
Gioi tinh Ns | Hop tac giita ** | Swtwtinvao ban | NS
CODP va DNDL than
trong phat trién
du lich
Tong so thanh vién | Ns | Kién thirc va kj | ** | Vai tro tao viéc| Ns
trong gia dinh nang du lich lam cua du lich,
kha nang tao thu
nhdp cua du lich
Trinh  dé hoc| Ns | Von faked Chinh  sach/sw | **
van/chuyén mén khuyén khich
cua CODP
Thu nhdp trung| Ns | Co héi tham gia| Ns |Kha ndng tiép | *
binh/thang du lich cdn thong tin
phat trién du lich
o dia phuong
ciia cong dong
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Ddt canh tac, san Ns | Sw cé Vil clia gia Ns
xudt, kinh doanh dinh

va ddt o

Quan hé xa hoi Ns

Chil thich: ns: khéng cé ¥ nghia thong k&,
**: c6 y nghia thong k& ¢ dg tin cdy 99%,
*: ¢6 ¥ nghia thong ké ¢ dg tin cdy 95%
Nguon: Két qua nghién ciu cua tac gid, 2024
Nghé truyén théng: nguoi dan dia phuong co 1am nghé truyén théng thuong
c6 kha nang tham gia hoat dong du lich cao bai vi viéc phat trién du lich s& gop phan
mang lai thu nhap cho nguoi dan va gilp bao tén nghé truyén thong & dia phuong.
Yéu t6 nghé truyén théng co anh hudng dén sy tham gia vao hoat dong du lich tai
viing ndng thdn thé hién su hop ly. Nghién ciru vé cac yéu td anh hudng dén su tham
gia cia cong dong dia phuong trong du lich cia Nguyén Qudc Nghi va cong su
(2012); Nguyén Hong Ha (2018); Nguyén Trong Nhan va Truong Tri Thong (2021)

cling c6 két qua tuong tu.

Kién thirc va Ky nang du lich: nghién ctu da thé hién rang nhiing nguoi co
kién thirc va ky ning du lich cang cao thi kha ning tham gia trong du lich cang 16n
vanguoc lai. Két qua nghién ciru ing ho nghién ciu cia Nguyén Trong Nhan va cong
Phan Viét Pua (2021) Nguyén Trong Nhan va Truong Tri Thong (2021) nhung phu
dinh két qua nghién ctru ctia Salleh va cong sy (2016) va Setiyorini va cong su (2019).
Theo Salleh va cong su (2016), su tham gia caa cong dong trong du lich chiu tac dong
boi su ty tin, s& thich, co hoi, thu nhap va khuyén khich cua gia dinh. Trong khi d6
Setiyorini va cong su (2019) lai cho rang yéu té nhan thic vé hau qua tiéu cuc, sy
tham gia cua cong dong, phat trién CSHT, sy hai long noi &, loi ich kinh té, hd tro
cua chinh phu, sy hop tac cua cong ddng, cam xdc cua cong dong Vé noi &, s& thich,

su tu tin, co hoi, thu nhép, su khuyén khich cua gia dinh.

Von: ¢ cac diém dén du lich viing néng thon, cudc song cia nguoi dan dia
phuong con nghéo, vi thé viéc thiéu vén dé tham gia vao hoat dong du lich 1a diéu dé

hiéu. Yéu té vn cé anh huéng lon dén sy tham gia caa cong dong trong du lich ndng
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thon. Két qua nghién ctu khang dinh nghién ctu caa Nguyén Qudc Nghi va cong su
(2012); Nguyén Thi Quynh Huong va cong su (2021) 1a hoan toan c6 co sé Vé Cac
yéu t6 anh huong dén sy tham gia cua cong dong trong phét trién du lich. Tuy nhién,

két qua nghién ciu khdng tng ho nghién ciu ciia Ngd Thi Lién (2018).

Chinh sdch cia CQPP: ¢ thé néi rang trong phat trién DLNT ciing nhu thu
hat duoc sy tham gia cia cong dong trong du lich rit can c6 nhitng chinh sach, sy
khuyén khich tir chinh phu, CQDP. Théng qua nhitng chinh sach ngudi dan sé duoc
tao diéu kién thuan loi va nhan duoc nhiing ho trg can thiét dé cong déng tham gia
hoat dong du lich. Yéu t6 chinh sach/sy khuyén khich cua chinh quyén anh hudng
dén su tham gia cta cong dong thé hién su tat yéu. Két qua nghién ctru da ung ho
nghién ctru P Thién Toan va cong su (2016); Ngo Thi Huyén Trang (2018);
Setiyorini va cong su (2019); Nguyén Thi Quynh Huong va cong su (2021); Nguyén
Trong Nhén va Truong Tri Thong (2021).

Khd ndng tiép can théng tin phat trién du lich ¢ dia phwong cia céng dong:
kha nang tiép can duoc ngudn thong tin phét trién du lich ¢ dia phuong cang 16n, xac
suit tham gia trong du lich cta ho cang cao va nguoc lai Viéc nim rd nhing thong
tin vé phat trién du lich caa dia phuong 14 rat quan trong d6i v6i nguoi dan dia phuong
va 1a co s& quan trong dé ho dua ra quyét dinh dén viéc tham gia vao hoat dong du
lich. Briedenhan va Wickens (2004; dan theo Ekwale, 2014) cho rang, su hiéu biét
cu thé caa cong dong vé du &n phat trién du lich ¢ dia phuong anh hudng dén su tham
gia cua ho trong du lich. Bén canh d6, nghién ciru nguyén Trong Nhan va Phan Viét
Pua (2021) c6 két qua tuwong ty khi cho rang kha ning tiép can thdng tin phét trién
du lich ¢ dja phuong cua cong dong 1a mét trong nhitng yéu té anh huong dén sy
tham gia caa cong dong trong du lich.

Hop tac giza COPP va DNDL trong phat trién du lich: ¢ ving DLNT thi su
lien két gitra CQDP va DNDL la rat quan trong, mang lai lwong khach dén véi céc
diém DLNT ciing nhu quang ba hinh anh cia diém dén. Khi lugng khach du lich dén

nhiéu thi ddy 1a co s& dé tao niém tin cho cong déng dia phuong tham gia vao hoat
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dong du lich. Vi vay yéu té ndy anh hudéng dén sy tham gia du lich cua cong dong &
diém dén DLNT thé hién tinh thyc tién cao.

3.4.3. Nghién ciu vé yéu té chinh sach, hd trg cia CQPP trong sw phat trién
DLNT tinh Bac Liéu

Chinh sach ter Trung wong

Phat trién DLNT nhan duoc sy quan tdm 16n tir cac cip Trung wong dén dia
phuong. Trong thoi gian qua, chinh séch tir Trung wong tao diéu kién phét trién DLNT

cua Viét Nam noi chung va tinh Bac Liéu ndi riéng.

Quyét dinh s6 922/QD-TTg cua Thi tuéng Chinh phii ngay 2 thang 8 nam
2022 phé duyét Chuong trinh phat trien DLNT trong xay dung ndng thén méi giai
doan 2021-2025. Trong Quyét dinh xac dinh nhiém vu nang cap, dau tu phat trién
diém DLNT gan véi viéc thuc hién céc tiéu chi xay dung nong thon mai 1a mot trong
nhitng nhiém vy cta Chuong trinh. Pay 14 co s¢ quan trong cho tac dong dén nhan
thirc vé tim quan trong trong phat trién DLNT dbi véi cac bén lién quan dén phat
trien DLNT tai tai cac dia phuong, 1a co so quan trong dé CQDP dua ra nhitng dinh
hudng, chuong trinh phat trién va chinh sach nham hd trg phat trien DLNT tai dia

phuong.

Quyét dinh s6 919//QD-TTg ngay 1 thang 8 nam 2022 ctia Tha tuéng Chinh
phu vé phé duyét Chuong trinh méi X& mot san pham giai doan 2021-2025. Pay 1a
co s& d¢ CQDP cac cap quan tam va hd tro cac san pham OCOP vao phuc vy phat
trién DLNT. Nhitng san pham ciia nguoi dan sé mang tinh dic trung bai mdi xa mot
san pham Iy tir nguyén lidu sin c6 tai dia phuong, tao sy hap dan cho khéach du lich
trong mua sam, dam bao tinh sinh ké bén virng cho ngudi dan tai dia phuong.

Quyét dinh 3671/QD-BNN-KTHT nam 2022 vé Ké hoach thuc hién nhiém
vu tai Quyét dinh 801/QD-TTg phé duyét Chuong trinh bao tén va phét trién lang
nghé Viét Nam giai doan 2021-2030 do B truong Bo Nong nghiép va Phaét trién

ndng thon ban hanh. Chuong trinh nay sé& 1a co so dén CQBP c6 chinh sach trong
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viéc hd trg bao tén va phat trién lang nghé, phuc vu cho viéc khai thac san pham lang
nghé trong hoat dong DLNT.

Nhitng chinh sach, hé tror ciia CODP tai tinh Bac Liéu

Nhitng chinh sach vé phét trién DLNT cua Trung wong da tao tién dé cho cac
dia phwong dinh huéng va dua ra nhitng chinh séch, hd trg trong phat trién DLNT.

UBND tinh Bac Liéu; S& Van hoa, Thé thao va Du lich tinh Bac Liéu; Trung
tam x(c tién du lich tinh Bac Liéu d3 c6 sy quan tdm ddi véi sy phat trién cuia DLNT,
diéu nay thé hién thong qua nhiéu hoat dong sdi ndi gop phan phat trién DLNT nhur:
Tap huan, dao tao ngudn nhan luc DLNT; Truyén thong, xtc tién, quang ba DLNT;
T6 chirc Khong gian trinh dién cac lang nghé truyén thong; giao luu trinh dién nghé
thuat truyén thng; trung by san pham OCOP va san pham coéng nghiép nong thon
tiéu biéu tinh Bac Liéu; T6 chirc Poan khao sat danh gia tiém nang phat triéen DLNT
trong xdy dung ndng thon mdi trén dia ban tinh va Hoi thao dinh hudng phat trién
DLNT trong xay dung nong thon méi trén dia ban tinh Bac Liéu; T6 chtrc Hoi thi Am

thuc vé dic san nong nghiép tinh Bac Liéu nam 2023, V.v.

Téc gia da tién hanh phong van 7 lanh dao CQDP cua 7 huyén/thi x&/thanh phé
trong tinh Bac Liéu dé tim hiéu vé nhiing chinh sach, hd trg caa chinh quyén trong

phét trién DLNT tai cac dia phuong.

Qua viéc phong van CQBP cho thay rang CQDP nhan thuc rat rd vé loi ich
cua viéc phat trién DLNT mang lai cho dia phuong va rat mong muén dia phuong
nang cao hiéu qua trong hoat dong DLNT. Cu thé nhiing lgi ich ma CQBP nhin nhan
tur hoat dong DLNT: tao cong an viéc lam cho nguoi dan dia phuong; nhitng ho kinh
doanh s& duoc huang loi vé kinh té; dudng giao thdng s& duoc nang cap dé dap tng
nhu cau cta khach du lich; thay doi nhan thirc dia phuong vé loi ich tir DLNT; tao
thwong hiéu du lich cho dia phuong; giup kinh té dia phuwong phat trién; nang cao
kién thirc, trinh d dan tri cho ngudi dan dia phuong; tao canh quan lang qué dep hon;
bao ton va phét huy ban sic vin hoa cta dia phuong, cai thién méi truong sinh thai.

Nang cao gia tri san pham ndng nghiép; quang bé hinh anh dia phuong; nang cao y
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thirc bao t6n canh quan, méi trudng. Bén canh nhitng nhan thic vé loi ich tir viéc
phat trién DLNT, CQDP nhan thire tic dong tiéu cuc cua sy phat trién du lich mang
lai nhu: anh hudng dén tinh hinh vé sinh méi truong; anh huong dén an ninh trat tu;
van hoa du nhap tir khach du lich anh hudng dén 16i séng ngudi dan dia phuong; anh
huong dén viéc bao ton tai nguyén du lich; gay ach tit giao thdng; anh huéng dén
CSHT.

CQDP rat tam quyét va mong mudn su phat trién DLNT dé gitip thiic day kinh
té - xa hoi cua dia phuwong phat trién. Nhitng nhan dinh cua CQDP vé thuan loi va
kho khin trong viéc phat trién DLNT Ia nhitng co sé quan trong cho tac gia dé xuat
nhitng khuyén nghi mang tinh thuc tién. O mdi don vi hanh chinh tinh Bac Liéu s&
cd nhitng thuan lgi va khé khian riéng (bang 3.20). Nhin chung nhitng thuan loi dé
phat trién DLNT tinh Bac Liéu bao gom: c6 tiém ning vé tai nguyén DLNT; c6 su
quan tam tir CQDP; giao thong tuong ddi thuan tién. Bén canh dé, nhimng kho khan
trong viéc phat trién DLNT tinh Bac Liéu bao gém: cac diém du lich chua duoc dau
tu bai ban, thiéu kinh phi cho céc dy an phét trién du lich; nhan thac vé du lich cua
ngudi din dia phuong con han ché; vi tri tiép can cac diém dén kho khin; cong tac
xuc tién, quang béa hoat dong DLNT con han ché; dau ra cia san pham OCOP chua
dugce dam bao; nhan lyc du lich con han ché; CSHT, CSVCKT, céac dich vu b sung
chua dép tng duoc nhu cau cua khach du lich; ngudi dan dia phuong lam du lich tu
phat va chua c¢6 quy hoach cu thé; sy lién két dbi voi cac DNDL & cac diém dén
DLNT con rét han ché.
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Bang 3.20. Két qua phéng van linh dao Phong Vin hoa théng tin

tai cac don vi hanh chinh tinh Bac Liéu

STT Don vi Thuéan lgi Kho khan Loai hinh
hanh chinh du lich vu
tién phat
trién
1 TP. Bac Liéu - C6 nhiéu tiém ning | - Thiéu vén dau tr | Du lich vin
vé tai nguyén du lich | tao su hép dan tai | hoa tdim linh
(du lich vin hoa; du | cac diém du lich | két hop du
lich sinh thai, v.v) - Nhan thire vé du | lich sinh thai
- C6 su quan tam hé | lich cua nguoi dan
trog tot CQDP trong | dia phuong con
viéc bao ton tai | han ché
nguyén (bdo ton
vuon nhén cd, v.v)
- Vi tri cac diém
DLNT gén trung tim
tinh Bac Liéu, dé
dang tiép can
- CSHT tét
- Quang ba hinh anh
DLNT
2 Huyén Vinh Loi | - Pa dang vévinhod | - Nhan thac cua | Du lich sinh

- C6 nhiéu di tich
lich sir vin hoa (Pén
thd Bac, thap co
Vinh Hung, chua
Hung Thién, chua

Giac  Hoa, chua

mot bd phan can bo
va ngudi dan vé
phat trién du lich

chua cao.

thai; du lich
van hod tam
linh; du lich
van hoa di

tich
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Ghositaram, chua
Bapparam, v.v)

- Co6 tiém ning vé
song ngodi dé phat

trién du lich.

- PAu ra san pham
du lich khoé khan
(san pham OCOP)
- Cong tic tuyén
truyén quang ba du
lich chua phét trién
- San pham du lich
con dang thd, dau
tu chua tot

- Nguén lyc phat
trien du lich con

han ché

Huyén
Dan

Héng

- C6 nhiéu di
lich su,
(Khu di tich cap

tich
van hoa
Quéc gia dic biét
Cai Chanh; khu di
tich chu chot; rung
nguyén sinh Ninh
Thanh Loi A, v.v)

- C6 nhiéu lang nghé
truyén théng (rén
dao, dét chiéu, lam

banh tam, v.v)

- Két ndi vé mat
giao thong con han
ché

- Chua tao duoc su
hap dan vé diém
dén, co s& dich vu
du lich b6 sung con
han ché; chua duge
dau tu nghiém tac
va bai ban. - Thicu
ngudn kinh phi dé
dau tu thuc hién
cac du an phét trién
du lich.

- Ngudn nhan lyc
con han ché (nguoi

quan ly cling nhu

Du lich sinh
thai két hop
du lich van

hod di tich
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nguoi dan dia
phuong chua am

hiéu vé du lich.

Huyén Hoa

Binh

- C6 bai boi ring
ngip man phat trién
cac diem du lich
(Khu Nha may dién
gi6 Hoa Binh; Khu
du lich sinh thai
Huong Rung; Khu
du lich sinh thai
Nong Trai tom khoé,
V.V)

- Giao thong thuan

tién

- Nguoil dan dia
phuong chu yéu 1a
dan thuan nong,
khéi nghiép du lich
cong dong kho
khdn do chua co
nhiéu kinh nghiém.
- DPiém du lich
chua duoc

hoach
CSHT, bii do6 xe

quy
cu thé;
con han ché.

- Ngan sach dau tu

du lich con han ché

Du lich sinh
thai két hop
nha may dién
gi6 va du lich

nong nghiép

(nudéi  tom
cong nghé
cao, V.v)

Huyén Phuoc
Long

- C6 tiém ning phat
trién du lich sinh thai
(vuon cay an trai;
cac vuon chim, co tu
nhan, v.v)

- Canh quan dep, co
s& ha ting hoan thién
thuan loi cho phat
trién du lich vi huyén
Phuéc Long 1la

huyén noéng thon

- Chua khai thac
hét tiém ning vé du
lich

- Chu thé lam du
lich chua c6 kinh
nghiém du lich,
chua hiéu vé cach
lam du lich, chua

hiéu loi ich du lich

mang lai.

Du lich sinh
thai, du lich
nong nghiép

két hop du
lich lang
nghé
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moi dau tién cua tinh

Bac Liéu

Thi xa Gia Rai

- C6 tai nguyén du
lich (Nha tho Tac
Khu di tich

Nan,

Say;
Pong  Noc
vuon co ap 4

- CSHT thuan tién

- Sy quan ly cua
CQPP chua thé
hién rd nét trong
hoat dong du lich;
nguoi dan dia
phuong lam du lich
tu phat va chua c6
quy hoach cu thé.

- Nhan thuc cua
ngudi dan vé phat
trien du lich chua
cao.

- Nguén kinh phi
dau tu cho cac
diem du lich con
han ché

- Ngudn nhan lyc

Du lich tam
linh két hop
du lich sinh
thai

yeu.
Huyén  Déng | Co tiém nang 16n veé | - CSHT va | Du lich néng
Hai du lich ndng nghiép | CSVCKT chua | nghiép  két
(nghé lam mudi; | dam bao hop du lich

nghé di bién, dong

tau, 1am kho-mam)

- Nhan thic cua
nguoi dan vé du
lich con han ché

- Chua c6 nha dau

tu phét trién du lich

sinh thai
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- Chua c6 san
pham du lich hap
din dé dam bao
lién két voi DNDL
- Ngué)n luc du lich

con thiéu.

Nguon: Két qua nghién ciu cuia tac gid, 2024

Nhitng chinh séch hoac nhitng hd tro tir CQDP trong viéc phat trien DLNT
tinh Bac Liéu tuy theo tiém ning phat trién du lich cia timg dia phuong ma dinh
huéng & nhitng don vi hanh chinh 1a khac nhau. Pia phuong thanh phé Bac Liéu da
c6 quy hoach phét trién du lich & vuon nhan c6 gan véi am thue, don ca tai tar, nghé
1am ruou nhan va khai thac gié tri vin hoa cua ba dan toc Kinh, Hoa, Khmer. T6 chic
tap huan vé kién thtc du lich cho ngudi dan dia phuong & mot sé diém DLNT. Di
Vvé6i dja phuong huyén Vinh Loi: wu tién cho cac doanh nghiép dau tu tai cac diém du
lich nhu vé mat thu tuc, chuyén dbi dat dai, thué, v.v. Con ddi véi dia ban huyén Hong
Dan thi da hd tro vé viéc bao ton di tich ciing nhu da t6 chiic cac budi phd bién kién
thirc vé du lich cho ngudi dan xung quanh tai cac diém du lich dé nang cao nhan thic
cta ngudi dan dija phuong vé hoat dong du lich. Bén canh dé, cac dja phuong nhu
huyén Hoa Binh, huyén Phudc Long, thi X3 Gid Rai, huyén Dong Hai da c6 nhirng
hd tro vé dam bao tinh hinh an ninh trat ty an toan, dam bao vé sinh méi truong, dam
bao tao diéu kién thuan loi vé mat tha tuc hanh chinh cho cac doanh nghiép dau tu tai
cac diém dén DLNT. Cac dia phuong ¢ tinh Bac Liéu déu cd nhitng hd trg tich cuc
vé viéc 1am thu tuc dé cdng nhan nhitng san pham ndng nghiép OCOP cua dia phurong
phuc vu trong viéc phét trien DLNT.

Mic du ¢ sy quan tdm tir CQDP nhung vai trd cua CQDP trong phat trién
DLNT tai tinh Bac Liéu con chua rd nét bdi c6 nhirng khé khin tir thyc tién nhu: cac
diém du lich chua dugc quy hoach cu thé; chua c6 mé hinh phat trién DLNT dién

hinh dé khuyén khich su tham gia vao hoat dong du lich ctua nguoi dan dia phuong;
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thiéu von dau tu dé tai sy hap din cac diém DLNT; thiéu von dé hd trg cho ngudi dan
dia phuong; khé khin trong viéc dam bao dau ra san pham du lich OCOP; CSHT va
CSVCKT & cac diém dén DLNT chua dam bao dé phat trién du lich va vi tri tiép can
dén cac diém DLNT nén lugng khach du lich dén chwa duoc nhiéu va chu yéu vao
mua du lich, day 13 nhitng kho khin cho CQDP dé ra nhitng giai phap ciing nhu hd
trg dé phat trién du lich tai diém dén DLNT.

3.4.4. Nghién ciu vé yéu t6 CSHT, CSVCKT phuc vu cho sw phéat trién DLNT

tinh Bac Liéu

Bac Liéu c6 mot hé thdng giao thong dudng bo kha phat trién. Hé thdng quéc
16 gom 4 tuyén: 1A (tuyén duong quan trong nhat cia ving PBSCL) véi chiéu dai
63 km, tuyén Quan Lo - Phung Hiép vai chiéu dai 52 km, tuyén Nam Séng Hau chay
qua tinh vai tong chiéu dai 12,3 km va tuyén duong H6 Chi Minh véi chiéu dai 5,6

km.

Giao thong duong tinh gdm 13 tuyén véi tong chiéu dai khoang 344 km. Hé

théng dudng huyén c6 57 tuyén véi tong chiéu dai 913 km.

Puong 6 t6 di dén duoc trung tam 7/7 huyén, thi x4, thanh phd. Giao théng
néng thon d c6 42/49 xa c6 duong 6 t6 vé trung tam x4 (chiém 89,4%). Pa xay dung
duong giao thong ndng thon ti 472/472 4p (dat 100%). Puong d6 thi trong thanh
phd Bac Liéu cd 45 tuyén vai tong chiéu dai 36km. (S¢ Vin héa, Thé thao va Du lich
tinh Bac Liéu, 2023). Nhin chung, hé théng giao thong duong bo cua tinh da duoc
chi trong dau tu va twong ddi phat. Tuy nhién, ngoai nhiing tuyén quéc 16, nhiéu
tuyén duong khac ¢ viing ndng thon Bac Liéu con han ché vé d6 rong va chat luong
mat dudng, gay kho khan cho viéc tiép can mot sé diém du lich cua du khach, dic
biét 1a diém du lich & huyén Hong Dan va huyén Pong Hai.

Toan tinh Bac Liéu c6 5 tuyén duong thuy do Bo giao thdng van tai quan Iy
vé6i chiéu dai khoang 164,7 km va c6 18 tuyén song do tinh quan ly dai 452,3 km.
Cac tuyén sdng quan trong c6 kha nang khai thac du lich gom: tuyén Quan Lo - Phung
Hiép (46 km), tuyén Bac Liéu - Ca Mau (66,5 km), tuyén séng Ho Phong - Ganh Hao
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(24 km), sdng Ganh Hao (20 km), tuyén Cau Sap Ngan Dtra (S& Vian hoa, Thé thao
va Du lich tinh Bac Liéu, 2019). Han ché caa mot s6 hé thdng giao théng duong thay
Bac Liéu 1a can nuéc khi thuy tridu xudng; bi phii sa boi ldng can dan; ngudi dan xay

cat 1an chiém 16ng sdng, anh huong dén giao théng va hoat dong du lich trén song.

Bac Liéu cd 7 bén xe khach gom: thanh phd Bac Liéu, H6 Phong, Ganh Hao,
Chau Thai, Phudc Long, Hoa Binh, Ngan Drra. Trén dia ban tinh Bac Liéu hién nay
c6 43 tuyén cb dinh lién tinh dén céc tinh ving PBSCL, Déng Nam Bo va mot sb
tinh khu vuc Mién Trung, Tay Nguyén, v.v. Hé théng xe bus noi 6 thanh phd chua
phét trién va da co 6 tuyén tir thanh phd Bac Liéu dén cac huyén, thi x4. Tuy nhién
viéc gan két cac tuyén xe bus véi cac khu, diém du lich con gap nhiéu khé khan. Bong
thoi, tinh dang kéu goi dau tu chay thir nghiém maot sé tuyén xe dién mot sé khu, diém
du lich, diéu nay s& tao diéu kién thuan lgi trong viéc phat trién du lich, dic biét I1a

phat trién du lich tai viing néng thdn tinh Bac Liéu.

Hé¢ thong théng tin lién lac ¢ tinh Bac Liéu bao gém 1 buu dién trung tam, 6
buu dién huyén va 126 buu dién khu vuc, dap ing duoc nhu cau trao doi théng tin

trong va ngoai nudc.

Hé thong cung cap dién da duogc trién khai, dat két qua tét, hé thong duong
day trung thé, ha thé va dung luong céc tram bién ap da duoc ting cudng, dap tng
duoc nhu cau cho san xuat va sinh hoat, dic biét ¢ap ung tot nhu cau hoat dong du
lich cua tinh. Hién 100% x4, phudng ¢ Bac Liéu da c¢6 ludi dién qudc gia. Nhin chung,
hé théng cap dién da dap ung duoc nhu cau dién cho sinh hoat va san xuat (S¢ Vian
hoa, Thé thao va Du lich tinh Bac Liéu, 2023). Hién tai Nha may dién gid ¢ x3 Vinh
Trach Bong, thanh phé) Bac Liéu da dua vao hoat dong, budc dau da cung cép nang

lugng sach cho tinh.

Nhin chung viéc cung cdp nuéc sach & viung nong thon co ban dap ung du

dugc nhu cau sinh hoat nguoi dan va phuc vu cac hoat dong du lich.

Cung véi sy phét trién du lich trong nhitng nam gan day thi co s& luu tril trén

dia ban tinh c6 su phat trién vé s luong va cai thién tét vé chat luong.
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Tuy nhién hé théng co s& luu tri tap trung chu yéu & thanh phé Bac Liéu va
mot s6 d6 thi trung tdm céac huyén, thi xa trén dia ban, con cac co s6 luu tra du lich &
viing ndng thén Bac Liéu van chwa phat trién, thé hién ¢ sé lwong it va quy md nho,
chua dép tng tét cho hoat dong du lich. C6 khoang 100 co sé trd véi hon 1.200 phong
nghi (khach san vira va nho, nha nghi, nha tro) (S& Vin hoa, Thé thao va Du lich tinh
Bac Li€u, nam 2023).

Hé thdng nha hang tap trung cha yéu & thanh phd Bac Liéu va céc thi tran, khu
vuc ¢6 dong dan cu. Hé thong nha hang & cac khu du lich viing néng thén con it, quy
mo cua cac nha hang con nho, chii yéu 1a cac quan an vi thé chua dap ang nhu cau
phuc vy khach du lich, chi phé bién nha hang phuc vu nhu cau an uéng cia nguoi dan

dia phuong.

Hé thong co sé dich vu vui choi giai tri & viing ndng thén Bac Liéu ciing chua
phét trién. Céac khu vui choi giai tri chuy@n biét danh cho du khach du lich ndng thén
chua co, day 1a nguyén dan dan dén s6 ngay luu tra cua khéach du lich ¢ viing néng

thén it, khdng mang lai hiéu qua kinh té tir hoat dong du lich.

Tir thuc trang vé CSHT, CSVCKT phuc vu phat trién DLNT tinh Bac Liéu,
c6 thé thay rang duong giao thong gidp di chuyén dén cac diém DLNT 1a kho khan,
cac co s6 luu tra, co sé an udng, vui choi giai tri con han ché, chua dap ung duoc nhu
cau cua khach du lich. Vi vay, mubn phat trien DLNT, tinh Bac Liéu can chu y dén
viéc dau tu, ning cap, md rong duong giao théng, phat trién CSVCKT phuc vu trong
hoat dong DLNT.

3.4.5. Nghién ciru vé yéu toé su tham gia cia DNDL trong hoat dong DLNT tai

Bac Liéu

Nhan thie duoc tim quan trong caa su tham gia caa DNDL trong hoat dong
DLNT, tinh Bac Liéu d3 c6 nhirng hoat ddng nham khuyén khich sy tham gia cua céc
DNDL, cac hoat dong dién ra trong thoi gian qua nhu: t6 chirc chuyén farm trip dén
mot sé diém DLNT tinh Bac Liéu véi su thu hit khoang 60 DNDL trong va ngoai
tinh trong chuong trinh Ngay hoi du lich néng nghiép, néng thon va san pham OCOP
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nam 2023. Thong qua chuyén farm trip, cic DNDL c6 su danh gia va lya chon céc

diém DLNT méi khai thac dua vao chuong trinh tour.

Lién két gitta DNDL véi cac diém dén DLNT tinh Bac Liéu: Hau hét cac
DNDL dua vao tuyén diém khai thac du lich & mot sé diém du lich néi tiéng & Bac
Liéu nhu: Nha Cong tir Bac Liéu; Khu luu niém Nghé thuat Bon ca tai tir Nam bo va
nhac sy Cao Van Lau; Khu Quan am Phat Dai; Nha thd Tac Say, v.v. Tuy nhién, cac
diém dén DLNT & Bac Liéu chwa duoc cac doanh nghiép khai thac phuc vu khach du
lich. Nguyén nhén cua viéc cac DNDL trong va ngoai tinh Bac Liéu chua khai thac
céc diém dén DLNT tinh Bac Liéu 1a do cac diém DLNT mac du c6 tiém nang 16n
nhung con cac diém dén du lich rat don diéu, chua tao duoc sac hap dan ddi véi
khach du lich, chua tao ra dugc chudi gia tri DLNT c6 stc hap din; duong giao thong
con han ché vi thé viéc tiép can dén cac diém dén du lich con kho khin, chua c6 cac
dich vy luu trt, dich vy an udng va dich vu vui choi giai tri phuc vu cho hoat dong
du lich 14 van dé nan giai; viéc quang ba cac diém DLNT tinh Bac Liéu con rat han

ché nén viéc cac doanh nghiép chua khai thac nhitng diém DLNT la diéu dé hiéu.

Qua nghién ctru cho thay rang viéc tham gia cia DNDL trong phét trién DLNT
la rat han ché, dan dén khach du lich dén véi ving ndng thon tinh Bac Liéu 1a chua
nhiéu, vi vay gay anh huong I6n dbi véi sy phat trién DLNT tinh Bac Liéu. Mudn
nang cao hiéu cia hoat dong DLNT rat can ¢ nhitng giai phap thiét thyc dé khuyén

khich sy tham gia, két ndi tour tuyén DLNT & cac DNDL trong va ngoai tinh.
3.4.6. Nghién ciru vé yéu to hoat dong xuc tién, quang ba DLNT tinh Bac Liéu

Tinh Bac Liéu xac dinh viéc xtic tién, quang ba du lich 1a mét trong nhiing yéu
t6 quan trong trong phat trién du lich. Nam 2017, S¢ Vin hod, Thé thao va Du lich
tinh Bac Liéu da thanh 1ap Trung tdm thong tin xuc tién du lich tinh Bac Liéu véi
nhiém vu: nghién ctru cy thé hoa céc quy hoach, dé an, dy an du lich cua Sé, xay
dung thanh chuong trinh ké hoach hoat dong thong tin xuc tién du lich hang nam,
déng thoi t6 chirc hudéng dan thuc hién cac quy hoach, dé an, dy an, chuong trinh, ké

hoach khi dugc phé duyét; to chirc cac hoat dong tuyén truyén, quang b4, xuc tién du
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lich ctia Bac Liéu dén cac dia phuong trong va ngoai nudc; to chtrc va phdi hop véi
cac truong dio tao nghé vé du lich, tip huin nghiép vu quang ba, xtic tién du lich cho
cac don vi kinh doanh du lich trén dia ban tinh; nghién ctru tong hop cung cp thong
tin vé du lich, xtc tién cac hoat dong hop tac, md rong, phat trién thi truong khach
du lich trong nuéc va quéc té dén vé6i dia phuong; xuc tién kéu goi dau tu du lich.
Vi viéc thanh 1ap Trung tdm thong tin xic tién du lich tinh Bac Liéu cung voi1 nhi¢m
vu s& dam bao tinh chuyén nghiép trong hoat dong xuc tién, quang ba du lich tinh
Bac Liéu trong tuong lai.

Ngay 04/4/2023, Chu tich Uy ban nhan dan tinh Bac Liéu ban hanh Quyét
dinh s6 696/QD-UBND vé viéc cong nhan biéu trung va khau hiéu du lich tinh Bac
Liéu. Khau hiéu du lich cta tinh 1a “Bac Liéu - Hoi tu ban sic vin hoa phuong Nam”.
Pay 1a co s& quan trong cho viéc quang b hinh anh du lich tinh Bac Liéu. V& cong
tac thong tin, tuyén truyén cac hoat dong vé du lich Bac Liéu trén website du lich cua
tinh (du lich Bac Liéu), mang xa hoi facebook (du lich Bac Liéu) nham cap nhat tin
tirc méi, chia s€ thong tin vé céc hoat dong du lich Bac Liéu, quang ba hinh anh cac
diém dén va cac dich vu du lich tai tinh Bac Liéu, kéu goi dau tu dén du khach, doanh
nghi¢p trong va ngoai nudc cling tao dugc nhirng hiéu tng manh me€. Thuc hi¢n in
an cac tai liéu quang ba du lich Bac Liéu phuc vu cho Poan cong tac tinh Bac Liéu
tham gia Chuong trinh Quang ba dia phuong Viét Nam tai Han Quédc va Nhat Ban.
Pong thoi,tham muu trinh UBND tinh ban hanh Ké hoach trién khai Chuong trinh
lién két hop tac phat trién du lich gitta TPHCM va 13 tinh, thanh PBSCL nam 2023
(Trung tdm Thong tin Xc tién Du lich tinh Bac Liéu, 2023). Bén canh d6 la sy phéi
hop Vi cac co quan truyén thong quang ba cac san pham du lich Bac Liéu nhu: hd
trg Pai truyén hinh thanh phé H6 Chi Minh thyc hién Chwong trinh quay phong su
du lich Bac Liéu, Pai truyén hinh VTC10 — Net Viet quay phong sy, gi6i thiéu cac
diém du lich tiéu biéu cta Bac Liéu, don tiép cac doan famtrip dén khao sat, tham

quan, gop ¥ cho san pham du lich Bac Liéu.

Trong 6 thang dau nam 2023, tinh 3 day manh cong tac xuc tién, quang ba du

lich. Bac Liéu da phdi hop véi cac doanh nghiép to chire tét cac hoat dong giao luu
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va quang ba du lich cua tinh tai cac hoi chg, sy kién du lich nhu: Tham du Ho1 nghi
Du lich Qudc té Viét Nam - VITM Ha Noi; Ngay hoi Du lich Thanh phé HO Chi
Minh l4n tht 19; tham gia L& hoi Banh dan gian Nam B lan the X ndm 2023 tai Can
Tho; Tham gia Chuong trinh Toa dam trao d6i kinh nghiém trong cong tac quan ly
nha nudce vé du lich Cum phia Tay PBSCL tai Kién Giang; Tham dy Ho1 nghi téng
két hoat dong Hiép hoi Du lich BPBSCL nam 2022 va trién khai phuong hudng, nhi€ém
vu nam 2023 tai Tra Vinh; Tham du hop mat ky niém 15 ndm, ngay thanh 1ap Hiép
hoi du lich BPBSCL tai thanh phé Can Tho; Tham du 1& khai mac Tuan vin hoa Du
lich Ninh Binh ndm 2023 va céc su kién tai cac tinh thanh lién két phat trién du lich
phia Tay viing PBSCL, v.v. Bén canh d, tinh di didy manh cong tac xuc tién quan
ba du lich, khai thac, phat huy hi¢u qua cac san phém du lich déc thu cua dia phuong.
Duy tri va phat huy t6t 11 diém du lich da duoc Hiép hoi Du lich BPBSCL cong nhan
1a diém du lich tiéu biéu dé khai thac, két ndi tour, tuyén du lich v6i khu vuc va ca
nudc; Tang cuong cong tac quang ba, xuc tién gi61 thiéu du lich Bac Li€u, cac san
pham du lich thong qua viéc phéi hop véi Hiép hoi Du lich PBSCL quéng ba vé du
lich Bac Liéu trén An pham “Du xuan D4t 9 Réng Quy Mao 2023”.

Thuec hién cong téc t chirc cac chuyén di trao ddi kinh nghiém, xtc tién, quang
bé gitta co quan quan 1y nha nudc va cac DNDL tao dugc hiéu qua tich cuc cho cong
tdc quan 1y nha nudc, ting cuong két ndi tour, tuyén du lich, hoc tap kinh nghiém
khai thac, xay dung san pham du lich nhu: T6 chirc Poan cong tac di trao ddi, hoc
tap kinh nghiém trong coéng tac quan Iy nha nude vé du lich tai tinh An Giang va Tay
Ninh va 1am viéc voi Cong ty Saigontourist, ddy manh cong tac lién két phat trién du
lich, tang cudng két ndi tour, tuyén dén véi Bac Liéu; T6 chirc Poan cong tac lam
viéc, trao ddi kinh nghiém, hd trg, hop tac giita tinh Bac Liéu v4i S¢ Vin hoa, Thé
thao va Du lich thanh phd Can Tho va tinh An Giang trong cong tac phat trién du
lich, ting cuong mdi lién két, hop tac voi cac tinh, thanh va Hiép hoi Du lich PBSCL;
Tham gia Poan xuc tién quang ba, két ndi va hop tac phat trién du lich cac tinh
DBSCL vdi cac tinh, thanh phd: Ha Noi - Hai Phong - Thai Nguyén gép phan quang

ba hinh anh du lich PBSCL néi chung va tinh Bac Liéu noi riéng dén véi tinh ban.
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Tu do, tao dugc hi€u qua tich cuc trong viéc khai thac, dau tu, xay dung cac san phém
du lich, quang ba rong rai hinh anh du lich Bac Liéu dén cac DNDL, tao duoc su lién
két giira cac dia phuong, cac DNDL trong cong tac két ndi tour, tuyén, phat trién san

pham, dich vu du lich.

Déi voi quang ba hoat dong DLNT, tinh Bac Liéu da t6 chtrc Ngay hoi du lich
néng nghiép, nong thén va san pham OCOP nim 2023 tir ngay 22 dén 24/12/2023
voi1 8 hoat dong gém: Khai mac Ngay hoi; td chtrc doan khao sat danh gia tiém nang
phat trien DLNT trong x4y dung nong thon méi trén dia ban tinh; Hoi thao dinh
hudng phat trien DLNT trong xay dung ndéng thon méi; Khong gian trinh dién cac
lang nghé truyén théng, giao luu trinh dién nghé thuat truyén théng, trung bay san
pham OCOP va san pham cong nghiép nong thon tidu biéu tinh Bac Liéu; Hoi thi
tuyén truyén luu dong vé DLNT trong xay dung noéng thon méi; Hoi thi am thuc vé
dac san néng nghi¢p cua tinh; T chirc Pai hoi Hiép héi Du lich tinh Bac Liéu lan

thtr Il nhiém ky 2023-2028.

Thong qua nhitng hoat dong xuc tién quang ba du lich ¢ thé thay da c6 nhiing
chuyén bién tich cuc xtc tién, quang ba diém dén du lich cua tinh trong d6 c6 diém
dén DLNT, tuy nhién hinh anh diém dén DLNT tinh Bac Liéu chua dugc biét dén
nhiéu. Nhiéu DNDL, khéach du lich biét dén nhitng diém dén du lich truyén thdng cta
tinh, chi yéu tap trung ¢ thanh phd Bac Liéu nhu: Nha Cong tr Bac Liéu, Khu luu
niém nghé thuat Pon ca tai tr Nam bo va nhac sy Cao Van Lau, khu Quéan 4m Nam
Hai, v.v, con nhiéu diém du lich & ving néng thon chua dugc nhiéu ngudi biét dén.
Diéu nay chimg t6 rang viéc quang ba hinh anh diém dén DLNT tinh Bac Liéu con
rat han ché. Cac diém DLNT thuong it dwoc dau tu vi thiéu vén dé dau tu du lich tai
diém dén. Viéc xuc tién dau tu tr DNDL ¢ cac diém dén DLNT chua mang lai hi¢u

qua cao.
3.4.7. Nghién ctru vé yéu t6 nhan lwe DLNT tinh Bac Liéu

Trong nhitng nim gan day, cung véi xu huéng phat trién du lich, cac diém

DLNT tinh Bac Liéu di c6 su chuyén bién theo huéng tich cuc ngay cang ting vé s6
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lwong va chat luong théng qua nhiing hoat dong nang cao nghiép vu du lich cua S¢
Vin hoa, Thé thao va Du lich tinh Bac Liéu va CQDP tai cac thanh phd, thi x&, huyén
trong tinh. Piéu d6 cho thiy dwgc tim quan trong ctiia nhan lyc DLNT trong phét trién
du lich.

Tuy nhién s lugng chua qua dao tao con chiém ty trong Ion. Nhin chung, chat
lwong lao dong trong nganh du lich cua viing nong thén thiéu vé sb luong va yéu vé
chat luong. V& ddi ngii hudng dan vién du lich tai diém: nhin chung di c6 sy nang
cao, tuy nhién van han ché vé chat luong chuy&n mén s am hiéu vé du lich chua su,
boc 16 nhiéu diém yéu trong cach phuc vu. Trén dia ban néng thén Bac Liéu chi c6
mot s6 diém du lich 1a ¢6 luc lwong hudng dan vién du lich tai diém nhu: Dén tho
Bé4c Ho (Chau Théi, Vinh Loi); Thap ¢6 Vinh Hung (Vinh Loi); Khu cin ¢t Tinh uy
(Ninh Thanh Loi, Hong Dan, Khu di tich Pong Noc Nang (Gié Rai); Noi thanh 1ap
Chi bo Pang dau tién (xa Long Dién, huyén Pong Hai). Lanh dao quan ly vé du lich
tai dia phuwong chwa c6 nhiéu kinh nghiém trong quan Iy va chuy@&n mén vé du lich.
Mic du da c6 nhitng l6p tap huan vé quan ly du lich tai dia phuong ciing nhu quan ly
tai cac diém dén DLNT dé nang cao trinh 6 quan ly, chuy@&n mén du lich, tuy nhién
dé tao dugc am hiéu vé du lich trong cong tac quan Iy can phai ¢6 nhiéu chuong trinh
bdi dudng toan dién vé quan ly du lich. Hau hét cac diém du lich con lai chua co
huéng dan vién du lich tai diém, vi thé da chua dap tmg dwoc nhu cau cho khéch du
lich. Nhan lc du lich tai cac diém du lich cling nhu nhén lyc tai cac co s& luu trd, co
s& an udng, cac hoat dong vui choi giai tri phuc vu du lich chua c6 kién thirc va ki
nang nghiép vu du lich phuc vu khach du lich. Nguoi dan dia phuong dugc xem la
nhan lyc du lich chinh tai dia phuong va gép phan chinh trong viéc phuc vu lam hai
long khach du lich. Tuy nhién, cac diém DLNT thudc so hitu cua nguoi dan dia
phuong hoic cac ho dan kinh doanh du lich xung quanh cac diém du lich thuong

mang tinh ty phat nén nhan luc chua dugce dao tao chuyén nghiép.

Nhan lyc DLNT Vé co ban chua dap tng duoc nhu cau phuc vy khach du lich,
da s6 nhan lyc chua c6 chuyén mon va nghiép vu vé du lich. Pay 1a mét trong nhiing

van dé dang dat ra cho viing néng thon Bac Liéu néu nhu day manh phat trién du lich.
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Tiéu két chwong 3

Chuong 3 da trinh bay két qua nghién cau vé phét trién DLNT tinh Bac Liéu.

Cac két qua nghién ctru duoc tom tit nhu sau:

Thi nhat, nghién ciu da xac dinh 6 yéu té anh hudng dén cau DLNT tinh Bac
Liéu bao gdom: thai gian ri, kha ning chi tra va sic khoé; nhan thie DLNT; d6 tudi;

trinh d6 hoc van; nghé nghiép; thu nhap.

Thi hai, nghién ctu céc yéu té anh hudng dén su phét trién DLNT tinh Bac
Liéu bao gom: cau DLNT; cung DLNT (tai nguy@n DLNT ; CSHTva CSVCKT; su
tham gia cua ngudi dan dia phuong vao hoat dong DLNT; sy tham gia to chuc cua
DNDL vao hoat dong DLNT; chinh sach, hd tro cuia CQDP; xic tién, quang ba
DLNT; nhan lyc DLNT).

Két qua nghién ciru nay 1a co sé quan trong cho viéc thao luan, dé xuat mot
s6 ham y quan tri va khuyén nghi nham phaét trién DLNT tinh Bac Liéu trong twong

lai.
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CHUONG 4. THAO LUAN KET QUA NGHIEN CUU, MOT SO HAM Y
QUAN TRI NHAM PHAT TRIEN DLNT TiNH BAC LIEU

4.1. Thao luan két qua nghién ciru

Két qua nghién ciru da thé hién khung nghién ctu vé céc yéu té anh huéng
dén sy phat trién DLNT tinh Bac Liéu bao gom: cau DLNT (thoi gian rdi, kha ning
chi tra va stc kho¢; nhan thiecc DLNT; d6 tudi; thu nhap; trinh d6 hoc van; nghé
nghiép); cung DLNT (tai nguyén DLNT; CSHT va CSVCKT; su tham gia cta nguoi
dan dia phuong vao hoat dong DLNT; chinh sach, hd trg caa CQPP trong hoat dong
DLNT; sy tham gia t6 chic caa DNDL vao hoat dong DLNT; x(c tién, quang bé
DLNT; nhéan luc DLNT).

Tai nguyén DLNT

e N
nang chi tra va
suc khoé Su tham gia caa
nguoi dan
p \ dis oh
Nhan thic DLNT 12 phuons
- Cung Sy tham gia to
Do tuoi DLNT chirc cuia DNDL
Thu nhap Chinh sach, hd tro

ciia CQDP

Trinh d6 hoc van

Xuc tién, quang ba

du lich

Nghé nghiép

e

Nhéan lyc DLNT

Hinh 4.1. Khung nghién ciru vé cac yéu té anh huwéng dén su phat trién DLNT
tinh Bac Liéu dwoe diéu chinh

Nguon: Nghién citu cua tac gid, 2024
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Céc ly thuyét lién quan dén DLNT
Ly thuyét phat trién bén viing

Déi voi viéc phat trién du lich noéi chung va phét trién DLNT ndi riéng can
phai huéng dén sy phat trién bén viing vé kinh té, vin hoa - xd hoi va mdi trudng.
Viéc sir dung ly thuyét phét trién bén viing cua Hiép Haoi sinh thai quéc té (2004) 1a
phu hop va né co tac dong dén tat ca cac cac yéu té anh huong dén sy phét trién
DLNT tinh Bac Liéu. Két qua nghién ciu cua ting yéu té anh hudng dén su phéat
trien DLNT déu hudng dén mot trong nhitng muc tiéu bén viing vé kinh té, van hoa
- x& hoi hodc méi trudng. Ly thuyét phat trién bén vitng ¢ nhiém vu quan trong viéc
xac dinh cac yéu té anh hudong, dam bao tinh toan dién trong khung nghién ciu. Két
qua khung nghién ctu da cho thiy duoc tong thé nhirng yéu té c6 lién quan thdng
qua viéc st dung ly thuyét phét trién bén viing. Vi vay, viéc s dung ly thuyét phét

trién bén virng thé hién tinh khach quan cao.
Ly thuyét phat trién céng dong

Ly thuyét phat trién cong dong co dé cap dén y thirc cong dong va thiét 1ap cac
cau truc hd tro cho cong dong (Wilkinson va Quarter, 1995). Pay 1a co sd quan trong
cho viéc hinh thanh nén khung nghién cau cac yéu té anh huong dén su phat trién
cua DLNT tinh Bac Liéu bai két qua khung nghién ctiu thé hién yéu té chinh séch,
sy hd tro cia CQPP va su tham gia cua ngudi dan dia phuong ma trong d6 viéc
nghién cau vé y thirc cong dong vé loi ich du lich mang lai 1a khia canh khéng thé
thiéu. Viéc khang dinh tim quan trong cong ddng dia phuong trong phat trién DLNT
da duoc thé hién rd trong khung nghién ciu, khang dinh tinh khach quan trong viéc
lya chon Iy thuyét phét trién cong dong. Tuy nhién, két qua vé khung nghién ctu cua
tac gia lai chua dé cap chién luoc trao quyén doi voi yéu té cong dong dia phuong
cua ly thuyét phat trién cong dong.

Ly thuyét sir tham gia cuia cac bén lién quan
Két qua nghién ctiu cho thay rang su tham gia cia cac bén lién quan nhu

CQDP. DNDL, ngudi dan dja phuwong va khach du lich déu anh hudéng dén su phat
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trién DLNT tinh Bac Liéu, thé hién cu thé qua khung nghién ctru nhu sau: cau cua
khach du lich; chinh sach va hé trg cia CQPP, sy tham gia cia DNDL va su tham
gia ciia ngudi dan dia phuong. Qua déy thay rang khung nghién ctu cac yéu té anh
huong dén su phat trién DLNT lai ung ho ly thuyét sy tham gia cta cac bén lién quan
(Byrd va cong su, 2009; Conaghan va Hanrahan, 2009). Vi vay viéc st dung ly thuyét

sir tham gia cua céac bén lién quan thé hién tinh khach quan cao.
Ly thuyét phat trien DLNT

Ly thuyét phat trién DLNT Streimikiene va cong su (2015) bao gom: cau
DLNT, cung DLNT va dong co du lich. Trong khi d6, khung nghién ctu vé cac yéu
t6 anh huong dén su phat trien DLNT tinh Bac Liéu thé hién cac yéu té cau va cung
DLNT. Két qua nghién ctru V& 6 su twong tir Vi nghién ciu caa ly thuyét phat trién
DLNT cua Streimikiene va cong su (2015) khi thé hién cac khia canh vé yéu té cau
va cung DLNT . Tuy nhién, yéu té dong co du lich con chua duoc dé cap trong khung
nghién ctru. Qua day cho thay duoc su phi hop khi st dung ly thuyét phét trién DLNT
phuc vu cho viéc dé xuat khung nghién ciu bai ly thuyét trén co lién quan mat thiét

vé6i khung nghién ctu cac yéu té anh huong dén sy phat trién DLNT tinh Bac Liéu.
Céac yéu té vé cau DLNT dnh hwong dén sw phét trién DLNT

Thoi gian réi, kha ndang chi trd va sirc khoé: két qua nghién cau cho thay nhém
yéu to thoi gian rdi, kha niang chi tra va suc khoé c6 anh huong dén cau DLNT dbi
véi khéch du lich. Khéach du lich mudn thuc hién chuyén di thi yéu tb thoi gian rdi 1a
rat quan trong, vi thoi gian & céc dip cudi tuan, cac dip 18 Tét, dip he, v.v, khach du
lich duoc nghi 1am viéc va can nap niang luong ciing nhu tao diéu Kién thuc day viéc
di DLNT cua khéch du lich. Nghién ctru da dong quan diém voi Kumar va cong su
(2022) vé yéu t6 thoi gian rdi anh huong cau DLNT. Bén canh d6, khach du lich
thudng quan tdm dén kha niang chi tra xem rang cac chuyén di c6 phu hop voi kha
nang tai chinh cta gia dinh minh. Nhiéu nghién ctru di thé hién kha nang chi tra s&
anh huong dén cau du lich n6i chung va cau DLNT ndi riéng, c6 thé ké dén nhu:
Pham Thi Mong Hing (2021); Thomas va cong su (1993); OECD (1994) va World
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Bank (2005); Alen va cong su (2016); Tuo va cong su (2022). Mot trong nhirng phat
hién quan trong caia nghién ctiru d6 1a tim ra yéu té sic khoé c6 anh huong dén cau
DLNT. Yéu tb stc khoé thuong duoc khach du lich can nhic khi dy dinh vé chuyén
di DLNT. Viéc ¢am bao sic khoé tét phuc vu cho cac trai nghiém DLNT théng qua
viéc can nhic vé phuong tién du lich, am thuc tai diém dén, tham gia cac hoat dong
vui choi giai tri, v.v. Két qua nghién ctru d ung ho quan diém cua Tran Duc Thanh

va cong su (2022) va lam phong phi thém yéu té anh huong dén cau DLNT.

Nhdn thizc DLNT: nhan thac du lich vé DLNT ¢ khach du lich 1a rat quan
trong. Nhan thirc vé nhitng lgi ich ma DLNT mang lai s& tao su thuc day di du lich
tai cac diém dén DLNT cuia khach du lich. Biéu nay rat quan trong trong viéc thu hut
khach du lich va anh huong tich cuc ddi véi su phét trién DLNT & Viét Nam noi
chung va tinh Bac Liéu ndi riéng. Két qua nghién ctru thé hién yéu té nhan thic du
lich anh hudng dén cau DLNT thé hién sy khach quan cao. Nghién ciru cua nhiéu tac
gia (Sangpikul, 2008; Chen va cong su, 2013; Bel va cong su, 2015; Pestana va cong

su, 2020; Kumar va cong su, 2022) ciing mang dén két qua tuong tu.

D6 tudi: yéu té vé do tudi cua khach du lich ¢6 anh huong dén cau DLNT. O
mdi lra tudi thi déu quan tam dén trai nghiém DLNT, nhung xu thé & ngudi 16n tudi
thi mong mudn thyc hién chuyén di DLNT thé hién rd hon béi nhu cau tim vé véi tu
nhién, véi sy hoang so, yén tinh 1a déu tat yéu. Két qua nghién cau thé hién tinh thyuc
tién cao. Nghién ctru di thé hién cing quan diém véi nhom tac gia (OECD, 1994 va
World Bank, 2005; Pham Thi Mong Hang, 2021) va ciing phu dinh két qua nghién
cau cua Sangpikul (2008); Chen va cong su (2013); Bel va cong su (2015); Pestana
va cong su (2020).

Thu nhdap: két qua nghién ciru khang dinh yéu té thu nhap caa khéach du lich
c6 anh huong dén cau DLNT tinh Bac Liéu. Thu nhap caa khach du lich cang nhiéu
xu huéng mong muén di du lich cang nhiéu va nguoc lai. Két qua nghién ciu thé
hién su hién tinh thyc tién cao. Nghién cau ciia (OECD (1994) va World Bank (2005);
Roget va cong su, 2006; Hsu va cong su, 2007; Pham Thi Méng Hing, 2021) ciing
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thé hién két qua twong tu khi cho cho rang thu nhap anh huong dén cau du lich tai

diém dén du lich ndi chung va DLNT noi riéng.

Trinh d6 hoc van: nghién ctru dd cho thiy rang yéu t6 trinh d6 hoc van anh
huong dén cau DLNT tinh Bac Liéu, diéu nay di cung ¢d quan diém cua nhiéu nghién
ctru truéc (OECD, 1994 va World Bank, 2005). Két qua nghién ctru thé hién su khach
quan boi khéach du lich c6 trinh dd hoc van cao s& c6 nhan thirc tét vé loi ich cua viéc
di du lich va nhu cdu di du lich ciing sé& ting cao hon. Tuy nhién két qua cua nhiéu
tac gia (Roget va cong su, 2006; Hsu va cong su, 2007) lai phu nhan két qua khi cho

rang trinh do hoc van cua khach du lich khéng anh hudéng dén cau DLNT.

Nghé nghiép: yéu té nghé nghiép cua khach du lich c6 sy anh hudng ddi voéi
cau DLNT bei nhitng nghé nghiép khac nhau thi sy mong muén di du lich 1a khac
nhau. Nhitng nhém nghé nghiép cong chic, vién chirc; kinh doanh; nhan vién vin
phong , v.v, thi su mong mudn di du lich, dic biét 1a DLNT lai cao hon so Véi cac
nhém nghé khéc. Vi vay, yéu té nghé nghiép anh huong dén cau du lich thé hién tinh

thuc tién cao.
Céc yéu té vé cung DLNT dnh hwéng dén sw phét trién DLNT
Yéu to tai nguyén DLNT

Tai nguyén DLNT rat quan trong trong viéc phat trién du lich, day 1a co s&
quan trong dé thu hat khach du lich dén du lich tai diém dén. Yéu t6 tai nguyén DLNT
duogc tac gia lya chon yéu to nay dé hoan thién mé hinh nghién ctu cac yéu té anh
huong dén sy phat trién DLNT thé hién tinh thuc tién cao. Két qua nghién ctu ciing
quan diém caa nhiéu nghién ctru truéc khi nghién ctu vé su phat trién du lich tai diém
dén ciing nhu diém dén DLNT (Butler, 1980; Butler va Miossec, 1993; Lopa va
Marecki, 1999; Sangpikul, 2008; Streimikiene va cong su, 2015; Alen va cong su,
2016; Ghadban va cong sy, 2017; Mohammadi va cong sy, 2022). Tuy nhién ciling
tuy theo thyc tién cua cac diém dén du lich ma nghién cau cia nha nghién ciu lai pha
nhan quan diém trén, c6 thé ké dén cac nghién ctu cia Kumar va cong su (2022).

Bén canh d6, viéc tac gia sir dung phuong phap dinh luong AHP dé danh gia tiém
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nang tai nguyén DLNT tinh Bac Liéu sé tao duoc su khach quan cao boi xay dung
tiéu chi danh gia cling nhu xac dinh trong sé déanh gia dem lai cin ct khoa hoc, 13 co

SO quan trong trong viéc dinh hudng khai thac trong DLNT tinh Bac Liéu.
Yéu té sw tham gia ciia ngueoi dan dia phirong vao hoat dong DLNT

Trong phat trién DLNT thi viéc dam bao lgi ich kinh té, tao thu nhap cho ngudi
dan dia phuong sinh séng tai xung quanh diém dén du lich 1a van dé trong tam. Sy
tham gia cua ngudi dan dia phwong dugc xem la chia khoa thanh cdng trong su phat
trién du lich tai diém dén cu thé hoac diém dén DLNT. Vi thé su tham gia cua nguoi
dan dia phuong trong phat trién DLNT duoc lya chon dé hoan thién khung nghién
Clru V@& CAC Yéu to anh hudng dén sy phét trien DLNT tinh Bac Liéu la su tat yéu. Két
qua nghién ctu vé yéu t trén da thé hién sy déng quan diém vai nhidu nghién cuu,
tiéu biéu nhu nghién ciru cua Streimikiene va cong su (2015); Lun va cong su (2016);
Pham Thai Thuy va cong su (2021); Mohammadi va cong su (2022). Bén canh do,

nghién ctru caa Ghadban va cong sy (2017) lai phu dinh lai quan diém trén.
Yéu t6 chinh sach, hé tro ciia COPP trong hoat déng DLNT

Sy quan tam ciia CQDP la rat quan trong trong phat trien DLNT. Nhitng chinh
sach tir chinh phu, nhitng hd trg tir CQDP cho hoat dong du lich s& tao sy phat trién
du lich tai diém dén. Bén canh d6, CQDP la cau ndi quan trong cho su lién két gitra
ho kinh doanh du lich (nguoi dan dia phuong) va DNDL, day la co s quan trong cho
viéc mang lai nguon khach du lich dén véi cac diém dén DLNT. Nghién ctu chinh
sach, hd tro cua CQDP trong hoat dong du lich 1a rit quan trong trong viéc phat trién
DLNT tinh Bac Liéu. Vi vay, khi xay dung mé hinh nghién ctu cac yéu té anh hudng
dén phat trién DLNT tinh Bac Liéu thi yéu t6 nghién ciru trén 12 khdng thé thiéu. Dé
thé hién tdm quan trong vé nhiing dé chinh sach, hd trg cia CQDP trong hoat dong
DLNT d6i véi phét trién DLNT, nghién ctzu ciia Turner (1993, 1999); Wilson va cong
su (2001); Mohammadi va cong su (2022); Kumar va cong sy (2022) ciing cho ra két

qua nghién ctru tuong tu.

Yéu té6 CSHT va CSVCKT
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CSHT va CSVCKT c6 ¥ nghia rat 16n trong viéc phat trién du lich tai diém
dén du lich, anh huang truc tiép dén su dap tng nhu cau du lich caa khach du lich tai
diém dén.Vi vay viéc lya chon yéu t6 nay dé dua vao khung nghién ctiru phat trién
DLNT thé hién tinh hop ly. Viéc cac diém dén DLNT thuong & xa trung tam thanh
phd nén xem xét nghién ctru vé CSHT anh hudng dén su tiép can tai diém dén ciing
nhu nghién ctu vé CSVCKT nhu dich vy luu tra, dich vu 3n udng hay dich vu vui
choi giai tri 6 y nghia quan trong trong su phét trién DLNT. Dé khang dinh tinh
khach quan, c6 nhiéu nghién ciru cho rang yéu t6 CSHT va CSVCKT ¢6 anh huong
d6i véi su phat trién du lich va lua chon yéu t nay dé nghién ciu vé cung du lich dbi
Vv6i diém dén du lich néi chung va diém dén DLNT néi riéng (Butler, 1980; Butler va
Miossec, 1993; Sangpikul, 2008; Streimikiene va cong su, 2015; Pham Thai Thuy va

cong su, 2021; Kumar va cong su, 2022; Mohammadi va cong su, 2022).
Yéu to sir tham gia té chizc ciia DNDL vao hoat déng DLNT

DNDL 14 su két ndi giira khach du lich va diém dén DLNT. C4c tuyén diém
DLNT duoc khai thac phuc vu khach du lich bgi cdc DNDL 1a co s& quan trong cho
viéc phat trién DLNT va rat can nghién ciru dén. Nghién ciru vé sy tham gia to chirc
cua DNDL vao hoat dong DLNT la manh ghép hoan hao trong viéc xay dung khung
nghién ctu cac yéu té anh huong dén sy phét trién DLNT tinh Bac Liéu. Két qua
nghién ctu ung ho nghién ctru caa Wilson va cong su (2001); George va cong su
(2009); Lun va cong su (2016). Tuy nhién két qua nghién ctiu lai khéng tng ho nghién

cuu cua Kumar va cong su (2022); Mohammadi va cong su (2022).
Yéu té xuc tién, quang ba du lich

Cong tac xdc tién du lich tao thu hat nha dau tu du lich tai cac diém dén DLNT
rat can duoc xem xét cling nhu quang ba hinh anh DLNT dén véi khéach du lich 1a
van dé then chét trong phat trién DLNT. Céac diém dén DLNT hay nhitng san pham
DLNT rét can su quang ba khi viéc xuat hién cong nghé 4.0 nhu hién nay thi tiép can
vé thong tin diém dén du lich can duoc quan tdm. Trong cung DLNT thi yéu té x(c

tién, quang b4 DLNT c6 anh huong 16n ddi véi phat trién DLNT tai tinh Bac Liéu.
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Vi thé viéc nghién ctru vé xuc tién, quang ba DLNT duoc lva chon dé xay dung khung
nghién ctiu c4c yéu té anh hudng dén sy phat trién DLNT cua tac gia 1a déu dé hiéu.
Két qua nghién ctu gidng véi nghién ciru caa Wilson va cong sy (2001) va Xiao
(2022).

Yéu t6 nhan lyc DLNT

Két qua nghién ctiru cho thiy rang nhan luc DLNT anh huéng dén su phat trién
DLNT tai tinh Bac Liéu. Nghién ctru da thé hién tinh khach quan cao bai vi nhan luc
DLNT Ia luc luong tiép xdc va phuc vu truc tiép khéach du lich nén viéc chuy@n nghiép
cua nhan lyc DLNT sé tao ra su hai l1ong cho khach du lich, thu hat viéc quay tro lai
cua khach. Két qua nghién ctru cua tac gia da ung ho quan diém cua Streimikiene va
cong su (2015) khi thé hién tim quan trong cua viéc nghién ctu yéu té nay khi nghién
Clru C4c Yéu t6 anh huong dén su phat trién DLNT tai diém dén. Tuy nhién két qua
nghién ctu caa Pham Thai Thuy, va céng su (2021); Kumar va cong su (2022);
Mohammadi va cong su (2022) va Xiao (2022) lai pha nhan yéu té trén khi nghién
ctru su phét trién DLNT tai diém dén.

4.2. Mt s6 ham y quan tri phat trién DLNT tinh Bac Liéu
4.2.1. Mt s6 ham y quan tri lién quan dén nghién ciru cau DLNT tinh Bac Liéu

Dai Véi yéu t6 thoi gian réi, kha nang chi tra va sirc khoé: thoi gian réi cua
khach du lich la rat quan trong nhu vao dip he, dip 1&, Tét la thoi gian ma khach du
lich di du lich nhiéu nhét vi vay can phai chd y nhitng dich vy c6 lién quan phai duoc
chuan bi dam bao dich vu tét nhit cho khéach du lich vao thai gian nay, tap trung su
dau tu cao do dé dat dwoc loi nhuan kinh té cao nhat cho nguoi dan dia phuong tai
cac diém dén du lich. Cha y vé mat gia ca & cac diém dén du lich, c6 nhiing quy dinh
Vvé gia tai cac diém dén DLNT, dam bao tinh hop ly vé gi ca, tranh tinh trang chat
chém khéch du lich, dic biét can niém yét gia cac san pham du lich rd rang. Xay dung
c4c hoat dong trai nghiém DLNT phuc vu khach du lich can chu y dén dam bao sic
khoé ciia khach du lich, bén canh dé can long ghép nhiing dich vu chiam soc sirc khoé

kém theo.
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Déi Véi yéu té nhdn thizc DLNT: nhan thac vé loi ich cua viée di du lich noi
chung va dén cac diém dén DLNT n6i riéng la rat quan trong dén su quyét dinh di du
lich cua khéach du lich. Pdy manh truyén thong trén cac phuong tién thong tin dai
chung tang cuong nhan thic caa khach du lich vé loi ich cia DLNT mang lai va diém
dén DLNT, day 1a co so dé thic day khach du lich di du lich tai diém dén DLNT tinh
Bac Liéu. Bén canh d6 can ch y xay dung va quang ba cac chudi gia tri DLNT hap

dan gan véi dic trung cua tinh Bac Liéu.

Do Véi yéu to do tusi: xac dinh phan khic thi truong DLNT, xay dung san
pham huéng khéch du lich 16n tudi, mong mudn dén nhing noi yén binh, khong khi
trong lanh, canh mién qué. Khach du lich dén cac diém DLNT thuong |1a nhitng nguoi
I6n tudi, vi thé can chd y xay dung nhitng san pham hudng vé tu nhién & lang qué,
gan vai du lich tdm linh va nhitng dich vu cham séc stic khoé. Dac biét nhiing san

pham du lich khi phét trién phai dam bao tinh bén bitng vé moéi truong.

Péi Vi yéu té thu nhap: da dang hoa san pham DLNT dé dap tng khach du
lich c6 muc thu nhap khac nhau. Can day manh phét trién nhirng dich vu du lich tai
cac diém tai nguyén. Cac dich vu chu y dén gié ca, vira dam bao cho muc thu nhap

cao, trung binh hoac thap dbi vai ddi tuong khéach du lich.

Déi Véi yéu té trinh dé hoc van va nghé nghiép: xay dung tour du lich can chd
¥ dén chudi gia tri DLNT phu hop véi ting ddi tugng khéach du lich véi trinh d6 va
nghé nghiép khéac nhau. Khéch du lich c¢é trinh d6 dai hoc tré 1én thuong cé mong
mudn trai nghiém va nhu cau vé tri thizc cao. Tuy nhién khéch du lich ¢6 trinh d6 thap
hon s& chi ¥ dén viéc trai nghiém va tinh giai tri nhiéu hon. Vi thé khi dua vao chuong
trinh khai thac du lich thi can phai lra chon diém dén hogc dich vu tai diém dén pho
hop véi khéch du lich, diéu nay 1am hai 1ong khéach du lich nhiéu hon. Bén canh do,
can cha y dén nhitng hoat dong vui choi giai tri ciing nhitng san pham du lich khai
thac trong du lich phai phi hop véi d6i tuong khéach du lich véi nhiéu nghé nghiép
khac nhau. Can phai quy hoach cac diém dén DLNT bai ban. C6 sy phan khu vé dich

vu & cac mirc dd khac nhau & cac diém dén du lich bao gém: khu cao cap danh cho
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nghi dudng, khu dich vu trai nghiém theo cac chuyén dé khac nhau, v.v, dé dap tng
nhu cau caa khach du lich theo mirc thu nhap, trinh d6 va nghé nghiép khac nhau.

Diéu nay tranh duoc su trung 1ap vé san pham du lich & cac diém du lich khac nhau.

4.2.2. Pau tu tao sic hap din ddi véi diém dén DLNT gin lién véi cac tiéu chi

xay dwng néng thén mai

Dé xuat mot sé giai phap dé tao suc hap dan dbi véi tai nguyén DLNT tinh
Bac Liéu: c6 ké hoach va khai thac cac tai nguyén DLNT cu thé. Phai c¢d su quy hoach
cu thé ddi véi cac diém du lich. Chii y dén viéc dau tu phat trién cac diém DLNT ¢6
trong diém, tan dung khai thac nhiing loi thé sin c6 cua dja phuong nham tao duoc
diém nhan riéng biét cho timg dia phuong, thu hut sy quan tam caa khach du lich.

Cén quan tAm dén c&c van dé bao vé tai nguyén DLNT;

Can chl y tao ra khong gian canh quan phd hop véi diac diém ty nhién cua dia
phuong, tan dung nhitng nguyén liéu sin cd & dia phuong ciing nhu sin vat dia
phuong dé phuc vu cho viéc khai thac du lich; C6 thé 1am cac mé hinh tao canh quan
nhu: ngdi nha doc ddo, hinh anh tdm, v.v; can suu tim nhiing mau chuyén vé giai

thoai cac diém dén du lich dja phuong dé tao sy thu hat khach du lich.

Can bao ton vian hoa phi vat thé nhu: phong tuc, tap quan, 16i séng, nghé thuat,
lang nghé truyén thong, am thyc, v.v, ciia con nguoi Bac Liéu, noi mang nét vin hoa
dic sac cua 3 dan toc Kinh, Hoa va Khmer dé tao sticc hap dan dbi véi khéach du lich.
Bén canh do, can tao ra nhiéu hoat dong trong cac 1& hoi viing néng thdn tinh Bac
Liéu, nhiam tao su hap dan cua khéach du lich khi tham gia, tranh duoc su don diéu
nhu hién nay. Chu trong dén khau t6 chuc I8 hoi, tao duoc sy chuyén nghiép cao,

nhung van giit nguyén duogc ban chit cua 18 hoi.

Viéc quy hoach dé phat trién md hinh phét trién du lich cho ting dia phuong
la rat quan trong. Qua két qua nghién ctu danh gia tiém ning TNDL, tham khao y
kién cua lanh dao dia phuong, cic doanh nghiép kinh doanh du lich trong va ngoai
tinh cling véi su nghién ciru thuc té & cac dia diém phat trién du lich thi tac gia dua

ra mot s6 md hinh phét trién DLNT tinh Bac Liéu nhu sau:
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Pia ban vung ngogi 6 thanh phé Bac Liéu

M6 hinh 1: Két hop 3 ho gia dinh dé tao diém cho sy phat trién du lich. Nha
vuon cua ho anh Duc (Khu du lich Giéng nhén): cung cip dich vu cho khach du lich
tham quan va thuang thirc nhan Bac Liéu, bén canh goi ¥ c6 thé thém vao cac hoat
dong trd choi dan gian, dau tu cac canh quan chup hinh. H6 kinh doanh banh xéo A
Mat: cung cap dich vu dn udng, dic biét 1a khai thac mén banh x&o vao hoat dong du
lich. H6 kinh doanh banh x&o Yén Nghi: khai thac phuc vu du lich tir nghé san xuat
ruou nhan, ban cac san pham tir nhan va dich vu cho thué trang phuc 3 dan toc Kinh,

Hoa va Khmer.
Dia ban huyén Vinh Loi

M6 hinh 2: Du lich tam linh két hop du lich sinh thai miét vion. Chua Hung
Thién: khai thac gia tri vé tdm linh. Chia Giac Hoa: khai thac gia tri di tich két hop
phét trién du lich sinh thai (tao canh quan va dich vu boi xuéng). Canh dong Cau Ba:
tham quan canh quan miét vuon, tham gia hoat dong trai nghiém nhu: trong lda, bat

ca, cham s6c¢ hoa mau, thuong thic dac san.
Dia ban huyén Hoa Binh

M6 hinh 3: Tham quan nha may dién gi6 két hop du lich sinh thai dua vao
ring ngap man ven bién. Nha May dién gi6 Hoa Binh 1; Khai thac canh quan dién
gi6, hé sinh thai rirng ngap man, tim hiéu cudc séng cu dan ving ven bién. Nghé mudi
Vinh Thinh: tim hiéu quy trinh san xuat mudi, tham quan ruong mudi va nha trung
bay vé san pham mudi. Tham quan Khu du lich sinh thai Hwong Ring: tham gia trai
nghiém hoat dong ndng nghiép: cau ca, dat lop, bat ba khia, v.v. va thudéng thuc dic

san Bac Liéu.
Dia ban huyén Gia Rai

M6 hinh 4: Két hop giita 4 dia diém trong viéc phat trién mé hinh du lich:
Khu di tich Dong Noc Nang, Nha thd Tac Say, va vuon chim Lap Dién (huyén Pong
Hai). Khu di tich Pong Noc Nang va Noi thanh 1ap Chi bé Pang dau tién: khai thac
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vé mit gid tri lich sir. Nha tho Tac Say: Khai thac vé gia tri van hoa tam linh. Vuon

chim Lap Bién: Khai thac gia tri du lich sinh thai
Pia ban huyén Hong Dan

M® hinh 5: Tham quan di tich van héa (xa Ninh Thanh Loi) gén vai du lich
lang nghé ¢ thi tran Ngan Dira. Khu cin ct Tinh uy Cai Chanh: khai théc gia tri lich
sir cach mang. Chtia Cé Thum: khai thac gia tri lich sir va kién tric két hop gia tri vin
hoéa Khmer. Khai thac lang nghé phuc vu khach du lich nhu: trai nghiém tu san pham,

thuang thic dac san va mua sam tai lang nghé nhu: rén dao, dét chiéu, 1am banh tam.
4.2.3. Thu hat sy tham gia caa ngwoi dan dia phwong vao hoat dong DLNT

Qua viéc phan tich thuc trang su tham gia hoat dong du lich cia nguoi dan dia
phuong, tic gia dwa ra mot sb giai phap thu hat sy tham gia cia ngudi dan dia phuong

nhu sau:

Cén dau tu mot md hinh dién hinh trong phét trién DLNT, tir sy thanh cong
ctia mo hinh s& tao dong 16n rat 16n dé céc ho dan dia phwong tham gia hoat dong du
lich. Can phai c6 mé hinh cu thé vé phat trién du lich dé tir d6 c6 su thong nhat vé
cac linh vuc kinh doanh cua ho gia dinh, tranh tinh trang canh tranh vi tring 1ap san

pham du lich.

CQDP c¢6 chinh sach hd tro vé vén cho cac ho dan dang gip khé khan dé ho

c6 diéu kién tham gia vao hoat dong du lich.

Tuyén truyén vé loi ich cua du lich mang lai dé nguoi dan dia phuong hiéu va
tich cuc tham gia du lich. Bén canh dé, viéc tap huan nhirng kién thirc, k§ ning du
lich cling nhu cach 1am du lich 1a diéu hét stc can thiét; Vao mua vang khéch du lich,
doanh thu vé& du lich s& anh huéng, cudc séng ngudi dan tham gia hoat dong du lich
gap kho khin, vi vay CQDP can linh hoat phét trién thém viéc 1am cho cac ho dan
nhu: lam d thia cong va bao san pham dau ra cho ho. Dic biét bao dau ra cho cc san
pham OCOP ctia ngudi dan dia phuong; CQDP ludn dong vién, quan tam va thé hién

su ung ho cac ho dan tham gia hoat dong du lich khi ho gap kho khan va khuyén
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khich, ung ho cac ho dan chua tham gia hoat dong du lich dé ho tu tin tham gia vao
hoat dong DLNT.

4.2.4. Phat trién hé théng CSHT, CSVCKT

Tranh tha su hd tro cia Trung wong vé xay dung ndng thdn méi dé phat trién
CSHT, CSVCKT tai cac diém dén DLNT. Bén canh d6 can vu tién mé rong duong
giao thong dén nhitng diém du lich ¢ tiém ning phat trién du lich 16n va nhan dugc

su dong thuan tham gia vao hoat dong DLNT cua ngudi dan dia phuong.

Tao diéu kién va thu hit von dau tu vao dé xay dung hé thong duong giao
thong, cac co so luu tra, co sé an udng, cac dich vu giai tri khac tir cac doanh nghiép;
Can thuong xuyén kiém tra va khac phuc, hoan thién hé thong duong giao thong. Mo
rong va nang cap nhitng tuyén duong chinh cé cac diém DLNT nhu tuyén trung tam
Bac Liéu - Chiia Xiém Cén - Nha may dién gio; tuyén duong tir trung tdm ra Chla
Hung Thién (Phat Ba Bong Hai); tuyén trung tdm Bac Liéu - Ganh Hao (huyén Pong
Hai); tuyén Ngan dira - Ninh Thanh Loi (huyén Hong Dan). Pay 1a tuyén két ndi
nhiéu diém DLNT hap dan cua tinh Bac Liéu; D4i véi tuyén duong thay thi can dau
tu xdy dung bén tau néi tir Ho Phong dén vuon chim Lap Bién (huyén Pong Hai);
Phat trién cac co so luu trii va cac co sé an udng, mua sam & cac diém du lich ving
ndng thén; Can ma rong bai dau xe & cac diém DLNT trong tinh Bac Liéu, thuong

xuyén kiém tra vé sinh céc bai giir xe dé dam bao sy hai 1ong cua khach du lich.

Tai cac diém DLNT tinh Bac Liéu van con tinh trang 6 nhiém moi trudng, dic
biét 1a vao cac ngay 18, Tét. O nhidm mai trudng xuat phét tir y thie cua nhitng ho
budn ban xung quanh cac diém DLNT va y thuc cia khach du lich. Béi véi cac ho
budn ban xung quanh nén tuyén truyén y thirc bao vé mai trudng, thudng xuyén kiém
tra nhac nho, néu vi pham nhiéu lan thi phai xir phat hanh chinh. Déi voi khach du
lich thi cac diém DLNT nén bé tri nhiéu thing réac, dat nhidu bang cam xa rac, can
phét loa tuyén truyén canh bao ddi véi nhitng diém du lich trong diém vao cac ngay

cao diém le, Tet.
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Hoat dong b trg du lich gitr vai trd rat quan trong trong phat trién du lich. Céc
hoat dong s& tao nén su lién két véi cac tai nguyén du lich, 1am cho khach du lich c6
nhiéu su trai nghiém hon, niu kéo sy luu lai caa khéch du lich. Trudc thyuc trang khach
du lich dén ving ndng thén tinh Bac Liéu twong dbi nhiéu nhung thoi gian luu lai
ngin vi hoat dong du lich chua tao ra sic hap din mic di tai nguyén cé gié tri cao
trong phat trién du lich. Dé gitr khach du lich & lai 14u hon nhom tac gia dé xuat mot
s6 giai phap nhiam nang cao hoat dong b tro du lich nhu sau: Xay dung khu tro choi
dan gian, dé khéach du lich c6 thé tham gia khi dén du lich viing ndng thon; Can xay
dung c6 doi ngii van nghé truyén théng nguoi kinh, hoa, khmer phuc vu khach du
lich, bén canh d6 can xay dung khu cho thué trang phuc céc dan toc va chup anh dé
tap sic hap dan cao, déu nay vira bao ton loai hinh vin hoa ma con quang bé hinh
anh du lich; Xay dung cac khu trung bay vé san pham nghé (mubi, san xuat ruou
nhan, v.v) va tan dung nguyeén lidu san c6 ¢ dia phuong dé tao ra sy da dang san pham
thong qua cach ché bién; Tao ra nhirng vuon trai cdy, hoa mau, ao cé, cac khu danh
bat hai san ven bién, v.v dé khach du lich c6 thé trai nghiém cac hoat dong néng
nghiép tha vi; Nén dau tu xay dung khu 4m thuc chg dém & cac huyén ving ndng
th6n dé phuc vu nhitng mén n dic san dia phuong. Bén canh dé, can t chic nhiéu
cudc trién 1am gidi thiéu vé dic san Bac Liéu néi chung va dic san ving néng thdn
Bac Liéu ndi riéng.

4.2.5. Tang cwong sw tham gia caa DNDL trong hoat dgng DLNT

Qua viéc phan tich vé su tham gia caa DNDL trong hoat dong DLNT, tac gia
da dua ra mot s giai phap thu hat su tham gia cua cac doanh nghiép nhu sau: Can to
chirc nhitng chuyén farm trip cho cac DNDL trai nghiém va danh gia nhitng tiém
nang du lich va chét luong cac dich vy du lich tai cac diém DLNT tinh Bac Liéu. Bén
canh d6, can to chirc nhitng hoi thao o lién quan dén DLNT nhiam biét dwgc nhitng
kho khin trong viéc khai thac san pham DLNT tir cac DNDL; Tang cuong két noi
véi cac DNDL trong va ngoai tinh Bac Liéu. Can cha y dén tinh lién két giita céc

diém DLNT cua tinh Bac Liéu véi cac cac diém du lich tai cac tinh thuoc PBSCL;
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Can phai c6 chinh sach wu d3i dic biét d6i véi khach doan ddi véi céc dich vu du lich

tai diém dén DLNT nham thu hit sy khai thac cuaa cac doanh nghiép.
4.2.6. Tiang cwdng cong tac xdc tién, quang ba DLNT

Can cha trong dén khau xdc tién dau tu vé du lich va quang ba hinh anh céc
diém dén DLNT ¢ tinh Bac Liéu.

Thudng xuyén td chirc cac cudc hoi nghi xdc tién nham thu hat vén dau tu du
lich tai viing ndng thdn tinh Bac Liéu. Té chtc nhitng chuyén farm trip cac diém
DLNT tinh Bac Liéu cho cac doanh nghiép kinh doanh du lich, cac chuyén gia trong

va ngoai tinh nham gigi thiéu nhirng chudi gié tri DLNT.

Pay manh ung dung chuyén doi sé trong quang ba hinh anh DLNT tinh Bac
Liéu. Thanh Iap cac trang web cap nhat vé du lich tinh Bac Liéu, thong tin cac diém
dén DLNT, théng tin vé dich vu luu trd, dich vy dn ubng, dich vu vui choi giai tri.
Bén canh d6, nham dam bao dau ra cho cac san pham dic trung tai dia phuong ciing
nhu nhirng san pham OCOP thi can phai c6 nhitng trang web riéng biét dé quang ba,
dua cac san pham gigi thiéu thi trudng truc tuyén dé thu hat viéc mua san pham cua
khach hang. Can truyén thong trén cac phwong tién théng tin dai ching nhu:
facebook, zalo, tik tok, youtube, bao dai truyén hinh dé cac diém dén DLNT, cé4c san
pham DLNT dé& dang dugc moi ngudi tiép can. Nén sir dung nhitng phan mém quan
ly dix liéu DLNT hoac nhitng tng dung vé du lich dugc dua vao phuc vu khach du
lich tai diém dén DLNT va dic biét 12 st dung phuong thirc thanh toan thuong mai
dién tir tai cac diém dén DLNT tinhh Bac Liéu.

Thudng xuyén to chirc cac budi trién 1am tai tinh Bac Liéu va tham gia cac
budi trién 1am trong va ngoai nudc dé tao diéu kién quang ba vé san pham DLNT noi
chung va cac san pham OCOP n6i riéng. Thuong xuyén t6 chic nhiéu su Kién vin
hoa, thé thao, du lich dé quang ba vé hinh anh DLNT néi riéng va du lich tinh Bac
Liéu n6i chung. Bén canh dé, phai tao duoc su lién két véi cac diém du lich trong
tinh va ngoai tinh nham tai lién két cac gia tri van hoa va tu nhién, hinh thanh san

pham du lich doc dao.
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4.2.7. Nang cao chét lwong ddi ngii nhan lwc DLNT

Poi ngil nhan lwc DLNT tinh Bac Liéu con han ché, vi thé rat can nhitng giai

phap mang tinh chién luoc dé nang cao chét luong nhan luc du lich.

Vé nhan lyc quan ly du lich: thuong xuyén t6 chie nhitng 16p tap huan vé quan
1y diém dén DLNT ciing nhu nhirng kién thirc chuyén mén vé DLNT cho cén b quan
ly du lich tai cac dia phwong. T6 chirc nhiéu chuyén di hoc tap vé cac md hinh phat

trién DLNT cho can bo quan ly.

Vé nhan lyc hirong dan vién tai diém du lich, nhan vién phuc vu tai cdc co luu

trii, dn uong, vui choi gidi tri, nhieng hg dan kinh doanh du lich tai dia phurong:

Thuong xuyén lién két cac truong day vé du lich, ciing nhu cac chuyén gia vé

du lich dé cac budi tap huan vé kién thtc, k§ nang phuc vu khach du lich.

T6 chic nhitng chuyén di thuc tién trai nghiém vé thuyét minh tai diém dén
du lich, thyc hanh k¥ ning giao tiép. Viéc kiém tra dinh ky vé kién thuc ciing nhu ky
nang phuc vu khach du lich can duogc thuc hién nham nang cao nhan lyc phuc vu
khéach du lich.

Can khan truong tao diéu kién thuan loi truong dai hoc Bac Liéu trong viéc
mé ma nganh cap 4 vé du lich, diéu nay s& gop phan tich cuc trong viéc tao ra nhan

luc chat lugng cao phuc vu cho du lich tinh Bac Liéu trong tuwong lai.
4.3. Céc khuyén nghi
4.3.1. Pbi vé6i CQDP

Can phai ¢6 nhitng dinh huéng, nhitng ké hoach cu thé tir UBND tinh Bac
Liéu trong viéc phat trién DLNT tai cac dia phuong. Pay 1a co sd dé cac huyén, thanh
phd, thi xa trong tinh dua ra nhimg hanh dong nham phat trien DLNT. Can sy hd tro
ciia mot chuy@n gia du lich vé quy hoach phat trién cac diém du lich DLNT noi riéng
va du lich Bac Liéu n6i chung. Xac dinh dau tu va khai thac cac diém DLNT trong
diém cua tinh Bac Liéu, xay dung cac mod hinh cy thé va mang tinh dic trung tai cac
diém DLNT tinh Bac Liéu.
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Thanh lap Ban tu van, hd tro vé du lich cua tinh néi chung va DLNT néi riéng,
bao gdm céc thanh vién 12 Lanh dao S& Van hoa, Thé thao va Du lich tinh Bac Liéu;
chuyén gia du lich; CQDP; DNDL dé giam sat tinh hinh hoat dong cua diém dén du
lich va kip thoi dua ra nhitng dinh huéng, giai phap phat trién DLNT tai diém dén cu
thé.

UBND tinh can c6 nhitng chinh sach hd tro trong viéc phat trién DLNT nhu:
tao diéu kién thuan loi vé tha tuc hanh chinh va kéu goi cac doanh nghiép dau tu phat
trién diém dén DLNT; lién két vai cac bén lién quan trong phat trién DLNT; wu tién
dau tw CSHT, CSVCKT phuc vu du lich tai cac diém dén DLNT c6 kha ning khai
thac du lich; hd tro vé vén, kién thuc va ki nang phuc vu khéach du lich, cach lam du
lich; hd tro trong viéc dao tao va bdi dudng nhan lyc DLNT; xUc tién quang ba diém
dén DLNT; bao ton tai nguyén DLNT; bao vé méi trudng, canh quan xanh-sach-dep

va dam bao an ninh trat ty an toan.

CQDP nén chd trong tinh lién két trong phat trién DLNT. Vai trd caa chinh
quyén trong su lién két giira cac So ban nganh trong tinh dé tao diéu kién thuan loi
trong phat trién DLNT, vai trd két ndi gitra doanh nghiép véi diém dén DLNT hay
nguoi dan dia phuong 1a quan trong. Tao sy lién két chat ché gitta CQDP, cac DNDL,

ngudi dan dia phuong va cac bén ¢ lién quan dén hoat dong DLNT.

Thudng xuyén t6 chic nhitng budi hoi thao nghién ciu khoa hoc, hoic cac
budi néi chuyeén véi cac chuyén gia vé DLNT nham hoc héi nhiing kinh nghiép quy
bau trong phat trién DLNT ciing nhu nam rd dwoc kinh nghiém khai nghiép tir hoat
dong DLNT. Pay 1a co hoi dé tiép nhan nhitng kién thtc, kinh nghiém rat quy bau
cho CQDPP, DNDL, nguoi dan dia phuong khi tham gia vao hoat dong DLNT.

Nang cap va mé rong vé hé théng CSHT, dam bao chat lugng mat duong dén
cac diém DLNT duoc thuan tién. Dau tu nang cap co sé luu tra, co so dn ubng va cac
hoat dong bo trg (hoat dong vui choi giai tri, hoat dong trai nghiém néng nghiép, v.v)

& cac diém DLNT dé tao su hap dan cho diém dén.
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Can thanh 1ap nhitng hop tac x& ndng nghiép dé dam bao dau ra cho céc san

pham néng nghiép, thu cdng cho ho dan dia phuong dbi véi mua vang khéach.

Thanh 1ap nhitng hoi quén tai cac dia phuong cé cac diém DLNT, day 1a dia
diém dé nguoi dan trao doi kinh nghiém vé kinh doanh du lich, théo r& kip thoi vé

nhitng kho khan khi tham gia hoat dong du lich.

Can diy manh tuyén truyén vé DLNT cho cé4c can bo quan 1y, ngudi dan dia
phuong dé ho ¢6 su doan két, sy nhiét huyét trong mdi ca nhan, ddy 1a chia khoa giap
phat trién DLNT tinh Bac Liéu.

CQDP can c6 nhitng hd trg dic biét d6i véi cac nghé nhan cua lang nghé truyén
théng, tao diéu kién thuan lgi cho viéc truyén nghé cho cac thé hé sau nham duy tri
lang nghé truyén thong. Bac biét chi trong dén doi séng ngudi dan va tao dau ra cho

cac san pham truyén théng (nghé chiéu, nghé rén dao, nghé dan dat, v.v.)
4.3.2. P6i v6i Sé Vin hoa, Thé Thao va Du lich tinh Bac Liéu

Can dua ra nhirng tiéu chuan dé danh gia chat lugng diém dén DLNT va dich
vu du lich va thyc hién cong tac giam sat chat ché vé chat luong san pham du lich,

dic biét 1a nhitng san pham OCOP, nhiing san vat dia phuong.

Phéat huy vai tro cua Hiép hoi du lich tinh Bac Liéu trong viéc dinh hudng va
quang ba hinh anh du lich diém dén DLNT.

Can kiém tra thuong xuyén nghiép vu thuyét minh & cac diém DLNT. Céc
diém DLNT khéac phai bd tri c6 thuyét minh vién tai diém, dap ang nhu cau hiéu biét
cho khach du lich. T4 chuc cac cudc thi vé nghiép vu du lich cho déi ngii thuyét minh
vién tai diém du lich ving nong thon dé tao diéu kién cho ho trau doi kha ning nghé

nghiép.

Thudng xuyén mé cac 16p tap huan vé kién thic, ky ning phuc vu khach du

lich va nghiép vu nha hang, khach san cho cac ho kinh doanh tai dia phuong.

Bén canh d6, S¢ Vin hoa, Thé thao va Du lich tinh Bac Liéu nén thudng xuyén

mé nhitng cudc hoi nghi du lich dé cac DNDL, cac don vi cung cap dich vu du lich,
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khach du lich tham gia, dé kip thoi nim bt dwoc han ché cia DLNT tinh Bac Liéu,

dic biét 1a cac hoi nghi xdc tién dau tu du lich.

Phéi hop vai cac chuyén gia am hiéu vé di tich trong viéc kiém tra cac di tich

lich str, vin hoa ¢ dia phuong, dé dam bao cho viéc bao ton tét hon.

Phéi hop vai cac Ban nganh chirc niang thudng xuyén kiém tra chit luong phuc
vu khéch du lich di véi doi ngii thuyét minh vién tai diém ¢ cac diém DLNT va céc

co s¢ luu trh, an udng.

Thuong xuyén két hop to chirc cac su kién vin hoa, thé thao, du lich mang tam
qudc gia va qudc té dé tao su da dang va hap dan vé cac loai hinh du lich trén dia ban

ndng thdn tinh Bac Liéu.

Can phdi hop voi CQDP, Ban quan ly cac di tich trong viéc dau tu quang bé
hinh anh DLNT trén cac phuong tién thong tin dai chdng.

Phéi hop v6i Phong Vin hoa thong tin cac huyén,thi x4, thanh phd trong viéc
thanh 1ap cau lac bo hudng dan vién du lich tai diém dé gioi thiéu cho khéch du lich
tai cac diém DLNT chua c6 d6i ngii thuyét minh vién.

4.3.3. P6i véi DNDL

Can danh gia kha nang khai thac va dua cac diém DLNT cua tinh Bac Liéu
vao chuong trinh du lich khai thac phuc vu khach du lich.

Tich cuc tham gia nhitng budi farmtrip vé nhiing diém dén DLNT tinh Bac
Liéu dé nham nhan dinh kha niang khai thac vé c&c tuyén diém DLNT. Nén c6 nhiing
dong gop thiét thuc vé san pham DLNT tinh Bac Liéu, nham gidp tinh Bac Liéu hoan
thién san pham DLNT, thu hat dwoc nhiéu khach du lich théng qua nhiing budi hoi
thao, hoi nghi vé phat trién DLNT cua tinh.

Tao sy lién két chit ch& voi CQDP, ho kinh doanh hoat dong DLNT, Ban quan
Iy diém dén DLNT trong viéc khai thac diém dén DLNT tai tinh Bac Liéu.
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Déi voi cac DNDL trén dia ban tinh Bac Liéu can wu tién tuyén dung lao dong
d6i v6i nguoi lao dong trén dia ban tinh Bac Liéu. San sang phéi hop vi CQPP trong
viéc dao tao, tap huan vé nghiép vu du lich cho cac d6i twong 1a ngudi dan dia phwong

va cac bén lién quan dén du lich.

Chu dong quang bé céc tuyén diém DLNT tinh Bac Liéu dén véi cac dia

phuong thong qua kénh quang béa san pham caa DNDL.
4.3.4. Pbi véi ngudi dan dia phuwong

Chu dong cap nhat kién thic vé DLNT, tham gia tich cuc cac budi tap huan,

dao tao vé nghiép vu du lich do c4c S¢, ban nganh c6 lién quan t6 chrc.

Nang cao y thuc trong viéc bao ton tai nguyén du lich, bao vé mai truong,

gitr gin an ninh trat tu tai dia phuong.

Céc ho kinh doanh DLNT can chii dong trong viéc lién két quang ba hinh anh
diém dén DLNT trén cac phuong tién thong tin dai ching.

Tan dung nhing hd tro tir CQDP va DNDL trong viéc mé rong, nang cap, tao
sic hap dan ddi véi diém dén DLNT hozc san pham DLNT (san pham lang nghé

truyén thng, v.v.)

Tich cuc tao canh quan dep, giir gin nép séng lanh manh, phong tuc tap quan

vén c6 nham tao bau khong khi truyén thong, dic trung cho viing néng thon Bac Liéu.

Thuc hién cam két dam bao chat lwong dich vu DLNT tét dé phuc vu khach
du lich di véi DNDL, tuan thu nhitng quy dinh vé phuc vy khéach du lich do CQPP
hodc diém dén DLNT dé tao su hai long d6i véi khéach du lich va thu hat sy tro lai

cua khach du lich.

Can tham gia vao hop tac xa dé dam bao dau ra tt nhat cho nhitng san pham
lang nghé truyén thong, nhitng san pham ndng nghiép, dac biét 1a nhitng san pham

OCOP vao nhitng mua vang khach du lich.
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4.4. Nhitng han ché va gei ¥ nghién ciu tiép theo

Nhiing han ché cia nghién cizu: Thir nhat, vé phuong phap nghién ctu: viéc
phong van chi & khach du lich noi dia vé cau DLNT tinh Bac Liéu, khach du lich
qudc té chua dugc phong van trong nghién ctu, vi vay chua dam bao dugce tinh dai
dién trong nghién cau; Thi hai, khung nghién ciru céc yéu té anh hudéng dén su phét
trién DLNT tinh Bac Liéu chi tap trung nghién ctru vé cau DLNT va cung DLNT tinh
Bac Liéu, thiéu nghién ciu vé céc yéu t6 bén ngoai anh huong dén su phat trién
DLNT tinh Bac Liéu. Thir ba, viéc xac dinh c4c yéu té anh huong dén sy phat trién
DLNT ¢4 thé con thiéu cac yéu té khac dé dua vao khung nghién ctu.

Goi ¥ nghién cizu tiép theo: Trén co sé dé xuat va nghién cau vé cac yéu té
anh huong dén su phat trien DLNT tinh Bac Liéu dya vao khung nghién ctu vé cac
yéu t6 anh huong duoc dé xuat, day 1a co s quan trong cho nghién ctu thuc hién xay

dung mo hinh phat trién DLNT tinh Bac Liéu trong tuwong lai cuia tic gia.
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Tiéu két chwong 4

Noi dung chuong nay tap trung vao thao luan két qua nghién cau caa luan an.
Trén co s& nghién ctu vé cac yéu té anh hudng dén sy phét trién DLNT tinh Bac
Liéu dua trén khung nghién ciru vé céc yéu té anh huong dén sy phat trién DLNT dé
XUat, tac gia dua ra mot sé ham y quan tri nham nang cao hiéu qua phat trién DLNT
tinh Bac Liéu va dé xuat nhitng khuyén nghi dén CQDP; S¢ Vin hoa, Thé thao va
Du lich tinh Bac Liéu; DNDL; ngudi dan dia phuong nham phat trién DLNT tinh Bac
Liéu trong twong lai. Hi vong véi nhitng ham y quan tri va nhitng khuyén nghi cua
tac gia s& gop phan phéat trién DLNT tinh Bac Liéu trong twong lai, thuc day sy phat

trién kinh té - x4 hoi cua tinh Bac Liéu.
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KET LUAN

Tinh Bac Liéu c6 nhiéu tiém nang dé phat trién DLNT, tuy nhién van con c6
nhiéu han ché nhét trong viéc phat trién DLNT, do d6 viéc nghién ctru cac yéu tb anh

huong dén sy phét trién DLNT tai tinh Bac Liéu Ia can thiét.

Muc tiéu cua nghién cau nay 1a xac dinh khung nghién ctu cac yéu té anh
huong dén su phat trién DLNT; nghién ctu cac yéu t anh hudng dén su phét trién
ciia DLNT tinh Bac Liéu; dé xuat mot sé ham y quan tri, khuyén nghi nham phat trién

DLNT tinh Bac Li€u trong tuong lai.

Véi muc tiéu 1a xac dinh va danh gia cac yéu té anh hudng dén sy phat trién
DLNT va dé xuat mot s6 ham y quan tri, khuyén nghi nham phat trién DLNT tinh
Bac Liéu, luan an d3 sir dung phwong phép nghién ciru dinh tinh va dinh luong. Két
qua nghién cau da xay dung khung nghién ctru vé cac yéu to anh hudong dén su phét
trién DLNT tinh Bac Liéu tap trung vao yéu t6 cau va cung DLNT bao gdm: mé hinh
vé cac yéu té anh huong dén cau DLNT (nhan thac DLNT; thoi gian rdi, kha ning
chi tra va sirc khoé, do tudi; thu nhap; trinh d6 hoc van va nghé nghiép); khung phan
tich vé cung DLNT (tai nguyén DLNT; sy tham gia cta nguoi dan dia phuong vao
hoat dong DLNT; chinh sach, hé trg caia CQDP trong hoat dong DLNT; CSHT va
CSVCKT; su tham gia té chirc caa DNDL vao hoat dong DLNT; x(c tién, quang ba
du lich; nhan lyc DLNT). Trong phan nghién ciru vé yéu t6 tai nguyén DLNT, tac gia
d3 xac dinh muoi tiéu chi danh gia tiém ning tai nguyén DLNT xac dinh trong sé tiéu
chi danh gia. Mirc d6 quan trong cta tiéu chi danh gia dugc xép theo thix tu giam dan
nhu sau: d6 hap dan tai nguyén; CSHT va CSVCKT; tinh lién két; vi tri va kha ning
tiép can tai nguyén; sic chtra khach du lich; kha ning khai thac du lich; d6 bén viing
du lich; thoi gian hoat dong du lich; tinh an ninh, an toan; ngudn nhan lyc du lich.
Bén canh d6, khi nghién ctru vé cac yéu té sy tham gia cua ngudi dan dia phuong vao
hoat dong DLNT, tac gia di xac dinh c6 séu yéu té anh huong bao gom: nghé truyén
théng; hop tac gitta CQDP va DNDL trong phat trién du lich; kién thirc va ki ning
du lich; vén; chinh sach, sy khuyén khich cia CQDP.

222



Két qua nghién ciru cua luan an da dat duoc cac muc tiéu dé ra, ¢6 nhitng dong
gop mai vé mat khoa hoc va thuc tién. Luan 4n ciing da hé théng ho4, 1am phong phu
thém 1y thuyét vé cac yéu t6 anh huong dén sy phét trién DLNT. Day 1a ngudn tai
licu tham khao c6 ¥ nghia quan trong cho cac nghién ctru lién quan dén phét trién
DLNT néi chung va nghién ctu cac yéu té anh huéng dén sy phét trién DLNT tai
diém dén cu thé n6i riéng. Bén canh do, két qua nghién cau cua luan an gidp cho cac
nha nghién cuu, cac nha quan ly, hoach dinh chinh sdch, DNDL, nguoi dan dia
phuong c6 duoc cai nhin khach quan, thyc tién, mang tinh toan dién vé thyc trang
phét trién DLNT tinh Bac Liéu ciing nhu dé xuat nhirng giai phap mang tinh chién
lugc trong phat trién DLNT trén dia ban tinh.
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PHU LUC
PHU LUC 1. BANG HOI KHACH DU LICH
PHIEU PHONG VAN KHACH DU LICH

Kinh thua Quy khach, t6i dang thuc hién dé tai luan an tién sy: “Nghién ciiu
phét trién du lich néng thén tinh Bac Liéu”. Xin Quy khach vui long danh chit thoi
gian cung cip mot sb thong tin lién quan dén ndi dung nghién ciru dudi dy. Toi rat
ldy 1am cam on vi su giGip d& nhiét tinh cia Quy khach va cam doan chi s dung
thdng tin do Quy khach cung cip duy nhit cho muc dich nghién ctru khoa hoc.

Ghi chU: Du lich néng thén la du lich ¢ vung néng thon tinh Bac Liéu (trir don
vi phwong). O Bac Liéu c6 cac diém du lich néng thén: Nha tho Tdac Say; Thap cé
Vinh Hung, Chua Hung Thién, Chua Giac Hoa, Nha may dién gio Hoa Binh;, Khu
du lich Giong nhan; Nghé lam mudi Bac Liéu (huyén Péng Hai, huyén Hoa Binh);
Chiia Xiém Cén; Trdi nghiém rieng ngdp mdn & néng trai tém khoé; Hé thong vwon

chim ...

Xin Quy khdch vui long danh diu X vao phwong dn chon hodc dién vao
cho trong dé tra loi nhiing cdu hoi dwoi day:

PHAN I. NGHIEN CU'U VE CAU DU LICH NONG THON TINH BAC LIEU
Q.1 Quy khach piét dén du lich nong thon tinh Bac Li€u qua kénh thong tin nao
dwdi day? (co thé chon nhiéu dap én)

O Tivi @ Bao, tap chi ® Internet @ Cong ty du lich

® Nguoi than, banbé  ® An pham dulich @ Khac (cu thé) .........

Q.2 Quy khach du kién danh thoi gian cho chuyén di du lich nong thén tinh Bac
Liéu la bao lau?

@ ¥ ngay @ 1 ngay ®2ngay ®@3ngay © Trén3ngay

Q.3 Thoi diém quy khach sé dy kién di du lich nong thon tinh Bac Liéu 1a khi
nao?

® Ngay cudi tuan @ Dip 18/tét ® Thoi gianhé ~ @ Nghi phép nam
® Ngay thuong ® Khac..................
Q.4 Muc dich quy khach thyc hién chuyén di du lich néng thén dén Bac Liéu:
(c6 thé chon nhiéu dap an)
® Tham quan canh quan thién nhién

@ Tan hudong khong khi mat me, trong lanh
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® Tim hiéu vin hoa ban dia dia phuong
@ Tham guan mo hinh trang trai nong nghiép

® Hoc tap, nghién ciru
® Tham nguoi than

® Kinh doanh
Khéc:....

@ Cong tac Chira bénh

Q.5 Quy khach muén di du lich néng thén tinh Bac Liéu bang hinh thic nao?

@ Di theo tour tron goi

@ Tu td chuc

® Khac..........

Q.6 Quy khach muén di du lich néng thén tinh Bac Liéu bang phwong tién gi?

® Xe dién

@ tau/thuyén

Q.7 Quy khach mong muén thie hién chuyén di du lich ndng thén cung véi ai?

® Xe gan may @ Xeotod
® Khac............

O M4t minh © Nguoi than
® Khac.........

® Banbé @ Pong nghiép

Q.8 Quy khach duy kién mirc chi phi chi tra cho chuyén di du lich ndéng thén tinh

Bac Liéu la khoang bao nhiéu?
® Duéi 1 triu dong
@ Tir 3 — 4 triéu dong

@ Tur 1 —2 triéu dong
® Trén 4 triéu dong

® Tur 2 — 3 triéu dong
® Khac:...........

Q.9 Cac hoat dong nao Quy khach mong muén trai nghi¢m trong chuyén du lich
nong thon tinh Bac Liéu? (c6 thé chon nhiéu dap an)

® Tham quan trang trai nong nghiép,
tham quan vuon va thuong thic trai cay

tal vuon

® Tham quan di tich lich str - van hoa,

1& hoi truyén thdng tai dia phuong

@ Tham quan vudn qudc gia, khu bao

tdn thién nhién, hé sinh thai tu nhién. ..

® Tham quan lang nghé va trai nghiém

cac hoat dong tai lang nghé

® Tim hiéu sinh ké cua cu dan: lam
vuon, lam mudi, danh bat hai san, nudi

trdng thuy san, ...

Hanh huong, chiém bai, cting 1& & co

sG tin nguong

@ Thudng thirc va tham gia trai nghiém

viéc ché bién dac san dia phuong

® Trai nghiém giang ludi bt c4; dat 1op

Cua; bat so, tom, vop,...

® Thuong thic, giao luu van nghé cb

truyén (don ca tai tir, hat maa dan gian...)

Hoat dong khéc (xin ghi cu thé):
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Q.10 Panh gia ciia quy khach vé cac yéu to anh hwéng dén cau DLNT

(Xin quy khach vui long chon 1 trong 5 mirc danh gia: © Hoan toan khong dong y;
© Khong dong y;, @ Trung ldgp;, @ Dongy, O Ratdong y cho moiy dudi ddy)

Bién do lwdong

Mirc do dong y

Nhan thitc vé du lich néng thén (DLNT)

XO01. DLNT mang dén sy hoai niém vé khung canh xua QO @ ® ® 06
X02. DLNT giup tinh than thoai mai, thu gian QO @ ® ® 06
X03. DLNT giap tan huéng khi hau mat mé, trong lanh O ®© 6 ® 06
X04. DLNT gitp méd rong kién thiac vanang cao dantri @© @ © & ©
X05. DLNT gitp giao tiép v6i ngudi dan dia phuong © @ ® ® 6
X06. DLNT giup thoat khoi théi quen trong cudc songhaing @ @ @ @ ©
ngay

X07. DLNT giup c6 nhiing trai nghiém méi la O @ ® ® 6
X08. DLNT g6p phan phat trién kinh té ciia ngudi dan O @ ® ® 6
X09. DLNT gitp béo ton tu nhién va van hoa truyén thing @ @ © @ ©
X10. DLNT s& gép phan thiic ddy ¥ thitc bao vé moitruong @ @ @ @ 6
Thoi gian réi

XI11. Nh‘iéu thoi gian rdi thi quy khach s& di du lich nong @ B ® 6
thon nhiéu hon

X12. Thoi gian 16i quy khach s& dy dinh dulichdéncic @ @ ® @ O
diem DLNT

X13. Thoi gian r6i nhieu s& tao dong luc cho quy khach @ @ @ @ ©
thuc hién chuyén di du lich ndng thon

Kha nang chi tra

X14. Mirc thu nhp ctia quy khach di kha nang chitracho @ @ © @ ©
cac chuyén du lich nong thon

X15. Néu thu nhap tang Ién thi nhu cau cia quy khachdi @ @ ©® @ ©
du lich nong thon nhiéu hon

X16. Néu gia ca dich vu tai diém dén du lich néng thon @ @ @ @ ©
giam thi thic day quy khéch s€ di du lich ndng thon nhiéu

hon

Sure khoé

X17. Strec khoé 1a yéu tb quan trong anh huéng déndudinh © @ ® @ O
di du lich tai cac di€ém dén du lich nong thon cua quy khach
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X18. Quy khach rat quan tam dén dichvuchimsocsic @ @ ® @ 06
khoe trong chuong trinh du lich néng thén nhu: x6ng hoi
bang thao dugc, tim thao duoc, tap thién, yoga. .

X,19. Quy khéch thuong can nhic nhiing 7tac d(_)ng tifucuc @ @ B @ 6
dén strc khoé nhu: phuong tién van chuyén, thirc an khong
phu hop,...

X20. Quy khach thuong can nhéc vé d6 dai cua chuyén di
sao cho phu hop vaéi tinh hinh strc khoé cua ban than.

Panh gia ching

X21. Quy khéch s& thyc hién chuyén di du lich dén cac diem @ @ @ @ ©
du lich nong thén tinh Bac Liéu trong twong lai gan

PHAN II. THONG TIN CHUNG VE QUY KHACH
Q.1 Gioi tinh: ~ © Nam @ Nir
Q.2 Tudi: ®© Dudi 25 @ Tu25-34 ® T 35-44 @ Tu45-54
® Tur 55 tro 1én
Q.3 Tinh trang hon nhan: ® Chvakéthon @ Pakéthon @ Khac: ............
Q.4 Trinh d9 hoc van/chuyén mén:
® Tiéuhoc @ Trung hoc co s& ® Trung hoc phd thong
@ Trung cAp/Cao dang ® Paihoc ® Sau dai hoc
@ Khac (cuthé) ..................
Q.5 Nghé nghiép hién tai:
@ Sinhvién  ® Can bg - cong chtic - vién chitc ~ ® Nhan vién van phong
@ Congnhan  ® N6ng dan ® Kinh doanh @ Khac (cu thé) .........
Q.6 Thu nhap trung binh/thang (VND)
@ Dudi 5 triéu @ Tu 5 - 10 triéu ® Tu 10 — 20 triéu
@ Trén 20 triéu
Q.7 Loai hinh cw tri: © Thanh thi @ NOng thon

Xin chan thanh cam on sy gitp do cia quy khach!
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PHU LUC 2. BANG HOI CHUYEN GIA

PHIEU PHONG VAN CHUYEN GIA DU LICH
Kinh chao Ong/ba, t6i dang thuc hién dé tai luan an tién sy: “Nghién citu phdt

trién du lich néng thén tinh Bac Liéw”. Xin Ong/ba vui 1ong danh chat thoi gian cung

cap mot sO thong tin li€én quan dén ndi dung nghién ctru dudi day. Toi rat 1ay lam cam

on vi sy gitp d& nhiét tinh ctia Ong/ba va cam doan chi st dung thong tin do Ong/ba

cung cip duy nhat cho muc dich nghién ctru khoa hoc.
PHAN I. THONG TIN CUA ONG/BA

PHAN II. XAC PINH MUC PO QUAN TRONG CAC TIEU CHi PANH GIA
TIEM NANG TAI NGUYEN DU LICH NONG THON TINH BAC LIEU
(SUDUNG PHUONG PHAP AHP PE XAC PINH TRONG SO TIEU CHI)

Ong/ba vui long trd 16i cho nhitng ciu héi bén duwdi:

A. Mt sé diém du lich dw kién dwa vao ddnh gid tiém néing

STT

TP/TX/Huyén

Tai nguyén du lich

1

TP. Bac Liéu

Bién thanh phd Bac Liéu; Vuon nhén c6 Bac Liéu; Cay xoai ¢b
thu trén 300 tram tudi; Chua Xiém Can; Chua Ong Bon; Nha
may dién gio.

Vinh Loi

Thap ¢6 Vinh Hung; Pén tho Bac; Chua Hung Thién; Chua
Giac Hoa; Chua Ghositaram; Vuon sinh thai xanh Céanh
DPong Qué.

Hong Dan

Khu can cu Tinh ﬁy Ca Chaqh; Chua Ko‘sthum; th di
tich Chu Chot; Miéu Quan D¢; Lang nghé dao - chiéu -
banh tam; HO Sen quan.

Hoa Binh

Thanh Hoang C6 miéu; Pinh Binh An; Miéu Ba Thién
Hau; Canh dong ruong mudi; Nong trai Tom Khée; Khu
du lich sinh thai Heong Rirng.

Phudc Long

Bén\ tho Tran Quang Diéu; Chua Kos Déq; Chua Dja
Mudng; Bia chién thang My Trinh; Lang nghé Pan dat ap
My 1; Vuon chim ap Binh HO A.

TX. Gia Rai

Théanh duong TELIC‘ Say; Khu di tich Déng Noc Nang; Khu
di tich lich st Giong Budm; Noi thanh 13p Chi b§ Pang
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dau tién tinh Bac Liéu; Vuon chim 4p 4; Lang nghé dan
ludi thi xa Gia Rai.

7 | Bong Hai

Dinh Nguyen Trung Truc; Bién Ganh Hao; Lang Ca Ong;
Céanh dong rudong mudi; Lang nghé kho-1am ludi-déng tau-
di bién; Vuon chim Lap Dién.

B. So sdnh sw quan trong ciia cdc tiéu chi ddanh gid tiém nang tai nguyén du lich

noéng thon

Céc tiéu chi bao gom: D6 hap dan tai nguyén du lich; Co s ha tang va co sd

vat chat ky thuat; Tinh lién két; Vi tri va kha nang tiép can tai nguyén; Suc chira

khéch du lich; D6 bén vitng du lich; Kha nang khai thac; Thoi gian hoat dong du lich;

Tinh an ninh, an toan.; Ngudn nhan luc du lich.

CSHT-
CsvC
KT

Tinh
Lién
Két

Vi
tri
kha
nang
tiép
cin

Sire
chira

b
Bén
Viing

Kha
nang
khai
thac

Thaoi
Gian
Hoat
Pong
DL

Tinh
An
Ninh
An
toan

Nguon
Nhén
Luc
Du
Lich

Do hip din
TN

CSHT-
CSVCKT

Tinh lién két

Vi tri Kkha
ning tiép can

Siwrc chira

Do bén virng

Kha nang
khai thac

Thoi gian
hoat dong DL

Tinh an ninh,
an toan

Nguén nhén
lIwe du lich

Dua vao bang mirc d§, dinh nghia, giai thich, xin moi Ong/Ba danh so vao bang
so sanh cac tiéu chi (danh s0 mirc d§ vao bén phai so 1)

Mirc d§

Pinh nghia

Giai thich

1

Quan trong bang nhau

2 yéu to A va B déng gop nhu nhau
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3 Quan trong co sy trdi hon mat it Yéu t6 A duoc chon lya, quan tam hon yéu to B
i trong su dong gop i

5 Quan trong nhiéu hon Yéu to A dong gop nhieu hon B

7 R4t quan trong, dé nhan théy su | Yéutd A doéng gop hon B rat nhiéu, thé hién 1o
khéc bi¢t &nh hudng rang cho truong hop cu thé

9 Cuc ky quan trong, 1an 4p hoan | Sy quan trong hon han & trén muc ¢ thé
toan

2 468 | Muc trung gian giita cac mirc Can su thoa hiép giita 2 muc d§/nhan dinh

trén

Luu y: Quy Ong ba so sanh theo hang ngang qua, néu yéu t6 hang ngang quan
trong hon hang doc thi danh 1,2,3,4,5,6,7,8 hodc 9; néu yéu to hang ngang c6 muc do
quan trong thap hon hang doc thi quy 6ng ba ghi 1/... (... 1a s6 thé hién mirc d6)

Xin chan thanh cam on s giip d& cia Ong/ba!
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PHU LUC 3. BANG HOI NGUOI DAN PIA PHUONG

PHIEU PHONG VAN NGUOI DAN PIA PHUONG
Kinh chao Ong/ba, toi dang thuc hién dé tai luan an tién sy: “Nghién citu phdt
trién du lich néng thén tinh Bac Liéw”. Xin Ong/ba vui long danh chut thoi gian cung
cap mot s6 thong tin lién quan dén noi dung nghién ciru dudi dy. Toi rat 1y lam cam
on vi sy gitp d& nhiét tinh ciia Ong/ba va cam doan chi sir dung thong tin do Ong/ba
cung cip duy nhat cho muc dich nghién ctru khoa hoc.
PHAN I. THONG TIN CUA ONG/BA

QL. HoVaten:. . Q2. Nam sinh:.........
Q3. DANtOC: .. Q4. TOn gla0:.....coeieiieeieaeenn,
Q5. Nghé nghiép:.......ooveieeeiiieeciiei Q6. GiGitinh:..........cccooeeeiieiii,
Q7. Trinh d6 hoc van/chuyén mén:............ Q8. Tong s6 ngudi trong gia dinh:. ...
Q9. Dién tich dat & va dat san Xuat (IN2)...........oooviiueeiiee e,
Q10. Thu nhap trung binh/nim cia gia dinh (triéu doNg):............cooevvvveeineeiin,

Q11. Nguén thu nhap chinh cia h: @ Trong lta @ Nuodi thay san
® Nubi gia stc, giacam @ Kinh doanh ~ ® Lam cho nha nuéc, cong ty
® Lam vuon @ Khac (cuthé):......co.oevuiiieieeieenn.
PHAN II. TINH HINH THAM GIA DU LICH NONG THON CUA GIA PINH
Q1. Hién tai, gia dinh Ong/ba c6 dang tham gia lam du lich khong?
©® Khéng © Co
Néu gia dinh dang tham gia lam du lich, Ong/ba trd loi tir Q2 dén Q10; néu gia
dinh hién chwa tham gia lam du lich, Ong/ba tra loi tir Q12 dén Q16
Phdn Ila: Danh cho nhitng hé dang tham gia lam du lich
Q2. Gia dinh Ong/ba d3 tham gia 1am du lich tir &AM NA0?.........coovevmevieeeeeeeeeeen.
Q3. Vi sao Ong/ba tham gia 1am du HEh?.......o.oueueeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e

Q6. Ong/ba cho biét dé tham gia lam du lich, Ong/ba duoc hd trg gi tir chinh quyén
dia phuong, co quan quan Iy nha nuée vé du lich, cong ty du lich?
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+ HJ tro tir co quan quan 1y nha nudce vé du lich (S& Vian hoa, Thong tin, Thé
thao va Du lich; Phong Van héa Thong tin):

Q8. Ong/ba cho biét, gia dinh Ong/ba dang gip phai nhitng kho khan gi trong 1am du
lich?...........

Q9. bé tao thuan loi cho hoat dong kinh doanh du lich ¢ gia dinh cta Ong/bé, Ong/bé
c6 nhiing kién nhiing kién nghi gi?

Phén IIb: Danh cho nhitng hé chwa tham gia lam du lich
Q12. Ong/ba cho biét vi sao gia dinh Ong/ba chwra tham gia 1am du lich?

PHAN III. RAO CAN POI VOI SU THAM GIA CUA NGUOI DAN TRONG
DU LICH NONG THON
Q1. Ong/ba c6 du kién thirc va k¥ nang dé tham gia vao hoat dong du lich khong?
©® Khéng @ Co
Q2. Ong/ba c¢6 du von dé tham gia cung cip dich vu du lich khong?
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© Khong © Co
Q3. Ong/ba co biét thong tin vé ké hoach/quy hoach/du 4n phat trién du lich ¢ dia
phuong khong?

© Khong © Co
Q4. Ong/ba c6 hop tac v6i chinh quyén dia phuong/cong ty du lich dé phat trién dich
vu du lich khong? © Khong @© C6
Q5. Ong/ba c6 quan tam dén hoat dong du lich ¢ dia phuwong khong?

© Khéong @ Co
Q6. Ong/ba c6 nghi rang du lich giai quyét nhiéu viéc lam, mang lai thu nhap cho
nguoi dan va giup dia phuong giam nghéo bén viing khong? @ Khong @ C6
Q7. Theo Ong/bél, co ché chia sé lgi ich trong du lich ¢ dia phuong c6 minh bach
khong? @ Khong @© Co
Q8. Theo Ong/ba, & dja phuong c6 chinh sach thu hat hodc tao diéu kién thuan loi dé
C)ng/ba‘l tham gia vao hoat dong du lich khong? © Khong © Co
Q9. Ong/ba c6 dugc tham gia nhimg budi hop véi chinh quyén dia phuong/cong ty
du lich/ngudi dan & dia phuong vé phat trién du lich ¢ dia phuong khong?

©® Khéng @ Co6

PHAN IV. CAC NHAN TO ANH HUONG PEN SU THAM GIA CUA NGUOI
DAN TRONG DU LICH NONG THON
Q1. Quan hé x3 hdi ciia Ong/ba: © Han ché @ Rong
Q2. Gia dinh ctia Ong/ba c6 lam nghé truyén théng khong? © Khéng @ C6
Q3. Theo Ong/bé, du lich so v6i1 cac nganh kinh té khac trén phuong dién tao viéc
lam, mang lai thu nhap, than thién véi moi trudng, bao tdn van hoa:

© Kémhon @ Tét hon
Q4. Ong/ba c6 mong mudn tham gia vao hoat dong du lich khéng?

© Khong ® Co6
Q5. Ong/ba nghi rang, néu c6 nhu cau, Ong/ba s& c6 co hdi tham gia vao hoat dong
du lich: @ Khong dongy @ Pongy
Q6. Ong/ba cd duoc gia dinh ¢6 vil tham gia vao hoat dong du lich khong?

© Khdong ® Co6
Q7. Ong/ba c6 thich tham gia vao hoat dong du lich khong? © Khéng @ Co
Q8. Ong/ba c6 du t tin dé tham gia vao hoat dong du lich khong? @ Khong @ C6

Xin chin thanh cam on sy giip d& ciia Ong/ba!
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PHU LUC 4. BANG HOI CHINH QUYEN PIA PHUONG
PHIEU PHONG VAN CHINH QUYEN PIA PHUONG

Kinh chao Ong/ba, t6i dang thuc hién dé tai luan an tién s§: “Nghién ciru phat
trién du lich nong thon tinh Bac Liéu”. Xin Ong/ba vui 1ong danh chut thoi gian
cung cdp mot sb thong tin lién quan dén ndi dung nghién ctru dudi day. Toi rat lay
1am cam on vi sy gitip d& nhiét tinh ciia Ong/ba va cam doan chi sir dung thong tin
do Ong/ba cung cp duy nhat cho muc dich nghién ctru khoa hoc.
PHAN I. THONG TIN CUA ONG/BA

QL. Hovatén:........oooiiiiii i Q2. Namsinh:.....................
Q3.Giditinh:.......ooiiii Q4. TON ElA0:. ...
Q5. Nghé nghiép:.......oovvveiiiiiiiiiieii, Q6. Chuc VU:..ooviiieiieieee
Q7. Trinh d6 hoc van/chuyén mén:. e ...Q8. Dan tdc:...............

PHAN II. PHAT TRIEN DU LICH NONG THON 0 DPIA PHUONG
Ong/ba vui long trd loi cho nhitng ciu héi bén duwdi:

Q1 Trong twong lai, Ong/ba s& wu tién phat trién loai hinh du lich nio tai dia phuong
va cho biét li do vi sao?

Q2. Ong/ba cho biét mot sb loai hinh du lich dong gop quan trong vao sy phat trién
du lich & dia phuong hién nay?

Q3. Theo Ong/ba thi thr tyr 10 diém du lich ndi bat & ving ndéng thon dia phuong s&
nhu thé nao?

Q4. Theo Ong/ba, su phat trién cta du lich nong thon s& mang lai nhing loi ich gi
cho dia phuong?

Q5. Theo Ong/ba, sur phat trién cua du lich nong thon s& gay ra nhitng tac dong tiéu
cuc gi d6i véi dia phuong?
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thon?

thon?

thon?

Xin chan thanh cam on s giip d& ciia Ong/ba!
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PHU LUC 5. DU LIEU PHONG VAN KHACH DU LICH
CAU DU LICH NONG THON
Pic diém nhan khau hoc doi twong khach du lich

Gigi tinh
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Nam 173 43.3 43.3 43.3
Valid Nu 227 56.8 56.8 100.0
Total 400 100.0 100.0
Tuéi
Freguency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Duoi 25 179 44.8 44.8 44.8
Tu 25-34 95 23.8 23.8 68.5
Tu 35-44 90 22.5 225 91.0
Valid
Tu 45-54 24 6.0 6.0 97.0
Tren 55 12 3.0 3.0 100.0
Total 400 100.0 100.0
Tinh trang h6n nhan
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Chua ket hon 217 54.3 54.3 54.3
Da ket hon 174 43.5 43.5 97.8
Valid
Khac 9 2.3 2.3 100.0
Total 400 100.0 100.0
Trinh dj hoc vin
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Tieu hoc 4 1.0 1.0 1.0
Trung hoc co so 4 1.0 1.0 2.0
Trung hoc pho thong 8 2.0 2.0 4.0
Valid  Trung cap/cao dang 34 8.5 8.5 12.5
Dai hoc 263 65.8 65.8 78.3
Sau dai hoc 87 21.8 21.8 100.0
Total 400 100.0 100.0
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Nghé nghiép hién tai

Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Sinh vien 136 34.0 34.0 34.0
Can bo-cong chuc-vien chuc 144 36.0 36.0 70.0
Nhan vien van phong 41 10.3 10.3 80.3
Cong nhan 19 4.8 4.8 85.0
Valid
Nong dan 5 1.3 1.3 86.3
Kinh doanh 21 5.3 5.3 91.5
Khac 34 8.5 8.5 100.0
Total 400 100.0 100.0
Thu nhdp
Freguency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Duoi 5 trieu 157 39.3 39.3 39.3
Tu 5-10 trieu 162 40.5 40.5 79.8
Valid Tu 10-20 trieu 59 14.8 14.8 94.5
Tren 20 trieu 22 55 5.5 100.0
Total 400 100.0 100.0
Loai hinh cw tru
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Thanh thi 268 67.0 67.0 67.0
Valid Nong thon 132 33.0 33.0 100.0
Total 400 100.0 100.0
Khach du lich biét dén du lich nong thdn qua cac kénh thdng tin
Tivi Bao, tap chi | Internet Cong ty Nguoi than, | An pham Khac
du lich ban be du lich
Valid 165 127 295 104 205 48 0
N Missing 235 273 105 296 195 352 400
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Tivi

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid 1.00 165 41.3 100.0 100.0
Missing  System 235 58.8
Total 400 100.0

Béo, tap chi

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid 1.00 127 31.8 100.0 100.0
Missing  System 273 68.3
Total 400 100.0

Internet

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid 1.00 295 73.8 100.0 100.0
Missing  System 105 26.3
Total 400 100.0

Cong ty du lich

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid 1.00 104 26.0 100.0 100.0
Missing ~ System 296 74.0
Total 400 100.0

Nguwoi than, ban be

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid 1.00 205 51.3 100.0 100.0
Missing  System 195 48.8
Total 400 100.0

An pham du lich

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid 1.00 48 12.0 100.0 100.0
Missing  System 352 88.0
Total 400 100.0
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Thoi gian du kién danh cho chuyén di du lich néng thén tinh Bac Liéu

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
1/2 ngay 22 55 55 55
1 ngay 164 41.0 41.0 46.5
2 ngay 127 31.8 31.8 78.3
Valid
3 ngay 61 15.3 15.3 93.5
Tren 3 ngay 26 6.5 6.5 100.0
Total 400 100.0 100.0
Thoi diém dy kién di du lich ndng thén tinh Bac Liéu
Freqguency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Ngay cuoi tuan 150 375 375 375
Dip le/Tet 93 23.3 23.3 60.8
Thoi gian he 97 24.3 243 85.0
Valid
Nghi phep nam 32 8.0 8.0 93.0
Ngay thuong 28 7.0 7.0 100.0
Total 400 100.0 100.0
Muc dich ciia chuyén di du lich ndng than tinh Bac Liéu
Tham quan cdanh quan thién nhién
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid 1.00 297 74.3 100.0 100.0
Missing System 103 25.8
Total 400 100.0
Tdn hwong khéng khi mat mé, trong lanh
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid 1.00 251 62.8 100.0 100.0
Missing System 149 37.3
Total 400 100.0
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Tim hiéu vin hod ban dia dia phwong

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid 1.00 253 63.3 100.0 100.0
Missing  System 147 36.8
Total 400 100.0

Tham guan md hinh trang trai nbng nghiép

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid 1.00 136 34.0 100.0 100.0
Missing  System 264 66.0
Total 400 100.0

Hoc tdp, nghién ciru

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid 1.00 129 32.3 100.0 100.0
Missing  System 271 67.8
Total 400 100.0

Kinh doanh

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid 1.00 12 3.0 100.0 100.0
Missing  System 388 97.0
Total 400 100.0

Cdng tac

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid 1.00 27 6.8 100.0 100.0
Missing  System 373 93.3
Total 400 100.0

Chira bénh

Freguency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid 1.00 6 15 100.0 100.0
Missing  System 394 98.5
Total 400 100.0
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Tham ngwoi than, ban bé

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid 1.00 205 51.3 100.0 100.0
Missing  System 195 48.8
Total 400 100.0
Hinh thite di du lich ndng thén ma khach du lich mong muén
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Di theo tour tron goi 128 32.0 32.0 32.0
Valid  Tuto chuc 272 68.0 68.0 100.0
Total 400 100.0 100.0
Phuwong tign mong muén cia khach du lich khi d@i du lich ndng thon
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Xe gan may 210 52.5 52.5 52.5
Xeoto 157 39.3 39.3 91.8
Valid Xe dien 17 4.3 4.3 96.0
Tau/thuyen 16 4.0 4.0 100.0
Total 400 100.0 100.0

Déi trong ma Qu

y khach mong muén theec hién chuyén di du lich néng thon

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Mot minh 6 15 15 1.5
Nguoi than 206 51.5 51.5 53.0
Valid Ban be 167 41.8 41.8 94.8
Dong nghiep 21 5.3 5.3 100.0
Total 400 100.0 100.0

Quy khéch dur kién maic chi phi chi trd cho chuyén diui du lich ndng thon

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Duoi 1 trieu 81 20.3 20.3 20.3
Tu 1-2 trieu 143 35.8 35.8 56.0
Valid  Tu 2-3 trieu 102 255 255 81.5
Tu 3-4 trieu 49 12.3 12.3 93.8
Tren 4 trieu 25 6.3 6.3 100.0
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Total

400

| 100.0

100.0

Hoat dong ma Quy khach mong muén trai nghiém trong chuyén du lich néng

thon tinh Bac Liéu

Tham quan trang trgi ndng nghiép, tham quan veron va thuwéng thic trai cay

tai vuon

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid 1.00 258 64.5 100.0 100.0
Missing System 142 35.5
Total 400 100.0

Tham quan veron quéc gia, khu bdo tén thién nién

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid 1.00 212 53.0 100.0 100.0
Missing System 188 47.0
Total 400 100.0

Tim hiéu sinh ké ciia cw dén: lam vwon, |am mudi, ddnh bét hdi san,
nuoi trong thay sdn, ...

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid 1.00 198 495 100.0 100.0
Missing  System 202 50.5
Total 400 100.0

Thwéng thirc va tham gia trdi nghiém viéc ché bién dac sin dia phwong

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid 1.00 223 55.8 100.0 100.0
Missing ~ System 177 44.3
Total 400 100.0

Thuwong thire, giao luu vin ngh

¢ Co truyén (don ca tai ti, hat mia dan gian...)

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid 1.00 203 50.8 100.0 100.0
Missing ~ System 197 49.3
Total 400 100.0
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Tham quan di tich lich si - vin héa, Ié héi truyén thong tai dia phwong

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid 1.00 226 56.5 100.0 100.0
Missing  System 174 43.5
Total 400 100.0
Tham quan lang nghé va trdi nghigm cac hogt déng tai lang nghé
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid 1.00 144 36.0 100.0 100.0
Missing  System 256 64.0
Total 400 100.0
Hanh hwong, chiém bdi, cung 1é ¢ co sé tin nguwong
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid 1.00 158 39.5 100.0 100.0
Missing  System 242 60.5
Total 400 100.0
Trdi nghiém gidang lwéi bdt cd; dit 1gp cua; bt s, tom, vep,...
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid 1.00 142 35.5 100.0 100.0
Missing  System 258 64.5
Total 400 100.0

Phén tich d¢ tin cay thang do

Thang do nhan tharc du lich ndng thon

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha

N of Items

.961

10
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Iltem-Total Statistics

Scale Mean if

Iltem Deleted

Scale Variance

if tem Deleted

Corrected Item-

Total Correlation

Cronbach's Alpha

if tem Deleted

Du lich nong thon mang den
su hoai niem ve khung canh
xua

Du lich nong thon giup tinh
than thoai mai, thu gian

Du lich nong thon giup tan
huong khi hau mat me,
trong lanh

Du lich nong thon giup mo
rong kien thuc va nang cao
tri thuc

Du lich nong thon giup giao
tiep voi nguoi dan dia
phuong

Du lich nong thon giup thoat
khoi thoi quen trong cuoc
song hang ngay

Du lich nong thon giup co
nhung trai nghiem moi la
Du lich nong thon gop phan
phat trien kinh te cua nguoi
dan

Du lich nong thon giup bao
ton tu nhien va van hoa
truyen thong

Du lich nong thon se gop
phan thuc day y thuc bao ve

moi truong

36.7525

36.6225

36.6175

36.8000

36.7375

36.8800

36.7200

36.6850

36.7050

36.7925

45.395

45.278

46.021

45.529

44.806

45.339

44.428

45.274

44.183

44.922

.825

.825

.801

.822

.844

.788

.831

.830

.873

.820

.957

.957

.958

.957

.956

.958

.957

.957

.955

.957

Reliability Statistics

Thang do thoi gian réi

Cronbach's
Alpha

N of Items

.899
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ltem-Total Statistics

Scale Mean if

Scale Variance

Corrected ltem-

Cronbach's Alpha

Item Deleted if Item Deleted | Total Correlation if Item Deleted
Nhieu thoi gian roi thi quy
khach se di du lich nong 7.7350 2.681 .781 .875
thon nhieu hon
Thoi gian roi quy khach se
du dinh di den céc diem du 7.7125 2.927 .813 .846
lich nong thon
Thoi gian roi se tao dong luc
cho quy khach thuc hien 7.6975 2.818 .810 .846
chuyen di du lich nong thon
Thang do kha nang chi tra
Reliability Statistics
Cronbach's N of ltems
Alpha
.866 3
Item-Total Statistics
Scale Mean if | Scale Variance | Corrected Item- | Cronbach's Alpha
Item Deleted if Item Deleted | Total Correlation if Item Deleted
Muc thu nhap cua quy
khach du kha nang chi tra
cho chuyen di du lich nong 70675 3:255 082 869
thon
Neu thu nhap tang len thi
nhu cau cua quy khach di 7.8225 2.623 .806 .753
du lich nong thon nhieu hon
Neu gia ca dich vu tai diem
den du lich nong thon giam
7.7800 2.688 .759 .800

thi thuc day quy khach di du

lich nong thon nhieu hon
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Thang do suc khoé
Reliability Statistics

Cronbach's N of Items
Alpha

.909 4

ltem-Total Statistics

Scale Mean if | Scale Variance | Corrected Item- | Cronbach's Alpha if

Item Deleted if tem Deleted | Total Correlation Iltem Deleted

Suc khoe la yeu to quan
trong anh huong den du
dinh di du lich tai cac diem 11.8825 5.713 .785 .885
den du lich nong thon cua
quy khach

Quy khach rat quan tam den
dich vu cham soc suc khoe
trong chuong trinh du lich
nong thon: xong hoi bang 12.0650 5.705 719 910
thao duoc, tam thao duoc,
tap thien, yoga,..

Quy khach thuong can nhac
nhung tac dong tieu cuc den
suc khoe nhu: phuong tien 11.9975 5.576 .845 .864
van chuyen, thuc an khong
phu hop,...

Quy khach thuong can nhac
ve do dai cua chuyen di sao

S 11.9125 5.724 .835 .869
cho phu hop voi tinh hinh

suc khoe cua ban than
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Phan tich nhan t6 kham phé (EFA)

Két qud xoay nhan té lan 1

KMO and Bartlett's Test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy.

Approx. Chi-Square
Bartlett's Test of Sphericity Df

Sig.

.955
8022.910

190
.000

Total Variance Explained

Com Initial Eigenvalues Extraction Sums of Rotation Sums of Squared Loadings
po- Squared Loadings

nent | Total % of Cumula- Total % of Cumulati- | Total % of Cumulative %

Variance tive % Variance ve % Variance

1 12.825 64.126 64.126 | 12.825 64.126 64.126 7.565 37.826 37.826
2 1.364 6.818 70.944| 1.364 6.818 70.944 6.624 33.118 70.944
3 877 4.386 75.330

4 .579 2.896 78.226

5 527 2.634 80.860

6 495 2.474 83.334

7 450 2.249 85.583

8 .364 1.821 87.404

9 .345 1.726 89.130

10 .307 1.533 90.663

11 273 1.363 92.026

12 .260 1.298 93.324

13 .230 1.150 94.474

14 .223 1.115 95.589

15 .196 .980 96.568

16 178 .888 97.456

17 .158 .788 98.244

18 129 .646 98.890

19 122 .610 99.500

20 .100 .500 100.000
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Rotated Component Matrix?

Component
1 2
Du lich nong thon mang den su hoai niem ve khung canh xua .804
Du lich nong thon giup giao tiep voi nguoi dan dia phuong .798
Du lich nong thon giup bao ton tu nhien va van hoa truyen thong .794
Du lich nong thon giup co nhung trai nghiem moi la .788
Du lich nong thon giup tinh than thoai mai, thu gian .786
Du lich nong thon giup tan huong khi hau mat me, trong lanh .784
Du lich nong thon giup mo rong kien thuc va nang cao tri thuc .765
Du lich nong thon gop phan phat trien kinh te cua nguoi dan 757
Du lich nong thon se gop phan thuc day y thuc bao ve moi truong .733
Du lich nong thon giup thoat khoi thoi quen trong cuoc song hang ngay .675
Quy khach thuong can nhac nhung tac dong tieu cuc den suc khoe nhu: phuong 810
tien van chuyen, thuc an khong phu hop,...
Quy khach thuong can nhac ve do dai cua chuyen di sao cho phu hop voi tinh hinh 297
suc khoe cua ban than
Suc khoe la yeu to quan trong anh huong den du dinh di du lich tai cac diem den 86
du lich nong thon cua quy khach
Neu thu nhap tang len thi nhu cau cua quy khach di du lich nong thon nhieu hon .736
Quy khach rat quan tam den dich vu cham soc suc khoe trong chuong trinh du lich 206
nong thon: xong hoi bang thao duoc, tam thao duoc, tap thien, yoga,..
Neu gia ca dich vu tai diem den du lich nong thon giam thi thuc day quy khach di 01
du lich nong thon nhieu hon
Thoi gian roi quy khach se du dinh di den céac diem du lich nong thon .700
Nhieu thoi gian roi thi quy khach se di du lich nong thon nhieu hon .661
Thoi gian roi se tao dong luc cho quy khach thuc hien chuyen di du lich nong thon .524 .653
Muc thu nhap cua quy khach du kha nang chi tra cho chuyen di du lich nong thon .544 572
Két qua Xoay nhan té lan 2
KMO and Bartlett's Test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. .948

Approx. Chi-Square 7074.498
Bartlett's Test of Sphericity Df 153

Sig. .000
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Total Variance Explained

Compon Initial Eigenvalues Extraction Sums of Squared Rotation Sums of Squared
-ent Loadings Loadings
Total % of Cumulat | Total % of Cumulati | Total % of Cumulative
Variance | -ive % Variance -ve % Variance %
1 11.563 64.238| 64.238| 11.563 64.238| 64.238| 7.126| 39.588 39.588
2 1.350 7.501 71.739 1.350 7.501 71.739| 5.787| 32.151 71.739
3 .765 4.252 75.991
4 575 3.197 79.188
5 .524 2.912| 82.100
6 443 2.463| 84.563
7 .390 2.166| 86.729
8 347 1.926 | 88.655
9 .330 1.836| 90.491
10 .269 1.495( 91.986
11 .258 1.433| 93.419
12 227 1.259| 94.679
13 224 1.243| 95.922
14 .202 1.120( 97.042
15 77 .985| 98.027
16 .130 722 98.749
17 124 691 99.440
18 101 .560| 100.000

Rotated Component Matrix?

Component
1 2
Du lich nong thon mang den su hoai niem ve khung canh xua .807
Du lich nong thon giup giao tiep voi nguoi dan dia phuong .803
Du lich nong thon giup bao ton tu nhien va van hoa truyen thong .801
Du lich nong thon giup co nhung trai nghiem moi la .790
Du lich nong thon giup tinh than thoai mai, thu gian .788
Du lich nong thon giup tan huong khi hau mat me, trong lanh 787
Du lich nong thon giup mo rong kien thuc va nang cao tri thuc .770
Du lich nong thon gop phan phat trien kinh te cua nguoi dan .758
Du lich nong thon se gop phan thuc day y thuc bao ve moi truong 741
Du lich nong thon giup thoat khoi thoi quen trong cuoc song hang ngay .682
Quy khach thuong can nhac nhung tac dong tieu cuc den suc khoe nhu: phuong 826
tien van chuyen, thuc an khong phu hop,...
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Quy khach thuong can nhac ve do dai cua chuyen di sao cho phu hop voi tinh hinh 819
suc khoe cua ban than
Suc khoe la yeu to quan trong anh huong den du dinh di du lich tai cac diem den 800
du lich nong thon cua quy khach
Quy khach rat quan tam den dich vu cham soc suc khoe trong chuong trinh du lich 220
nong thon: xong hoi bang thao duoc, tam thao duoc, tap thien, yoga,..
Neu thu nhap tang len thi nhu cau cua quy khach di du lich nong thon nhieu hon 711
Neu gia ca dich vu tai diem den du lich nong thon giam thi thuc day quy khach di 689
du lich nong thon nhieu hon
Thoi gian roi quy khach se du dinh di den céac diem du lich nong thon .663
Nhieu thoi gian roi thi quy khach se di du lich nong thon nhieu hon .636
Phan tich héi quy
Model Summary
Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate
1 .8302 .688 .687 .45038
ANOVA?
Model Sum of Squares df Mean Square Sig.
Regression 177.963 2 88.982 438.666 .000°
1 Residual 80.530 397 .203
Total 258.483 399
Coefficients?
Model Unstandardized Standardized t Sig. VIF
Coefficients Coefficients
B Std. Error Beta
(Constant) 4.054 .023 180.032 0.000
REGR factor score
L 1 for analysis 7 .348 .040 424 8.813 0.000 1.000
sso(?:;:s;;sfore 371 .040 447 9.283 0.000 1.000
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Kiém dinh yéu té nhan khau hec anh hwéng dén cau du lich ndng thén
tinh Bac Liéu

Gigi tinh
Crosstab
Quy khach se thuc hien chuyen di du lich nong thon Total
tinh Bac Lieu o tuong lai gan
Hoan toan | Khong Trung Dongy | Ratdong
khong dongy lap y
dongy
Count 6 2 16 108 41 173
Nam | Expected Count 5.6 2.6 16.9 104.2 43.7 173.0
Gioi % of Total 1.5% 0.5% 4.0% 27.0% 10.2% 43.2%
tinh Count 7 4 23 133 60 227
Nu Expected Count 7.4 3.4 22.1 136.8 57.3 227.0
% of Total 1.8% 1.0% 5.8% 33.2% 15.0% 56.8%
Count 13 6 39 241 101 400
Total Expected Count 13.0 6.0 39.0 241.0 101.0 400.0
% of Total 3.2% 1.5% 9.8% 60.2% 25.2% 100.0%

Chi-Square Tests

Value Df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Square .8942 4 .925
Likelihood Ratio .901 4 .924
Linear-by-Linear Association .045 1 .833
N of Valid Cases 400

a. 2 cells (20.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 2.60.

D tugi
Crosstab
Quy khach se thuc hien chuyen di du lich nong thon Total
tinh Bac Lieu o tuong lai gan
Hoan toan | Khong | Trung | Dongy Rat
khong dongy lap dongy
dongy
Count 5 0 27 97 50 179
Z(; Duoi 25 Expected Count 5.8 2.7 17.5 107.8 45.2 179.0
% of Total 1.2% 0.0% 6.8% 24.2% 12.5% 44.8%
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Count 4 4 3 65 19 95
Tu 25-34 | Expected Count 3.1 1.4 9.3 57.2 24.0 95.0
% of Total 1.0% 1.0% 0.8% 16.2% 4.8% 23.8%
Count 4 1 3 61 21 90
Tu 35-44 | Expected Count 2.9 1.4 8.8 54.2 22.7 90.0
% of Total 1.0% 0.2% 0.8% 15.2% 5.2% 22.5%
Count 0 1 5 11 7 24
Tu 45-54 | Expected Count .8 4 2.3 145 6.1 24.0
% of Total 0.0% 0.2% 1.2% 2.8% 1.8% 6.0%
Count 0 0 1 7 4 12
Tren 55 Expected Count 4 2 1.2 7.2 3.0 12.0
% of Total 0.0% 0.0% 0.2% 1.8% 1.0% 3.0%
Count 13 6 39 241 101 400
Total Expected Count 13.0 6.0 39.0 241.0 101.0 400.0
% of Total 3.2% 1.5% 9.8% | 60.2% | 25.2% 100.0%

Chi-Square Tests

Value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Square 32.9632 16 .007
Likelihood Ratio 36.426 16 .003
Linear-by-Linear Association .079 1 778
N of Valid Cases 400

a. 12 cells (48.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is .18.

Tinh trang hdn nhan

Crosstab
Quy khach se thuc hien chuyen di du lich nong Total
thon tinh Bac Lieu o tuong lai gan
Hoan toan | Khong Trung |Dongy Rat
khong dongy lap dongy
dongy
Count 9 1 29 120 58 217
Chua ket hon | Expected Count 7.1 3.3 21.2 130.7 54.8 217.0
Tinh % of Total 2.2% 0.2% 7.2% 30.0% | 14.5% 54.2%
trang Count 4 5 9 116 40 174
hon Da ket hon Expected Count 5.7 2.6 17.0 104.8 43.9 174.0
nhan % of Total 1.0% 1.2% 22% |29.0% | 10.0% | 43.5%
Khac Count 0 0 1 5 3 9
Expected Count 3 A 9 5.4 2.3 9.0
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% of Total 0.0% 0.0% 0.2% 1.2% 0.8% 2.2%

Count 13 6 39 241 101 400
Total Expected Count 13.0 6.0 39.0 241.0 101.0 400.0

% of Total 3.2% 1.5% 9.8% | 60.2% | 25.2% | 100.0%

Chi-Square Tests
Value df Asymp. Sig. (2-sided)

Pearson Chi-Square 14.7422 8 .064
Likelihood Ratio 15.748 8 .046
Linear-by-Linear Association 719 1 .397
N of Valid Cases 400

a. 6 cells (40.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is .

14.

Trinh dj hoc vin

Crosstab
Quy khach se thuc hien chuyen di du lich nong thon Total
tinh Bac Lieu o tuong lai gan
Hoan toan | Khong | Trung | Dongy Rat
khong dongy lap dongy
dongy
Count 0 0 0 1 3 4
Tieu hoc Expected Count A A 4 2.4 1.0 4.0
% of Total 0.0% 0.0% 0.0% 0.2% 0.8% 1.0%
Count 2 0 0 2 0 4
Trung hoc
Expected Count A A 4 2.4 1.0 4.0
€O so
% of Total 0.5% 0.0% 0.0% 0.5% 0.0% 1.0%
Count 0 0 2 4 2 8
Trung hoc
Expected Count 3 A .8 4.8 2.0 8.0
pho thong
Trinh do % of Total 0.0% 0.0% 0.5% 1.0% 0.5% 2.0%
hoc van | Trung Count 4 2 3 18 7 34
cap/cao Expected Count 1.1 5 3.3 20.5 8.6 34.0
dang % of Total 1.0% 0.5% 0.8% 4.5% 1.8% 8.5%
Count 7 3 29 152 72 263
Dai hoc Expected Count 8.5 3.9 25.6 158.5 66.4 263.0
% of Total 1.8% 0.8% 7.2% | 38.0% 18.0% 65.8%
Count 0 1 5 64 17 87
Sau dai hoc | Expected Count 2.8 13 8.5 52.4 22.0 87.0
% of Total 0.0% 0.2% 1.2% | 16.0% 4.2% 21.8%
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Count 13 6 39 241 101 400
Total Expected Count 13.0 6.0 39.0 241.0 101.0 400.0

% of Total 3.2% 1.5% 9.8% | 60.2% | 25.2% 100.0%

Chi-Square Tests
Value df Asymp. Sig. (2-sided)

Pearson Chi-Square 58.4362 20 .000
Likelihood Ratio 37.553 20 .010
Linear-by-Linear Association 4.331 1 .037
N of Valid Cases 400

a. 21 cells (70.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is .06.

Nghé nghiép hién tai

Crosstab
Quy khach se thuc hien chuyen di du lich nong thon Total
tinh Bac Lieu o tuong lai gan
Hoan toan | Khong Trung |Dongy Rat
khong dongy lap dongy
dongy
Count 5 0 22 69 40 136
Sinh vien Expected Count 4.4 2.0 13.3 81.9 34.3 136.0
% of Total 1.2% 0.0% 55% [17.2% | 10.0% 34.0%
Count 1 2 10 95 36 144
Can bo-cong
) Expected Count 4.7 2.2 14.0 86.8 36.4 144.0
chuc-vien chuc
% of Total 0.2% 0.5% 25% [23.8% | 9.0% 36.0%
Count 1 1 0 29 10 41
Nhan vien van
Expected Count 1.3 6 4.0 24.7 10.4 41.0
phong
Nghe % of Total 0.2% 0.2% 0.0% 7.2% 2.5% 10.2%
nghiep Count 2 0 2 12 3 19
hien Cong nhan Expected Count 6 3 1.9 114 4.8 19.0
tai % of Total 0.5% 0.0% 0.5% 3.0% 0.8% 4.8%
Count 0 0 0 4 1 5
Nong dan Expected Count 2 1 5 3.0 13 5.0
% of Total 0.0% 0.0% 0.0% 1.0% 0.2% 1.2%
Count 2 1 0 9 9 21
Kinh doanh Expected Count 7 3 2.0 12.7 5.3 21.0
% of Total 0.5% 0.2% 0.0% 2.2% 2.2% 5.2%
Count 2 2 5 23 2 34
Khac
Expected Count 1.1 5 3.3 20.5 8.6 34.0
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% of Total 0.5% 0.5% 1.2% 5.8% 0.5% 8.5%
Count 13 6 39 241 101 400
Total Expected Count 13.0 6.0 39.0 241.0 101.0 400.0
% of Total 3.2% 1.5% 9.8% | 60.2% | 25.2% 100.0%
Chi-Square Tests
Value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Square 46.9912 24 .003
Likelihood Ratio 53.920 24 .000
Linear-by-Linear Association 5.347 1 .021
N of Valid Cases 400
a. 22 cells (62.9%) have expected count less than 5. The minimum expected count is .08.
Thu nhdp
Crosstab
Quy khach se thuc hien chuyen di du lich nong thon Total
tinh Bac Lieu o tuong lai gan
Hoan toan | Khong Trung |Dongy Rat
khong dongy lap dongy
dongy
Count 5 2 25 80 45 157
Duoi 5 trieu Expected Count 5.1 2.4 15.3 94.6 39.6 157.0
% of Total 1.2% 0.5% 6.2% 20.0% | 11.2% 39.2%
Count 3 2 10 110 37 162
Tu 5-10 trieu | Expected Count 5.3 2.4 15.8 97.6 40.9 162.0
Thu % of Total 0.8% 0.5% 2.5% 27.5% 9.2% 40.5%
nhap Count 5 2 3 35 14 59
Tu 10-20 trieu | Expected Count 1.9 9 5.8 355 14.9 59.0
% of Total 1.2% 0.5% 0.8% 8.8% 3.5% 14.8%
Count 0 0 1 16 5 22
Tren 20 trieu | Expected Count 7 .3 2.1 13.3 5.6 22.0
% of Total 0.0% 0.0% 0.2% 4.0% 1.2% 5.5%
Count 13 6 39 241 101 400
Total Expected Count 13.0 6.0 39.0 241.0 101.0 400.0
% of Total 3.2% 1.5% 9.8% 60.2% | 25.2% 100.0%
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Chi-Square Tests

Value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Square 24.3112 12 .018
Likelihood Ratio 23.408 12 .024
Linear-by-Linear Association .001 1 .973
N of Valid Cases 400

a. 7 cells (35.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is .33.
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PHU LUC 6. DU LIEU PHONG VAN NGUOI DAN PIA PHUONG
Kiém dinh cac yéu t6 anh hwéng dén su tham cia ngudi dan dia phwong vao

hoat dong du lich néng thon tinh Bac Liéu
Gigi tinh

Gioi tinh * Hien tai, Ong/ba dang tham gia lam du lich Crosstabulation

Hien tai, Ong/ba dang tham gia lam du lich Total
Khong Co
Count 30 22 52
Nam
o % of Total 30.0% 22.0% 52.0%
Gioi tinh
N Count 20 28 48
u
% of Total 20.0% 28.0% 48.0%
Count 50 50 100
Total
% of Total 50.0% 50.0% 100.0%
Chi-Square Tests
Value df Asymp. Sig. (2- | Exact Sig. (2- Exact Sig. (1-
sided) sided) sided)
Pearson Chi-Square 2.5642 1 .109
Continuity Correction® 1.963 1 161
Likelihood Ratio 2.575 1 .109
Fisher's Exact Test .161 .080
Linear-by-Linear Association 2.538 1 111
N of Valid Cases 100
a. 0 cells (.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 24.00.
b. Computed only for a 2x2 table
D¢ tuoi
Tuoi * Hien tai, Ong/ba dang tham gia lam du lich Crosstabulation
Hien tai, Ong/ba dang tham gia lam du lich Total
Khong Co
Count 9 8 17
18-35
% of Total 9.0% 8.0% 17.0%
Count 15 22 37
36-50
% of Total 15.0% 22.0% 37.0%
Tuoi
Count 20 16 36
51-65
% of Total 20.0% 16.0% 36.0%
Count 6 4 10
Tren 65
% of Total 6.0% 4.0% 10.0%
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Count

50

50

100

Total

% of Total

50.0%

50.0%

100.0%

Chi-Square Tests

Value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Square 2.2288 3 .527
Likelihood Ratio 2.239 3 .524
Linear-by-Linear Association .624 1 .430
N of Valid Cases 100

a. 0 cells (.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 5.00.

Trinh dp hoc van/chuyén mon

Trinh do hoc van/chuyen mon * Hien tai, Ong/ba dang tham gia lam du lich Crosstabulation
Hien tai, Ong/ba dang tham gia lam du lich Total
Khong Co
Count 1 1 2
Mu chu
% of Total 1.0% 1.0% 2.0%
) Count 16 16 32
Tieu hoc
% of Total 16.0% 16.0% 32.0%
Trinh do Count 17 19 36
Trung hoc co so
hoc % of Total 17.0% 19.0% 36.0%
van/chuyen Count 11 8 19
Trung hoc pho thong
mon % of Total 11.0% 8.0% 19.0%
Count 1 3 4
Trung cap/Cao dang
% of Total 1.0% 3.0% 4.0%
] Count 4 3 7
Dai hoc
% of Total 4.0% 3.0% 7.0%
Count 50 50 100
Total
% of Total 50.0% 50.0% 100.0%

Chi-Square Tests

Value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Square 1.7282 5 .885
Likelihood Ratio 1.777 5 .879
Linear-by-Linear Association .029 1 .865
N of Valid Cases 100

a. 6 cells (50.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 1.00.
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Tong so ngwoi trong gia dinh

Tong so nguoi trong gia dinh * Hien tai, Ong/ba dang tham gia lam du lich Crosstabulation

Hien tai, Ong/ba dang tham gia lam du lich Total
Khong Co
Count 1 0 1
1.00
% of Total 1.0% 0.0% 1.0%
Count 5 5 10
2.00
% of Total 5.0% 5.0% 10.0%
Count 7 12 19
3.00
% of Total 7.0% 12.0% 19.0%
Count 7 14 21
4.00
% of Total 7.0% 14.0% 21.0%
Tong so
) Count 14 9 23
nguoi trong | 5.00
o % of Total 14.0% 9.0% 23.0%
gia dinh
Count 9 4 13
6.00
% of Total 9.0% 4.0% 13.0%
Count 2 4 6
7.00
% of Total 2.0% 4.0% 6.0%
Count 3 2 5
8.00
% of Total 3.0% 2.0% 5.0%
Count 2 0 2
10.00
% of Total 2.0% 0.0% 2.0%
Count 50 50 100
Total
% of Total 50.0% 50.0% 100.0%

Chi-Square Tests

Value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Square 10.5262 8 .230
Likelihood Ratio 11.819 8 .159
Linear-by-Linear Association 2.280 1 131
N of Valid Cases 100

a. 8 cells (44.4%) have expected count less than 5. The minimum expected count is .50.
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Tong dién tich dat ¢ va dit san xudt

Dien tich dat o va dat san xuat * Hien tai, Ong/ba dang tham gia lam du lich Crosstabulation

Hien tai, Ong/ba dang tham gia Total
lam du lich
Khong Co
Count 0 3 3
.00
% of Total 0.0% 3.0% 3.0%
Count 0 1 1
36.00
% of Total 0.0% 1.0% 1.0%
Count 0 1 1
40.00
% of Total 0.0% 1.0% 1.0%
Count 0 2 2
50.00
% of Total 0.0% 2.0% 2.0%
Count 0 1 1
60.00
% of Total 0.0% 1.0% 1.0%
Count 0 2 2
80.00
% of Total 0.0% 2.0% 2.0%
Count 1 5 6
100.00
% of Total 1.0% 5.0% 6.0%
Count 0 2 2
150.00
% of Total 0.0% 2.0% 2.0%
Dien tich dat o va dat san
Count 2 2 4
xuat 200.00
% of Total 2.0% 2.0% 4.0%
Count 1 0 1
210.00
% of Total 1.0% 0.0% 1.0%
Count 1 0 1
225.00
% of Total 1.0% 0.0% 1.0%
Count 1 0 1
240.00
% of Total 1.0% 0.0% 1.0%
Count 1 1 2
250.00
% of Total 1.0% 1.0% 2.0%
Count 2 1 3
300.00
% of Total 2.0% 1.0% 3.0%
Count 1 0 1
450.00
% of Total 1.0% 0.0% 1.0%
Count 1 0 1
500.00
% of Total 1.0% 0.0% 1.0%
607.00 Count 1 0 1
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% of Total 1.0% 0.0% 1.0%

Count 0 1 1
820.00

% of Total 0.0% 1.0% 1.0%

Count 0 1 1
900.00

% of Total 0.0% 1.0% 1.0%

Count 1 0 1
1000.00

% of Total 1.0% 0.0% 1.0%

Count 1 0 1
1300.00

% of Total 1.0% 0.0% 1.0%

Count 3 1 4
1500.00

% of Total 3.0% 1.0% 4.0%

Count 3 3 6
2000.00

% of Total 3.0% 3.0% 6.0%

Count 0 1 1
2900.00

% of Total 0.0% 1.0% 1.0%

Count 2 0 2
3000.00

% of Total 2.0% 0.0% 2.0%

Count 0 1 1
3600.00

% of Total 0.0% 1.0% 1.0%

Count 2 1 3
4000.00

% of Total 2.0% 1.0% 3.0%

Count 1 1 2
4500.00

% of Total 1.0% 1.0% 2.0%

Count 3 3 6
5000.00

% of Total 3.0% 3.0% 6.0%

Count 2 0 2
6000.00

% of Total 2.0% 0.0% 2.0%

Count 1 0 1
7000.00

% of Total 1.0% 0.0% 1.0%

Count 2 1 3
8000.00

% of Total 2.0% 1.0% 3.0%

Count 0 1 1
9000.00

% of Total 0.0% 1.0% 1.0%

Count 3 6 9
10000.00

% of Total 3.0% 6.0% 9.0%

Count 0 2 2
11000.00

% of Total 0.0% 2.0% 2.0%

Count 1 1 2
12000.00

% of Total 1.0% 1.0% 2.0%
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Count 1 0 1
13000.00
% of Total 1.0% 0.0% 1.0%
Count 2 0 2
15000.00
% of Total 2.0% 0.0% 2.0%
Count 1 0 1
18000.00
% of Total 1.0% 0.0% 1.0%
Count 2 1 3
20000.00
% of Total 2.0% 1.0% 3.0%
Count 1 0 1
27000.00
% of Total 1.0% 0.0% 1.0%
Count 1 1 2
30000.00
% of Total 1.0% 1.0% 2.0%
Count 0 1 1
38000.00
% of Total 0.0% 1.0% 1.0%
Count 0 1 1
45000.00
% of Total 0.0% 1.0% 1.0%
Count 2 0 2
50000.00
% of Total 2.0% 0.0% 2.0%
Count 1 0 1
80000.00
% of Total 1.0% 0.0% 1.0%
Count 1 0 1
85000.00
% of Total 1.0% 0.0% 1.0%
Count 0 1 1
210000.00
% of Total 0.0% 1.0% 1.0%
Count 1 0 1
520000.00
% of Total 1.0% 0.0% 1.0%
Count 50 50 100
Total
% of Total 50.0% 50.0% 100.0%
Chi-Square Tests
Value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Square 51.0002 48 .357
Likelihood Ratio 68.719 48 .026
Linear-by-Linear Association 1.025 1 311
N of Valid Cases 100

a. 98 cells (100.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is .50.
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Thu nhgp

Thu nhap binh quan/nam * Hien tai, Ong/ba dang tham gia lam du lich Crosstabulation

Hien tai, Ong/ba dang tham gia Total
lam du lich
Khong Co
Count 0 1 1
36.00
% of Total 0.0% 1.0% 1.0%
Count 0 2 2
40.00
% of Total 0.0% 2.0% 2.0%
Count 2 2 4
50.00
% of Total 2.0% 2.0% 4.0%
Count 3 1 4
60.00
% of Total 3.0% 1.0% 4.0%
Count 3 0 3
70.00
% of Total 3.0% 0.0% 3.0%
Count 2 0 2
72.00
% of Total 2.0% 0.0% 2.0%
Count 6 3 9
80.00
% of Total 6.0% 3.0% 9.0%
Count 1 0 1
84.00
% of Total 1.0% 0.0% 1.0%
Thu nhap binh quan/nam Count 0 1 1
90.00
% of Total 0.0% 1.0% 1.0%
Count 1 2 3
96.00
% of Total 1.0% 2.0% 3.0%
Count 10 8 18
100.00
% of Total 10.0% 8.0% 18.0%
Count 5 5 10
120.00
% of Total 5.0% 5.0% 10.0%
Count 0 1 1
140.00
% of Total 0.0% 1.0% 1.0%
Count 1 2 3
144.00
% of Total 1.0% 2.0% 3.0%
Count 6 6 12
150.00
% of Total 6.0% 6.0% 12.0%
Count 2 3 5
180.00
% of Total 2.0% 3.0% 5.0%
200.00 | Count 2 2 4
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% of Total 2.0% 2.0% 4.0%

Count 3 0 3
240.00

% of Total 3.0% 0.0% 3.0%

Count 0 1 1
250.00

% of Total 0.0% 1.0% 1.0%

Count 0 4 4
300.00

% of Total 0.0% 4.0% 4.0%

Count 1 1 2
360.00

% of Total 1.0% 1.0% 2.0%

Count 0 2 2
400.00

% of Total 0.0% 2.0% 2.0%

Count 0 2 2
500.00

% of Total 0.0% 2.0% 2.0%

Count 2 1 3
600.00

% of Total 2.0% 1.0% 3.0%

Count 50 50 100

Total
% of Total 50.0% 50.0% 100.0%

Chi-Square Tests

Value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Square 26.4222 23 .281
Likelihood Ratio 35.394 23 .048
Linear-by-Linear Association 1.960 1 161
N of Valid Cases 100

a. 42 cells (87.5%) have expected count less than 5. The minimum expected count is .50.

Quan h¢ xa hgi

Quan he xa hoi cua Ong/ba * Hien tai, Ong/ba dang tham gia lam du lich Crosstabulation

Hien tai, Ong/ba dang tham gia lam du lich | Total
Khong Co
Count 21 23 44
Han che
) % of Total 21.0% 23.0% 44.0%
Quan he xa hoi cua Ong/ba
Count 29 27 56
Rong
% of Total 29.0% 27.0% 56.0%
Count 50 50 100
Total
% of Total 50.0% 50.0% 100.0%
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Chi-Square Tests

Value df Asymp. Sig. (2- | Exact Sig. (2- Exact Sig. (1-

sided) sided) sided)
Pearson Chi-Square .1622 1 .687
Continuity Correction® .041 1 .840
Likelihood Ratio 162 1 .687
Fisher's Exact Test .840 420
Linear-by-Linear Association 161 1 .688
N of Valid Cases 100

a. 0 cells (.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 22.00.

b. Computed only for a 2x2 table

Gia dinh c6 lam nghé truyén thong

Gia dinh cua Ong/ba co lam nghe truyen thong * Hien tai, Ong/ba dang tham gia lam du lich

Crosstabulation

Hien tai, Ong/ba dang tham gia Total
lam du lich
Khong Co
Khong Count 33 47 80
Gia dinh cua Ong/ba co lam % of Total 33.0% 47.0% 80.0%
nghe truyen thong Count 17 3 20
co % of Total 17.0% 3.0% 20.0%
Total Count 50 50 100
% of Total 50.0% 50.0% 100.0%
Chi-Square Tests
Value df Asymp. Sig. (2- | Exact Sig. (2- Exact Sig. (1-
sided) sided) sided)
Pearson Chi-Square 12.2502 1 .000
Continuity Correction® 10.563 1 .001
Likelihood Ratio 13.280 1 .000
Fisher's Exact Test .001 .000
Linear-by-Linear Association 12.127 1 .000
N of Valid Cases 100

a. 0 cells (.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 10.00.

b. Computed only for a 2x2 table
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Gia dinh c6 hop tac véi chinh quyén dia phwong, doanh nghiép du lich

Ong/ba co hop tac voi chinh quyen dia phuong/cong ty du lich de phat trien dich vu du lich * Hien tai,

Ong/ba dang tham gia lam du lich Crosstabulation

Hien tai, Ong/ba dang tham gia lam du lich | Total
Khong Co
Ong/ba co hop tac voi chinh Khong Count 50 38 88
quyen dia phuong/cong ty du % of Total 50.0% 38.0% 88.0%
lich de phat trien dich vu du Count 0 12 12
lich co % of Total 0.0% 12.0% 12.0%
Count 50 50 100
Total
% of Total 50.0% 50.0% 100.0%
Chi-Square Tests
Value df Asymp. Sig. (2- | Exact Sig. (2- Exact Sig. (1-
sided) sided) sided)
Pearson Chi-Square 13.6362 1 .000
Continuity Correction® 11.458 1 .001
Likelihood Ratio 18.277 1 .000
Fisher's Exact Test .000 .000
Linear-by-Linear Association 13.500 1 .000
N of Valid Cases 100

a. 0 cells (.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 6.00.

b. Computed only for a 2x2 table

Kién thiec va k§ néing tham gia hoat dpng du lich

Ong/ba du kien thuc va ky nang de tham gia vao hoat dong du lich * Hien tai, Ong/ba dang tham gia

lam du lich Crosstabulation

Hien tai, Ong/ba dang tham gia lam du lich | Total
Khong Co
Count 46 25 71
Ong/ba du kien thuc va ky Khong
% of Total 46.0% 25.0% 71.0%
nang de tham gia vao hoat
] Count 4 25 29
dong du lich Co
% of Total 4.0% 25.0% 29.0%
Count 50 50 100
Total
% of Total 50.0% 50.0% 100.0%
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Chi-Square Tests

Value df Asymp. Sig. (2- | Exact Sig. (2- Exact Sig. (1-

sided) sided) sided)
Pearson Chi-Square 21.4182 1 .000
Continuity Correction® 19.427 1 .000
Likelihood Ratio 23.239 1 .000
Fisher's Exact Test .000 .000
Linear-by-Linear Association 21.204 1 .000
N of Valid Cases 100

a. 0 cells (.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 14.50.

b. Computed only for a 2x2 table

Vén tham gia hoat dgng du lich

Ong/ba du von de tham gia cung cap dich vu du lich * Hien tai, Ong/ba dang tham gia lam du lich

Crosstabulation

Hien tai, Ong/ba dang tham gia lam du lich | Total
Khong Co
Khong Count 42 20 62
Ong/ba du von de tham gia % of Total 42.0% 20.0% 62.0%
cung cap dich vu du lich Count 8 30 38
co % of Total 8.0% 30.0% 38.0%
Total Count 50 50 100
% of Total 50.0% 50.0% 100.0%
Chi-Square Tests
Value df Asymp. Sig. (2- | Exact Sig. (2- Exact Sig. (1-
sided) sided) sided)
Pearson Chi-Square 20.5432 1 .000
Continuity Correction® 18.718 1 .000
Likelihood Ratio 21.545 1 .000
Fisher's Exact Test .000 .000
Linear-by-Linear Association 20.338 1 .000
N of Valid Cases 100

a. 0 cells (.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 19.00.

b. Computed only for a 2x2 table
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Co hgi tham gia hogt dgng du lich

Neu co nhu cau, Ong/ba se co co hoi tham gia vao hoat dong du lich * Hien tai, Ong/ba dang tham

gia lam du lich Crosstabulation

Hien tai, Ong/ba dang tham gia lam du lich Total
Khong Co
Neu co nhu cau, Khong Count 3 1 4
Ong/ba se co co dongy % of Total 3.0% 1.0% 4.0%
hoi tham gia vao Count 47 49 96
. Dongy
hoat dong du lich % of Total 47.0% 49.0% 96.0%
Count 50 50 100
Total
% of Total 50.0% 50.0% 100.0%
Chi-Square Tests
Value df Asymp. Sig. (2- Exact Sig. (2- Exact Sig. (1-
sided) sided) sided)
Pearson Chi-Square 1.0422 1 .307
Continuity Correction® .260 1 .610
Likelihood Ratio 1.088 1 .297
Fisher's Exact Test 617 .309
Linear-by-Linear
o 1.031 1 .310
Association
N of Valid Cases 100

a. 2 cells (50.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 2.00.

b. Computed only for a 2x2 table

Sw Co vii ciia gia dinh

Ong/ba co duoc co vu tham gia vao hoat dong du lich * Hien tai, Ong/ba dang tham gia lam du lich

Crosstabulation

Hien tai, Ong/ba dang tham gia lam du lich | Total
Khong Co
Count 3 1 4
Khong
Ong/ba co duoc co vu tham % of Total 3.0% 1.0% 4.0%
gia vao hoat dong du lich Count 47 49 96
Co
% of Total 47.0% 49.0% 96.0%
Total Count 50 50 100
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‘ 100.0% ‘

% of Total 50.0% 50.0%
Chi-Square Tests
Value df Asymp. Sig. (2- | Exact Sig. (2- Exact Sig. (1-
sided) sided) sided)

Pearson Chi-Square 1.0422 1 .307
Continuity Correction® .260 1 .610
Likelihood Ratio 1.088 1 297
Fisher's Exact Test .617 .309
Linear-by-Linear Association 1.031 1 .310
N of Valid Cases 100
a. 2 cells (50.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 2.00.
b. Computed only for a 2x2 table

S thich tham gia hogt dgng du lich

Ong/ba co thich tham gia vao hoat dong du lich * Hien tai, Ong/ba dang tham gia lam du lich
Crosstabulation
Hien tai, Ong/ba dang tham gia lam du lich Total
Khong Co
Khong Count 3 0 3
Ong/ba co thich tham gia % of Total 3.0% 0.0% 3.0%
vao hoat dong du lich Count 47 50 97
co % of Total 47.0% 50.0% 97.0%
Total Count 50 50 100
% of Total 50.0% 50.0% 100.0%
Chi-Square Tests
Value df Asymp. Sig. (2- | Exact Sig. (2- Exact Sig. (1-
sided) sided) sided)
Pearson Chi-Square 3.0932 1 .079
Continuity Correction® 1.375 1 241
Likelihood Ratio 4.252 1 .039
Fisher's Exact Test .242 121
Linear-by-Linear Association 3.062 1 .080
N of Valid Cases 100
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a. 2 cells (50.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 1.50.

b. Computed only for a 2x2 table

Sw tw tin tham gia hoat dgng du lich

Ong/ba co du tu tin de tham gia vao hoat dong du lich * Hien tai, Ong/ba dang tham gia lam du lich

Crosstabulation

Hien tai, Ong/ba dang tham gia lam du lich | Total
Khong Co
Khong Count 3 1 4
Ong/ba co du tu tin de tham % of Total 3.0% 1.0% 4.0%
gia vao hoat dong du lich Count 47 49 96
co % of Total 47.0% 49.0% 96.0%
Total Count 50 50 100
% of Total 50.0% 50.0% 100.0%
Chi-Square Tests
Value df Asymp. Sig. (2- | Exact Sig. (2- Exact Sig. (1-
sided) sided) sided)
Pearson Chi-Square 1.0422 1 .307
Continuity Correction® .260 1 .610
Likelihood Ratio 1.088 1 .297
Fisher's Exact Test .617 .309
Linear-by-Linear Association 1.031 1 .310
N of Valid Cases 100

a. 2 cells (50.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 2.00.

b. Computed only for a 2x2 table

Vai tro tgo vigc lam, khd nang thu nhap

Ong/ba co nghi rang du lich giai quyet nhieu viec lam, mang lai thu nhap cho nguoi dan va giup dia

phuong giam ngheo ben vung * Hien tai, Ong/ba dang tham gia lam du lich Crosstabulation

Hien tai, Ong/ba dang tham gia lam du lich | Total
Khong Co
Ong/ba co nghi rang du lich Count 1 1 2
Khong
giai quyet nhieu viec lam, % of Total 1.0% 1.0% 2.0%
mang lai thu nhap cho nguoi | Co Count 49 49 98
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dan va giup dia phuong giam
% of Total 49.0% 49.0% 98.0%
ngheo ben vung
Count 50 50 100
Total
% of Total 50.0% 50.0% 100.0%
Chi-Square Tests
Value df Asymp. Sig. (2- | Exact Sig. (2- Exact Sig. (1-
sided) sided) sided)
Pearson Chi-Square .000 1 1.000
Continuity Correction® .000 1 1.000
Likelihood Ratio .000 1 1.000
Fisher's Exact Test 1.000 .753
Linear-by-Linear Association .000 1 1.000
N of Valid Cases 100

a. 2 cells (50.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 1.00.

b. Computed only for a 2x2 table

Chinh sach/khuyén khich cia chinh quyén dia phwong

O dia phuong co chinh sach thu hut hoac tao dieu kien thuan loi de Ong/ba tham gia hoat dong du

lich * Hien tai, Ong/ba dang tham gia lam du lich Crosstabulation

Hien tai, Ong/ba dang tham gia lam du lich | Total
Khong Co
O dia phuong co chinh sach Khong Count 42 24 66
thu hut hoac tao dieu kien % of Total 42.0% 24.0% 66.0%
thuan loi de Ong/ba tham gia Count 8 26 34
hoat dong du lich co % of Total 8.0% 26.0% 34.0%
Total Count 50 50 100
% of Total 50.0% 50.0% 100.0%
Chi-Square Tests
Value Df Asymp. Sig. (2- | Exact Sig. (2- Exact Sig. (1-
sided) sided) sided)
Pearson Chi-Square 14.4392 1 .000
Continuity Correction® 12.879 1 .000
Likelihood Ratio 15.005 1 .000
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Fisher's Exact Test .000 .000
Linear-by-Linear Association 14.294 1 .000
N of Valid Cases 100

a. 0 cells (.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 17.00.

b. Computed only for a 2x2 table

Khd ndéng tiép cgn thong tin phéat trién du lich ¢ dia phwong ciia céng dong

Ong/ba co tham gia nhung buoi hop voi chinh quyen dia phuong/cong ty du lich/nguoi dan dia

phuong ve phat trien du lich o dia phuong * Hien tai, Ong/ba dang tham gia lam du lich

Crosstabulation

Hien tai, Ong/ba dang tham gia lam du lich | Total
Khong Co
Ong/ba co tham gia nhung Khong Count 47 40 87
buoi hop voi chinh quyen dia % of Total 47.0% 40.0% 87.0%
phuong/cong ty du lich/nguoi Count 3 10 13
dan dia phuong ve phat trien | Co
du lich o dia phuong % of Total 3.0% 10.0% 13.0%
Total Count 50 50 100
% of Total 50.0% 50.0% 100.0%
Chi-Square Tests
Value Df Asymp. Sig. (2- | Exact Sig. (2- Exact Sig. (1-
sided) sided) sided)
Pearson Chi-Square 4.3322 1 .037
Continuity Correction® 3.183 1 .074
Likelihood Ratio 4.540 1 .033
Fisher's Exact Test .071 .036
Linear-by-Linear Association 4.289 1 .038
N of Valid Cases 100

a. 0 cells (.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 6.50.

b. Computed only for a 2x2 table
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PHU LUC 7. DANH SACH CHUYEN GIA PHONG VAN NGHIEN CUU
PINH TINH VE MO HINH CAC YEU TO ANH HUONG DEN
CAU DU LICH NONG THON

STT| HOVATEN CHUC VU/CHUYEN MON PON VI PIA CHI
CONG TAC
Ong Ly V§ Phé Giam ddc s Du Lich S& Vian hoa, | TP. Bac
L Triéu Vuong tinh Bac Liéu - Quanly du | Thé thaova | Liéu
lich cua tinh Du Lich tinh
Bac Liéu
Ong Nguyén Pho Truong Phong Vin hoa- | Phong Vian | Huyén
5 buc Hanh Thong tin huyén Vinh Lgi - | hod-Thdong | Vinh Loi
Quan ly du lich cua huyén tin huyén
Vinh Loi
Ong Nguyén Giang vién du lich - Bialy | Truong Pai | TP. Can
3 | Trong Nhan du lich) hoc Can Tho
Tho
Ba Nguyén Thi | Ph6 Khoa Du lich - Quan tri | Truong Pai | TP. Can
4 | Chiéu Dich Du lich va lit hanh hoc Nam Tho
Can Tho
Ba Tran Thi Giang vién Du lich - Quan Truong Pai | TP. HCM
Tuyét Van tri Dich Du lich va lir hanh | hoc Khoa
5 hoc Xa hoi
va Nhan van
TP. HCM
Ong M3 Xuan | Giang vién Du lich - Quan | Truong Pai | TP. HCM
Vinh tri Dich Du lich va lixr hanh hoc Ngoai
6 Ngi-Tin
hoc TP.
HCM
Ba Lé Thi Kim | Giang vién Du lich - Quan Truong Pai | TP. HCM
7 | Ngoan tri Dich Du lich va lir hanh hoc Tén
Puc Thing
Ba Pham Thi Pho Truong bo mon Du lich | Truong Dai | Ha Noi
8 | Bich Thuy - Quan tri Dich Du lich va I | hoc Thu do
hanh Ha Noi
Ong Nguyén Giang vién Bo mon Viét Truong Pai | Bac Liéu
9 | Phudc Hung Nam hoc - Quan tri Dich Du | hoc Bac
lich va lir hanh Liéu
Pham Thi Kiéu | Giang vién Bo mén Viét Truong Pai | Bac Liéu
10 | Tran Nam hoc - Quan tri Dich Du | hoc Bac
lich va lir hanh Liéu
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PHU LUC 8. DANH SACH CHUYEN GIA PUQC PHONG VAN XAC PINH
TRONG SO TIEU CHi PANH GIA TIEM NANG TAI NGUYEN DU LICH

NONG THON
STT | HQ VA TEN CHUC VU PON VI PIA CHI
CONG TAC
Ong Ly V¥ Triéu | Phé Giam décsé | So Van hoa, Thé | Bac Liéu
1 | Vuong Du Lich tinh Bac thao va Du Lich
Liéu tinh Bac Liéu
5 Ong Nguyén Giang vién du lich | Truong Bai hoc | TP. Can Tho
Trong Nhén Can Tho
3 |Ba Nguyén Thi | Ph6 Khoa Du lich | Truong Pai hoc | TP. Can Tho
Chicu Nam Can Tho
Ba Tran Thi Giang vién Du lich | Truong Pai hoc | TP. HCM
4 Tuyét Van Khoa hoc Xa hoi
va Nhan van TP.
HCM
Ong M4 Xuan Giang vién Du lich | Truong Dai hoc TP. HCM
5 | Vinh Ngoai Ngit-Tin
hoc TP. HCM
Ba Lé Thi Kim Giang vién Du lich | Truong Pai hoc TP. HCM
6 A 2
Ngoan Ton Bic Thang
7 Ong Duong Ngoc | Pho Truéng Khoa | Trudng Pai hoc Lam Pong
Lang Du lich Yersin Da Lat
8 Ba Pham Thi Pho Truong bo Truong Pai hoc Ha Noi
Bich Thuy mon Du lich Thu @6 Ha Noi
9 Ong Hoang Ngoc | Truong Khoa Du | Truong Paihoc | TP. HCM
Hiéen lich Vian Lang
10 Ba Phan Thao Ly | Giang vién B6 mon | Truong Pai hoc Bac Liéu
Viét Nam hoc Bac Liéu
11 Ong Nguyén Giang vién B mon | Truong Pai hoc Bac Liéu
Phudc Hung Viét Nam hoc Bac Liéu
12 Ba‘Pham Thi Giang vién B6 mon | Truong Pai hoc Bac Liéu
Kieu Tran Viét Nam hoc Bac Liéu
13 Ba Vo Thi Diém | Giang vién Bo mon | Truong Dai hoc Bac Liéu

Phuong

Viét Nam hoc

Bac Liéu
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14 Ba Luu Thi Lién | Giang vién Bo mén | Truong Pai hoc Bac Liéu
Viét Nam hoc Bac Liéu
15 Ong Tran Thanh | Giang vién Du lich | Trudng Pai hoc TP. HCM
Phong m¢ TP. HCM
Nguyén Thi Hoai | Giang vién Du lich | Truong Pai hoc An Giang
16 :
Thanh An Giang
17 Pao Diém Thuy | Giang vién Du lich | Truong Pai hoc | Thai Nguyén

Thai Nguyén
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PHU LUC 9. DANH SACH LANH PAO CHINH QUYEN DPIA PHUONG
PUQC PHONG VAN

STT | HQ VA TEN CHUC VU DPON VI CONG PIA CHI
TAC
Ong Ly V§ Triéu | Pho Giam d6csé | S& Vin hoa, Thé | TP. Bac Liéu
1 | Vuong Du Lich tinh Bac thao va Du Lich
Liéu tinh Bac Liéu
Ong Nguyén Chi | Phé Truéng Phong | Phong Vin hoa- | TP. Bac Liéu
2 | Thién Vian hoa-Thong tin | Théng tin TP.
TP. Bac Liéu Bac Liéu
Ong Nguyén Puc | Phé Truong Phong | Phong Vin hoa- | Huyén Vinh
3 | Hanh Vian hoa-Thong tin | Théng tin huyén | Loi
huyén Vinh Loi Vinh Loi
Ong D6 Phuong | Phé Truéng Phong | Phong Vian hoa- | Huyén Hoa
4 | Thai Vian hoa-Thong tin | Théng tin huyén | Binh
huyén Hoa Binh Hoa Binh
Ong Tran Anh Phé Truéng Phong | Phong Vin hoa- | Huyén Phudc
5 | Khiém Vian hoa-Thong tin | Théng tin huyén | Long
huyén Phuéc Long | Phudc Long
Ong Lé Van Nai | Ph6 Truéng Phong | Phong Vin hoa- | Huyén Hong
6 Van hoa-Thong tin | Thong tin huyén | Dan
huyén Hong Dan | Hong Dan
Tran Ngoc Gioi | Pho Truong Phong | Phong Vin hoa- | TX. Gia Rai
7 Van hoa-Thong tin | Théng tin TX.
TX. Gia Rai Gia Rai
Tran Thanh Ph6 Truong Phong | Phong Vin hoa- | Huyén Dong
8 | Phuong Van hoa-Thong tin | Théng tin huyén | Hai
huyén DPong Hai Dong Hai
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PHU LUC 10. DANH SACH NGUOI DAN PIA PHUONG

PUQC PHONG VAN

STT

Ho va tén

Nam
sinh

Nghé nghiép/Hoat dong
tham gia du lich

Pia ban
phéng van

Pham Hong Diém

1981

Bubn ban d6 an va thuc
udng gan chua Xiém Céan

TP.

Bac Liéu

Ly Thi Huyén

1983

Buon ban nudc giai khat,
d6 an vat gan chua Xiém
Can

TP.

Bac Liéu

Tang Hoai Nhi

1988

Lam rudng gan chia Xiém
Cén (chua tham gia hoat
dong du lich)

TP.

Bac Liéu

La Gia Niém

1993

Lam vuon gan chua Xiém
Can (chua tham gia hoat
dong du lich)

TP.

Bac Liéu

Tran Ut Hién

1981

Buodn ban dich vy an ubng
trong KDL Gidng nhan

TP.

Bac Liéu

T6 Bich Diéu

1982

Kinh doanh quan Béanh
xeo A Mat trong KDL
Giong nhan

TP.

Bac Liéu

Pd Thanh Nhan

1960

Kinh doanh quan banh
x¢0, san xuét ruou nhin
truyén théng thuong hiéu
Yén Nhi trong KDL Giong
nhén

TP.

Bac Liéu

Truong Minh Buic

1981

Cho tham quan vuon nhan
¢, budbn ban nudc giai
khat trong KDL Giong
nhén

TP.

Bac Liéu

Truong Tu Trinh

1976

Budn ban nhan va cac loai
trai cay khac trong KDL
Gi6ng nhan

TP.

Bac Liéu

10

Lé Van Kiét

1970

Kinh doanh nha nghi trong
KDL Giong nhan

TP.

Bac Liéu

11

Nguyén Thi Hang

1964

Kinh doanh dich vu an
udng va nha nghi trong
KDL Giong nhan

TP.

Bac Liéu
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12

Ngb Quyét Khiém

anh doanh dich vu an
uong trong KDL Giong
nhan

TP.

Bac Liéu

13

Tran Vin Luong

1977

Kinh doanh banh xeo,
nugc giai khat trong KDL
Gi16ng nhan

TP.

Bac Liéu

14

Lé Thanh Phudc

1984

Kinh doanh banh xeo,
nugc giai khat trong KDL
Gi16ng nhan

TP.

Bac Liéu

15

To Ngoc Ngan

1990

Kinh doanh Trang Trai
Ctru tai Vinh Trach

TP.

Bac Liéu

16

Tran Tan Hung

1990

Lam cong chirc, sinh séng
gan Trang Trai Clru - Vinh
Trach (chua tham gia hoat
dong du lich)

TP.

Bac Liéu

17

V& Vin Kiét

1978

Di bién, sinh song tai KDL
Giong nhan (chua tham
gia hoat dong du lich)

TP.

Bac Liéu

18

Ng6 Van Hung

1941

Cén bd dia phuong lam
thué, sinh song tai KDL
Giong nhan (chua tham
gia hoat dong du lich)

TP.

Bac Liéu

19

Son Van Muoi

1989

Lam vuon tai KDL Gidng
nhan (chua tham gia hoat
dong du lich)

TP.

Bac Liéu

20

Trang Siéu Tét

1964

Tho h6, sinh song tai KDL
Giong nhan (chua tham
gia hoat dong du lich)

TP.

Bac Liéu

21

Pham Duy Téan

1989

Buodn ban thiét bi may moc
nong nghi¢p tai KDL
Giong nhan (chua tham
gia hoat dong du lich)

TP.

Bac Liéu

22

Lam Van Nudi

1972

Lam Vu’(‘)'r} va lam rudng tai
KDL Gidéng nhan (chua

TP.

Bac Liéu
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tham gia hoat dong du
lich)

23 | Ngbé Mén Lén 1965 | Lam muon, danh bét ca, | TP. Bac Liéu
sinh song tai KDL Gidng
nhan (chua tham gia hoat
dong du lich)

24 | Nguyén Thi Hoa 1974 | Bu6n ban nudc giai khat | Huyén Vinh
gan chua Gidc Hoa Loi

25 | Tran Thi Nga 1970 | Bu6n ban nudc giai khat | Huyén Vinh
gan chua Giac Hoa Loi

26 | Nguyén Ngoc Giao 1993 | Bu6n ban nudc giai khat | Huyén Vinh
gan chua Giac Hoa Loi

27 | Nguyén Vin Tai 1990 | Chyp hinh tai chua Giac | Huyén Vinh
Hoa Loi

28 | Huynh Van Tinh 1989 | Buén ban thic an nhanh | Huyén Vinh
gan chua Giac Hoa Loi

29 | Truong Nhu Y 1976 | Buon ban d6 an, nude giai | Huyén Vinh
khat gan chua Gidc Hoa Loi

30 |Lé Vian Tan 1988 | Giir xe, budn ban do an, | Huyén Vinh
nudc gidi khat gan chua | Loi
Giac Hoa

31 | Tran Thi My 1975 | Noi trg gan chuia Giac Hoa | Huyén Vinh
(chua tham gia hoat dong Loi
du lich)

32 | Nguyén Vin Hoang | 1965 |Lam rudng gan chua Giac | Huyén Vinh
Hoa (chua tham gia hoat Loi
dong du lich)

33 | Lam Van Tho 1960 | Kinh doanh nha nghi va | Huyén Vinh
san xuat rugu vang Lam Loi
Vi

34 | Huynh Van Ky 1968 | Kinh doanh quan café, | Huyén Vinh
quan nhau gan Thap co Loi
Vinh Hung

35 | Truong Thi Tién 1975 |Kinh doanh quan café, | Huyén Vinh
quan nhau gan Thap co Loi

Vinh Hung
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36 | Nguyén Van Khoa 1950 | Bao vé Khu di tich Pén | Huyén Vinh
Tho Bac tai xa Chau Théi Loi

37 | Nguyén Thi Cam 1957 | Bubn bé(\ tap hoa, lam | Huyén Vinh
ruong, gan Khu di tich Loi
bén Tho Bac (chua tham
gia hoat dong du lich)

38 | Lam Van Hai 1992 | Ban vé sb tai chua Hung | Huyén Vinh
Thién Loi

39 | Kim Thoa 1974 | Budén ban moén an nhanh, | Huyén Vinh
dac san Bac Liéu, nhang Loi
deén tai chua Hung Thién

40 | Thach Thi Em 1957 | Ban thii nhdi bong tai bén | Huyén Vinh
tau chua Hung Thi¢n Loi

41 | Thach Huynh Ngoc 1981 | Dich Vu,én uéng va chu | Huyén Vinh

Nhan tau tai bén tau chua Hung Loi

Thién

42 Quéu;h Thi Kim 1985 B\z’m dd an chay, quﬁn a0, | Huyén Vinh

Tuyén do luu niém, dau, chao tai Loi

chua Hung Thién

43 | Pao Kim Ngoc 1985 | Buén ban nhang, nudc, | Huyén Vinh
bong, dén tai chua Hung Loi
Thién

44 | Nguyén Bé Bay 1967 | Chup hinh tai chua Hung | Huyén Vinh
Thién Loi

45 | Tran Quédc Tén 1991 | Chup hinh tai chua Hung | Huyén Vinh
Thién Loi

46 | Huynh Phi Long 1964 | Ban banh gﬁn chua | Huyén Vinh
Ghositaram (chua tham Loi
gia hoat dong du lich)

47 | Ly Van Tai 1968 |Lam vudéng gan chua | Huyén Vinh
Ghositaram (chua tham Loi
gia hoat dong du lich)

48 | Nguyén Thanh Nha 1990 | Lam rudng va sua may | Huyén Vinh
nong nghiép gan chua Loi

Ghositaram (chua tham
gia hoat dong du lich)
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49 | Triéu Thi Hoa 1974 | Buon ban chao gﬁn chua | Huyén Vinh
Ghositaram (chua tham Loi
gia hoat dong du lich)

50 | Son Thi Hong Sen 1990 | Kinh doanh, chu vuon 6i | Huyén Vinh
Hong Sen Loi

51 | Nguyén Vin Quan 1950 | Chu vuon chim ap Binh | Huyén Phuéc
Ho A, lam vubng (chua | Long
tham gia hoat dong du
lich)

52 | Hua Phong 1979 | Kinh doanh café két hop | Huyén Phudc
tham quan Vuon Nho | Long
(Htra Phong)

53 | Ta Thi Thu Hoa 1968 | Lam ruong két hop budn | Huyén Phuéc
ban khoai, chudéi gan | Long
Vuon nho Huwa Phong
(chua tham gia hoat dong
du lich)

54 | Nguyén Thi Hué 1954 | Dan dat \{2‘1 lam rudng t‘ai Huyén Phudc
Lang nghé Dan dat truyén | Long
thong ap My 1 (chua tham
gia hoat dong du lich)

55 | Quach Vian Lang 1937 | Dan dat va lam rudng t‘ai Huyén Phudc
Lang n’ghé Dan dat truyén | Long
thong ap My 1 (chua tham
gia hoat dong du lich)

56 | Nguyén Vin Nghia 1965 | Pan dat \{2‘1 lam rudng t‘ai Huyén Phudc
Lang n’ghé Pan dat truyén | Long
thong ap My 1 (chua tham
gia hoat dong du lich)

57 | Truong Thi Liéu 1957 | Dan dat va lam rudng tai | Huyén Phudc
Lang ngh¢ Dan dat truyén | Long
thong ap My 1 (chua tham
gia hoat dong du lich)

58 | Lé Thi Thuy 1964 | Dan dat Yél lam rudng t‘ai Huyén Phudc
Lang qghé Pan dat truyén | Long
thong ap My 1 (chua tham
gia hoat dong du lich)

59 | Tran Thi Van 1957 | Pan dat va lam rudng tai | Huyén Phudc

Lang nghé Pan dat truyén

Long
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théng 4p M¥ 1 (chwa tham

gia hoat dong du lich)

60 | Cao Thi Bé 1961 | Pan dat \(é lam rudng t‘ai Huyén Phudc
Lang nghé Dan dat truyén | Long
thong ap My 1 (chua tham
gia hoat dong du lich)

61 | Truong Chin 1960 | Pan dat va lam rudng tai | Huyén Phudc
Lang qghé Pan dat truyén | Long
thong ap My 1 (chua tham
gia hoat dong du lich)

62 | Nguyén Thi Bach 1974 | Pan dat va lam rudng t‘ai Huyén Phudc
Lang nghé Dan dat truyén | Long
thong ap My 1 (chua tham
gia hoat dong du lich)

63 | Nguyén Thi Thuy 1980 | Nudi tom, trong rimg, chi | Huyén Hoa
khu du lich sinh thai Binh
Huong Rung

64 | Thach The 1977 | Nudi tom, trongg rung, | Huyén Hoa
gan Khu du lich sinh thai Binh
Nong Trai Tom Khoé
(chua tham gia hoat dong
du lich)

65 | Kim Thi Bich Dan 1982 | Budn ban nho, di bién gﬁn Huyén Hoa
Nha may dién gié Hoa Binh
Binh (chua tham gia hoat
dong du lich)

66 | Huynh Vin St 1957 | Lam vudng, gan Nha mdy | Huyén Hoa
dién gio Hoa Binh (chua Binh
tham gia hoat dong du
lich)

67 | Lé Vin Giang 1965 | Nuéi tom, lam mudi tai | Huyén Hoa
Vinh Thinh (chua tham Binh
gia hoat dong du lich)

68 | Phan Chi Tam 1990 | Nuéi tom, lam mudi tai | Huyén Hoa
Vinh Thinh (chua tham Binh
gia hoat dong du lich)

69 | Nguyén Huy Binh 1985 | Lam mudi tai Vinh Thinh | Huyén Hoa
(chua tham gia hoat dong Binh

du lich)
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70 |Nguyén Thi Thanh | 1987 | Budn ban nudc giai khat, | Huyén Hoa
Nhu chay xe 6m gan Khu du Binh

lich Huong Rung

71 | Nguyén Thanh Luy 1955 | Lam vuong gan Lang nghé | Huyén Hong
truyén thong dét chiéu, rén | Dan
dao tai Ngan Dua (chua
tham gia hoat dong du
lich)

72 | Tran Thi Nguyén 1972 | Dét ghiéu, rén dao tai Lang | Huyén Hong
ngh¢ truyén thong dét | Dan
chiéu, rén dao, Ngan Dura
(chua tham gia hoat dong
du lich)

73 | Nguyén Thi Mum 1964 | Dét ‘chiéu,tai Lang nghé Huyén Hong
truyén thong dét chicu, | Dan
Ngan Dua (chua tham gia
hoat dong du lich)

74 | Tran Thu Hong 1972 | Buén ban banh tam Ngan | Huyén Hong
Dura tai Lang nghé truyén | Dan
thdng banh tam Ngan Dira

75 | Danh Sa Ray 1955 | Lam wvuéng, budn béan | Huyén Hong
nudc giai khat tai chua | Dan
KosThum

76 | Nguyén Vin Han 1955 | Budn ban nudc giai khat & | Huyén Hong
Khu Céan ctr Tinh Uy Cai | Dan
Chanh

77 | Tran Van Tan 1969 | Ren dao tai Lang nghé | Huyén Hong
truyén thong rén dao tai | Dan
Ngan Dua

78 | Tran Hong Nhung 1982 | Kinh doanh qua luu ni¢ém | TX. Gia Rai
tai Nha Tho Tac Say

79 | Hong Thi Nga 1970 | Kinh doanh dich vy khach | TX. Gi4 Rai
san va an uong tai Nha
Tho Tac Say

80 | H6 Vin Tén 1959 | Kinh doanh Nha nghi tai | TX. Gi4 Rai

Nha Tho Tac Sy
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81

Huynh Tan Hai

1978

Kinh doanh djch vu Nha
nghi va an udng tai Nha
Tho Tac Say

TX. Gia Rai

82

Thai Van O

1955

Buon l?én tap hoa tai Nha
Tho Tac Say

TX. Gia Rai

83

Nguyén Vin B4

1984

Kinh doanh dich vu an
uong tai Nha Tho Tac Say

TX. Gid Rai

84

Nguyén Thi Pep

1959

Ban vé s6 tai Nha the Téc
Say

TX. Gia Rai

85

Nguyén Ngoc Triéu

1980

Buo6n ban qua luu niém tai
Nha tho Tac Say

TX. Gid Rai

86

Nguyén Viét Quang

1984

Gi4o vién sinh song gan
Nha thd Tac Siy (chua
tham gia hoat dong du
lich)

TX. Gid Rai

87

Nguyén Hoang
Nghia

1974

Gi4o vién sinh song gan
Nha thd Tac Siy (chua
tham gia hoat dong du
lich)

TX. Gid Rai

88

Phan Thi Ut

1965

Lam vudng gan Khu di
tich Pong Noc Nan (chua
tham gia hoat dong du
lich)

TX. Gid Rai

89

Mai Thanh Té1

1986

Vién chirc, gan Khu di tich
bong Noc Nan (chua tham
gia hoat dong du lich

TX. Gia Rai

90

Phan Van Nghiém

1955

Lam thué, gan Khu di tich
Dong Noc Nan (chua tham
gia hoat dong du lich

TX. Gid Rai

91

Dang Van Chua

1958

Vién chirc sinh song gan
Lang Ong Nam Hai (chua
tham gia hoat dong du
lich)

Huyén Dong
Hai

92

Tran Thi Nam

1940

Huru tri, sinh song gan Khu
thanh 1ap Chi bo Pang dau
tién tai tinh Bac Liéu
(chua tham gia hoat dong
du lich)

Huyén Dong
Hai

300




93

Vo Van Lap

1947

Lam vudng, sinh séng gan
Khu thanh 1ap Chi bd
Dang dAu tién tai tinh Bac
Liéu (chua tham gia hoat
dong du lich)

Huyén
Hai

Pong

94

Nguyén Tuin Kiét

1962

Lam mudi, thanh vién Hop
tac xa Muoi (chua tham
gia hoat dong du lich)

Huyén
Hai

Dong

95

Tran Vin Thira

1970

Nudi tom, 1am mudi, thanh
viéen Hop tic xa Mudi
(chua tham gia hoat dong
du lich)

Huyén
Hai

Dong

96

Truong Van Ding

1958

Nudi tom, 1am mudi, thanh
viéen Hop tic xa Mudi
(chua tham gia hoat dong
du lich)

Huyén
Hai

Dong

97

Théi Vin S§

1963

Chu Vuon chim Lap Dién,
lam vudng va kinh doanh
dich vy tham quan Vuon
chim

Huyén
Hai

Pong

98

Tran Vin Thanh

1963

Lam vudng, sinh séng gan
Vuon chim Lap Dién
(chua tham gia hoat dong
du lich)

Huyén
Hai

Dong

99

Chau Tran Anh Thu

1998

Thuyét minh vién tai Noi
thanh lap Chi by Pang dau
tién tinh Bac Liéu

Huyén
Hai

Dong

100

Tran Thi Nhu Man

1972

Buon ban nudc giai khat,
sinh séng gan Noi thanh
lap Chi bo Pang dau tién
tinh Bac Li€u (chua tham
gia hoat dong du lich)

Huyén
Hai

Dong
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