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MO PAU

1. Ly do chon dé tai

Bao hanh tré vi thanh nién tai Viét Nam dang dién ra ngay cang
phirc tap va nghiém trong, dé lai nhitng ton thuong sau sic vé thé chét
1an tinh than cho nan nhan, dong thoi tré thanh mot trong nhitng van dé
nhirc nhdi trong xa hoi. Trude thyc trang nay, bao chi Viét Nam da da
vao cudc manh m¢, thyc hi¢n chirc vai tro giam sat va phan bién xa hoi.
Hang loat vu viéc bao hanh tré vi thanh nién dugc phanh khui gép phﬁn
canh tinh cong dong va tao ap luc 1én céac to chirc chinh tri xa hoi va co
quan chirc nang. Tuy nhién, cach tiép can cua bao chi Viét Nam hién
nay ciing boc 16 nhitng diém han ché d4ng lo ngai vé van dé bao hanh.
Viéc khai thac thong tin chii yéu theo hudng mo ta tiéu cuc, sa da vao
viéc khai thac cac chi tiét rung ron, bi tham ctia nan nhan va hanh vi doi
bai, thu tinh cia thu pham. Cach tiép can nay du co thé thu hat su chd y
nhét thoi, nhung lai vo tinh gy ton thuong thém cho nhiing nguoi trong
cudc va lam giam vai tro kién tao von c6 ciia bao chi. Thay vi thic day
hanh dong, tim kiém 14i ra, thic ddy xa hoi phat trién bén ving thi 16i
dua tin nay c6 nguy co gay ra sy s¢ hai, chai san cam xuc trong long
cong chung.

Tuy nhién, dén thang 6 nam 2022, cac nghién ciru han 1am vé Bao
chi gidi phap tai Viét Nam vin con khd méi mé va chua duge nghién
ctru mot cach hé théng. bic biét, chua c6 mot cong trinh nao nghién
ctiiu chuyén sau trong viéc ung dung Bao chi giai phap vdi viéc dua tin
vé bao hanh tré vi thanh nién. Pay chinh 1a khoang tréng nghién ciru
16n ma luan an nay tap trung giai quyét. Cho nén, viéc nghién ciru dé tai

luén an Béo chi gidi phap vdi van dé€ bao hanh tré vi thanh nién & Viét



Nam hién nay 14 rat can thiét va cip bach. Viéc nghién ciru Bao chi giai
phap véi van dé bao hanh tré vi thanh nién huéng dén cac muc tiéu: Hé
thong hoa co s¢ 1y luan vé Béo chi giai phap trong bdi canh truyén
thong Viét Nam. Tir d6, phan tich thuc trang va dé xut cac giai phap
mg dung Béo chi giai phap trong viéc dua tin vé bao hanh tré vi thanh
nién d6i v6i béo chi Viét Nam.

Xuit phat tir khoang trong nghién ciru va yéu cau thyc tién da duoc
néu & phan trén, NCS quyét dinh thyc hién Luan an “Bao chi giai phap
v6i vin @& bao hanh tré vi thanh nién ¢ Viét Nam hién nay”. Luan an
khong chi c¢6 y nghia vé mit 1y luan khi gép phan hé thong hoa, phat
trién co s¢ khoa hoc cho viéc nghién ctru va ing dung Béo chi giai phap
tai Vi€t Nam, dac biét 1a viéc xay dung mot khung ly thuyét va bg tiéu
chi nhan dién cho tac pham Bao chi giai phap viét vé bao hanh tré vi
thanh nién. Bén canh d6, vé mit thuc tién luan 4n cung cép nhitng ludn
ctr khoa hoc dé dé xuat cic nhom giai phap mang tinh mg dung nham
nang cao chét lugng va hidu qua tic dong xa hoi ciia san pham bao chi
viét vé linh vuc nay.

2. Muc dich va nhiém vu nghién ctru

2.1 Muc dich nghién ciru
Trén co s& phan tich 1y luan va thyc tién, muc dich cot 156i cua luan

an 1a xay dung mot khung tiép can khoa hoc, khao sat, danh gia va dé
Xuét cic giai phap mang tinh mg dung nhim nang cao chat lugng va
hiéu qua ctia Bao chi giai phap khi théng tin vé van dé bao hanh tré vi
thanh nién tai Viét Nam trong thoi gian qua.
2.2 Nhiém vu nghién ciru

Mot la, xay dung co so 1y luan vé Bao chi giai phap trong bdi

canh bao chi viét vé van d¢ bao hanh tré vi thanh nién. Nhiém vy nay
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khong chi dimg & viéc hé théng hoa cac khai niém lién quan ma con tap
trung vao viéc xdy dung mot khung tiéu chi cu thé, co thé do luong
dugc dé nhan dién, danh gia mot tic pham bao chi theo dinh hudng giai
phap viét vé bao hanh tré vi thanh nién. Hai la, khao sat, phan tich, so
sanh va danh gia thyc trang bao chi Viét Nam (bao in va bao dién tir)
trong viéc thong tin vé van dé bao hanh tré vi thanh nién. Dua trén bo
tiéu chi da xay dung, ludn an sé lam ro nhiing thanh tyu, han ché, chi ra
cic xu huéng van dong va mirc do ing dung BCGP trong thuc tién khi
viét vé bao hanh tré vi thanh nién. Ba la, khao sat, Iy giai va phan tich
cac yéu té anh huong dén qua trinh san xuat va tiép nhan san pham béo
chi khi viét vé chii dé nay. Luan 4n sé& tién hanh khao sat, phong van sau
cac nhom ddi tuong co lién quan (Nha béo, chuyén gia, cong ching) ddi
v6i viée tiép can thong tin va cac san pham béo chi vé chi dé nay. Bon
la, dé xuat hé thdng cac nhom giai phap khoa hoc va kha thi. Dya trén
két qua phan tich thyc trang va cac yéu t6 anh huong luan an dé xuit
cac nhom giai phap chién lugc va cu thé nhim nang cao niang luc tmg
dung Béo chi giai phap khi bao chi viét vé bao hanh tré vi thanh nién.
3. Poi twgng, pham vi nghién ciru
3.1 Doi tugng nghién ciru ’
Doi tugng nghién ctru cia ludn an 1a “Bao chi giai phap véi van
dé bao hanh tré vi thanh nién & Viét Nam hién nay”. Dé lam 5 d6i
tugng nghién cltu, ludn an tap trung vao hai nhém ndi dung chinh co
quan hé chat ché véi nhau, cu thé 1a: Mot la, co s& ly luan vé Béo chi
gidi phap, bao gdom cac khai niém, dic diém, vai tro, chiic ning, nguyén
tac ¢t 16i...ctia hudng tiép can béo chi nay. Hai la, thyuc trang ndi dung
va phuong thirc truyén tai ciia bao chi Viét Nam vé van d& bao hanh tré

vi thanh nién (khao sat trén cac san pham bao chi trén bao in Nhan Dan,
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Sai Gon Giai Phéng va bao dién tir Dan Tri, Tudi Tré tir 01/01/2021 dén
31/12/2023).

3.2Pham vi nghién ciru

Pham vi ngi dung: Luan an tép trung phan tich ndi dung va cach thuc
truyén tai cac san pham béo chi (thudc loai hinh bao in va bao dién ti),
viét vé van d¢ bao hanh tré vi thanh nién. Pong thoi, ludn 4n con dénh gia
mirc d6 tmg dung cac yéu td cia Bao chi giai phap trong cic san pham
bao chi 6. Pham vi khéng gian: Luan an tién hanh khao sat cac bai viét
trén cac co quan bao chi 16n, dugc lya chon c6 chu dich dé phuc vu muc
tiéu nghién ciru bao gdbm: Bao dién tir Tudi Tré, Dan Tri, cac to bio niy
c6 uy tin va lugng doc gia 16n va tac dong manh mé dén cong ching; Con
b4o in truyén thong 1a cac to Sai Gon Giai Phong, Nhan Dan.

Pham vi thoi gian: Céac bai bao dugc dang tai trong khoang thoi gian
03 nam, tir ngay 01/01/2021 dén ngay 31/12/2023. Pham vi tai liéu tham
khao: Luan an st dung cac van ban phap luét hién hanh cua Nha nudc
Viét Nam c6 lién quan dén van dé bao hanh tré vi thanh nién, bao chi va
cac cong trinh nghién ciru khoa hoc trong va ngoai nudce vé Béo chi giai
phap ciing nhu vn dé bao hanh tré vi thanh nién.

4. Cau héi va gia thuyét nghién ctru
4.1 Cau héi nghién ctru

Cau héi 1: Béo chi gidi phap 1a gi? Co so 1y luan va thyc tién nao
cho sy hinh thanh va phat trién ctia Béao chi giai phap?

Cau héi 2: Thyc trang dua tin vé bao hanh tré vi thanh nién trén bao
chi Viét Nam hién nay nhu thé niao? Khung tham chiéu nao dang dugc
bao chi lya chon st dung khi dua tin vé van dé bao hanh tré vi thanh
nién? Cac giai phap dugc bao chi Viét Nam dé xuét ddi véi van dé bao
hanh tré vi thanh nién thudc nhitng cip d6 nao?

Cau héi 3: Cong chung phan hdi nhu thé nao ddi véi tin bai vé bao
hanh tré vi thanh nién? Coéng ching nhan thirc nhu thé nao vé Bao chi
giai phap néi chung va Béo chi giai phap v6i van dé bao hanh tré vi thanh
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nién nodi riéng?

Cau héi 4: Nhing yéu t6 (chii quan va khach quan) nao anh hudng
dén viéc ap dung mo hinh Bao chi giai phap mot cach hiéu qua khi dua
tin v& van dé bao hanh tré vi thanh nién tai Viét Nam?

4.2 Gia thuyét nghién ctru

Gid thuyét thir nhdt: Trong cac tin bai vé chu dé bao hanh tré vi
thanh nién trén bao chi Viét Nam (trong dién khao sat) tor 01/01/2021-
31/12/2023, tan sudt xuét hién cia cac yéu td tap trung vao M6 ta van dé,
tai hién sy kién (nhan manh xung dot, hau qua, bi kich...) cao hon mot
cach c6 ¥ nghia théng ké so v6i tan suat xuat hién cua cac yéu to thudc vé
dang tin bai c6 biéu hién dinh hudng giai phap (phan tich nguyén nhan,
binh luan da chiéu, d& xuét giai phap cu thé...).

Gid thuyét thir hai: Mirc d¢ hai long ciia cong ching ddi voi cac bai
b4o vé bao hanh tré vi thanh nién ¢ twong quan nghich véi muc do khai
thac cac yéu t giat gan, bi kich ctia bai bdo va ¢ twong quan thuan voi
mirc d6 chuyén sau, tinh kha thi cta cac giai phap dugc dé xut.

Gid thuyét thir ba: Mtc d6 sin sang ap dung Bao chi giai phap cta
phong vién/nha bao khi dwa tin vé bao hanh tré vi thanh nién c6 tuong
quan nghich v&i mirc d6 boi cac rao can khach quan (ap luc vé thoi gian,
canh tranh tinh thoi sy, thiéu ngudn lyc...) va rao can chi quan (thiéu
kinh nghiém, théi quen tac nghiép, nhan thirc chua da chiéu...).

5. Co s6 ly ludn va khung phéan tich luén an
5.1 Co s6 ly luédn

Ly thuyét kién tao xd hji

Ly thuyét Péng khung

Ly thuyét sir dung va hai long
5.2 Khung phén tich luin an



CHU THUYET KIEN TAO XA HOI (SOCIAL CONSTRUCTIONISM)

B&i canh kinh té, ¢ vian ho#, xa Nhu ciu va céich thirc tiép nhin

€&, chinh
hdi, cong nghé va thuft théng tin ciia céng chung
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6. Phuwong phap nghién ciru
6.1 Phwong phap phéan tich tai liéu

Phuong phép nay dugc thuc hién dé khao ctru cac tai liéu, cong trinh
nghién ctru trong va ngoai nude lién quan dén Bao chi giai phap (dinh
nghia, dic diém, vai tro, tac dong), dac biét 1a ap dung cho van d& bao
hanh tré vi thanh nién. Pong thoi, luan an cling hé thong hod cac van dé
Iy luan vé mdi lién hé giita Bao chi giai phap va van d& bao hanh tré vi
thanh nién, 1am co sé 1y thuyét cho cac phén tich & chuong sau
6.2 Phuwong phap phan tich nfi dung~h5n hgp 7

Phuong phap phan tich ngi dung hon hop dugc ap dung d€ xac dinh
céc chii dé, cach thic trinh bay thong tin, giong diéu ctia bao chi khi
viét vé bao hanh tré vi thanh nién trén cac t& bao trong dién khao sat.
Bén canh d6, con c6 cac thong tin vé nhu cau, sy tuong tac va phan hoi
clia cong chung vé viée tiép can thong tin va thong tin vé& bao hanh tré
vi thanh nién ctiia cong chiing. Phuong phap nay cho phép NCS vira

thong ké tan suét (dinh luong) xuat hién cia cac chu dé, nhu cau va
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cach tiép can cua cong chung, vira di sau dién giai y nghia ndi dung
(dinh tinh).

6.3 Phuwong phap phéng vin siu

Nguoi viét s& xac dinh tiéu chi chon mau nhom doi tuong dugc
phong van dya trén nhitng dic diém phi hop 1a: Nha bao, nha gido duc,
chuyén gia trong linh vuc tam ly, nhiing nguoi lam cong tac xa hdi, cong
chiing doc bao co lién quan dén dé tai nhu sau:

Nhom 1: Cac nha bao, phong vién dang thuc hanh tin tuc trong co quan
bao chi (da dang céc loai hinh bao chi), 06 phong vién.

Nhom 2: Cac chuyén gia tam ly, phap 1y, giao duc (quan ly gido duc, gido
vién), nguoi 1am cong tac xa ho véi sé lugng 09 nguoi... dé tim hiéu,
danh gid quan diém, nhan thiic va tinh trang bao hanh trong trudng hoc
hién nay.

Nhom 3: Tiéu chi chon mau phéng vin cong chung du 18 tudi 05 nguoi
6.4 Phwong phap diéu tra bing bang héi Anket

C& mau nghién ciru duoc NCS tinh theo cong thic wdc luong c&
mau cho mdt ti 1¢ trong cong déng cua Slovin nhu sau:

n=N/(1+N*E"2)

Trong do, n la s6 lugng mau can thyc hién khao sat

N: Tong kich thudc ciia quan thé (tong sé miu). E: Sai s cho phép
(trong truong hop nay ngudi viét chon 5% sai s6= 0,05). Nguoi viét tinh
n= 384 miu. Cho nén, nguoi viét tién hanh 1am tron mau khao sat 1a 400
tré vi thanh nién (dudi 18 tudi).

Con nhém céng cong chiing trén 18 tuéi dugc lya chon mau ngiu
nhién theo khu vyc cum dia 1y (thanh thi va ndéng thén), véi muc sai s6
cho phép tbi da 5%, mirc do tin cay 95%, (z=1,96), ngudi viét da trir tong
sO tré vi thanh nién trong tong sd dan, nguoi viét tinh ra n = 380, nén
ngudi viét da 1am tron chon 400 mau khao sat.



7.Y nghia Iy luin va thyec tién cia luin dn

Thir nhdt, vé mdt Iy lugn. Luan an da mang lai cac dong gop cu
thé nham hoan thién hé thong 1y ludn vé Bao chi giai phap, dic biét
trong bdi canh cac van dé& xa hoi phuc tap nhu bao hanh tré vi thanh
nién. Tir d6, gop phan xay dung va hoan thién khung 1y thuyét cho linh
vuc nay. Ludn 4n dd bo sung, lam rd hon khai niém va cac dic diém
nhan dang Béo chi giai phap, gitp dinh hinh 15 rang hon vé bao chi
trong h¢ théng 1y luén bao chi, cling nhu dac diém nhén dang, danh gia
tac pham Béo chi giai phap viét vé bao hanh tré vi thanh nién. Luén an
da phan tich vai tro, tiém ning cta Béo chi giai phap trong viéc giai
quyét cac van dé xa hoi, dong thoi dé xuét nhitng tiéu chi cu thé dé danh
gid hiéu qua hoat dong cta cich tiép can nay. Cung cip nén tang ly
thuyét co s& va mot sé ditr liéu tham khao, gép phan dinh hinh cac
hudng nghién ctru siu hon vé Bao chi giai phap va cac van dé xa hoi
lién quan. Mé rong pham vi ing dung: Két qua nghién ctru ctia luan an
khong chi tap trung vao van dé bao hanh tré vi thanh nién ma con goi y
kha ning ing dung Béo chi giai phap vao nhiéu linh vyre x4 hoi khac.

Thir hai, vé mdt thyc tién: D& xuat giai phap cu thé va kha thi.
Luén an dua ra nhitng giai phap thiét thuc, c6 tinh tmg dung cao, nham
ning cao hiéu qua ciia Bao chi giai phap trong viéc phong chéng va
giam thiéu bao hanh tré vi thanh nién. Nhan dién thyc trang bao hanh
tré vi thanh nién: Luén an goép phﬁn lam 1o thyc trang bao hanh tré vi
thanh nién, bao gdm cac phuong thirc, ndi dung thong tin va tac dong
ctia n6 dén cong chung. Nghién ctru nay con tap trung xac dinh vai tro
cua bao chi trong viéc phong chéng, bao hanh. Luén 4n nhin manh vai

tro cuia bdo chi trong viéc giup tré vi thanh nién tranh khoi cac hinh thure



bao hanh, cac nguy co trong hoat dong kinh té va trang bi kj ning tur
bao vé ban than trong méi truong sd. Cung cap co s thyc tién cho cac
bén lién quan. Két qua nghién ctru cung cép thong tin va dit liéu hiru ich
cho cic co quan béo chi, nha bao, nha hoach dinh chinh sach va céc t6
chirc bao vé tré vi thanh nién trong viéc xay dung thong tin, 1ap ké
hoach va chién lugc can thiép pht hop. Ngoai ra, luan 4n con 1a tai lidu
tham khao gi tri cho nhiing ai quan tdm dén su phat trién cta Bao chi
gidi phap & Viét Nam va van dé bao hanh tré vi thanh nién. Nghién ciru
cung cap kién thirc nén ting va mo ra hudng tiép can méi cho viée giai
quyét cac van dé xa hoi, dac biét la cac van dé lién quan dén nhom
ngudi yéu thé, thuc ddy vai trd chu dong cua bao chi trong viée tim
kiém va thong tin vé cac giai phap thay vi chi phan anh sy kién tiéu cuc.
8. Piém méi cia lufn an o

Vé mit ly ludn: Luan én da xay dung mot khung ly thuyet, ket hop
lién nganh giira bao chi hoc va tim 1y hoc, nham phan tich vai tro ctia bao
chi trong viéc giai quyét cac vin dé xa hoi, dic biét 13 van dé bao hanh tré
vi thanh nién. Cung cdp khung phan tich toan dién; M ra huéng tiép can
méi vé tac dong tam 1y cta thong tin.

Vé mit thye tién: Luan an chi ra nhiing han ché trong céach thirc
dua tin hién tai. Nghién ctru thuc tién da chi ra nhitng han ché trong
cach bao chi hién nay viét v& bao hanh tré vi thanh nién, dic biét la
nguy co giy tac dong tiéu cuc dén doc gia va nan nhan. P& xuit giai
phap cu thé, mang tinh tmg dung cao. Dua trén két qua nghién ctru, luan
an da dé xuat cac giai phap cu thé va kha thi nham néng cao chat lugng

thong tin viét vé bao hanh tré vi thanh nién trén béo chi.



9. Két ciu luin 4n

Ngoai ph?m mé dau, két luan, tai liéu tham khao va phu lyc thi luan
an co6 5 chuong.

NOI DUNG
CHUONG 1: TONG QUAN TINH HINH NGHIEN CUU
1.1 Cic nghién ciru vé Bio chi va Bao chi giai phap
1.1.1 Céc nghién ciru Bao chi va Bao chi gidi phap tir géc do tam ly
hoc
1.1.2 Céac nghién ciru tiép can vé vai tro va tac dong cia Bio chi va
Bio chi giai phap dén xa hdi

Céc phuong tién truyén thong phuong Tay thuong tap trung nhidu
hon vao thong tin ti€u cuc so vdi thong tin tich cyc [Soroka, 2014], va xu
hudng nay dang gia ting [Van der Meer et al. 2019]. Diéu nay cé thé
khién cong ching c¢6 cich nhin bi quan va thit vong vé thé gi6i xung
quanh. Béo chi giai phap co thé gitip can bang xu hudng nay bang cich
cung cap thong tin tich cyc va giai quyét cic van dé xa hoi mang tinh xay
dung. Bén canh d6 c6 cach cong trinh nghién ctru tiéu biéu cua cac tac
gia nhu: Lough & McIntyre, Cai Wen, You Li, Bulendu, D. E.&
Yanqiu....
1.2 Nghién ctru vé bao hanh tré vi thanh nién va bao chi véi vin dé

bao hanh tré vi thanh nién
1.2.1  Cac nghién ciru vé bao hanh tré vi thanh nién

Van d& bao hanh da tré nén vo cing cip thiét, dugc nhiéu nha
nghién ctru quan tdm nghién ciru va con bé ngod nhidu van dé néu nhin tir
gbc do truyén thong nhu bao lyc tinh than, bét nat truc tuyén. .

1.2.2 Cac nghién ciru vé moi quan h¢ giira bao chi véi tré vi thanh

nién

Béo chi truyén théng ngay nay khong chi con 1a viéc dua, cung cip
thong tin nita ma con phai gop phan xay dung, giai quyét cac van d¢, kién
tao x3d hoi. C6 thé th.'?iy rﬁng, van dé bao luc tré vi thanh nién noi chung
duogc nghién ctru kha phong pht trén thé gidi, ké ca Viét Nam tir thé chit,
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dén tinh than va xam hai tinh dyc. Tuy nhién, chua c6 nghién ctru cy thé
nao vé bao chi giai phap v6i van d& bao hanh tré vi thanh nién trén bao
chi hién nay.
1.2.3 Cac nghién ciru vé phin anh bao hanh tré vi thanh nién trén
bao chi

Trong phan nay, ngudi viét s& trinh bay mot s6 nghién ctru lién quan
dén bao hanh tré em trén bao chi va cic nghién ctru vé viéc bao chi phan
anh va tuyén truyén dé phong chong bao hanh: Cac nghién ciru vé bao
hanh tré vi thanh nién trén bao chi; Cac nghién ctru vé cach bao chi tuyén
truyén phong, chong bao hanh tré vi thanh nién.
1.3 Panh gia tinh hinh nghién ciru truwée dé va ndi dung luiin an tiép
tuc nghién ciru
1.3.1 Nhiing két qua trong nghién ctru

Thir nhdt, nguon tw liéu nghién cieu va cdc cong trinh lién quan dén
ludn dan ndy kha da dang, ca trong va ngodi nude. Vé van dé bao hanh tré
vi thanh nién cac nghién ctru ¢ trong va ngoai nudc ndi chung kha phong
pht. Hai la, vé cdch tiép cdn va phiong phdp nghién ciru. Nghién ctru vé
Béo chi gidi phap d duoc tién hanh rong rai trén thé gidi trong nhiéu
nim, voi da dang goc nhin va phuong phép. O Viét Nam, trong nhiing
nim gan dy, mot s6 nha nghién ciru va truyén thong da bat dau dé cap va
tiép can nghién ctru vé linh vuc ndy, nhung ndi dung va s lugng con han
ché. Thit ba, vé ngi dung nghién ciru. Cac cong trinh nghién ctru co lién
quan ca trong va ngoai nudc kha nhiéu, dac diét 1a bao hanh tré vi thanh
nién. Trong khi d6, nghién ciru vé Béo chi giai phap ¢ Viét Nam con
tuong doi it nhung dang ngay cang dugc chi y va quan tim hon. Diéu
nay cho thdy sirc hut va tim quan trong ctia ca Bao chi giai phap va bao
hanh tré vi thanh nién 1a rat 16n.
1.3.2 Khoang tréng nghién ctru trong cic cong trinh da cong bd va
nhirng vin dé luin 4n tiép tuc nghién ctru

Thit nhat, thiéu nghién ctru chuyén sau vé Bao chi giai phap & Viét
Nam. Thit hai, chua c6 nghién ctru cu thé vé Bao chi giai phap véi van dé
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bao hanh tré vi thanh nién. Thit ba, it nghién ctru tdp trung vao nhom tré
vi thanh nién (16-dudi 18 tudi). Thit fr, han ché nghién ctru vé bao hanh
tinh than va trén khong gian mang. Dya trén nhiing khoang tréng nghién
ctru trén va ké thira nhitng gi4 tri ma cic cong trinh nghién ciru di trude
dat duoc, luan an sé€ tap trung vao viéc nghién ctru Bao chi giai phap véi
van dé bao hanh tré vi thanh nién & Viét Nam.
CHUONG 2: CO SO LY LUAN VA THU'C TIEN CUA BAO CHi
GIAI PHAP VOI VAN PE BAO HANH TRE VI THANH NIEN

2.1 Co s& Iy luin vé Béo chi gidi phap va bao hanh tré vi thanh nién
2.1.1 Co sé ly luin vé bao chi giai phap
2.1.1.1 Khai niém Bdo chi gidi phap

Béo chi giai phap (Solution jounalism) /a logi hinh bdo chi c6 phong
cach dwa tin dwa trén nén tang tam Iy hoc tich cuc. No co sy két hop
chuyén sdu véi cac chuyén nganh khoa hoc khdc nham hiedng dén d@é xudt
gidi phap dé xday dung, gidi quyét cdc van dé trong xd héi mét cach da
chiéu, toan dién, thau ddo va khong mang y thién léch, dinh kién véi muc
tiéu mang tinh tich cwc trong gidi quyét van dé, tao gid tri cho tin tirc va
thiie ddy hanh dong trong xd héi.
2.1.1.2 Vai nét vé sy ra doi va phat trién ciia Bao chi giai phap

Thuat ngit “Béo chi kién tao” xudt phat tr hoat dong dich vu tin tic
co tru s& tai New York vao nam 1948 c¢o6 tén 1a Good News Bulletin.
Trang tin nay do nha bio nguoi Ao gdc Puc Robert Jungk (1913-1994)
thanh lap, Robert Jungk da tap hop cac tin tirc t5t mdi tuan mot lan, mdi
1an xuat ban c6 khoang 150 ban.
2.1.1.3 Pic diém ciia Bio chi giai phap

Huong t61 muc dich kién tao tri thrc, vuot ra khoi viée chi trinh bay
don thuan hay tai hién lai vu viéc; Gop ph?m kién tao x3 hoi dinh hudng
tuong lai, gitip cong chung hiéu thiu dio hon vé mot van dé trong xa hoi
va ¢ dinh hudng trong tim rd rang cho van d¢&; Co quan diém hudng dén
cong chung (liy cong ching 1am trung tam), khuyén khich céng chung
tham gia tuong tac, phan hdi; Bai viét khong sir dung ngon tir giat gan,
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thién vi, dinh kién, cuc doan ma phai mang tinh trung 1ap; Sir dung nhiéu
hinh thtrc thé hién khac nhau, khong chi tap trung vao vin ban ma con st
dung hinh anh tryc quan.
2.1.1.4 Vai tro caa Bao chi gidi phap trong trong xa hi
Béo chi giai phap khong chi c6 vai trd truyén tai tin tirc dén cong
ching ma con c6 nhiém vy nang cao hiéu biét, m¢ rong rong ranh gidi
v6i cac nganh khoa hoc khac dé giai quyét cac van dé trong xa hoi; Pinh
hudng cong dan trong viéc chéng lai thién tai, dich bénh; Thuc déy cac
nha bao suy nghi vé trach nhiém xa hoi clia bao chi va ban than nha bao
hay bao chi giai phdp cd vai trd quan trong trong viéc quan ly khung
hoang ¢ khu vuc cong...
2.1.1.5 Nguyén tic van hanh ciia BCGP
Bon try cot ctia bao chi giai phap: Phan hoi; Sy hiéu biét sau sic;
Béng chimg va gi6i han.
2.1.1.6 Khung tiéu chi nhin, phan loai va dinh gia tac phAm bao chi
giai phap viét vé bao hanh tré vi thanh nién
Cip d0 Tén goi Pic diém nhan dién
Bao chi su
kién
(Khéng néu Chi md ta, phan anh sy viée (vu an, t6 giac, két
Cipdd Iéngiai qua didu tra). Tap trung vao van dé, nguyén
0 phdp)  nhan, hau qua ma khong dé cap dén giai phap.
Tuyén truyén duong 161, cha truong, chinh sach
Cép dd Pé cdp giai phap luat. Co nhic dén giai phap nhung mang
1 phdp vi mé tinh chung chung, khau hi¢u, khong cy thé.
Cap d0 M0 td giagi Gi6i thidu, mo ta mot mo hinh hodc sang kién

2 phdp don cu thé nhung khong phan tich sdu vé cach thirc
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le hoat dong, hiéu qua hay han ché.
Phan tich, giai thich mot giai phap; phong van
chuyén gia; cung cap kién thirc, huéng dan cu
Ciapdd BCGP ¢ thé. Tuy nhién, bai viét thiéu bang ching rd

3 mirc co ban rang vé hi¢u qua thyc tien.

Hoi tu diy du cac yéu t6: (1) Trinh bay giai

phap cu thé; (2) Cung cap bang chimg vé higu

Cép 40 BCGP mirc qua; (3) Phan tich sau cach thirc hoat dong; (4)
4 chuyén sau Chi ra nhiing han ché, thach thirc ciia giai phap.

2.1.2 Co s Iy ludn vé tré vi thanh nién va bao hanh tré vi thanh nién
2.2.2.1 Khai niém tré vi thanh nién

Tré vi thanh nién dwoc xac dinh la cac ca nhan cé quéc tich Viét
Nam va chua du 18 tudi theo luat Dan sy cua Viét Nam.
2.2.2.2 Dic diém tAm Iy tiép nhin thong tin ciia tré vi thanh nién

Tré vi thanh nién con c6 xu hudng tiép nhan thong tin dya trén gia
tri va niém tin c4 nhan cua minh: 7ré vi thanh nién c6 tinh cam xiic cao;
Tinh to mo va thich kham pha, Dé chiu su tac dong, anh hwong boi ban
bé va nhém xd héi déng trong qud trinh tiép nhdn thong tin cia tré vi
thanh nién; Chu dong tuwong tdc cao voi cong nghé.
2.2.2.3 Khai niém bao hanh tré vi thanh nién

Bao hanh tré vi thanh nién 1a hanh vi bao luc dugc lap di lap lai, co
chii dich, c6 tinh chét h¢ thong nham gay ton thuong, kiém soat ddi twong
chua dii 18 tudi.
2.2.2.4 Cac dang bao hanh tré vi thanh nién

Go6m 3 loai phd bién, d6 1a bao hanh vé thé xac, bao hanh tinh than
va xam hai tinh duc
2.2 Cic ly thuyét truyén théng va tam ly hoc dwoc ap dung trong

luén 4n
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2.2.1 Ly thuyét Truyén théng kién tao xa hi

Viéc g dung chu nghia kién tao vao nghién ciru bao chi giai phap
¢ y nghia quan trong, gitip chiing ta hiéu rd hon vé cach thirc van hanh,
hoat ddng cua béo chi gidi phap va tac dong cua nod hanh vi, cam xec...
dén xa hoi ciing nhu béo chi gidi phap véi van dé bao hanh tré vi thanh
nién ¢ Viét Nam hién nay.

2.2.2 Ly thuyét Péng khung

Ly thuyét déng khung dugc ap dung dé phan tich sy tip trung vao
cach xac dinh thong diép, cac “khung” khi béo chi Viét Nam dua tin vé
bao hanh tré vi thanh nién dé thu hut cong chiing.
2.2.3 Ly thuyét Sir dung va hai long (Ues and Gratifi Cations- UGT)

Ly thuyét Sir dung va hai long 1a mot trong nhimg 1y thuyét thanh
phan 1am nén tang cho luan an nay, nham phan tich va tra 10i ba van dé
sau: Thir nhat, cong chung tiép can thong tin vé bao hanh tré vi thanh
nién trén bao chi nhu thé nao? Thit hai, bao chi tic dong nhu thé nao dén
suy nghi, nhan thirc, hanh vi va phan tng ctia cong ching vé van d& bao
hanh tré vi thanh nién. Thir ba, bao chi c6 vai tro gi va tac dong ra sao
trong viéc nang nhan thirc va hanh dong vé bao hanh tré vi thanh nién ddi
véi cong chung?
2.2.4 Tam ly hoc tich cuc

Tam ly hoc tich cuc c6 vai trd quan trong trong viéc gitp chung ta
thiu hiéu va va xay dung cudc séng hanh phuc va tot dep hon. Tam 1y
hoc s& 1a cong cu hitu ich ¢ thé ung dung trong luan an “Bao chi gidi
phap voi van dé bao hanh tré vi thanh nién & Viét Nam hién nay”.
2.3 Co s& thue tién va phap 1y vé bao hanh tré vi thanh nién & Viét

Nam hién nay

2.3.1 Co sé thye tién vé bao hanh tré vi thanh nién

Tir nam 2002, WHO udc tinh trén thé giéi c6 khoang 150 triéu bé
gai va 73 tri€u bé trai la nan nhan ctia xam hai tinh dyc.
2.3.2 Co s6 phap 1y vé van dé bao hanh tré vi thanh nién

Lugt Tré em nam 2016. Luat nay quy dinh rd rang cac quyén cua tré
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em, déng thoi nghiém cAm moi hanh vi bao luc, xdm hai d&én tré. Bén
canh d0, cac luat khac nhu luat Dan sy (2015), luat Hinh su, ludt Dan su,
luéat Thanh Nién (2020).
CHUONG 3: THUC TRANG BAO CHIi PUA TIN VE
BAO HANH TRE VI THANH NIEN G VIET NAM HIEN NAY
3.1 Tong quan cic t& bao dwogc khio sat
3.2 Cic dang ndi dung vé bao hanh tré vi thanh nién trén bao chi
Trong thoi gian tién hanh khao sat tir 2021-2023 (3 nim), s luong
tin bai vé& bao hanh tré vi thanh nién trén péo c‘hi la 320 tin, bai.
3.2.1 Dang tin bai c6 n¢i dung mo ta van de, tai hién sw kién- khong
c6 giai phap (Cip dd 0)

Két qua khao sat cua tac gia luan an cho thﬁy, nhdém tin bai su kién,
phan tng (chi mo ta van dé vu viéc, chay theo sy kién) chiém ty 1¢ kha
cao (64,1%), tuc chiém 205/320 tin, bai va co 35,6% tin bai duoc dua
theo huéng giai phap (khoang 115 bai). Cu thé, Tudi Tré online co 124
bai, Dan Tri online c6 81 bai, bao in SGGP va Nhan Déan hau nhu khong
¢ tin, bai nao vé bao chi sy kién, phan tmg.
3.2.1.1 Théng tin t6 gidc ti pham va mé ti hanh vi pham toi

Sau khi phan tich 205 bai bao su kién, phan tng tuc dua tin theo
kiéu mé ta sy vy, chay theo sy kién duoc tic gia théng ké tir thang
01/2021 dén 12/2023, két qua cho thdy bao dién tir dua tin t6 céo hanh vi
pham tdi bao hanh tré vi thanh nién voi tan suat cao, trong khi bao in gﬁn
nhu khong d& cap dén van dé nay.
3.2.1.2 Nhin manh vé nguyén nhin va hiu qua ciia cac vu bao hanh

Do mau thuan trong gia dinh; Hoan canh kinh té gia dinh; Cac béac
phu huynh thiéu kién thirc, k§ ning nuéi day con tré; Sy anh hudng ciia
cac phuong tién truyén thong; Tré thiéu ky ning giai quyét xung dot
trong cudc song...va dan dén nhiéu hau qua thwong tim d6i véi tré vé thé
chat nhu nhiéu vét thuong, chan thuong so nao, tham chi 1a tir vong; Vvé
tinh than tam 1y réi loan lo au. Con ddi véi nguoi gy ra hanh vi bao hanh
thi bi han ché quyén cong dan nhu bi phap luat truy t, phat ti1...va bi xa
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hdi 1én an, ky thi...
3.2.1.3 Xoay sau vao diéu tra va xét Xir cic vu 4n

Két qua khao sat 2 loai hinh bao chi cho thay, c6 131 tin bai thong
tin vé diéu tra va xét xir cac vu an vé bao hanh tré vi thanh nién. Cu thé, &
bao Tudi Tré co 50 bai, Dan Tri c¢6 81 bai, con bao in Sai Gon Giai Phong
va Nhéan Dan khong c6 tin bai nao.
3.2.1.4 Chéan dung ngudi bao hanh tré vi thanh nién

Vvé yéu t6 nhan khau hoc, thong tin vé trinh d6 hoc véan va nghé
nghiép cta thi pham bao hanh chua dugc thé hién rd, khai thac dﬁy du,
chi c6 thu pham bao hanh 1a tré vi thanh ni€n méi duoc néu rd v& trinh d6
hoc vén va hau hét cac trudng hop bao hanh trong dién khao sat déu la
hoc sinh c¢ip 2, hiém c6 dbi twong bao hanh 1a hoc sinh cép 3. V& d6 tudi
clia thu pham da dang, tir tré vi thanh nién dén nguoi cao tudi. Nghién
ctru nay ghi nhan tha pham nho tudi nhit 14 6 tudi va cao nhét 1a 81 tudi.
3.2.2 Théng tin vé chii trwrong, dwong 16, chinh sich va phap luit vé
tré vi thanh nién va bao hanh tré vi thanh nién (N§i dung gidi phap
cip do 1)

Két qua khao sat cho thdy, cac bai viét theo hudng Béo chi giai phap
chiém ti 1¢ tvong d6i thap (35,9%) so v6i nhom thong tin kiéu mo ta hoic
tai hién véan dé, sy kién, twong duong 115/320 tong s6 bai.

3.2.3 Mo t4 giai phap cu thé dudi dang phan tich, danh gia va binh

luén (Cip d¢ 2)

Két qua khao sat cho thiy, trong téng s6 320 bai, dang bai phan tich,
danh gia va binh luan chiém ti 18 10,3% (33 bai). Cu thé, bao dién tir Dan
Tri va Tudi Tré ¢6 tong cong 30 bai, bao in Nhan Dan c6 3 bai, trong khi
bao in Sai Gon Giai Phong khong c6 bai nao thudc dang nay

3.2.4 Nhém bai c¢6 dang ndi dung chi din, pho bién kién thirc, ki
ning trong phong chéng va chim séc sau bao hanh (Cip d9 co bin)

Pay 1a dang bai cung cap thong tin, kién thirc va k§ ning can thiét
cho cong dong (bao gébm cha me, gido vién, tré vi thanh nién...) nhim
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giam thiéu van nan nay. Noi dung bai viét tap trung vao: Cach nhan dang
chi tiét cac loai bao hanh (tinh duyc, thé chét, tinh than...), Phong ngura:
Bai viét huéng dan cach phong tranh bao hanh tré vi thanh nién, ciing
nhu k¥ ning giao tiép can thiét cho tré. Ung pho: Trinh bay cac bude xur
Iy khi tré bi bao hanh, dong thoi gidi thiéu cac to chirc hd tro va dudng
day nong. Bai viét sir dung ngdn ngir don gian, d& hiéu, ¢6 hinh anh minh
hoa tryre quan, gitip ngudi doc dé dang thuc hién va 4p dung. Dang bai
nay thuong s& phong van cic chuyén gia, nha khoa hoc co kién thirc
chuyén mén sau lién quan dén vén de.
3.2.5 Théng tin vé cich thirc thye hi¢n cac giai phap cu thé vé phong,
chdng bao hanh tré vi thanh nién (Bdo chi thuin tuy giai phap- Cap
dd chuyén sau)
Két qua khao sat cho thay, c6 44/87 bai (chiém 50,6%) cung cip thong
tin vé cac giai phap cu thé phong chéng bao hanh tré vi thanh nién. Trong
khi cac bai phan tich, binh luan thuong tap trung vao nguyén nhan gay ra
tinh trang bao hanh, thi cac bai dinh hudng giai phap lai tap trung, chu
trong vao viéc dwa ra nhing goi ¥ va dinh huéng cu thé cho cong ddng.
3.3 Hinh thitc va phuong thirc thé hi¢n
3.3.1 Cac yéu té truc quan trong tic phidm bzo chi viét vé bao hanh
tré vi thanh nién
3.3.1.1 Khai quat hinh danh, d hoa va video trén cic bio
Két qua khao sat 320 tin bai li€én quan dén bao hanh tré vi thanh nién
cho thiy co téng s6 477 hinh, 8 anh d6 hoa va 26 clip cho cac loai hinh
bao chi trong dién khao sat. Cu thé, Tudi Tré online c6 209 anh/161 tin
bai; Dan Tri online ¢6 232/131; bao in SGGP ¢6 05 anh/5 tin bai; bao in
Nhan Dan ¢6 23 anh/23 tin bai; Tudi Tré c¢6 16 video clip, Dan Tri ¢6 10
viedeo clip.
3.3.1.2 Hinh anh, d6 hoa va video ciia bao chi sy ki¢n, phan g
Trong tong s6 205 tin, bai theo dang su kién, phan tmg c6 tong sd
280 hinh anh, 01 d hoa va 25 video
3.3.1.3 Hinh anh, d6 hoa va video ciia b4o chi cé dé xuit giai phap (&
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cAp do phan tich, danh gia va dé xuit giai phap)

Trong tong s 115 tin, bai theo dang giai phap, c6 tong s6 197 hinh
anh, ¢6 0 video clip va 7 hinh dd hoa cao hon dang bai sy kién, phan ung.
Tuong ung véi mdi bai ¢6 1,7 hinh anh. Nhin chung, dd hoa it duoc sir
dung trén ca bdn to bao.

3.3.2 Tiéu dé bai bao
3.3.2.1 Khii quat vé tiéu dé bai bao trong dién khio sit

Tac gia luan 4n da tién hanh khao sat va thu duoc 320 bai bao tuwong
g véi 320 tiéu dé chinh. Két qua cho thay, cac tiéu dé co cdu triic ngir
phap da dang. Dya trén cac yéu to nhu tir loai, c4u tric ngit phap, cac tiéu
dé bai bao c6 thé duoc phén loai thanh dang Ngi# va Cdu.
3.3.2.2 Tiéu dé ciia cic bai bao & cip do md ta vin dé, tii hién sy

Két qua khao sat 205 tiéu dé cac bai bao sy kién, phan ng cho
thdy, cum dong tir 1a cAu tric tiéu dé phd bién nhat. Cac tiéu dé sir dung
dong tir chiém ti 1¢ cao nhat, cho thdy su wu tién trong viéc truyén tai
thong tin mot cach ngan gon, st tich va truc tiép. Bén canh do, cac tiéu
dé con thé hién sy da dang vé cAu tric tir don gian (dong tir, cym danh
tir) dén phuc tap hon (cau don). Diéu nay cho thy sy linh hoat trong
viéc Iua chon hinh thic dé truyén dat thong tin. Tuy nhién, cac to bao
van uu tién lua chon cac cum tir hon 1a sir dung cAu trac cau hoan chinh,
dic biét 1 cAu ghép va ciu phirc hau nhu khong co t& bao nao st dung
kiéu céu trac nay. Cu thé, c6 38% tiéu dé 1a cum dong tur, 23,9% la cum
danh tr, c6 0,5% cum tinh tir va 37,6% la cau don, cau ghép va cau
phirc gan nhu khong duoc sir dung dé dat tiéu dé cho bai béo.
3.3.2.3 Tiéu dé clia cac bai bao c6 biéu hi¢n Bao chi giii phap

O nhém dang bai bao chi giai phap, cdu triic cac tidu dé co dang ngir
chiém uu thé gan nhur tuyét ddi so voi cau trac tiéu dé dang cau, 1an luot
v6i cac ty 18 12 99,1% va 0,9%. Cu thé cum dong tir duge sir dung nhiéu
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nhit, ké dén cum danh tir (25,2%), cum tinh tir (20,9%) va cau don
(0,9%).

Chuong 4: NHU CAU, SU PHAN HOI VA TUONG TAC CUA
CONG CHUNG VE VAN PE BAO HANH TRE VI THANH NIEN
TREN BAO CHI

4.1 Khai quat nhém cong chung trong dién khao sat
Mién Bac: 97 ngudi; Mién Trung 150 ngudi; Mién Nam: 153 ngudi.
4.2 Nhu ciu va cdc yéu t6 tic dgng dén hanh vi tiép cin thong tin ciia
cong chung
4.2.1 Nhu ciu ciia cong ching trong vi¢c tiép cin thong tin

V¢é loai hinh bao dién tir chung ta thiy c6 do tuong tac cao, cic to
bao dién tir Tubi Tré, Dan Tri thu hit dugc lugng 16n twong tac tir cong
ching, cho thdy van dé nay dang rat dugc xa hoi quan tam, cha y. Con
d6i voi loai hinh bao in, mirc do tuong tac cta cong ching vé loai hinh
nay gan nhu bang 0 trén cic bo in Nhan Dan va SGGP, diéu nay 1a do
dic thu cua bao in, ngudi doc khong thé truc tiép tuong tac binh luan voi
bai viét nhu trén nén tang truc tuyén.
4.2.2 Cic yéu tb tac dong dén nhu ciu tiép cin thong tin cia cong
ching

Két qua kiém dinh ANOVA cho thdy khong c6 su khac biét co y
nghia thong ké (p>0.05) giita cic nhom gidi tinh d6i voi cac bién duge
khao sat.
4.3 Cam xtic va sy phan hdi ciia cong chiing
4.3.1 Cam xiic ciia cong chiing khi tiép cn tin tirc vé bao hanh tré vi
thanh nién

D6i voi cong ching trén 18 tudi, sau khi xem tin tic tiéu cuc trén
béo chi viét vé& bao hanh tré vi thanh nién, c6 dén 43,% cam the"iy budn, lo
ling, so hii hodc tirc gian; 1% cho biét cam xtc tuy ttrudng hop; 39,3%
duy tri cam xuc binh thuong nhu luc chua xem thong tin va c6 dén 16,3%
cam thét vui vé hodc hung phén. Trong nhém cong ching 1a tré vi thanh
nién, sau khi xem tin trc tiéu cyc, c6 33,3% cam thay budn, lo léng, SQ
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hai; 41,6% duy tri trang thai binh thuong nhu lic chua doc tin tirc va
25,1% cam thiy vui vé hodc phan khoi... Két qua khao sat cho thay,
cong chiing cé xu hudng it bi anh hudng boi cac thong tin tidu cuc. Didu
nay c6 thé giai thich nhu sau: Pau tién, khi nhitng hanh vi x4u bi phoi
bay, chimg tri... cong chung co6 thé cam thiy tich cyc. Thir hai, viéc mot
bd phan cong chiing van cam thiy vui vé khi xem tin tiéu cuc c6 thé 1a 1a
déu hiéu cua sy chai san cam xuc.
4.3.2 Su phan hdi ciia cong chiing khi tiép can tin tirc vé bao hanh tré
vi thanh nién
4.3.2.1 Pbi véi nhém bai Bao chi c6 cip do md ta, tii hién sy kién

Trong giai doan 3 nam (01/01/2021-31/12/2023), tong sb binh luan
duéi cac bai viét vé van dé bao hanh tré vi thanh nién trén cac bao (bao
Dan Tri va Tudi Tré) 1a 2084 luot cung voi do 1a 3306 luot thich, tha tim
va tang sao (nguoi viét khao sat cubi ciing vao ngay 01/3/2024).
4.3.2.2 Pbi véi nhém bai cé biéu hién Bio chi giai phap

O ca 2 nhom tudi, cam xic tiéu cuc nhu “kho chiu, tirc gian, chan
nan” chiém ti 1¢ ap dao so véi cam xiic tich cuc va trung tinh. Didu nay
cho thiy sy twong ddng, phu hop v6i két qua khao sat vé cac dang tin bai
& phan trén (bao chi tap trung dua tin vé tiéu cuc, it bai mang cam xuc
tich cuc, theo hudng gi‘éi phap). )
4.4 Danh gia chung veé thanh cong va han ché cach thirc bao chi dwa

tin vé bao hanh tré vi thanh nién

Thanh céng: Thir nhat, 1y 1é tiép cdn bdo chi ciia cong chiing (trong
dién khdo) ¢ murc kha cao. Thir hai, su cap nhat thong tin nhanh chong.
Mang x4 hoi 1a cong cu duge cong chung dudi 18 tudi wu tién st dung va
tiép can thong tin bao hanh tré vi thanh nién. Méc du thong tin trén cac
nén tang da dang, nhiéu chiéu... nhung lai chua dugc kiém chung.

Vé han ché. Tac dong cua cam xuc tich cyc (niém tin, hy vong)
trong tin tirc dong vai tro quan trong trong viéc gép phan tao sy thanh
cong cuia bao chi giai phap hay bao chi kién tao dé thu hut doc gia, kién

tao xa hoi, con nguoi, trong d6 c6 cac nha bao va nguon tin cua ho.
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CHUONG 5: NHUNG VAN DE DAT RA VA BE XUAT MO
HINH BAO CHi GIAI PHAP POI VOI VAN BPE BAO HANH TRE
VI THANH NIEN
5.1Nhirng vin dé dit ra trong cich thirc dwa tin vé bao hanh tré vi

thanh nién .
5.1.1  Cach thirc bao chi thong tin vé bao hanh tré vi thanh nién
5.1.2 Cach sir dung ngén ngir gidt gan, gy soc cia bao chi

Viéc phong vién va toa soan st dung ngdn nglt mang tinh miét thi,
dd 161 hodc thé hién cam xuc thai qua co thé dan dén su sai léch thong tin,
gdy hiéu 1dm va tao sy bat binh dang giita cac bén lién quan.

5.1.3 Tinh nhan viin cia bao chi khi viét vé bao hanh tré vi thanh
nién hién nay

Tinh nhan van trong bao chi c6 y nghia quan trong trong viéc dinh
huéng du ludn, khoi ddy 10ng nhdn ai, tinh yéu thuong va su doan két
trong cong dong. B4o chi nhan van khong chi 1a cong cu thong tin ma con
1a vii khi dau tranh cho cong 1y, 1& phai, bao vé quyén lgi ctia con ngudi.
5.2 Ap dung va thye hanh Bio chi giai phap
5.2.1 Tai sao phai ting cuong thue hanh bao chi gidi phap?

Béo chi giai phap khong chi mang lai loi ich cho ddc gia ma con mot
hudng di méi day hira hen cho céc co quan bao chi. Khi tiép can voi bao
chi giai phép/bao chi kién tao cong chiing s& duoc cung cp nhimng thong
tin chat luong, c6 gi4 tri thyuc tién, gitip ho hiéu rd hon vé cac van dé xa
hoi va dua ra nhiing quyét dinh sang sudt. Bang cich tap trung vao viéc
phan tich, giai quyét cac van dé xa hoi mot cach chuyén siu, bao chi giai
phap dang dan khang dinh vi thé cia minh nhu mét giai phap hi¢u qua dé
thu hut doc gia trong bdi canh canh tranh ngay cang gay gat va ngudn thu
quéang céo truyén thong ngay cang giam sut.

5.2.2 Thay ddi tw duy va cach khai thac thong tin khi dwa tin vé bao
hanh tré vi thanh nién.

Bao hanh tré vi thanh nién, mot vin d& nhtc nhéi trong xa hg, dang
duogc bao chi VN quan tdm. Tuy nhién, li¢u cach thtc khai thac thong tin
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hién nay da thyc sy hi€u qua va toan dién? Du co sb luong tin bai dang
ké, viéc khai thac chii yéu dua vao ngudn tin tir co quan chirc ning (hon
185 tin bai) va s it mang xa hoi da han ché gbc nhin da chiéu. Cac bai
bao thuong tap trung vao tuong thuit sy viéc mot cach so luge, thiéu di
phan tich chuyén sdu vé nguyén nhan, hau qua va giai phap. Hon nira,
viéc giat gan gay sdc co thé 1am gia ting su ky thi va d6 151 cho nan nhan.
5.2.3 Tranh dwa tin gidt gan, thién vi va dinh kién

Khi dua tin v& bao hanh tré vi thanh nién, tinh khach quan doi hoi
nha bao phai uur tién quyén loi cua tré, phai dat quyén loi tot nhat cia tré
vi thanh nién 1én hang dau, tranh gay thém ton thuong cho nan nhan. Két
qua khao sat cho thiy 36,5% cong chung mong mudn béo chi dua tin
“Pua tin khach quan, trung thyc, tranh thién vi va dinh kién”.
5.2.4 Noi dung bai viét phai giai thich dwgc nguyén nhan va dua ra
gidi phap

Két qua khao sat y kién ciia 400 cong chiing truong thanh trén ca ba
mién Bic, Trung Nam cho thdy, da s6 (57,9%) méng mudn bao chi
khong chi dua tin vé cac van dé xa hoi ma con can di sau giai thich, phan
tich nguyén nhén, hau qua sau xa va dua ra giai phap kha thi.
5.2.5 Cau chuyén phai truyén tai dwoc bai hoc, y nghia sau sic

Két qua thu thap y kién cong ching trén 18 tudi cho thiy, co dén
38,5% cong chung cho rang Tin tite bdo chi phdi truyén tai dwoc bai hoc,
¥ nghia sdu sdc.
5.2.6 Tranh dwa qu4 nhiéu thong tin tiéu cwe khién cong chiing khé
chiu

Két qua khao sat cong chang trén 18 tudi cho thiy 30,7% nguoi
tham gia cho r;"mg nén han ché dua tin vé céac su kién tiéu cuc qua nhiéu.
5.2.7 Khuyén khich céng chiing tham gia phan héi va ban luin

Két qua khao sat y kién ciia cong chung ciing cho thdy, c6 dén
23,6% cong ching mong mudn co quan bao chi “Khuyén khich tham gia
phan hoéi va ban luan”. Viéc khuyén khich cong ching tham gia khong
chi gitip bao chi ndm bat dugc nhu ciu va quan tim cua doc gia ma con
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tao ra mot vong phan hdi tich cuc.
5.2.8 P6i méi hinh thirc va cich thirc truyén tii ndi dung thong tin

Két qua khao sat cong chung trén 18 tudi cho thdy, da s6 cong chiing
mong mubn bao chi d6i méi cach thirc truyén tai thong tin vé bao hanh
tré vi thanh nién. C6 21,7% cong chung cho rang bao chi can ddi méi
cach thirc truyén tai ndi dung thong tin, 20,7% cong ching cho rang can
tang cuong tan suét, thé loai nhiéu hon.

5.3 Thanh ldp b§ phén chuyén nghién ciru cong chung

5.4 Tang cwong phdi hop giira cac co quan bao chi véi gia dinh va
cac t6 chire xa hgi dé xay dung chién dich truyén thong

5.5 Hinh thanh mang lwéi bao chi danh cho tré vi thanh nién

Nha bao khong chi ¢6 st ménh dua tin trung thuc, cong bang ma con
phai ganh vac trach nhiém xa hoi to 16n dbi v6i cong ching, dic biét 1a
d6i v6i tré vi thanh nién. Két qua khao sat 400 ¥ kién tir cong ching trén
18 tudi va 292 v kién cong chiing dudi 18 tudi cho thiy sy ung ho 16n dbi
véi viéc thanh 1ap mang ludi bao chi danh cho tré vi thanh nién.

KET LUAN

Luén an da nghién ctru mot cach cé hé théng veé mit 1y luan céc khai
niém, dic diém, vai tro clia Bao chi giai phap noi chung va Bao chi giai
phap véi van d& bao hanh tré vi thanh nién tai Viét Nam noi riéng. Thong
qua viéc phan tich noi dung, hinh thirc truyén tai va phan tng ciia cong
ching dbi voi cac bai bao lién quan, nghién ctru da xac dinh rd thuc
trang, dong thoi chi ra nhitng uu diém va han ché trong cach bao chi hién
nay tiép can van dé bao hanh tré vi thanh nién. Tt d6, luan 4n d& xudt cac
gidi phap cho van dé nay. Cuy thé nhu sau:

NCS da Tong quan vé cac hudng nghién ciru lién quan dén tré vi
thanh nién, bao hanh tré vi thanh nién, mbi lién hé gitra bao chi va vén dé
nay, cling nhu cac hudng nghién curu va thuc hanh Bao chi giai phap trén
thé gidi va tai VN. Bén canh d6, NCS con phan tich sy ra doi Bao chi giai
phap/Bao chi kién tao nhu mot phan tmg dbi v6i xu hudng dua tin tiéu
cuc, giat gan ma thiéu giai phap xir Iy van dé cua bao chi truyén thong.
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Luan 4n 1am rd nén tang 1y thuyét kién tao, chil truong thuc day hanh
dong xa hoi, tir d6 khang dinh vai tro quan trong ctia Bao chi giai phép
trong viéc giai quyét cac van dé xa hoi, dic biét a bao hanh tré vi thanh
nién. Chuong nay ciing hé thong hoa co s¢ 1y luan vé Béo chi giai phap,
bao g(‘”)m lich st hinh thanh va phat trién vai trd trong xa hoi, khai niém,
dic diém, nguyén tic van hanh va tiéu chi phan loai tac phim. Bén canh
d6, luan an giéi thidu va lam rd ndi dung cdt 16i ciia cac 1y thuyét truyén
thong duoc ap dung trong luan an nay, cling nhu trinh bay va phan tich
cac khai niém, dic diém tdm ly va cac dang bao hanh tré vi thanh nién
hién nay. Ludn an di thong ké, phan loai va phén tich ndi dung vé bao
hanh tré vi thanh nién trén bon to bao (hai bao dién tir: Dan tri va Tubi
Tré; hai bao in: Nhan Dan va SGGP) dé danh gia thuc trang phan 4nh vé
van dé nay trén bao chi. Két qua cho thdy, mic du bao chi Viét Nam da
c6 nhitng nd lyc nhat dinh trong viéc phong chong van dé bao hanh tré vi
thanh nién, nhung van con nhiéu han ché vé sb lugng, chét luong thong
tin va phuong phap tiép cin van d&. Ching ta c6 thé thiy co su khac biét
dang ké vé dinh hudéng nodi dung (md ta van d& so v6i dua ra giai phap)
gitta cac to bao trong dién khao sat.

Dua trén cac phéan tich dinh lugng dugc trinh bay trong luédn an, Gia
thuyét thir nhat hoan toan dugc chap nhan. Gia thuyét nay cho rang trong
giai doan tir 2021-2023, cac tin bai vé bao hanh tré vi thanh nién trén
nhiing t& bao duge khao sat ¢ tan suat tap trung vao viéc Mo ta van dé,
tai hién sy kién cao hon mot cach c6 y nghia théng ké so véi tan suat xuat
hién clia cac bai viét mang yéu t6 giai phap. Luan ctr dé chap nhan gia
thuyét nay duoc thé hién rd qua cac két qua sau: Trong tong s6 320 tac
pham bao chi dwoc phan tich, c6 t6i 205 bai (chiém 64,1%) thudc nhom
chi mo ta, tai hién sy kién (cap do 0), trong khi chi c6 115 bai (chiém
35,9%) co biéu hién ciia Bo chi giai phap & cac cap do khac nhau. Sy
chénh léch gan gap doi vé sd lugng di cho thdy mot xu huéng dua tin 16
rét, nang vé phan anh sy vu hon la dinh huéng giai quyét van dé. Bén
canh d6, vé y nghia thong ké, phép kiém dinh Chi-binh phuwong di khing
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dinh mbi lién h¢ giita cic to bao va dinh hudng ndi dung 1a c6 y nghia
thong ké (p < .001), cho thay sy lya chon nay khong phai 1a ngau nhién
ma phan anh xu hudéng chung cta cac toa soan. Nhur vay, két qua phan
tich dinh lugng da cung cip bang chimg thyc ching viing chic, khong
chi kiém dinh thanh cong ma con kh.'fmg dinh manh me¢ tinh dung dén cua
Gia thuyét thir nhat. Phat hién nay 1a nén tang quan trong, cho thdy mot
“khoang tréng” trong thuc tién bao chi Viét Nam va nhan manh sy cép
thiét ciia viéc nghién ciru, img dung mé hinh Béo chi giai phap dé tao ra
cach tiép can cin bang va mang tinh xay dung hon ddi v6i cac van dé xa
hdi nhay cam.

Luan 4n chi ra rang cong ching c¢6 nhu ciu cao véi cic théng tin
chinh xac, khach quan va hitu ich vé van dé bao hanh tré vi thanh nién,
hon la nhiing thong tin chi tap trung moé ta hanh vi pham tdi va hau qua
tiéu cuc. Cac dir lidu trong chuong nay cho thiy coéng chung c6 thai do
tiéu cuc va khong hai 1ong voi cac bai bao giat gan, mo ta hanh vi tdi
pham, hau qué cac vu bao hanh... Song song do6, cong ching thé hién nhu
cau va sy danh gia cao cac ngi dung co chiéu séu, phan tich va dé xuit
giai phap... Qua d6 cho thdy, bai bio cang chuyén sau vé giai phap, mirc
d6 hai long ciia cong chung cang cao. Mic du luan an khong tién hanh
kiém dinh tuong quan thong ké truc tiép, cac két qua khao sat va phan
tich gian tiép da cung cdp nhiing bang ching vimg chic ing ho manh mé
cho Gia thuyét thir hai (H2). Dit liéu cho thdy mot sy mau thuin rd rang
giita cach 1am bao hién tai vA mong mudn cua cong ching. Cu thé, han
ché 16n nhat ma céng ching chi ra 1a xu hudng “giat gan, gay sdc” clia
bao chi, v6i 66,9% ngudi tham gia khao st déng tinh. Piéu nay twong
mg v&i phan tng cam xuc tiéu cuc khi c6 dén 79,8% cong chung cam
thdy “khé chiu, tirc gian” khi doc tin tirc vé bao hanh. Cac cam xic tiéu
cuc nay la mét chi bao rd rang cho mare do khong hai long. Nguoc lai, ¢o
mot nhu cau 16n vé cac bai bao c¢6 chiéu sau va dinh huéng giai phap. Co
57,9% nguoi dugc hoi mong mudn béo chi phén tich nguyén nhan va dwa
ra giai phap kha thi. Thém vao do, 72% céng chung khang dinh thich doc
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tin tirc tich cuc hon. Sy wa thich nay cho thiy muc d¢ hai long cua cong
ching c6 twong quan thuan véi cic yéu t6 ctia Béo chi giai phap. Nhu
vay, c6 thé két luan rang, mic do hai long cua cong ching giam khi bao
chi tap trung vao yéu td bi kich, giat gin (mo ta van d¢) va sé tang lén khi
bai bao thé hién duoc sy chuyén sau vé giai phap. Bén canh d6, mic du
khong c6 dir liéu dinh lugng, cac két qua tir phong van sau trong ludn an
da cung cdp nhimg minh chimg dinh tinh r& rang, cho phép chap nhan
Gia thuyét thir ba (H3). Céc rao can ca khach quan va chu quan thyc sy
dang anh hudng 16n dén mirc d6 sin sang ap dung Béo chi giai phap cua
phong vién/nha bao Viét Nam khi viét v& bao hanh tré vi thanh nién. Vé
rao can khach quan, ap lyc tur toa soan la mot yéu td then chdt. Mot nha
bao ky cuu chia sé rang cac toa soan thuong chi tap trung vao tin “hot”,
bam theo cic béo céo c6 sin cta co quan diéu tra thay vi di sdu vao cac
cdu chuyén giai phap. Diéu nay tao ra mot méi truong lam viée khong
khuyén khich sy dau tu vé thoi gian va ngudn luc cho cac bai bao chuyén
sau. Trong khi do, rao can chii quan chinh 13 sy thiéu hut vé k¥ nang va
kinh nghiém 1a rat 1& rét. Cac nha bao dui c6 quan tim nhung van “han
ché vé chuyén mén va thyc hanh” ddi voi Bao chi giai phap. Ban chét ctia
Béo chi giai phap doi hoi sy phan tich phtrc tap, dua trén bang chimg xac
thyc, day 1a mot yéu cau cao vé ning lyc ma khong phai nha bao nao
cling duoc trang bi. Cac nghién ctru dugce trich dan ciing chi ra tinh trang
phong vién thiéu kién thirc chuyén sdu vé tré em va chua dugc cac toa
soan quan tim dao tao dung mirc. Chinh nhiing ap lyc vé tin thoi sy,
ngudn lyc tir toa soan (khach quan) cing véi su thiéu hut vé k§ ning,
kinh nghiém chuyén moén (chu quan) da tao thanh mot rao can 16n, lam
giam murc d6 sin sang va kha ning 4p dung Bdo chi giai phap clia cac
nha bao trong thyc té tic nghiép.
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