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MO PAU
1. Tinh cép thiét ciia dé tai

Vi toe do tdng trudng manh, udce tinh 1,8 ty lugt khach quéc té va gép bon 1an
chuyén di nd1 dia vao ndm 2030 (UNWTO, 2021), du lich dang tao &p luc 16n 1én h¢ sinh
thai va mau thuan véi muc tiéu giam phat thai, ting hiéu qua sir dung tai nguyén (Lipman &
Murphy, 2012; IUCN, 2012). Truéc lo ngai vé suy thoai méi trudng va bién doi khi hau, du
lich sinh thai (DLST) dé ndi 1én nhu mét xu hudng quan trong hd trg bao ton tai nguyén va
phat trién bén vitng. Luan an lya chon chu dé nay vi: (i) DLST ngay cang déng vai trd trong
yéu trong chinh sach bao ton thién nhién; (ii) sy phong pha va da chiéu ctia nghién ciru vé
DLST va phat trién bén virng; (iii) thiéu dédnh gia tong hop cac yéu t6 anh huong dén DLST
bén ving tai cic nudc dang phét trién; va (iv) ¥ nghia hinh miu cia Khu Ramsar Tram
Chim trong thyc tién DLST tai Viét Nam.

2. Muc tiéu, cau héi va nhiém vu nghién ciru
2.1. Muc tiéu nghién ciru

Muc tiéu nghién ctru cua dé tai nham xac lap cac yéu to anh hudng va co ché anh
hudng dén su phat trién DLST bén viing tai khu Ramsar Tram Chim, tinh Dong Thap, tir d6
dua ra mot s6 ham y chinh sach nhim nang cao hiéu qua phat trién du lich bén vimg Khu du
lich.

2.2. Cdu hoi nghién curu

Céu héi 1: Nhiing yéu t6 thudc vé nguodn luc, sy tham gia ctia cac bén lién quan anh
huong t6i sy phat trién DLST bén viing tai khu Ramsar Tram Chim, tinh Pong Thap nhu thé
nao va 6 mac do nao?

Cdu héi 2: Yéu td quan Iy nha nudc cé vai tro diéu tiét nhu thé nao ddi véi mdi quan
hé gitra cac yéu td anh hudng va két qua phat trién DLST bén viing tai khu Ramsar Tram
Chim, tinh Pong Thap?

Ciu héi 3: Cac yéu to anh hudng va két qua phat trién DLST bén viing tai khu
Ramsar Tram Chim, tinh Pong Thap dugc thé hién nhu thé nao?

2.3. Nhiém vu nghién cvwu

Mot la, tong quan cic cong trinh nghién ctru c6 lién quan vé DLST va DLST bén
vitng nhdm tim ra nhitng huéng nghién ctru cua cac hoc gia va khoang trong nghién ctu dé
lam co sé thuc hién luan an.

Hai la, hé thong hoa co so 1y thuyét vé DLST, DLST bén viing va cac 1y thuyét lién
quan dén dé tai luan an.

Ba la, thiét 1ap mo hinh nghién ctru danh gia cac yéu té anh hudng dén sy phét trién
DLST bén viing dya trén mot s6 cac 1y thuyét lya chon, tham véan ¥ kién chuyén gia.

Bén la, tién hanh khao sat, xir 1y dit liéu va kiém dinh mé hinh do luong cac yéu t6
anh huong dén sy phat trién DLST bén viing tai khu Ramsar Tram Chim - tinh Dong Thap.



Nam la, danh gia thyc trang du lich DLST bén virng tai khu Ramsar Tram Chim - tinh
Pong Thap nham 1am rd nhiing két qua va han ché.

Sdu la, dé xuat ham ¥ quan tri va khuyén nghi nham phat trién DLST bén viing tai khu
Ramsar Tram Chim - tinh Pong Thap.

3. Déi twong va pham vi nghién ciu
3.1. Poi twong nghién ciru

Poi twong nghién ciru: DO twong nghién cru 1a cac yéu t anh hudng dén sy phat
trién cua DLST tai khu Ramsar Tram Chim, tinh Dong Thap. Cac yéu td anh huéng dugc
xem xét tir goc do cua 1y thuyét dya vao tai nguyén nén cha yéu tap trung vao ngudn luc cia
diém dén, dic biét 1a tai nguyén du lich ty nhién. Pong thoi, luan an cling xem xét 1y thuyét
cac bén lién quan dé 1am rd vai tro cia mot s6 thanh phan lién quan chinh trong phat trién
DLST bén viing.

Khdch thé nghién ciru: Co quan quan 1y nha nuéc, doanh nghiép du lich, khach du
lich da trai nghiém DLST tai Tram Chim va cong dong dia phuong tham gia hoat dong du
lich (goi tat 1a cong dong dia phuong). Cong dong dia phuong tham gia hoat dong du lich
sinh thai ho sinh séng chil yéu & ving dém cua VQG.

3.2. Pham vi nghién cuu

Pham vi noi dung: Luan an tap trung kham pha mot 6 céc yéu td anh huong dén
DLST bén viing tai khu Ramsar Tram Chim, tinh Pong Thap thong qua thiét 1ap va kiém
dinh mo hinh nghién ctru.

Pham vi khéng gian: Nghién ctru vé DLST bén vitng ctia dé tai luan 4n dugc thuc hién
trén pham vi VQG Tram Chim, huyén Tam Néng, tinh Pong Thép.

Pham vi vé thoi gian: Nghién ctu dugc thyc hién trong khoang thoi gian tr nam
2018-2023. Nghién ctru thu thap dir li¢u so cép duoc thyc hién tir thang 7 dén thang 11 nam
2024.

4. Phwong phap nghién ctru

- Phuong phép dinh tinh: Tham véan chuyén gia dé diéu chinh thang do, mé hinh ly
thuyét, xay dung bang hoi.

- Phuong phap dinh lugng: Khao sat, xtr 1y dit liéu v&i phan mém SPSS 26 va Smart
PLS 4.1.08. Kiém dinh mé hinh bang cic phuong phap: Cronbach's Alpha, SEM.

5. Tinh méi cia nghién ctiru
5.1. Y nghia vé mat Iy ludn

Thir nhat, nghién ctru van ly thuyét dwa vao tai nguyén, 1y thuyét trao doi xa hi, 1y
thuyét cac bén lién quan, 1y thuyét thé ché, tir d6 xay dung mo hinh nghién ctru vé DLST bén
virng tai khu Ramsar Tram Chim, tinh Dong Thép.

Thi hai, nghién ctru c6 tinh méi & goc tiép can mdi: mo hinh nghién ctru c6 két hop
gitta yéu t6 thudc ngudn luc tai nguyén diém dén, két hop véi xem xét vai trd anh hudng cua
yéu t6 thudc vé cac bén lién quan dé danh gia vé diéu kién phat trién DLST bén viing tai khu
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Ramsar Tram Chim, tinh Péng Théap. Pay 1a 1a mot diém méi hién nay it nghién ctru tai Viét
Nam ciing nhu trén thé giéi tir goc do6 téng quan cia tac gia. Két qua nghién ciru 13 co so 1y
luan, nhitg goi mé cho cac nghién ciru trong twong lai vé chu dé nay trong tuong lai.

5.2. Y nghia vé mt thuec tién

Dua trén cac yéu t6 di dugc kiém dinh, nghién ctru nay dé xuit cac ham y chinh sach
nham phat trién du lich sinh thai bén viing tai khu Ramsar Tram Chim, dong thoi cung cip
tai liéu tham khao hoc thuat vé linh vuc nay.

6. Két cAu nghién ctru

Ngoai phén mé dau, két luan danh muc tai liéu tham khao va phu luc, nghién ctru bao
gbm 5 chuong sau:

Chuong 1: Téng quan nghién ctru vé du lich sinh thai bén vimng

Chuong 2: Co s 1y thuyét va mo hinh nghién ctru vé du lich sinh thai bén viing

Chuong 3: Phuong phap nghién ctru

Chuong 4: Két qua nghién ctru cac yéu to anh hudong dén phat trién du lich sinh thai
bén vitng tai khu Ramsar Tram Chim, tinh Pong Thap

Chuong 5: Ban luan vé két qua nghién ctru va ham ¥ chinh sach nham phat trién du
lich sinh thai bén vitng tai khu Ramsar Tram Chim, tinh Pong Thap.

CHUONG 1. TONG QUAN NGHIEN CU'U VE DU LICH SINH THAI BEN VOUNG
1.1. Khai quat tinh hinh nghién ctru vé du lich sinh thai bén virng

Tir nam 2002 dén 2024, nghién ciru vé du lich sinh thai (DLST) va DLST bén viing
da chiang kién da tang an tuong vé sb luong bai bao va trich din hoc thuat, phan anh tam
quan trong ngay cang duoc cong nhan cia chi dé nay . Phuong phap tong quan ban hé théng
két hop phan tich thu muyc trén hai co sé dit 1iéu uy tin WoS va Scopus cho thiy:

Giai doan 1997-2002: S6 bai cong bd rat khiém ton (ndm 1997 chi mot bai), dén
2002 — Nam Qudc té vé DLST — moéi khai sic (D. A. Fennell, 2001).

Giai doan 2003-2016: On dinh ¢ muc dudi 5 bai/nam, do md rong nghién clru vao
cac nude dang phat trién (Mowforth & Munt, 2009).

Giai doan 2020-2024: Sy bung nd cong bd, nim 2023 ting gap 6 lan so véi 2019;
Scopus ludn cao hon WoS (2020 gap 3,75 lan; 2022 gap 3,3 lan), cha yéu nho dong gop tir
chau A va cac nude phat trién nhu Uc, Hoa Ky .

Qua phén tich thu muc véi 2.178 tac gia, tac gia Honey M. dan dau vé trich dan (483
1an), trong khi Wall (1997) déng gbép nén tang 1y thuyét phan biét DLST va DLSTBV, nhin
manh can 1ap ké hoach va quan 1y can trong. Nghién ctru cia Wondirad et al. (2020) duya trén
ly thuyét cac bén lién quan chi ra sy tuong tac — hop tac yéu giira cac nhom chu thé, nhat 13
tai diém dén xa x6i va thiéu nguon lyc.

Co cau cha dé nghién ctru duoc chia thanh sau huéng chinh:

1. Bao ton da dang sinh hoc va PTBV
2. Su tham gia cong ddng va cac bén lién quan
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Cong nghé & quan ly moi truong
Nhan thitrc — hanh vi du khach
DAu chan carbon

AN NS

Céc yéu té anh huéng téng hop

Trong d6, hudng (1) xuét hién tir nim 1990 va gan bdo hoa sau 2004; huéng (2) bung
nd 2005-2012 nhung hau nhu ding lai sau 2016; cac chu dé (3)—(5) méi ndi va dang phat
trién manh, mé ra co sé nén tang dé thiét 1ap mé hinh nghién ctru tich hop cho DLSTBV.

1.2. Téng quan cac hwéng nghién ciru vé du lich sinh thai va du lich sinh thai bén virng

Céc nghién ctru vé du lich sinh thai (DLST) coi day 1a hinh thirc du lich c6 trach nhiém tai
cac vung thién nhién it khai thac, vira phuc vu kham phé canh quan va bao ton méi trudng, khac véi
du lich bén vitng do nha cung cip khoi xudng bién phap bao tdn. Ngudn tong quan cho thiy cac
huéng nghién ciru chinh: (1) bao ton da dang sinh hoc; (2) du lich sinh thai dwa vao cong dong; (3)
mg dung cong nghé va quan 1y mdi trudng; (4) nhan thic va hanh vi du khach; (5) phan tich tong
hop cac yéu t6 anh hudng dén phat trién du lich sinh thdi va du lich sinh thai bén viing qua cac
khung 1y thuyét.

1.3. Khoéng tréng nghién ciru

Thir nhdt, cac nghién ctiru vé du lich sinh thai (DLST) hién con phan manh, thiéu mot
cach tiép can tong hop dé danh gid ddng bd cac yéu té anh hudng dén sy phat trién tai mot
diém dén cu thé.

Thir hai, 1y thuyét dya vao ngudn luc chua duoc khai thac triét dé nham phan tich
toan dién loi thé canh tranh bén viing cua mot diém dén, vén doi hoi su tich hop gitra nguén
luc, nang luc va vai tro cua cac bén lién quan.

Thir ba, phén 16m céc nghién ctru hi¢n tai tp trung ¢ cac nudc phat trién, tao ra mot
khoang trong hoc thuat vé phat trién DLST bén viing trong bdi canh dic thu cia cac qudc
gia dang phat trién, dién hinh nhu tai cic khu Ramsar cta Viét Nam.

Chuong 2. CO SO LY THUYET VA MO HINH NGHIEN CUU VE DU LICH SINH
THAI BEN VONG

Pé hinh thanh mot nén tang co so 1y thuyét c6 tinh logic vé cac khai niém, mé hinh
va cac bién sd dugc str dung trong bai, chwong nay nghién ctru s& lam rd theo cac dau muc
nhu sau: (1) Cac khai niém lién quan; (2) Muc tiéu va nguyén tic phat trien DLST bén
vitng; (3) Cac bén lién quan phat trién DLST bén vimng; (4) Cac yéu td tac dong t6i phat
trién DLST bén viing; (5) Ly thuyét nghién ctru; (6) Xay dung mo hinh nghién ctru dy kién.
2.1. Co s6 1y thuyét vé du lich sinh thai bén virng va khu Ramsar
2.1.1. Céc khdi ni¢m lién quan dén du lich sinh thdi bén viing

Du lich bén virng: Trong pham vi ludn an, khai niém du lich bén vitng duoc hiéu la
quan diém phat trién du lich thuc sw can mang lai loi ich cho cong d(;ng dén cuw vé gia tri
kinh té, xd héi ma khong khai thdc va lam suy thodi méi trwong noi ho sinh song, khéong lam
thay d6i van héa hay phd vé ban chdt xa héi noi dé, tirc la khéng lam ton han dén nhu cau

clia cac the hé tuong lai.



Du lich sinh thai: Luan an xem xét khai niém DLST la loai hinh du lich ¢6 trach
nhiém dam bao myc tiéu PTBV dugc phat trién dya trén su da dang cua HST ty nhién nham
muc tiéu bao tdn ty nhién cling nhu van héa ban dia, tao nén 1¢g1 nhuan cho cong déng dia
phuong va mang tinh chét gido duc méi trudng cho khach du lich.

Du lich sinh thdi bén vitng: Trong pham vi luan 4n xem xét khai niém DLST bén
virng 1a loai hinh DLST dugc phat trién tai cac khu vuc tu nhién c6 da dang sinh hoc cao
nham thye hién muc tiéu phat trién du lich bén virng véi cac try c¢dt sinh thai, van hoa — xa
ho6i va mang lai loi ich kinh té cho cong ddng dia phuong.

2.1.2. Mpt 56 Iy ludn vé khu Ramsar

Khdi niém: Theo cong wéc Ramsar nam 1971 diéu 1.1: “cac ving dat ngap nudc 1a
cac vung dam léy, dam léy dat trling, vung dAt than bun hodc nudc, ty nhién hay nhéan tao,
thuong xuyén hay tam thoi, c6 nude ding hay chay, nude ngot, lo hay man, ké ca nhiing
ving nudc bién véi d6 sdu & muc triéu thap, khong qua 6 m” (Koester, 1989).

Cic tiéu chi xdc dinh khu Ramsar: Mot ving dat ngap nuée duge xem xét cong nhan
1a ving dat ngap nudc c6 tim quan trong quoc té dé trd thanh khu Ramsar néu ving dat ngap
nude dap ung dugc it nhat mot trong bay tiéu chi do Cong udc Ramsar quy dinh (Stroud &
Davidson, 2022).

Vai tro ciia khu Ramsar: Khu Ramsar, ving dat ngdp nudc quan trong toan cau véi
da dang sinh hoc cao, cung cép nuoc va luong thuc, loc chat 6 nhiém, diéu tiét i lut, kha
nang cO 1ap carbon vuot trdi va tao co hoi du lich sinh thai, sinh ké cho cong dff)ng

Vai tro ciia phdt trién du lich gin véi bdo ton khu Ramsar: Phat trién du lich sinh
thai gan lién v&i bao ton cac ving dat ngap nudc mang lai loi ich da chiéu cho ca méi
truong va cong dong. Thir nhét, du lich bén vimg tao ra sinh ké méi va nang cao thu nhap
cho nguoi dan dia phuong. Tht hai, ngudn doanh thu do du lich mang lai cung cip ngan
sach quan trong cho hoat dong duy tri va phuc hoéi da dang sinh hoc tai cac Khu Ramsar,
gop phan cung cd khd ning tu tdi tao va bao vé hé sinh thai dit ngdp nudc
(Ramsar Convention, 2012; Alessi et al., 2019). Thir ba, cac ving dat ngap nudc ven bién —
v6i canh quan doc dao va dich vu giai tri trén mat nude — thu hat du khach quéc té, tao dong
luc cho cac chuong trinh phuc hoi va quan 1y bén vimng, dong thoi thuc day y thire “xanh”
trong cong dong va doanh nghiép (Khoshkam & Marzuki, 2011; UNWTO, 2010;
ITUCN, 2012; UNDP, 2003).

2.1.3. Muc tiéu va nguyén tic phdt trién du lich sinh thdi bén viing
Muc tiéu phdt trién du lich sinh thdi bén viing

Phat trién DLST theo hudng bén virng dya trén 3 tru cot chinh 1a kinh té, x4 hoi va
moi trudng. Theo Moldan va cong su (2012), muc tiéu phét trién DLST mét cach bén viing
bao gdom 3 tru c6t PTBV gdm cé: Muc tiéu mdi truong 1a bao vé tai nguyén moi truong;
Muc tiéu xa hoi 1a nang cao suc khoé, trinh d§ van hoéd cong déng; Muc tiéu kinh té 1a tang
trudong GDP.



Nguyén tic du lich sinh thdi bén viing

Nguyén tic phat trién du lich sinh thai bén viing (DLST) dit muc tiéu vira khai thac
tiém nang du lich, vira bao vé hé sinh thai va vin héa — xa hoi tai diém dén, dong thoi mang
lai loi ich lau dai cho cong ddng dia phuong. Theo IUCN (Nguyén Pinh Ho¢ & Vii Vin
Hiéu, 2001), c6 thé nhom cac nguyén tic cbt 16i thanh ba khéi chinh: Quan 1y ngudn luc va
giam thiéu tac dong tiéu cuc; St dung tai nguyén thién nhién, xa hoi va vin hoa mot cach
tiét kiém, hiéu qua, khong danh doi tai nguyén cho ting truéng ngin han; Giam thiéu tiéu
thu ning luong, nudc va luong chat thai phat sinh, ddng thoi giam phat thai khi nha kinh dé
han ché chi phi phuc hdi méi trudng.

B9 tiéu chi dang gia phat trién du lich sinh thai bén viing

Bo tiéu chi dugc xay dung dua trén 17 muc tiéu SCGs do Lién Hop Qudc néu ra vé
PTBV két hop véi “Chién lugc PTBV ¢ Viét Nam téi 2020, tim nhin 2030’ va “Chién luoc
PTBYV cua Jordan™.

2.1.4. Cdc bén lién quan dén phdt trién du lich sinh thdi bén virng

Co quan quéan ly Nha nwéc: Chiu trach nhiém xay dung khung phap 1y, quy hoach
téng thé, chinh sach va co ché diéu tiét nham dam bao cin bang giira phat trién du lich va
bao ton tai nguyén tu nhién — van héa (Chan & Bhatta, 2013; Palmer & Chuamuangphan,
2021). O cép trung wong, ban hanh cac chién lugc qudc gia va tiéu chuan ky thuat; cp dudi
(s, ban quan 1y khu bao t6n) cu thé hoa quy hoach, phé duyét dy an, diéu hoa loi ich giita
cac bén (Nguyén & T4, 2024).

Doanh nghiép du lich: Bao gém céac cong ty it hanh, luu tra, dich vu huéng dan...
chiu trach nhiém thiét ké, cung cip va tiép thi san pham DLST. Thuc day ap dung nguyén
tac “xanh” trong moi khau t6 chtrc — van hanh, dong thoi chia sé lgi ich kinh té v6i cong
ddng ban dia thong qua mo hinh du lich sinh thai dwa vao cong dong (Buckley et al., 2008;
Peredo & Chrisman, 20006).

Cong dong dia phwong: La chu thé tryc tiép twong tac va cung cap dich vu cho
khach DLST; dong thoi 1a nguoi gin giit van hoa, giam sat tac dong méi trudng tai chd.
Murc d0 ung hd va tham gia cua cu dan phu thudc vao nhan thic vé loi ich — chi phi du lich,
thai do bao vé moi truong va co hoi kinh té ma DLST mang lai (Gursoy et al., 2002;
Wondirad et al., 2020).

Té chire phi chinh phit (NGO): Cung cip hd tro k§ thuat, dao tao va tu vin vé quan
1y bao ton; lam cau ndi giita cong ddng, doanh nghiép va co quan quan ly; giam sat, thuc
day thuc thi cac cam két bén viing (Kimbu & Ngoasong, 2013).

Khach du lich: La trung tdm cta chudi gia tri DLST: dong gbp truc tiép qua chi tiéu,
song ciing dinh hinh chat lugng mdi truong diém dén thong qua hanh vi tiéu dung cé trach
nhi¢m va thai dJ ton trong van hoa — sinh thai (Choi & Murray, 2010; Satrya et al., 2023).
2.2. Cac Iy thuyét nghién ciru

Tac gia dd s dung 4 1y thuyét nén tang cho nghién ctru ciia minh bao gébm: Ly
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thuyét dya trén tai nguyén (RBT-: Resource based view), Ly thuyét trao ddi xa hoi (Social
Exchange Theory - SET), Ly thuyét cic bén lién quan (Stakeholder Theory - ST), Ly thuyét
thé ché (IT- Institutional Theory).

2.3. Cac yéu t6 anh hwong dén phat trién du lich sinh thai bén virng, mé hinh nghién
ciru va phat trién gia thuyét nghién ciu

2.3.1. Moi quan hé giita nguon lyc va phdt trién du lich sinh thdi bén viing

Du lich sinh thai (DLST) 1a hién tugng kinh té — x4 hoi str dung canh quan tu nhién
doc dao, phu thude vao tai nguyén co gia tri va chiu anh hudng béi nhu cau cua du khach
(Kropinova et al., 2023; Rhama & Kusumasari, 2022). Bé danh gia hé thong cac yéu td nay,
luan an dé xuat nam gia thuyét chinh: HI: Sitc hdp dan cia tai nguyén thién nhién va da
dang sinh hoc tdc déng tich cwc dén phdt trién DLST bén vitng. H2: Tdai nguyén du lich vin
héa thiic day DLST bén ving. H3: Co sé vdt chdt va ha tang ky thudt ting cuong hiéu qua
phat trién DLST bén vitng. H4: Cong nghé sé hé tro sw phat trién DLST bén viing. HS: Bién
doi khi hdu anh huéng dén cac khia canh bén viing ciia DLST.

Mdi gia thuyét duoc phan tich qua ba khia canh bén vimng: sinh thai, van hoa - xa hoi
va kinh té, dong thoi xem xét vai tro diéu tiét ciia chinh sach quan 1y nha nudc va cc bién
s6 nhan khau hoc.

2.3.2. Moi quan hé giita sw tham gia ciia cdc bén lién quan véi phdt trién du lich sinh
thdi bén vitng

Duya trén 1y thuyét cac bén lién quan (ST), trao d6i xa hoi (SET), ludn an xac dinh ba
nhom chu thé chinh thic ddy DLST bén viing: Cong dong dia phuwong (H6): Su tham gia
cua cu dan trong hoach dinh, van hanh va chia sé 1¢i1 ich du lich sinh thai gop phﬁn bao vé
sinh thai, gia ting gia tri vin hoa — xa hoi va thic day phat trién kinh té. Doanh nghiép du
lich (H7): Vai trd hd trg vé& ngudn luc, cong nghé va quan 1y tir cac doanh nghiép 1it hanh va
luu trd nang cao chét luong dich vy, tao dong luc phat trién 1au dai cho DLST. Khach du
lich (H8): Nhan thirc va hanh vi ing hd du lich sinh thai, bao g@)m chi tra cho cac dich vu
xanh va tuan thi quy dinh bao t6n, déng gop vao cin bang giita khai thac va bao ton. Mdi
gia thuyét duoc kiém dinh qua ba khia canh bén viing: sinh théi, vin hoa — xa hoi va kinh té.
2.3.3. Vai tro diéu tiét ciia qudn Iy nha nwéc

Theo 1y thuyét dua trén tai nguyén, cic ngudn luc v6 hinh nhu khung phap 1y, chinh
sach hanh chinh va dau tu ciia Nha nude dong vai tro then chdt trong hd trg va diéu tiét phat
trién DLST bén vitng (Rhama & Kusumasari, 2022). Luan an dé xuat: H9: Chinh sach du
lich ctia Nha nudc diéu tiét mdi quan hé giita cac yéu t tac dong (ngudn lyc tu nhién, tai
nguyén van héa, co sé ha tang, cong nghé s6, bién d6i khi hau, cong dong, doanh nghiép va
du khach) va két qua phat trién du lich sinh thai bén viing.

2.3.4. Két qud phat trién du lich sinh thdi bén viing

Chiéu kich méi truong hay bén viing vé sinh thdi dé cap dén viéc bao ton thién nhién

va st dung bén vitng cac ngudn tai nguyén cua khu vuc (Naughton-Treves et al., 2005,
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DeFries et al., 2007, Mond¢jar-Jiménez et al., 2012, Job et al., 2017). Chiéu kich xd hoi -
van héa hay bén viing vé vin héa - xa héi bao gdbm nhiéu khia canh khac nhau lién quan dén
cong ddng dia phuong. Cudi cung, chiéu kich kinh té hay bén viing vé kinh té bao gdm viéc
t6i da hoa thu nhap va phat trién cac doanh nghiép dia phuong, thuc diy viéc 1am va ban cac
san pham va dich vu ctia khu vyc (Choi & Sirakaya 2006, Roberts & Tribe 2008, Garay &
Font, 2012). Trén co s& nhirng 1ap luan nay, luin 4n xem xét két qua Két qua phdt trién DLST
bén viing thé hién & khia canh bén viing vé sinh thdi, bén viing vé van héa - xd hoi, bén viing vé
kinh te.

Hinh 2.3: Mé hinh nghién ciéu dir kién

Nguén: Tdc gid dé xudt, 2024

Chuong 3. PHUONG PHAP NGHIEN CUU

3.1. Quy trinh nghién ctru

Quy trinh nghién ctru duoc thé hién qua hinh 3.1 vdi cac giai doan nhu sau:
Giai doan 1- Nghién cvwru dinh tinh
Puoc tién trong thang 6 va thang 7/2024: Xay dyng mé hinh 1y thuyét va thang do ban dau
trén co sé phan tich trac luong thu muc (bibliometric review) va phan tich noi dung, sau do
phong van sdu 6 chuyén gia (gidng vién, nha quan 1y nha nudc, doanh nghiép lit hanh) dé
hi€u chinh thang do va hoan thién bang hoi so khai.
Giai doan 2- Nghién cvru dinh luwong so by

Sau khi ¢6 dugc md hinh cung cac thang do da duoc diéu chinh tai giai doan 1, giai
doan 2 13 budc kiém dinh so bo sy pht hop cia mé hinh thuc nghiém, tim kiém cac diém
chua hop 1y dé loai bo, thay thé hodc chinh stra cac thang do chua phu hop. Dé dat dugc
muc tiéu nay, nghién ctru da st dung cc k¥ thuat kiém dinh cta phuong phap nghién ctu
dinh luong theo mo hinh duong din PLS — SEM véi sy hd tro ctia 2 phdm mém 1a Smart
PLS 4.1.0.8 va SPSS.26.



Thoi gian nghién ctru so bo: 01/08/2024 — 15/08/2024 véi 32 phiéu khao hop 18 duoc
thuc hién v6i khach du lich va cong dong dia phuong.
Giai doan 3- Nghién cwru dinh luwong chinh thirc

Thoi gian nghién cuu chinh thic (01/9-26/11/2024): Khao sat 526 dap vién (36
chinh quyén dia phuong, 92 doanh nghiép, 181 cong dong, 217 khach du lich), thu thap dir
liéu hoan chinh dé kiém dinh mé hinh thuc nghi¢m, xac dinh cac mbi quan hé va murc do tac
dong cua 12 yéu tb 1én phat trién DLST bén viing tai Khu Ramsar Tram Chim.

Hinh 3.1. Quy trinh nghién ciru

Mue ticu nghidén Nghicn e Iy llIH"I. |{l].1_.h|('n do |I.|'[1'|1g
i thuvt va bien quan sat
L Phong viin chuyén gia
Nghidn eiru dinh , . . "
A . ey Bing hoi dyrthao =—— n 6)
legmg o ho (- 32) ' 1
Phing viin s (n- 20)
Iing hoi chinh
thiie DO tin ey Cronbach's
Apha v tong quan
Phin tich md hinh bitn 1omg
do hiriing SN
Nghicn et dinh hwong
chinh thuie (n-500)
Phan tich ma hinh
J can e SEAL
Ban ludn ke qua nghicn edu v di phan tich dinh tint
= P ’ . - —_— Bt el oy tindy
xuit ham v ehinh siach ' i

Nguén: Tac gia dé xudt, 2024

3.2. Phwong phap nghién ciru
3.2.1. Phwong phdp tong quan bdn hé théng (semi-systematic review)

Téng quan vé cac tai liéu co lién quan cho phép dit nén tang nghién ctru cla tic gia
vao bbi canh cua nghién ctru hién c6, do d6 lam ndi bat su dong gop hoc thuat cu thé cho
linh vuc nghién ctru (Batista et al., 2018).

Qua trinh tong quan dugc thuc hién theo quy trinh gdm bdn giai doan sau:

1/ Tim kiém dit liéu theo tir khoa: Tim kiém trén WoS, Scopus (1992-2024), OATD,
Google Scholar véi tir khoa “sustainable ecotourism”, “ecotourism”, “sustainable tourism”,
“khu Ramsar” (tiéng Anh va tiéng Viét);

2/ Sang loc két qua tim kiém va phan tich tric luvong thu muc (Biblipmetric): Loc
theo linh vuc chuyén mon, phan tich dong trich din va dong thuat ngit (VOSviewer) dé
khoanh viing 4n pham chu chét.

3/ Tinh chinh két qua tim kiém: Loai bo trung lip, chua phu hop, gitr lai 136 tai liéu
(45 WoS, 83 Scopus, 1 luan an qudc té, 7 tai liéu trong nudc).
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4/ Phan tich ndi dung va hoan thién danh sach tong quan c6 hé thdng: Xac dinh 6
nhom chu dé chinh, hé théng 1y thuyét nén, thang do, phuong phap, két qua va khoang trong
nghién ctru
3.2.2 Phwong phdp phong vin

Phong van chuyén gia 1a mot trong nhitng phwong phap thu thap thong tin dinh tinh
sur dung trong nghién ctru khoa hoc xa hoi (Pham Huong Trang, 2022).

O budc nay tac gia da tién hanh cac budc:

- Thiét ké bang phong van ban cdu tric dwa trén mé hinh du kién (12 bién do ludng,
78 bién quan sat).

- Phong vén truc tiép 6 chuyén gia (nha nghién ciru, quan 1y nha nudc, doanh nghiép)
tr 01/02—15/02/2024.

- Phong van sau mot s6 bén lién quan trong thang 3 nam 2024

- Tong hop ¥ kién “giit nguyén”, “chinh stra”, “bd sung” va “loai bd” bién; cudi cling
thu vé 12 bién do ludng vai 69 bién quan sat hoan chinh
3.2.3. Phwong phdp khdo sdt bing bang hdéi va xiv ly div liéu

Pé dam bao thu thap diy du thong tin can thiét, bang hoi cin phan anh tit ca cac ndi
dung dugc thé hién trong cau hoi nghién ctru (Nguyén Hiru Minh va cong sy, 2023). Phiéu
khao sat duoc thu gon t6i da dé nguoi doc dé nim bat thong tin va dua ra lwa chon chinh
X4c v6i 2 phan chinh:

Phan 1: Thong tin chung: Ngudi tra 1i khao sat tra 10i cau hoi trong noi dung khao sat
bang céch tich (\/) vao 6 thich hop hoic dua ra y kién tra 10i.

Phén 2: N6i dung: Péap vién tra 161 cu hoi trong ndi dung khéo sat bang cach tich (V)
vao 6 phi hop theo thang diém likert tir (1) toi (5) twong g véi cac muc: Rat khong dong v,
Khong dong ¥, Khong y kién; Pong ¥; Rat dong y.

Thiét ké bang héi va xdy dung thang do: Bang héi duoc thiét ké va xay dung gom Phan 1
(nhan khau hoc) va Phan 2 (69 bién quan sat trén thang Likert 5 muc), twong tng véi 12
bién do luong.

Tir khung 1y thuyét cia ludn an, bang hoi duoc xay dung gdm 2 phan dé thu thap
nhitng thong tin vé nhan khau hoc va ¥ kién danh gia cta dap vién vé cac yéu t6 anh huong
dén sy phat trién DLST bén viing tai VQG Tram Chim.

Khdo sat dinh lwong so bé va diéu chinh bang héi: 32 dap vién (cong dong, khach du lich);
kiém dinh Cronbach’s Alpha (>0,7) va twong quan bién tong (>0,3); loai/b6 sung bién; EFA
kiém dinh nhan t6 kham pha, giit lai 69 bién quan sat.

Phwong phdp chon mdu va ¢ mdu nghién ciru: Phuong phap thuan tién (phi xac
sut), c& mu tdi thiéu 500 (theo Hair et al., 2019).

Khao sat thu nghiém (danh gia so bo, sang loc va hiéu chinh mé hinh do lwong va
dinh lwong so bo)

Muc dich: Panh gia lan cudi do tin cdy, tinh dé hiéu ctia bang hoi.
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Két qua: 40/50 quan 1y, 78/100 cong ddng, 74/100 khach du lich; Cronbach’s Alpha >
0,7, twong quan bién tong > 0,4.

Khao sat chinh thurc

Pé tiép tuc hoan thanh cic muc tiéu, nghién ctru tién hanh thu thap dir liéu chinh
thirc. Hinh thire khao sat c6 su két hop dong thoi ca truc tiép va truc tuyén dé thu thap di
li¢u. Sau d6 véi dir li€u thu thap duoc, nghién clru tién hanh phan tich dinh Iugng theo mo
hinh ciu tric PLS — SEM béng st dung phin mém Smart PLS 4.1 dé phan tich dit liéu va
béo céo két qua nghién cru. Cac ndi dung phan tich dit liéu tir két qua khao sat chinh thic
bao gdm: 1/ Thong ké mé td cdc bién quan sat; 2/ Phan tich mé hinh cdu triic tuyén tinh
SEM (danh gia m6 hinh do luong, danh gia mé hinh cau truc).

Phuwong phdp phan tich dir liéu

Thong ké mé ta cdc bién quan st

Nhiing dit liéu thu thap tir qua trinh diéu tra bang bang hoi dugc phén tich thong qua
cac dai lugng théng ké mo ta nham mo ta vé dic diém, hién trang ctia nhdm mau khdo sat
(Nguyén Hitu Minh et al., 2023). Trong d6:

Gid tri trung binh (Mean) 13 gia tri trung binh cong cta day s dé thiy dugc mirc do,
gia tr1 trung binh trong cac thang do.

Gid tri nhé nhdt (Minmum) 13 gia tri nho nhét trong cac gia trj ca thang do. Trong dé
tai, bién nho nhat 1a bién Rat khong dong ¥.

Gid tri I6n nhat (Maximum) 13 gia tri 16n nhat cia bién cho thdy muc do Rat dong y
cua dap vién.

Phuwong sai (The variance- S) 1a phép do do phan tan dua trén moi gia tri trong phan
bb. N6 duoc tinh bang tong cac binh phuong ciia hiéu s giita ting gia tri va gia tri trung
binh, rdi chia cho tong s6 cac gia tri trir di 1.

D6 léch chudn (Standard Deviation- SD) 13 d6 1éch chuén, thé hién mirc do phan tan
clia cac gi tri xung quanh gid tri trung binh, duoc tinh bang cin bac hai ciia phuong sai.

Ty 1é, ty 1é phan tram: Cac tham sb ndy thuong dugc dung cho cac bién dinh danh.
Trong d6, ty 1& 13 s6 truong hop ctia mot pham trit nao d6 chia cho tong sé trudng hop. Ty 18
phan tram thi bang ty 18 nhan voi 100%.

Ddnh gid dp tin cdy ciia thang do bang Cronbach’s Alpha

Chét luong thang do dugc kiém dinh bang phuong phap hé sé tin cdy Cronbach’s
Alpha. Hé sb nay phan anh mirc do twong quan giita cac bién trong mdi nhom nhan t6 (Hair
Jr., 2009). Sir dung tiéu chi hé s6 Cronbach’s Alpha > 0.7 va hé s6 tuong quan bién tong >
0.4. Mac du, theo Hair Jr va cong su (2014) c6 dé cap ré’mg hé s6 Cronbach’s Alpha chi can
16n hon 0.6 va hé sb twong quan bién tong > 0.3 1a thang do dat yéu cau. Nghién ctru mudn
thang do c6 do tin cay tdt hon vi thé lua chon tiéu chi chit ché hon.

Phén tich mé hinh céu tric tuyén tinh SEM

Co s6 1y thuyét vé mé hinh SEM
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Pinh nghia: SEM (Structural Equation Modeling) 1a k¥ thuat thong ké bac hai, cho
phép cung luc phan tich cic mdi quan hé nhan qua (truc tiép va gian tiép) giita nhiéu bién
tiém an va quan sat, dya trén dit liéu dinh luong va gia dinh vé twong quan

Uu diém so v6i hoi quy thong thuong: C6 thé wdc lugng dong thdi nhidu mé hinh hoi
quy bdi, khic phuc da cong tuyén bang cach tach bién tiém 4n va bién quan sat, phan tich
duong dan phuc tap véi nhiéu bién phu thudc, mé hinh hoa da chiéu, nim bt duge cau tric
1y thuyét phire tap .

Hai truong phéai SEM:

CB-SEM (Covariance-based SEM): Uu thé trong kiém dinh va bac bo gia thuyét véi
¢ mau 16n, dit liéu gan phan phdi chuan, yéu cau md hinh chi dinh chinh xAc.

PLS-SEM (Partial Least Squares SEM): Dua trén phuong phap binh phuong nho
nhat mot phan, phi hop dir liéu khong chuan, ¢ mau vira va nho, muc tiéu kham pha méi
quan hé con mo hd; dong thoi két qua PLS-SEM véi mau > 250 twong duwong CB-SEM
nhung vugt trdi trong danh gia chi bao va dudng dan.

Danh gia moé hinh do luong (Measurement Model):

Outer Loadings: Hé s tai ngoai cia mdi bién quan sat 1én bién tiém an phai > 0,708
(giai thich > 50% phuong sai) .

D0 tin cdy ndi tai: Cronbach’s Alpha: > 0,7 (tét), wu tién 0,8-0,9; ¢6 thé chéip nhan
0,6 cho nghién ctru kham pha. Composite Reliability (CR): > 0,7 (xac nhan), > 0,6 (kham
pha) dé khic phuc xu hudng danh gia thap ciia Alpha. Gid tri hoi tu (Convergent Validity):
AVE (Average Variance Extracted): > 0,5 dé dam bao bién quan sat chung khai niém giai
thich > 50% phuong sai. Gid tri phan biét (Discriminant Validity): Fornell-Larcker: Can bac
hai cia AVE mdi khai niém phai 1én hon moi twong quan véi khai niém khac. HTMT
(Heterotrait-Monotrait): Ty 1€ trung binh hinh hoc gifra heterotrait va monotrait < 0,9 (hoac
nghiém ngit < 0,85) va khoang tin ciy 95% khong bao gdm gid tri 1 .

Panh gia md hinh cau tric (Structural Model): Pa cong tuyén: Kiém tra VIF < 5
(tuong duong do dung sai > 0,2) dé chac chin cac bién ngoai sinh khong qua cong tuyén.
Kha nang giai thich (R2): Thé hién ty 1é phuong sai ciia bién ndi sinh dugc giai thich boi
bién ngoai sinh, cang cao cang tot (vi du R2 > 0,5 1a trung binh). Kha ning dy bao (Q?): Do
Stone—Geisser dé xuit, Q*> 0 cho théy mo hinh c6 gia tr1 dg bdo; phan loai: 0 < Q? < 0,25
(thip), 0,25-0,5 (trung binh), > 0.5 (cao). PLS-Predict: So sanh RMSE/MAE cta PLS-SEM
v6i mo hinh hoi quy tuyén tinh benchmark (LM); néu da s sai s6 PLS-SEM < LM, mé hinh
c6 kha nang dy bao manh.

Luan an lya chon PLS-SEM (SmartPLS 4.1) nham: Xt Iy mau 526 phiéu khong yéu
cau phan phdi chuan; Kham pha mic do va chiéu hudng cic tac dong truc tiép, gian tiép
gilta 12 yéu t6 anh hudng va 3 khia canh bén viing DLST; Pam bao tinh linh hoat trong
danh gia thang do va dudng dan, dong thoi tin dung PLSpredict dé kiém tra ning luc du
bao cua mo hinh.
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Chwong 4. KET QUA NGHIEN CUU VE YEU TO ANH HUONG PEN SU PHAT
TRIEN DU LICH SINH THAI BEN VUNG TAI KHU RAMSAR TRAM CHIM, TiNH
DONG THAP
4.1. Tiém ning va hi¢n trang phat trién du lich sinh thai bén virng tai khu Ramsar
Tram Chim, tinh Pong Thap
4.1.1. Gigi thiéu chung vé khu Ramsar Tram Chim, tinh Dong Thdp
Lich sir hinh thanh va phdt trién

Tram Chim dugc thanh 1ap nam 1985 dudi dang Cong ty Nong—Lam—Ngu truong,

dén 1986 tai phat hién loai séu dau do, naim 1991 nang cap thanh Khu Bao ton Thién nhién
cap tinh, 1994 thanh Khu Bao ton thién nhién cip qudc gia (7.500 ha, sau diéu chinh con
7.313 ha), nim 1998 tré thanh Vuon quéc gia va ngay 22/5/2012 duoc cong nhan 1a Khu
Ramsar thir 2.000 toan cau (khu Ramsar thir 4 ctia Viét Nam) v6i dién tich 16i 7.313 ha
(10°40°-10°47’ B, 105°26°-105°36’ D)
Cdac phan khu chirc nang: Bao vé nghiém ngat (4.942,8 ha; 67,6 %) — duy tri nguyén ven hé sinh
thai, nghién ctru va tham quan han ché. Phuc héi sinh thai (2.339,6 ha; 32,0 %) — khoi phuc ring
tram, thi nghiém khoa hoc, ctru h sinh vat (khu A2—-AS5). Hanh chinh — dich vu (30,6 ha; 0,4 %) —
co s& don khach, tru s&, bén tau va mé rong chirc nang dich vu méi truong

4.1.2. Nguén lwe phdt trién du lich sinh thdi bén viing tai khu Ramsar Tram Chim,
tinh Pong Thdp
Tai nguyén du lich ty nhién:

Pia hinh: Ving 10ng mang Pong Thap Mudi, cao trinh 0,9-2,3 m so vdi muc nudc
bién, phan héa thanh 8 bac d6 cao (tir 1,6 % dén 44,4 % dién tich) .

Khi hau: Nhiét o trung binh 27 °C, dao dong 20-38 °C; do am 82-83 %:; gi6 mua
Tay-Nam (5-11/ nim) va Pong-Bic (12-4); luong mua 1.138 mm/nam, 90 % tap trung
mua mua (5-11) .

Thuay van: Phuy thugc song Mé Kong, bién Dong va mua; mua 1t 4-5 thang, 40 sau 2—
3 m; ngap nudc noi (khoang 9—12 duong lich) tao phong canh sen siing va tip trung chim
nudc .

Sinh vat: Hon 130 loai thuc vat, 233 loai chim nudc (bao gom séu dau do), 130 loai
c4, 44 loai ludng cu — bo sat; nhiéu loai quy hiém trong Sach D6 Viét Nam va IUCN.

Tai nguyén du lich viin héa: Cong dong dém gdm nguoi Kinh, Hoa, Khmer, sinh ké
truyén thong gin véi laa, c4, thu cong nhu kho ca léc, dua kiéu (OCOP), am thue mién Tay
song nudc (ca 16c nudng trui, 14u c4 linh...). San vat dic trung 13 la troi (Oryza rufipogon)
phan b hang trim ha va cdc mé hinh du lich néng nghiép — nudi trit ca thién nhién do HTX
Quyét Tién phat trién (tir 2022)

Tai nguyén du lich khu vue 14n ¢4n: Dong Thép co Lang hoa Sa Déc, Pong Sen Thép
Muoi; di tich Go Thap, Xéo Quyt, Nha ¢6 Huynh Thity Lé, Khu vin hoa Phuong Nam; 18 hoi gan
v6i di san “Ho Dong Thap” va 4m thyc nam bo tao khong gian du lich cong dong, nong nghiép va
van hoa dic sic.
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4.1.3. Cac diéu kién Kinh té - xa hoi

Ngudn lao déng: Ving dém gdém 12.741 ho, 45.577 nhan khau (mat do 148
nguoi/km?; Nam 50,33 %, Nt 49,67 %), 1.227 lao dong dugc dao tao nghé giai doan 2017
2019; thu nhap binh quan 45,25 triéu ddng/ngudi/nam (2019) .

Hoat ddng kinh té: Sinh ké chu yéu trong lGa, rimg tram, danh bt ca tu nhién, nudi
vit, ndm rom, tom cong nghé cao; cac du 4n tai co cdu néng nghiép lam giam hd nghéo con
3,67 % va can ngheo 8,59 % (2019).

Co sé ha ting: Giao thong: Duong bo 57,8 km (lién x3 24,4 km; lién huyén 5,0 km;
tinh 28,4 km), duong thuy 60 km

Cong nghé: Du an Al/IoT quan 1y méi trudng (2022-2032) véi thiét bi khong nguoi
14i, camera, cam bién; 5 tau nang luong mat troi1 dang hoat dong, sép bd sung 20 chiéc (Mbi
tau di dugc 33 km).

M4 hinh t6 chirc quan ly:

Vuon qudc gia Tram Chim: 01 Giam ddc, 02 Phé Giam ddc, cac phong chuyén mon
(T6 chitc—Hanh chinh, Ké hoach—Tai chinh, Pdi bao vé ring, Trung tdm Bao ton va Hop
tac Qudc té)

Khu Du lich Tram Chim: 01 Giam ddc, 01 Phé Giam dbc, 02 phong chuyén mon,
téng 32 nhan sy (12 vién chire, 5 hop dong, 15 khodan viéc).

Cong tac bao vé rirng, PCCCR va vé sinh méi truong

Hang ndm thanh 1ap Ban chi huy PCCCR, to chirc cét bang “dudng bang trang” tong
944,15 ha, don béo luc binh 353.548 m2, kiém tra céng dap; 141 16p tap huén, 30 chuyén
tham quan moé hinh bao ton; ra quan vé sinh kénh, rac thai; chuong trinh Quy Coca-Cola
(150.000 USD) hd trg WWF va 1.000 ngudi dan bao ton nude va moi trudng
4.1.4. Mt 56 két qua phdt trién du lich sinh thdi ciia khu Ramsar Tram Chim, tinh Pong
Thap

Co sé vat chat ky thuat: Nha quan 1y dau tu vé (3), bai dd 6t0, xe may (4), rap
chiéu phim, nha trung bay trimg chim — c4 nudc ngot, cau vugt, bén tau (4), thap quan sat,
sa ban, khu am thuc, giéng nuoc, nha nghi, doi tau dién nang luong mat troi (5), xu@)ng chéo
(6); xa hoi hoa gian hang OCOP va dich vu tau, xe di¢n.

Cic hoat dong du lich sinh thai chinh: Khai thic 6 tuyén tham quan bang tic rang,
xe dién, xudng kéo (dai 12-36 km) qua cac canh quan ring tram, ddng c6 ning, laa ma, bai
chim; san phdm thuong xuyén gdm: tham quan sinh thai, am thuc OCOP, qua lru niém, 4m
nhac tai t, cau cd, nudi ong, luu tri homestay, camping; san phém theo mua g@)m: thu
hoach lia troi, san chudt, tham gia nuoi trir ca thién nhién, quan sat séu dau do, trai nghiém
van hoa cong dong va nghién ctru khoa hoc

S6 lwong khach du lich va doanh thu: Lugng khach du lich bién dong trong giai
doan 2017-2023, doanh thu du lich tang tir 7.749 triéu dong 1én 10.301 triéu dong.
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4.2. Két qua danh gia dinh lwong vé cac yéu t6 anh hwong dén sy phat trién du lich
sinh thai bén virng tai khu Ramsar Tram Chim, tinh Pong Thap
4.2.1. Phan tich thong ké mé ti méu khdo sdt chinh thirc

- Thoi gian thu thap: 05/10/2024 — 15/11/2024, thu duoc 530 phiéu, trong d6 526
phiéu hop 1& (n = 526). Dit liéu dugc lam sach, mad hoa, phan tich bang SPSS 26 va
SmartPLS 4.1.0.8

- Pac diém mau: Nt 52,1 %, Nam 47,9 %; d6 tudi 26-45 chiém 56,9 %, 18-25
chiém 29,7 %; trinh d6 Pai hoc 46,9 %, Sau dai hoc 21,0 %; chu yéu cu tra tai Déng Thap
(66,9 %) va Tay Nam Bo (10,3 %); ddi twong khao sat gdbm Khéach du lich 41,4 %, Nguoi
dan 34,5 %, Doanh nghiép du lich 17,2 %, Chinh quyén dia phuong 6,9 %

4.2.2. Kiém dinh dé tin cdy ciia thang do

— Léan 1 loai 04 bién quan sat khong dat Cronbach’s Alpha > 0,7. Lan 2 giit lai 60
bién quan sat cua 12 thang do, tat ca déu dat Cronbach’s Alpha > 0,7 va twong quan bién
tong > 0,3
4.2.3. Kiém dinh sw phit hop ciia mé hinh do lwong PLS- SEM trong nghién ciru chinh
thirc
Hé s6 tai nhan t6 (Factor loadings)

53/55 bién quan sat dat Factor loadings > 0,7 sau ba lan chay Algorithm; 02 bién
khong dat bi loai.

Kiém dinh dg tin cdy (Reliability Analysis) va tinh hop Ié ciia cdu triic mé hinh

Cronbach’s Alpha va Composite Reliability cia 12 thang do > 0,7; AVE tir 0,644 dén
0,820 (= 0,5) dam bao tinh hoi tuy.

Gia tri phan biét (Discriminant Validity)

Chi s6 HTMT < 1 theo Garson (2016) va tiéu chi Fornell-Larker déu thoa mén, dam
bao tinh phéan biét giira cac bién tiém an.

4.2.4. Kiém dinh mé hinh cdu triic tuyén tinh SEM ciia nghién civu chinh thirc

— Sir dung Bootstrapping (5.000 lan), 12/13 gia thuyét chinh (H1-HS8) duoc chip
nhan, tit ca theo chiéu thuan. Trong d6, Sw hap din vé tai nguyén thién nhién va da dang
sinh hoc (TN) c6 tic dong manh nhét 1én Bén viing vé sinh thai (O = 0,683; t = 1,968; p =
0,033).

— H9 (Quan 1y nha nudc) didu tiét 9/16 mdi quan hé giita cac yéu té doc 1ap va két
qua DLST.

Dé danh gia md hinh ciu trac tuyén tinh SEM, luan an xem xét cac khia canh: hién
tugng da cong tuyén thong qua hé sd phuong sai phong dai (VIF), hé sb tac dong va ¥ nghia
quan hé tac dong ciia duong dan, hé s6 xac dinh R? va hé sd tac dong 2
4.3. Phan tich cic yéu t6 anh hwong va két qua phat trién du lich sinh thai bén virng tai
khu Ramsar Tram Chim, tinh Pong Thap
4.3.1. Dic diém cdc yéu t6 anh hudéng dén sw phdt trién du lich sinh thdi bén viing
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Sw hdp dan vé tai nguyén thién nhién va da dang sinh hoc: Luan an chi ra diém trung
binh 4,478 (& mtc cao) .

Tai nguyén du lich van héa: TNDL vian héa (VH), CSVC — ha tang (VC), Yéu té cong nghé
(CN), Bién dbi khi hau (KH), Sy tham gia cta cong dong (CD), Ung ho ctia khach (UH),
Vai trd doanh nghiép (DN): tit ca déu c6 diém trung binh > 4,0, cho thiy cac ngudn lyc va
bén lién quan déu duoc danh gia tich cuc.

4.3.2. Ddnh gid két qua phdt trién du lich sinh thdi bén viing ciia khu Ramsar Tram
Chim, tinh Dong Thdp

Bén vitng vé méi trwong: Luan an chi ra Piém trung binh 4,131 (Tét), véi bién ST1
(bao ton hé sinh thai) cao nhat 4,307 va ST6 (gido duc dién gidi mdi truong) thap nhat
3,783.

Bén vitng vé vé xa héi - van héa: Diém trung binh 4,132 (Tt); XH2 (tao viéc lam) va
XH3 (moi trudong xa hdi an toan) cung dat 4,376; XH1 (khoi phuc gia tri van hoéa) 4,176

Bén vitng vé kinh té: Cac bién KT1-KT4 déu trén ngudng 4,0, cho thdy DLST tai
Tram Chim gop phan gia ting thu nhap, da dang hoa sinh ké va phat trién kinh té dia
phuong.

Véi cac két qua trén, Chuong 4 da hoan thanh: (i) danh gia thyc trang va tiém nang
DLST; (i1) mo ta mau va kiém dinh mé hinh SEM; (i11) phan tich dinh tinh va dinh lugng
tac dong clia cac yéu té dén su phat triéen DLST bén viing tai Khu Ramsar Tram Chim.

Chuwong 5. BAN LUAN KET QUA NGHIEN CUU VA PE XUAT HAM Y CHINH
SACH NHAM PHAT TRIEN DU LICH SINH THAI BEN VUNG TAI KHU RAMSAR
TRAM CHIM, TINH PONG THAP
5.1. Tém tit két qua nghién ctu

Nghién ciru nay kham pha cac yéu té anh huong dén phat trién du lich sinh thai bén vimng
(DLST) dya trén bon 1y thuyét: tai nguyén, cic bén lién quan, trao doi xa hoi va lya thuyét thé ché.
Mb hinh nghién ctru gom 12 gia thuyét vé mdi quan hé tic dong, didu tiét va kiém soat, véi 12
thang do va 53 bién quan sat.

Két qua kiém dinh cho thay 12 gia thuyét duoc chap nhén, trong d6 c6 1 gia thuyét
hoan toan va 7 gia thuyét mot phan. Gia thuyét hoan toan 1a "Sirc hap din cia tai nguyén
thién nhién va da dang sinh hoc anh huong tich cuc dén phat trién DLST bén vimng" v6i hé
sd tac dong cao nhat.

Quan 1y Nha nudc vé du lich ¢6 vai tro diéu tiét hoan toan mot sé mdi quan hé¢, trong
khi cac bién xa hoi hoc nhu nghé nghiép va ddi twong khao sat ¢ vai tro kiém soat hoan
toan. Gidi tinh c6 vai trd kiém soat mot phan va do tudi khong cé y nghia kiém soat.

Tom lai, mo hinh nghién ctru phit hop v6i hau hét cac gia thuyét, cho thay cac yéu t6
nay déu anh hudng tich cuc dén phat trién DLST bén viing.

5.2. Ban luan két qua nghién ciru
5.2.1. Méi quan hé truc tidp giita yéu té anh hwéng va Két qua phat trién du lich sinh
thdi bén viing
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Gid thuyét 1 (H1): Sitc hdp dan ciia TNTN va PDSH dnh hwéng tich cwc dén Két qua
phat trién DLST bén viing. Két qua nghién ciru cho thdy TNTN va PDSH c¢6 tac dong manh
mé& dén ba khia canh cia DLST bén virng: sinh thai, van hoa — xa hoi, kinh té. Piéu nay phu
hop véi 1y thuyét dua trén tai nguyén (RBT) va cac nghién ciru trude d6, khang dinh vai tro
quan trong ctia TNTN va DDSH trong phat trién DLST.

Gid thuyét 2 (H2): Tai nguyén du lich vin héa dnh hieong tich cue dén Két qua phat
trién DLST bén viing. Tai nguyén du lich vin hoa, bao gdm am thuc dia phwong va tdp quan
canh tdc ndng nghiép, co6 tac dong tich cuc dén khia canh van hoa — x3 hoi va kinh té cua
DLST bén viing. Tuy nhién, yéu t6 nay khong hoan toan chi phdi két qua phat trien DLST
bén viing.

Gid thuyét 3 (H3): Co sé vt chdt - ha tang anh hudng tich cuc dén Két qua phat
trién DLST bén vitng. Co so vat chét - ha ting c6 anh huéng mot phan dén két qua phat trién
DLST bén virng, dac biét 1a co s¢ luu tra va dich vu am thuec. Tuy nhién, ha tﬁng giao thong
khong co tac dong dang ké trong nghién ctru nay.

Gid thuyét 4 (H4): Yéu t6 cong nghé dnh hudng tich cuc dén phat trién Két qud phat
trién DLST bén viing. Yéu t6 cong nghé c6 tac dong tich cuc dén khia canh sinh thai va kinh
té cia DLST bén vitng. Céc khia canh c6ng nghé dugc xem xét bao gom sir dung mang xa
ho1, nang lugng sach, va phﬁn mém quan 1y hoat dong kinh doanh.

Gid thuyét 5 (H5): Bién doi khi hdu c6 dnh huéng tich cuc Két qua phdt trién DLST
bén virng. Bién d6i khi hau co tac dong tich cuc dén khia canh sinh thai va kinh té cua
DLST bén viing, nhung khong anh huong dén khia canh vin hoa — xa hoi. Nghién ciru
khang dinh tac dong cua bién doi khi hau 1am suy giam da dang sinh hoc va ting cudng tinh
tho1 vu cia hoat dong du lich.

Gid thuyét 6 (H6): Sw tham gia cia cong dong dia phirong c6 danh hudng tich cuc
Két qua phat trién DLST bén vitng. Su tham gia ciia cong dong dia phuong co tac dong tich
cuc dén khia canh sinh thai va vin hoa — xa hoi cia DLST bén viing. Cong dong dia phuong
c¢6 nhan thirc vé mdi truong va hanh dong bao vé tai nguyén, méi trudng tu nhién.

Gid thuyét 7 (H7): Vai tré ciia doanh nghiép du lich ¢é anh hwong tich cue Két qua
phat trién DLST bén vitng. Vai tro ciia doanh nghiép du lich ¢6 tac dong tich cuc dén khia
canh vin hoa — xa hoi va kinh té cia DLST bén vitng. Tuy nhién, khong ¢ su twong quan
vo1 khia canh sinh thai.

Gid thuyét 8 (HS): Sw iing h ciia khdch du lich ¢é anh huéng tich cwe Két qua phat
trién DLST bén virng. Su ung hd cua khach du lich ¢6 anh hudng tich cuc dén khia canh
sinh thai ciia DLST bén vitng, nhung khong anh huong dén khia canh van hoa — xa hoi va
kinh té.

5.2.2. Vai tro diéu tiét ciia Qudn Iy nha nwéc doi véi méi quan hé giia cdc yéu té anh
hwéng va két qua phdt trién du lich sinh thdi bén viing
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Gid thuyét 9 (H9): Quan Iy nha nwéc c6 vai tro diéu tiét moi quan hé giita cdc yéu to
danh hwong va Két qua phdt trién DLST bén viing

Quan 1y nha nuéc cé vai tro diéu tiét manh m& anh hudng cia TNTN va DDSH dén
két qua phat trién DLST bén viing trén ca ba khia canh. Dong thoi, yéu t6 nay con dicu tiét
hoan toan anh hudéng ctia CSVC — ha ting dén két qua phat trién DLST bén viing.

5.3. Dé xuit ham y chinh sich
5.3.1. Cin cir dé xudt ham y chinh sdch

Dé ¢6 can clr d& cuat ham y chinh sach, tac gia di dua trén: Dinh huéng phat trién
DLST ctia co quan quan 1y Nha nude, Quy hoach tinh Pong Thap thoi ky 2021-2030, tim
nhin 2050 va Kinh nghiém thé gi6i vé phat trén du lich xanh.

5.3.2. Mt s6 ham ¥ chinh sdch cu thé
Poi v6i co quan quén Iy Nha nuwéce

Trung wong: Xay dung chién lugc quéc gia phat trién du lich sinh thai (DLST) dén
nam 2030, tam nhin 2050, phi hop v&i Chién luge da dang sinh hoc. Thi diém mo hinh
DLST tai cac khu bao ton (VQG Tram Chim), khuyén khich doanh nghiép dau tu co trach
nhiém, hd tro tai chinh va dao tao nhan lyc. Ung dung cong nghé (Al/IoT) trong quan ly,
quang ba DLST trén nén tang so.

Pia phwong: Tai co ciu to chirc quan Iy DLST, thanh 1ap bd phan chuyén trach truc
thudc Ban quan Iy VQG dé dam bao can bang gitta khai thac va bao ton. Kiém soat s6 luong
khach theo stic chtra sinh thai, trién khai dit chd truc tuyén. Hd tro doanh nghiép qua vu dai
thué, von, cong nghé xtr 1y chat thai. Quan 1y tai nguyén va bao ton hé sinh thai. Phuc hoi
moi trudng séng (trong cdy ban dia, quan 1y muc nude, kiém soat chdy ring). Kiém soat
loai ngoai lai xam 14n, x4y dung ké hoach quan 1y HST dat ngdp nudc. Phat trién ha ting
than thién moi truong (st dung vat liéu ty nhién, nang lugng tai tao).

Po6i véi cong ddng dia phwong: Pio tao ning cao ning luc (nghiép vu DLST,
huéng dan du lich, quan 1y homestay). Khuyén khich tham gia mé hinh DLST cong dong,
két hop san phém van hoa (rflm thuc, lang nghé) vao dich vu du lich. Thuc hién phan loai
rac, han ché rac thai nhua, st dung san phém dia phuong.

Poi véi doanh nghiép du lich: Phdi hop véi dia phuong thiét ké tour doc ddo, tranh
trung 1ap, quang ba gia tri bao ton. Ap dung tiéu chuan du lich bén viing (GSTC, Green
Key), dao tao hudng din vién vé PDSH va van hoa dia phuong. Tham gia hoat dong trong
rimg, tai ché chat thai.

Poi voi khach du lich: Nang cao ¥ thirc bao vé méi trudng, tuan thu quy dinh vé vé
sinh va ton trong van héa ban dia. Uu tién trai nghiém DLST, han ché tac dong ti€u cuc dén
HST.

KET LUAN VA HAN CHE, HUONG NGHIEN CUU MO RONG CUA LUAN AN

Nghién ctru xac dinh VQG Tram Chim sé hiru tiém ning to 16n dé phat trién DLST
bén viing nho tai nguyén thién nhién va da dang sinh hoc phong phu. Tuy nhién, qua trinh
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nay d6i mat véi cac thach thirc tir bién d6i khi hau, quan 1y du lich chua t6i wu va han ché
trong chinh sach. Tt d6, ludn an rat ra cac két luan nhu sau:

Vé xu thé va ban chat cia DLST: DLST 1a mét xu thé toan cau, dap tmg mdi quan
tAm ngdy cang ting vé moi truong va 1a mot loai hinh du lich bén virng cdt 16i. Viée quan Iy
hiéu qua mdi quan hé giita khai thac du lich va bao tén c6 thé chuyén hoa cac thach thuc
thanh loi thé, thu hat nguén luc cho cong tac bao vé da dang sinh hoc.

V& bbi canh hoc thuat: DLST 1a mdt linh vue nghién clru trong yéu véi khoi luong
tai liéu hoc thuat 16n. Nghién ctru nay dinh vi minh bﬁng cach lam rd su khac biét gitra "du
lich bén vimg" va "DLST", tir d6 tap trung xay dung mot mo hinh céc yéu t6 anh huong dic
thii dén sy phat trién DLST bén viing tai mot khu vuc cu thé.

Vé dia ban nghién ctru: Luan an d phan tich toan dién cac ngudn luc ctia VQG Tram
Chim — mot khu Ramsar thé gioi. Cac gia tri ndi bat bao gff)m hé sinh thai dat ngap nuoc doc
dao, da dang sinh hoc cao (dac biét 1a Séu dau do), cac gia tri van hoa ban dia, cung voi su
dau tu gan day vé co so ha tang va cong nghé quan Iy méi trudng (Al/IoT).

Vé hién trang phat trién: Thuc trang phat trién DLST tai Tram Chim ghi nhan sy tang
truong vé lugt khach va doanh thu nhung boc 16 nhiéu han ché ¢ hitu. Cac van dé chinh
bao g6m san phém dich vu don diéu, chat lugng chua tuong xtng, vai tro cong déng mo
nhat va m6 hinh quan 1y con bat cap, khéng dinh su can thiét cua viéc xay dung mdt mo
hinh nghién ctru mai.

Vé quy trinh nghién ctru: Luan 4n 4p dung mot quy trinh nghién ctru hdén hop bai
ban, két hop phuong phap dinh tinh (tong quan ly thuyét, tham van chuyén gia) va dinh
luong. Mot mo hinh ban dau gom 9 yéu t6 da dugc sang loc thong qua khao sat so bod
(n=34) va phan tich do tin cay (Cronbach’s Alpha), phan tich nhan té kham pha (EFA) dé
hinh thanh b thang do chinh thirec.

Vé két qua kiém dinh mé hinh: Phan tich mé hinh cau trac tuyén tinh (PLS-SEM)
trén mau 526 dap vién da thanh phan di x4c nhan sy pht hop ctia mé hinh nghién ctu. Gia
thuyét vé "Strc hap dan cua tai nguyén thién nhién va da dang sinh hoc" ¢6 tac dong tich cuc
va manh nhét. Yéu td "Quan Iy Nha nudc" dugce xac dinh co vai tro diéu tiét quan trong dén
cac mdi quan hé trong mé hinh.

V& két qua phan tich dinh tinh b sung: Phan tich dinh tinh d4 1am sdu sic thém két
qua dinh luong, tai khang dinh vai trd tdi quan trong cta tai nguyén thién nhién va chi ra
nhitng han ché cta tai nguyén van hoa. Pong thoi, nghién ciru ghi nhan vai tro ngdy cang
tang cua yéu td cong nghé trong viéc quan 1y va bao ton tai nguyén tai khu vuc.

Vé ban luan va dong gop: Két qua nghién ctru dugc ddi sanh va cho thay sy phi hop
v6i cac cong trinh trude dy, dong thoi lam rd nhimng diém khac biét. Pong gop cot 16i clia
luan 4n 1a cung cap mot md hinh tong thé, 1am sang t6 vai tro va mirc d6 anh hudng cia cac
bén lién quan, dic biét nhan manh vai trd chi phdi va két ndi ciia co quan quan 1y nha nude
trong viéc thiic ddy DLST bén viing.
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Luan 4n d4 phan tich cac yéu t6 anh hudng dén phat trién du lich sinh thai bén viing
(DLST) tai Vuon Quéc Gia Tram Chim, Pong Thap. Két qua cho thdy DLST 1a dong luc
cho phat trién du lich bén viing, dic biét trong bdi canh bién d6i khi hau va nhu cau bao ton
da dang sinh hoc (PDSH). Tram Chim c6 tiém ning 1én nhung d6i mat véi thach thirc nhur
dich vu don diéu, thiéu sy tham gia ciia cong dong va quan Iy chwa dong bo.

Phuong phap nghién ctru két hop dinh tinh va dinh lwong, st dung mé hinh ciu trac
tuyén tinh (SEM) dé kiém dinh 12 gia thuyét. Két qua khao sat 526 dap vién xac nhan: (1)
Tai nguyén thién nhién va DPDSH c6 tic dong manh nhit dén DLST bén vitng; (2) Quan Iy
nha nude dong vai tro diéu tiét quan trong; (3) Cong nghé va ning luong tai tao dugc danh
gi4 cao, trong khi tai nguyén vin hoa can cai thién.

Nghién ciru dé xuat giai phap toan dién, bao gdm phét trién san pham DLST dic thu,
tang cudng vai trd cong dong va tng dung cong nghé trong quan ly. Két qua cung cép co s
thyc tién cho hoach dinh chinh sach tai Viét Nam va khu vuc c6 hé sinh thai twong tu.

Han ché

Thir nhét, pham vi khao sat: Tap trung tai Pong Thap, chua bao gom ¥ kién cia
khach du lich quéc té va cac khu vuc khac, 1am gidm tinh khai quat hoa. Thir hai, bang hoi
chung: St dung chung cho nhiéu nhém ddi twong dan dén han ché trong danh gia sau sic
timg yéu t6 do su chénh 1éch vé hiéu biét va trai nghiém. Thir ba, bién ngoai vi: M6 hinh
chua xem xét day du cac bién ngoai vi nhu bién dong chinh sach va yéu t6 van hoa-xa hoi.
Thit tu, phuong phap nghién ctru: Thiéu su két hop can bang giita phuong phép dinh luong
va dinh tinh, han ché hiéu biét toan dién. Nhitng han ché nay yéu cau cac nghién ctru tiép
theo m& rong pham vi dia 1y, t6i vu hoéa céng cu khao sat va két hop da phuong phap dé
nang cao do tin cay va kha niang tng dung thuc tién.

Dinh hwong nghién cvwru trong twong lai

Nhan théy nhiing han ché va thiéu sot trong nghién ctru hién tai, luan an dé xuit mot
s6 hudéng nghién ciru trong tuong lai bao gdm: Mo rong pham vi nghién ctru; Phan tich tac
dong cia cac bién khac; Xem xét cac bién trung gian va bién diéu tiét; So sanh véi cac mo

hinh DLST thanh cong khéc; Phat trién nghién ciru thudng xuyén va lién tyc.
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