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1. Ly do chon dé tai

- Vé 1y luan:

Tai cac nudc phét trién, sy tham gia ctia phu nit vao du lich ngay
cang tang. O nhimg nudc ndy, phy nit s& hitu, quan 1y cac hoat dong kinh
doanh du lich d4 chiém mgt ty trong 16n (Rinaldi & Salerno, 2020). Tai
cac vung nong thon, phu nit déng vai tro quan trong trong viéc hinh thanh
va quan 1y cac dich vy luu trd nhu khach san, homestay, nha san va cac
dich vu dia phuong nhu thii cong my nghé, thuyét minh, huéng dan du
lich, 1& hoi. .. (Abdallaetal., 2022; Akande et al., 2021; Laire M. Gutierrez
& Vafadari, 2022). Biéu nay cho thdy, viéc thu hut phy nit tham gia du
lich mang lai lgi ich dang ké vé kinh té, xa hoi va van hoa cho chinh ho
va cong déng (Alarcon & Cole, 2019; McCall & Mearns, 2021; Rinaldi
& Salerno, 2020; Tran & Walter, 2014). Viéc tham gia cta lao dong nit
trong du lich gitp ctng ¢ niém tin va sy gin bo véi dia phuong noi ho
sinh sdng, tir d6 thic ddy ho bao ton, duy tri 16i séng va vin hoa dia
phuong (Kunasekaran et al., 2022). Cac nghién ciru vé sy tham gia cua
lao dong nit DTTS trong du lich chii yéu tap trung vé vai tro, loi ich va
rao can tham gia cta ho trong du lich, chua c6 moé hinh nghién ctru nao
tap trung phén tich cac yéu t6 tac dong dén sy tham gia cta lao dong ni
dan toc thiéu sb trong du lich. Viéc tim hiéu céac yéu td tac dong dén su
tham gia cta lao dong nit DTTS trong phat trién du lich c6 y nghia quan
trong trong phat trién kinh té - xa hoi. Pay 1a khoang trdng can bd sung
dé xac dinh rd dugc cac yéu td tac dong dén sy tham gia cua lao dong nit
dan toc thiéu sb trong bdi canh dia phuong.

- Vé thuc tién:

Trong bdi canh hau COVID-19, khu vyc trung du va mién nti ngay
cang try thanh diém dén hap dan nho khong gian md, canh quan thién

nhién va ban sac van hoa dac thu, qua d6 mé ra nhiing co hoi médi cho



phat trién du lich tai cac vung DTTS. Son La, mdt tinh mién nui Tay Bic
Viét Nam véi ty 18 dan s6 DTTS chiém khoang 83,7%, hoi tu ddy du cac
diéu kién tu nhién va van hoa dic trung cua khu vuc, dugc xem 1a dia ban
tiéu biéu cho phat trién du lich dua vao cong dong & ving DTTS. Tuy
nhién, hoat dong du lich tai Son La hién van cht yéu & quy mo nhé, mang
tinh ty phét, mirc d6 chuyén nghiép va lién két thi truong con han ché.
Xét theo khung vong doi diém dén du lich ciia Butler (1980), Son La dang
& giai doan tham gia va phat trién ban dau, thé hién qua sy gia ting sd
luong diém dén va sy tham gia ngiy cang rd nét cia cong dong dia
phuong vao cac hoat dong du lich, song chua xuit hién tinh trang phat
trién qua mirc hay thwong mai hoa sau rong. O giai doan nay, sy tham gia
cua cong déng dia phuong, dic biét la lao dong nit DTTS, c6 y nghia quan
trong trong viéc dinh hinh huéng phat trién du lich bén viing va bao ton
cac gia tri van hoa ban dia.

Trén thuc té, lao dong nit DTTS tai Son La tham gia tryc tiép vao
nhiéu hoat dong du lich nhu cung cdp dich vu luu tré, dn udng, san xuét
va kinh doanh san pham thu cong truyén thng, lam thuyét minh vién
ho#ic huéng dan vién dia phuwong. Tuy nhién, sy tham gia ctia lao dong nit
DTTS khong chi phy thudc vao cac didu kién vé ngudn luc, k§ ning hay
co hoi tham gia ma con chiu tac dong manh mé tir cac yéu tb thé ché, xa
hoi va van hoa, dic biét 1a nhan thirc xa hoi vé vai tro cua phu nii trong
gia dinh va cong dong. Trong nhidu trudng hop, phu nit van bi han ché
trong viéc ra quyét dinh va tiép can ngudn luc, mic du ho dong vai trd
quan trong trong sinh ké gia dinh (Bui Ton Hien et al., 2021; Nguyen Hau,
2019; Nguyen Thi Noi, Duong Thi Huong Lan, 2022; Dang Thi Hoa et
al., 2022). Nhu vay, nhan thuc vé gidi van ludén anh huong dén vai tro, Vi
tri ctia phu nit trong cudc séng ctia nguoi dan cac DTTS ¢ Son La. Nhan
thire x3 hoi vé vai tro phu nit DTTS ¢6 anh huéng nhu thé nao dén “cac

yéu to tac dong dén sy tham gia ctia lao dong nit dan toc thicu s6 vao hoat



dong du lich tai Son La”. Chinh sy dan xen gitta dong lyc, co hoi, kha
ning va nhén thirc xa hoi trong bdi canh dia phurong cho thay sur can thiét
phai nghién ciru mot cach hé thdng cac yéu t6 tac dong dén sy tham gia
clia lao dong nit DTTS, ddng thoi xem xét vai tro diéu tiét ctia nhan thirc
xa hoi vé vai tro phy nit DTTS trong mbi quan hé nay.

V6i nhitng 1y do trén, luan 4n dwoc thyc hién nham thic day sy tham
gia clia lao dong nit DTTS trong phat trién du lich tinh Son La. Luan an ké
thira nhitng van d& 1y luan tir cic nghién ciru trén thé gidi, xdy dung mo
hinh 1y thuyét nham phan tich cac yéu t6 tac dong dén sy tham gia vao phat
trién du lich cua lao dong nit DTTS tai Son La. Qua d6, dong gop thém
nhitng ndi dung 1y luan va thyc tién cho phat trién du lich bén vimng.

2. Muc dich va nhiém vu nghién ciru

Muc dich nghién curu:

Muc dich nghién ctru cua dé tai 1a: Xac dinh cac yéu td tic dong
dén sy tham gia cua lao dong nit DTTS trong phat trién du lich tai Son
La, trén co s& d6 d& xuit cac ham y chinh sach nham thiic day, ting cudng
su tham gia (chu dong) cua lao dong nit DTTS vao phat trién du lich tai
Son La trong giai doan téi.

Nhié€m vy nghién ctu:

Pé thyc hién cac myc tiéu dé ra, dé tai luan an nay tap trung giai
quyét mot s6 nhiém vy cha yéu sau day:

- H¢ thdng hoa cac van dé 1y luan vé sy tham gia ctia cong dong
no6i chung va lao dong nit DTTS ndi riéng vao hoat dong du lich, thong
qua viéc tong hop va phén tich cac thuyét (theories) va mé hinh nghién
ctru lién quan dén cac yéu tb tic dong dén sy tham gia ctia ho trong phat
trién du lich;

- Dé xuat md hinh vé cac yéu t6 tic dong su tham gia cta lao dong
nit DTTS tai Son La vao hoat dong du lich dudi anh hudng ctia nhan thirc

x4 hoi hién nay v€ vai tro phu ni.



- Khao sat thuc trang tham gia cta lao dong nit DTTS tai Son La
n6i chung, cac yéu tb tac dong dén su tham gia cia ho néi riéng vao hoat
dong du lich.

- Kiém dinh m6 hinh dé xuét va danh gia vai tro cac yéu td tac dong
dén sy tham gia cua lao dong nit DTTS trong du lich tai Son La dya trén
phén tich PLS-SEM.

- Pé xuat cac ham y chinh sach dé gop phan thiic day sy tham gia
ctia lao dong nit DTTS vao hoat dong du lich tai Son La va gop phan nang
cao hon nita nhan thirc xa hoi vé vai tro phy nit DTTS, dap (mg mot trong
17 muyc tiéu phat trién bén vimg cua Lién Hop Qudc.

3. Cau héi nghién ctru

Luén an s€ tap trung nghién clru va tra 101 cac cau hoi nghién ctru
sau day:

(1) Vai tro, mte do va thyc trang tham gia cia lao dong nit DTTS
trong phat trién du lich tai Son La 14 gi?

(2) Nhirng yéu t6 nao tac dong va mirc do tic dong nhu thé nao dén
su tham gia ctia lao dong nit DTTS trong phat trién du lich tai Son La?

(3) Nhan thirc xa hoi vé vai tro phu nit DTTS déng vai tro diéu tiét
nhu thé nao dén mdi quan hé giita cac yéu tb tic dong va su tham gia cia
lao dong nit DTTS trong phat trién du lich tai Son La?

(4) Nhitng ham ¥ chinh sach nao can dugc dé xuat dé thuc day su
tham gia (chii dong) ciia lao dong nit DTTS trong phit trién du lich tai
Son La?

4. Doi trgng va pham vi nghién ciru

- Dbi tugng nghién ciru:

D6i tugng nghién ctru cta dé tai 1a cac van d¢ lién quan dén su
tham gia cta lao dong nit DTTS vao hoat ddng du lich tai Son La, dic
biét 1a cac yéu td tac dong dén su tham gia cua hg vao hoat dong du lich

tai Son La.



- Pham vi nghién cou:

Pham vi ndi dung: Sy tham gia ctia lao dong nit DTTS vao hoat
dong du lich c6 ndi dung kha phong pht nhu vai trd, hinh thirc/mirc do
tham gia, nhan thirc/thai @6 tham gia, 1¢i ich va rao can/thach thirc tham
gia... tuy nhién ludn an nay tap trung di sdu nghién ciru phén tich, danh
gid vai tro cc yéu td tic dong dén sy tham gia ciia phu nit nguodi DTTS
vao hoat dong du lich tai Son La.

Pham vi thoi gian: Qua trinh thu thap dit lidu so cap duoc thuc hién
tir thang 1/2024 dén thang 12/2024; qua trinh khao sat, dién di duoc thuc
hién theo hai giai doan: tu thang 10/2024 - 11/2024 va tir thang 1/2025 -
3/2025. Cac dir liéu thir cap lién quan dén phat trién du lich ciia Tinh Son
La duoc céap nhat dén hét nam 2024.

Pham vi khong gian: Dé tai dugc tién hanh khao sat chinh tai cac
diém du lich tai Son La, noi c6 hoat dong du lich phat trién, thudng xuyén
c6 khach du lich luu trt lai qua dém, cé sy tham gia cua lao dong nit
DTTS, c¢6 doanh nghiép du lich hoat dong va c6 sy diéu phdi, giam sat
clia ban quéan 1y du lich/chinh quyén dia phuong gom: Mdc Chau, Ban
Hua Tat, Ban Ta S, Ban Ludt... noi sinh séng cua déng bao DTTS nhu
Mong, Thai, Dao, Muong, La Ha...

5.Y nghia khoa hoc va thue tién cia dé tai

Y nghia vé mit 1y luan:

D¢ tai nham nghién ciru cac yéu td tic dong dén sy tham gia ctia
lao dong nir dan toc thiéu sd trong phat trién du lich, dac biét trong bdi
canh du lich khu vyc nong thén, mién nai. DE tai tap trung phan tich: (1)
vai tro ctia lao dong nir dan toc thiéu sé trong du lich, (2) cac yéu td tac
dong dén su tham gia cua lao dong nit dan toc thiéu sb trong du lich, (3)
mirc 6 tham gia ctia lao dong nit dan toc thiéu sb trong du lich, (4) kiém
dinh vai tro diéu tiét ctia nhan thirc x3 hoi vé vai tro lao dong nir dan tdc

thiéu sO.



Y nghia vé thyc tién:

Nghién ctru di gop phan khic hoa rd nét birc tranh vé hién trang
phat trién du lich tai khu vuc mién nui tinh Son La, déng thoi lam ndi bat
vai tro ciing nhu khat vong dong gop cua lao dong nit DTTS trong phat
trién du lich néi riéng va phat trién kinh té - vin hoa - xa hoi néi chung.
Thong qua d6, luan 4n mang lai gia tri tham khao thyc tién d6i voi cac co
quan quén 1y, nha hoach dinh chinh sach tir cip dia phuong dén cép trung
uong, gitp dinh hudng cac chuong trinh, dy an du lich phu hop hon voi
nhu cau, nang lyc va diéu kién dic thu coa lao dong nit DTTS tai dia
phuong.

Chuong 1. TONG QUAN NGHIEN CUU
1.1. Bitc tranh chung vé cac cong trinh nghién ciru lién quan dén sy
tham gia cia lao dong nir vao hoat dong du lich

Su tham gia ctia lao dong nit néi chung va lao dong nir dan toc thiéu
sO ndi riéng trong du lich 1a diéu kién tién quyét cho su phat trién bén viing
diém dén du lich. Trong hon hai thap ky trd lai day, c6 nhiéu nghién ctru
quan tim dén chi dé nay, tuy nhién, van chua co buc tranh rd rang vé mirc
d6 va hudng phat trién ctia nghién ciru vé sy tham gia ctia lao dong nit trong
du lich. Bé gidi quyét van dé nay, luan an phan tich mang dit liéu thu muc
va mo ta cd hé théng bﬁng cach st dung cong cu tréc luong thu muc
(Bibliometric) va VOSviewer nham xem xét mot cach toan dién tinh trang
nghién ciru hién tai lién quan dén chu @& nay trén cac tap chi qudc té c6 uy
tin. Luan an da st dung co sé dir li¢u trén Scopus, Webs of Science (WoS),
Dimensions, Google Schoolar, Google Advanced, Pubmed.

Su phat trién nhanh chong ctia cac tai liéu vé sy tham gia cua lao
dong nit cho thiy nhan thirc ngay cang tang ciia cac hoc gia, nha khoa hoc
vé sy tham gia cta lao dong nit c6 ¥ nghia trong phat trién du lich bén
vimng. Nhitng phét hién nay khang dinh tim quan trong clia sy tham gia

cua lao dong nir trong viéc dat dugc muc ti€u phat trién du lich bén viing.



Nghién ctru nay trong khi 1ip diy khoang tréng chwa dugc giai quyét do
thiéu mot nghién ctru do ludng thu muc toan dién vé nghién ctru sy tham
gia ctia lao dong nir trong du lich, ci thién sy hiéu biét cta chung ta vé
bdi canh nghién ctru va sy phat trién theo chu dé cua dién ngén hoc thuat
trong hon hai thép ky tr¢ lai day.
1.2. Nhirng ndi dung nghién ctru co ban lién quan dén sy tham gia ciia
lao dong nir dan tdc thiéu sé vao hoat dong du lich
1.2.1. Nghién ctru vé vai tro ctia lao dong nit dan toc thiéu sé trong phat
trién du lich
1.2.2. Nghién ctru vé loi ich tham gia cua lao dong nit dan toc thiéu s6
trong hoat dong du lich
1.2.3. Nghién ctru vé rao can ddi voi viéc tham gia ciia lao dong nit dan
toc thiéu sb vao hoat dong du lich
1.2.4. Nghién ctru v& hinh thirc, mirc d6 tham gia cua lao dong nir dan toc
thiéu sb trong du lich
1.2.5. Nhan thtrc x3 hoi vé vai tro phu nit dan tdc thiéu sb trong du lich
1.2.6. Nghién ciru vé cac mo hinh lién quan dén nhiing yéu t6 tac dong
dén sy tham gia cua lao dong nit trong du lich
1.2.7. Nhan xét chung vé cac yéu t6 lién quan dén sy tham gia lao dong
nir dan tdc thiéu sd trong phat trién du lich
1.3. Khodng trong nghién ctru

Thtr nhat, nhiéu nghién ctru di quan tim dén sy tham gia cta lao
dong nit trong phat trién du lich, tdp trung 1am rd vai tro, 191 ich, rao can
cling nhu céac hinh thitc va muc do tham gia cta phu nit. Tuy nhién, cac
nghién clru vé cac yéu td tac dong dén su tham gia cua lao dong nir, dic
biét 1a phu nit DTTS tai cac khu vuc trung du va mién nti ¢ cac nude dang
phét trién van con tuong ddi han ché. Bén canh d6, phan 16n cac nghién
ctru chi yéu tiép can theo hudng dinh tinh hodc dimg lai & viéc dé xuat mo
hinh 1y thuyét.



Thir hai, cac nghién ctru vé yéu tb tac dong dén sy tham gia cia
lao dong nit DTTS dudng nhu thiéu vang nhitng phan tich toan dién vé
mdi quan hé tuong tac giita cac yéu td ndi sinh va yéu t6 ngoai sinh dén
su tham gia.

Thu ba, cac m6 hinh nghién ctru trude day thuong duge xay dung
dua trén mot 1y thuyét nén tang riéng 1é nhu 1y thuyét trao d6i xa hoi, ly
thuyét tham gia hodc khung MAO, do d6 con han ché trong viéc giai thich
mdt cach toan dién sy tham gia ctia lao dong nit DTTS trong phat trién du
lich. Viéc tiép can don 1é timg 1y thuyét chua cho phép 1am rd dong thoi
vai tro ctia cac yéu té bén ngoai (co hoi, chinh sach) va cac yéu t6 ndi sinh
(dong Iy, nang lyc, nhan thirc) ciing nhu mdi quan hé gitta chung.

Thu tu, sy khac biét trong mirc d6 tham gia cua phu nit DTTS gitia
cac dia ban ciing co6 thé bat ngudn tir sy khac biét trong nhan thirc va thai
d6 xa hoi di voi vai tro cia ho. Dén nay van chua cé nhiéu nghién curu
xem xét yéu to nay nhu mot bién diéu tiét trong mo hinh dinh lugng, viéc
kiém dinh vai tro diéu tiét ctia nhan thire x4 hoi vé vai trd phu nit DTTS
1a can thiét nham 1am rd hon co ché tac dong va nang cao kha ning giai
thich cia m6 hinh nghién ctru.

Thir nam, tai Viét Nam, cac nghién ctu chii yéu vé vai tro cua
lao dong nit néi chung trong du lich chtr chua di sau nghién cuu sy

tham gia cta lao dong nit DTTS & vung nui vung sau vung sa.



Chuong 2: CO SO LY THUYET VA MO HINH NGHIEN CUU
2.1. Mot s6 khai ni¢m co ban
2.1.1. Lao dong nit dan toc thiéu sb
2.1.2. Sy tham gia cta lao dong nit trong du lich
2.1.3. Phat trién du lich (bén viing)
2.2. Cic ly thuyét nén
2.2.1. Ly thuyét Bong lyc — Kha ning — Co hoi
2.2.2. Ly thuyét tham gia (Participant Theory)
2.2.3. Ly thuyét trao d6i xa hoi (Social Exchange Theory)
2.2.4. Ly thuyét ban sac xa hoi (Social Identity Theory)
2.2.5. Ly thuyét gi6i (Gender Theory)
2.3. Gia thuyét va mé hinh nghién ciru
2.3.1. Gia thuyét nghién ctru
2.3.1.1. Mbi quan hé giira dong lyc (M) v6i sy tham gia ciia lao dong nit
dan toc thiéu sb trong du lich

H1. Nhan thirc vé tac dong tich cuc cua du lich dén kinh té tac dong
thuén chiéu dén sy tham gia cua lao dong nit DTTS trong phat trién du lich.

H2. Nhin thuc vé tac dong tich cyc cua du lich dén van hoa — xa
hoi tic dong thuan chidu dén sy tham gia ciia lao dong nit DTTS trong
phat trién du lich.

H3. Nhan thtc v& tac dong tich cuc cta du lich dén méi trudng tac
dong thuan chiéu dén sy tham gia ctia lao dong nit DTTS trong phat trién
du lich.
2.3.1.2. Mbi quan hé giita kha ning (A) véi sy tham gia cta lao dong ni
dan toc thiéu sb trong du lich

H4. Kién thire vé du lich cua lao dong ntt DTTS tac dong thuédn
chiéu dén sy tham gia cuia ho trong phat trién du lich.

HS5. K§¥ ning vé du lich cia lao dong nit DTTS tac dong thuan chiéu

dén sy tham gia cua ho trong phat trién du lich.



H6. Thai d6 vé du lich ctia lao dong nit DTTS tac dong thuan chidu
dén sy tham gia cua ho trong phat trién du lich.
2.3.1.3. Mbi quan hé giita co hoi (O) véi su tham gia cta lao dong nit
dan toc thiéu s6 trong du lich

H7. Chinh sach phap luat tac dong thuan chiéu dén sy tham gia clia
lao dong nit DTTS trong phat trién du lich.

HS. Tai nguyén du lich tac dong thuan chiéu dén su tham gia cla
lao dong nit DTTS trong phat trién du lich.

H9. Xu hudng thi truong tac dong thuan chiéu dén sy tham gia ctia
lao dong nit DTTS trong phat trién du lich.
2.3.1.4. Méi quan h¢ giira nhan thuc xa hoi vé vai tro phu nit véi MAO
va sy tham gia ctia lao dong nit dan toc thiéu sb

H10. Nhan thirc xa hoi vé vai tro ciia phu nir gia ting tic dong thuan
chiéu cia MAO dén sy tham gia ctia lao dong nit DTTS.

H10a. Nhan thirc x4 hoi vé vai tro cua phu n@f lam tang cuong tac
dong thuan chiéu cua cua nhan thire tac dong tich cyc cua du lich dén kinh
té dén sy tham gia cua lao dong nit DTTS.

H10b. Nhén thtc x3 hoi vé vai tro cua phu n@t lam tang cudng tac
dong thuan chiéu cua ctia nhén thirc tac dong tich cuc cua du lich dén van
hoa — x& hoi dén sy tham gia cua lao dong nit DTTS.

H10c. Nhén thirc xa hoi vé vai trd cta phy nit [am ting cudng tac
dong thuan chiéu ctia nhan thirc tac dong tich cuc cia du lich dén moi
truong va sy tham gia cda lao dong nit DTTS.

H10d. Nhan thirc xa hoi vé vai tro ctia phy nit lam tang cuong tac dong
thuan chiéu cua kién thirc vé du lich dén sy tham gia ctia lao dong nit DTTS.

H10e. Nhan thirc x4 hdi vé vai trd ctia phu nit 1am ting cuong tac dong
thuan chiéu ctia ky nang vé du lich dén sy tham gia ctia lao dong nit DTTS.

H10f. Nhan thirc x3 hoi vé vai tro cua phu nit lam tang cuong tac
dong thuan chiéu cta thai do d6i v6i du lich dén sy tham gia ctia lao dong
nit DTTS.
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H10g. Nhan thirc x hi vé vai tro ctia phy nit 1am ting cudng tic dong

thun chiéu ctia chinh sach phap luat dén sy tham gia cua lao dong nit DTTS.

H10h. Nhan thirc x hi vé vai tro ctia phu nit 1am ting cuong tic dong

thuan chiéu ctia tau nguyén du lich dén sy tham gia ctia lao dong nit DTTS.

H10i. Nhan thirc x3 hoi vé vai tro ciia phu nit 1am ting cuong tac

dong thuan chiéu ciia xu hudng thi trudng dén sy tham gia cia lao dong

nit DTTS.

2.3.2. M6 hinh nghién ciru dé xuét

Ding Iy
tham gia cia lao
dong nir DTTS

Kha niing
tham gia cia lao
dong nir DTTS

Co hi
tham gia cia lao
dong nir DTTS

Nhin thirc tic djng méi trwong

Nhin thirc téc djng kinh té

Nhén thire tic djng viin hod -

\ Nhén thire x@ hji vé vai trd
\ ciia lao djng nir DTTS

xd hoi
Kién thire
K§ niing Phy nit DTTS tham gia
du lich
Thii d§
A
Chinh sach phdp ludt /)
/
//
Tai nguyén du lich // Pic diém nhin khiu hoc: din
toc, 49 tudi, trinh d§ hoc vén,
/ thu nhp, 6 con trong gia dinh
Xu huéng thi trwdmg

Hinh 2.3. M6 hinh nghién ctru dé xuit
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Chuong 4. KET QUA NGHIEN CUU, THAO LUAN VA HAM Y
CHINH SACH
4.1. Phin tich két qua diéu tra so bd

NCS di tién hanh xdy dung va phat trién thang do cac yéu t tac
dong dén sy tham gia cua lao dong nit dan tdc thiéu sb trong du lich gém
48 bién quan sat. Két qua kiém dinh hé s6 Cronbach’s Alpha cho thay, cac
thang do déu c6 hé s6 Cronbach’s Alpha 16n hon 0.6 (trong d6 XHTT3 ¢6
h¢ s6 bang 0.810 16n hon hé sé Cronbach’s Alpha tong, tuy nhién NCS
van quyét dinh giir lai bién nay do & giai doan nay mau nghién ciru nho
va hé sb ting khong déng ké va khong tao ra thay ddi thyc chét trong do
tin cdy ctia thang do. Do d6, bién XHTT3 van duoc giit lai dé dam bao
tinh ddy du ciia ndi dung va phit hop véi co s6 Iy thuyét), va cac bién quan
sat cua thang do nay déu c6 hé sb trong quan bién téng 16n hon 0.3.

Céc thang do nay s& duoc sir dung cho nghién ctru chinh thirc nham
danh gia yéu t6 tic dong dén sy tham gia ctia lao dong nit dan toc thiéu s6
trong du lich, dong thoi danh gia mé hinh nghién ctru dé xuat.

4.2. Két qua nghién ctru chinh thirc

NCS xdy dyng va phat trién mo hinh 1y thuyét véi 18 gia thuyét nham
phén tich va kiém chimg cac yéu t6 tac dong dén sy tham gia cta lao dong
nit DTTS trong phat trién du lich tai Son La va vai trd diéu tiét ctia nhan thirc
x4 hoi vé vai tro phy nit DTTS. Két qua tir khéo sét tai cac diém du lich Son
La cho thiy c6 04 gia thuyét bi tir chdi va 14 gia thuyét dugc chap nhén.

Sau khi phan tich trén PLS SEM, két qua chimg minh duoc 8 yéu
t6 tac dong dén sy tham gia cta lao dong nit DTTS bao gom:

Pong luc (Nhan thirc tic dong tich cuc cua du lich dén kinh té,
Nhan thire tac dong tich cuc cua du lich dén van hoa — x4 hoi) co tac dong
thuan chiéu dén sy tham gia cta lao dong nit DTTS trong phit trién du
lich tai Son La. Két qua nay tuong dong véi nhidu nghién ciru trude ap
dung mé hinh MAO trong phan tich sy tham gia ciia cong dong dia
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phuong vao du lich, khi khang dinh vai tro trung tim cta dong luc kinh
té va xa hoi di véi hanh vi tham gia (Latip et al., 2018; Rogos et al.,
2021; Igbal et al., 2022). Tuy nhién, khac véi nhiéu nghién ctru trude chu
yéu nhin manh dong lyc kinh té nhu tang thu nhip hay tao viéc lam, Kkét
qué cua luan an cho thay dong lyc tham gia ctia lao dong nit DTTS mang
tinh da chiéu hon.

Nang lyc (Kién thuc, K¥ nang, Thai do) co6 tac dong thuan chiéu
dén sy tham gia clia lao dong nit DTTS. Két qua nghién ctru cho thy
ning lyc dugc cdu thanh tir cac yéu t6 kién thirc, thai do va k¥ nang co
tac dong tich cyc dén sy tham gia ciia lao dong nir DTTS trong phat trién
du lich tai Son La. Két qua nay phu hop véi cac nghién ciru trudc khi
khéng dinh réng hiéu biét vé du lich, kinh nghiém, k¥ ning nghé va su
san sang tham gia 1 nhing diéu kién quan trong thuc day sy tham gia
(Hung et al., 2011; Latip et al., 2018; Rogos et al., 2021). Tuy nhién, diém
khac biét cia nghién clru nay ndm & viée 1am rd ndi ham nang lyc trong
bdi canh phunit DTTS. Cu thé, nang lyc khong chi thé hién qua kién thurc
chuyén mén va k¥ niang lam du lich ma con bao gdom hiéu biét vé& quy
dinh phat trién du lich, nhan thirc vé vai tro cua du lich ddi véi phat trién
dia phuong ciing nhu sy am hiéu vé cong dong noi ho sinh séng.

Co hoi (Chinh sach phap luat, Xu hudng thi truong, Tai nguyén du
lich) ¢o tac dong thuan chiéu dén sy tham gia cua lao dong nit DTTS. Két
qua nay nhit quan véi cdc nghién ctru vé du lich da vao cong dong, khi cho
rang co hdi tiép can nguodn lyc 1a didu kién quan trong thic dy su tham gia
ctia ngudi dan (Rogos et al., 2021; Mtapuri et al., 2021). Diém khac biét ciia
luan 4n ndm & viéc chi ra rang co hoi tham gia ciia phy nit DTTS mang tinh
chon loc va khong dong déu. Trong nhiéu truong hop, co hoi ton tai nhung
khong phai moi phy nit DTTS déu ¢6 kha ning tiép can nhur nhau do sy khac
biét vé ngudn lyc ca nhén (trinh d9, k§ ning, kha ning giao tiép), vi tri dia

ly va mirc d9 ti€p can thi trudng, cling nhu cac rao can van hoa —xa hoi nhu
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chuan muye gidi, vai tro trong gia dinh va mirc do ing ho tir cong dong. Picu
nay cho thdy co hoi tham gia khong chi 1a vén dé cung — cau nguén lyc ma
con 1a ma con 1a van dé kha ning tiép can va phan b co hoi trong bdi canh
xa hoi — vin hoa cu thé, mot khia canh con it duoc d& cap trong cac nghién
cuu trude.

Kiém dinh vai tro diéu tiét cia Nhan thirc xa hoi vé vai tro phu nit
(NTVT) trong mdi quan h¢ giita 9 yéu té thudc khung MAO véi su tham
gia ctia lao dong nit DTTS trong phat trién du lich. Két qua kiém dinh cho
thiy NTVT c6 vai trd diéu tiét sy tic dong 1én TGDL bao gém: NTVT x
CSPL — TGDL, NTVT x DLKT — TGDL, NTVT x DLVH — TGDL,
NTVT x KNTG — TGDL, NTVT x TDTG — TGDL, NTVT x XHTT —
TGDL. Phat hién nay cho thy sy tham gia ctia lao dong nit DTTS 1a két
qua ctia su trong tac phirc tap giita cac yéu t6 ca nhan va bdi canh xa hoi
thay vi chi phu thudc vao diéu kién kinh té hay nang lyc ca nhan.

4.4. Pong gop, han ché ciia nghién ciru va hwéng nghién ciru mé rong
trong tuwong lai
4.4.1. Nhitng dong gop cua nghién ctu

- Vé mit Iy luin

Thir nhét, bing phuong phap phan tich tric lugng khoa hoc va phan
tich noi dung theo chu d&, NCS di khai quat dwoc tinh hinh nghién ctru
van dé nay.

Thr hai, nghién ctru d tich hop nhiéu nén tang 1y thuyét, bao gom
Iy thuyét tham gia, 1y thuyét trao d6i xa hoi, khung MAO, 1y thuyét ban
sdc x4 hoi va ly thuyét gigi nham xay dung mé hinh 1y thuyét vé cac yéu
td tac dong dén sy tham gia cua lao dong nit DTTS trong du lich. Luén an
da chimg minh dugc mdi quan h¢ giira cac thanh té trong mé hinh va hanh
vi tham gia ctia nhém dic thu nay. Két qua nghién ctru nhan manh ba diém
quan trong: (1) yéu td tic dong dén sy tham gia ciia lao dong nit DTTS

khong chi phu thudc vao yéu td tyr than ho ma con phuy thude vao cac diéu
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kién khach quan, (2) mirc d6 tham gia ctia lao dong nit DTTS van con
thién vé hinh thuec thu dong, chua thuc sy chi dong; (3) quan niém truyén
thdng coi phu nit chii yéu gén véi vai trd truyén thong dang dan thay doi,
khi ngay cang nhiéu phy nit ¢ddm nhén vai tro ra quyét dinh trong phat
trién kinh té va doi sdng gia dinh.

Thir ba, luan an d phat trién duoc thang do cac yéu tb tac dong
dén sy tham gia cua lao dong nit DTTS gdm 9 thanh phan dya trén khung
MAO. Cac thanh phan niy c6 thé duoc ké thira va sir dung cho céc nghién
clru sau ndy vé chii dé tham gia ctia phu nit trong phat trién du lich. Dac
biét, yéu t6 xu hudng thi truong (thi truong khach du lich) von chi dimg
lai & muc goi mo& trong cac nghién ctru trude va chua co6 thang do dinh
luong twong tng, da dwoc phat trién dya trén sy ddng thuan cia chuyén
gia. Viéc dua yéu td ndy vao md hinh gitip mé rong khung phén tich
truyén thong vé sy tham gia ctia lao dong nir DTTS trong du lich.

Tht tu, luan an khong chi don thuan van dung khung MAO ma da
mé rong va tai cau tric mo hinh nay thong qua viée xac lap vai tro cua
nhén thire x4 hoi vé vai tro phu nit DTTS nhu mét diéu kién x4 hoi - van
hoa tién quyét. Trong bdi canh cong dong c6 cau tric phu hé chit chg, cac
can thiép vao MAO (nhu ddo tao ky ning hay hd trg von) s& khong mang
lai hi¢u qua thuc chat néu khong cé su thay doi dong thoi trong bdi canh
nhan thirc x4 hoi. Phat hién nay gitip b sung mot 14t cat sdu sic vé gidi
va toc ngudi vao khung 1y thuyét MAO vén thudng dugce tiép can theo
hudng quan tri thuan tay, tir d6 tao ra mot khung phan tich nhay cam vin
hoa cho cac nghién ctru vé nhom yéu thé trong tuong lai.

Thtr nam, viéc st dung nhan thirc xa hoi vé vai tro phu nit DTTS
lam bién diéu tiét gitip luan an vurgt qua nhitng mo hinh phén tich tac dong
tryc tiép don thudn dé tién toi phan tich co ché tac dong sau sic hon, qua
d6 giai thich sau hon co ché hinh thanh hanh vi tham gia ctia lao dong ni
DTTS. N6 gitip nim bat duoc cac yéu té ngoai sinh phirc hop vén thudong
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bi che khuét trong cic nghién ctru vé cong ddng nédi chung va phu nir
DTTS néi riéng. Két qua nghién ctru cho thdy sy tham gia cua lao dong
nit DTTS khong thé duoc thic day hi¢u qua néu chi tip trung vao ning
cao nang lyc hay tao co hdi, ma can déng thoi thay ddi nhan thirc xa hoi
va chuan muyc gi6i trong cong dong.

Nhing phat hién nay khong chi bd sung vao hé thong 1y luan vé sy
tham gia trong phat trién du lich ma con cung cap co s¢ khoa hoc quan
trong cho viéc thiét ké cac chinh sach va giai phap thic day sy tham gia
clia lao dong nit DTTS theo hudng toan dién va bén viing.

- Vé mit thuc tién (Ham y vé chinh sach)

Két qua nghién ciru cho thay su tham gia ciia lao dong nit DTTS vao
hoat dong du lich chiu tac dong déng thoi cua cac yéu td nang lyc ca nhan
(kién thirc, k¥ ndng, thai d), yéu t co hoi va nhan thirc chinh ho, trong d6
nhan thirc v vai tro cta phu nit DTTS dong vai tro diéu tiét ddi vi mot sd
mdi quan hé trong md hinh, cho thay cac yéu t6 xa hoi — van hoa van co
anh huong dang ké dén hanh vi tham gia ciia ho. Tir két qua nay, nghién
clru goi ¥ cac chinh sach thiic ddy sy tham gia ctia lao dong nit DTTS trong
phat trién du lich khéng nén chi tap trung vio viéc nang cao nhan thirc hoic
t6 chirc cac hoat dong tuyén truyén, ma can chii trong hon dén viée tao diéu
kién dé phu nit ¢6 co hdi tham gia thuc té vao cac hoat dong du lich tai dia
phuong.

Thir nhat, chuyén trong tim tir cach tiép can “tap huan — tuyén
truyén” sang cac hinh thirc hd trg gan véi thuc hanh, tiép can thi truong,
hoc thong qua lam va tao co hdi tham gia thuc té cho lao dong nit DTTS
trong chudi gia tri du lich tai dia phuong do cac yéu t6 nhur kién thirc, ky
nang va thai do c6 tac dong thuédn chiéu.

Thir hai, cn tap trung vao viéc gitp phu nit két ndi voi thi truong

thong qua cac co ché trung gian, mo hinh t6 chirc cong dong hoic lién
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két v6i doanh nghiép du lich, nhdm giam riii ro va tang kha ning tham
gia thyc té.

Tht ba, chinh séch can dugc thiét ké linh hoat theo mite d6 céi mé
vé gidi va cau trac x4 hoi cua timg nhém dan toc boi vai tro didu tiét cua
nhan thirc vé vai trd phy nit DTTS, dong nghia véi viée hidu qua cia chinh
sach phy thudc dang ké vao bdi canh vin hoa — xa hoi cia ting cong dong
dan toc. O nhimg cong dong ma chuan muc giGi truyén théng con anh
hudng manh, cac chinh sach can dugc trién khai déng thoi vai cac hoat
dong nang cao nhan thirc cong dong va thic day sy tham gia ctia nam
gidi, nhim tao moi truong xa hoi thuan lgi cho phu nit tham gia du lich.
Phat hién ndy goi mo rang cac chinh sach phat trién du lich néu chi tap
trung vao dao tao k¥ ning (kha ning) hay hd tro von (co hoi) ma khong
chi trong thay d6i nhan thirc cong ddng vé vai tro gidi thi khé cé thé tao
ra sy tham gia bén vimg va thyuc chét cho phy nit DTTS.

Tht tu, chinh sach phat trién du lich tai ving DTTS can coi viéc
thiic day su tham gia thyc chét ciia lao dong nit khong chi 1a muc tiéu xa
hoi ma 1a diéu kién quan trong dé ning cao hiéu qué va tinh bén viing cua
phat trién du lich dia phuwong do két qua nghién ctru cho thiy du lich c6
thé tré thanh mot kénh quan trong gitip phu nit DTTS cai thién vi thé kinh
té — x4 hoi.

4.4.2. Han ché cua nghién ctru

Thir nhét, tai liéu sir dung trong nghién ctru tong quan duge gidi
han 14 hai loai tai liéu bang tiéng Anh tir co s& Web of Science, Scopus,
Google Scholar, Google Advance va tai li¢u bang tiéng Viét trén cong truy
cap nguén tin dién td NASATI cua Bo Khoa hoc va Cong nghé, cac tai
liéu st dung ngoén ngir khac bi loai bo.

Thir hai, do d6i twgng khao sat ctia nghién ciru 1a lao dong nit DTTS
nén qua trinh lay dir liéu, thong tin khé khin do han ché vé ngdn ngir dic

biét tiéng pho théng d6i véi phu nit Mong, Dao.
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Thtr ba, do han ché vé nguén lyc (thodi gian va tai chinh) luan 4n
chi thuc hién khao sat bang bang hoi v6i dbi tugng 13 phu nit lao dong
thiéu s6 tai 10 diém dén 1a dai dién cho cac diém d3, dang va s& phat trién
du lich tai Son La.

Thtr tu, nghién ctru hién tai chua tién hanh so sanh cac yéu t6 tac
dong dén sy tham gia thé hién bang mirc d6 va hinh thirc tham gia ciia lao
dong nit DTTS trong nganh du lich gita Son La vdi céac tinh, khu vuc
khac. Do d6, khé c6 thé danh gia toan dién va khach quan vé nhimg diém
tuong déng, khac biét hoac cac yéu td ddc thu anh hudng dén muc do
tham gia cia nhém lao dong nay & quy mé rong hon. Viéc bo sung cac so
sanh lién ving trong cic nghién ctru tiép theo s& gitp 1am rd hon biic
tranh vé vai trd va tiém ning ciia lao dong nit DTTS trong phat trién du
lich trén pham vi rong 16n hon.

Thir ndm, bién “nhan thirc xa hoi vé vai trd cua phu nit DTTS”
duogc do Iuong thong qua cdm nhan chi quan cua chinh ngudi phu nit
DTTS. Cach tiép can nay xuét phat tir quan diém cho rang hanh vi ciia c4
nhan khong chi chiu anh huong boi cac chuan myc xa hoi khach quan ma
con phy thugc manh mé vao cach ho cam nhén, dién giai va ndi tam hoa
cac chuan muc do.

4.4.3. Huéng nghién ciru tiép theo 9 ,

Cac nghién ctru tiép theo c6 thé dugc moé rong theo mét so hudng
chinh. Thir nhat, m¢ rong pham vi nghién ciru sang cac khu vuc c6 diéu
kién tuong dong nhu ving Trung du va mién nui phia Bic nham kiém
dinh va nang cao kha nang khai quat hoa cua mo6 hinh. Thur hai, di séu
phan tich vai tro ctia su tham gia du lich d6i v6i quyén ning va vi thé cta
lao dong nit DTTS ciing nhu sy tham gia cua ho trong chudi gi tri du
lich. Thir ba, tap trung 1am 5 cac yéu td van hoa nhu ban sic dan toc va
chudn myc xa hoi cling nhu sy khac biét giita cac nhém DTTS trong tham

gia du lich. Thir tw, phat trién nghién ctru theo huéng hdn hop mét cach
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h¢ théng hon, trong d6 phuong phap dinh tinh duge trién khai nhu mot
hop phan doc 1ap nham phan tich siu cac yéu té vin héa, chuan muyc xa
héi va sy khac biét gitta cac nhom DTTS. Bén canh do, cé thé mo rong
md hinh nghién ciru bang cach dua yéu té vian hoa hodc dan tdc vao nhur
mdt bién diéu tiét nham kiém dinh tryc tiép vai tro cac yéu td gan véi bdi
canh vin hoa. Cubi cing, trong bdi canh chuyén doi s, cac nghién ciru
c6 thé xem xét vai trd ciia cong nghé va co hoi sinh ké méi trong du lich

d6i v6i lao dong nit DTTS tai Viét Nam.
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KET LUAN

Trudc bdi canh toan cau va trong nude, du lich duge xac dinh 1a nganh
kinh t& chién lugc, vira tao ting truong, vira co thé gop phan vao viée thuc
hién cac muc tiéu phat trién bén vimg (SDGs). Phét trién du lich bén vimg
doi hoi su tham gia tich cuc ciia cong dong, trong d6 c6 lao dong nir dan tdc
thiéu s6 - nhém chiu nhiéu thiét thoi vé kinh té, xa hoi va van hoa. Thyc tién
tai cac viing trung du va mién nui, dién hinh nhu Son La cho thay tiém ning
phét trién du lich dua trén canh quan ty nhién va vin hoa truyén thong 1a rét
16m, dic biét sau dai dich COVID-19 khi nhu cau du lich trai nghiém, khong
gian md gia tang. Tuy nhién, khu vic niy van ton tai nhiéu o can dang ké
nhu han ché vé ha tﬁng, khoang cach dia ly, trinh d6 hoc vén va nhén, cung
cac chuan muc giéi va phong tuc truyén thong. Nhitng yéu t6 nay lam suy
giam nang luc va co ho tham gia clia lao dong nit DTTS khién ho du 14 1a
ngudn liuc quan trong trong du lich nhung van chii yéu tham gia & cac vi tri
phi chinh thtrc, thu nhéap thap va it c6 tiéng ndi trong qua trinh ra quyét dinh.

Mic du trén thé gidi cling nhu & Viét Nam dé co nhiéu nghién ctru
dé cap dén vai tro, loi ich va rao can ddi voi sy tham gia cta phu nit vao
phat trién du lich nhung van thiéu cac cong trinh 1am 15 co ché tic dong
ctia nhitng yéu t6 ngoai sinh va ndi sinh dén sy tham gia ctia phu nit DTTS,
dac biét trong boi canh cac viing nong thén, mién nai con nhidu han ché vé
nhan thic va diéu kién phat trién.

Mic du trén thé gidi ciing nhu tai Viét Nam da c6 nhiéu nghién ctru dé
cap dén vai tro, loi ich va céc rio can ddi voi sy tham gia ctia phu nit trong phat
trién du lich, song van con thiéu cac nghién ctu tiép can theo hudng tich hop
nham 1am 16 co ché tic dong dong thoi clia cac yéu td ndi sinh va ngoai sinh
dén hanh vi tham gia ctia lao dong nir DTTS, diic biét trong bi canh cac ving
ndng thon, mién ndi con nhidu han ché vé diéu kién phat trién va nhén thiec.

Trong bdi canh do, viéc Iyra chon khung 1y thuyét MAO (Motivation -
Ability - Opportunity) 1a phii hop va can thiét, boi khung nay cho phép gidi
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thich hanh vi tham gia ctia ¢4 nhan trén co so tich hop cac yéu té ndi sinh va
ngoai sinh. Theo d6, hanh vi tham gia chiu tac dong dong thoi ctia ba nhém
yéu td: (1) Motivation (Pong luc, ndi sinh) phan anh nhan thic ¢4 nhan (nhin
thirc cac tac dong tich cuc cua du lich d6i véi kinh té, vin hoa - xa hoi) thiic
day hanh vi tham gia; (2) Opportunity (Co hdi, ngoai sinh) gom tai nguyén
du lich, thi trudng, cac chinh sach hd tro, nhimg diéu kién bén ngoai quyét
dinh kha nang hién thuc hoéd dong luc; (3) Ability (Nang luc, ndi sinh) 1a trinh
d0, k¥ nang nghé, ning luc quan Iy va kinh nghiém tham gia, thai do.

Tuy nhién, cac nghién ciru trude ddy chi yéu xem xét riéng 1¢ timg
nhom yéu t6 hodc mai chi ﬁép can mot phﬁn ctia md hinh MAO, chua tich hop
day du ca ba thanh t6 trong phan tich hanh vi tham gia, ddc biét dbi véi nhém
lao dong nit DTTS trong du lich. Do d6, viéc van dung khung MAO trong
nghién citru ndy khong chi gop phan xay dung cach tiép can toan dién hon ma
con tao co s& dé phan tich sau sic hon vai trd cta cac yéu to dic thi vé gidi va
bdi canh xa hi trong viée thuc day sy tham gia ciia nhom dbi tuong nay.

B6i canh Son La, tinh mién nti véi hon 83,7% dén s6 1a nguoi DTTS
cho thay tiém ning 16n trong phat trién du lich gan véi ban sac vin hoa dia
phuong, dong thoi cling dit ra yéu cau cip thiét vé tang cuong vai tro va
su tham gia ctia phu nit DTTS vao hoat dong du lich nham thuc déy binh
dang gidi, nang cao thu nhap va bao ton gia tri van hoa. Do d6, viéc xay
dung mo hinh nghién ctru dira trén khung mé hinh MAO dé xac dinh cac
yéu t6 ndi sinh va ngoai sinh tic dong dén sy tham gia ciia lao dong ni
DTTS trong phat trién du lich 1 can thiét ca vé mat 1y luan va thyc tién,
g6p phan hoan thién co sé khoa hoc cho cac chinh sach va giai phap phat
trién du lich bén viing tai Son La.

Nghién ctru nay khong chi lam phong phu thém co s 1y ludn ma con
dong gop nhiing giai phéap thyc tién, nham phét trién du lich bén vimg, nang
cao doi sdng cho lao dong nit DTTS, dong thoi gop phan vao sy phat trién

kinh t€ va xa hoi cua khu vuc mién nti.
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