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MO DAU

1. Ly do lra chon dé tai nghién ciru

Theo T6 chire Y té thé gigi (WHO) dinh nghia nguoc dii tré em (NDTE) 1a “tdt cd
cdc hinh thire d6i xir toi té vé thé chat, tinh than, bao lyc tinh duc, bé mdc, buén ban
hodc boc 16t tré dan dén héau qua thyc té hodc tiém an dén nhan phcfm, sire khée, su ton
tai va phdt trién ciia tré hodc pham gid trong hoan canh ciia méi quan hé trach nhiém,
s tin cdy hodc quyén luc” [WHO, 2024]. Theo Luat Tré em sb 102/2016/QH13 da xac
dinh “Xdm hai tré em” 13 hanh vi gdy ton hai vé thé chat, tinh cam, tim 1y, danh dy, nhan
phém cua tré em dudi cac hinh thuc bao luc, boc 16t, xam hai tinh duc, mua ban, bé roi,
bo méc tré em va cac hinh thirc gay ton hai khac” hodc “Bao luc tré em” 1a hanh vi hanh
ha, nguoc dai, danh dap; xam hai than thé, strc khoe; lang ma, xic pham danh du, nhan
pham; c6 lap, xua dudi va cac hanh vi ¢b y khac gy ton hai vé thé chat, tinh than cia tré
em” [Qudc hoi, 2016].

Tré vi thanh nién 1a nhém ddi tuong & giai doan phat trién quan trong, véi nhimng
bién dbi nhanh chéng vé sinh 1y, cam xuc, nhan thic va céac mbi quan hé xa hoi. Nhiing
dic diém nay khién tré tré nén dé& bi ton thuong trude cac tac dong tiéu cuc tir gia dinh
va moi truong sdng [Sawyer cong su., 2012; Steinberg, 2014)]. Nhiéu nghién ctru cho
thdy viéc trai nghiém nguoc dii trong giai doan vi thanh nién c6 lién quan dén cac van
dé strc khoe tim than va sy phat trién nhan cach & tudi trudng thanh (Felitti va cong su.,
1998). Tam 1y e ngai va xu hudng che giau thong tin cta tré khién cac hanh vi nguoc dai
thuong khé duoc phat hién sdm va can thiép kip thoi. Trén thé giéi, nguoc dai tré em 1a
van dé pho bién véi ty 1¢ bao luc than thé va tinh than wdc tinh 1an luot 1a 18% va 39%.
Céc yéu t6 vé kinh té, tinh trang that nghiép, bbi canh xi hoi, vin hoa c6 mbi lién quan
dang ké véi nguy co va rui ro tré bi nguoc dai [Lee va Kim, 2023]. Bac biét, nghién ctru
phan tich tong hop trong bdi canh dai dich COVID-19 da ghi nhan c6 khoang 24% tré
em ting trai qua bao lyc. Ty 1& ndy con duoc béo céo cao hon & cac qudc gia thu nhap

thap va trung binh [Niu va cong su., 2024]. Pang chi ¥, cac hinh thirc nguoc dii tré em
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thudng xay ra dong thoi va co sy twong tac 14n nhau, lam gia ting mtrc d6 ton thuong va
cac nguy co bat lgi xay ra dbi voi tré [Whitten va cong su., 2024].

Tai Viét Nam, nguoc dii tré em 1a van dé phd bién véi dién bién phirc tap giira
cac loai hinh khac nhau. Dir liéu khao sat qudc gia giai doan 2004 - 2014 cho thay mic
du bao luc thé chét va bao luc tinh than c6 xu huong gidm. Tuy nhién, ty I¢ xam hai tinh
duc va bo bé tré em hau nhu khong thay doi, tham chi gia ting & mot sé nhom ddi twong
[N. K. Tran va cOng su., 2018]. Thuc trang nay kh'fmg dinh moi hinh thirc nguoc dai déu
1a thach thirc nghiém trong, doi hoi cac nghién ctiru chuyén sau va giai phép can thiép
hiéu qua hon trong hé thong bao vé tré em. Sy pho bién va tinh chit phirc tap clia nguoc
dai tré em dit ra yéu cau cap thiét dbi voi viéc danh gia toan dién thyc trang va xay dung
cac giai phap bao vé tré em hiéu qua, dic biét trong bdi canh Viét Nam.

Trong hé théng bao vé tré em, truong hoc dugc xac dinh la thiét ché trung gian
then chdt nho 1oi thé tiép can hoc sinh thuong xuyén va co tinh hé théng. Tuy nhién,
hiéu qua thuc hién céac vai tro trg gitip ctia nha truong trong thuc té van doi mit véi nhiéu
thach thitc do nhimg han ché vé nang luc nhan dién, quy trinh béo cdo va kha nang phi
hop lién nganh[Gubbels va cong su., 2021]. Ngay ca tai cac qudc gia phat trién, cac
nghién ctru van chi ra nhiing khoang tréng dang ké vé kién thirc va k¥ ning thuc hanh
cua nha truong trong viéc xu 1y cac truong hop nghi ngd nguoc dai [Roeders va cong
su., 2024]. Pac biét, du doi ngii gido vién va nhan vién truong hoc dong vai trd quan
trong trong viéc phat hién sém, nhung ning luc trg gitp cua ho thudng bi han ché boi
su thiéu hut chuyén mon, hd trg td chuc, cung cac rao can vé phap ly va hanh chinh.
Nhirng yéu t6 nay dan dén tinh trang béo cdo chua day du, thiéu nhat quan va dit ra yéu
cau cap thiét can co giai phap dong bod dé tro gitp tré [Glouchkow va cong su., 2022].

Tai Viét Nam, hé thong phap luat va chinh sach vé bao vé tré em, bao gdom bao
v€ tré em trong moi truong hoc duong, da tirng budc dugc hoan thién. Diéu nay duogc
thé hién qua viéc ban hanh Luat Tré em ndm 2016 cung nhiéu van ban quy pham phap

luat va chinh sach lién quan dén cong tac bao vé tré em. Trén co so phap 1y nay, truong
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hoc dugc xac dinh 12 mot thiét ché quan trong viéc phat hién sém va phéi hop trg giup
cac truong hop bi nguoc dai [Child Rights Working Group (CRWG), 2023; UNICEF,
2020]. Tuy nhién, hiéu qua thyc hién vai tro nay cta nha trudng trong thuc tién con nhiéu
han ché, nhét 1a trong bdi canh hé théng bao v¢ tré¢ em tai cong déng con thiéu hut vé ca
d6i ngii chuyén mén va ngudn luc can thiép tai tuyén co sé. Pang chu ¥, cac bang ching
khoa hoc vé& vai trd cua nha trudng cling nhu tinh hiéu qua ctia cac mo hinh can thiép
hién con roi rac va chua ddy do. Thuc trang nay dit ra yéu cau cip thiét vé nhitng nghién
ctru hé thong nham xay dung cac giai phap dua trén bang ching, gop phan ning cao
nang luc trg gidp tré em bi nguge dai ngay tai moi truong hoc duong [Le et al., 2022;
Pham Thi Thu Trang va cdng su., 2021; UNICEF, 2019].

Tai tinh Bic Ninh, ty 1¢ dan s6 tré hién & mtic cao trong bdi canh dia phwong chiu
tac dong manh mé cua qua trinh cong nghiép hda, do6 thi hoa va di cu lao dong. Thyc
trang ndy lam thay doi cau triic gia dinh va diéu kién cham soc tré em, qua d6 lam gia
tdng nguy co ngugc dai va bo bé tré em. Bén canh do, h¢ théng dich vu bao vé tré em tai
cong dong con han ché vé nguodn luc. Pong thoi, cong tic bao vé tré em trong trudng
hoc chua duogc trién khai déng bd va con thiéu co s& khoa hoc. Do dé, can ¢ cc nghién
cru nham 1am 13 vai tro ctia nha trudng va cung cap cin ct cho viée xay dung cac giai
phap bao vé tré em phu hop véi bdi canh dja phuong.

Xuat phat tir yéu cau d6, Quy Phat trién Khoa hoc va Cong nghé Qudc gia
(NAFOSTED), B6 Khoa hoc va Céng ngh¢ da tai trg cho Truong Pai hoc Y té Cong
cong thuc hién dé tai “Vai tro ciia nha truong trong viée phdt hién va vmg phé véi nguroc
ddi tré em: Nghién citu hop tac dé xdy dwng chinh sach dwa trén bang chirng tai Thuy ST
va Viét Nam” thyc hién tor 2021-2025. Nghién ctru sinh tham gia dé tai va duoc cho
phép sir dung mot phan dir lidu thir cap phuc vu cho ludn 4n tién si véi dé tai “Vai tro
truwong hoc trong tro gitip tré em bi ngwoc dii tai mét so trwong Trung hoc co sé tinh
Bdc Ninh”. Trén co so d6, luan an tap trung xdy dung co so 1y ludn va thyc tién vé

ngugc dai tré em va vai tro cua truong hoc trong trg gitip tré em bi ngugc dai. Nghién

12



clru mo ta thue trang va cac yéu td lién quan dén cac hinh thirc nguoc dai tré em & hoc
sinh THCS, d6ng thoi phén tich vai trd cta trudng hoc va cac yéu td anh hudng dén viéc
thuc hién vai tro nay tai tinh Bic Ninh. Bén canh d6, lun an thuc nghi¢m chuong trinh
tap hun nang cao ning luc cho gido vién va nhan vién trudng hoc trong tro gitp tré em
bi nguoc dai, tir 46 dé xuét cac giai phap nhim nang cao hiéu qua thuc hién vai tro cia
nha trudng trong hé thdng bao vé tré em. Két qua nghién ctiru gép phan cung cap bang
chirng khoa hoc va thuc tién cho viéc xay dung chinh sach, chuong trinh va cac hoat
dong bao vé tré em tai dia phuong.
2. Muc dich va nhiém vu nghién ctru
2.1 Muc dich nghién ciru
Lu4n 4n nham xay dyng co so 1y luan va thue tién vé nguoc dai tré em va vai tro
cua truong hoc trong trg giup tré em bi ngugc dai. Trén co s¢ do, nghién ciru mo ta thuc
trang cac hinh thirc nguoc dii tré em va cac yéu t6 lién quan; phan tich vai tro ctia truong
hoc cling nhu cac yéu td anh huong dén viéc thyc hién vai tro nay tai mot sb truong
THCS tinh Bac Ninh. Pong thoi, luan an thuc nghiém chuong trinh tip hudn nhim nang
cao nang lyc cua gido vién va nhan vién truong hoc trong trg gitip tré em bi nguoc dai.
Tir két qua nghién ctru, luan an dé xuat mot s6 giai phap nham ting cudng vai tro cia
truong hoc trong tro gip tré em bi nguoc dai.
2.2 Nhiém vu nghién ciru
a) Thu thap, hé thong hoa va phan tich tong quan céc tai liéu trong nudc va quoc té
lién quan dén van & NDTE va vai tro ctia nha trudng trong cong tac tro giup, bao
gdm cac cong trinh nghién ctru, bao co tong két, phan tich, danh gia va cac 4n
pham khoa hoc chuyén nganh.
b) Xay dung co s¢ ly ludn va thao tac hoa cac khai ni¢m, bién sd, chu dé, cong cu
nghién ctru vé van dé NDTE va vai trd cua trudng hoc trong trg gitip tré em bj
ngugc dai.

¢) Mo ta thyc trang NDTE va céac yéu to lién quan dén nguoc dai tré em
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d) Phan tich thuc trang vai tro cua truong hoc va mot sb yéu té anh huong vai tro

truong hoc trong trg gitp tré em bi nguoc dai.

e) Thiétké, trién khai va danh gia thir nghiém mot chwong trinh can thiép nhim nang

cao vai tro cua nha trudng trong trg gitip tré em bi ngugc dai.
3. P6i twong va pham vi nghién ciu
3.1 Déi twong nghién ciru

Vai tro truong hoc trong tro gitup tré em bi nguoc dai
3.2 Pham vi nghién ciru

Pham vi noi dung

Luan 4n tap trung nghién ciru co sé 1y luan va thuc tién vé NDTE va vai tro cia
truong hoc trong trg gitip tré em bi nguoc dai, véi trong tim 1am rd 4 vai trd gdbm: phong
ngira; phat hién va bao cao; can thiép, trg giup; va phuc hoi, phat trién.

Nghién ctru sir dung dit liéu thir cdp dé mo ta thuc trang cac hinh thirc nguoc dai tré
em va phan tich mot s6 yéu t lién quan & hoc sinh THCS tai tinh Bac Ninh. Trén co s&
do6, luan an phan tich vai tro cia trudong hoc va cac yéu t6 anh huong dén viéc thuc hién
vai tro nay trong trg giip tré em bi nguoc dai. Déng tho1, nghién ctu thuc nghiém va
danh gia hiéu qua cta chuong trinh tap huin nang cao ning luc cho gido vién va nhan
vién truong hoc trong tro gitp tré em bj nguoc dai. Két qua nghién ctu 1a cin cu dé dé
Xudt cac giai phap nham ting cudng hiéu qua vai tro cia trudng hoc trong hé thong bao
Ve tré em.

Pham vi khéch thé nghién ciru

Nghién ciru str dung phén tich dit lidu thir cap tir 1.205 hoc sinh dang theo hoc tai 04
truong THCS trén dia ban tinh Bic Ninh (THCS Poan Bai, THCS Thj trin Thang, THCS
Ngb Sy Lién, THCS Tan M¥). Cac trudng duoc lua chon theo tiéu chi gdm 02 trudng
thudc khu vuc thanh phé va 02 truong thudc khu vuc nong thon, nham bao dam tinh dai

dién cho cac diéu ki¢n kinh t€ - xa hoi khac nhau cua dia ban nghién cuu.
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Khdch thé nghién ciru dinh tinh trén khdch thé bao gom: nha quan 1y, thanh vién ban
giam hiéu, gido vién, nhan vién truong hoc (c6 thoi gian cong tac tdi thiéu 6 thang), hoc
sinh tai mot s6 truong THCS tinh Bic Ninh.

Pham vi khéng gian: Nghién ctru dugc trién khai tai 04 trudng THCS tinh Bac Ninh.
Cu thé: Truong THCS Poan Bai; Truong THCS Thi tran Thing; Truong THCS Ngb S§
Lién; Truong THCS Tan My.

Pham vi thoi gian: Tt 2022 - 2025
4. Han ché nghién ciru

Phén tich dir liéu tht cap duoc sir dung trong nghién ctru nhim mo ta thyuc trang cac
hinh thirc nguoc dai tré em thong qua hé théng bién s6 san co. Tuy nhién, tap di liéu thi
cAp nay con han ché trong viéc phan 4nh day du vai trd ciia nha trudng trong qua trinh
phat hién va tro gitip hoc sinh bi nguoc dai. Do d6, nham bo sung dit liéu va nang cao
chiéu sau phén tich d6i vi muyc tiéu nghién ctru, ludn an da két hop phuong phap nghién
ctru dinh tinh. Cu thé, nghién ctru da trién khai phong van sau va thao luan nhom véi cac
d6i tuong lién quan, bao gdm gido vién, hoc sinh va can bd quan 1y nha trudng. Cac
phuong phép dinh tinh nay nham thu thap bang chimg truc tiép va da chiéu, qua d6 bd
sung va lam ro nhitng khia canh chua dugc phan anh day du trong dit liéu thi cap vé vai
tro cia nha truong trong trg giip tré em bi ngugce dai.

Bén canh do, luan an thuc hién mot chuong trinh thuc nghiém tap huan nham nang
cao nhan thirc clia giao vién va nhan vién trudng hoc vé vai tro cia truong hoc trong
cong tac tro giup tré em bi nguoc di. Tuy nhién, chuong trinh chi duoc trién khai tai
mot trudng trung hoc co s, voi ¢c& mau nhod va chua c6 nhom doi ching, do do cac két
qua thu dugc chil yéu mang tinh bang ching kham pha ban dau, véi kha nang khai quat
héa con han ché. Trong bdi canh nhitng han ché vé thiét ké nghién ctru, luan an da chu
trong mo ta chi tiét tién trinh va bdi canh trién khai chuong trinh thuc nghiém. Viéc mo
ta nay cho phép nhan dién cac yéu td thuan loi, khé khan va nhiing diéu kién can thiét

dé bao dam tinh kha thi cua can thiép, d@)ng thoi tao co so khoa hoc cho viéc phat trién

15



va mé rong cac nghién ciru can thiép trong tuwong lai voi quy mé 16n hon, c6 nhom dbi
chting va hé thdng do ludng toan dién hon.
5. Cau héi nghién ciru

a) Thuc trang cac hinh thie NDTE va céc yéu to lién quan NDTE tai mot sb truong
THCS trén dia ban tinh Bic Ninh hién nay nhu thé nao?

b) Vai trd cua truong hoc trong tro gitip tré em bi nguoc dii duge thé hién nhu thé
nao trén cac phuong dién: phong ngtra; phat hién va bdo cao; can thi¢p, trg gilp;
va phuc hoi, phét trién?

¢) Nhitng yéu t6 nao anh hudng dén viéc thuc hién vai tro cia trudng hoc trong trg
gitp tré em bi nguoc dai?

d) Chuong trinh tip huin nham nang cao vai tro cta truong hoc trong trg giup tré
em bi nguoc dai dat dugc hi€u qua nhu thé nao?

e) Tur két qua chuong trinh thyc nghiém c6 nhiing giai phap nao nham duy tri va
phat trién chuong trinh tip huin ning cao vai tro cia trudng hoc?

6. Y nghia khoa hoc va thue tién ciia luin an
6.1 Y nghia khoa hoc ciia lugn dn

Lu4n 4n gop phan bo sung va phat trién co s 1y luan vé bao vé tré em va tiép can
CTXH trudng hoc trong bao vé tré em, thong qua viée tich hop céc tiép can 1y thuyét
nhu hé thong sinh thai, hé thong xa hoi, tiép can hé thong trong bao vé tré em va khung
phéan tich KAP.

Lu4n an lam rd cach tiép can CTXH truong hoc trong tro gitp tré em bi nguoc
dai qua bén vai trd quan trong cua trudng hoc trong trg gifip tré em bi nguoc dii bao
gdm: phong ngira; phat hién va béo cdo; can thiép, tro gitp; va phuc hdi, phat trién.

Pong thoi, luan an cung cap bang ching khoa hoc vé cac hinh thirc nguoc dai tré
em, cac yéu t6 lién quan dén céc hinh thirc nguoc dai tré em va cic yéu té anh huong
dén viéc thyc hién vai tro clia truong hoc trong trg gitp tré em bi ngugc dai.

6.2 Y nghia thuc tién ciia lugn dn
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Lu4n 4n cung cip bang chimg thyc tién vé thuc trang NDTE, vai trd cia truong
hoc va céc yéu té anh huong dén viéc thyc hién vai tro nay trong tro giup tré em bi nguoc
d3i. Két qua thuc nghiém chuong trinh tdp huin cho thay hiéu qua trong viéc ning cao
nang lyc cua gido vién, nhan vién truong hoc, gép phan ting cudng vai trd cla nha
trudng trong trg giup tré em bi nguoc dai.

Trén co s& do, luan an dé xuét cac khuyén nghi nham nang cao hi€u qua thuc hién
vai tro clia trudng hoc trong tro gitip tré em bi nguoc dii. Pong thoi, két qua nghién ciru
cung cap mot md hinh can thiép nham nang cao vai tro truong hoc trong tro gitp tré em
bi nguoc dii c6 tinh kha thi, c6 thé van dung va nhan rong trong hé théng gido duc phd
thong. Két qua nghién ctru 13 tai liéu tham khao hiru ich cho dao tao, nghién ctru va thuc
hanh cong tac xd hoi trudng hoc, gdp phan nang cao chit lugng dich vu trong hé thong
bao vé tré em.

7. Két cau ciia luin an
Ngoai Phan M¢ dau; Két luan; Khuyén nghi; Tai li¢u tham khdo; Danh myc cac cong
trinh cong bd va Phu luc, ndi dung Ludn 4n duogc trinh bay trong 5 chuong:

Chuong 1. Tong quan vin dé nghién ciru

Chuong 1 tap trung phan tich tong quan cac cong trinh nghién ctru trong va ngoai
nudée lién quan dén chu dé, bao gém: thyc trang cac hinh thirc NDTE; vai trd cia truong
hoc trong viée tro giup tré em bi ngugc dai; va cac mo hinh, chuong trinh can thiép nham
ting cudng vai trd clia trudng hoc trong bao vé va hd trg tré em. Trén co s& d6, chuong
nay da téng hop, phan tich cac két qua ndi bat, déng thot thao luan nhirng thanh tyu dat
duogc cling nhu nhitng han ché con ton tai trong cac nghién ctru trude. Tu do, luan an xéac
dinh nhirng khoang trong nghién ctru va dé xuét dinh hudng tiép can tiép theo, 1am co
s& cho viéc trién khai nghién ctru.

Chuong 2. Co so ly ludn va phwong phap nghién ciru

Chuong 2 Co sé 1y luan va phuong phap nghién ctru trinh bay hé thong cac khai

niém nén tang lién quan dén NDTE va cac hinh thic NDTE va phén tich cac vai trd cua
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truong hoc trong tro gitip tré em bi nguoc dai. Dong thoi, chuong nay ciling trinh bay va
phan tich mot s 1y thuyét, khung phan tich van dung trong tiép can, nghién ctru va phan
tich dit liéu cta ludin 4n, bao gém: 1y thuyét hé thdng sinh thai; 1y thuyét hé thdng xa hoi;
khung nghién ctru kién thirc, thai d6 va thuc hanh (KAP). Bén canh do, trong chuong
nay cling mo ta chi tiét phwong phap nghién ctru duogc sir dung trong luan 4n va dic diém
dia ban nghién ctru tai tinh Bic Ninh, bao gdbm phuong Bic Giang va xi Hiép Hoa.

Chuong 3. Thuc trang cdc hinh thirc nguwoc dai tré em va vai tro truong hoc
trong trg giup tré em bi nguoc dai

Chuong 3 tap trung mo ta va phan tich thuc trang cac hinh thiec NDTE tai mot sb
truong THCS trén dia ban tinh Bac Ninh, bao gdm hinh thitc BLTC, BLTT, XHTD, bo
bé/xao nhing, tré em chimg kién BLGD. Thém nita, trong chuong nay ciing phan tich
mot s6 yéu t6 lién quan dén cac hinh thirc nguoc dai tré emva phén tich vai tro cia trudng
hoc trong trg gitp tré em bi nguoc dai. Pong thoi, trong chuong nay luan an cling phan
tich mot s6 yéu t6 anh hudng dén thyc hién vai tro cia trudong hoc trong tro giup tré em
bi nguoc dai. Két qua nghién ctru ctia Chuong 3 cung cip co sd khoa hoc va thyc tién
cho viéc thiét ké va trién khai chwong trinh thuc nghiém & Chuong 4.

Chuwong 4. Thwe nghiém chwong trinh tip hudn va ddnh gid két qua thuc
nghiém trong nang cao vai tro truwong hoc trong trg giup tré em bi ngwoc dai

Chuong 4 tap trung xay dung, trién khai va danh gia hiéu qua chuong trinh thuc
nghiém tap hudn nang cao vai trd truong hoc trong trg gitp tré em bi nguoc dai tai mot
truong THCS trén dia ban tinh Bic Ninh. Chuong trinh thyc nghiém duoc xay dung co
danh gia trudc tap huan, ngay sau tap huan va sau hai thang tp huan, nham danh gia su
thay d6i vé kién thirc, thai d6 va ¥ dinh thyc hanh cta d6i twong tham gia tap huan. Két
qua chuong trinh thyc nghiém cung cip co so thuc tién dé dé xuét cac giai phap nhan
rong mo hinh nham ting cudng hiéu qua vai trd cua truong hoc trong tro gitip tré em bi

ngugc dai.
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CHUONG 1. TONG QUAN TIiNH HINH NGHIEN CU'U

Trong churong nay, NCS tong hop cic nghién ctru lién quan dén NDTE va vai tro
clia truong hoc trong trg gitp tré em bi nguoc dai, bao gdbm: nghién ciru vé thuc trang
va cac yéu tb lién quan dén NDTE; vai trd truong hoc va cic yéu td anh huong dén vai
tro truong hoc trong trg gitp tré em bi nguoc dai dugc tiép can theo vai tro linh vuc
CTXH. Trong qua trinh phan tich ndi dung cua luin an, NCS van dung cac quan diém,
trich dan céac y kién tir nhitng coéng trinh nghién ciru nay nham giai thich va phan tich
van dé mot cach phu hop véi muc dich va nhiém vu nghién ctru cia luan an dat ra.

1.1 Céc nghién ciru vé thue trang va cac yéu t6 lién quan dén cac hinh thirc nguoc
dii tré em trén thé gidi va tai Viét Nam.
1.1.1 Bao lyc thé chit (Physical abuse)

Nghién ctru tong hop trén thé gidi da cung cap buc tranh tuong dbi toan dién vé
thuc trang va muc do phé bién cta cac hinh thitc NDTE va chi ra duoc cac thach thirc
trong vé phuong phap ludn, cong cy, thang do ludng. Mot nghién ctru tong hop phén tich
ttr 244 tai liéu da chi ra khoang 22,6% tré¢ em tung trai qua BLTC va 16,3% tré em bi bo
bé thé chat. Két qua nghién clru cling da nhan manh réng su khac biét vé dinh nghia,
cong cu do luong giita cac nghién ciru 14 nhitng yéu té ¢o sy tac dong dang ké trong phan
tich, so sanh dir liéu trén pham vi quéc té [Marije Stoltenborgh va cong su., 2014].
Nghién ctru khac di tong hop va phan tich 149 tai liéu cho thay ty 18 BLTC tré em c6 su
dao dong rat 16n, trong khoang tir 10% dén trén 60%, tiy thudc vao phuong phéap thu
thap dir li¢u, cach dinh nghia va bdi canh van hoa [Mathews & Collin-Vézina, 2019].
Két qua tir mot nghién ciru tai mot sé qudc gia co thu nhap cao cho thay, trung binh mdi
nam ty I¢ tré em trai qua BLTC trong khoang tir 4—16%, trong d6 khoang 10% tré em bi
b6 bé hodc chiu BLTT. Nghién ctru ciing chi ra rang nhiing tré trai qua nhiéu hinh thirc
nguoc dai lap di 1dp lai c6 nguy co chiu cac hau qua tdm ly nghiém trong va rai ro cao
hon vé lau dai [Gilbert va cong su., 2009]. Theo két qua bao cao tong hop, phan tich hon
6.000 bai bao va bao cao tir 30 qudc gia thudc khu vic Dong A — Thai Binh Duong trong
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giai doan 2000 —2013 chi ra rang ty 16 BLTC dao dong tir 17% dén 35% & cac qudc gia
c¢6 thu nhap thap va trung binh thap, trong khi ty 18 nay & cac qudc gia c6 thu nhap trung
binh va cao chi tir 1% dén 13% [UNICEF, 2012]. Mot nghién ctru trong bdi canh dai
dich COVID-19, di tong hop dit liéu tir 10 nghién ctru v6i tong cong 14.360 tré em nham
tiép tuc lam rd tinh phirc tap ctia van dé nay. Két qua nghién ctru da chi ra ty 16 BLTC
tré em dugc ude tinh khoang 18%, BLTT trong khoang 39%. Ddong thoi, két qua phan
tich ciing chi ra ty 1¢ that nghiép gia ting c6 mdi twong quan manh véi BLTC, nhung
khong c6 nhiéu anh huéng dén BLTT. Nghién ciru tong quan khac trén thé gidi cling cho
thiy ty 18 bao lyc tré em dao dong rat rong (0,1%—71,2%) tity vao phuong phap va bdi
canh khao sat [Huang va cong su., 2023]. Tém lai, NDTE 13 van dé pho bién, da dang
vé hinh thtrc va ton tai & tit ca cac qudc gia trén thé gidi. Mtc do va hinh thirc nguoc dai
phu thudc vao nhiéu yéu 6 lién quan nhu dinh nghia, phuong phép thu thap dit liéu, bbi
canh van hoa — xa hoi va cac yéu té méi truong. Két qua tir nhitng phat hién nay da nhan
manh dén tinh phuc tap ciia van dé, va chi ra nhu ciu can c6 giai phap hiru hiéu nham
ciing c6 hé thong bao vé tré em, hé théng cac phuong phap do ludng, ddnh gia va can
thiép hiéu qua.

Tong hop két qua tir cac nghién ciru duge thuc hién tai cac qudc gia phat trién
cho thay BLTC dao dong trong khoang 14% dén 37%. Su khac biét nay phan anh tinh
da dang trong mirc 46 phd bién cua BLTC giira cac quoc gia, dong thoi cho thdy anh
huong cia phuong phép nghién ctru, cach thu thép dir liéu va cong cu do luong dugc su
dung dén két qua udc tinh vé ty 16 BLTC tré em. Mot nghién ctru cit ngang dugc thuc
hién tai mdt truong dai hoc ¢ Tho Nhi Ky, voi mau gém 192 sinh vién y khoa nam nhat.
Nghién ctru str dung cong cu [ISPCAN - ICAST-R] dé thu thap dir liéu vé ba loai lam
dung: thé chét, cam xuc va tinh duc. Két qua nghién ctru chi ra ty 1& lam dung thé chat
1a 14,6%. [Koc va cong su., 2018]. Nghién ctru cit ngang tai Qatar, cling da st dung
(ISPCAN - ICAST-R) khéo sat 697 thanh nién trong d6 tudi 18—24 dé thu thap dir liéu
vé trai nghiém BLTC thoi tho du. Két qua cho thay 22,1% nguoi tham gia ting trai qua
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it nhat mot hinh thie BLTC, véi ty 18 ¢ nam gidi 1a 28,2% cao hon déng ké so véi nit
gidi 13 16,7%, su khac biét nay c6 y nghia théng ké (p < 0,001). Két qua nghién ctru ciing
da nhin manh dén hau qua tac dong lau dai cua BLTC ddi véi stre khoe tAm than va kha
nang thich trng xa hoi cua tré khi truong thanh [Salem va cong su., 2020]. Mot nghién
ctru tai A Rép Xé Ut nhim x4c dinh ty 16 mic NDTE trong cong dong, sir dung cong cu
(ISPCAN - ICAST-CH) dé thu thap dit liéu tir 2.043 hoc sinh tir 15 dén 18 tudi tai thanh
phd Al-Kharj. Két qua nghién ctru cho thay ty 16 BLTC 1a 57,5% [Al-Eissa va cong su.,
2016]. Nghién clru cat ngang tai Hoa Ky, stir dung mau dai dién gom 4.000 tré em tir
cudc Khao sat Qudc gia vé Tré em tiép xuc v6i Bao luc nim 2014. Nghién ciru khao sat
sit dung Bang c4u hoi danh gia nan nhan hoa tré em/thiéu nién (JVQ) dé danh gia mic
d6 tiép xtic v6i nguoc dai. Két qua nghién ctu chi ra 37,3% thanh thiéu nién ting trai
qua BLTC trong nam khao sat, 15,2% trai qua ngugc dai tr ngudi cham séc [Finkelhor
va cong su., 2015]. Mot nghién ctru khéc tai Uc, sit dung cong cu bang cau héi danh gia
nan nhan hoa tré vi thanh nién, phién ban R2 (JVQ-R2) v6i mau gém 8.503 ngudi tir 16
tudi tré 1én. Két qua nghién ctru chi ra c6 t6i 32% nguoi tham gia khao sat ¢ bao cdo da
tung trai qua BLTC [Mathews va cong su., 2023].

Cac nghién ctru tai mot sé qudc gia Chau A cho thay nguoc dai va BLTC d6i véi
tré em van pho bién, véi ty 1& dao dong tir 20% dén trén 80% tuy bdi canh qudc gia va
nhom tudi. Tai Trung Quéc, nghién cru tong quan hé thong va phan tich tong hop tir 19
nghién ctru trén dbi tuong hoc sinh tiéu hoc va THCS, da uéc tinh ty 1€ tré em co trai
nghiém BLTC 1a 20% [Wang va cong su., 2020]. Phén tich tong hop tir 32 nghién ciru
khéo sat trén ddi tuong sinh vién dai hoc, nham uée tinh ty 1€ tré em trdi qua ngugc dai
thoi tho 4u. Két qua nghién ciru cho thiy ty 16 tré timg c6 trai nghiém nguoc dii 1a 64,7%,
trong d6 BLTC udc tinh 17,4%, bo bé thé chat 54,9%. Két qua nghién ctru cling da nhan
manh rﬁng nguoc dai thoi tho Au van phé bién trong nhom sinh vién dai hoc, va viéc phat
trién chinh sach phong ngira ciing cac chwong trinh can thiép 1a cap thiét [Fu va cong

su., 2018]. Mot nghién ctru khac tai An Do, st dung cong cu ISPCAN (ICAST-CI) khao
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sat 6.682 hoc sinh trung hoc co s&. Két qua cho thiy ty 1 BLTC tré em trong vong mot
nam 1a 75,5% va ty 16 BLTC tré em sudt doi 1a 78,5%. Pong thoi, két qua nghién ciru
cling chi ra, ty 16 nam gigi bi BLTC cao hon nit giéi lan luot 13 (83,4% so v&i 61,7%)
[Kumar et al., 2017]. M6t s nghién ciru tai khu vyc Pong Nam A va Pong A ghi nhan
ty 1& tré em bi trimg phat thé chat rat cao tir khoang 20% dén hon 80%. Tai Lao, Trong
mot két qua nghién ciru khao sat tai Lao, da cho thdy 35,6% tré em (1-14 tudi) timg bi
trirng phat thé xac trong gia dinh chi tiét nhu: danh bang tay 27,1%, danh vao chi 23,9%,
danh mong 4,9%, danh vao mit 3,9%, va danh manh nhat c6 thé 1,0%. Pong thoi, 64,0%
tré ting chiu lam dung tdm 1y trong gia dinh. Nghién ctru con xac dinh mét sé yéu td
lién quan dén bao lyc thé xac nhu gidi tinh nam, hoan canh kinh té nghéo, séng & ving
trung/nam, séng vo1 cha me rudt, va quan niém chép nhan viéc trung phat thé xac
[Pengpid va Peltzer, 2020]. Tai Théi Lan, khao sat MICS 2015-2016 da ghi nhan 56%
tré em trong do tudi tir 1dén14 tudi trai qua hinh thirc ky luat bang bao lyuc, trong d6 62%
tré da co trai nghiém bi bo bé thé xac va 4% chiu su trung phat bao luc nghi€ém trong
[UNICEF, 2025]. Mot nghién ctru khao sat tai Pai Loan cua Quy Gido duc va Nhan van
da chi ra 52,8% hoc sinh tiéu hoc va trung hoc tung chiu trung phat thé chit tai truong
[Humanistic Education Foundation, 2007]. Két qua tir nghién ctru, st dung dir liéu tir
cuoc Khao sat strc khde va t€ nan Quéc gia Malaysia nam 2016, trén dbi tuong phu
huynh ¢6 con tir 1 dén 5 tudi. Két qua nghién ctru cho thay 60% phy huynh tin rang trimg
phat thé x4c 14 can thiét trong viéc nudi day tré va 54,3% thira nhan da ap dung bién phap
nay. [Ganapathy va cong su., 2022]. Két qua cac nghién ctru déu chi ra mtc d6 dang lo
ngai cua tinh trang BLTC dbi véi tré em dang xay ra hién nay. Tuy nhién, phan 16n méi
chi ding lai & viéc m6 ta ty 18, mirc do phd bién, con thiéu phén tich siu vé cac yéu t6
nguy co, co ché tac dong va bdi canh xa hoi. Piéu nay dat ra nhu cau can ¢ cac nghién
ctru 18 rang hon vé phwong phép luin va phan tich dugc cac yéu td lién quan, yéu té anh

huong dén thuc trang BLTC tré em.
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Tai Viét Nam, két qua théng ké bdo céo tir Cuc An toan Thong tin, da xac dinh
r@ing khoang 1% tré em st dung Internet trong do tudi 12—17 13 nan nhan cua bao luc va
xam hai tryc tuyén, twong duong khoang 94.000 tré trong mot nim [B6 Khoa hoc va
Cong nghé, 2022]. Théng ké tir ndm 2012 dén 2016 chi ra c6 téi 7.646 vu an tré em bi
xam pham tinh duyc voi ty 1€ cao nhét thudc vé toi giao ciu v6i tré em chiém gén 50%
[Cao Thi Thu Trang, 2017]. Két qua mot nghién ctru nam 2006 khao sat trén 2.591 hoc
sinh trung hoc tai mot huyén do thi va mdt huyén nong thon & Viét Nam da chi ra co to1
47,5 % tré ting trai qua it nhat mot hinh thire BLTC. Két qua nghién ctru ciing chi ra
rang, co su khac biét gitta ty 18 tré em trai va tré em gai co trai nghiém BLTC va chua
tim thdy moéi lién quan vé ty 18 BLTC vdi cac yéu td khu vuc sinh sdng cua tré. Két qua
nghién ctru cling nhdn manh gia dinh c6 xung dot, bao luc va thiéu phwong phap nudi
day tich cuc 1a moi trudng rui ro chinh cho tré bi bao Iyc [Nguyen Thanh Huong, 2006].
Nghién ctru tong hop trén dbi twong hoc sinh tir 12 dén 17 tudi tai nhiéu tinh thanh Viét
Nam ciing chi ra ty 18 hoc sinh bao cao bi BLTC giam tir 41,2% nam 2004 xudng con
22,1% nam 2014. Két qua nghién ctru nay cho biét do co su tac dong tich cuc cua cac
chuong trinh ning cao nhén thirc cong dong va su thay dbi trong chinh sach, phap luat
vé bao vé tré em, mic du nghién ctru chu yéu tap trung vao BLTC va chua di sau vao
cac hinh thirc khac nhu tinh than hay tinh duc [Tran va cong su., 2018]. Trong mot
nghién ctru khao sat trén 1.851 hoc sinh trung hoc & bén tinh mién Bac di ghi nhan
rang 49,9% hoc sinh tirng trai qua it nhat mot hinh thirc ngugc dai trong vong mot nam.
Két qua nay cho thiy BLTC vén 1a mot van dé dang quan ngai, dong thoi phan anh sy
da dang cua cac hinh thtrc nguoc dai ma tré co thé phai ddi mat [N. K. Tran va cong su.,
2017]. Mot s nghién ctru khiac dd mé rong pham vi nghién ciru sang cac bdi canh gia
dinh va truong hoc. Nghién ciru dwa trén dit liéu tir MICS4 (2010-2011) cho thay ty 1&
tré em tir 2 dén 14 tudi tai Viét Nam tung bi ky luat bﬁmg hinh thtrc bao luc trong gia
dinh rat cao khoang 75%. Dong thoi, nghién ctru cling khang dinh c6 mot moi lién hé

chat ché gitra nhan thire ctia cha me véi st dung hinh thirc ky luat bao luc ddi véi tré nhu
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tin rang "trieng phat thé xdc la can thiét" 1ién quan dén nguy co tré em bi bao lyc tai nha
[Cappa va Dam, 2014]. Nghién ctru vé nhiing trai nghiém bat lgi thoi tho 4u (Adverse
Childhood Experiences - ACEs) trén d6i twong hoc sinh THPT Viét Nam di chi ra
cb 74% ting trai qua it nhat mot trai nghiém bét 1oi, va 27% trai qua tir ba trai nghiém
bat loi, trong d6 hon 10% ttrng bi xam hai tinh duc. Trong khi do, cac dir liéu xa héi hoc
duoc ghi nhan qua dién dan diing da chi ra ty 1 hoc sinh ting bi bao luc qua mang 11,6%.
Két qua nghién ctru nay cho thiy mét hinh thirc méi noi ciia nguoc dii trong ky nguyén
s6, va doi hoi can c¢6 md hinh can thiép phu hop tro giup nhom ddi tuong nay [Le va
cong su, 2022]. Nghién ciru trén ddi twong hoc sinh tir 13 dén18 tai Ha Noi chi ra ty 18
hoc sinh tung trai qua it nhat mot hinh thire bao luc mang 45,1%. Tan sut trai qua bao
lyc mang tang theo thoi gian s dung mang xa hoi mdi ngay [Chi va cong su., 2020].
Nghién ctru khac duoc trién khai tai truong hoc ciing da ghi nhén ty 1¢ hoc sinh ting trai
qua hanh vi bao lyc mang trong vong ba thang quan 11,6% [Ngo Toan Anh, 2025]. Két
nghién ctru cua Trac Thanh Thai va cong sy [2022] cling da bdo cdo 36,5% hoc sinh
ting 1a nan nhan cda bao lyc mang, trong d6 1/4 trai qua nhiéu hinh thtrc; nan nhan c6
X4c suat cao hon c6 tridu chimg tram cam, cho thay hau qua tim 1y nghiém trong cta
hién tugng nay [Thai va cong su., 2022].

Két qua cac nghién ctru trén thé gidi va tai Viét Nam cho théy bao luc thé chét
d6i voi tré em 1a mot hién twong pho bién, duge ghi nhan & nhidu quéc gia voi ty 18 tré
em tung co6 trai nghiém bao luc thé chat dao dong kha rong, tuy thudc vao dinh nghia,
cong cu do luong, va bdi canh nghién ctru. Tuy nhién, viéc so sanh sy khac bi¢t vé ty 1¢
bao luc thé chét giita cac nghién ciru van con nhiéu han ché, do su khong thong nhét
trong khai niém, cach tiép can phuong phép luan, ciing nhu anh hudéng cua yéu t6 van
hoa — xi hoi dic thu ¢ timg qudc gia. Tai Viét Nam, cac nghién ctru vé bao luc thé chat
tré em con twong ddi it va thiéu tinh dai dién quéc gia. Phan 16n cac cong trinh méi dimg
lai & khao sat quy mo nho, mang tinh mé ta, chua c6 nhiéu nghién ctru theo déi doc hodc

phan tich co ché nhan - qua gitra bao luc thé chat va cac hdu qua tam ly — xa hoi cua tré.
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Bén canh do, cac yéu tb bdi canh gia dinh, nha truong va cong ddng ciing chua dugce
xem xét mot cach hé théng. Nhirng khoang tréng ndy cho thiy nhu cu cin thiét vé cac
nghién ctru c6 thiét ké phwong phap chit ché, sir dung mau dai dién, va két hop phan tich
da cp hodc da chiéu, nhim cung cap bang chimg khoa hoc ¢6 gi tri khai quét cao hon,
phuc vu cho cong tac phong ngtra, can thi¢p va hoach dinh chinh sach bao vé tré em tai
Viét Nam.

1.1.2 Bgo luc tinh than/cim xiic/tam Iy tré em (Psychological Abuse)

Phan tich tong hop tir hon 100 tai liéu nham ra soat vé quy dinh phap 1y, dinh
nghia khung 1y thuyét va cong cu danh gia hién hanh vé BLTT tré em cho biét, khong
¢6 quy dinh phép 1y, dinh nghia thong nhat giita cac quoc gia. Cac cong cu do ludng,
thang do danh gia ciing rat da dang va thiéu su chuan hoa, thong nhat. Piéu nay khién
cho viéc nghién ctru, khao sat nham xac dinh ty 1€ tré bi BLTT gitra cua cac nghién curu,
& cac qubc gia trén thé gidi chua c6 sy dong nhat. Nghién ctru tong quan vé BLTT tré
em da chi ra day la hinh thirc ngugc dai tré em phé bién nhung it dugc nhan dién. Két
qua nghién ctru nhin manh rang BLTT 1a mot van dé lién quan nhan quyén can dugc
giai quyét thong qua bao vé tré em va thuc day phuc loi cua tré. Viée ap dung cac dinh
nghia dang tin cay vé cac khia canh khac nhau ctia BLTT tré em trong thuc tién cta dich
vu bdo v¢ tré em 1a mot muc ti€u chinh sach hang dau. Viée phat trién cac chuong trinh
giang day dugc hd tro thyc nghiém vé BLTT cho cac chuyén gia dao tao va phu huynh,
cling nhu cac bién phap can thiép nhay cam vé mit vin hoa dé thay doi cac chuan muc
x4 hoi vé viée stir dung cac bién phap ky luit mang tinh tim Iy manh m& va céc hinh thirc
nguoc dai tré em khac 1a nhitng nhu cau nghién ctru quan trong [Brassard va cong su.,
2020]. Trong mot két qua nghién ctru phan tich tong hop tinh trang bo bé tré em da ghi
nhan ude tinh ty 1& bo bé thé chat trung binh 1a 16,3 %, va bo bé tinh cam 14 18,4 % va
khong ¢ su khac biét rd rang vé gidi tinh lién quan dén bo bé tré em. Nghién ciru cling

nhan manh dén tinh trang bo bé tré em 1a mot van dé phé bién, nhung lai 12 m§t hinh
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thirc nguoc dai chua dugc quan tdm trong nghién ctru khoa hoc [Stoltenborgh va cong
su, 2013].

Téng hop cac nghién ctru & cac nude phat trién trén thé gidi cho thiy, ty 16 tré em
ting trai qua BLTT dao dong tir khoang 15% dén trén 70%. Tai Y, mot nghién ctru vé
trai nghiém bét o thoi tho 4u nhim x4c dinh ty 1¢ lam dung thé chét, cam xuc va tinh
duc trén 1.386 dbi twong thanh nién trong do tudi tir 18 dén 24 tudi. Két qua nghién ctru
d3 chi ra 62,0 % ngudi tham gia béo cdo da timg c6 trai nghiém BLTT it nhat mot lan
trong thoi tho au. Nghién ciru nay cling néu rd mot s6 han ché nhu mau khong mang
tinh dai dién toan qudc, str dung thu hdi hdi tudng tir bio cdo nén cé thé cé sai sé nhé
lai, va cong cu chua hoan toan t61 vu cho bdi canh Y [Prino va cong su., 2018]. Mot
nghién ctru khac tai Quatar vé sy anh hudng cua gidi tinh dbi véi trai nghiém ky luat va
nguoc dii tré em trong cong dong. Nghién ciru khao sét trén ddi twong thanh nién tir 18
dén 24 tuoi, dugc xac dinh thong qua str dung khao sat ho gia dinh ngau nhién. Két qua
nghién ctru d3 bao cdo ty 16 BLTT 16,2% 6 nit gidi va 15,0% & nam gidi. Diém manh
ctia nghién ctru nay 1a miu cong dong ngau nhién, song han ché van 13 phu thudc vao
hoi tudng [Salem va cong su., 2020]. Tai Rap Xé Ut, sir dung cong cu ICAST-CH trong
mau hoc sinh vi thanh nién tir 15 dén18 tudi da ghi nhan ty 1& bao luc tim 1y 13 74,9 %.
Ty 1€ hinh thire BLTT trong nghién ctru nay dugc xac dinh cao hon moi hinh thirc lam
dung khac trong cung khao sat bao luc thé chat 57,5 %, bo bé 50,2 %, xam hai tinh duc
14,0 %. Pong thoi, két qua nghién ctru ciing nhan manh anh hudng cia cac chuan muc
gia dinh truyén thdng, viéc ap dung ky luat nghiém khic co thé duoc coi hanh vi BLTT.
Két qua nghién ciru cling cho biét rang, mic di nghién ciru ¢6 wu diém vé quy mé mau
16n va thiét ké cong ddng, két qua van c6 thé thap do hoc sinh danh gia hoic chip nhan
mot s6 hanh vi BLTT 14 phan binh thuong cia gido duc, ddn dén bao cao thiéu [Majid
Aleissa va cong su., 2014]. Nghién ctru quéc gia vé nguoc dai tré em tai Uc thuc hién sir

dung thiét ké khao sat cat ngang hoi ciru trén mau 8.503 ngudi truong thanh [>16 tudi],
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dai dién cho dan s toan qudc. Két qua cho thdy 30,9% nguoi tham gia bao cdo ting bi
BLTT trong thoi tho 4u [Mathews va cong su., 2023a].

Céc nghién ctru thuce hién tai nhiéu quéc gia chau A cho thiy BLTT la m6t hinh
thirc nguoc dii tré em phd bién, voi ty 16 hién méc dao dong dang ké tir khoang 30% dén
trén 90%, tiiy theo ddc diém bdi canh vin hoa — xa hoi, nhom tudi nghién ciru va cong
cu do ludng duge st dung. Nghién ctru tong hop tai khu vue chau A — Thai Binh Duong
& cac qudc gia c6 thu nhap trung binh, thap chi ra ty 1& wdc tinh khoang 36% tré em gai
va 37% & tré trai di ting trai qua BLTT [McCoy va cong su., 2020]. Tai Trung Qudc,
mot nghién ctru tong quan hé thdng va phén tich tong hop gdm 19 nghién ciru thyc hién
trén doi tugng hoc sinh tiéu hoc va trung hoc co sé cho thay ty 1é hoc sinh ting trai qua
bao luc cam xtc 1a 30% va bo bé cam xuc 1a 44%. Cac ty I¢ nay c6 sy khac bi¢t dang ké
theo khu vuc sinh sdng, tinh trang con mot hay khong, ciing nhu tinh trang sirc khoe tam
than ctia hoc sinh, cho thay anh hudng ciia cac yéu té ca nhan va xa hoi dén nguy co bi
nguoc dai cam xtc [Wang va cong su., 2020]. Phan tich téng hop tir 32 nghién cuu tai
Trung Quéc nham udc tinh ty 1& tré em trai qua nguoc dai thoi tho du & ddi tuong sinh
vién dai hoc. Két qua cho théy ty 1€ tré bi bao luc cam xuc 36,7%, va bo bé cam xlc
60%. Nghién ctru nhdn manh rang nguoc dai thoi tho 4u van pho bién trong nhém sinh
vién dai hoc, va viéc phat trién chinh sach phong ngira ciing cic chuong trinh can thiép
1a cép thiét [Fu va cong su., 2018]. Nghién ctru phan tich gdp tir 42 nghién ciru tai Trung
Quéc voi tong s6 ddi tugng tré em 1én dén 98.749. Két qua nghién ciru ciing cho biét
BLTT c6 mdi lién hé chit ché hon véi cac van dé rdi loan tAm 1y cta tré nhu lo au, trAm
cam, long tu trong thap so véi cac hinh thirc nguoc dai khac [Cui & Liu, 2020]. Trung
Quéc, nghién ctru khao sat tir 50 truong hoc & mién Tay Trung Qudc trén trén 12.743 dbi
tugng thanh thiéu nién tir 12 dén 18 tudi nham xac dinh ty 1é mac va cac yéu to lién quan
dén BLTT va bo bé tré em. Két qua nhién ctru di ghi nhan c6 téi 39% hoc sinh bao co
ting bi bao luc tam 1y. Mot s6 yéu to nhur gidi tinh, 16p hoc, trai nghiém bi bo roi, tinh

trang hon nhan cua cha me va di€u kién song trong ky tiic x4 co lién quan dén vi¢c tré bi
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BLTT [Lin va cong su., 2024a]. Nghién ctru nhiam x4c dinh ty 1& va cac yéu td lién quan
dén bao luc tim 1y va trung phat thé chét tré em tai Lao, trén 20.949 nguoi chdm soc tré
em tir 1-14 tudi, dd ghi nhan 64,0% tré timg trai qua bao luc tam 1y trong vong mot thang
trude khéo sat trong do, tré ting c6 trai nghiém la hét 60,5% va tré ¢ trai nghiém bi xtc
pham 26,4%. Cac yéu t6 nhu gi6i tinh nam, ho gia dinh c¢6 diéu kién kinh té thip, cha
me ddng thuin véi viée trimg phat 13 yéu t6 nguy co dén tinh trang BLTT tré [Supa
Pengpid, 2020]. Nghién ctru tai Bangladesh Nghién ctru str dung cong cu ICAST-C khao
sat 1.416 tré em tir 11-17 tudi tai ving nong thén ¢ di chi ra hon 97% tré tig trai qua
it nhat mot dang bao luc tAm 1y trong doi. Pong thoi két qua nghién ctru chi ra viée sdng
xa cha me khién tré em c6 nguy co bi bo bé va bao hanh tam Iy [Haque va cong su.,
2021].

Tai Viét Nam, nghién ctru vé nguoc dai tré em nam 2006, khao sat trén 2.591 dbi
tuong hoc sinh THCS da ghi nhan ty I¢ tré em tirng bi cha me hoac ngudi cham séc méng
chtri, ha nhuc, de doa hodc c6 1ap 31,2%. BLTT thuong xay ra trong sinh hoat thuong
ngay cua gia dinh, tuy nhién cha me va ngudi chim séc thuong chwa nhan thuc ding din
vé nhitng hau qua d6i véi tré em. Két qua nghién ctru cling chi ra cc yéu t6 nhu gidi tin,
khu vye sinh séng, ap we hoc tap 1 yéu t6 nguy co tré chiu BLTT [Nguyen Thanh Huong,
2006]. Trong mot nghién ciru khac nham xac dinh muc do phd bién cia tinh trang nguoc
dai tré em, nhom tac gia da khao sat 1.851 hoc sinh tir 12 dén 17 tudi va ghi nhan rang
31,8% sd hoc sinh ting trai qua bao luc tam Iy trong vong 12 thang trudc thoi diém khao
sat. Nghién ctru dong thoi xac dinh mdi lién hé dang ké gitra bao luc tdm 1y va cac van
dé sirc khoe tAm than nhu trAm cam, lo 4u, stress sau sang chin, cung cac yéu to nguy co
bao gém gidi tinh, trinh d6 hoc van cta cha me, bao luc gia dinh, thiéu sy giam sat cua
nguoi lon va diéu kién kinh té kho khan [N. K. Tran va cong su., 2017]. M4t nghién ctru
cit ngang dugc thyc hién trén 644 hoc sinh trung hoc tai hai tinh cua Vi¢t Nam vé céc
trai nghiém bat loi thoi tho 4u cho thay khoang 74% hoc sinh ting trai qua it nhat mot

dang trai nghiém bét loi. Tuy nhién, nghién ciru chua cung cap s6 lidu chi tiét cho ting
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loai trai nghiém, dac biét la cac trai nghi€m lién quan dén bao luc tam 1y, do d6 con han
ché trong viéc danh gia muc d6 pho bién cu thé cia timg dang nguoc dii tré em [Le va
cong su., 2022].Tong hop va phan tich cac nghién ciru trén thé gidi va tai Viét Nam cho
thdy bao luc tinh than d6i véi tré em 1a mot van dé phd bién, duoc ghi nhan ¢ hau hét
cac qudc gia va khu vue, véi ty 18 dao dong tir khoang 10% dén trén 90% tiy theo dic
diém mau nghién ctru va phuong phap do ludong. Két qua ciing chi ra su khac biét dang
ké vé ty 1€ va mtc do phé bién cta bao lyc tinh than tré em, cha yéu bét nguén tu su da
dang trong cach tiép can phuong phap luan, cong cu do ludng, cling nhu anh hudng cia
cac yéu tb vin hoa, kinh té va xa hoi dic thu ¢ timg qudc gia. Tai Viét Nam, cac nghién
cuu va béng ching dir liéu vé bao luc tinh than tré em con khé han ché. Cac khoang
trng nghién ctru hién nay chi yéu lién quan dén viéc thiéu cac cong trinh ¢6 mau nghién
ctru dai dién, thiéu cac nghién ctru theo doi doc, thiéu cac nghién ctru kham pha mbi lién
hé va co ché anh hudng, qua giita cac bién, va chua xem xét day du vai tro cua cac yéu
t6 bdi canh x3 hoi, van hoa trong hinh thanh va duy tri bao lyc tinh than. Nhitng han ché
nay lam giam tinh toan dién va kha niang khai quéat cia bang chimg khoa hoc, tir d6 anh
huong dén co so thyc tién cho viée xay dung chuong trinh can thiép va hoach dinh chinh
sach bao vé tré em.
1.1.3 Xdm hai tinh duc (Sexual abuse)

Tong hop va danh gia 364 cong trinh nghién ctru tai khu vuc Pong A va Thai
Binh Duong cho thdy mirc d6 pho bién ctia XHTD tré em c6 sy dao dong dang ké gitra
cac quoc gia va tiy theo phuwong phap chon mau. O cac nghién ctru st dung miu xac
suét, ty 16 XHTD dugc ghi nhan dao dong tir 1,7% tai Héng Kong dén 11,6% tai cac
quéc dao Thai Binh Duong. Trong khi d6, cac nghién ctru sir dung mau thuan tién cho
théy ty 1¢ tir 1,2% tai Campuchia dén 17,1% tai Thai Lan, va cao nhat & nhém phu nit va
tré em gai hoat dong mai dam tai Thai Lan, dat t61 47% [UNICEF, 2012]. Phan tich téng
hop toan cau vé cac nghién ciru sir dung dit liéu tuy bao cdo trai nghiém XHTD & tré em

cho thay ty 1¢ trung binh udc tinh 1a 12,7%, trong d6 bé gai chiém 18,0% va bé trai 7,6%.
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Két qua ciing chi ra sy khac biét dang ké giita cac khu vuc, v6i chau A ghi nhan ty 1
thip nhét (11,3% & bé gai va 4,1% & bé trai), trong khi Uc c6 ty 1é cao nhit & bé gai
21,5%, va chau Phi c6 ty 1€ cao nhét & bé trai 19,3% [Stoltenborgh va cong su., 2011].
Phén tich tong hop 32 nghién ctru duoc thuc hién tai Trung Qudc cho thiy ty 18 ude tinh
vé bao lyc tinh duc ddi véi tré em 13 15,7% voi (khoang tin cay 95%: 11,6-20,2%) [Fu
va cong su., 2018].

Mot nghién ctru cit ngang tai An Do sir dung cong cu ICAST-CH khéo st 6.957
hoc sinh trung hoc tai bang Kerala cho thay ty 1¢ tré em bi XHTD trong vong mot nim
qua 13 16,7%, va ty 1& sudt doi 1a 19,9%. Két qua nghién ctru ciing chi ra rang ty 16 XHTD
& nam sinh cao hon nit sinh, dong thoi xac dinh mot sd yéu td nguy co lam gia ting kha
ning bi xam hai, bao gdm do tudi 16n hon, gia dinh c6 thanh vién st dung chét kich
thich, va cam nhan thiéu an toan trong méi truong hoc dudng [Kumar va cong su., 2019].
Tai Pai Loan, mot nghién ctru khac ghi nhan 9% hoc sinh 16p 4 tirng bi xam hai tinh duc,
v6i cac hinh thirc bao gém bi ép tiép xuc voi nodi dung tinh duc 5,7%, bi dong cham co
thé khong mong mudn 4,4%, va bi ép budc quan hé tinh duc 0,9% [Shen va cng su.,
2019].

Mot nghién ctru khao sat trén 9.034 thanh thiéu nién tir 15-24 tudi tai Ha Noi
(Viét Nam), Thuong Hai (Trung Qudc) va Pai Bic (Pai Loan) cho thay ty 16 XHTD subt
doi ¢ su khac biét dang ké giita cac dia diém. Ha Noi ghi nhan ty 1& thap nhét (0,5%),
tiép dén 1a Thuong Hai 1,3%, trong khi Pai Bic co ty 1é cao nhat, dat 5,2% [Li va cong
su., 2015]. Theo Bao cao cuia Cuc Tré em — Bo Lao dong, Thuong binh va Xa hdi (2023),
trong 19 nam hoat dong, Tong dai qudc gia bao vé tré em 111 da tiép nhan gan 5.4 tricu
cudc goi, trong doé c6 9.601 truong hop tré em dugc can thi¢p. Pang cha y, 2.472 trudng
hop trong s6 d6 lién quan dén tré em bi XHTD. Nghién ciru ctia Nguyén Thanh Huong
(2006) cho théy, xam hai tinh dyc XHTD tré em dugc ghi nhan voi ty 1€ thép hon so vo1
céc hinh thirc bao lyc thé chat, bao lyc tinh than va bo bé, song lai gy ra hiu qua nghiém

trong va kéo dai. Két qua khao sat cho thay khoang 2,8% tré em ting trai nghiém mot
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hozc nhiéu hanh vi XHTD, bao gom bi dong cham co thé khong phu hop, bi ép budc tiép
xuc tinh duc hodc bi lgi dung trong céc tinh huéng riéng tu. Mac du ty 1€ dugc bao cao
tuong ddi thip, nghién ctru chi ra raing XHTD 1 hién twong c6 tinh 4n gidu cao, do nhiéu
tré em so hii, xau hd hodc bi de doa nén khong dam tiét 10. Dang chu y, thu pham trong
nhiéu trudng hop 13 ngudi quen biét hodc ngudi than trong gia dinh, khién viéc phat hién
va can thi¢p tré nén kho khan hon. Hau qua cua XHTD khong chi dirng lai ¢ cac sang
chan tim 1y nhu lo au, trAm cam, 4c mong, ma con anh hudng sau sic dén su phat trién
nhan cach, cic méi quan hé xa hoi va kha niang thich Gng cia tré trong twong lai. Tl cac
két qua trén, tac gia nhan manh tim quan trong ciia cong tac phong ngira, phat hién som
va xay dung hé théng ho trg hiéu qua nham bao vé tré em khoi nguy co bi xam hai tinh
duc [Nguyen Thanh Huong, 2006]. Mot nghién ctru cit ngang duoc thyc hién trén 1.851
hoc sinh tir 12—17 tudi tai khu vuc mién Bic Viét Nam cho théy, ty 1€ tré em bi xam hai
tinh duc 1a 2,6%, thép hon dang ké so véi cac hinh thitc bao luc khac nhu bao luc tinh
than, thé chat va bo bé [N. K. Tran va cong sy., 2017]. Mot nghién ctu gan day khao
sat trén 754 hoc sinh trung hoc pho thong [15-19 tu6i] tai TP. H6 Chi Minh. Nghién ctru
sir dung bd cau hoi chudn hoa tir chwong trinh hop tac vé méi truong hoc duong. Nghién
cuu da téng hop cac hanh vi sai trai tinh duc bao g@)m bao luc tinh duc, quﬁy r6i tinh duc,
theo ddi va bao luc trong hen ho. Két qua cho thy 54,5% hoc sinh timg trai qua it nhat
mot hinh thire quiy rdi tinh duc; trong dé, 40,2% bao céo bi quiy rdi bai gido vién hodc
can bd nha trudng, 30,2% bi quay rdi boi ban hoc, 18,3% timg bi theo ddi, 13,1% timg
chiu bao luc trong hen ho va khoang 8,7% bdo céo tung bi bao lyc tinh duc. Pang chu
¥, nam sinh c6 ty 1& bi quay rdi tinh duc bdi can bo gido vién/can bd nha trudng cao
hon nir (18,7% vé1 10,9%), trong khi nit sinh ¢6 ty 1€ bao luc trong hen ho tang hon nam
(14,9% va 9,9%) Mot nghién ctru gan day dugc thuc hién trén 754 hoc sinh trung hoc
phé) thong tur 15 dén 19 tudi tai TP. HO6 Chi Minh, st dung bd cau hoi chuin hoa thudc
chuong trinh hop tac vé méi trudng hoc dudng, di khao sat cac hanh vi sai pham tinh

duc, bao gém bao luc tinh duc, quéy r6i tinh duc, theo doi va bao luc trong hen ho. Két
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qua cho thay 54,5% hoc sinh ting trai qua it nhat mot hinh thirc quy rdi tinh duc; trong
d6 40,2% bi quy rdi bai giao vién hodc can bo nha trudng, 30,2% boi ban hoc, 18,3%
tung bi theo doi, 13,1% tirng chiu bao luc trong hen ho, va 8,7% bao cdo tung bi bao luc
tinh duc. Pang cha ¥, hoc sinh nam c6 ty 1¢ bi quéy rdi tinh dyc boi gido vién hodc can
bd nha trudng cao hon nit sinh (18,7% so véi 10,9%), trong khi nir sinh ¢6 ty 1€ bao luc
trong hen ho cao hon nam sinh (14,9% so vé1 9,9%) [K. T. Tran va cong su., 2025].

Céc bang chtng trén thé gidi va tai Viét Nam déu ghi nhan XHTD 13 mot van dé
toan cau nghiém trong, voi ty 1€ tré em bi xam hai dao dong tir 2% dén 50%, phu thudc
vao bdi canh nghién ctru, dic diém dan sb, va phuong phap luan dugc st dung. Viée so
sanh va tong hop két qua giita cdc nghién ctru con han ché do su khac biét trong dinh
nghia, céng cu do ludng, thiéu dit liéu dai dién qudc gia va anh hudng cua cac yéu to
van hoéa, dinh kién gio1, ky thi xa hoi. Tai Viét Nam, cac nghién ctiu vé XHTD tré em
van con 1di rac, quy mo nho va thiéu tinh hé thong, dan dén kho khin trong viéc so sanh
va khai quat hoa két qua. Pong thoi, viéc thiéu cac cong cu danh gia dugc chuan hoa do
tin cay va pht hop vin hoa, x4 hoi Viét Nam c6 thé lam tac dong 1am giam d6 chinh xéac
ctia dit liéu va hiéu qua cta cac chinh sach, chuong trinh can thiép. Nhitng khoang trong
nay cho thdy nhu cau cap thiét vé viéc phat trién cac cong cu do ludng phi hop, chuan
hoa quy trinh thu thap dit liéu va mo rong pham vi khao sat dai dién, nham cung cip
bang chirng khoa hoc vitng chic hon cho cong tic phong ngira, phat hién va can thiép
doi véi XHTD tré em.

1.1.4 Bo bé/Xao nhing (Neglect)

Céc phan tich tong hop quéc té cho thdy, mic du xao nhang tré em thudng it dugc
quan tAm hon so voi cac dang nguoc dai khac, song day lai 1a hinh thic c6 ty 18 phd bién
dang ké, thé hién su khac biét rd rét theo ving dia 1y va gi6i tinh. Cy thé, két qua nghién
ctru tong hop phan tich di chi ra & khu vuc Bic My, ty 18 tré em bi bo bé, xao nhing
dugc ghi nhan & mic cao, voi 40,5% ddi véi tré em gaiva 16,6% ddi véi tré em trai tung

trai qua hinh thirc nay. Trong khi d6, tai chau A, ty 1¢ ndy giita hai giéi twong ddi can
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bang, voi 26,3% & tré em gai va 23,8% o tré em trai [Moody va cong su., 2018]. Mot
phan tich tong hop khac vé tinh trang bo bé tré em cho thay ty 18 bo bé thé chat trén
pham vi toan cau 1a 16,3%, trong khi ty 18 bo bé cam xtc dat 18,4% [Stoltenborgh va
cong su., 2013]. Mot phan tich tong hop tai Trung Qudc vé nguoc dai tré em cho thay ty
18 bo bé thé chat 1én t&i 54,9% (KTC 95% CI: 41,2-68,1%) va bo bé cam xtic dat 60,0%
(KTC 95% CI: 45,0-74,0%) [Fu va cong su., 2018] Bén canh do, tong quan hé thong va
phan tich tong hop 19 nghién ciru trén hoc sinh tiéu hoc va trung hoc co sé ude tinh ty
1¢ bo bé thé chat 1a 47% va bo bé cam xtic 1a 44%, voi su khac biét dang ké theo khu vuc
sinh sdng, tinh trang con mot va stc khoe tAm than [Wang va cong su., 2020]. Tai
Philippines, mot nghién ctru trén nguoi truong thanh vé trai nghiém bat loi thoi tho au
cho thay 22,5% timg bi bo bé thé chit va 43,6% ting bi bo bé tam 1y [Ramiro va cong
su., 2010].

Céc nghién citu tai cac qudc gia phat trién ciing cung cap bang ching dang cha y
vé mirc do pho bién ctia hanh vi bo bé va xao nhing tré em. Mot khao sat cit ngang trén
16.939 hoc sinh trung hoc tir 15 dén 18 tudi, str dung céng cu ICAST-CH ghi nhén ty 18
tré em bi bo bé/xao nhang 1én td1 50,2% [Al-Eissa va cdng su., 2016]. Tai Uc, nghién
ctru trén 8.503 tré em va thanh thiéu nién str dung bd cong cu JVQ-R2 dé danh gia toan
dién céc hinh thuc nguoc dai, cho théy 8,9% tré tung bi bo b€, xao nhang (95% CI: §,1-
9,7%), trong d6 nit gidi ¢6 nguy co cao hon dang ké so voi nam gidi [Mathews va cong
su., 2023b]. Két qua nghién ctru tai Puic, str dung thang do Bang cau hoi sang chan thoi
tho 4u [CTQ] trén 2.510 ngudi trudng thanh tir 14 dén 94 tudi]. Két qua nghién ctru chi
ra muc do “bo bé thé chat nghiém trong” 14 9,0% (nit 9,2%; nam 8,9%), trong khi “bo
bé tinh cam nghiém trong” 1a 7,1% (nt 8,1%; nam 5,9%) [Witt va cong su., 2017].

Két qua nghién ctru tai mot s6 qudc gia dang phat trién cho thay tinh trang bo beé,
xao nhang tré em 1a van dé dang lo ngai. Tai Philippines, mdt nghién ctru cit ngang trén
973 sinh vién nham khdo sat cac trai nghiém bat loi thoi tho 4u va hanh vi nguy co stc

khoe cho thiy ty 1& bo bé tinh cam 13 29,2% va bé bé thé chat 1 9,1% [Fahisham Taib,
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2024]. Tai Malaysia, nghién ctru st dung cong cu ICAST-C khao sat 3.509 hoc sinh tir
10-12 tudi, ghi nhan 38,9% tré em bao cdo tung bi bo bé, xao nhang [Ahmed va cong
su., 2015]. Nghién ciru tai Trung Qudc trén 12.743 thanh thiéu nién cho thdy 32,7%
nguoi tham gia bdo cdo da tung trai qua bo bé/xao nhang; ty 1€ nay co su khac biét co y
nghia théng ké theo gidi tinh, khdi 16p, tinh trang hon nhan cta cha me va viéc sinh sdng
trong khuon vién truong (p < 0,05) [Lin va cong su., 2024b]. Tai Pai Loan, nghién ctru
trén 6.233 hoc sinh 16p 4 nham xéac dinh ty 1€ va tac dong cua céac hinh thirc ngugc dai
tré em cho théy 66% tré bi bo bé thé chat va 43% bi bo bé tinh cam [Hsieh va cong su.,
2016]

Tai Viét Nam, tinh trang bo bé va xao nhang tré em dugc ghi nhan qua ca s6 liéu
théng ké quéc gia va cac nghién ctru thyc nghiém. Theo Bao cdo cua Cuyc tré em, sau 19
nam hoat dong, Tong dai Qudc gia Bao vé Tré em (111) da tiép nhan gan 5,4 triéu cudc
g0i, trong d6 9.601 truong hop tré em dugc can thiép, bao gdm 348 truong hop tré bi bo
ro1, bd mac hodc xao nhang [Cuc Tré em, 2024]. Nghién ctru khao sat 1.831 hoc sinh tir
16p 7 dén 16p 11 va ghi nhan ty 18 bo bé thé chat 1a 29,3% va bo bé cam xtc 13 19,7%
[Nguyen Thanh Huong, 2006]. Mot nghién ciru cit ngang khac trén 1.851 hoc sinh tir
12-17 tudi cho thay ty 18 bo bé chiém khoang 25%, dung sau bao luc thé chat [31,8%],
va cao hon so v&i bao luc tinh cdm va viéc ching kién xung dot gia dinh [N. K. Tran va
cong su., 2017].

Cac phan tich tong hop va nghién ctru hién c6 cho thdy bo bé, xao nhang tré em la
mot dang nguoc dii phd bién nhung chua duge quan tAm twong xing trong nghién ciru
va chinh sach. Ty 18 bo bé co su khac biét dang ké gifta cac qudc gia va khu vue, chiu
anh huong boi yéu t6 dia 1y, gidi tinh, cong cu do ludng, nhém tudi va bdi canh kinh té
— x4 hoi. Sy thiéu thong nhat trong dinh nghia va cong cu danh gia van 1a rao can 16n,
1am han ché kha ning so sanh va tong hop két qua giira cac nghién ctru. Pa sd cac nghién
ctru hién nay sir dung thiét ké cat ngang va bang héi tu bao céo, nén chua lam rd dugc

moi quan hé nhan qua va tac dong dai han cua bd bé doi vdi su phat trién thé chat, tam
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Iy va xa hoi cua tré. Tai Viét Nam, dir li¢u vé bo bé tré em con 101 rac va thiéu tinh dai
dién, dic biét 13 ¢ cac nhom tré dé bi ton thuong va khu vue kho tiép can. Viée thiéu cac
nghién ctru doc, nghién ctru can thiép thuc nghiém va cong cu do luong di duoc kiém
chting d6 tin cdy, gia tri phtt hop v6i bdi canh vin hoa — xa hoi Viét Nam ciing 13 khoang
trong dang ké. Do d6, can co6 cac nghién ciru hé thdng, sir dung cong cu chuan hoa quéc
té, dong thoi xem xét tic dong cua yéu td vin hoa va kinh t& — xa hoi nhdm cung cip
bang chimg khoa hoc cho viéc xay dung chinh sach, chuwong trinh can thiép va bao vé
tré em mot cach toan dién va bén viing.

1.1.5 Chieng kién Bao luc gia dinh (Witnessing domestic violence)

Bao lyc gia dinh duoc xem 1a mot trong nhitng hinh thirce NDTE pho bién va gay ton
thuong sau sic dbi v6i sy phat trién toan dién cta tré. Theo UNICEF, gan 550 triéu tré
em trén toan cau [tuong duong 1 trong 4 tré em] dang sdng trong cac gia dinh ma ngudi
me hodc nguoi cham séc chinh 1a nan nhan cta bao luc bdi ban do1 [UNICEF, 2024].
Trong mot bao céo khac ciia UNICEF (2017) vé nhiing van dé quen thudc lién quan dén
bao luc trong cudc séng ctia tré em va thanh thiéu nién da chira 1 trong 4 tré em duoi 5
tudi (176 triéu) dang séng cing ngudi me timg 1a nan nhan cua bao lyc gia dinh
[UNICEF, 2017]. Nhitng trai nghiém chimg kién BLGD c¢6 thé tai tao vong xody bao luc
qua cac thé hé, khi tré 16n 1én 6 xu huong chép nhan hodc tai hién hanh vi bao lyc trong
cac moi quan hé sau nay. Tré em chimg kién bao luc gia dinh c6 nguy co bi anh hudng
tiéu cuc dén strc khoe thé chat, sitc khoe tinh than va su phat trién toan dién. Do d6, van
dé nay ciing dit ra nhu cau cép thiét vu tién can thiép sém, ciing cd hé théng bao vé tré
em, dong thoi ting cuong cac chwong trinh hd trg gia dinh, tu van va phong ngira bao
luc gidi nham bao dam moi trudng an toan va lanh manh cho tré em.

Phan tich téng hop tir 62 nghién cuu dinh lugng, sir dung céc cong cu thu thap dir
lidu tu bao cdo, v6i tong s6 231.512 tré em dudi 18 tudi di chi ra ty 16 tré em timg ching
kién BLGD tai cac qudc gia thu nhap thap va trung binh 14 29% (KTC 95% CI: 26-31%)),
trong khi ty 1¢ tré em trai nghiém sy kién niy trong nam gan nhat 1 35% (KTC 95% CI:
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21-48%) [Kieselbach va cong su., 2022]. Theo bao cao Bao lwc déi vdi tré em ¢ Péng
A va Thai Binh Dwong: Tong quan khu viec va tong hop két qua cia UNICEF, wdc tinh
khoang 12-32% tré em trong khu vuc da timg chtng kién bao lyc giita cha me trong thoi
tho 4u, v6i ty 1é nam va nit tuong tu nhau. Khi phan theo nhém thu nhap qudc gia, tré
em ¢ cac nudc thu nhép cao cé ty 1€ nam 15,9% va nit 12,6%; nhom thu nhép trung binh
cao c¢6 nam 15,8% va nit 15,0%; trong khi nhém thu nhap trung binh thap cé ty 1& cao
hon dang ké, nam 31,9% va nir 27,8% [UNICEF, 2014].

Céc nghién ciru tai cac qudc gia phat trién cho thiy ty 18 tré em ting chiing kién bao
luc gia dinh dao dong tir khoang 6% dén gén 40%, cu thé tai Hoa Ky, nghién ctru dya
trén Khao sat quoc gia vé tinh trang tré em tiép xtc véi bao lyc da danh gia 4.000 tré em
trong do tudi tir 0 dén 17 tudi. Thong tin vé tré em tr 10 dén 17 tudi duoc thu thap truc
tiép qua tu bao céo, trong khi thong tin vé tré em tir 0 dén 9 tudi dugc cung cap boi cha
me hodc nguoi chim soc thong qua phong van dién thoai. Két qua cho thay 5,8% tré em
trong d6 tudi nay timg chimg kién bao luc giita cha me trong nam khao sat. Ty 1& nay
dac biét cao hon ¢ cac gia dinh c6 thu nhap thép hodc cha me c6 tién st pham phap hoac
lam dung chét kich thich [Finkelhor va cong su., 2015b]. Nghién clru cit ngang tai Brazil
khao sat 2.120 ngudi tir 14 tudi tro 1én nham danh gia méi lién hé giita viéc ching kién
bao lyc gia dinh trong thoi tho 4u va cac hiu qua tiéu cuc o tudi trudng thanh. Két qua
cho thiy 13% ngudi tham gia timg chimg kién bao luc giira cha me hodc ngudi chim
soc khi con nho. Viée ching kién bao luc gia dinh 13 yéu t6 nguy co quan trong ddi véi
viéc trd thanh nan nhan cua bao luc trong quan h¢ cap doi ¢ tudi trudng thanh, déng thoi
lién quan dang ké dén nguy co tram cam ciing nhu viéc sir dung ruou, thudc 14 va ma
tay [Madruga va cong su., 2017]. Nghién ctru cit ngang tai Uc di st dung Phién ban
diéu chinh cia Bang hoi vé Nan nhén vi thanh nién (JVQ - R2) khao sat 8.503 ngudi tir
16 tudi trd 1én. Két qua cho thay ty 18 tiép xuc véi BLGD trong thoi tho du 13 39,6%
(khoang tin cay 95%: 38,3%—40,9%) [Mathews va cong su., 2023b]. Nghién ctru khac
tai Uc, khao sat trén 1.048 nguoi trudong thanh trong d6 tudi tir 23 dén 24 tudi, sir dung
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béo céo hdi cliru dé xac dinh ty 1€ tung trai nghiém lam dung thé chét va ching kién bao
luc gia dinh trong thoi tho au. Két qua cho thay 11,2% nguoi tham gia timg ching kién
BLGD trong qua trinh trudng thanh [Doidge va cong su., 2017].

Mot nghién ctru tai Malawi khao sat 2.089 thanh thiéu nién tir 10-16 tudi vé bao luc
do ban tinh. Két qua chi ra 27% tirng 1a nan nhan va 15% tirng thuc hién bao luc voi ban
tinh, trong d6 bé gai dé tré thanh nan nhan hon va bé trai c6 kha niang thuc hién bao luc
cao hon; gén 10% vtra 1a nan nhan vtra thuc hién hanh vi bao luc. Nghién ctru khong bao
céo truc tiép ty 18 chtng kién bao lyc gia dinh, nhung chi ra rang thanh thiéu nién ting
trai qua nghich canh thoi tho 4u, bao gdm ching kién bao luc gia dinh, c6 lién quan
manh mé& dén nguy co tro thanh nan nhan va thyc hién bao luc véi ban tinh [Kidman &
Kohler, 2020]. Mot nghién ctru dugc thyc hién tai tinh Chiét Giang, mién dong Trung
Quéc, nham danh gia tic dong cia cac loai ngugc dii trong gia dinh dbi véi cac van dé
cam xtic va hanh vi ¢ thanh thiéu nién. Nghién ciru khao sat tong cong 791 thanh thiéu
nién trong do tudi tir 10 dén 16 tudi, hoc tai hai truong thanh thi va hai truong ndong thon.
Dir liéu dugc thu thap thong qua bang cau hoi ty dién, ghi nhan kinh nghiém bi nguoc
d3i va cac van dé vé cam xuc/hanh vi. Két qua cho thiy 49,4% thanh thiéu nién bao co
ting chig kién bao luc gia dinh [Ni va cong su., 2020]. Tai Viét Nam, nghién ctru vé
NDTE d4 sir dung bang héi tur béo cao khao sat trén 1.851 ddi tugng hoc sinh tir 12 dén
17 tudi da ghi nhan ty 18 tré em ting ching kién xung dot hodc bao luc trong gia dinh
trong 12 thang qua 1a 15,3% va trong sudt cude doi 23,7% [N. K. Tran va cOng su.,
2017].

Két qua tong hop va phan tich tir cac nghién ctru trén thé gidi ciing nhu tai Viét
Nam cho thdy viéc tré em chimg kién bao luc gia dinh 13 hién twong tuong ddi phd bién
& hau hét cac qudc gia. Tuy nhién, ty 1é va mirc d6 pho bién ctia hinh thic nguoc dii nay
c6 su khac biét dang ké giira cac nghién ctru. Hon nita, bang chimg va dit liéu hién c6 vé
van dé nay con han ché; su thiéu dong nhat trong cach tiép can, phuong phép nghién ciru

va cong cu khao sat danh gia da lam han che kha nang so sanh truc tiép két qua gitra cac

37



nghién ctru. Ngoai ra, bdi canh kinh té, xa hoi va van hoa dic thu cia timg quéc gia va
cong dong chi phdi dang ké cach thirc tré em tiép xuc, nhan dién va bao céo trai nghiém
chtng kién BLGD. Piéu nay dit ra nhirng thach thirc dang ké trong viéc hoach dinh
chinh sach cling nhu trién khai cac can thi¢p hi¢u qua nham bao vé tré em. Nhitng han
ché nay dit ra nhu cau cap thiét vé cac nghién ctru sdu hon, 4p dung phuong phap luan
chuén hoa va gin két voi bdi canh ban dia dé nghién ctru va cung cap bang chimg khoa
hoc tin cdy tin cdy ho viéc xay dung chinh sach va thiét ké cac chuong trinh can thi¢p
hiéu qua.
1.2 Nghién ctru vé vai trd va yéu t6 anh hwong vai tro trudng hoc trong tro gitup
tré em bi ngwoc dai trén thé gioi va tai Viét Nam

Theo Béo céo tong hop cac nghién ctru trudong hop thuc day hanh dong nhim
cham dirt bao luc d6i véi tré em tai khu vuc Pong A va Thai Binh Duong do Vian phong
UNICEF khu vuyc Pong A - Thai Binh Duong céng b nim 2019, ndi dung bao cdo duoc
xay dung dya trén khung “Bay chién luwoce cham diet bao luc doi véi tré em” INSPIRE
do WHO va UNICEF khoi xuéng bao gém: Thuc thi va cting ¢ phéap luat; Chuan muc
va gia tri; Moi truong an toan; HO tro cha me va nguoi cham séc; Dich vy ing pho va
hd tro; Chién lugc hd tro kinh té va thu nhap; Gido duc va k¥ ning sdng. Bao cdo tong
hop nhiéu thuc hanh day trién vong gin véi ting tru cot cua INSPIRE [UNICEF,
EAPRO, 2019]. Theo do, tai Sri Lanka da trién khai dugc mét chuong trinh can thiép
tap huan cho gido vién vé tdm 1y hoc va stc khoe tdm than, 13 mot phan cia chién luge
“M6i truong an toan” trong khung INSPIRE. Chuong trinh nham hd tro xay dung moi
truong hoc tap an toan va ho tro tam 1y cho hoc sinh hau COVID-19. Chuong trinh da
can thiép cho hon 600 gido vién ngudn, gido vién nong cdt trong nhan biét cac van dé
tam 1y, can thiép kip thoi cho hoc sinh c6 van dé kho khan tam 1y — xa hoi. Dong thoi,
thong qua twong tac v6i phu huynh, cung cip tu van va két ndi véi dich vu x4 hoi va y
té trg gitip cho tré. Két qua chuong trinh can thiép lam tang cuong gin két giita hoc sinh

va giao vién, tang hi¢u qua hoc tap cho hoc sinh, déng thoi gidm cang thfmg va ap luc
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cho gido vién [UNICEF Sri Lanka, 2024]. Trudng hoc khong chi 1a giang day kién thtc
ma con gilr vai tro trung tam trong phong ngura, phat hién, bao céo va can thi¢p trg gitp
d6i véi hoc sinh n6i chung va di biét 1a tro giup cho cac trudng hop tré em bi nguoc di.
1.2.1 Vai tro phong ngira

Trén thé gidi, mot phan tich tong hop 34 nghién ctru vé cic chuong trinh phong
ngira trong truong hoc cho thiy ndi dung chi yéu tip trung vao viéc nang cao kién thirc
vé xam hai tré em, phat trién k¥ nang ty bao v¢, thiét 1ap gidi han an toan c& nhéan va tim
kiém sy tro giup. Cac chuong trinh nay thuong duoc trién khai thong qua nhiéu hinh
thirc nhu bai giang, thao luan nhom, troé choi hay hoat dong truc quan, nham gitp hoc
sinh nhén dién hanh vi xam hai va tdng cuong kha ndng ung phé an toan cho tré em.
Phan 16n céac nghién ctru can thi¢p co doi ching trén doi tuong hoc sinh, phu huynh hoac
gido vién. Két qua nghién ctru ghi nhan rang cic chuong trinh phong ngira di giup cai
thién dang ké trong viéc tang kién thirc va k¥ ning phong ngira bi xam hai, bao lyc cia
tré em (d = 0,57) va cac k¥ nang tu bao v¢ (d = 0,53) [Gubbels va cong su., 2021]. Tai
My, mot nghién ctru can thiép danh gia hiéu qua cia chuong trinh Tiép xtic an toan “Safe
Touches” duge trién khai trén 718 16p, v6i hon 14.235 hoc sinh, nham tang nhan thiuc
vé lam dung tinh duc, k¥ nang tir chdi, tranh xa tinh huéng nguy hiém, va tim kiém giup
d tir ngudi 10n dang tin cay. Két qua nghién ciru chi ra, sau khi tham gia chuong trinh
can thiép, hoc sinh c6 su gia tang kién thirc dang ké ngay sau chuong trinhy T2 =+1,697
(p <.001) va tinh duy tri c6 gidm nhe sau 6 thang y T3 =+1,354 (p <.001); va duy tri
tuong d6i on dinh sau 12 thang: y T4 = +1.477 (p < .001) [Guastaferro va cong sur.,
2023]. Chuong trinh phong nglra bat nat hoc duong “Olweus Bullying Prevention
Program — OBPP” can thiép trén 2.755 hoc sinh va 242 gido vién tai cac trudong trung
hoc d6 thi vé cac quy dinh phong chdng bt nat, thuong xuyén giam sat hanh vi hoc sinh,
hd tro nan nhdn va can thiép tro gitip. Két qua cho thiy ty 1& hanh vi gy han va nan nhan
hoa giam dang ké theo danh gia cua ca gido vién va hoc sinh, dac biét trong nam thir nhét

va thtr hai cua can thi¢p, va hi€u qua duy tri 6n dinh ¢ cdc nam ti€p theo. Tuy nhién,
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chuong trinh it tac dong hon dén cac yéu té méi truong hoc dudng nhu cam nhén an toan
va ho tro giira gido vién — hoc sinh [Sullivan va cdng su., 2021].

Tai Viét Nam, nghién ctru khao sat thuc trang quan 1y gido duc phong, chéng
XHTD cho hgc sinh THCS tai 20 truong thudc 4 dia phuong cua tinh Nghé An, voi 126
can bd quan 1y, 568 gido vién va 1.769 hoc sinh tham gia. Két qua cho thay nhén thirc
clia can bd quan 1y va gido vién vé tim quan trong cua gido duc phong, chong XHTD &
murc cao voi cac ndi dung vé ki ning nhan biét va tng pho véi tinh hudng tré c6 nguy
co bi xdm hai. Tuy nhién cac ndi dung lién quan dén bién phap can thiép con han ché.
Nghién cru nhdn manh nhu cu ting cudng dao tao, xdy dung ké hoach bai ban, long
ghép vao chuong trinh hoc va phéi hop véi gia dinh, xa hoi dé nang cao hiéu qua phong
ngura xam hai tré em [L€ Thi Hoai Chung, 2022]. Nghién ctru khao sat trén 51 phu huynh
hoc sinh 16p 5 Truong Tiéu tai Pa Nang nham danh gia nhan thirc vé nguy co XHTD tré
em chi ra 72,5% phu huynh nhan dinh day 14 van dé rat nghiém trong véi yéu t6 nguy co
cao nhét 13 tré di mot minh noi vang vé hodc & nha mot minh. Cac nguyén nhan chinh
dugc xac dinh lién quan dén viéc tré thiéu k¥ nang tu bao vé, phu huynh thiéu kién thirc
gido duc gidi tinh va k§ nang giao tiép véi con. Do vay, nghién ctru dé xuét can co cac
chuong trinh tip hudn, boi dudng kién thirc va k¥ ning phong ngira cho phu huynh nham
ting cuong hiéu qua bao vé tré em [Nguyén Thi Hang Phuong va Lé My Dung, 2018].
Nghién ctu tai Truong THCS Tran Pha, TP.HCM, nham 1am rd vai trd cta nhan vién
CTXH trong hoat dong phong ngira bao luc hoc dudng. Két qua nghién ciru cho thay
nhan vién CTXH da dam nhéan nhiéu vai trd quan trong nhu: gido duc — truyén thong,
két ndi cac bén lién quan, thic déy su thay d6i nhén thtre, hanh vi cta hoc sinh, va hd
trg xay dung, thuc hién ké hoach phong ngira. Két qua chi ra cac chuong trinh tip huin
k¥ ning, dién dan, cudc thi, hop phu huynh, gido vién da thu hit ty 1é tham gia cao (75—
100%), gbp phﬁn tao moi truong hoc dudng an toan, than thién va gidm nguy co bao luc
hoc duong [Tran Thi Nam, 2025]. Nghién ctru vé viée sir dung ngir liéu hd trg giang day

k¥ nang phong ngira XHTD cho hoc sinh tiéu hoc tai TPHCM, Binh Duong va Can Tho.
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Nghién ctru 4p dung phuong phap hdn hop véi bang hoi va phong van 534 gido vién tiéu
hoc. Két qua cho thay gido vién danh gia cao cac ngudn ngit liéu trong viéc trang bi kién
thirc phong ngira XHTD cho hoc sinh, nhung gip khé khin trong khau trién khai va
truyén dat noi dung, din dén hiéu qua phong ngira con han ché. Nhitng phat hién nay 1a
co s& dé tiép tuc nghién ctru va ning cao ning luc giang day, giup hoc sinh thyc hién
hiéu qua k¥ niang phong ngira XHTD trong thuc tién [Nguyén Thi Diém My va cong su,
2024]. Nghién ctru khdo sat can by quan li, gido vién va hoc sinh tai cic trudong tiéu hoc
& Quan 8, TP. HO Chi Minh, nham danh gia cong tac quan li hoat dong gido duc ki ning
phong tranh x4m hai tinh duc. Két qua cho thidy mic du da sé truong hoc da trién khai
cac hoat dong giao duc ki nang cho hoc sinh, nhung con nhiéu han ché vé su déng bo
trong quan li, thiéu tai liéu chuyén biét, thoi luong giang day chua phu hop va d6i ngii
gido vién con thiéu tap huan chuyén sau [Nguyén Thanh Mai va cong su., 2022].

Céc nghién ctru qudc té khang dinh chuong trinh phong ngira trong trudng hoc
gilip nang cao nhan thirc, k§ nang tu bao v¢ va gidm nguy co tré bi xam hai. O Viét Nam,
du vai trd cua nha trudng da dugce ghi nhan, song cic nghién ctru con thiéu sy dong bod
va hiém c6 can thiép duogc thiét ké danh gia hiéu qua lau dai. Nghién ctru tong hop va
phan tich nodi dung cac hoat dong phong, chdng bao luc hoc duong & trudng phd thong.
Két qua nghién ctru chi ra truong hoc déng vai trd trung tm trong viéc chu dong phong
ngira bao luc hoc duong, thong qua cac hoat dong tuyén truyén, gido duc va xdy dung
moi trudong hoc tap an toan, lanh manh, than thién. Can bo quan ly, gido vién, nhan vién,
hoc sinh, phu huynh va cac co quan bén ngoai dugc hudng dan vé tac hai cua bao luc
hoc duodng, trach nhiém phong ngira, cac phuong phap gido duc tich cuc va kién thire k§
nang phat hién nguy co. Trién khai bo quy tic ing xir, t chirc tu van tdm 1y va phdi hop
v6i gia dinh, cac t6 chirc doan thé giup han ché cac hanh vi gy hai xay ra trong truong

hoc [Nguyén Thi Thay Dung, 2020].
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1.2.2 Vai tro phat hién, bdo cdo

Trong hé théng bao vé tré em, trudng hoc giit vi tri chién luoc trong phat hién
s6m va bo céo cac diu hiéu nghi ngd bao lyc, xam hai tré em. Gido vién, nhan vién tu
van hoc dudng va ban hoc 1a nhitng ngudi thuong xuyén tiép xuc, quan sat sy thay doi
hanh vi, cam x1dc va thanh tich hoc tap cta tré, nhitng tin hi€u quan trong gitip nhan di¢n
som cac truong hop co6 nguy co hoac dang bi bao luc, xam hai. Khi dugc trang bi kién
thirc va k¥ niang phu hop, nha truong c6 thé xay dung quy trinh bao céo, chuyén tuyén
va phdi hop lién nganh vdi cac co quan chirc ning, gép phan bao dam quyén duoc bao
vé€ va can thiép kip thoi cho tré. Nho vy, truong hoc khong chi 1a noi phat hién ma con
1a mat xich dau tién trong chudi phan tng bao vé tré em.

Trén thé gi61, mgt nghién ctru dugc tién hanh tai Canada d3 tdp trung xem xét
phan g cta gido vién trudc cac tinh hudng nguoc dai tré em, dua trén dir lidu tir mot
danh gia thi diém vé chuong trinh dao tao gido vién lién quan dén phong ngira va phat
hién ngugc dai. Nghién ctru khai thac cac hanh vi tu bao cdo cta gido vién trong viéc
nhan dién va phan tng v6i bon trudng hop dién hinh vé cac hinh thirc nguoc dai tré em.
Két qua chi ra rang gido vién giir vai trd then chét trong viéc phat hién va bao céo cac
hanh vi nguoc dii do c6 diu kién tiép xuc thudng xuyén va truc tiép voi tré em trong
moi trudng hoc duong. Tuy nhién, nghién ctru ciing cho thiy nhimng han ché dang ke,
khi phan 16n gido vién c6 xu huéng phat hién chua day du va bao cdo chua toan dién cac
loai hinh nguoc dii, dic biét 1a bo bé va lam dung thé chat. Nhiing phat hién nay nhan
manh nhu cau cap thiét vé cac bién phap can thiép chuyén biét, c6 muc tiéu nhim nang
cao nang lyc ra quyét dinh cua gido vién trong viéc nhan dién sém va bao céo chinh xac
cac tinh hudng tiém an nguy co nguoc dai, tir 46 gop phan bao dam an toan va phic loi
cho tré em [Glouchkow va cOng su., 2022]. Mot phan tich gop thuc hién trén 24 thur
nghiém vé chuong trinh phong ngira XHTD tré em, bao gdm 5.802 tré em tai nhidu quéc
gia (M, Canada, Trung Qudc, Pirc, Ty Ban Nha, Dai Loan va Th6 Nhi Ky) da khang

dinh truong hoc 1a méi trudng trong yéu trong cong tac phong ngira xam hai tinh duyc tré
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em. K&t qua chi ra ring cac chuong trinh gido duc phong ngira XHTD trién khai trong
truong hoc gitp tré c6 kha ning tu bao vé cao hon 5,7 1an so v6i nhom ddi chimg (OR
=5,71; 95% CI: 1,98-16,51), kién thirc phong ngira duoc cai thién & mirc trung binh
[SMD = 0,61; 95% CI: 0,45-0,78], va kha nang tiét 10 khi bi xdm hai tang 3,6 1an (OR
= 3,56; 95% CI: 1,13-11,24). Bang chua y, cac chuong trinh nay khong lam gia tang lo
ling hay so hii ¢ tré em, déng thoi hiéu qua duy tri kién thirc va k¥ ning phong ngira
dugc ghi nhan sau 6 thang dén 1 nim [Walsh va cong su., 2015]. Mot nghién ctru dugc
tién hanh véi 296 gido vién tai 15 trudng hoc & Uc da khao sat cac yéu to anh hudng dén
hanh vi bao cdo cia gido vién, dwa trén M6 hinh Thay d6i Tich hop (Integrated Change
Model). Két qua cho thdy, nhém gido vién chua ting nghi ngd truong hop tré bi bao
hanh hodc bé mic chiém 19% thuong c6 muc ty tin thép hon trong viéc nhan di¢n diu
hiéu bao hanh, it kinh nghiém gidng day hon va trinh d6 hoc van thép hon. Trong khi do,
nhom gido vién di timg nghi ngd va ludn ludn bao céo chiém 82% cé xu hudng lap ké
hoach hanh dong r6 rang hon trong viéc phat hién va bao céo cac dAu hiéu tré bi nguoc
d3i hodc bo mic. Nhitng phat hién nay cho thiy tim quan trong cta viéc ting cudng
nang luc nhan biét va hd tro gido vién trong qua trinh phat hién va xir 1y cac truong hop
tré em bi bao luc hodc xam hai trong moi truong hoc dudng [Goebbels va cong su.,
2008]. Mot nghién ctru duoc tién hanh tai ba bang ctua Uc ¢6 quy dinh phap luét va chinh
sach khac nhau vé nghia vu bao cdo ciia gido vién, véi 470 gido vién & cac truong hoc
néng thon va thanh thi dugc chon ngiu nhién. Nghién ctru nham xac dinh cac yéu tb anh
huong dén viéc gido vién bao céo lam dung tinh duc tré em, bao g?)m kién thuc vé luat
va chinh séch, thai d9, kinh nghiém dao tao va thuc hanh béo céo. Két qua cho théy giao
vién da tirng bao cao trong qua khir co hiéu biét cao hon vé chinh sach, thai do tich cuc
hon, tin tudng hon vao phan tng cua hé théng, va dé vuot qua lo ngai vé hau qua cia
viéc bao cdo. Ngoai ra, nhitng gido vién c6 y dinh bao cdo trong twong lai thuong biét 1o
can cu nghi ngd, nhan thr?iy tré bi ton hai dang ké, nam duogc quy dinh cua nha truong va

san sang vuot qua lo ngai khi bdo cdo [Walsh va cong su., 2012]. Tai Chile, nghién ctu
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vé thc dong cua viéc dong ctra va mo ctra lai truong hoc ddi véi ty 1€ bao cao bao luc ddi
voi tré em duoc thuc hién tai Chile trén toan bo dir liéu bao céo hinh su chinh thic vé
bao lyc thé chat, tim 1y va tinh duc d6i vdi tré em két hop véi thong tin hanh chinh vé
tinh trang mo cira truong hoc, ty 1& di hoc va cac bién phap phong dich. Két qua cho
théy, khi truong hoc dong cira do dai dich COVID-19, ty 1€ bao cdo bao luc tré em giam
manh, trong d6 bao cao vé hiép dam giam 17% va bao cdo vé& xam hai tinh duc giam t&i
43%. Khi trudng hoc mé ctra trd lai, ty 18 bao cdo ting 1én nhung qua trinh phuc hoi dién
ra chim, va nhiéu truong hop bao luc co thé d3 bi bo sot trong thoi gian hoc sinh khong
dén truong. Phat hién ndy nhan manh ring truong hoc doéng vai trd then chdt nhu mot
mang ludi an toan trong viéc phat hién va bao cdo sém cac hanh vi bao luc, xam hai tré
em, va viéc gian doan hoat dong cua nha trudong déng nghia v&i su suy giam dang ké kha
nang phat hién va can thiép kip thoi ddi v6i cac nguy co xam hai tré em. [Clarke va cong
su., 2022]. Nghién ctru nham phat trién va kiém dinh thang do thai do cia giao vién d6i
v6i viée bao cao XHTD tré em trén 444 gido vién tai Uc. Phén tich nhan td kham phé
cho thay thang do gom ba thanh phan chinh, cam két véi vai trd bao céo, niém tin va lo
ngai khi bao cdo. Do tin cdy cia cac thang do thanh phan dao dong tir 0,617 dén 0,769.
Du khong phan anh thyc trang phat hién va béo cdo, nhung két qua nghién ctiru khang
dinh gia trj va tiém ning tng dung ctia cong cu nay trong cac nghién ctru vé thai do giao
vién d6i vé6i viéc bao cao xam hai [Walsh va cong su., 2012]. Khao sat nhom sinh vién
nam cudbi nganh su pham tiéu hoc tai Uc nham tim hiéu nguodn thong tin chuyén mén ma
ho tiép can vé chinh sach va nghia vu bao céo bit budc dbi véi XHTD tré em. Két qua
nghién ctru cho thay khong co cac hoc phan c6 lién quan dén bao vé tré em trong chuong
trinh dao tao, thong tin ma sinh vién c¢6 dugc rat han ché va roi rac; phé“m 16n chua nim
virng chinh sach va quy trinh bao céo, két ndi tro giap tré. Nghién ctru nhan manh su can
thiét phai thiét ké cac khoa dao tao phu hop trong chwong trinh su pham dé ting cudng
nang lyc clia gido vién vai tu cach 1a ngudi bao cdo bat budc [Goldman va Grimbeek,

2009].
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Tai Viét Nam, mot nghién ctiru danh gié hién trang vé tiép tuc hoc tap, moi trudong
hoc tap an toan va kha ning phuc hdi trudc cac gian doan bat ngd tai cac trudng tiéu hoc
trong du an An toan quay trd lai truong hoc “Safe Back to School” tai Quang Binh, nam
2022. Két qua nghién ctru chi ra cac trudng chua thiét 1ap co ché chinh thirc dé hoc sinh
tham gia bdo c4do nguy co hoic rii ro. Diéu nay cho thay con ton tai khoang trong trong
viéc phat hién sém cac nguy co va 1ap ho so bao céo, doi hoi can c6 hudng dan cu thé
nham nang cao kha ning phat hién va bao céo ciia hoc sinh, gido vién va phu huynh
[Save the Children, 2022]. Nghién ctru dugc thuc hién tai Thanh phé Ho6 Chi Minh, nhim
khao sat thyuc trang x4y dung va to chirc thyuc hién cac giai phap phong chéng bao luc tré
mam non trong gia dinh.Nghién ctru khao sat 394 giao vién mam non, 179 can bd quan
Iy, 187 phy huynh va 100 cén bd thudc cac to chirc chinh tri, xa hoi. Két qua cho thay,
cac nhom dbi twong déu danh gia cao hiéu qua cia cac giai phap tuyén truyén, nang cao
nhan thirc, gido duc k§ ning tu bao vé cho tré va tu van — canh bao nguy co xam hai,
d6ng thoi khing dinh trach nhiém cua gia dinh, nha trudng va cong dong trong viée phat
hién, thong bao va can thiép sém céac truong hop tré bi bao luc, xAm hai [Nguyén Thi
Kim Anh va cong su., 2021]. Nghién ciru tong hop va phén tich ndi dung cac hoat dong
phong, chdng bao lyc hoc dudng & trudng phd thong. Két qua nghién ciru chi ra khi bao
luc hoc dudng xdy ra hodc c6 nguy co, nha truong thuc hién cac bién phap can thiép kip
thoi va chuyén nghiép, bao gém tu van tim 1y, cham soc y té, hd trg hoc sinh bi bao luc,
theo ddi an toan hoc sinh va phdi hop véi gia dinh. Trong nhing truong hop vuot quéa
kha ning xt 1y, nha trudng thong bao va phdi hop véi co quan cong an, chinh quyén dia
phuong va céac to chirc lién quan dé xur 1y theo quy dinh phap luat [Nguyén Thi Thuy
Dung, 2020]. Nghién ctru tong quan vé van dé bao luc hoc dudng va moé hinh phong
chéng bao luc hoc duong da chi ra vai trd phong ngira véi cac hoat dong tap trung vao
gido duc hoc sinh vé kién thirc phap luit, quyén con ngudi, dao dirc va cong bang x3 hoi,
dong thoi phat trién k¥ nang cam xuc, k¥ nang xa hoi — giao tiép va kha nang diéu chinh

nhén thire thong qua cac mo hinh hoc k¥ ndng xa hgi. Cac chinh sach va luat phap phong
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chéng bao luc hoc duong cling duogc trién khai nham dam bao méi truong hoc tap an
toan [Pham Thi Hong Thim, 2024].
1.2.3 Vai tré can thiép tro gitip, phuc hoi va phdt trién

Sau khi phat hién cac truong hop tré bi bao luc, xam hai, truong hoc co thé dong
vai trd chu dong trong cac hoat dong can thiép va trg gitip ban dau, thong qua doi ngi
can bo cong tac xa hoi, nha tham van hoc dudng va gido vién chii nhiém. Nha truong co
thé t6 chtrc tu van ca nhan, hd trg tim 1y, két ndi, phdi hop véi cac dich vu bao vé tré
em, dong thoi phdi hop chat ché voi phu huynh va co quan chirc ning nham gitp tré
giam thiéu ton thuong, 6n dinh cam xuc va duy tri viéc hoc tap cho tré. Bén canh do,
truong hoc con dong vai trd quan trong trong qué trinh phuc hoi va phat trién lau dai cia
tré thong qua cac hoat dong hd tro hoc tap, tu van nhom, chuong trinh gido duc phuc hoi
va hoat dong ngoai khoa. Moi truong hoc dudng an toan, nhan ai va khong ky thi s€ gitip
tré khoi phuc su tu tin, cing cd nang luc tu chu, phat trién cam xuc — xa hoi, tir d6 thic
day qua trinh tai hoa nhap va phat trién toan dién cta tré sau sang chin.

Phén tich tong hop vé hiéu qua ctia cac chuong trinh can thiép nham ngin ngira
hodc giam thiéu tinh trang ngugc dai tré em. Dt liéu duoc téng hop tur 27 mau ddc 1ap
thudc cac thir nghiém c6 ddi chtng ngiu nhién, danh gia 20 chuwong trinh can thiép khac
nhau véi tong sb 4.883 nguoi tham gia. Két qua cho thiy tac dong chung cua cac chuong
trinh 1a rat nho (d = 0,13), va hiéu qua nay bién mat sau khi diéu chinh cho sai léch cong
bd. Tuy nhién, cac chuong trinh gan ddy, huéng dén cac gia dinh c6 nguy co cao, cd
thanh phan dao tao phu huynh va kéo dai & mic vira phai (612 thang, 16-30 bud) cho
thay hiéu qua tich cuc hon. Két qua nghién ctru chi ra ring chwong trinh hién c6 méi chi
gitip giam nhe chir chua thé ngdn ngira hoan toan tinh trang nguoc dii tré em. Pong thoi
khuyén nghi can thém cac nghién ciru thir nghiém véi quy mé 16n dé xac dinh nhirng
yéu td quyét dinh hi¢u qua can thi¢p [Euser va cong su., 2015]. Mgt phan tich dit téng
hop dit liéu tir 73 nghién ctru tai 18 qudc gia nham 1ap ban d6 bang ching vé cac chuong

trinh can thiép trong cac co sd thé ché, bao gdm truong hoc. Két qua cho thy phan 16n
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cac can thiép duoc trién khai trong méi trudng gido duc, tip trung vao cac chuong trinh
giang day, dao tao k¥ niang nham ngan ngira xAm hai tinh dyc tré em. Tuy nhién, bang
chtng vé hiéu qua ctia cac bién phap can thiép trong truong hoc con han ché, dic biét 1a
cac chuong trinh ho tro, phuc hoi tm 1y va bao v¢ tré sau khi bi nguoc dai. Nghién ctru
nhan manh vai trd then chét cua truong hoc nhu mot méi truong can thiép va tro gitp
tré bi bao luc, xam hai, dé)ng thoi kéu goi tang cudng cac mo hinh can thi€p toan di¢n
trong hé théng gido duc [Finch va cong su., 2021]. Nghién ciru duoc thyuc hién tai 41
truong trung hoc co sé & Hoa Ky véi 973 hoc sinh nam (11-14 tudi), nham kiém ching
hiéu qua ctia chuong trinh Huan luyén nam sinh “Coaching Boys in to Men”. Day 1a mot
chuong trinh phong ngira bao lyc gidi va xam hai tinh duc do huan luyén vién thé thao
tryc tiép trién khai. Pay 13 thir nghiém 14m sang ngiu nhién theo cum kéo dai tir nim
2015 dén 2017. Chuong trinh tap trung giup hoc sinh nhan dién hanh vi ton trong trong
quan hé, thay doi thai d6 vé binh dang gii va khuyén khich hanh dong can thiép tich
cuc khi chimg kién hanh vi c6 hai. Két qua cho thay hoc sinh tham gia chuong trinh ting
dang ké hanh vi tich cuc cta ngudi chung kién (RR = 1,51; 95% CI = 1,06-2,16) va
gidm hanh vi bao lyc hen ho hodc xam hai tinh duc sau 1 nam (OR = 0,24; 95% CI =
0,09-0,65). Nghién ctru nay cho thay trudng hoc ¢ thé 1a mdi truong chién lugc trong
viéc trién khai cac chuong trinh phong ngira va can thiép sém ddi véi hanh vi bao lyc,
thong qua viéc huy dong doi ngii huan luyén vién thé thao nhu nhitng tac nhan gido duc
xa hi tich cuc, gop phan bao vé va trg gitp tré em khoi nguy co nguoc dii va xam hai
[Miller va cong su., 2020]. Nghién ctru ciia dugc thyc hién tai 8 truong trung hoc & Anh,
1a thir nghiém thi diém ngau nhién c6 dbi chimg theo cum nham danh gia tinh kha thi va
hiéu qua ban dau ctia chuwong trinh “Khdi xuéng thay di tai dja phuwong vé nan bét nat
va hung hing thong qua mdi trudng truong hoc (INCLUSIVE)”. Mau nghién ctru gdm
1.144 hoc sinh 16p 8 tir 12 dén 13 tudi va 387 gido vién, duoc khao sat dau va cudi nam
hoc. Chuong trinh 4p dung phuong phap phuc hdi toan trudng, trong d6 hoc sinh, gido

vién va ban quan ly cung tham gia phan tich van d¢, xdy dung ké hoach hanh dong va
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dugc hd tro bang dao tao k¥ niang x4 hoi - cam xtc. Nghién ciru khiang dinh sy tham gia
tich cuc cta hoc sinh dong vai trd then chdt trong viéc cai thién méi quan hé va ting
cudng gin két toan truong, qua do thé hién vai trd trung tim cia trudong hoc nhu mot
moi truong can thiép va hd tro hiéu qua nham giam thiéu hanh vi bao lyc, ngin ngira
nguoc dai va thuc ddy st khoe tinh than cho hoc sinh [Bonell va cong su., 2015]. Nghién
cuu can thi€p dugc thuc hién tai tinh Samutsakorn, Thai Lan nham nang cao thai do tich
cuc va k¥ ning sdng vé vai trd gii dé phong ngira bao luc thé chat va tinh duc trong hoc
duong. Nghién ciru st dung thiét ké ban thuc nghiém véi kiém tra trude va sau, tai hai
truong tiéu hoc va trung hoc co s¢, véi téng ¢& mau 530 hoc sinh, trong d6 nhom thuc
nghiém gom 313 hoc sinh (134 tiéu hoc, 179 trung hoc co sd) va nhom ddi chimg gom
217 hoc sinh [122 tiéu hoc, 95 trung hoc co sé]. Két qua cho thdy diém thai 46 dbi véi
vai tro gi¢i ciia nhom thuc nghiém cai thién dang ké sau can thiép (p = 0,002). Két qua
nghién ctru chimg minh rang chuong trinh hoc tap toan trudng cé hiéu qua trong viéc
nang cao nhan thirc gidgi va phong chéng bao lyc [Chamroonsawasdi va cong su., 2010].
Nghién ctu di danh gia hiéu qua cua chuong trinh dao tao tu vé trao quyén
(Empowerment Self-Defense — ESD) tai Malawi nham gidm bao lyc tinh duc & tré em
gai vi thanh nién va phu nit tré trong moi truong hoc duong. Nghién ctru thir nghiém
ngau nhién theo cum véi 141 truong hoc va 6.644 hoc sinh tham gia (4.278 theo doi day
d0) da trién khai can thiép 12 gio trong 6 tudn kém céac budi on tap, do luong két qua
chinh 13 ty 1& tin cong tinh dyc trong ndm qua va két qua phu bao gom kién thirc tu vé,
su tu tin va tiét 10 bao luc. Két qua cho théiy ty 1€ xam hai tinh duc gidm déng ké & nhom
hoc sinh tham gia can thiép (RR 0,68; 95% CI: 0,56-0,82), trong khi nhom ddi ching
khong thay dbi. Dong thoi, két qua nghién ctru ciing di ghi nhan kién thirc cta hoc sinh
vé tu bao vé ban than va sy tu tin tang lén dang ké. Hiéu qua tich cuc dugc quan sat ¢ ca
hoc sinh tiéu hoc va trung hoc. Nghién ctru nhin manh vai trd quan trong cua truong hoc
trong vi¢c trién khai cac can thi€p trg gitip, nang cao nang lyc tu bao v¢ va ho tro phuc

hoi phat trién cho tré, dong thoi cho thiy méi trudng gido duc 1a nén tang dé dam bao
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tinh bén vimg va kha ning tiép cin cua cac chuong trinh phong chdng bao lyc tinh duc
[Decker va cong su., 2018].

Tai Viét Nam, nghién ctru téng quan vé van dé bao luc hoc dudng va mo hinh
phong chéng bao lic hoc duong da chi ra vai trd can thiép va trg gitp véi cac mo hinh
nhu ky luat tich cuc va thyc thi phap luat két hop canh sat, cac bién phép an ninh, cing
chuong trinh gido duc truyén thong giup hoc sinh nhan thirc hiu qua cua hanh vi, giai
quyét mau thuan va giam thiéu nguy co bao luc [Pham Thi Héng Thiam, 2024]. Nghién
ctru tai Truong THPT Lé Loi, Nghé An vé mot s6 giai phap xay dung mdi truong giao
duc an toan, than thién, lanh manh, phong chéng bao lyc cho hoc sinh 16p chi nhiém.
Két qua nghién ciru cho thdy 100% hoc sinh danh gid méi trudng hoc tap an toan, than
thién, lanh manh 1a “rat quan trong”. Tuy nhién, con 48,8% hoc sinh chua dugc trang bi
kién thirc phong chdng bao luc hoc dudng, muc do hai long vé bién phap gido duc cia
gido vién chii nhiém ciing chua cao. Két qua nghién ctru dé xuat mot giai phap xay dung
moi truong giao duc an toan, than thi¢n, lanh manh, phong chéng bao Iuc cho hoc sinh
16p chii nhiém nhu: tim hiéu rd tinh hinh, hoan canh timg hoc sinh trong 16p, théng qua
cac hoc sinh khac, phu huynh; thong qua tiép xuc, tro chuyén, ndm bt biéu hién cua hoc
sinh; phan loai hoc sinh va str dung bién phap gido duc phu hop; xay dung hinh anh gido
vién chu nhiém yéu thuong hoc sinh, ddi xir cong bé“mg v61 hoc sinh, déng cam va chia
sé voi hoc sinh, dong vién kip thoi, xay dung tip thé 16p doan két, than thién, vui vé;
16ng ghép gido duc phong chéng bao lyc hoc dudng va huy dong cac ca nhan, to chirc
phéi hop gido duc hoc sinh [Lé Thi HoaiChung, 2022]. Nghién ctru vé hiéu qué can thiép
nang cao kién thirc va thuc hanh phong chéng bao lyc, XHTD hoc duong bang tng dung
di dong thong minh tai 4 truong THCS ¢ Ha Noi v6i 712 hoc sinh. Két qua nghién ciru
cho thdy hiéu qua ciia can thiép da gop phan rd rét vao viée gia ting kién thirc va thuc
hanh cta hoc sinh phd thong co sé vé phong chdng bao luc va XHTD hoc dudng. Diém
kién thirc vé hanh vi, ddu hiéu, hau qua bao luc déu c6 xu hudng gia tdng sau can thi¢p.

Piém kién thic chung cda hoc sinh vé XHTD tang tor 16,2 1én 19,9 diém. DTB vé céc
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khia canh cia XHTD déu ting 1én c6 ¥ nghia thong ké. Sau can thiép, di co sy cai thién
vé thuc hanh mot cach dang ké voi cac hanh vi tich cuc nhu tim kiém sy tro giup, goi
duong day nong dé hd trg; trong khi cach hanh vi tiéu cuc nhu tip hop ban bé dé tra thu,
¢0 vii nguoi thuc hién hanh vi 46 ¢6 xu huéng giam xudng sau can thiép. Sau can thiép,
thuc hanh vé BLTT cua hoc sinh tang 1én 1o rét va cac hanh vi tich cuc cta hoc sinh dbi
v6i XHTD gia tang rd rét. Can thiép phong chdng bao luc va XHTD hoc dudng bing
cac tng dung di dong théng minh to ra rat co hiéu qua [Ngd Toan Anh va cong su.,
2022]. Mot nghién ciru thye nghiém vé rén luyén k¥ ning quan 1y con gian nhu mot giai
phap ngin ngira bao luc hoc dudng & hoc sinh THPT, trién khai tai 8 truong THPT tinh
Thira Thién Hué véi 695 hoc sinh tham gia nham tim hiéu thuc trang quan 1y con gian
va bao lyc hoc dudng. Nghién ctru st dung thuc nghiém can thi¢p trong gﬁn 4 thang véi
cac hoat dong trai nghiém quan 1y cam xuc. Két qua cho thay hoc sinh cai thién rd rét ki
nang nhan dién va diéu chinh cam xuc, ting cudng ling nghe, dong cam, giao tiép phi
bao luc, qua d6 gop phan phong ngira, can thiép va hd tro sy phat trién toan dién cho hoc
sinh [V Thi Phuong Trang, 2023].

Cdc phdt hién chinh va khodng tréng nghién ciru

Cdc phat hién chinh va khodng trong ciia cdc nghién cieu thuc trang ngwoc ddi
tré em

Céc nghién ctru trong va ngoai nudc da ghi nhan ty 1& va mic do phd bién dang
bdo dong & ca nam hinh thuc NDTE, bao gém BLTC, BLTT, XHTD, bo bé/xao nhang
va viéc tré em ching kién BLGD. Tuy nhién, dir li¢u vé nguoc dai tré em tai nhiéu quéc
gia c6 thu nhép thp va trung binh van con han ché. Sy thiéu hut ndy tao ra khoang tréng
dang ké vé bﬁng chirng khoa hoc phuc vu nghién ctru, xay dung chinh sach va can thiép
bao vé tré em. Dong thoi, phan tich tong hop cho thiy thuc trang BLTC, BLTT va XHTD
1a cac hinh thirc NDTE duoc quan tim nghién ciru tai hau hét cac qudc gia. Trong khi
dir lidu nghién ctru vé cac hinh thirc bo bé/xao nhing va viéc tré em phai chimg kién

BLGD con han ché. Su chénh léch nay khong chi phan anh khac biét vé murc do vu tién
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nghién ctru ddi v6i cac hinh thirc nguoc dai tré em ma con tao ra khoang trong dang ké
vé dit liéu va bang chtng khoa hoc lién quan dén van dé nay.

Ngoai su thiéu hut dit liéu, két qua tong quan con cho thay sy khac biét va thiéu
thong nhat trong dinh nghia, tiéu chi xac dinh va cach phan loai cac hinh thirc nguoc dai
tré em giita cac nghién ctru.Bén canh do, su da dang vé phuong phap nghién ctru, cong
cu do luong va khach thé nghién ctru cling 1am gia ting su khac biét trong wdc luong ty
1é nguoc dii tré em, gay kho khin cho viéc so sanh va tong hop két qua giita cac nghién
cuu, dac biét trong cac bdi canh kinh té, x4 hoi va van héa khac nhau. Trong bdi canh
Viét Nam, cac nghién ctu vé nguoc dai tré em con han ché ca vé sb luong va pham vi,
chu yéu tap trung vao mot sb hinh thirc nguoc dai riéng 1¢ hodc cac van dé lién quan nhu
bao luc hoc duong va bét nat. Phan 16n nghién ctru sir dung thiét ké cat ngang trén nhom
hoc sinh, trong khi cac dir liéu toan dién vé nhiéu hinh thirc nguoc dii tré em van con
thiéu. Piéu nay tao ra khoang trong nghién ciru dang ké trong viéc danh gia day du thuc
trang ngugc dai tré em tai Viét Nam.

Cdc phdt hién chinh va khodng trong ciia cdc nghién civu vai tré trwong hoc
trong trg giup tré em bi nguwoc dai

Céc nghién ctru trong va ngoai nudc déu cho thdy trudng hoc 1a mot cau phan
quan trong ctia hé thdng bao vé tré em nhd kha ning tiép cin thudng xuyén va lién tuc
Vi tré. Trén co so do, truong hoc duge xem 1a moi trudng phit hop dé thyc hién cac vai
tro nhu phong ngira; phat hién va bao cio; phdi hop can thiép va tro giup; hd trg phuc
hdi va phat trién ddi v6i tré em bi nguoc dii. Nhidu nghién ctru quéc té con nhin manh
vai tro clia nha truong trong quan ly truong hop, phdi hop lién nganh va két ni tré véi
cac dich vu bao vé tré em, day 1a nhiing tru ¢4t quan trong cua thuc hanh cong tac xa hoi

trudng hoc.

Tuy nhién, phan 16n cac nghién ctru hién nay mdéi dung lai ¢ viéc mo ta vai tro
tiém nang hodc danh gia két qua cua cac chuong trinh can thiép, ma chua phan tich mot

cach hé thong cac vai tro cy thé cua truong hoc va cac yéu tdé anh huong dén viéc thuc
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hién cac vai trd nay trong thyc tién. Cac nghién ctru thuc nghiém vé can thiép trong
truong hoc chi yéu str dung thiét ké danh gia ngan han, thiéu cic nghién ctru theo ddi
dai han va so sadnh gitta cic m6 hinh khac nhau. Pac biét, tai Viét Nam con thiéu cac
nghién ctru 1am 1 co ché van hanh thuc té cia nhan vién CTXH kiém nhiém trong trudng
hoc, quy trinh phéi hop giita nha tredng véi cac co quan bao vé tré em va hiéu qué cia

viéc két ndi tré em bi nguoc dai véi h¢ thong dich vu bao vé tré em chinh thong.

Nhitng han ché vé cach tiép can va thiét ké nghién ciru cho thay con thiéu bang
chirng khoa hoc toan dién nham 1am 16 vai tro thyuc té cua truong hoc, cac diéu kién bao
dam hi€u qua trg giup tré em bi nguoc dai va cach thuc t6 chtrc cac hoat dong CTXH
truong hoc trong nhitng bdi canh cu thé. Vi vay, luan an tap trung phan tich viéc thuc
hién céac vai tro ciia trudng hoc trong tro gitp tré em bi nguoc dii theo cach tiép can
CTXH trudng hoc, bao gdm: phong ngira; phat hién va bao cao; can thiép, trg giup; va
phuc hdi, phat trién cho tré em bi nguoc dii. Pong thoi, nghién cru xem xét cac yéu to
anh hudng dén viéc thyuc hién cac vai trd nay va danh gia hiéu quéa ctia chuong trinh tap
huin nham ning cao ning lyc cua gido vién va nhan vién trudng hoc trong trg gitp tré

em bi nguoc dai.

Tiéu két Chwong 1

Tong quan cac cong trinh nghién ciru trong va ngoai nude cho thdy NDTE 1a mot
van dé xa hoi nghiém trong va phd bién, giy anh huong tiéu cuc dén strc khoe thé cht,
tam 1y va su phat trién cta tré em. Cac nghién ctru nhin chung thdng nhat vé sy ton tai
ctia cac hinh thtrc nguoc dai cha yéu gdm BLTC, BLTT, XHTD, bo bé/xao nhing va tré
em chimg kién BLGD. Tuy nhién, ty 1& va muc do phd bién cta cac hinh thirc NDTE c6
su khac biét dang ké gitta cac nghién ciru do chua thong nhat vé dinh nghia, cong cu do
ludng, phuong phap nghién ctru va bdi canh kinh té - x4 hoi, van hoa. Bén canh dé, cac
nghién ctru vé nhimng hinh thirc ngugc dai kho nhan dién nhu bé bé/xao nhang va tré em

chtng kién BLGD con han ché, dic biét tai cac qudc gia dang phat trién. Piéu nay cho
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thay su can thi€t cua cac nghién ctru st dung dir liéu tin cay va cong cu do ludong chuan

héa nham cung cép bang chimg khoa hoc ddy du hon vé thuc trang NDTE.

Dong thoi, két qua nghién ctru tong quan chi ra truong hoc 1a mot thiét ché quan
trong trong hé théng bao vé tré em. Tuy nhién, phan 16n cac nghién ctru hién nay méi
tap trung mo ta mot sd vai trd, hodc chwong trinh can thiép riéng 1¢, trong khi con thiéu
cac nghién ctru phan tich mdt cach hé théng viéc thuc hién cac vai tro va nhiing rao can
anh huong dén viéc thuc hién vai tro trudng hoc trong tro gitip tré em bi nguoc dai trong
thuc tién. Diac biét, cac nghién ctru tr goc do cong tac xa hdi truong hoc va co ché phéi
hop gitta nha trudng voi hé théng bao vé tré em trong bdi canh Viét Nam con han ché.
Diéu nay cho thay van ton tai khoang trong nghién ciru vé vai trd thuc tién cua trudong
hoc trong tr¢ gitip tré em bi nguoc dai.

Két qua tong quan nghién ctru khong chi khang dinh tinh cip thiét ctia dé tai ma
con chi ra nhitng khoang tréng nghién ctru lién quan dén thyc trang NDTE va vai tro ca
truong hoc trong trg gitip tré em bi nguoc dai. Nhitng khoang trong nay cho thay céc
bang chirmg khoa hoc vé van dé nghién ctru van con han ché va can dugc quan tim nghién

cuu. Pay la co so khoa hoc quan trong cho viée trién khai nghién ctru cua luan an.
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CHUONG 2. CO SO LY LUAN VA PHUONG PHAP NGHIEN CUU

Chuong 2 trinh bay co s¢ 1y luan va phuong phap nghién clru ctua ludn an. Trong
chuong ndy, NCS phén tich, 1am r3 cac khai niém, cong cy, 1y thuyét dugc sir dung nhim
tiép can va phan tich van d& NDTE va vai trd ciia truong hoc trong tro gitp tré em bi
nguoc dai. Trén co sd d6, chuong ndy mo ta chi tiét thiét ké nghién ciru, d6i trong nghién
cuu, phuong phap va cong cu thu thap dir li¢u, cling nhu cach thirc phan tich dir li€u,
nham bao dam tinh khoa hoc, tinh khach quan, khoa hoc va dd tin cdy cua nghién ctru.
Noi dung ctia chuong 14 co s& 1y ludn va phuong phap nghién ciru lam nén tang cho viée
trién khai nghién ctru va phan tich két qua duoc trinh bay trong cac chuong tiép theo cia
luan an.
2.1 Cac khai niém, cong cu
2.1.1 Khdi niém ngwoc dai tré em va cdac hinh thirc ngwoc dai tré em

Trén thé gidi

Khai ni¢ém ngugc dai tré em doi hoi su chét ché vé mit khoa hoc do nhirng thach thuc
vé tinh nhat quan trong dinh nghia va phén loai trén toan cau. Theo Diéu 19 ctua Cong
udc vé Quyeén tré em (CRC), quy dinh moi tré em déu co quyén duoc bao vé khoi tit ca
cac hinh thirc bao luc. Tuy nhién, khi cac dinh nghia vé NDTE con thiéu rd rang va chua
duoc théng nhét, viée xac dinh, gidm sat va can thiép dé hd tro tré em bi nguoc dai tro
nén dic biét kho khin [United Nations, 1989]. Cac nghién ciru trudc ddy da chi ra nhiéu
thach thurc trong viéc nhan dién va phan loai cac hinh thirc ngugc dai nhu XHTD, bo
bé/xao nhing va BLTT. Cac dinh nghia thuong dua trén cac ngudng hoic tiéu chi diém
cit cu thé dé xac dinh tré c6 trai nghiém hanh vi nguoc dai hay khong. Mot sb cach tiép
can tap trung vao hanh vi cia nguoi gdy hai va xem bat ky hanh dong nao c6 kha ning
gdy ton thuong cho tré déu la nguoc dai, trong khi nhing cach tiép can khac nhan manh
murc d6 nghiém trong, hau qua tiém 4n va kha ning dap Gmg cua hé thdng dich vu bao
vé tré em [Laajasalo va cong su., 2023]. Viéc st dung dinh nghia vé NDTE va céc hinh

thirc NDTE thuc sy chua ¢6 sy nhat quan va thong nhét trong cach phan loai trén toan
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thé gidi. Su thiéu 13 rang trong cac dinh nghia vé NDTE d3 gy ra han ché nhat dinh
trong viéc xac dinh va so sanh mirc do phd bién NDTE giita cac qudc gia. Piéu nay, da
gay ra kho khin, han ché nhat dinh trong viéc x4c dinh duogc cac trudng hop NDTE véi
cac hinh thirc cu thé thdng nhat giira cac quc gia, cling nhu phan tich, so sanh su khéac
biét vé ty 1¢, mirc d6 pho bién giira cac qudc gia trén toan cau.

Theo WHO, ngugc dai hodc bao luc ddi voi tré em duge dinh nghia bao gé)m tat
ca cac hinh thirc nguoc dai thé chat va/hodc tinh than, xAm hai tinh duc, bé mic hoac
cham soc cau tha, boc 16t thuong mai hodc cac hinh thirc boc 16t khac, dan dén hodc co
kha nang dan dén ton hai thuc té hay tiém an ddi véi stre khoe, su séng con, sy phat trién
hodc pham gia cia tré em trong bdi canh cia moi quan hé trach nhiém, tin cdy hodc
quyén lyc [WHO, 1999]. Theo d6, WHO di xac dinh NDTE bao gém 5 hinh thtc cu thé
[WHO, 2006].

Bao lire thé chat (BLTC): duoc dinh nghia 1a viéc ¢d ¥ sir dung vii luc ddi véi tré
em dan dén - hodc c6 kha nang cao dan dén - tac hai cho strc khoe, su séng con, su phat
trién hodc pham gia cua tré. Piéu ndy bao gom danh, danh, d4, lic, cin, bép cb, bong,
ddt, dau doc va nghet thé. Nhiéu bao luc thé x4c dbi véi tré em trong nha duogc gy ra
voi1 muc dich trimg phat [WHO, 2006].

Xdm hgi tinh duc (XHTD): dugc dinh nghia 1a sy tham gia ctia mét dtra tré vao
hoat dong tinh duc ma tré khong hiéu day du, khong thé déng ¥, hodc dua tré khong duoc
chuan bi vé mat phat trién, hodc vi pham luat phap hoic nhiing diéu cam ky xa hoi cua
x4 hoi. Tré em c6 thé bi lam dung tinh duc boi ca nguoi 16n va nhimg dira tré khéc - dua
trén d6 tudi hodc giai doan phat trién cua chung - ¢ vi tri c6 trdch nhi€m, tin tuong hodc
quyén lyc dbi v6i nan nhan [WHO, 2006].

Bao luc tinh than/tinh cam/tam ly (goi chung la Bao luc tinh than - BLT 7): lién
quan dén ca céc su cd riéng 1, cling nhur mot mo hinh thét bai theo thoi gian tir phia cha
me hodc ngudi cham soc dé cung cap mot moi truong hd trg va phu hop vé mat phat

trién. Cac hanh vi trong danh muc nay c6 thé c¢6 kha nang gay ton hai cao dén strc khde
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thé chit hodc tinh than cua tré, hodc su phat trién vé thé chat, tinh than, tinh than, dao
dtrc hoac xa hoi cua tré. Loai lam dung nay bao gém: han ché di chuyén; cac kiéu coi
thuong, do 161, de doa, s hii, phan biét ddi xtr hodc ché gifu; va cac hinh thirc tir chdi
hozc ddi xur thu dich phi vat chat khac [WHO, 2006].

B6 bé/xao nhing: bao gdm ca cac su cb riéng 1é, ciing nhu mé hinh thét bai theo
thoi gian cta cha me hodc thanh vién khac trong gia dinh dé cung cip cho sy phat trién
va hanh phuc cua dua tré - noi cha me & vi tri dé 1am nhu vay - trong mot hodc nhiéu
linh vuc sau: suc khée; gido duc; phat trién cam xuc; dinh dudng; noi tra an va diéu kién
sdng an toan. Cha me cua nhitng dura tré bi bo roi khong nhat thiét phai nghéo. Ho ciing
c6 thé kha gia vé tai chinh [WHO, 2006].

Theo Trung tdm Phong chéng va Kiém soat Dich bénh Hoa Ky va Cam nang
DSM-5 ctia Hiép hoi Tam than Hoa Ky (2013) di dinh nghia va xac dinh NDTE bao
g6m boén hinh thire chinh: (1) BLTC 1a hanh vi ¢ ¥ sir dung vil lyc ¢6 thé gy ton thuong
co thé tré, tir bam tim dén giy xwong hodc tir vong, nhu danh, d4, d6t hodc lic manh; (2)
Xam hai tinh duc bao gém cac hanh vi tiép xuc va khong tiép xtc ¢6 muc dich tinh duc
voi tré, nhu ép bude giao cAu, dung cham hodc cho tré tiép xuc vo1 ndi dung khiéu dam;
(3) BLTT la nhitng hanh vi gdy ton hai dén gia tri ban than va strc khoe tAm than cua tré
nhu si nhuc, de doa, c6 1ap, tir chdi tinh cam; va (4) B6 bé 1a viéc khong dap tng day du
céc nhu cau thiét yéu cua tré nhu an uéng, noi ¢, cham soc y té, gido duc va hd trg cam
xuc, dan dén hodc c6 nguy co giy hai [American Psychiatric Association, 2013].

Thuat nglt “nguwoc dai tré em” dugc WHO, UNICEF, CDC Hoa Ky va APA str dung
pho bién nhu mot khai niém bao trim, co ban théng nhat ¢ bén hinh thirc chinh gom
BLTC, BLTT, XHTD va bo bé/xao nhing. Tuy nhién, giita cac t6 chirc va trong cac tai
liéu nghién ctru van ton tai nhirng khac biét nhét dinh vé pham vi dinh nghia, cach phan
loai va mac do nhan manh ting hinh thirc. Mot s6 hé thng tiép can mo rong khai niém
nay dé bao gdm ca boc 16t kinh té hodc viée tré ching kién bao luc gia dinh. Bén canh

do, cac nghién ctru cling khac nhau vé ti€u chi nhan dién, khi cé cach ti€p can tap trung
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vao hanh vi ciia nguoi gy hai, trong khi cac tai liéu khac nhin manh dén hau qua va
murc do ton hai ddi véi tré. Su da dang trong dinh nghia va tiéu chi do luong nay lam gia
tang thach thirc trong viéc so sanh, tong hop va khai quat hoa két qua nghién ciru, dic
biét trong cac nghién ctru dinh luong va cac hé théng giam sat & quy mé qudc gia va
quéc té.

Trén co s& d6, dé bao dam tinh nhét quan vé mit khai niém, ludn 4n x4c dinh nguoc
d3i tré em 1a nhitng hanh vi gdy ra hodc c6 nguy co gy ra ton hai dang ké vé thé chat,
tinh than, tim 1y hoac sy phat trién cua tré, va phan biét vdi cac trai nghi€ém ti€u cuc
chua dat dén nguong ton hai. Viéc nhan dién nguoc dai tré em can xem xét trong boi
canh vin héa - x4 hoi va cac chuan muc giao duc cu thé, dff)ng thoi cha trong 1am 16 ranh
gidi1 gitra cac hinh thirc nguoc dai, dac biét 1a BLTT, b bé/xao nhang va viéc tré chung
kién BLGD 1a nhiing dang thuong kho phat hién va do ludng hon so véi bao lyc thé chat
hay XHTD. Cach tiép can ndy nham ting cudng tinh kha thi trong do luong, phén tich
va dién giai két qua nghién ctru, dong thoi tao co s cho viée xay dung cac khuyén nghi
chinh sach va can thiép phu hop trong bdi canh Viét Nam.

Tai Viét Nam

Thuat nglt “nguoc ddi tré em” chua duge sitr dung pho bién trong cac van ban phap
luat, chinh sach va nghién ctru hoc thuat. Thay vao do, hé théng phap ly Viét Nam, dién
hinh Ia Luat Tré em, nam 2016 st dung khai niém “xdm hai tré em” (Khoan 5, Diéu 4),
“xam hai tinh duc tré em” (Khoan 8, biéu 4),, “bao lyc trée em” (Khoan 6, Piéu 4), va
“bé roi, bé mdc” (Khoan 9, Piéu 4). Cu thé:

Khoén 5, Piéu 4 dinh nghia xdm hai tré em 14 hanh vi gy ton hai thé chat, tinh than,
tinh cam, danh du, nhan phém cua tré thong qua cac hinh thirc nhu bao luc, boc 16t, xam
hai tinh duc, mua bén, bo roi, bé mac va cac hanh vi gay hai khéc.

Khoan 6, Diéu 4 dinh nghia bao luc tré em 1a hanh vi hanh ha, ngugc dai, danh dap;
xam hai than thé, strc khoe; lang ma, xtic pham danh dy, nhan phém; co 1ap, xua dudi va

cac hanh vi c6 y khac gay ton hai vé thé chat hodc tinh than cua tré.
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Khoan 8, Diéu 4 dinh nghia XHTD tré em la viéc dung vii luc, de doa dung vii luc,
¢p bude, 161 kéo, du dd tré em tham gia vao cac hanh vi lién quan dén tinh duc, bao gém
hiép dam, cudng ddm, giao ciu, dim 6 voi tré em va str dung tré em vao muc dich mai
dam, khiéu dam dudi moi hinh thirc.

Khoan 9, Diéu 4 dinh nghia bé roi, bé mac tré em la hanh vi cia cha, me, ngudi cham
soc tré em khong thyc hién hoac thuc hién khong dﬁy du nghia vy, trach nhiém cua minh
trong viéc chdm soc, nudi dudng tré em.

Nhu vay, hé thong khai niém phép 1y ¢ Viét Nam da dé cap nhiéu dang hanh vi co
tinh chat xam hai, bao lyc va bo bé. Tuy nhién, cac dinh nghia nay van mang tinh khai
quat, chua thuc su phan loai 0 rang cac hinh thirc NDTE theo tiéu chi quéc té, dic biét
1a vé tinh chat, mic d6 va dong co cua hanh vi, khién viéc nhan dién, thong ké va can
thiép con gap nhiéu khé khan.

Mot diém khac biét can duge 1am rd 1a viée tré em ching kién BLGD. Theo Khoan
1, Pidu 2, Luat Phong, chéng BLGP Viét Nam, nam 2022 quy dinh BLGP 1a hanh vi
¢d ¥ cta thanh vién gia dinh gay ton hai hodc c6 kha ning giy ton hai vé thé chét, tinh
than, tinh duc, kinh té d6i v&i thanh vién khéac trong gia dinh. Bén canh d6, Tong dai
Quéc gia bao vé tré em 111 cling dd xem viéc dé tré ching kién bao luc gia dinh 1a mot
dang xam hai tinh thin nghiém trong.

Tuy nhién, thuat nglr va khai niém vé viée tré em ching kién BLGD chua duoc quan
tam va xem xét day di nhu mot hinh thitc NDTE trong hé thong nghién ctru hoc thuat
Viét Nam. Cac nghién ciru trong nudc chit yéu tip trung vao tré em 1a nan nhan truc tiép
cua bao lyc, trong khi chua chu trong dén nhirng tac dong ti€u cuc ddi voi tré em véi tu
cach 13 nguoi ching kién. Trén co sé do, trong nghién ciru nay, tré em ching kién bao
liee gia dinh duge hiéu 14 viéc tré em tryuc tiép hodc gian tiép ching kién cac hanh vi bao
luc ¢6 chu y do thanh vién gia dinh hodc ban tinh than méat cia cha me/ngudi cham soc
thuc hién, gdy ra hodc c6 kha nang gay ra ton hai vé thé chét, tinh than, tinh duc hoic

kinh té d6i véi cac thanh vién khac trong gia dinh.
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Bén canh cac dinh nghia lién quan dén nguoc dii tré em dd dugc quy dinh trong hé
théng vin ban phép luat, Téng dai Qudc gia bao vé tréem 111 (Ia co quan dau mbi trong
tiép nhan, xir 1y thong tin va canh bao nguy co xam hai tré em) d3 xdy dung va cung cip
cic mo ta cu thé vé cac hinh thirc xAm hai va bao lyc d6i véi tré em, 1lam co sé cho cong
tac nhan dién, tu van va can thiép trong thyc tién, cu thé:

X4m hai thé chit dugc dinh nghia 1a cac hanh vi gdy ton thuong co thé tré nhu danh
dap, dot, lam bong, cin, dung dao ctra, bop ¢d, hodc lic manh. Ngay ca nhirng hanh vi
trimg phat ha khac,nhu dung that lung danh tré,néu gay dau dén va thuong tich, ciing
duoc xem 14 hinh thirc xAm hai thé chat.

Xam hai tinh than bao gdm cac hanh vi nhu thiéu thon tinh cam, khong c6 hanh dong
om ép, bé béng, no6i chuyén nhe nhang vai tré; st dung o1 1€ méng mo, xuc pham, lam
nhuc nhu “may ngu thé”, “may la dé bé di”; dat ra ky vong khong phut hop véi lra tudi;
thuong xuyén de doa, bat nat. Dac biét, viéc dé tré ching kién bao luc gia dinh, bao gém
bao luc gitia cac thanh vién hoac ddi vai vat nudi, cling dugc xem la mot dang xam hai
tinh than nghiém trong.

XHTD la mgt hinh thirc nghi€ém trong, bao gém cac hanh vi ép budc, du da, cuong
btic tré tham gia vao cac hoat dong lién quan dén tinh dyc, tir dung cham khong phu hop
dén giao cau, hiép dam, dam 6 hodc st dung tré vao muc dich khiéu dam, mai dam. Du
chua duge mo ta chi tiét trong doan trich trén, day la hinh thirc xam hai phé bién va dic
biét nguy hiém, thudng duoc xac dinh rd trong phap luat cling nhu cic tai liéu hudng
dan bao vé tré em.

Bo bé/xao nhang tré em la viéc khong dap img nhu cau co ban cho sy phat trién an
toan cta tré, bao gdm: khong cung cp du thire dn, quan 4o, chd &, dich vu y té khi can
thiét; khong cho tré di hoc; va khong tao ra moi truong song sach s&, yéu thuong, an
toan.

Céac mo ta ciia Tong dai Qudc gia bao vé tré em 111 cho thay cach tiép can vé xdm

hai tré em va bao liuc doi voi tré em trong thuc tién bao vé tré em & Viét Nam da duoc
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cu thé hoa theo hanh vi, mirc do ton hai va kha nang can thi€p, vuot ra ngoai cac dinh
nghia mang tinh khai quat trong vin ban phap luat. Cach tiép can nay phu hop véi Luat
Tré em nam 2016, trong d6 xAm hai tré em duoc hiéu 1a cac hanh vi gy ton hai vé thé
chét, tinh thén, danh du, nhan ph'flm va sy phat trién cla tré, bao gém BLTC, XHTD,
boc 10t, bo ro1 va béd mac. Tai Viét Nam, viéc st dung cac thuat ngir lién quan dén NDTE
trong hé thong phap luat va nghién ctru hoc thuat con mang tinh phan tan va chua thong
nhat. Hé thong phap 1y hién hanh cha yéu sir dung cac khai niém nhu xdm hai tré em,
bao luc tré em, xam hai tinh duc tré em va bo roi, bo mac tré em theo Luat Tré em nam
2016, trong khi thuat ngit nguwoc ddi tré em dugc st dung phd bién trong cac tai lidu
nghién ctru va huéng dan qudc té. Mic du cac hanh vi twong tng véi ngugc dii tré em
da dugc ghi nhan trong phap luat Viét Nam, cac dinh nghia nay van con mang tinh khai
quat, chua phén loai day du theo murc d9, hinh thirc va tac dong phat trién lau dai ddi véi
tré, cling nhu chua phan anh day da mot sé6 dang nguoc dii gian tiép nhu viéce tré ching
kién bao luc gia dinh hodc bo bé, sao nhang vé mit cam xuc.

Trén co s¢ phan tich ¢ trén, trong pham vi nghién ctru nay st dung thuét ngtr nguoc
ddi tré em (child maltreatment) cia WHO nhu mot khai niém tong hop, phu hop véi hé
thong phan loai quéc té, dong thoi d6i chiéu va van dung cac quy dinh cua Luat Tré em
nam 2016 va thuc hanh ctua Téng dai Qudc gia bao vé tré em 111 nhim bao dam tinh
thong nhat khai niém va tinh kha thi trong bdi canh Viét Nam. Nghién ctru nguoc dai tré
em bao gém nam hinh thic chinh (1) bao luc thé chat, (2) bao lyc tinh than, (3) xam hai
tinh duc, (4) bé bé/sao nhang, va (5) tré em ching kién bao luc gia dinh.

Tré em bi nguwoc dai

Tré em bi nguoc dii dugc hiéu 1 nhirng tré da trai nghiém it nhit mot trong cac
hinh thic nguoc dai theo cach tiép can cua T6 chic Y té Thé gidi, bao gém: bao luc thé
chit, bao luc tinh than, xAm hai tinh duc, bo bé/sao nhang va ching kién bao luc gia
dinh. Khai niém nay dugc sir dung phu hop véi bd dir liéu thir cép, phuc vu viéc xac dinh

d6i tugng phan tich trong nghién ctru.
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2.1.2 Bao vé€ tré em va tro giap tré em
Bao vé tré em
Trong bdi canh qudc té, bao vé tré em (child protection) dugc hiéu 1a viéc ngin ngira

va ung pho véi tinh trang bao luc, boc 10t, lam dung, boé bé va cac hanh vi gay ton hai
khac déi véi tré em trong moi bdi canh [UNICEF, 2021)]. Khai niém nay khong chi bao
gdm viéc xtr Iy khi vi pham xdy ra, ma con nhan manh vao viéc phong ngira cac nguy co
gay ton hai thong qua hé théng phép luat, chinh sach va dich vu xa hoi, nhdm dam bao
tré em dugc sdng trong mdi truong an toan va phat trién toan dién. Day 1a cach tiép can
phé bién duoc Quy Nhi dong Lién hop qudc (UNICEF) str dung trong chién lugc bao vé
tré em toan cau, theo d6 bao vé tré em bao gém ca phong ngira, phat hién, xir 1y va phuc
hdi sau cac nguy co va vi pham d6i voi tré em.

Trong bdi canh thuce tién, khai niém bao vé tré em con duoc hiéu rong hon nhu mot
hé thong cac bién phéap lién nganh bao gdm phap luat, dich vu xa hoi, gido duc, y té va
cong dong nham dam bao an toan cho tré em va giam thiéu cac yéu t6 nguy co gay tén
hai. Piéu nay doi hoi su phdi hop giira nha nudc, gia dinh, nha trudng va céc to chirc xa
hoi dé tao ra moi trudng an toan va cac co ché hd tro kip thoi cho tré em gip nguy co
hoac bi anh hudng.

Do d6, trong pham vi nghién ctru nay, bao v¢ tré em dugc hiéu 1a téng thé cac hoat
dong, chinh sach va dich vu do Nha nudc, gia dinh, nha trudng va cac t6 chirc xa hoi co
lién quan trién khai thong qua hé théng dich vu bao vé tré em nham phong ngira, phat
hién, can thiép va hd trg tré em trudc, trong va sau khi bi ton hai, qua do6 bao dam quyén
duogc séng an toan va phat trién toan dién cua tré, phu hop véi cac chuan muc quoc té va
dinh hudéng phép ludt, chinh sach ctia Viét Nam.

Tro giup tré em

Theo UNICEF, ndm 2021 thuat nglr “tro giup tré em” khong dugc st dung nhu mot

khai niém doc 1ap, ma dugc tiép can thong qua khung hé thong bao vé tré em va dich vu

bao vé tré em. Theo d6, cac dich vu ndy bao gdm céc hoat dong can thiép, quan 1y truong
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hop va hd trg nham dap tng kip thoi nhu cau an toan va phat trién cta tré em bi xdm hai
hodc c6 nguy co bi xam hai [UNICEF, 2021)].

Tai Viét Nam, khai niém tr¢ gitp tré em khong dugc quy dinh nhu mot thuat ngir
doc 1ap, ma duoc dit trong khudn kho phap 1y ctua Luat Tré em nim 2016 thong qua cac
quy dinh vé bao vé, hd tro va can thiép ddi véi tré em bi xAm hai hodc ¢6 nguy co bi xam
hai. Luat Tré em xac dinh trdch nhi€ém cua nha nudc, gia dinh, nha trudng va cac co
quan, to chirc ¢6 lién quan trong viéc phdi hop va trién khai cac bién phap bao vé, tro
gitip tré em. Pong thoi nhdn manh vai tro ctia hé thong dich vu bao vé tré em trong tiép
nhan thong tin, danh gia nguy co, can thi¢p va trg giap tré em.

Trén co s do, trong pham vi luan an ndy, “tro gitip tré em” duoc hiéu 1a cac hoat
dong hd trg ¢6 td chirc va phéi hop lién nganh, dugc thyc hi¢n thong qua hé théng, dich
vu bao vé tré em, nhim bao dam an toan, hd tro tim 1y, xa hdi va tao diéu kién phuc hdi,
phat trién cho tré em c6 nguy co bi hoic dang trong tinh trang bi ton thuong.

Trong pham vi nghién cuou, “tro giup tré em bj nguoc dai” dugc hiéu 13 céac hoat
dong can thiép, hd trg va phéi hop lién nganh nham bao dam an toan, dap Gng nhu cau
tam 1y - xa hoi va hd tro phuc héi, phat trién cho nhirng tré da trai nghiém it nhét mot
hinh thirc nguoc dai. Khai niém nay nhan manh tinh dic thi ctia nhém tré em bi nguogc
d3i, ddng thoi 1am rd pham vi va ndi dung cc hoat dong tro giup gin vai cac vai tro cia
truong hoc trong phat hién, bao cdo, can thiép, tro giup va hd tro phuc hoi.

2.1.3 Vai tro trwong hgc trong trg giup tré em bi ngwoc dai

Theo Luét Gido duc nim 2019 quy dinh, nha truong trong hé théng gido duc qubc
dan duoc t6 chirc theo cac loai hinh sau day: Truong cong lap do nha nuédc dau tu, bao
dam diéu kién hoat dong va dai dién chu sé hitu; Trudong dan lp do cong ddng dan cu &
co s& gém t6 chtrc va ca nhan tai thon, ép, ban, lang, budn, phum, soc, xa, phuong, thi
trin dau tu xay dung co s¢ vat chit va bao dam diéu kién hoat dong; Loai hinh truong

dan lap chi ap dung ddi véi co sé gido duc mam non; Trudng tu thuc do nha dau tu trong
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nude hodc nha dau tu nude ngoai dau tu va bao dam diéu kién hoat dong [Quéc Ho1,
2019].

Trong nghién ctru ndy, "trrong hoc" dugc hiéu theo khai niém "nha truong” duge
quy dinh tai Pidu 29, Luat Gido duc nam 2019, 14 co s gido duc thudc hé thdng gido
duc qubc dan, bao gdm trudng cong lap, truong dan 1ap va truong tu thuc. Nha trudng
c6 chirc ning t6 chire hoat dong day hoc va gido duc nham giup hoc sinh phat trién toan
dién vé phém cht, nang luc, thé chat va tinh than [Quéc Hoi, 2019]. Nhu vay, truong
hoc khong chi 14 noi truyén thy tri thirc, ma con dong vai trd quan trong trong viéc hinh
thanh nhan cach va thuc ddy su phat trién xa hoi ctia hoc sinh. Pham vi nghién ctru tap
trung vao cép hoc THCS, theo quy dinh tai Diéu 32, Luat Gido duc nim 2019, 1a cép hoc
kéo dai 4 nam, tir 16p 6 dén 16p 9. Hoc sinh vao hoc 16p 6 phai hoan thanh chuong trinh
tiéu hoc, va co do tudi bat dau 1a 11 tudi (tinh theo nam duong lich).

Theo quy dinh cua Luat Tré em (2016), vai tro cua nha trudong trong bao vé va trg
gitip tré em bi xdm hai d3 dugc quy dinh twong ddi toan dién va rd rang. Luat Tré em
nam 2016, 1a mot trong nhitng van ban phap 1y nén tang, khang dinh trach nhiém cua co
sO gido duc ¢ ca bon cép do bao vé tré em: phong ngtra, phat hién, hd trg, can thi¢p va
thong tin, bao cao. Cu thé, tai Dicu 48, 49 va 50, Luat Tré em da yéu cau nha trudng phai
thuc hién viéc phat hién, thong tin, bdo cédo cac hanh vi xam hai, bao luc, bo roi tré em.
DPong thoi, truong hoc ¢é trach nhiém phdi hop can thiép, tro gitup tré em kip thoi. Bén
canh d6, nha truong con c6 vai trd phong ngira gido duc k¥ ning séng, k¥ ning tu bao
vé€ cho hoc sinh, cling nhu trang bi cho gido vién, nhan vién truong hoc nang cao nang
luc nhan dién va xir 1y tinh hudng xam hai tré em [Qubc Hoi, 2016]. Mic di, ndi dung
nay khong duoc quy dinh dudi dang mot didu khoan riéng biét danh riéng cho gido vién,
nhung da dugc 16ng ghép 16 rang trong cac quy dinh vé trach nhiém ctia co so gido duc
va c4n b, nhan vién lam viéc vai tré em. Cu thé, tai Diéu 50, khoan 2, diém d cua luat,
quy dinh rang: “T6 chirc phé bién, gido duc phdp ludt vé tré em, gido duc ky ning song,

ky nang tw bdo vé, phong ngira xam hai, bao lyc, tai nan, thiong tich cho tré em; boi

63



dudng kién thire, kj nang bdo vé tré em cho gido vién, can bo, nhdn vién” [Qubc Hoi,
2016].

Diy 1a co so phap 1y quan trong cho thiy nha truong khong chi ¢é trach nhiém
tao dung moi truong hoc duong an toan ma con phai thyc hién cic bién phap chu dong
trong viéc nang cao ning luc chuyén mon, k¥ ning can thiép va hd tro ciia doi ngii gido
duc ddi véi tré em cod nguy co bi xam hai. Viéc nhin manh noi dung “boi duong kién
thire, kj ndng bdo vé tré em” cho gido vién va nhan vién cho thiy cach tiép can chinh
sach phap 1y hién dai khong chi dung lai ¢ viéc phan g khi ¢6 truong hop tré bi bao
luc, xam hai, ma con thuc day cach tiép cin dya trén phong ngira chii dong va can thiép
som. Trong bbi canh Viét Nam, khi ma nhiéu gido vién chua duoc trang bi kién thirc, k¥
nang nhan biét, phat hién, bao cdo va tro gitp tré em noi chung va tré bj ngugc dai noi
riéng. Piéu nay, dit ra yéu cau trang bi k¥ nang cho trudng hoc tir d6 khang dinh vai tro
then chdt clia nha trudng trong hé thong bao vé tré em, dic biét 1a & cip d6 phong ngira
va can thiép ban dau.

Déng thoi, Luat Gido duc nim 2019, di cu thé hoa vai trd ciia nha truong trong
cong tac bao vé tré em thong qua cac diéu khoan quan trong, cho thiy xu hudéng ngay
cang rd rang trong viéc tich hop bao vé tré em vao hé théng gido duc chinh quy. Piéu
69, luat quy dinh ro trach nhiém cta co s¢ gido duc trong viéc ddm bao moi truong hoc
duong an toan, lanh manh cho nguoi hoc; phong, chdng bao luc hoc duong; dong thoi,
thiét 1ap cac hé théng hd tro tam 1y - xa hoi cho hoc sinh ngay trong nha trudng [Quéc
Hoi, 2019]. Diéu nay khong chi thé hién sy quan tim ctia nha nudc dén stc khoe thé
chat va tinh than ctia hoc sinh, ma con dit nén tang phap 1y cho viéc xdy dung cac md
hinh trg giup truong hoc. Diéu 96, Lut Gido duc cho phép nha truong duoc huy dong
ngudn lyc tir cong dong, ddng thoi chu dong phdi hop véi cac to chire xa hoi trong cham
soc, gido duc va bao vé tré em. Pay 1a mot quy dinh c6 ¥ nghia chién luoc trong cong
tac bao vé tré em, dic biét 1a ddi véi dbi tuong tré em bi ngugc dai. Theo do, pham vi

bao v¢, trg gitip tré khong chi 1a ndi b trong truong hoc, ma con can su phéi hop lién
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nganh, da nganh trong cac hoat dong tro giup tré gitp ting kha ning tiép cén cac dich
vu trg gip va dam bao cac hoat dong can thi€p trg gitip hiéu qua.

Theo Hiép hoi CTXH trudng hoc M§ (2012) khang dinh vai trd quan trong cua
truong hoc trong trg gitip hoc sinh: “CTXH truong hoc 1a mot chuyén nghanh quan
trong, v6i nhitng kién thire va k¥ ning chuyén moén ciia minh, NVCTXH trudng hoc tac
dong dén nhém hoc sinh va hé théng truong hoc. NV CTXH truong hoc duoc coi la cong
cu thiic day nha truong dat duoc cac muyc tiéu hoc tap va giang day. NVCTXH trudng
hoc cling gitp cho hoc sinh nang cao kha nang dap g nhi¢m vu hoc tép ctia minh qua
su phéi hop gitra gia dinh, nha trudng va cong dong”.

Trong nghién ciru ndy, “céng tic xd hoi truong hoc” duge hiéu 1a hoat dong
chuyén mén dugc trién khai trong trudng hoc, nham hd tro hoc sinh giai quyét cac van
dé tam 1y - x4 hoi, ting cudng kha niang thich (mg va phat trién toan dién, thong qua cac
hoat dong phong ngira, can thiép, tu van va két ndi nguon luc giira nha truong, gia dinh
va cong déng. Cong tac xa hoi truong hoc dugc thyc hién trén co so phéi hop lién nganh,
g6p phan bao dam an sinh, bao vé va thuc day sy phat trién cta hoc sinh trong bdi canh
hoc duong.

Céc van ban dudi luat ciing da gop phan cu thé hoa vai trd cta trudng hoc trong
viéc trg gitp tré em bi xam hai, dac bi¢t thong qua hudng dan t6 chuc cac hoat dong hd
trg tam 1y - xa hoi va bao v¢ tré em ngay trong moi truong hoc duong. Mot trong nhirng
van ban quan trong 1a Thong tu 31/2017/TT-BGDBT, quy dinh vé to chiic cong tac tu
van tam 1y cho hoc sinh trong truong phd thong [Bo Gido duc va Pao tao, 2017]. Vin
ban nay khong chi dat nén mong cho viéc xay dung doi ngii can by tham véan hoc duong,
ma con tao co ché hd trg tim Iy sém va lién tuc cho hoc sinh n6éi chung, trong d6 bao
g6m ddi twong hoc sinh 1 nan nhan bi ngugc dai. Mot van ban quan trong khac 1a Thong
tu 33/2018/TT-BGDDT cua Bo Gido duc va Pao tao, quy dinh vé CTXH trong truong
hoc. Thong tu nay khang dinh rd vai trd cia CTXH trong méi trudng gido duc. Thir nhdt,

vai tro phong ngira nham nang cao nhan thirc, trang bi k¥ ning séng va k¥ niang bao vé
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ban than cho hoc sinh, qua d6 giam thiéu nguy co bi xdm hai hay bao lyc. Thir hai, vai
trd phat hién va trg giup théng qua viéc nhan dién som cac dau hiéu bat thuong vé tam
1y, hanh vi hodc hoan canh, tir d6 kip thoi két ndi hoc sinh véi cac dich vu hd trg phu
hop. Thur ba, vai tro can thi€p va trg giup truc tiép, bao gém viéc tham véan, hd tro tAm
1y — x4 hoi, bao vé quyén loi hoc sinh va phdi hop v6i gia dinh, nha truong cling nhu cac
co quan lién quan. Cudi cung, vai trd phuc hoi va phat trién huéng dén viéc gitp hoc
sinh vuot qua ton thuong, khoi phuc trang thai can bang tim 1y — xa hoi va phat huy tiém
nang dé phat trién toan dién. Nhu vay, Thong tu ndy da xac 1ap khung phap 1y quan
trong, gop phan dua CTXH trudng hoc tré thanh mot co ché bao vé tré em toan dién tir
phong ngira dén can thiép va phuc hoi.

Két qua bao cao nghién ciru cac yéu t trudng hoc tac dong dén sirc khoe tdm than
va hanh phtc cta thanh thiéu nién Viét Nam da chi ra, nha trudng déng vai trd then chot
trong viéc thic déy strc khoe tam than va bao vé hoc sinh, viéc trién khai cac hoat dong
hd tro trén thyc té van gip nhiéu rao can. Nhitng han ché chu yéu bao gom su thiéu hut
nhan vién chuyén mon dugc dao tao vé tham vén va hd tro tim Iy — xa hoi, su thiéu déng
b trong co ché két ndi va hd tro toan dién giira cac bén lién quan, ciing nhu viée gido
vién con han ché vé k¥ nang va niang luc trong xtr 1y cac tinh hudng can thiép. Cac rao
can nay cho thay nhu cau cép thiét phai cing cb hé théng dich vu hd tro trong trudng
hoc, dong thoi tang cuong dio tao va boi dudng chuyén mén cho gido vién va can b
nha truong, nham nang cao hiéu qua phat hién, tro giup va can thiép som d6i v6i hoc
sinh c6 nguy co hodc dang bi ngugc dai [UNICEF, 2022].

Trong khudn kho nghién ctru ndy, “vai tro ciia truong hoc trong tro givip tré em bj
nguoc dai” dugc hiéu 1a téng thé cac chirc nang, nhi¢ém vu va hoat dong ma nha truong
thuc hién nham phong ngira, phat hién, bao cdo, can thiép, trg giup va hd tro phuc hoi
ddi véi hoc sinh da trai nghi¢m hodc c6 nguy co bi nguoc dai. Vai tro nay dugc thuc

hién thong qua hoat dong gido duc, hd trg tAm ly - xa hoi va phéi hop lién nganh gitra
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nha trudng véi gia dinh, cong ddng va cic co quan chirc ning trong hé théng bao vé tré
em.

Vai tro phong ngira trong tro givip tré em bi ngwoce dai duoc hiéu 13 hé thong cac hoat
dong chi dong, c6 to chirc ctia co sd gido duc nham giam thiéu nguy co hoc sinh roi vao
hoan canh dac bi¢t hodc tr¢ thanh nan nhan cua bao lyc, xam hai. Phong ngtra bao gém
viéc tuyén truyén, phd bién kién thirc va canh bao rui ro; huéng din hoc sinh, gia dinh
va gido vién tiép can dich vu bdo v¢ tré em; déng thot trang bi cho cac bén lién quan
nang lyc nhan dién va phdi hop trg gitip kip thoi cac nguy co. Cach tiép can nay nhan
manh vai tro chu dong cua nha truong trong xay dung moi trudong hoc tap an toan, lanh
manh va bao dam quyén tré em theo cac chuan muc phéap 1y hién hanh [Bo Gido duc va
bao tao, 2014, 2017, 2018]

Vai tro phat hién, bao cdao dugc hiéu 1a qué trinh nhan dién sém cac d4u hiéu ton
thuong, nguy co hodc hanh vi xAm hai d6i véi tré, dong thoi thyc hién trach nhiém thong
tin kip thoi dén co quan, t6 chirc, ca nhan c6 tham quyén. Pay 1a nghia vu phap 1y va
trach nhiém nghé nghiép cua gido vién, can bd nha trudng va cac chu thé lién quan, nham
bao dam tré em dugc can thi€p va trg gitp dung luc, phu hop voi quy dinh cta phap luat
vé bao vé, cham soc va gido duc tré em [B6 Gido duc va Pao tao, 2014, 2017, 2018]

Vai tro can thiép, tro giup dugc hiéu 14 viéc co s& gido duc trién khai ngay cac bi¢n
phap bao vé can thiét sau khi phat hién nguy co hodc hanh vi xdm hai, nham dam bao sy
an toan trudc mat cho tré. Cac bién phap nay c6 thé bao gom tach tré khoi moi trudng
nguy hiém, hd tro tim 1y ban dau, thong béo cho gia dinh, ciing nhu két ndi voi dich vu
y té, CTXH, cong an va cac co quan chirc nang khac. Pay vira 1a trach nhiém phap 1y,
vua la nghia vu bao vé quyén lgi chinh déng cua tré em, dugc quy dinh trong cac van
ban phép luat hién hanh [B Gido duc va Pao tao, 2014, 2017, 2018]

Vai tro phuc hoi - phat trién duge hiéu 13 cac hoat dong h tro 1au dai cia nha trudng
nham gitip hoc sinh vuot qua sang chan tam 1y, tai hoa nhap méi trudng hoc tap, 6n dinh

cam xuc va tiép tuc phat trién vé hoc thuat, k¥ ndng xa hdi cling nhu nhan cach. Hoat
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d6ng nay bao gdm viéc theo ddi, tu vin va hd tro tam 1y lién tuc, c6 hé théng, dam bao
tré khong bi bo roi sau giai doan can thiép ban dau, dong thoi gop phan xay dung moi
truong hoc duong an toan va lanh manh, phu hop véi su phat trién cua tré [B6 Gido duc
va Pao tao, 2014, 2017, 2018]

2.2 Cac Iy thuyét van dung

2.2.1 Ly thuyét hé thong sinh thdi (Ecological Systems Theory)

Ly thuyét hé thong sinh thai 1a mét trong nhitng nén tang 1y thuyét dugc tng dung
rong rai trong thyc hanh CTXH, dac biét trong cac nghién ctru va can thi¢p lién quan
dén tré em. Quan diém sinh thai dugc khoi xudng boi Carel B. Germain tir nim 1973 va
sau d6 duoc Carel B. Germain (1973) ké thira va phat trién trong linh vuc Cong tac xa
hoi thong qua quan diém “con nguoi trong méi truong”. Trén co so d6, Germain va
Alex Gitterman da xay dung va hoan thién moé hinh cudc doi, dugc tai ban va phat trién
sau hon vao nam 19 96. Trong tdm cia 1y thuyét hé thong sinh thai 12 nhan manh su
tuong tac lién tuc, hai chiéu giira c4 nhan va mdi truong sdng. Theo quan diém nay, ca
nhan khong ton tai tich biét ma ludn chiu a4nh hudng dong thoi tir nhiéu hé thong méi
truong khac nhau va ca nhan ciing c6 kha ning tac dong trd lai cac hé théng dé. Do vay,
con ngudi va méi trudng duge xem nhu mot chinh thé théng nhat, trong d6 cac yéu to
c4 nhan, x3 hoi, van hoa va chinh sach c¢6 mdi quan h¢ tuong hd chit ché.

Trong bdi canh nghién ctru vé NDTE, ly thuyét hé théng sinh thai dugc van dung
thong qua ba cip do hé thong chinh: hé vi mo, hé trung mé va hé vi moé. Qua d6 cho
phép nhan dién va phan tich mot cach toan dién cac yéu t6 ca nhan va moi truong sdng
tir nhitng twong tac tryc tiép trong gia dinh, nha truong, dén anh huong cla cac chinh
sach x4 hdi, diéu kién van héa va kinh té quéc gia.

Hé théng vi mé (microsystem) 1 nhitng khong gian c6 anh hudng truc tiép va sau
sdc dén sy phat trién thé chit, cam xtic va tim 1y cua tré. Day 1a cap do6 tuong tac gan
gili nhét véi tré, bao gdm cac mdi truong ma tré tham gia tryc tiép nhu gia dinh, nhom

ban be va truong hoc. Trong pham vi nay, cac moi quan hé nhu cha me va con cai, thay
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¢6 va hoc sinh, hay ban bé dong trang ltra c6 anh hudéng sau sic dén sy phat trién thé
chit, cam xtc va tim 1y cua tré. . Trong bdi canh Viét Nam, céac yéu t5 nhu bao luc gia
dinh, moi quan h¢ cha me con cai thiéu ga"m két, hodc su chép nhan hinh phat than thé
trong nudi day con ciing 13 nhitng yéu td nguy co phd bién dan dén NPTE. Trong do,
truong hoc mot yéu tb trong hé vi mé c6 thé vira 13 noi tiém 4n nguy co, vira 1a dia diém
quan trong dé phat hién, can thiép va tro gitp kip thoi cho tré bi ngugc dii

Hé théng trung mé (mesosystem) phan anh cac mdi quan hé va twong tac gitra cac
hé vi mo khac nhau, chang han nhu mdi quan hé giita gia dinh va nha truong, giita nha
truong va hé théng, dich vu bao v¢ tré em, hodc gitra gia dinh va cdng déng. Cac modi
lién két nay co y nghia dic biét trong cong tic bao vé tré em, boi hidu qua phat hién va
can thiép phu thudc 16n vao mirc do phdi hop giira cac chu thé lién quan. Trong bdi canh
trg gitip tré em bi nguoc dai, su phdi hop chit ché giira gia dinh va nha truong trong theo
ddi, trao doi thong tin va hd tro tim 1y — x4 hoi c6 thé gop phan phat hién sém cac dau
hiéu nguoc dii va giam thiéu hau qua ddi voi tré. Trong nghién ctru nay, hé trung mo
duoc tiép cin chu yéu thong qua viéc phan tich vai tro ciia nha truong trong méi quan
hé phéi hop véi gia dinh, cong dong va hé théng dich vu bao vé tré em.

Hé théng vi mé (macrosystem) bao gom céac yéu to rong 16n hon nhu gia tri vin
héa, chuan muec, chinh séach, phap luat va diéu kién kinh té- x3 hoi cua quéc gia. Trong
bbi canh Viét Nam, mot sé quan niém van hoa truyén thong nhu “thwong cho roi cho
vot”, hay su chap nhan hinh phat than thé trong gido duc tré em di gép phan hop thirc
hoa nhitng hanh vi ngugc dai, lam giam kha ning nhan dién va can thiép kip thoi. Pong
thoi, hé thong chinh sach valuat phép lién quan dén bao vé tré em ciing dong vai trd quan
trong trong vi¢c dinh hinh va mdi trudong an toan, cling nhu tao co s¢ phéap 1y cho su
tham gia ctia nha truong va cac dich vu xa hoi trong cong tac trg gitp tré em bi ngugc
dai.

Do tinh chit da chiéu va phuc tap ctia nguoc dai tré em, cach tiép can hé théng

sinh thai nhdn manh sy can thiét huy dong nguon lyc & nhiéu cap do trong cac hoat dong
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phong ngira, phat hién, bao céo, can thiép, phuc hdi va phat trién cho tré bi ngugc dai.
Trong khuon kho nay, trudng hoc duoc xem 1a mot thanh t6 then chét, giit vai trd quan
trong trong viéc bao dam méi trudng an toan, phat hién sém va két ndi phdi hop véi gia
dinh va cac dich vu bdo v¢ tré em lién quan trg gitp tré em [Gitterman va cong su.,
2021].

Trong nghién ctru ndy, 1y thuyét hé théng sinh thai dugc van dung nhu mot khung
Iy thuyét nén tang dé phan tich vin dé nguoc dii tré em va vai trd ctia trudng hoc. Thir
nhdt, 1y thuyét dugc st dung dé phan tich thuc trang nguoc dai tré em trong mdi quan
hé vbi cac yéu t6 thudc nhiéu cép dd khéc nhau. Cac hinh thirc ngugc dai khong chi dugce
xem x¢ét nhu hanh vi cd nhan, ma dugc dat trong boi canh gia dinh, nha trudong va xa hoi.
Thit hai, 1y thuyét gitp xac dinh vi tri va vai tro cua trudng hoc trong hé théng bao vé
tré em. Truong hoc dugc xem la mot hé vi moé quan trong, noi tré ¢o su tuong tac thuong
xuyén, dong thoi 13 cau nbi trong hé trung gian giita gia dinh va cac dich vu xa hoi. Thir
ba, 1y thuyét duoc sir dung dé phan tich cac yéu té anh hudng dén vai trd cia trudng hoc,
bao gdm cac yéu té tir moi truong vi mo (nang luc gido vién), trung gian (phdi hop gia
dinh - nha trudng), dén vi mé (chinh sach, quy dinh phap luat). Qua do, 1y thuyét hé
théng sinh thai dugc van dung nhu mét khung 1y luan nham tiép can van dé theo huong
toan dién va da chiéu, 1am 1 vai tro caa truong hoc trong tro gitip tré em bi ngugc dai
trong mdi quan hé voi cac hé thong lién quan. Theo céach tiép can nay, truong hoc duoc
xéac dinh vira 1a mot thanh t6 cta hé vi mo, vira 1a diém két ndi ¢ hé trung mo, noi dién
ra cic hoat dong phat hién sdm, hd tro ban ddu va phdi hop lién nganh. Trén co s& do,
nghién ctru tap trung phan tich cach thirc nha trudng thyc hién cac vai tro ctia minh, dong
thoi xac dinh cac yéu t6 anh huong dén hiéu qua tro giup tré em bi nguoc dii trong bdi
canh Viét Nam.

2.2.2 Ly thuyét hé thong xa héi (Social Systems Theory)

Ly thuyét hé thong xa hoi, duoc khéi xudng béi Talcott Parsons (1951) trong

khuon kho xa hoi hoc cau tric,chiic nang va duoc Niklas Luhmann (1995) mé rong, phat
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trién theo huéng nhin manh cach cac hé théng xa hoi van hanh thong qua cac quy trinh
va co ché giao tiép ndi tai, cho phép hé théng tiép nhan va xur 1y cac tac dong tir moi
truong bén ngoai theo chirc ning riéng ctia minh. Ly thuyét nay ra doi nham 1y giai cach
céc thiét ché xa hoi van hanh thong qua cac chirc nang, quy tac, vai tro trong mdi quan
hé twong tac dé duy tri sy 6n dinh va thich tng trudc nhitng thay doi cia moi truong xa
hoi [Niklas Luhmann, 1995].

Trong pham vi ludn &4n van dung c6 chon loc mo6 hinh AGIL cua Parsons (1951),
mo hinh AGIL cua Parsons dugc van dung nhu mét khung phén tich chirc ning nham
lam 10 céach thirc truong hoc thyc hién vai tro ciia minh trong hé théng bao v¢ tré em bi
nguoc dai. Cu thé:

Thich g (Adaptation) duoc hiéu 13 ning luc cta nha trudng trong viéc huy
dong, phan bd va st dung cac nguon lyc sin co, bao gom ngudn luc nhan sy kiém nhiém
(gido vién, can bd tu van, nhan viéen CTXH), ngudn luc to chitc (quy trinh, quy dinh noi
bo) va nguén lyc bén ngoai (su ho tro tir gia dinh, co quan bao v¢ tré em, dich vu xa hd1)
nham dap tng kip thoi cac nhu cau trg gifip cua tré em bi nguoc dai.

Dat muc tiéu (Goal attainment) dugc thé hién qua vai tro cua nha truong trong
viéc xac dinh va trién khai cic muc tiéu cu thé lién quan dén phong ngira, phat hién va
hd trg ban dau d6i véi tré em bi nguoc dai. Trong bdi canh nay, muyc tiéu cua truong hoc
khong chi giéi han ¢ nhiém vu gido duc, ma con bao g@)m viéc bao dam an toan cho hoc
sinh, thuc hién dugc vai tro bao cdo va phdi hop can thiép trg gitip tré theo quy dinh luat
phép, chinh sach bao vé tré em.

Hgi nhdp (Integration) phan anh vai tro diéu phdi va két néi ciia nha truong giira
céc chu thé lién quan, nhu gido vién, hoc sinh, gia dinh va céc co quan, dich vu bdo vé
tré em. Thong qua cac co ché phdi hop, trao dbi thong tin va phan cong trach nhiém, nha
truong gop phan duy tri sy thdng nhét trong xur 1y cac truong hop nguoc dii, han ché su

dut gdy trong qua trinh trg gitip va bao dam tinh lién tuc cua céc can thiép.
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Duy tri khuén mau (Latency) duge van dung dé phan tich vai tro cia nha truong
trong viéc hinh thanh, cling cdva truyén dat cac gia tri, chuan muc lién quan dén bao vé
tré em, quyén va phuc loi ctia hoc sinh. Thong qua moéi trudng gido duc, hoat dong gido
duc k¥ ning song va vin hoéa nha trudng, cac chudn myc Gmg xir tich cuc va nhan thirc
vé nguoc dii tré em dugc duy tri va tai tao, tao nén tang cho cic hoat dong phong ngira
va hd tro 1au dai.

Trong ludn an nay, ly thuyét hé théng xa hd1 dugce van dung nhu mdt khung phan
tich nham 1am rd vai tro cia truong hoc trong hé théng bao v¢ tré em bi nguoc dai, trén
co s¢ xem nha truong 1a maot thiét ché x4 héi o chirc nang, co ché van hanh va mbi quan
hé tuong tac voi cac hé¢ théng lién quan. M6 hinh AGIL cua Parsons dugc van dung nhu
nham dinh hudng viée t6 chirc va dién giai dit liéu trong nghién ciru, qua d6 1am rd vai
tro ctia truong hoc trén cac phuong dién chirc nang ciing nhu cac diéu kién va co ché
thuc hién cac vai tro nay trong thuc tién. Cu thé:

Chite nang thich ing dugc van dung dé phan tich vé niang luc huy dong va st
dung ngudn luc ctia nha trudng trong tro gitp tré em bi nguoc dii. Cac ndi dung nghién
ctru va phan tich tip trung vao: ngudn nhan lyc (gido vién, nhan vién kiém nhiém CTXH,
co ché t6 chie ndi bo, mirc do tiép can va két ndi vdi cac ngudn luc bén ngoai (gia dinh,
dich vy bdo v¢ tré em, co quan chic ndng). Trén co s& do, nghién ctru phan tich nhitng
han ché vé nguén luc va co ché to chuc anh huong dén hiéu qua thuc hién vai tro ctua
nha trudng.

Churc nang dat muc tiéu dugce s dung dé phan tich mac d6 xac dinh va trién khai cac
muc ti€u cia nha trudng trong bao vé tré em, dugc cu thé héa thanh bon nhém vai tro:
phong ngira; phat hién va béo cdo; can thiép, tro gitp; phuc hdi va phat trién. Cac noi
dung nay duoc phén tich thong qua dit liéu nghién ctru, dong thoi d6i chiéu véi quy dinh
phap 1y nham xac dinh khoang cach giita yéu cau chinh sach va thuc tién trién khai.

Chike ndng héi nhdp duge van dung dé phan tich co ché phéi hop lién nganh cia nha

truong, bao gom sy lién két giita nha truong va hé thong bao vé tré em. Nghién ciru tap
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trung 1am rd su phdi hop va nhiing rao can trong qua trinh trg gitp tré. Qua d6, luén an
chira yéu td anh hudng trong hé théng hé théng bao v¢, trg gitp tré em bi nguoc dai.

Chite ndng duy tri khuén mau duogc sit dung dé phan tich vai trd cia nha trudng trong
viéc hinh thanh va duy tri cac gia tri, chuan muc lién quan dén bao vé tré em. Cac ndi
dung phan tich bao gdbm hoat déng gido duc k¥ ning séng, gido duc phap luit, xay dung
moéi trudng hoc dudng an toan va nang cao nhén thirc clia gido vién, hoc sinh vé nguoc
d3i tré em. Chirc ning nay duoc van dung dé phan tich cic vai tro phong ngira, vai trd
phuc hoi va phat trién trong nha trudng.

Bén canh cach tiép can chuc nang, ludn an van dyng quan diém cta Luhmann vé
hé théng xa hoi nhu mot hé théng giao tiép tu diéu chinh dé 1am 16 co ché van hanh thuc
té ctia nha truong. Theo do, cac hoat dong nhu phat hi¢n, bao cao, trao doi thong tin va
phéi hop can thiép dugc xem la cic qué trinh giao tiép mang tinh hé thong. Thong qua
cac qua trinh nay, nha trudng tiép nhan thong tin tir moi truong bén ngoai, xur Iy va dua
ra phan hoi phu hop. Viée van dung céach tiép can nay cho phép luan an di sau phan tich
qué trinh phat hi¢n va bao cdo (ai phat hi¢n, thong tin di qua nhirng kénh nao, c6 bi gian
doan hay khong); Co ché phan hdi ctia nha truong (xtr 1y ndi bd, bao cdo, phdi hop lién
nganh) va kha ning ty diéu chinh ctia hé thong (nha trudng thay dbi quy trinh, ndng cao
nang luc, thich tmg v6i yéu cau bao vé tré em). Trong bdi canh Viét Nam, viéc van dung
1y thuyét hé thong xa hoi duoc dit trong mdi quan hé véi khung phap 1y hién hanh, dic
biét 1a Luat Tré em nim 2016 va cac vin ban huéng dan cua B Giao duc va Pao tao.

2.2.3 Tiép cGn hé théng trong bdo vé tré em (Systems Approach to Child
Protection)

Trén co s Cong ude Lién Hop Qubc vé Quyeén tré em, bao vé tré em duoc tiép
can nhu mot hé thong tong thé, doi hoi sy tham gia va phdi hop cua nhiéu chi thé va
thiét ché khac nhau nham bao dam day du va hiéu qua cic quyén cua tré em [United
Nations, 1989]. Cach tiép can hé thong trong bao vé tré em do UNICEF thiic diy nham

chuyén tir cac phan tng don 1¢ doi véi tung vu viée sang xay dung mot khung bao v¢ tré
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em toan dién, cé su phéi hop lién nganh va bén virng. Viéc van dung cach tiép can hé
thdng cho phép huy dong va két ndi sy tham gia ctia nhiéu thiét ché va dich vu khac nhau
trong tro giup tré em. Qua d6, hé théng bao vé tré em duoc ting cudng kha ning dap
g cac nhu cau da dang cta tré va nang cao hiéu qua trong trién khai cac hoat dong bao
vé€ va trg giup tré em [Wulczyn et al., 2010)].

Theo tiép cin hé thdng, hé thong 1a mot chinh thé bao gdm cac thanh phan co su
t6 chirc va lién két voi nhau nham dat téi mot myc tiéu chung. Myc tiéu nay dong vai tro
dinh hudng va gan két cac thanh phan trong chinh thé d6. Hé thong bao vé tré em dugc
ciu trac theo mo hinh 10ng ghép nhiéu cp do, bao gém tré em, gia dinh, cong dong va
hé thong xa hoi rong 16n hon. Céc cip do nay ton tai trong moéi quan hé twong tac hai
chiéu, trong d6 nhiing thay d6i & mot cip do co thé tao ra cac tac dong lan téa dén cac
cép d6 khac va dén toan bo hé thé)ng. Bén canh do, su van hanh cua hé théng bao vé tré
em con chiu anh hudng dang ké tir cac yéu té boi canh kinh té, xa hoi va van hoa. Mot
hé théng bao v¢ tré em hi€u qua duoc cAu thanh bai céac thanh phén thiét yéu, bao gém
chtrc ning, cau triic va nang lyc cta hé thong. Nhiing thanh phan nay duoc thé hién thong
qua khung phap 1y va chinh sach, ngudn nhan lyc, ngudn luc tai chinh va co s¢ ha tang.
Bén canh d6, hé thong can ¢ cac quy trinh cham soc rd rang va nhat quan, bao quat cac
budc tir nhan dién, phat hi¢n, bdo céo, chuyén tuyén, danh gia, can thiép dén theo doi.
Hé théng bao vé tré em hiéu qua ciing doi hoi mot chudi dich vu lién tuc, khong chi tap
trung vao phan mg khi sy viéc xay ra ma con bao gom céc hoat dong thuc day va phong
ngua. Déng thoi, co ché quan tri va trach nhiém giai trinh can duoc thiét 1ap nham bao
dam cac muc ti€u bao vé tré em duogc thuc hién mot cach théng nhét va hiéu qua.

Trong khudn khd céch tiép can hé thé)ng, co sO giao duc dugc xac dinh 1a mot
thiét ché trung gian c6 mdi quan hé chat ché véi hé thong bao vé tré em. Cach tiép can
nay khong xem trach nhiém bdo v¢ tré em la nhiém vy tach biét cua tung linh vuc, ma
nhan manh su phéi hop lién nganh, qua d6 1am rd ranh gi6i chirc niang va mdi lién két

gitra nha truong vai cac thict ché lién quan nhu gia dinh, y té, cong an va cac dich vu xa
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hoi. Theo d6, cac van dé phat sinh trong méi trudng hoc dudng can duge xem xét trong
mdi lién hé v6i hé thdng bao vé tré em nodi chung. Chang han, khi tré em bi ngugc dai
dan dén tinh trang bo hoc hoic suy giam két qua hoc tip, ddy khong chi 13 van dé thudc
linh vuc gido duc ma con phan anh nhirng rai ro va han ché trong sy van hanh cua h¢
thng bao vé tré em, doi hoi su can thiép phdi hop cta nhiéu thiét ché lién quan.

Vén dung cach tiép can hé théng cho phép luan an phan tich vai trd cia truong
hoc nhu mot mat xich quan trong trong quy trinh chdm s6c va bao v¢ tré em. Dac biét,
vai tro truong hoc thé hién rd & cac giai doan nhan dién, phat hién va bao cao cac truong
hop nghi ngd tré em bi nguogc dai. Trén co sd d6, cac khai niém vé ning luc va quy trinh
duogc str dung nham danh gia mirc do san sang ctia nha trudng, bao gdm mirc do trang bi
kién thire va k¥ nang cua doi ngli gido vién, nhan vién, cling nhu su ton tai va mirc do rd
rang cla cac quy trinh bao cdo va phdi hop can thiép, tro gitp tré giira nha trudng véi
cac co quan chire nang c6 lién quan. Bén canh dé, cach tiép can hé thong cho phép xem
xét vai tro cua trudng hoc trong bdi canh 16ng ghép ciia cong ddng, noi tré em danh phan
16n thoi gian sinh hoat va hoc tap. Trong bdi canh nay, van hoa hoc duong, méi quan hé
théy/cé, hoc sinh va céac hoat dong gido duc dugc xem la nhiing yéu t6 bao vé tiém nang,
c6 kha nang giam thiéu hodc bu dip cac tac dong tiéu cuc cua tinh trang ngugc dai trong
gia dinh. Vai tro cua truong hoc vi vay khong chi gidi han & viée ung pho khi nguoc dai
d3 xay ra, ma con mo rong sang cac hoat dong thuc ddy va phong ngira thong qua giao
duc k¥ nang sdng, nang cao nhan thic va xdy dung méi trudng hoc dudng an toan. Cudi
cung, trach nhiém giai trinh trong cach tiép can hé thong cung cap co s& dé luan an phan
tich cac tiéu chuan chat lugng va co ché giam sat ddi v&i viée thuc hién vai tro bao vé
tré em cua nha truong, phu hop voi cac quy dinh cia phap luat Viét Nam va Cong udc
Lién Hop Qudc vé Quyén tré em. Viéc dit trudng hoc trong chinh thé twong tac ciia hé
thng bao vé tré em giup nghién ctru khong chi mé ta vai trod riéng 1¢ ciia nha trudng, ma
con 1am rd cac mai lién két, khoang trong, co hoi phdi hop gitra cac thiét ché trong bao

v¢ tré em no6i chung va trg gitp tré em bi nguoc dai noi riéng. T do, dé xuat cac giai
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phap tro gitip tré em bj nguoc ddi mang tinh toan dién va bén virng trong bdi canh Viét
Nam.

2.2.4 Khung phdn tich Kién thirc - Thdi d - Thwce hanh (Knowledge - Attitudes -
Practices Model - KAP)

Khung 1y thuyét Kién thtrc - Thai d6 - Thuc hanh 14 mot mo hinh phan tich hanh
vi con ngudi c6 lich sir phét trién 14u doi, duge chuan hoa va phd bién rong rai boi TO
chtrc Y té Thé giéi (WHO) cung céc t6 chuc gido duc sitc khoe va xa hoi tir nhitng nam
1950. V& mat hé théng luan diém, mo hinh nay da duogc cac nha nghién ctru nhu Schwartz
(1976) va Badran (1995) hé thong hoa thanh nén tang 1y luan quan trong cho cac chuong
trinh can thiép gido duc va thay d6i hanh vi x4 hoi [Badran, L. G., 1995)].

M6 hinh KAP dugc cu thanh tir ba thanh t6 c6 mbi quan hé chat ché véi nhau,
bao gom kién thirc (Knowledge), thai d6 (Attitude) va thuc hanh (Practice). Trong do,
kién thtrc duoc hiéu 1a tap hop cac thong tin va su hiéu biét ma ca nhan tich lity dugc
thong qua gido duc va trai nghiém, gif vai trd nén tang trong viéc nhan dién va hiéu dung
cac van dé. Thai d6 phan anh trang thai tam 1y, niém tin va cam xdic ctia ca nhan dbi voi
van dé, qua d6 anh huong dén mirc do sin sang chuyén hoa nhan thtrc thanh ¥ dinh va
d6ng luc hanh dong. Thyc hanh 13 sy van dung cu thé kién thire va thai do vao cac hanh
vi thuc té, co thé quan sat va do luong duoc, thé hién mtc d6 hién thuc héa nhan thirc
va thai do ciia ca nhan trong bdi canh cy thé. Mo hinh KAP van hanh dua trén gia dinh
vé mot tién trinh tuyén tinh tir kién thirc dén thai d6 va thuc hanh. Theo gia dinh nay,
viéc tich liiy day du va chinh xéc kién thirc s& gop phan thuc day su chuyén bién tich cuc
trong thai do ctia ca nhan, qua do tao nén tang cho sy thay ddi hanh vi thuc hanh theo
hudng phit hop va bén vitng. Mdi quan hé tuyén tinh nay gitp giai thich cach thic cac
yéu t6 nhan thtrc va tim 1y duoc chuyén hoa thanh hanh dong cu thé, dong thoi cung cip
co s6 1y luan cho viéc thiét ké cac can thiép tap trung vao nang cao kién thirc va thay doi

thai 36 nham cai thién thyc hanh.
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Trong luin 4n nay, khung 1y thuyét KAP dugc van dung nhu nén tang 1y luin ¢t
16i dé xay dung va trién khai chuong trinh thuc nghiém cta luan an (Chuong 4). Viéc
Iira chon va véan dung khung KAP nhim bao dam tinh logic va nhit quan xuyén sudt tir
khau thiét ké noi dung can thiép dén khau danh gia két qua lién quan dén ba thanh phan
c4u thanh ctia mo hinh.

Tht nhét, vé phuong dién kién thirc, Chuong trinh thyc nghiém tip trung trang bi
kién thirc nén tang va chuyén siu, gitp gido vién va nhan vién nha truong lién quan dén
bdo v¢ tré em va vai tro cua truong hoc trong tro gitip tré em bi nguoc dai. Noi dung bao
gd6m nhan dién cac hinh thirc va ddu hiéu nguoc dai tré em, hiéu biét vé quy trinh phat
hién, bdo cdo va can thi¢p, cling nhu cac k¥ nang co ban nhu so clru tdm 1y. Viéc nang
cao kién thirc duoc xem 14 diéu kién tién quyét nham hinh thanh nhan thirc dung va thong
nhat, tao co s cho cac thay doi tiép theo vé thai d6 va hanh vi.

Tht hai, vé vé phuong dién thai do, khung KAP duogc van dung dé dinh huong
cac ndi dung can thi¢p nham thuc déy su chuyén bién tir thai do thu dong sang thai do
cht dong va c6 trach nhiém ciia giao vién, nhan vién nha trudng. Trén co sé kién thirc
dugc cang cb, chuong trinh tip trung giai quyét cac rao can tim 1y nhu sy e d¢, thiéu ty
tin hodc lo ngai vé nang lyc chuyén mon trong viéc phat hién va xir Iy cac trudng hop
nghi ngd tré em bi nguoc dai. Viéc nang cao nhan thirc va k§ ning gop phan cing cb
niém tin va sy tu tin nghé nghiép, tir 46 hinh thanh thai do tich cuc, san sang tham gia
vao cac hoat dong tro gitip va phdi hop lién nganh.Thit ba, vé phuong dién thuc hanh,
khung KAP dugc van dung dé dinh hudng viéc chuyén hoa kién thirc va thai d6 thanh
cac hanh vi trg giup cu thé trong moi trudng hoc duong. Cac ndi dung thyc hanh bao
gdém quy trinh phat hién, bao cdo, so ctru tim 1y, két ndi va chuyén gui dich vu, ciing
nhu phdi hop véi cac co quan, to chire lién quan trong tro gitp tré em bi nguoc dai.
Trong pham vi luan an, vi¢c van dung mo hinh KAP tap trung vao danh gia su chuyén
bién vé y dinh hanh vi va kha ning thyc hanh dy kién ciia gido vién, nhan vién nha truong

thong qua céac tinh hudng gia dinh va phong van trudc - sau can thiép. Do gi6i han vé
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thiét ké nghién ctru, ludn 4n khéng nham do luong su thay dbi trong hanh vi thuc té, ma
tap trung phan tich su chuyén bién & cp do nhan thirc, thai do va y dinh hanh vi, lam co
so cho kha nang cai thién thyc hanh trong bdi canh thuc tién.

Nhu vay, viéc sir dung khung phén tich KAP khong chi cung cap co s& 1y luan va
thue chimg cho viéc danh gia hiéu qua cia chuong trinh thie nghiém, ma con gép phan
1y giai mot cach khoa hoc méi lién hé giira viéc gia ting ning luc kién thirc chuyén mon,
su chuyén bién trong thai do va hiéu qua thuc hanh tro gitp tré em bj nguoc dii trong
moi truong hoc dudong.

2.3 Phuwong phap nghién ciru

2.3.1 Phwong phdp tong quan tai liéu

Dé xay dung co so 1y luan va thuc tién cho dé tai nghién ctu, tac gia da st dung
phuong phép tong quan tai liéu nham hé thong hoa va phan tich cic nghién ctru trude
day vé (1) thyuc trang va cac yéu t6 lién quan dén cac NDTE va (2) vai tro cua trudng
hoc trong phong ngira, phat hién, can thiép, phuc hdi va phat trién tro giup tré em bi
nguoc dii. Tong quan tai liéu duoc thuc hién theo quy trinh ¢6 cdu tric gém cac bude
sau:

Buée 1: Xdc dinh muc tiéu va pham vi tong quan

Téng quan tap trung vao hai nhom noi dung chinh: (i) Thyc trang cac hinh thirc
nguoc dai tré em, bao gém BLTC, BLTT, XHTD, bé bé/xao nhang va chung kién bao
lyc gia dinh; (ii) Vai trd cua trudong hoc trong viéc phong ngtra; phat hi¢n, béo céo; can
thi¢p, tro gitp; phuc hoi va phat trién ddi véi tré em bi nguoc dai. Pham vi tai li€u gidi
han trong khoang thoi gian tir nam 2000 dén 2025, wu tién cac nghién ciru cong bd tir
nam 2010 trd lai day dé dam bao tinh cap nhat.

Bude 2: Tim kiém tai liéu
Tai liéu dugc tim kiém tir cdc ngudn hoc thudt ¢ uy tin, bao gdbm co sé dit lidu qudc té
nhu Scopus, Google Scholar, ScienceDirect, SpringerLink, PubMed va cac co s¢ dir 1iéu

trong nudc nhu Thu vién Qudc gia, thu vién cac truong dai hoc, CSDL cia NXB Gido
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duc Viét Nam, NXB Dai hoc Quéc gia Ha No6i. Tu khoa tim kiém bao gff)m: Children
(tré em), child abuse (lam dung tré em), child maltreatment (nguoc ddai tré em), Child
violence (bao lic tré em), Physical violence (Bao luc thé chdt tré em), Psychological
violence (Bao lwc tinh than), Xam hai tinh duc (Sexual abuse), Bé bé (Neglect), Chitng
kién bao lec gia dinh (Witnessing domestic violence), school response to child abuse
(Phdn ieng ciia nha trwong doi véi hanh vi lam dung tré em), school-based intervention
(can thiép dwa trén trwong hoc), school counseling (tw van hoc dwong), child protection
(bao vé tré em).

Buoc 3: Lya chon tai liéu phu hop

Tai liéu dugc lya chon dua trén céc ti€u chi: Co ndi dung lién quan truc tiép dén
chu dé nghién ctu; Pugc xuét ban trong cac sach, giao trinh, tap chi khoa hoc, béo céo
nghién ctru ctia cac to chirc qubc té (UNICEF, WHO, ISPCAN, Save the Children...);
Co thong tin dﬁy du vé nguén, tac gia, nam xuét ban va mirc d tin cdy hoc thuat; Uu
tién cac nghién clru c6 gia tri thyc chirng, phuong phéap rd rang, va da dugc ing dung
hodc thir nghiém & bdi canh tuong dong voi Viét Nam.

BuGc 4: Phan tich va tong hop ndi dung

Céc tai liéu sau khi duoc lya chon s& duge phan tich theo timg cha dé 16n theo
muc tiéu nghién ctru, st dung phuong phap tong hop dinh tinh. Pbi véi nhom tai licu
vé chu dé thuc trang cac hinh thirc NDTE, cac khia canh duoc téng hop g@)m: ty 1€, cac
hinh thitc nguoc dai, yéu té nguy co va hau qua tam 1y — xa hoi ddi voi tré. D6i véi nhom
tai liéu vé chu dé vai tro cua truong hoc, viéc phan tich tip trung vao: moé hinh, chuong
trinh can thiép tai trudng hoc, vai trd cia gido vién, nhan vién trudng hoc, chinh sach hd
trg, bao v¢ tré em tai truong, va cac yéu t thic déy hodc can tré anh huong dén vai tro
trg gitip cia nha truong.

Buéc 5: Pdanh gid khodng trong nghién ciru

Tong quan tai liéu con huéng t6i nhan dién nhitng khoang trong vé mit 1y luan

va thuc tién, 1am co sé dinh hudng cho thiét ké nghién ctru cua luan an, déac biét 1a cac
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van dé chua duoc lam rd trong bdi canh Viét Nam nhu thuc trang cac hinh thirc nguoc
dai tré em, vai tro trudng hoc trong trg gitp tré em bi nguoc dii hay yéu t6 anh huong
dén vai trd trudng hoc nhu viée nhan biét, phat hién, can thiép, tro gitip cac trudng hop
tré bi xam hai, bao luc. Viéc thuc hién téng quan tai liéu khong chi gitp tac gia dinh hinh
rd khung khai niém, 1y thuyét va co sé thuc tién cho nghién ctru, ma con dam bao tinh
khoa hoc, tinh ké thira va sy phu hop voi bdi canh van hoa, gido duc tai Viét Nam.

2.3.2 Phan tich dit ligu thir cip

2.3.2.1 Gidi thigu dé tai goc

Luan an st dung dir liéu tht cap tir dé tai nghién ctru “Vai tr0 ciia nha truong
trong viéc phdt hién va g phé véi nguoc ddi tré em: Nghién ciru hop tdc dé xdy dung
chinh sach dva trén bcfng chung tai Thuy ST va Viét Nam”. Viéc gidi thiéu dé tai géc
nham 1am rd nguén dir liéu, co so khoa hoc cua bd dir li€u duoc st dung trong luan an
va vai tro ciia NCS trong qua trinh trién khai nghién ciru. Pay 1 co s¢ dé bao dam tinh
minh bach ctia ngudn dit liéu va nang cao do tin cdy ctia cac két qua phén tich trong luan
an.

Pé tai: “Vai tro ciia nha truong trong viéc phdt hién va img phé véi ngwoc dai
tré em: Nghién cieu hop tdc dé xdy dung chinh sach dwa trén bang ching tai Thuy ST va
Viét Nam”, ma s6 1ZVSZ1.203300 do Quy phat trién khoa hoc va cong nghé Qudc gia
(NAFOSTED) tai tro tai trg cho truong Pai hoc Y té cong cong thuc hién.

Muc tiéu nghién cuu cua dé tai goc
(1) M6 ta ty 1€ cua céac hinh thirc ngugc dai tré em cua hoc sinh truong trung hoc
cO sO va cac yéu to nguy co va yeu td bao v¢ lién quan tdi nguoc dai?

(2) Mb ta mot s6 yéu t6 lién quan t6i nguoc dai ¢ tré em véi strc khoe tinh than

va xa hoi cua hoc sinh, bao gom cac chién lugc doi pho va boc 10 cam xuc cua hoc sinh?

(3) M6 ta mtrc do va hoan canh cua cac hinh thirc nguoc dai khac nhau duogc cac

nan nhan tiét 16?
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(4) Xéac dinh mét s6 yéu t6 ca nhan, gia dinh, xa hoi tac dong t6i kha ning tiét 16

thong tin nguoc dai cua tré?

(5) M6 ta cac dic diém dic trung cua viée tiét 16 ngugc dii trong moi truong
truong hoc (voi cac chuyén gia truong hoc va/hoac ban cung 16p), thong qua phuong

tién nao (vi du: bang miéng, bang vin ban, thdng qua phuong tién truyén thong xa hoi)?

(6) M6 ta nhitng loai dap tng ndo ctia nha trudng, cua dich vu lién két v6i trudng

hodc cua céac ban cung 16p da tiét 1§ nhitng nan nhan da trai qua nguoc dai?

(7) Mo ta tinh trang dich vu dap ung véi nguoc dai trong cac trudong hién tai va

cach thuc t6 chire dé tao dicu kién cho viéc tiét 1§ hanh vi ngugc dai tré em?

(8) Xac dinh mdt s6 di€u chinh can thiét nao can dugc thuc hién trong cac truong
deé tao dieu kién phat hi¢n va tiét 16 v€ hanh vi ngugc dai tré em va dam bao cac phan

ung thich hop hon?

(9) Xay dung mdt s6 hudng dan vé chinh sach trudng hoc va tai liéu dao tao cho
céc chuyén gia ciia trudng ¢ thé duoc soan thao nham can thiép trong tuong lai.

Cdc néi dung trién khai ciia dé tai goc

Noi dung 1: tht nghi¢ém cong cu va thuc hién cac cudc khdo sat chinh thic tai
truong hoc, mot cude khao sat & mdi qubc gia, ddi v6i thanh thiéu nién tir 13 dén 15 tir
cép trung hoc co s¢ trd 1én dé xac dinh ty 1€ nguoc dai ddi véi hoc sinh tir 13-15 tudi va
xéac dinh mot s6 yéu t6 lién quan t6i nguoc dai ¢ tré em voi strc khoe tinh than va xa hoi
cua hoc sinh, bao g@)m cac chién luoc dbi pho va boc 10 cam xtc cua hoc sinh. Viéc
nghién ctru déng thot thuc hién tai Viét Nam va Thuy Si. Dbéi v4i Viet Nam, nghién ctru

du kién duoc thuc hién tai tinh Bic Ninh.

Ngi dung 2: bao gdm céc thao luan nhom dinh tinh v6i thanh thiéu nién, cung cip

dién giai chuyén sau va xay dung tr nhom muc tiéu vé két qua tir gbi cong viéc 1. Du
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kién théo luan nhém véi d6i tuong hoc sinh tai cac truong da khao sat dinh luong (8

trudng, mdi trudng 1 nhom 8-10 hoc sinh.

Néi dung 3: nghién ctru dinh tinh lién quan chinh tai cip trudng va tir cac co s
dugc lya chon trong hé théng bao vé tré em thong qua: (i.) thao luan nhom tap trung voi
hiéu trudng ctia nha trudng, va (ii.) cac chuyén gia vé gido duc va tré em trong hé thong
bao vé tré em.

Noi dung 4: nhom nghién ctru Viét Nam - Thuy S s€ cung xay dung cac hudng
dan chinh sach va so tay ddo tao cho cac truong trung hoc, bao gdm céac cha dé vé cach
tao diéu kién cho viéc tiét 16 hanh vi nguoc dai tré em va cach phan trng phu hop (ban
dién tir) va duogc chia sé cho cac truong tham gia nghién ciru cling nhu bang chtng cho
khuyén nghi chinh sach. Céc tai liéu s& dugc phat trién riéng, co tinh t6i yéu t6 vin hoa

va chinh sach tai Viét Nam.

Poi twong nghién ciru: Hoc sinh 16p 7 va 16p 9 tai 8 truong trung hoc co s& cua tinh
Béc Ninh.Tiéu chuan lya chon: Hoc sinh dang hoc 16p 7 (12 - 13 tudi) va 16p 9 (trong do
tudi 14 - 15) tai 8 truong trung hoc co sé tinh Bac Ninh trong ndm hoc 2023 — 2024,

Tiéu chuan loai trir: Hoc sinh ving mit trong thoi gian thu thap s6 liéu tai 16p.
Thoi gian va dia diém nghién ciru
Thot gian: Thoi gian nghién ctru tir thang 01/2022 -12/2024

Pia diém nghién ctru: Tai 08 trudng THCS tinh Bac Ninh, gom Truong THCS
Poan Béi, THCS Thi Tran Thiang, THCS Péng L3, THCS Hop Thinh, THCS Ngb Sy
Lién, THCS Tran Phu, THCS Dinh Ké, THCS Tan My.

Thiét ké nghién ciru: Nghién ciru cat ngang

C& mau nghién ciru: 2.356 (08 trudng THCS tai tinh Bic Ninh)
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Phwong phdp chon mdu: Nghién ctu dugc thuc hién tai tinh Bic Ninh. Theo
phuong phap chon mau nhiéu giai doan, nghién ctru lya chon 01 phuong dai dién cho
khu vuc thanh thi va 01 xa dai dién cho khu vuc néng thon. Tai mdi dia ban, lva chon
ngau nhién 04 truong THCS. Tir mbi truong, chon 04 16p khéi 7 va 04 16p khéi 9, twong
ung 08 16p/trudng.

C& mau tdi thiéu duoc xac dinh 13 2.240 hoc sinh (35 hoc sinh/1op x 08 16p/truong
x 08 truong). Thuc té, nghién ctru da thu thip dugce dir lidu tir 2.560 hoc sinh tai cac 16p

duoc lua chon.

Phurong phdp thu thu thdp sé liéu: S6 liéu duoc thu thap theo quy trinh ctia nghién

ctru goc, gdm cac budc chinh sau:

Thiét ké bd cong cu khao sat: B cau héi duge nhom nghién ciru Viét Nam va
Thuy Si xdy dung va thiét ké trén nén tang KoboToolbox. Sau khi hoan thién, bd cong
cu dugc thir nghi¢m nhiéu lan trén nhém hoc sinh THCS va c4c thanh vién nhom nghién
cuu. Qua trinh thir nghiém nham danh gia tinh logic cua ndi dung, do chinh xac cua cac
cau hoi, tinh than thién cta giao di¢n nguoi dung va thoi gian hoan thanh khao sat, tir do

tiép tuc diéu chinh va hoan thién cong cy trudc khi trién khai chinh thuc.

Chuan bi khdo sat: Nhém nghién ctru chuan bi may tinh bang c6 két noi Internet
va cai dat san trén phan mém KoboToolbox. Ba nghién ctru vién va nim diéu tra vién
duogc tap huan vé€ quy trinh khao sat, st dung phan mém va xur 1y céc su c6 k¥ thuat co

thé phat sinh.

Khéo sat thtr nghiém: Khao sat tht nghi¢ém duoc thuc hi¢n tai Truong THCS
Poan Bai vao thang 5/2023. Hoc sinh tu dién b cau héi trén may tinh bang sau khi duogc
huéng dan str dung. C& mau hoc sinh tham gia va hoan thanh viéc tra 16i ¢ giai doan
thir nghiém 1a 269. Két qua thtr nghiém dugc st dung dé diéu chinh, b sung va lam rd

ndi dung cau hoi phit hop véi lira tudi hoc sinh THCS, giam thoi gian tra 10i trung binh
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tir 60 phit xudng 45 phut. Dong thoi, cac didu kién kiém tra hop 18 duoc thiét 1ap ddi véi
nhiing bién c6 pham vi gia tri gi¢i han nham giam thiéu sai s6 nhap liéu. Mot s6 16i hé
théng lién quan dén cau hoi diéu kién va chuyén cau hoi cling dugce ra soat va diéu chinh

dé bao dam tinh chinh x4c ctia qué trinh thu thap dir liéu.

Khdao sat chinh thirc: Khao sat chinh thirc duogc thuc hién tai 08 truong THCS
thudc tinh Bic Ninh vao thang 10/2023.

Bién s6 nghién ciiu

Céc bién sd doc 1ap: Cac bién sb thong tin chung cta hoc sinh nhu khoi 16p, gisi
tinh, khu vuc séng; nhém bién vé khiém khuyét co thé, tinh trang van dé strc khoé; nhom
bién s6 lién quan dén hoc tap nhu ap luc hoc tap, cing thang vé diém sb cua bai kiém
tra, ky vong hoc tap ctua bd me; nhoém bién sb lién quan dén gia dinh nhu tan suét giao
tiép v4i bd, voi me, hon nhan gia dinh, séng cung gia dinh; nhom bién sd lién quan trai

nghiém tiéu cyuc tir nguoi timg sdng cing (trong 12 thang qua).

Nhém bién sb ngugc dai: Nghién ciru st dung 05 bién s6 do luong cac hinh thirc
nguoc dai tré em, bao g@)m: bao luc thé chét, bao luc tinh than, bd bé/xao nhang, xam
hai tinh duc va chtng kién bao lyc gia dinh.

NCS la thanh vién ctia nhém nghién ctru va tham gia truc tiép vao cac giai doan
ctia nghién ctru gbe, bao gém: tong quan tai liéu; tham gia xdy dung va hoan thién bo
cong cu khao sat; tham gia thu thap va giam sat chét luong s6 liéu tai thuc dia trong giai
doan khéo sat chinh thirc. Nho tham gia vao qua trinh trién khai nghién ctru, NCS c¢6
hiéu biét day du vé thiét ké nghién ciru, quy trinh thu thap s6 lidu va dic diém cta bo dir
liéu duoc sir dung cho phan tich thir cap trong luan n.

2.3.2.2 Dit liéu thir cap sir dung trong ludn én

Luan an sir dung dit liéu thir cap tir dy 4n nghién ctru véi dé tai “Vai tro ciia nha
trieong trong viéc phdt hién va img phd véi ngwoc ddi tré em: Nghién civu hop tdc dé xdy

dung chinh sdach dya trén bang chirng tai Thuy ST va Viét Nam”. Nghién ctru ndy duoc
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tai trg boi Quy Phat trién khoa hoc va cong nghé Qudc gia (NAFOSTED) trong dé taima
s6 1ZVSZ1,203300 [Lé Minh Thi et al. 2021]).

Ouy mé mau phén tich: C& mau phan tich cta luin 4n gdm 1.205 hoc sinh THCS,
duoc lya chon tir bo dir liéu thur cép cua nghién ciu géc. boi tuong nghién ctru 1a hoc
sinh tai 04 truong THCS trén dia ban tinh Bic Ninh bao gdm THCS Poan Bai, THCS
Thi trin Thing, THCS Ngé Sy Lién va THCS Tan My.

Thang do va tiéu chudan danh gid

Thang do Bao lyc tinh than: C6 tong cong 25 cau hoi do ludng 6 chi bao lién quan
dén BLTT tir bd me/nguoi chim séc. Mdi cau hoi duoc tra 10i theo thang do Likert 5
muc d6: “rdt khéng dong ', “khéng dong v, “khong dong y ciing khéng phdn doi”,
“dong y” va “rat dong y”. Dua trén phan tich nhan t6 kham pha (EFA) va phén tich nhan
tb khéng dinh (CFA) va d6 tin cay c¢6 03 cau hai bi loai, téng s6 cau hoi con lai 1a 22,
Nhu vay, tong diém ciia 22 cau hoi do luong BLTT véi tdi thiéu 14 22 diém va tbi da 1a
110 diém.

Thang do Bé bé/xao nhing: C6 tong cong 29 cau hoi dé do ludng 6 chi bao lién
quan dén sy bo bé/sao nhing tir bd me/ngudi chim soc. Mdi cau hoi duogc tra 101 theo

7 ¢ ra %3

thang do Likert 5 mtc do: “rdat khéng dong v, “khéng dong ¥, “khéng dong y ciing
khéng phan d6i”, “dong y” va “rat dong y”. Dua trén phan tich nhan t6 kham pha (EFA)
va phén tich nhéan té khang dinh (CFA) va d6 tin cay ¢6 05 cau hoi bi loai, tong s6 cau
hoi con lai 1a 24. Nhu vay, tong diém ctia 24 cau hoi do ludng Bo bé/xao nhing véi tdi
thiéu 1a 24 diém va t6i da 1a 120 diém.

Thang do Bao lyc thé chat: do luong su xdy ra ciia 04 chi bao lién quan dén BLTC
tir bé me/ngudi chim séc ma hoc sinh timg trai nghiém. Mdi chi duoc hoc sinh tra 10
“c6” hodc “khéng”, mdi cau tra 161 “cé” twong tng 01 diém va “khdng” twong g 0
diém. Tong s6 cau hoi 1a 4, do d6 tong diém thap nhit 1a 0 va cao nhat 1a 4.

Thang do Xam hai tinh duc: do ludng su xay ra ciia 04 chi bao lién quan dén XHTD

tir bd me/ngudi chdm séc ma hoc sinh timg trai nghiém. Mdi hanh dong duoc hoc sinh
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X3

tra 101 “cé” hodc “khéng”’, mdi cu tra 101 “c6” twong tng 01 diém va “khong” tuong
g 0 diém. Tong s6 cau hoi 13 4, do d6 tong diém thap nhét 14 0 va cao nhat 1a 4.

Thang do Chung kién bao luc gia dinh: do ludng su xay ra cta 4 chi bao viéc tré
chtng kién BLGD giita bd me, nguoi chim soc v6i nhau. Mdi hanh dong dugc hoc sinh
tra 161 “cé” hodc “khéng”, mbi ciu tra 161 “cé” twong Gng 1 diém va “khdng” tuong
tmg 0 diém. Tong s cau hoi xay ra hanh dong 1a 4, do d6 tong diém thap nhat 13 0 va
cao nhat 1a 4.

Trong nghién ctru nay, ngudng diém bang diém trung binh (BTB) cong mot do
léch chuan (PLC) cua téng diém thang do, duoc sit dung dé phan loai nhom tré c6 mirc
d6 trai nghiém nguoc dii cao. Ngudng phan loai nay duoc ap dung dbi voi hai hinh thire
nguoc dii 1a BLTT va bo bé/xao nhing. Cach tiép can nay ciing da duoc st dung trong
nghién ciru cia Nguyén Thanh Huong va cong sy, gop phan bao dam tinh khoa hoc, tinh
nhat quan trong phuong phap phan loai va kha ning so sanh két qua vai cac nghién ciru
trude day.

Phuwong phap phan tich dir liéu

Dt liéu dugc thu thap va luu trit ban d4u trén nén tang KoboToolbox, sau d6 dugc
xuat sang Microsoft Excel va bao mat béng mat khau. Qua trinh lam sach bao g@)m kiém
tra va hiéu chinh cac ma phiéu sai hodc trung 1ap, dong thoi ra soat tinh hop 1y va nhét
quan gifta cac bién s6. Cac truong hop dir liéu khong hop 18 hodc ¢6 mau thuin dugc xac
dinh va loai khoi bg dir liéu phan tich.

Kiém tra d¢ tin cdy: Trong ludn an nay, 05 thang do vé cac hinh thirc nguoc dai
tré em, bao gém BLTC, BLTT, XHTD, B6 bé/xao nhang va ching kién BLGD, duoc sir
dung dé thuc hién céc phan tich. DJ tin cay ndi tai cua cac thang do dugc danh gia bé“mg
hé s6 Cronbach’s alpha. Két qua cho thdy hé sé Cronbach’s alpha clia cac thang do
BLTT, bo bé/xao nhang, BLTC, XHTD va chung kién BLGD lan luot 1a 0,920; 0,872;
0,539; 0,660 va 0,665. Miac di mot sé thang do c6 hé sd tin cdy ¢ mirc trung binh, cac
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gia tri ndy van dugc xem la chfip nhén duoc d6i véi cac thang do co ) luong muc héi
han ché va duoc sir dung trong cc phan tich tiép theo.

Phan tich dw liéu:

Trudc khi phan tich, dir liéu dugc ra soat, lam sach va ma hoéa lai nham béo dam
tinh dy du, nhit quan va phd hop voi muyc tiéu nghién ctru. Cac bién s lién quan dén
ddc diém nhan khau hoc, tinh trang strc khde, hoc tap, gia dinh, trdi nghiém tiéu cuc
trong cudc séng va cac hinh thirc ngugc dai tré em dugc lya chon tur bg dir ligu géc dé
phuc vu cho phan tich.

Phén tich dit liéu duoc thuc hién bang phan mém SPSS phién ban 26. Théng ké
mo ta dugc str dung dé mo ta diac diém cua dbi twong nghién ctru va thuc trang cac hinh
thirc NDTE thong qua tan so, ty 1€ phﬁn tram, gia tri trung binh va dd 1éch chuin phu
hop véi timg loai bién sd. Bén canh d6, cac phép kiém dinh thong ké phu hop dugc ap
dung dé d¢anh gia su khac biét va mbi lién quan gitra cac dac diém c4 nhan, gia dinh, hoc
tap, suc khoe, trai nghiém ti€u cyc va tinh trang trai nghiém cac hinh thirc ngugc dai tré
em. Nghién ciru tip trung mé ta thyc trang va xac dinh cac yéu t6 lién quan, khong nham
xdy dung m6 hinh dy bao hay kiém dinh quan hé nhan qua.

2.3.3 Phwong phdp nghién cwu dinh tinh

Trong pham vi luan 4n ndy, phuong phap nghién ctru dinh tinh duoc str dung nham
phan tich vai trd cua truong hoc theo tiép can CTXH truong hoc trong tro gitp tré em bi
nguoc dai. Nghién ciru tap trung 1am rd cach thirc nha truong thyc hién cac vai tro gom:
phong ngtra; phat hién va bdo cao; can thi¢p, trg gitip; phuc hoi va phat trién ddi voi tré
em bi ngugc di. Pong thoi, nghién ctru xem xét hoat dong két ndi ngudn luc, phdi hop
lién nganh va hd trg tim 1y - xa hoi cho tré, ciing nhu phan tich cac yéu td anh hudng,
nhitng thuan 1g1, kho khan va rao can trong qua trinh thuc hién cac vai trd nay trong thuc
tién.

Dir lidu nghién ciru dinh tinh duoc thu thap théng qua phong van su va thao luan

nhom theo hudng ban cau tric, vira bAm sat muc ti€u nghién ctru, vira bao dam tinh linh
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hoat trong khai thac thong tin tir ngudi tham gia. Trén co s¢ ké thira mot phan dinh huéng
thu thap dir liéu tir dé tai NAFOSTED lién quan dén thyc trang dap tng cta nha truong
dbi voi tré em bi nguoc dai, luan an da phat trién mot huong tiép can doc lap dudi goc
d6 CTXH truong hoc thong qua viéc thiét ké bd sung cac ndi dung phong van va thao
luan nhiam phan tich mét cach hé thdng vai trd ctia nha trudng trong trg giup tré em bi
nguoc dai. Pac biét, dir li¢u dinh tinh khong chi dugc str dung dé mé ta thuc trang ma
con duoc phan tich theo tiép can CTXH trudng hoc, qua d6 1am 1 cach thire thuc hién
cac vai tro ctia nha truong, nhan dién nhiing khoang tréng trong thyc hanh, nhu cau ting
cudng ning luc va cac didu kién can thiét dé nang cao hiéu qua tro gitp tré em bi nguoc
dai trong boi canh truong hoc hién nay. Pay 1a diém khac biét quan trong, thé hién tinh
doc 1ap va dong gop riéng cua luan an so voi nghién ctru goc.

Khach thé nghién ciru: Nghién ctru tap trung vao ba nhém khach thé chinh tai 04
truong THCS trén dia ban tinh Bac Ninh (THCS Poan Bai, THCS Thi tran Thang, THCS
Ng6 Sy Lién va THCS Tan My):

Cdn b6 quan ly/Ban gidm hiéu: thu thap thong tin vé co ché quan 1y, chu truong, viée
trién khai cac van ban phap luat, chinh sach va cac ngudn lyc ctia nha trudng trong cong
tac trg giup tré em.

Gido vién, nhan vién truong hoc: tim hiéu céc thong tin vé céac hoat dong thuc tién
trong viéc thuc hién cac vai tro trudng hoc bao gom: vai trd phong ngira, vai tro phat
hién, bdo cao; vai tro can thi€p, trg gitp va vai tro phuc hdi, phat trién trg giup tré em bi
nguoc dai.

Hoc sinh: tim hiéu vé muc d6 sin sang tiét 1 tinh trang bi nguoc dai, trai nghiém
viéc thuc hién cac vai tro phong ngtra; phat hi¢n va bao cdo; can thi¢p va tro giap; phuc
hoi va phat trién d6i voi tré em bi nguoc dai ctia nha truong.

C& mau dinh tinh: 18 cudc phong van sau (PVS) va 02 cudc thao luan nhom (TLN)
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Bang 2.1. Khach thé nghién ciru dinh tinh (phéng vén sau/thio luin nhém)

Péi twong Phéng vin siu Thao luan nhom

Hoc  sinh | - 04 hoc sinh (chon mau c6 chu dich, 1a | - 01 (chon mau c6 chu dich, 1a

16p 7 va 16p | hoc sinh ¢6 trai nghi€ém nguoc dai khi | hoc sinh da tung tham gia

9 trién khai nghién ctru khao sat dinh | khao sat, s6 luong 15 hoc sinh
lwong tai cac truong THCS tinh Béc | tai 01 truong THCS tinh Bic
Ninh) Ninh)

Gidovién |- 08 gido vién/nhan vién truong hoc [ - 01 (10 gido vién tai 01
(chon mAiu ¢ chu dich 02 gido vién/1 | trudng THCS tinh Bic Ninh).
truong tai cac truong THCS tinh Bic
Ninh).

bai  dién | - 04 (dai dién BGH 4 truong THCS) 0

BGH

Pai dién co | 02 (02 dai dién S¢' Y té tinh Bic Ninh). 0

quan quan

1y nha nude

Tong 18 2

Chui dé nghién ciru:

(1) Thong tin chung

(2) Vai tro trudng hoc trong trg gitp tré em/hoc sinh bi nguoc dii bao gom: vai

tro phong ngura, vai tro phat hi¢n, bao céo; vai tro can thi€p, tro gitp; vai tro phuc hoi va

phat trién (Hinh thire thye hién vai tro, murc d6 thue hién vai tro, nang lyc cia gido vién, nhan

vién truong hoc trong viée thuc hién vai tro, va co ché, chinh sach, di€u kién trién khai vai tro trg

gitp tré em bi nguoc dai)
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(2) Yéu t6 anh huéng dén vai trd truong hoc trong trg giup tré em bi ngugc dai
(nhan thtrc va phan Gmg nghé nghiép ctia gido vién; nang luc chuyén mén; diéu kién t6 chic va
ngudn luc; va co ché, chinh sach va bdi canh vin hoa nha trudng)

(3) Nhu cau nang cao vai tro truong hoc trong trg gitp tré em bi nguoc dai

(4) Giai phap nang cao vai tro truong hoc trong trg giip tré em bi nguoc dai

Xur ly dir liéu nghién cuu dinh tinh:

Dir liéu dinh tinh dugc phan tich bang phan mém NVivo 11 theo phuong phap phan
tich noi dung theo chii dé, két hop cach tiép can dién dich va quy nap. Cac ma va chi dé
ban dau dugc xdy dung dya trén muc tiéu nghién ciru va huéng dan phong van. Pong
thoi, qua trinh phan tich di liéu bo sung va phat trién cac chu dé méi xuat hién tir dit licu
thue tién nham bao dam phan anh day da ndi dung nghién ctru. Trén co so tiép can dién
dich, cac ndi dung phan tich ban dau duogc xac dinh dya trén cau hoi nghién ctru, muc
tiéu nghién ciru va cac ndi dung 1y luan lién quan dén vai trd ciia truong hoc trong trg
gitip tré em bi nguoc dai. Cac ndi dung nay dugce sir dung dé dinh huéng qua trinh ma
hoa va phan tich dit liéu, bao dam su nhat quan giira dit liéu nghién ctru, cAu hoi nghién
ctru va ndi dung phan tich cua luan an. Pong thoi, theo cach tiép can quy nap, qua trinh
phan tich cho phép nhan dién va bo sung cac chit d& mdi xuat hién tir dit liéu thuc tién.
[Elo & Kyngis, 2008)]. Su két hop giita cach tiép cin dién dich va quy nap giup qua
trinh phan tich dir liéu dugc thuc hién mot cach hé thong, minh bach va c6 thé kiém
chtng. Pong thoi, cach tiép can nay bao dam su gin két gitta co s6 1y luan, di liéu thuc
tién va muc tiéu nghién ctru cua luan an.

2.4 Pic diém dia ban nghién ciru va khach thé nghién ciru

2.4.1 Diic diém dia ban nghién ciru

Nghién ctru dugc thuc hién tai tinh Bic Ninh, mot dia phuong co6 vi tri dia ly
chién luoc trong khu vuc kinh té trong diém Béc Bo. Sau sap nhap, tinh Bic Ninh ¢6 99
don vi hanh chinh cp xi (66 xi va 33 phuong), 1a mot trong nhitng dia phuong c6 toc

do do6 thi hoa va cong nghiép hoa nhanh, vdi sy phat trién manh mé cua cac khu cong
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nghié¢p, dich vu va hé théng ha tﬁng d6 thi. Qua trinh phat trién nay da tao ra nhiéu co
hoi viéc lam, cai thién doi séng kinh té cho ngudi dan, song dong thoi ciing kéo theo
nhirng bién d6i sdu sic trong co ciu din cw, mé hinh gia dinh va mébi quan hé xa hoi.
Céc yéu té nhu di cu lao dong, ap luc kinh té, su suy giam chirc nang chim soc cia gia
dinh truyén thdng c6 thé 1am gia ting nguy co tré em roi vao cac tinh hudng d& bi ton
thuong, bao gém bao luc, xam hai va bo bé tré em.

Trong bdi canh do, hé théng gido duc cua tinh Bic Ninh dugc xdy dung tuong
d6i dong bo va phat trién ca vé quy mo 1an chat lugng. Tinh dén nam 2025, toan tinh c6
1.221 co so gido duc, bao gdm day du cac bac hoc, trong d6 c6 292 truong THCS. Poi
ngil can bo quan 1y gido duc, gido vién va nhan vién nha trudng 18n t6i gan 47.000 nguoi,
voi ty 1€ dat chuan va trén chuén cao. Mang ludi truong hoc khong chi gitr vai tro trung
tam trong giao duc hoc thuat ma con la mdt thiét ché x4 hoi quan trong trong hé théng
bao vé tré em, dac biét & cép THCS, giai doan hoc sinh c6 nhiéu bién dong vé thm 1y,
cam xuc va d& chiu tac dong tir cac yéu t6 rai ro xa hoi. Do do, trudng hoc s& 1a thiét ché
v6i nhiéu tiém nang trong viéc phong ngira, phat hién sém va hd trg tré em co bi nguoc
d3i théng qua cac hoat dong gido duc, quan 1y hoc sinh va phdi hop lién nganh tai tinh
Bic Ninh.

Nghién ctru dugc thuc hién tai hai truong trung hoc co s& 1a Truong THCS Ngb
Sy Lién (thudc phuong Bic Giang) va Trudng THCS Tan My (thudc phuong Pa Mai),
déu nam trén dia ban khu vyc d6 thi trung tim cia tinh Bac Ninh. Phudng Bic Giang
dugc thanh 1ap trén co sé sap nhip 9 phudng 18i cua thanh phd Bic Giang cii, c6 dién
tich ty nhién khoang 23,23 km?, quy mo dan s6 gan 123.000 nguoi. Trong khi d6, phuong
DPa Mai c6 dién tich khoang 33,1 km?, dan s6 hon 51.000 nguoi. Pay déu 1a nhiing dia
ban c6 mat d6 dan cu cao, toc do dd thi hoa nhanh va co cdu dan cu da dang, v6i su gia
tang cua luc lugng lao dong va dan cu nhap cu, dac biét 1a nhitng nguoi lam viéc tai cac

khu cong nghiép va khu dich vu.
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V& diéu kién kinh té - x3 hoi, ca hai dia ban déu co su phat trién manh mé trong
nhimg nim gan ddy. Hé thong ha ting k¥ thuat va xi hoi, bao gdbm mang ludi trudng
hoc, duogc dau tu tuong ddi dé)ng bd, tao diéu kién thuan loi cho viéc hoc tap va phat
trién cua hoc sinh. Tuy nhién, qua trinh d6 thi hoa nhanh va gia tang dan sb tai hai dia
ban cling dat ra nhiéu thach thac xa hoi. Ap luc vé viéc 1am, nhip séng dd thi, su bién
d6i trong cu truc gia dinh va sy phan hoa vé diéu kién kinh té c6 thé lam giam thoi gian
quan tam, chdm soc va giam sat tré em tur phia gia dinh. Hoc sinh tai cac truong trung
hoc co s6 trén dia ban c6 thé ddi mat v6i nhiéu nguy co nhu ap luc hoc tap, thiéu sy hd
tro vé mit tinh than, cac van dé vé tim 1y, hanh vi, hodc nguy co bi tac dong ti€u cuc tu
moi truong xa hoi.

Déng tho1, nghién cru dugce thuc hién tai hai trudong trung hoc co sé 1a Truong
THCS Poan Bai (thudc xa Hiép Hoa) va Truong THCS Thi tran Thang (thudc xa Hiép
Hoa), déu nam trén dia ban khu vuc ndng thon cua tinh Bac Ninh. Pay 1a cac don vi
hanh chinh méi dugc hinh thanh sau sip xép nam 2025, c6 quy mé dién tich va dan sd
tuong d6i 16m, voi dic diém chung 1a dang trong qua trinh chuyén d6i manh mé tir nong
thon truyén théng sang phat trién theo hudng cong nghiép hoda, hién dai hoa. Cu thé, xa
Hiép Hoa co dién tich khoang 62,18 km?, dan s6 90.443 ngudi voi 59 thon; trong khi x4
Gia Binh c6 dién tich khoang 29,98 km?, dan sb 42.323 ngudi véi 23 thon. Ca hai dia
ban déu c6 cong dong dan cu dong, phan bd rong, giau truyén théng van hoa va tinh than
doan két.

Vé diéu kién kinh té - xa hoi, hai dia phuong déu c6 nhiing diém twong dong trong
qua trinh phat trién. Bén canh san xuat nong nghiép, cac hoat dong cong nghiép, tiéu thi
cong nghiép va dich vu dang ngdy cang phat trién. Nhitng yéu td ndy gop phan tao viéc
lam, nang cao thu nhap va thiic day chuyén dich co ciu kinh té tai dia phwong. Tuy nhién,
trong boi canh chuyén doi kinh té va d6 thi hoa nong thon, hai dia ban ciing dang dbi
mat v&i nhiéu thach thic xa hoi. Su gia tang lao dong lam vi¢c tai cac khu cong nghiép,

lang nghe hodc di lam xa khién thoi gian quan tdm, chdm soc con cai ciia mot bo phan
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gia dinh bi han ché. Bén canh do, su thay ddi vé diéu kién séng, moi trudong xa hoi va ap
luc hoc tap cling co thé tac dong dén su phat trién tAm 1y, hanh vi ctia hoc sinh. Tré em
tai khu vuc nong thon hién nay khong chi chiu anh huéng cia cac yéu tb truyén thong
ma con chiu tdc dong ngay cang rd nét cua qua trinh cong nghi€p hoa va hoi nhap.
Trong bbi canh phat trién kinh té - x3 hoi va qua trinh do thi hoa, cong nghiép héa dién
ra manh me¢, cac truong trung hoc co sé trén dia ban nghién ctru khong chi thyc hién
chtrc nang gido duc ma con dong vai trd quan trong trong viéc phat hién som cac van dé
tam 1y, hanh vi & hoc sinh, dong thoi 13 cau ndi giita gia dinh, nha truong va cong dong
trong ho trg, can thi¢p va bao v¢ tré em. Trudc nhitng tac dong cua bién ddi xa hoi, hoc
sinh c6 thé d6i mat v6i nhiéu nguy co nhu thiéu sy quan tam tir gia dinh, p luc hoc tap
va cac van dé tim 1y - x3 hoi. Do dé, viée ting cudng cong tac xi hoi trudng hoc 13 can
thiét nham nang cao hiéu qua phong ngira, hd trg hoc sinh, gop phan xay dung méi
truong giao duc an toan, lanh manh va thiic day su phat trién toan dién cia tré em trong
bbi canh hién nay.
2.4.2 Dic diém khdch thé tham gia nghién ciru
Bang 2.2 Thong tin chung vé tré va truwong hoc (N=1205)

Yéu t6 N (%)

Lép 7 603 (50,0)
Lop

Lép 9 602 (50,0)

Nam 605 (50,2)
Gi6i tinh

Nir 600 (49,8)

Nong thon 455 (37,8)
Khu vuec sinh sdng Thi tran/Thi x4 262 (21,7)

Thanh phé 488 (40,5)

, Gioi 467 (38.8)

Xeép loai hoc tap

Kha 562 (46,6)
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Trung binh 162 (13,4)

Yéu 13 (1,1)

Kém 1 (0,10)

Roi 12,0 (1,0)
Tré phai hoc lai/bi dup

Chua 1193 (99,0)

Tong s6 1.205 hoc sinh tham gia nghién ciru tai bdn truong THCS. Ty 18 hoc sinh

khéi 16p 7 va 16p 9 duoc phan bo dong déu, mdi khdi chiém 50,0% tong sé6 mau nghién

ctru. V& gi6i tinh, hoc sinh nam chiém 50,2%, trong khi hoc sinh nir chiém 49,8%.

Vé dic diém dia ban, phﬁn 16n hoc sinh dang theo hoc tai cac trudong thude khu vuce

thanh phd, thi x4 hodc thi tran 13 62,2%, trong khi hoc sinh dén tir cac trudng thudc khu

vuc nong thon chiém 37,8%. Xét vé hoan canh gia dinh, da sé hoc sinh hién dang sinh

song cung vai ca bo va me 97,1%, chi ¢6 2,9% song cung voi nguodi than khac.

Vé két qua hoc tap, phén 16m hoc sinh dat loai khé hodc gioi (85,4%), hoc sinh ¢6 hoc

luc trung binh chiém 13,4%, va chi co 1,2% hoc sinh dugc xép loai hoc luc yéu hoac

kém. Ngoai ra, trong tong sd 1.205 hoc sinh tham gia nghién ctru, chi ¢6 1,0% ting phai

luu ban hoac hoc lai 16p (xem Bdng 2.2).

Bang 2.3 Hoan canh gia dinh cuia hgc sinh tham gia nghién ciru (N = 1.205)

Bién s6 Phan loai Tan s6 (n) | TV 18 (%)
Nguoi song clng tré Ca bd va me 1.170 97,1
Khac (6ng ba, nguoi than...) 35 2,9
Tinh trang hon nhan Ly than/ly hon 74 6,1
ctia bd me Khong ly than/ly hon 1.096 91,0
S6 lugng anh/chi/em Khoéng co 80 6,6
ruot Mot nguoi 519 43,1
T hai nguoi tré 1én 606 50,3
Nghe¢o hon cac ban 192 15,9
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Tinh trang kinh té gia | Giéng nhu cac ban 200 16,6
dinh Kha hon hodc giau hon céc ban 813 67,5

Trong s6 hoc sinh tham gia nghién ctru, phan 16n hién dang sinh séng cing véi ca bd
va me, chiém 97,1%. Ty 1& hoc sinh c¢6 bd me dang song ly than hodc d ly hon chiém
6,1%. Pa sb hoc sinh co tr hai anh/chi/em rudt trd 1én 50,3%, hoc sinh khong cé
anh/chi/em 1ot chiém ty 1& 6.6%. Phan 16n ngudi tham gia nghién ctru ¢6 cam nhan vé
tinh trang kinh té gia dinh giau hon céac ban 67,5%. Ty I¢ cac em hoc sinh ¢6 cdm nhan
kinh té ngheo hon céac ban 1a 15,9% (xem Bdng 2.3).

Bang 2.4 Trinh d¢ hoc vén ciia cha me hoc sinh (N = 1.205)

Bién s6 Phan loai Tansd [n] | Tylé
[o]
Trinh d6 hoc van Truong day nghé, Cb, BH tr¢ 1én 928 77,0
ciia me Tiéu hoc, THCS, THPT 222 18,4
Khong biét chir 35 2,9
Khong 1o 20 1,7
Trinh d6 hoc van Truong day nghé, CDb, bH tr¢ 1én 953 79,1
ctia bd Tiéu hoc, THCS, THPT 174 14,4
Khong biét chir 48 4,0
Khong 1o 30 2,5
Nghé nghiép Nhén vién nha nudc / nhan vién tu nhan 599 49,7
chinh ctia me Cong nhan 128 10,6
Nghé tu do ndng dan, ndi trg...) 213 17,7
Khong 1o 265 22,0
Nghé nghiép Nhan vién nha nude / nhan vién tu nhan 503 41,7
chinh ctia b6 Cong nhan 162 13,4
Nghé ty do (néng dan, ndi trg...) 198 16,4

95



Khong 1o 342 28,4

Phan 16n hoc sinh trong nghién ctru hién dang sinh séng cing véi ca bd va me
97,1%. Ty 1& hoc sinh c6 bd me dang sdng ly than hodc di ly hon chiém 6,1%. V& trinh
dd hoc van cua cha me, phén 16m phy huynh c6 trinh d§ tir trung cép, cao déng dén dai
hoc trd 1€n, voi ty 1€ 77,0% dbi v6i me va 79,1% ddi véi bd. VEé nghé nghié¢p tao ra thu
nhap chinh cho gia dinh, da s6 phu huynh lam viéc trong khu vye nha nudc hodc tu nhan,
chiém 71,7% & me va 70,1% & bd. Bén canh do, ty 1€ phu huynh lam céng nhan lan luot
13 10,6% dbi v6i me va 13,6% ddi véi bo; ty 16 1am nghé tu do 12 17,7% & me va 16,4%
& bd (xem Bing 2.4).

2.5 Pao dirc nghién ciru

Luan 4n duoc trién khai tuan tha nghiém ngit cic nguyén tac dao duc trong nghién
cuu khoa hoc xa hdi. Nghién ctru sir dung dit li€u thur cﬁp tor mot phﬁn b6 s6 liéu cua dé
tai “Nghién ciru hop tac dé xdy dung chinh sach dira trén bang chirng tai Thuy ST va Viét
Nam” (mi s6 1ZVSZ1 203300), do Quy Phat trién khoa hoc va cong nghé Qudc gia
(NAFOSTED) tai trg, Truong Pai hoc Y té Coéng cong chu tri thuc hién trong giai doan
2022 - 2024. Pé tai nghién ctru gbe da duoc Hoi dong Pao dirc trong Nghién ctru Y sinh
hoc - Truong Pai hoc Y té Cong cong tham dinh va chép thuan theo Quyét dinh sb
321/2022/YTCC-HD3 ngay 11 thang 7 nam 2022. Vé dia ban nghién ciru, mic du dir
liéu thuc dia dugc thu thap tai tinh Bic Giang vao nam 2022 (thoi diém dugc cép phép
dao dtrc), nhung cin ¢t theo cac quy dinh vé viée sip xép, sap nhap don vi hanh chinh,
tai thoi diém hoan thanh va ndp Luan an (nam 2026), cac dia ban trién khai nghién cuu
nay hién da chinh thirc thuoc quan 1y hanh chinh cuia tinh Bic Ninh (Phu luc 4).

Dt li€u duoc st dung trong ludn &n 1a dir li€u thir cép, dugc thu thap tor mot nghién
ctru da dugc trién khai theo cac quy trinh nghién ciru nghiém ngit va tuan thu day du cac
nguyén tac dao duc trong nghién ctru khoa hoc. Toan bd qua trinh thu thap dir li€u, bao
gém ca dir liéu dinh lugng va dinh tinh, déu bao dam sy tham gia ty nguyén cua doi

tugng nghién ctru, nguyén tic bao mat va an danh thong tin ca nhan. Trong pham vi luan
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an, nghién ctru sinh chi khai thac mot phan dit liéu lién quan dén bén truong trung hoc
co s& nham phyc vu cho muc tiéu nghién ciru vé vai trd cta truong hoc trong trg gitp
tré em bi nguoc dai. Viéc st dung dir liéu dugc thuc hién trén co s¢ ton trong quyén
riéng tu ctia ngudi tham gia nghién ctru va khong gay bat ky tic dong hay rui ro nao ddi
véi cac ddi tuong lién quan. Viéc st dung dit li¢u thi cép phuc vu luan an tién si d3 duoc
su dong thudn cua nhém nghién ctru gbe va cua Truong Pai hoc Y té Cong cong. NCS
c6 vian ban cam két sir dung dir liéu dung muc dich nghién ctru khoa hoc, khong trich
dan thong tin dinh danh c4 nhan va khong xAm pham quyén riéng tu clia nguoi tham gia
nghién ctru. Cacvin ban dong ¥ va tai liéu lién quan duoc trinh bay tai (Phu luc 5).

Ddi vé6i cac dir liéu dinh tinh duoc bd sung trong khuén kho luan an, quy trinh
thu thap tuan tha day du cac yéu cau dao dtrc nghién ctru. Trudce khi tham gia khao sat
hodc phong van, ngudi tham gia duoc cung cap ddy du thong tin vé muc dich, ndi dung
va pham vi nghién ctru; viéc tham gia hoan toan mang tinh ty nguyén va chi dugc thuc
hién sau khi c6 sy dong ¥ bang vin ban. Ngudi tham gia ¢ quyén tir chdi tra 101 bat ky
cau hoi nao hodc rat khoi nghién ciru tai bat ky thoi diém nao ma khong phai chiu bat ky
bat 1gi nao.

Toan bd thong tin thu thip dugc bao dam giir bi mat tuyét d6i. Dt liéu duoc ma
héa, Iuu trit dudi hinh thirc 4n danh va chi duge st dung cho muc dich nghién ctru khoa
hoc. Danh tinh va thong tin ¢4 nhan cua nguoi tham gia (nhu tén, dia chi, trudng 16p)
khong xuat hién trong luan an. Quyén truy cép dir liéu gdc, bao gom dit liéu dinh lugng
va cac tép ghi dm dinh tinh da dugc ma hoa, dugc kiém soat chit ch& va chi gi61 han doi
v6i nghién ctru vién chinh, va NCS nham bao dam an toan va tinh toan ven cua dit liéu
nghién curu.

Tiéu két chwong 2

Chuong 2 da trinh bay co s¢ 1y luan va phuong phap nghién ctru cua luan an.

Trong chuong nay, cac khai niém cdt 161 lién quan dén nguoc dai tré em, bao v¢ tré em,

tro gitp tré em bi nguoc dai va vai tro cua truong hoc trong trg gitp tré em bi nguoc dai
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dugc 1am rd nhiam bao dam su thong nhit trong cach tiép can va phan tich van dé nghién
clru.

Bén canh d6, chuong d3 trinh bay cac 1y thuyét va cach tiép can duoc van dung
trong ludn an, lam co s& cho viéc phan tich thuc trang ngugc dai tré em va vai tro cia
truong hoc trong trg gitip tré em bi nguoc dai theo quan diém hé théng, da cip do va lién
nganh. Trén co s& do, vai trd cua trudng hoc duoc xem xét trong mdi quan hé véi cac hé
thdng lién quan ctia mang ludi bao vé tré em.

Chuong ciing trinh bay cac phuong phép nghién ctru dugce st dung trong luan an,
bao gdm tong quan tai liéu, phan tich dir liéu thi cip va nghién ctru dinh tinh. Trén co
so d6, thiét ké nghién ctru cing cac phuong phéap thu thap, xi 1y va phan tich dir liéu
dugc xac dinh nhim dap tng muc tiéu nghién ctru va bao dam tinh khoa hoc, tinh khach
quan va do tin ciy cua két qua nghién ctru. Nghién ctru sir dung ngudn dit liéu thi cap
tir 1.205 hoc sinh trung hoc co s¢ va dir liéu dinh tinh thu thap tr cac nhom dbi tuong
lién quan. Pong thoi, chwong da trinh bay dia ban nghién ciru tai tinh Bic Ninh, qua d6
1am rd bdi canh va pham vi trién khai nghién ctru vé ngugc dii tré em va vai tro cia

truong hoc trong tro giap tré em bi nguoc dai.
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CHUONG 3. THUC TRANG CAC HINH THUC NGUQC PAI TRE EM
VA VAI TRO TRUONG HQC TRONG TRQ GIUP TRE EM BI NGUQC PAI
Chuong 3 tap trung phan tich thuc trang cac hinh thirc NDTE va vai tro ctia nha

truong trong trg gitp tré em bi ngugc dai, trén co s dit ligu dugce thu thap tai bon truong
THCS thudc tinh Bic Ninh. Trén co s phan tich ty 1& va mutrc 6 pho bién cua cac hinh
thirc NDTE, chuong 1am rd thyuc trang van dé NDTE tai dia ban nghién ctru. Dong thoi,
van dung céch tiép cAn CTXH trong truong hoc trong nghién ctru vai tro ctia trudng hoc
trong tro gitip tré em nguoc ddiva cac yéu td anh huong dén vai tro trudong hoc bao gdm
phong ngira; phat hién, bao céo; can thiép, tro giup; phuc hdi va phat trién trong tro giup
tré em bi nguoc dii. Két qua trinh bay trong chuong nay 1a can cir khoa hoc va thuc tién
quan trong cho viéc thiét ké, trién khai chuong trinh thyc nghiém tap huan nang cao vai
tro cua truong hoc trong trg gitp tré em bi ngugc dai, dugc trinh bay trong chuong 4 cta
luan an.
3.1 Thuec trang cdc hinh thirc nguwoc dai tré em

3.1.1 Hinh thirc bao lyc tinh thin tré em

Thang do bao lyc tinh than dbi voi tré em gdm 22 chi béo, dugc phat trién trén co
so 1y thuyét vé bao luc tinh than tré em va téng hop cac chi bao tir mot sé cong cu qudc
té da duoc kiém dinh, bao gdm Computer Assisted Maltreatment Inventory (CAMI),
Juvenile Victimization Questionnaire (JVQ) va Maltreatment and Abuse Chronology of
Exposure Scale (MACE). Céc chi bao dugc hiéu chinh dé phii hop véi bbi canh nghién
ctru tai Viét Nam.Két qua phan tich nhan t6 kham pha (EFA) va phan tich nhan t6 khang
dinh (CFA) xac nhan cdu trac gdm 6 nhém chi bao cua thang do, bao dam gia tri cau
truc va gia tri khai niém. Bén canh do, hé s6 Cronbach's Alpha dat 0,920 cho théiy thang
do c6 d tin cay ndi tai cao.

Dé phan tich toan dién cac chi bao BLTT trong nhom d6i twong nghién ctru, dit
liu duoc trinh bay theo ba goc do phan tich: (1) Gid tri trung binh va d6 l1éch chuan ciia

nhomchi bao trén thang do Likert, phan anh mtrc d¢ trai nghiém tirng chi bao BLTT cua
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tré; (2) Tan sudt va ty 1& phan trim (%) theo dang nhi phan (c6/khong), nham xac dinh
mirc d6 phd bién cia ting chi bao BLTT; va (3) Tong diém cong gdp cua 22 chi bao,
phan anh muc do trai nghiém BLTT cua tré trén cac khia canh dugc do luong boi thang
do. Viéc két hop ba huéng phan tich nay cho phép nhan dién toan dién muc do trai
nghi¢ém BLTT cua tré em, tor mic do phé bién cua tung chi bao dén su khéc biét vé mirc
d6 trai nghiém giira cua tré. Trén co so tong diém cua 22 chi bao, nhirng truong hop cd
diém s6 vuot ngudng phén loai thong ké (Mean + 1 SD) dugc xac dinh 1a nhém c6 muc
dod trai nghiém bd bé, xao nhang cao.

Bang 3.1. Mitc d9 cac chi bio bao e tinh thin ciia cha me/nguoi chim soc doi
(theo bao cao cua tré, N=1.205)

) Nira
Rat Kh al RA
ong | dongy, | at
khong . DPong y X
] dong y nira dong y
Cac chi bao bao luc tinh dong y R
. khong
than
(%) (o) (o) (Y0) "
n(7 n(7 n(7 n(7
(%)

Tré bi kiém sodt qud chat/phdi ddp ikng cdc yéu ciu cao béi cha me/ngwoi chiam séc

(Mean = 2,31; SD =0,99)

1. Khong hai long vai viéce

1én mai 1a hoc gioi

tré chi 1a nguoi gidi th 2 461 (38,3) [311 (25,8) [234 (19,4)(123 (10,2)|76 (6,3)
2. Kiém soat tré rat chat 319 (26,5) [313(26,0) 310 (25,7)[171 (14,2)[92 (7,6)
3. Coi tré chi dat diém 9 tro

456 (37,8) [311(25,8) 212 (17,6)[134 (11,1)[92 (7,6)

Tré bi déi xiv khéong tot béi cha me/nguwoi chim séc

(Mean = 2,06; SD =0,94)

4. Pay tré vao nhiing tinh

huong khién tré sg

556 (46,1)

328 (27.2)

178 (14,8)

98 (8,1)

45 (3,7)
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5. Lam tré khoc ma khong
430 (35,7) [285(23,7) 226 (18,8)|190 (15,8)(74 (6,1)
co ly do
6. Noi gian va dap/pha d6
583 (48,4) [336(27,9) {125 (10,4)(117 (9,7) |44 (3,7)
dung cua tré
7. Doa danh tré hoac doa
. , 558 (46,3) 302 (25,1) (177 (14,7)|126 (10,5)i42 (3,5)
lam tré dau vé mat thé xac
8. Nguyén rua hodc chi
, 533 (44,2) 264 (21,9) 214 (17,8)|130 (10,8)64 (5,3)
mang tré
9. Cb tinh lam tré x4u ho
559 (46,4) 303 (25,1) [183 (15,2)|114 (9,5) 146 (3,8)
trudc mat ban be

soc (Mean =1,16; SD =0,43)

Tré khong dwoc quan tam ké cd khi lam nhitng diéu sai trdi béi cha me/ngwoi cham

10. Tré st dung ma tuy (su 1042 139 (11,5)| 17 (1,4) | 3(0,2) 4(0,3)
dung, mua ban ma tuy...) (86,5)

11. Tré 1am viéc bat hop 1041 136 (11,3)| 18 (1,5) | 6(0,5) 4(0,3)
phép hoac trai dao dtic (vi (86,4)

du: mua bén, an cip, quiy

roi nguoi khac...)

12. Ching kién viéc 1am sai 1045 136 (11,3)| 14(1,2) | 5(0,4) 5(0,4)
cua cha me, ngudi cham séc | (86,7)

Bi nhot, bé doi, hix doa b la

i boi cha me/ngwoi cham soc (Mean =1,37; SD =0,56)

13. Doa bo lai tré & mot noi

tO1

ma tré khong thé tro vé nha 796 (66,1) [243 (20,2) (103 (8,5) [39 (3,2) [24 (2,0)
duoc
14. Bat di nga khong cho n

920 (76,3) 238 (19,8) 29 (2,4) [14(1,2) |4 (0,3)
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15. Phat tré bang cach nhot

khong bao gio quay trd lai

vao mot chd rat chat chdi vi (966 (80,2) (199 (16,5) 29 (2,4) |7 (0,6) 4 (0,3)
du ti quan 4o
16. Doa tré 1a ho s€ bo di va

883 (73,3) 223 (18,5) 57 (4,7) 27 (2,2) |15(1,2)

=1,78; SD 0,89)

Bi cé y phdt 1o khéng néi chuyén quan tim béi cha me/nguwoi cham séc (Mean

17. To ra lanh lung vi tré
khong nhin nhan moi viéce

theo cach cua ho

698 (57,9)

298 (24,7)

134 (11,1)

52 (4,3)

23 (1,9)

18. Khong mudn nhin mit

khi tré khién ho thit vong

611 (50,7)

313 (26,0)

157 (13,0)

88 (7,3)

36 (3,0)

19. Khong néi chuyén

cho dén khi tré 1am hai 1ong

616 (51,1)

322 (26,7)

168 (13.9)

73 (6,1)

26 (2,2)

=0,97)

Bi gidm sdt chdt ché/han ché lién lac béi cha me/nguwoi cham séc (Mean =1,89; SD

20. Giam sat qua chit dén

ndi tré cam thay mat tu do

567 (47.8)

319 (26,5)

170 (14,1)

89 (7,4)

51(4,2)

21. Kiém tra bang cach luc
loi

do dac ca nhan cua tré

664 (55,1)

290 (24,1)

133 (11,0)

74 (6,1)

44 (3,7)

22. Han ché tré lién lac voi

ban be

580 (48,1)

309 (25,6)

166 (13,8)

97 (8,0)

53 (4,4)

Két qua phan tich cac chi bao cho thay: Céc chi bao vé trai nghiém BLTT c6 DPTB
dao dong tir 1,17 dén 2,31. Nhom chi bao c¢6 mitc DPTB & khoang giita 13 “Tré bj doi xir

102



khong 16t béi cha me/nguoi cham soc” (Mean = 2,06; SD = 0,94); “Tré bi giam sat chat
ché/han ché lién lac boi cha me/nguoi cham soc” (Mean = 1,89; SD = 0,97) va “Tré bi
6 ¥ phét 1o khdng néi chuyén quan tdm béi cha me/nguwoi cham sée” (Mean = 1,78; SD
= 0,89). Hai chi bao c6 mtrc DPTB thap hon 1a “Tré bi nhot, bé doi, hit doa bé lai boi cha
me/nguwoi cham séc” (Mean = 1,37; SD = 0,56) va “Tré khong dwoc quan tam ké ca khi
lam nhitng diéu sai trdi béi cha me/ngueoi cham séc” (Mean = 1,16; SD = 0,43). Chi bao
“Tré bj kiém sodt qud chdt/phdi dap iing cdc yéu cdu cao boi cha me/nguoi chim séc”
c¢6 diém trung binh cao nhat (Mean = 2,32; SD = 0,99). Gia tri d6 léch chuan gan 1 cho
thiy murc do trai nghiém chi bao ndy c6 su phan tan twong d6i 16n, phan anh su khac biét
giita cac tré em trong mau nghién ctru. Nguoc lai, chi bao “Tré khéng dwoc quan tam ké
ca khi lam nhitng diéu sai trdi boi cha me/ngueoi cham séc” ¢6 DTB thap nhat (Mean =
1,16; SD = 0,43). Gi4 tri d6 1éch chuan thap cho thay mirc do trai nghiém chi bao nay
tuong ddi dong nhét gitra cac tré em trong mau nghién ciru va nhin chung it dugc ghi
nhan hon so véi cac chi bao khac ciia bao luc tinh than. Két qua phan tich cho thdy BLTT
ddi vai tré em duoc biéu hién qua nhiéu nhém chi bao khac nhau, trong do cac chi bao
vé su kiém soat qua mirc va dit ra yéu cau cao ddi véi tré ¢6 xu hudng duoc ghi nhan
nhiéu hon so véi cac chi bao phan anh sy thd o hodc thiéu quan tam. (xem Bdng 3.1).

Bang 3.2 Tén suit va ty 1¢ cac chi bao bao luc tinh than tré em (N=1.205)

Cic chi bdo bao Iwc tinh than Tan suit (n) | Ty 1é (%)
Tré bi kiém soat quéa chat/phai dap Gmg cac yéu cau cao 339 28,1
Tré bi d6i xtr khong tot 222 18,4
Khong dugc quan tim ké ca khi 1am nhing diéu sai trai 18 1,5
Tré bi nhét, bo d6i, hu doa bo lai 37 3,1
Tré bi ¢d ¥ phét 1o khong néi chuyén quan tam 164 13,6
Tré bi giam sat chit chd/han ché lién lac 202 16,8

Két qua phan tich tan suat va ty 18 cac chi bao BLTT (Bdng 3.2) cho thay cé su

khac biét gitra cac chi bao dugc khao sat. Trong d6, nhém chi bao dugc hoc sinh bao céo
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v6i ty 18 cao nhét gdm “Tré bj kiém sodt qud chdt/phdi dap g cdc yéu cau cao”, chiém
28,1% (339/1205 tré); tiép theo 1a “Tré bi doi xir khong tot” 1a18,4% (222/1205 tré),
“Tre bi giam sat chat ché hoac bi han ché lién lac” v6i 16,8% (202/1205 tré) va “Tré bi
¢ ¥ phét 16, khong dugce quan tAm hodc tro chuyén” 13,6% (164/1205 tré). Céc chi bao
nay chi yéu lién quan dén sy kiém soat, ap dat, giam sat hodc cach tng xir tiéu cuc ddi
v6i tré. Két qua cho thiy day 1 nhing trai nghiém dugc hoc sinh ghi nhan véi ty 16 cao
hon so véi céac chi bdo con lai trong thang do BLTT.

Nhom chi bao duge hoc sinh bao cao voi ty 1& thap hon 1a “Tré bi doa nhét, bé
doi hodic de doa bo lai”, chiém 3,1% (37/1205 tré) va “Tré khong dwoc quan tam ké ca
khi lam nhitng diéu sai trai”, chiém 1,5% (18/1205 tré). Cac chi bao nay lién quan dén
nhitng trdi nghiém mang tinh de doa hoac tho o trong qué trinh tuwong tac va cham soc
tré. Mac du dugc hoc sinh bao cdo voi ty 1€ thép hon, céc chi bao nay van duoc ghi nhan
trong mau nghién ctru. Két qua phan anh rang mot b phan hoc sinh tham gia khao sat
da tu bao céo nhirng trai nghiém nay.

Nhin chung, két qua cho thdy cac nhom chi bao lién quan dén sy kiém soat, ap
dat va giam sat tré dugc hoc sinh ghi nhéan véi ty 1€ cao hon so voi céc chi bao lién quan
dén sy de doa hodc tho 0. Piéu ndy phan anh su khéac biét va tinh da dang vé muc do trai
nghi¢m ctia cac chi bao BLTT dugc ghi nhan thong qua tu bao cdo cua ddi tuong hoc
sinh tham gia khdo sat (xem Bdng 3.2).

Bing 3.3 Thong ké md ta tong diém chi bao bao lwe tinh thén tré

Piém thap Piém cao | DTB PLC Trung
Tong hop diém nhit nhat vi
22 110 39,28 13,63 37

Két qua phan tich cho thiy DTB tong hop cta 22 chi bdao BLTT la 39,28 (SD =

13,63), véi gia tri giao dong tir 22-110 diém va trung vi 1a 37 diém. Gia tri d6 léch chuan
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turong ddi 16n cho thiy co6 su khac biét dang ké vé murc do trai nghiém BLTT giita cac
hoc sinh trong mau nghién ctru.

Trén co s tong diém cua 22 chi bao BLTT, nghién ctru sir dung tiéu chi DTB
cong thém mot do Iéch chuan (Mean + 1 SD) dé xac dinh nhém ¢6 muirc do trai nghiém
BLTT cao. Theo dé, ngudng phan loai duoc xac dinh 14 52,91 diém. Két qud phdn tich
cho thdy cé 16,7% (201/1.205 hoc sinh) c6 mirc diém 52,91 tré lén va dwoc xép vao
nhém c6 trc dé trdi nghiém BLTT cao theo tiéu chi phén loai ciia nghién civu. Két qua
nay cho thay mic du da sé hoc sinh c6 tong diém dudi ngudng phan loai, van c6 mot bo
phan hoc sinh dugc ghi nhan c6 muc dotrai nghiém BLTT cao trén nhiéu chi béo cua
thang do. Két qua nay cho thay trai nghiém bao lyc tinh than khong phan b dong déu
trong mau nghién clru, ma tap trung & mot nhom hoc sinh c6 mirc dd trai nghi€ém cao
hon so v&i mat bang chung (xem Bing 3.3).

Tom lai, két qua nghién ctru cho thdy BLTT 1a mét hinh thic NDTE ton tai trong
nhom ddi twong khao sat véi nhiéu chi bao khac nhau va mire d6 trai nghiém khong dong
déu giita cac tré em. Két qua nay phan anh sy da dang vé cac chi bao BLTT ciing nhu sy
khac biét vé muc d trai nghiém cua tré ddi véi cac chi bao duoce do luong trong nghién
ctru, qua d6 cung cip co s thyc tién cho viéc phan tich vai tro ctia trudng hoc trong trg
gitip tré em bi nguoc dii ¢ cac nodi dung tiép theo ctia luan 4n.

3.1.2 Hinh thirc bo bé/xao nhang (Neglect)

Thang do bé bé/xao nhing tré em gdm 24 chi bao, dugc phat trién trén co so 1y
thuyét vé bo bé/xao nhing va téng hop cac chi bao tir mot s6 cong cu qubc té da dugc
kiém dinh, bao géom Computer Assisted Maltreatment Inventory (CAMI), Juvenile
Victimization Questionnaire (JVQ) va Maltreatment and Abuse Chronology of Exposure
Scale (MACE). Cac chi bao dugc higu chinh dé phu hop v6i bdi canh nghién ciru tai
Viét Nam. Két qua phén tich nhan t6 kham pha (EFA) va nhan t6 khiang dinh (CFA), xac

nhan cau trac bao gobm 5 nhém chi bao cua thang do, bdo dam gia tri cau trac va gia tri
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khai niém. Bén canh do, hé s6 Cronbach's Alpha dat 0,872cho théy thang do c6 do tin
cay noi tai cao.

Dé phan tich muc do trai nghiém bo bé, xao nhing cia tré em trong nhom dbi
tuong nghién ctru, dir licu dugc trinh bay theo 3 goc dg phan tich: (1) Gia tri trung binh
va d6 1éch chudn dbi véi nhom chi bao cia thang do; (2) Tan suét va ty 1& phan trim (%)
theo dang nhi phan (c6/khéng), nhim xac dinh mirc d6 phd bién cia ting chi bio bo
bé/xao nhing; va Tong diém cong gop ctia 24 chi bao, phan anh mirc do trai nghiém bo
bé/xao nhing cua tré trén cac khia canh duoc do ludng béi thang do. Viéc két hop ba
hudng phan tich nay cho phép nhan di¢n toan di€n murc do trai nghiém bd b€, xao nhang
cua tré em, tir mirc do phé bién cua tung chi bao dén su khac biét vé mirc do trai nghi¢m
giita cac ca nhan. Trén co sO tong diém cta 24 chi bao, nhitng trudng hop c6 diém sb
vuot ngudng phan loai théng ké diém trung binh cong thém mot do léch chuan (Mean +
1 SD) duogc xéc dinh 1a nhém c¢6 muc do trai nghiém bo b€, xao nhang cao.

Bang 3.4. Mirc dd cac chi bio vé bé bé/xao nhiing ciia cha me, ngudi chim séc ddi
v0i tré (theo bao cao cua tré, N=1.205)

, Nura
Rat X C s
Khong dong y, . Rat dong

Cac chi bao bo khong . DPong y

. dong y nira y
bé/xao nhang dong y

khong
n (%) n (%) n (%) n (%) n (%)

Sw cham soc, yéu thwong va ghi nhan cia cha me/ngwoi cham soc doi voi tré

(Mean= 3,81; SD=1,02)

1. Tré cam thay
dugc cham soc, yéu

thuong

88 (7,3)

33 (2,7)

138 (11,5)

391(32,4)

555 (46,1)
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2. Tré thuong duoc
hoi vé mot ngay

nhu thé nao

108 (9,0)

108 (9,0)

109 (9,0)

376 (31,2)

423 (35,1)

3. Tré cam thay

dugc quan tam

76 (6,3)

41 (3,4)

165 (13,7)

403 (33,4)

520 (43,2)

4. Tré luon duoc

ghi nhan thanh tich

87 (7,2)

79 (6,6)

264 (21,9)

384 (31,9)

391 (32,4)

5. Tré luén duoc
danh cho nhiéu thoi

gian

97 (8,0)

87 (7,2)

316 (26,2)

391 (32,4)

314 (26,1)

6. Tré luon duoc
chu y khi n6i

chuyén

99 (8,2)

90 (7,5)

261 (21,7)

426 (35,4)

329 (27.3)

Cha me/nguwoi cham soc dap vrng cdc nhu cdu co bdan cua tré (vi du nhw an, mdc,

0, vé sinh...) (Mean= 4,22; SD=0,91)

7. Tré thiy chin ga,

g6i, khan tam dugc 70 (5,8) 38(3,2) | 185(15,4) | 472 (39,2) | 440 (36,5)
gidt thuong xuyén
8. Tré thiy bat dia
dugc rua thuong 50 (4,1) 29 (2,4) 74 (6,1) | 387 (32,1) | 665 (55,2)
xuyeén
9. Tré thay rac dugc

. 64 (5,3) 32 (2,7) 107 (8,9) | 442 (36,7) | 560 (46,5)
do hang ngay
10. Tré di quan 4o

. 56 (4,6) 16 (1,3) 51(4,2) | 409 (33,9) | 673 (55,9)

sach s€ vira d€ mac
11. Tré c6 du do an 58 (4,8) 21 (1,7) 50 (4,1) | 415(34,4) | 661 (54,9)
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Sw quan tam giam sdt, theo doi ciia cha me/ngwoi cham soc dén gio gidc, sinh

hoat va cdc moi quan hé ciia tré (Mean= 4,22; SD=0,91)

12. Biét tré thuong

lam gi khi ranh ro1

157 (13,0)

159(13,2)

361 (30,0)

356 (29,5)

172 (14,3)

13. Biét tré thuong
choi vo1 ban nao

khi ranh roi

129 (10,7)

116 (9,6)

291(24,1)

459 (38,1)

210 (17,4)

14. Biét tré di dau
khi di choi tdi véi

ban

167 (13,9)

117 (9,7)

255 (21,2)

427 (35,4)

239 (19,8)

15. Biét tré di dau
va lam gi sau khi

tan hoc

160 (13,3)

161 (13,4)

314 (26,1)

377 (31,3)

193 (16,0)

Cha me/nguwoi cham soc bo mdc hodc dwoc guwi voi nhirng nguwoi/maoi truong

khong dam bao an toan (Mean= 1,65; SD=0,64)

16. Tré & nhirng noi

c6 kha nang hda 590 (49,0) | 368 (30,5) | 141 (11,7) 62 (5,1) 44 (3,7)
hoan/chay noi
17. Khéng biét tré

742 (61,6) | 324 (26,9) | 90 (7,5) 25 (2,1) 24 (2,0)
di dau vao ban dém
18. Guri tré cho
nguoi khong quen 700 (58,1) | 329 (27,3) | 121 (10,0) 40 (3,3) 15(1,2)
biét
19. Bo tré mot minh

707 (58,7) | 313 (26,0) | 117 (9,7) 45 (3,7) 23 (1,9)

trong maQt vai gio
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khong c6 ai cham

sOc

20. Dudi tré ra khoi
nha sau nhirng bat

dong

764 (63,4)

291 (24,1)

90 (7,5)

33 (2,7)

27 (2,2)

21. Khong dé y dén
viéc tré da ngu qua

dém ¢ dau

742 (61,6)

324 (26,9)

90 (7.5)

25 (2,1)

24 (2,0)

22. B6 mac tré
trong tinh hudng
khong an toan,
khong c6 su giam

sat

789 (65,5)

293 (24,3)

87 (7.,2)

21 (1,7)

15 (1,2)

23. Khong dua tré
dén gip béc si ngay
ca khi em can duoc

tham kham

733 (60,8)

296 (24,6)

98 (8,1)

45 (3,7)

33(2,7)

Tré cam thdy phdi bédo vé bé me/ngwoi cham séc (Mean= 3,72; SD=1,27)

24. Tré c6 cam giac

muon bao vé ho

129 (10,7)

70 (5,8)

199 (16,5)

410 (34,0

397 (32.,9)

Két qua phan tich cac chi béo vé trai nghiém bo bé/xao nhing cho thiy DTB cua

cac nhom chi bao dao dong tir 1,65 dén 4.,22. Két qua nay da phan anh su khac biét vé

muc do bdo cao cua tré doi vaoi cac chi bao thudce thang do. Cac chi bao thude nhoém

“Cha me/nguoi cham soc dap wng cac nhu cau co ban cua tré” va “Sw quan tam, giam

sat, theo doi cua cha me/nguoi cham soc dén gio gidc, sinh hoat va cac moi quan hé cua

tré” c6 PTB cao nhat (Mean = 4,22; SD = 0,91). Diéu nay cho thiy phan 16n tré em
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trong miu nghién ctiru bao cdo dugc dap tng cac nhu cau thiét yéu cling nhw nhan duoc
sy quan tdm, giam sat tir cha me hodc nguoi cham soc.

Nhom chi bdo vé “Sw chdam séc, yéu thwong va ghi nhdn ciia cha me/ngudi chiam
séc doi véi tré” ¢6 PTB tuong d6i cao (Mean = 3,81; SD = 1,02). Bén canh d6, nhom
chi bao “Tré cam thdy phdi bdo vé cha me/nguoi cham séc” ¢6 DTB va d6 1éch chuan
cao nhét trong cac nhém chi bao lién quan dén boé bé/xao nhing (Mean = 3,72 SD =
1,27). Két qua nay cho thiy trai nghiém lién quan dén chi bao nay co su khac biét dang
ké giita cac tré em trong mau nghién ctru. Pong thoi, day 1a mot chi bao phan dnh mbi
quan h¢ cham so6c co d4u hiéu dao nguoc vai tro, khi mot b phan tré em cdm nhan minh
phai dam nhan trach nhiém bao vé hodc hd tro cha me/ngudi chim séc thay vi 1a ngudi
nhan duogc su cham soc va bao vé.

Ngugc lai, nhém chi bao “Cha me/nguoi cham soc bo mdc hodc gii tré voi nhirng
nguoi hodc trong nhitng méi truong khéng bao dam an toan” c¢6 DTB thap nhat (Mean
= 1,65; SD = 0,64). V&i gia tri d0 1éch chuan twong ddi thap cho thidy muc do trai nghiém
nhom chi bao nay kha twong dong giita cac tré em trong mau nghién ciru. Két qua nay
phan 4nh rang céac trai nghiém lién quan dén viéc bo bé/xao nhang ddi véi tré hodc dit
tré trong nhitng hoan canh thiéu an toan dugc bao cdo & mirc thap hon so voi cac nhém
chi bao khéc cua thang do.

Két qua phan tich cho thay trai nghiém bé bé/xao nhing cia tré em duoc phan
anh qua nhiéu nhém chi bao khac nhau. Céc chi bao lién quan dén sy dap ing nhu cau
co ban, sy quan tam va gidm sat cua cha me/nguoi cham soc c6 xu hudng dugc bao céo
& mirc cao hon. Trong khi, cac chi bao lién quan dén viéc tré bi bé mic hoic dugc giri
trong nhitng moi truong hodc voi nhitng ngudi khong bao dam an toan dugc ghi nhan ¢

mirc thip hon trong mau nghién ctiru (xem Bing 3.4).
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Bang 3.5. Tan suat va ty 1é cac chi bao bé bé/xao nhing tré (N=1.205)

Cac chi bao bé bé/xao nhiing Tan sudt (n) | Ty 18 (%)
Tré khong dugc quan tam, yéu thuwong va ghi nhan 186 15,4
Tré thiéu thén nhu cau co ban (an, mac, v¢ sinh...) 77 6.4
Thiéu giam sat, theo ddi, quan tdm dén sinh hoat va 324 26,9

moi quan h¢ cua tré

Tré bi dé mic mot minh hodc bi ph6 médc cho moi 60 5,0

truong/nguoi khong dam bao an toan

Tré ting c6 cam giac phai bao vé bd me/nguoi chim 199 16,5

SOC

Két qua phan tich tan sut va ty 18 cac chi bao bo bé/xao nhang tré em (Bang 3.5)
cho théy c6 sy khac biét gitra cac chi bao dugc khao sat. Trong do, nhom chi bao dugc
hoc sinh béo cdo véi ty 1& cao nhat gdbm “Thiéu gidm sdt, theo déi, quan tdm dén sinh
hoat va cdc moi quan hé ciia tré” (26,9%; n = 324), “Tré tirng c6 cam gidc phdi bdo vé
b6 me/nguoi chiam séc” (16,5%; n = 199) va “Tré khéng dwoc quan tam, yéu thuwong va
ghi nhdn” (15,4%; n = 186). Cac chi bao nay chu yéu phan anh nhiing trai nghiém lién
quan dén su quan tam, giam sat va hd tro vé mat cam xuc tr cha me/nguoi cham sdc.
Két qua cho thay day 1a nhiing trai nghiém duoc hoc sinh ghi nhan nhiéu hon so véi cac
chi bao con lai trong thang do bé bé/xao nhang.

Nhom chi bao duge hoc sinh bao cio vai ty 18 thdp hon bao gdm “Tré thiéu thon
cdc nhu cau co ban (dn, mdc, vé sinh...)”, chiém 6,4% (77/1205 tré). Chi bao nay dé cap
dén viéc dap ng cac nhu cau thiét yéu trong cudc sdng hang ngay cua tré. Trong khi do,
“Tré bi dé mdac mot minh hodc bi pho mac cho moi truong/nguoi khong dam bao an
toan” 1a chi béo co ty 1& duoc bao cdo thap nhat, chiém 5,0% (60/1205 tré), phan anh
khia canh ddm bdo an toan va gidm ho trong qua trinh cham soc tré. Mac du dugc ghi

nhan vai ty 1€ thap hon so vdi céc chi bao con lai, két qua cho thay céac trai nghiém lién
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quan dén viéc dap Uing nhu cAu co ban va bao dam an toan van dugc mot bd phan hoc
sinh bao cdo. Két qua nay da cho thdy sy da dang vé cac chi bao lién quan dén bo bé/xao
nhang dugc ghi nhan thong qua tu bao cdo cua hoc sinh trong nghién ctu. (xem Bdng
3.5).

Bang 3.6. Thong ké mé ta tong diém chi bao bo bé/xao nhing tré

Piém Piém cao
, , i PTB PLC Trung vi
i ) thap nhat nhat
Tong diem
24 120 73,79 13,31 75

Két qua phan tich cho thiy tong diém trung binh cta nhom chi bao bo bé/xao
nhang tré em 1a 73,79 diém (SD = 13,31), v&i gia tri dao dong tir 24 dén 120 diém va
trung vi 12 75 diém. Gia tri d6 1éch chudn cho thiy c6 su khac biét nhat dinh vé mirc do
trai nghiém céc chi bao bo bé/xao nhing giita cic hoc sinh trong mau nghién ctru.

Trén co sé tong diém cua cac chi bao bd bé/xao nhing, nghién cru st dung tiéu
chi diém trung binh cong mot do 1éch chuan (Mean + 1 SD) dé xac dinh nhom c6 muc
do trai nghiém bo bé/xao nhang cao. Theo do, ngudng phan loai dugc xac dinh 1a 87,10
diém. Két qua phan tich cho thay c6 9,0% (109/1.205 hoc sinh) c6 téng diém tir 87,10
tré 1én va duge xép vao nhom co6 mirc do trai nghiém bo bé/xao nhang cao theo tiéu chi
phén loai cia nghién cuu.

Két qua nay cho thdy mic du phan 16n hoc sinh trong mau nghién ctru c6 tong
diém dudi ngudng phan loai, van c6 méot bod phan hoc sinh dugc ghi nhan c6 mirc dg trai
nghiém bé bé/xao nhang cao. Két qua nay cho thdy mic du phan 16n hoc sinh trong mau
nghién ctru cé téng diém dudi ngudng phan loai, van ¢ mot bo phan hoc sinh dugc ghi
nhan c¢6 muc do trai nghiém bo bé/xao nhang cao theo ti€u chi cua nghién clru (xem
Bdng 3.6).

Tom lai, két qua nghién ctru cho thiy bo bé/xao nhing 13 mot hinh thirc nguoc

dai tré em da dugc ghi nhan trong nhém hoc sinh tham gia khao sat véi nhiéu chi bao
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khac nhau. Céc chi bao duoc ghi nhan tap trung vao céc khia canh lién quan dén sy quan
tam, giam sat, dap ing nhu ciu co ban va bao dam an toan cho tré. Két qua nay cho thay
su da dang cua cac chi bao bo bé/xao nhang cling nhu su khac biét vé mirc d9 trai nghiém
ctia hoc sinh ddi vé6i cac chi bao duge do luong trong nghién ciru. Nhitng phét hién nay
g6p phan cung cip co sd thue tién cho viée phan tich vai tro cua truong hoc trong tro
gitip tré em bi nguoc dii ¢ cac nodi dung tiép theo cua luan 4n.

3.1.3 Hinh thirc bao lwc thé chit

Trong nghién ctru nay, BLTC dugc do luong thong qua 4 chi bdo phan anh cac
trai nghiém bao luc thé chat do tré tu bao céo lién quan dén cha me hodc nguoi cham
soc, bao gom: (Pal) “tré cho biét da tirng bi danh, dét méng, da hodc bi sir dung cdc vt
dung nhw thdt lung, giay dép, diia, lwoc hodc ndm dam dé danh”; (Pa2) “tré cho biét da
tirng bi tiim c6 hodc bép c6”; (Pa3) “tré cho biét da tirng bi ¢é y gdy bong (vi du: di diéu
thude, doi nuée néng...)”’; va (Pa4) “tré cho biét da tirng bi gdy thuong tich bang vii khi
hodic vit dung nguy hiém (vi du: dao, gdy...)”.

Céc chi bao dugc ma hda theo thang do nhi phan (c6/khong cé trai nghiém do tré
tu bao c40) va duoc phan tich bang tan suat va ty 1& phan trim (%) nhim xac dinh murc
do phé bién cua ting chi bao bao luc thé chat trong mau nghién curu. Déng thoi, bién
tong hop vé BLTC duogc xay dung bang cach cong sb lwong chi bao ma mdi tré tir bao
céo di timg trai qua, sau d6 ma hoa thanh bién nhi phan. Trong d6, gia tri 1 thé hién tré
tu bao cdo c6 it nhat mot trai nghiém BLTC va gia tri 0 thé hién tré khoéng bao cao bat
ky trai nghiém nao thudc cac chi bao duge khao sat. Phan tich tan suat va ty 1& phan tram
ctia bién tong hop dugc sir dung nham xac dinh mirc d9 pho bién chung ctia BLTC trong

mau nghién ctru.
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39,3
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10,0%
51

1,7

0,0%
Pal Pa2 Pa3 Pa4

Chau thich:
Pal: Tré bi danh, dét mong, da, hay cac do vat (vi du: that lung, giay/dép, diia, lwoc v.v), ndam dam dé
danh ] )
Pa2: Tré bi tiim co, bop co ) ) )
Pa3: Tré bi co y lam bong (vi dy: di diéu thuoc dang chdy vao nguoi, dé nudc nong vdo tre...)
Pad: Tré da ting bi thwong/bi dau boi vii khi (vi du: dung cac vii khi nhw dao, gay tan cong...)
Biéu d6 3.1. Ty 1¢ cdc chi bdo bao luc thé chit (theo bdo cdo ciia tré, %)

Két qua phan tich cho thdy, trong tong sd 1.205 tré tham gia khdo sat, c¢6 41,3%
(498/1.205) tré bao céo da trai qua it nhat mot chi bao BLTC. Két qua nay phan anh
BLTC 1a mdt hinh thirc nguoc dii ton tai trong nhom d6i tuong nghién ctru.

Phan tich theo tung chi bao cho théy chi bao “Tré bi danh, dét mong, da hodc bi
sik dung cdc vat dung nhie thit lung, giay dép, diia, lroc hodc nam dam dé danh” dugc
ghi nhan vdi ty 18 cao nhét, chiém 39,3%. Két qua nay cho thay day la chi bao BLTC
dugc tré em bao cdo pho bién nhat trong s6 cac chi bao duoc khao sat. Tiép theo 1a chi
bao “Tré bi gdy thwong tich bang vii khi hodc vdt dung nguy hiém” véi 9,8% va chi bao
“Tré bi tium ¢6 hodc bop c6” 14 5,1%.

Nguoc lai, chi bdo “Tré bi ¢é y gdy bong” ¢b ty 1¢ thap nhat, chiém 1,7%. Ty 1¢

thip nay cho thiy day 1a chi bao ndy it duoc ghi nhan hon trong nhom dbi twong nghién

114



clru so voi cac chi bao con lai. Tuy nhién, sy xuat hién cta chi bao nay cho thiy van c6
tré em béo cdo da trai qua nhing trai nghiém BLTC ¢ nguy co gy ton hai nghiém trong
dén strc khoe va sy an toan cia tré.

Tom lai, két qua nghién ctru cho thdy bao luc thé chat 1a mot hinh thirc nguoc dai
tdn tai trong nhém dbi tuong khao sat véi nhiéu chi bao khac nhau va muc do ghi nhan
khong ddng déu gitta cac tré em. Két qua nay phan 4nh su da dang trong céc trai nghiém
bao luc thé chét cua tré em, déng thoit cho théy su khac biét vé mirc d6 xuét hién ctia cac
chi bao duoc do ludng trong nghién ctru (xem Biéu do 3.1).

3.1.4 Hinh thirc xdm hai tinh duc

Trong nghién ctru ndy XHTD dugc do luong thong qua 4 chi bdo phan anh cac
trai nghiém XHTD do tré bdo céo, bao gdm: (sal) tré timg bi nguoi khac quiy rdi hodc
ép tham gia vao cac hanh vi tinh duc ngoai mong mudn; (sa2) tré timg bi nguoi khac cb
v pho bay hoac cham vao céc b phan nhay cdm nhu co quan sinh duc, méng hodc nguc
ma khong c6 sy d@)ng ¥ cua tré; (sa3) tré tung bi hon, cham hoac vudt ve co thé mang
tinh goi duc ngoai y muén, hoic bi ¢p budc thuc hién cac hanh vi nay véi nguoi khac;
va (sa4) tré ting bi ép budc quan hé tinh duc trai ¥ mudn.

Céc chi bdo dugc ma hoa theo thang do nhi phan (c6/khdng cé trai nghiém) va
dugc phan tich bang tan suat va ty 1& phan trim (%) nham xac dinh mic d6 phd bién cia
ting chi bao XHTD trong miu nghién ciru. Pong thoi, bién tong hop vé XHTD duoc
xay dung trén co sé cong s6 lugng chi bao ma mdi tré bao céo di trai qua, sau d6 duogc
ma hoéa thanh bién nhj phan. Trong do, gia tri 1 thé hién tré co it nhat mot trai nghi¢m
XHTD theo céc chi bdo dugc khao sat, con gia tri 0 thé hién tré khong cé trai nghiém
nao. Phan tich tin suét va ty 1é phan trim cta bién tong hop duoc sir dung nham xac dinh

mirc d6 pho bién chung ciia XHTD trong nhom tré em tham gia nghién ciru.
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Chu thich:
Sal: Qudy roi tinh duc
Sa2: Co ¥ dé 16 hodc nghich b phdn sinh duc, mong hodc nguc trudc mdt tré
Sa3: Hon, cham hodc vudt ve vao co thé tré mét cdach goi duc
Sad: Thyc hién hanh vi tinh duc trdi voi y muén cia tré
Biéu dd 3.2. Ty 1¢ cac chi bao tré bi xAm hai tinh duc (theo bdo cdo ciia tré, %)

Két qua phan tich cho thay, trong tong s6 1.205 hoc sinh tham gia khao sat, c6
10,3% (124/1.205) hoc sinh tu bao cao di trai qua it nhat mot chi bao XHTD. Két qua
nay cho thay XHTD tré em 1a mot hinh thirc ton tai trong nhom ddi tugng nghién ciru.

Phén tich theo ting chi bao cho thay chi bao “Tré bi qudy roi tinh duc bang 16i
néi, dnh mdt hodc hanh dong mang tinh goi duc ngodi mong muon” duoc ghi nhan véi
ty 1& cao nhat (6,1%). Két qua nay cho thay trong s6 cac chi bao XHTD duoc khao sat,
nhiing trai nghiém mang tinh quiy réi dugc tré em bao cao phd bién hon céc chi bao con
lai. Tiép theo 1a chi bao “Tré bi nguoi khdc cé y phé bay hodc cham vao cdc bé phin
nhay cam nhw co quan sinh duc, méng hodc ngwe ma khéng cé sw dong y ciia tré”’ (4,9%)
va chi bao “Tré bi hon, cham hodc vuot ve co thé mang tinh goi duc ngoai y muon, hodc
bi ép bugc thue hién cac hanh vi nay véi nguoi khéac” (3,4%). Két qua nay phan anh rang
cac trai nghiém XHTD duoc tré em bao cdo khong chi ding lai & cac hanh vi quay réi

ma con bao gom nhirng hanh vi c6 su tiép xtic truc ti€p vdi co thé tré.
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Nguoc lai, chi bdo “Tré bi ép budc thuc hién hanh vi tinh duc trdi y muén” co ty
1¢ thap nhat (1,7%). Mic du dugc ghi nhan véi ty 1& thip hon so véi cac chi bao con lai,
két qua nay cho thay van c6 hoc sinh bdo cdo da trai qua nhitng trai nghiém XHTD mang
tinh cudng ép. Piéu ndy phan dnh rang trong nhom ddi twong nghién ciru van ton tai cac
trai nghiém XHTD ¢ muc do nghiém trong hon, du khong phéd bién nhu cac chi bao
khéc.

Két qua nghién ctru cho thdy XHTD ddi véi tré em dugc biéu hién qua nhiéu chi
bao khac nhau v6i mirc d6 pho bién khong dong déu. Céc chi bao lién quan dén quay rbi
va tiép xtc co thé mang tinh tinh duc dugc ghi nhan véi ty 1& cao hon, trong khi cac chi
bao mang tinh cudng ép duoc ghi nhan véi ty 1 thap hon. Két qua nay phan anh su da
dang trong céc trai nghiém XHTD ma tré em di béo cdo, ddng thoi cho thiy muc do xudt
hién khac nhau gitra cac chi bao dugc khao sat trong nghién ctru (xem Biéu dé 3.2).

3.1.5 Hinh thirc chikng kién bao luc gia dinh

Trong nghién ctru nay, trai nghiém ching kién bao luc gia dinh (BLGD) dugc do
luong thong qua 4 chi bao phan anh céc trai nghiém do tré ty bao céo lién quan dén hanh
vi bao luc xay ra gitta cha me hodc nguoi chim soc, bao gdm: (ipvl) “Tré cho biét dd
teng chirng kién cha me hodc nguoi cham soc st dung bao lyc thé chdt véi nhau (vi du:
day, danh, ldc, tat hodc da...)”; (ipv2) “tré cho biét da timg chitng kién cha me hodc
nguoi cham soc co hanh vi bao lyc tinh than véi nhau (vi du: la mcfng, xuc pham hodac
ché giéu...)”; (ipv3) “tré cho biét da ting chitng kién cha me hodc nguwoi chiam séc thuce
hién cdc hanh vi bao luc thé chat nghiém trong voi nhau (vi du: dam, dung do vt dé
danh, bép ¢é hodc gay bong...)”’; va (ipv4) “tré cho biét da tirng chitng kién cha me hodc
nguoi cham soc c6 hanh vi qudy réi hodc ép budc tinh duc trdi ¥ mudn déi véi nhau”.

Céc chi bado dugc ma hoa theo thang do nhi phan (c6/khong c6 trai nghiém do tré
tu bao c40) va duoc phan tich bang tan suat va ty 1& phan trim (%) nhim xac dinh murc
d6 pho bién cua tirng chi bao chimg kién BLGD trong mau nghién ciru. Pong thoi, bién

tong hop vé chimg kién BLGD duoc xay dung bang cach cong sb lugng chi bao ma mdi
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tré tir bao cdo da ting trai qua, sau d6 ma hoa thanh bién nhi phan. Trong d6, gia trj 1
thé hién tré ty bao cao da ting ching kién it nhat mot chi bao bao luc gia dinh va gia tri
0 thé hién tré khong bao céo bat ky trai nghi¢m nao thudc cac chi bao dugc khao sat.
Phén tich tdn sudt va ty 18 phan trim cua bién tong hop dugc st dung nham xac dinh

murc do phd bién chung cua trai nghiém chimg kién BLGD trong mau nghién ctru.

20
15
< 10,6 10,6

=10

ﬁ}
5.1
5
2
0
Ipvl Ipv2 Ipv3 Ipv4

Ghi chu:

Ipvl: Tré timg chitng kién cha me hodc nguwoi cham séc ding bao lc thé chat (vi du ddy, danh,
ldc, tat hodc da ...) véi nhau
Ipv2: Tré timg chimg kién cha me hodc nguoi chim soc BLTT (vi du la méng, xtic pham hodc
ché gidu...) voi nhau
Ipv3: Tré timg chitng kién cha me hodc ngudi cham séc c6 hanh vi bao liec thé chat nghiém
trong voi nhau (dam, ding do vit, bop ¢, gdy bong...)
Ipv4: Tré tirng chirng kién cha me hodc nguwoi cham séc ¢é hanh vi qudy réi/ép bugc tinh duc trdi y
mudn véi nhau
Biéu d0 3.3. Ty 1¢ cac chi bao tré chirng kién bao lwc gia dinh (theo bao cdo ciia
tré, %)

Két qua phan tich cho thiy, trong tong s6 1.205 hoc sinh tham gia khao sat, co
17,3% (209/1.205) hoc sinh tu bao cao di ting chimg kién it nhit mot chi bao BLGD.
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Két qua nay cho thay trai nghiém chimg kién BLGD la mot hién twong ton tai trong
nhém ddi tugng nghién ciru.

Phén tich theo ting chi bao cho thay chi bio “Tré tirng chitng kién cha me hodc
nguoi cham soc su dung bao lyc thé chat véi nhau (vi du: dcfy, danh, ldc, tat hodc dd... )"
va chi bado “Tré tung chung kién cha me hodc nguoi cham soc co hanh vi bao luc tinh
than véi nhau (vi du: la mdng, xiic pham hodc ché giéu...)” duge ghi nhan véi ty 18 cao
nhat, cing chiém 10,6%. Két qua nay cho thiy trong s6 cac chi bao dugc khao sat, tré
em thuong xuyén ching kién cac hanh vi BLTC va BLTT xay ra giita cha me hodc nguoi
chdm soc hon so vai cac hinh thirc bao luc khac trong gia dinh.

Tiép theo 1a chi bao “Tré tirng chitng kién cha me hodc nguoi chiam séc thuce hién
cac hanh vi bao luc thé chat nghiém trong voi nhau (vi du: dam, dung do vat aé danh,
bép ¢6 hodc gdy bong...)” voi ty 18 5,1%. Két qua ndy phan anh rang bén canh cac hanh
vi bao luc phé bién, van c6 mot bd phan tré em bao céo da tirng ching kién nhitng hanh
vi bao lyc ¢c6 mirc dd nghiém trong hon xay ra trong gia dinh.

Pong thoi, chi bao “Tré tirng chitng kién cha me hodc nguoi chim séc c6 hanh
Vi qudy roi hodc ép budc tinh duc trdi Y muén déi véi nhau” c6 ty 1& thap nhat (2,0%).
Maic du dugc ghi nhan véi ty 1€ théip hon so véi cac chi bao con lai, két qua nay cho théy
van c6 hoc sinh bao céo da tung chung kién cac hanh vi bao luc mang tinh chét tinh duc
gitta cha me¢ hoac nguodi cham soc.

Két qua nghién ctru cho thiy trai nghiém chung kién BLGD dugc biéu hién qua
nhiéu chi bao khac nhau v6i mic do phd bién khong ddng déu. Cac chi bao lién quan
dén chung kién BLTC va BLTT gitra cha me hodc nguodi cham s6c dugc ghi nhan véi ty
1€ cao hon, trong khi cac chi bao phan anh BLTC nghiém trong va bao luc tinh duc duoc
ghi nhan véi ty 1¢ thip hon. Két qua nay phan anh sy da dang trong cac trai nghiém
ching kién BLGD ma tré em di béo céo, déng thoi cho théy muc dd xudt hién khac nhau

giita cac chi bao dugc khao sat trong nghién ciru (xem Biéu do 3.3).
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3.1.6 Tinh trang tré phii trdi qua nhiéu hinh thirc ngwoc dii (da nan
nhan)

Dit liéu duoc xir Iy bang phuong phéap thong ké mo ta. Cac bién sé dugc ma
hoa va phan loai theo sb lugng hinh thirc nguoc dai ma tré tu bao céo da trai qua,
bao gém: (0 = khéng bi ngwoc ddi; 1 = bi 1 hinh thirc nguoc dai; 2 = bi 2 hinh
thite nguoc dai; 3 = bi 3 hinh thuc nguoc dai; 4 = bi 4 hinh thuc nguoc dai; 5 =
bi 5 hinh thirc nguwoc dai). Két qua dugc trinh bay dudi dang tan suit, ty 1¢ phan
tram (%) va biéu dd tron nhim mé ta muc do phé) bién cua hién tuong da nan nhan,
ddng thoi phan anh sy phan bd sb lugng cac hinh thic nguoc ddi ma tré em ty bao
cao da trai qua.

4 hinh thirc

3 hinh thirc —2,0%
7,0%

5 hinh thirc
0,1%

2 hinh thive ___

16,0% Khéng

44,0%

1 Hinh thirc
31,0%

Biéu d6 3.4: Tinh trang tré phai trai qua nhiéu hinh thirc ngwoc dii (da nan
nhan, %)

Két qua phan tich cho thdy, trong tong s6 1.205 tré em tham gia khao sat, c6
43,5% tré ty bao cao khong cé trai nghiém ddi véi bat ky hinh thic nguoc dai nao duoc
khao sat. Nhom tré tu bao cao da trai qua mdt hinh thirc nguoc dai chiém ty 1€ cao thur
hai, vo1 30,5%. Tiép theo 1a cac nhom tré ty bdo céo da trai qua hai, ba, bdn va nam hinh

thirc nguoc dai, voi ty 1€ lan luot 14 16,3%; 7,1%; 2,2% va 0,1%.
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Két qua nay cho thiy sb lwong hinh thirc nguoc ddi ma tré ty bao cao da trai qua
c¢6 sy phan bd khong dong déu trong mau nghién ctru. Trong khi phan 16n tré khong c6
trai nghiém nguoc dai hoic chi bao cdo mot hinh thirc nguoc dai, van tdn tai mot bd phan
tré em tu bao cdo da trai qua dong thoi tir hai hinh thirc nguoc dai tre 1én. Két qua nay
phan anh sy ton tai ctia hién twong da nan nhan trong nhém d6i twong nghién ctru, dong
thoi cho thfiy murc do tich liy trdi nghiém nguoc dai cé sy khac biét gitra cac tré em (xem
Biéu db 3.4).

3.2 Cac yéu to lién quan dén nguy co tré em bi ngwoc dii theo tirng hinh thic
3.2.1 Cdc yéu té lién quan dén nguy co tré em bi bao lic tinh thin

Phan tich héi quy logistic da bién duoc sir nham danh gia mbi lién quan giita tinh
trang bao luc tinh than doi véi tré em va cac yéu t& nhan khau hoc cling nhu dac diém
gia dinh cta tré. Trudc do, két qua phan tich hoi quy logistic don bién cho biét mot sd
yéu to c6 mbi lién quan co ¥ nghia thong ké (p < 0,05) véi tinh trang bao luc tinh than
tré em, bao gém: khdi 16p; khu vuc sinh séng; viéc tré séng cung gia dinh c6 nguoi
nghién; tré song cung véi gia dinh c6 nguoi di ti; tinh trang hon nhan cua cha me cia
tré; tAn sudt giao tiép cua tré voi bd/me va mirc do ky vong cua cha me ddi véi két qua
hoc tip cua tré (Bang PL6. Phu luc 6). Trén co sé d6, cac bién sd co ¥ nghia thong ké
trong phan tich hdi quy logistic don bién dugc dua vao mé hinh hdi quy logistic da bién
nham kiém soét cac yéu t6 nhiéu va xac dinh cac yéu té lién quan doc lap dén nguy co
tré em bi bao lyuc tinh than (Xem Bdng 3.7).

Bang 3.7. Mot s6 yéu t6 lién quan dén nguy co tré em bi bao lwc tinh thin

Ty sb KTC (95%)
Gid tri

Yéu tb chénh Can Can
4 4 p
(OR) duoi trén

Khoi 16p (I6p 7%)
Lép 9 2,018 1,314 | 3,101 | 0,001

Giéi tinh (nam®)
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N 0,127 0,029 0,563 0,007
Khac 0,261 0,060 1,127 0,072

Khu vue (nong thon*)

Thanh thi/thj tran 0,739 0,453 1,206 | 0,226
Ky vong ciia bé me vé két qua hoc tap (mirc thap,

viea ™)

O mtic cao, rat cao 4,184 | 2,738 | 6,392 | 0,000
Song cung véi ngwoi nghién (chura timg*)

ba ting 4,292 1,778 10,361 | 0,001
Song cung véi nguoi tirng di tu (chua tirng*)

ba ting 2,079 0,757 5,714 | 0,156
Tinh trang hon nhan ciia bd me (khéng Iy hén/ly

than®)

ba ly hon/ly than 0,913 0,328 2,538 0,861
Trinh d9 hoc van cia bd (CB/PH tro lén*)

Tiéu hoc/THCS/THPT 1,408 0,748 2,650 | 0,290
Trinh d hoc van ciia me (CD/PH tré 1én*)

Tiéu hoc/THCS/THPT 1,004 0,529 1,907 0,989

Tan suit giao tiép v6i bd (Hang ngay*)
Thinh thoang 1,456 0,602 3,520 | 0,404
Hiém khi 1,583 0,654 3,831 0,308

Tan suit giao tiép v6i me (Hang ngay*)
Thinh thoang 0,162 0,064 0,410 | 0,000
Hiém khi 0,338 0,122 0,933 0,036

Ghi chii: * gid tri tham chiéu
Két qua phan tich hdi quy logistic cho thdy mét sé yéu t6 c6 mbi lién quan cd y
nghia thong ké véi trai nghiém BLTT cua tré em (xem Bdng 3.7).
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Vé khoi I6p, hoc sinh 16p 9 ghi nhan ty 18 bao cdo trai nghiém BLTT cao hon so
v6i hoc sinh 16p 7 (OR = 2,018; KTC 95%: 1,314-3,101; p = 0,001). Két qua nay cho
thay khéi 16p c6 mdi lién quan vdi trai nghiém BLTT trong nhom déi tugng nghién ciru.

Vé gidi tinh, tré em nit ghi nhan ty 1& bao cao trai nghiém BLTT thap hon so véi
tré em nam (OR = 0,127; KTC 95%: 0,029-0,563; p = 0,007). DPdi voi cac nhom gioi
tinh khac, nghién ctru khéng ghi nhan méi lién quan cé y nghia théng ké (p > 0,05).

Vé ky vong ciia cha me déi véi két qua hoc tdp, nhém tré c¢6 cha me dit ky vong
& muc cao hodc rit cao ghi nhén ty I¢ bao cdo trai nghiém BLTT cao hon 4,184 lan so
v61 nhom c6 cha me dat ky vong ¢ muc thép hoac vira (OR =4,184; KTC 95%: 2,738
6,392; p < 0,001).

Vé dic diém gia dinh, tré em song cing ngwoi nghién chdt ghi nhan ty 1é bao céo
trai nghiém BLTT cao hon so v6i nhom khong sdng ciing ngudi nghién chat (OR =
4,292; KTC 95%: 1,778-10,361; p = 0,001).

Nguoc lai, nghién ctru khong ghi nhan méi lién quan c6 ¥ nghia théng ké giira
trai nghiém BLTT cia tré em véi cac yéu té nhu khu vyc sinh séng, viéc séng cing
nguoi tung di tu, tinh trang hon nhan cua cha me, trinh d hoc van cta cha va me, cling
nhu tan suat giao tiép vai cha (p > 0,05).

3.2.2 Cdc yéu té lién quan dén nguy co tré em bi bé bé/xao nhing

Phan tich hoi quy logistic da bién duoc sir nham phan tich mdi lién quan giira tinh
trang bo bé/xao nhang ddi voi tré em va cac yéu té nhan khau hoc ciing nhu dic diém
gia dinh cta tré. Trude do, két qua phan tich hdi quy logistic don bién chi ra mét sé yéu
t6 c6 mdi lién quan c6 y nghia thong ké véi tinh trang bo bé/xao nhang tré em, bao gom:
khéi 16p; khu vuc sinh sdng cua tré; viée tré séng cung gia dinh c6 ngudi nghién; tré
song clng véi gia dinh c¢6 ngudi di ti; tinh trang hon nhan cta bb me tré va trinh d6 hoc
van ctia bd véi (p < 0,05) (Bing PL7. Phu luc 6). Trén co sé do, cac bién s6 c¢6 ¥ nghia
thdng ké trong phan tich hdi quy logistic don bién duoc dua vao mé hinh hoi quy logistic
da bién nham kiém soét cac yéu té nhidu va xac dinh cc yéu té lién quan doc lap dén

nguy co tré em bi bd bé/xao nhang (Xem Bdng 3.8).
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Bang 3.8 Mot so yéu t6 lién quan dén nguy co tré em bi bé bé/xao nhing

Ty sb KTC (95%)
. Gia tri
Yéu to chénh Can
(Ory |Gt |

Khéi 16p (I6p 7%)
Lép 9 0,953 0,595 1,528 0,843
Khu vwe (néng thon*)
Thanh thi/thi tran 1,052 0,619 1,787 0,852
Song cung véi nguwoi nghién (chuwa tirng*)
ba ting 0,353 0,046 2,694 0,315
Song cung véi ngwoi ting di ta (chua timg*)
ba tung 2,041 0,673 6,186 0,207
Tinh trang hon nhan ciia bo me (khdng Iy héon/ly
than*)
ba ly hon/ly than 1,338 0,448 3,998 0,602
Trinh d hoc van cia bd (CB/PH tré 1én*)
Tiéu hoc/THCS/THPT 1,731 1,031 2,908 0,038
Tén suit giao tiép véi bo (Hang ngay*)
Thinh thoang 3,967 0,914 17,209 | 0,066
Hiém khi 3,001 0,635 14,190 | 0,166

Ghi chii: * gid tri tham chiéu

Két qua phan tich hdi quy logistic cho thay, trong s cac yéu td dugc xem xét, chi

c6 trinh d hoc van ctua bd ghi nhan moai lién quan c6 y nghia thong ké véi trai nghiém

bo bé/xao nhang cua tré em (xem Bdng 3.8).

Trinh do hoc van cua bo: nhom tré em c6 bo dat trinh d§ hoc van tir ti€u hoc,

trung hoc co s hoic trung hoc phd thong ghi nhan ty 18 bao cdo trai nghiém bo bé/xao

nhang cao hon 1,731 1an so v&i nhém tré em c6 bd dat trinh do tir cao déng, dai hoc tro
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1én (OR =1,731; KTC 95%: 1,031-2,908; p = 0,038). Két qua nay cho thiy trinh d6 hoc
van ctia b c6 mdi lién quan vdi trai nghiém bé bé/xao nhiang cua tré em trong nhom doi

tuong nghién ctru.

D061 voi cac yeu to khac nhu khoi 16p, khu vuce sinh song, viéc song cung nguoi
tung di tu, tinh trang hon nhan cua cha me va trinh d6 hoc van cua me, nghién ctru khong
ghi nhan moi lién quan c6 y nghia thong ké voi trai nghiém bo bé/xao nhang cua tré em

trong mo hinh phan tich (p > 0,05).

Tuong tu, doi véi yéu to tan suat giao tiep voi bo, mac du nhéom tré em chi giao
ti€p voi bé & muc thinh thodng hoac hi€ém khi ghi nhan ty I¢ bdo cdo trai nghiém bo
bé/xao nhang cao hon so v&i nhdém giao ti€p hang ngay, song cdc moi lién quan nay chua

dat ngudng ¥ nghia théng ké (p > 0,05).

3.2.3 Cdc yéu té lién quan dén nguy co tré em bj bao lwc thé chit

Nham phan tich méi lién quan giita tinh trang bao luc thé chat ddi véi tré em va
cac yéu t6 nhan khau hoc ciing nhu dic diém gia dinh cta tré trong nghién ctru nay st
dung phan tich hdi quy logistic da bién. Trudc d6, két qua phan tich hoi quy logistic don
bién chi ra mot s6 bién c¢6 mdi lién quan co y nghia thong ké vai tinh trang nguoc dai,
bao gom: khdi 16p; gidi tinh; khu vuc tré sinh sdng; ky vong cua bd me vé két qua hoc
tap cua tré viée tré sdng cung gia dinh c6 nguoi nghién; tré sdng cing véi gia dinh co
nguoi di tu; tinh trang hon nhan cua cha me cua tré; trinh d6 hoc van cua bd, me tré va
tan suat giao tiép v6i bd (p < 0,05) (Bdng PLS. Phu luc 6). Trén co so d6, cac bién s6
c¢6 ¥ nghia thdng ké trong phan tich hdi quy logistic don bién dwgc dua vao mé hinh hdi
quy logistic da bién nham kiém soat cac yéu to nhiéu va xac dinh cac yéu té lién quan

doc 1ap dén nguy co tré em bi bao luc thé chit. (Xem Bdng 3.9).
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Bang 3.9. Mt s6 yéu to lién quan dén nguy co tré em bj bao luc thé chat

Ty s6 | KTC (95%)
_ Gid
Yéu to chénh Can | Can rip
(OR) | duwéi | trén
Khéi 16p (I6p 7%)
Lép 9 0,949 | 0,701 | 1,286 | 0,737
Giéi tinh (nam*)
Nir 1,069 | 0,273 | 4,184 | 0,924
Khéc 1,188 | 0,306 | 4,621 | 0,803
Khu vwe (néng thon*)
Thanh thi/thi tran 0,658 | 0,466 | 0,927 | 0,017
Ky vong ciia b6 me vé két qua hoc tip ciia tré (mitc thdp,
vira™®)
O miic cao, rat cao 2,058 | 1,475 | 2,872 | 0,000
Song cung véi ngwoi nghién (chura timg*)
ba ting 4,461 | 1,821 | 10,932 | 0,001
Song cung véi nguoi tig di ta (chura timg*)
ba ting 1,397 10,593 | 3,290 | 0,444
Tinh trang hon nhén cia bd me (khdng ly hon/ly than*)
ba ly hon/ly than 0,429 | 0,184 | 1,000 | 0,050
Trinh d9 hoc van cia bd (CH/PH tro lén*)
Tiéu hoc/THCS/THPT 0,775 | 0,494 | 1,217 | 0,269
Trinh d hoc van ciia me (CP/PH tr¢ Ién*)
Tiéu hoc/THCS/THPT 1,506 | 0,955 | 2,374 | 0,078
Tan suit giao tiép véi bd (Hang ngay*)
Thinh thoang 0,642 | 0,348 | 1,186 | 0,157
Hiém khi 1,139 | 0,579 | 2,239 | 0,706

Ghi chii: * gid tri tham chiéu

126




Két qua phan tich hdi quy logistic cho thdy mét s6 yéu t6 c6 mbi lién quan co ¥

nghia thong ké véi trai nghiém BLTC cuia tré em (xem Bdng 3.9).

Viéc tré song cung véi nguoi nghién ghi nhan ty 18 bao cdo trai nghiém bao luc
thé chat cao hon 4,461 1an so v&i nhom chua ting song cting ngudi nghién (OR = 4,461;
KTC 95%: 1,821-10,932; p = 0,001). Két qua niy cho thay viéc song ciing ngudi nghién

c6 moi lién quan véi trai nghiém BLTC cua tré em trong nhom doi tugng nghién ctru.

Ky vong cua b6 me vé két qua hoc tdp cua tré: nhém tré em c6 cha me dat ky
vong & muc cao hodc rt cao ghi nhén ty 1¢ bao cdo trai nghiém BLTC cao hon 2,058 lan
so voi nhom c6 cha me dat ky vong & mirc thép hoac vira (OR =2,058; KTC 95%: 1,475-
2,872; p < 0,001).

Khu vuce sinh sé'ng cua tre: tré em séng tai khu vuc thanh thi hodc thi tran ghi
nhan ty 1€ bdo cdo trai nghiém BLTC chét thép hon so v6i nhom tré em séng tai khu vuc
néng thon (OR = 0,658; KTC 95%: 0,466-0,927; p = 0,017). Két qua nay cho thay khu

vuc sinh song ¢ moi lién quan véi trai nghiém BLTC cua tré em trong mau nghién curu.

Tinh trang hon nhan cua b6 me, nhém tré em c6 cha me da ly hon hoac ly than
ghi nhén ty 1& bao céo trai nghiém BLTC thap hon so véi nhom cé cha me van dang

chung séng (OR = 0,429; KTC 95%: 0,184 —1,000; p = 0,050).

Nguogc lai, nghién ctru khdng ghi nhan méi lién quan cé y nghia thong ké gitra
trai nghiém BLTC cua tré em véi cac yéu to nhu khoi 16p, gidi tinh, viéc song cung
nguoi tung di tu, trinh d§ hoc van cua cha, trinh d§ hoc van cia me va tan suat giao ti€p

v6i1 cha trong mo hinh phan tich (p > 0,05).

3.2.4 Cdc yéu té lién quan dén nguy co tré em bi xam hai tinh duc
Phan tich hdi quy logistic da bién duoc sir nham danh gia méi lién quan gitra tinh
trang XHTD d6i véi tré em va cac yéu to nhan khau hoc ciing nhu dic diém gia dinh cua

tré. Trude do, két qua phan tich hdi quy logistic don bién cho thdy mot s bién c6 mbi
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lién quan c6 ¥ nghia théng ké véi tinh trang ngugc dii, bao gom: khéi 16p; Ky vong cua
bb me vé két qua hoc tap cua tré; tré sdng cling nguoi nghién; tré sdng ciing ngudi timg
di tu; tinh trang hon nhan ctua bd me tré; trinh d6 hoc van cta bd, me tré véi (p <0,05)
(Béng PLY. Phu luc 6). Trén co s& do, cac bién sb co ¥ nghia thong ké trong phan tich
hdi quy logistic don bién dwoc dua vao mé hinh hdi quy logistic da bién nham kiém soat
cac yéu t6 nhidu va xac dinh cac yéu t lién quan doc 1ap dén nguy co tré em bi xam hai
tinh duc (Xem Bdng 3.10).

Bang 3.10. Mot s6 yéu td lién quan dén nguy co tré em bj xAm hai tinh duc

Ty s6 | KTC (95%)
., Gid
Yéu to chénh Can | Can rip
(OR) | quéi | trén
Khéi 16p (I6p 7*%)
Lép 9 1,052 | 1,052 | 0,646 | 0,838
Ky vong ciia bo me vé két qua hoc tap (mitc thap, vira*)
O mtc cao, rt cao 0,869 | 0,507 | 1,490 | 0,610
Séng cung véi nguwoi nghién (chuwa tirng*)
ba tung 4,558 | 1,960 | 10,603 | 0,000
Song cung véi ngwdi ting di ta (chura timg*)
ba tung 1,373 | 0,417 | 4,516 | 0,602
Tinh trang hon nhén cia bd me (khdng ly hon/ly than*)
ba ly hon/ly than 1,497 | 0,520 | 4,308 | 0,454
Trinh d hoc van ciia bo (CH/PH tr¢ lén*)
Tiéu hoc/THCS/THPT 0,686 | 0,330 | 1,426 | 0,313
Trinh d hoc van ciia me (CH/PH tr¢ Ién*)
Tiéu hoc/THCS/THPT 1,035 | 0,492 | 2,178 | 0,929

Ghi chii: * gid tri tham chiéu
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Két qua phan tich hdi quy logistic cho thay, trong sé cac yéu té dugc xem xét, chi
c6 yéu t6 séng cung ngudi nghién chat ghi nhan méi lién quan c6 ¥ nghia thong ké voi

trai nghi¢ém XHTD cua tré em (xem Bdng 3.10).

Cu thé, nhom tré em da tirng song ciing nguoi nghién chdt ghi nhan ty 18 tré bao
c4o co trai nghiém XHTD cao hon 4,558 1an so v6i nhom chua timg sdng cing ngudi
nghién chat (OR = 4,558; KTC 95%: 1,960-10,603; p < 0,001). Két qua nay cho thay
viéc séng cling nguoi nghién chat c6 méi lién quan vai trai nghiém XHTD cua tré em

trong nhém d6i twong nghién ctru.

D061 véi cac yéu to con lai nhu khoi 16p, ky vong cuia cha me vé két qua hoc tép,
viéc song cung nguoi ting di tu, tinh trang hon nhan cia cha me va trinh d¢ hoc van cua
cha me, nghién ctru khong ghi nhan moi lién quan cé y nghia thong ké vai trai nghiém

xam hai tinh duc cua tré em trong mé hinh phan tich (p > 0,05).

3.2.5 Cdc yéu té lién quan dén nguy co tré em chirng kién bao luc gia dinh

Phan tich hdi quy logistic da bién duoc sir nham danh gia méi lién quan gitra tinh
trang tré em chung kién BLGD va cac yéu t6 nhan khau hoc ciing nhu dic diém gia dinh
cta tré. Trude do, két qua phan tich hdi quy logistic don bién cho thay mot sb bién c6
moi lién quan ¢ y nghia thong ké vai tinh trang nguoc dai, bao gom: khéi 16p; gidi tinh;
khu vuc sinh séng cua tré; ky vong cua bd me vé két qua hoc tap cua tré; viéc tré séng
cung gia dinh c6 ngudi nghién, tré sdng cing véi gia dinh c6 ngudi di tu, tinh trang hon
nhan cla cha me cua tré; tan suat giao tiép voi bd, me tré voi (p < 0,05) (Xem Bing
PL10. Phu luc 6). Trén co s& d0, cac bién sd co ¥ nghia thong ké trong phan tich hoi
quy logistic don bién dugc dua vao md hinh hoi quy logistic da bién nham kiém soat cac
yéu t6 nhidu va xac dinh cac yéu td lién quan doc 1ap dén nguy co tré em chimg kién bao

lyc gia dinh (Xem Bdng 3.11).
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Bang 3.11. Mot s yéu to lién quan dén nguy co tré em chirng kién bao hre gia

dinh
KTC (95%)
.z Gid
Yéu to OR Can | Can rip
duwéi | trén
Khdi 16p (I6p 7%)
Lop 9 1,045 | 0,741 | 1,472 | 0,803
Giéi tinh (nam®)
Nir 0,199 | 0,065 | 0,609 | 0,005
Khéc 0,305 0,101 | 0,921 | 0,035
Khu vue (nong thon*)
Thanh thi/thi tran 0,986 | 0,689 | 1,411 | 0,937
Ky vong ciia bé me vé két qua hoc tap ciia tré (mitc thap,
viea ™)
O mic cao, rat cao 0,592 10,415 | 0,847 | 0,004
Song cung véi nguwoi nghién (chuwa tirng*)
ba tung 5,290 | 2,702 | 10,359 | 0,000
Song cung véi ngwdi ting di th (chura timg*)
ba ting 1,717 | 0,759 | 3,884 | 0,194
Tinh trang hon nhén cia bd me (khdng ly hon/ly than*)
ba ly hon/ly than 1,589 | 0,789 | 3,202 | 0,195
Tan suit giao tiép voi bd (Hang ngay*)
Thinh thoang 1,377 | 0,686 | 2,764 | 0,368
Hiém khi 1,207 | 0,579 | 2,514 | 0,615
Tan suit giao tiép v6i me (Hang ngay*)
Thinh thoang 0,835 0,353 | 1,979 | 0,682
Hiém khi 1,395 | 0,540 | 3,604 | 0,492

Ghi chii: * gid tri tham chiéu
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Két qua phan tich hdi quy logistic cho thdy mét s6 yéu t6 c6 mbi lién quan co ¥

nghia thong ké vai trai nghiém chig kién bao lyc gia dinh cia tré em (xem Bing 3.11).

Cu thé, nhém tré em da ting song cung nguwoi nghién chat ghi nhén ty 18 bao cdo
trai nghiém chimg kién BLGD cao hon 5,290 1an so v6i nhém chua timg séng cing
ngudi nghién chit (OR = 5,290; KTC 95%: 2,702-10,359; p < 0,001). Két qua nay cho
thiy viéc séng cung ngudi nghién chat c6 mdi lién quan voi trai nghiém ching kién
BLGD cua tré em trong nhom ddi tugng nghién ciru.

Dbi v6i gidi tinh, tré em 1a nit ghi nhan ty 18 bao cdo trai nghiém ching kién
BLGD thép hon so voi tré em la nam (OR = 0,199; KTC 95%: 0,065—-0,609; p = 0,005).
Tuong tu, nhém tré em thudc gidi tinh khac cling ghi nhéan ty 1€ bao cdo trai nghiém

chtng kién BLGD thap hon so v6i nhom tré em 1a nam (OR = 0,305; p = 0,035).

Vé ky vong cua cha me ddi vai két qua hoc tap, nhom tré em c6 cha me dat ky
vong ¢ muc cao hodc rét cao ghi nhan ty 1€ bao cdo trai nghiém ching kién bao luc gia
dinh thap hon so v&i nhém c6 cha me dit ky vong & murc thip hodc vira (OR = 0,592;

KTC 95%: 0,415-0,847; p = 0,004).

Nguoc lai, nghién ctru khong ghi nhan méi lién quan co6 ¥ nghia thong ké giita
trai nghiém chtng kién BLGD ciia tré em véi cac yéu to nhu khéi 16p, khu vuc sinh
song, viéc sdng ciing ngudi timg di t, tinh trang hén nhan cta cha me va tan suit twong

tac vdi cha me trong md hinh phan tich (p > 0,05).

3.3 Phan tich thwe trang thue hién vai tro ctia trwong hoc trong trg gidp tré
em bi nguwoc dai

3.3.1 Vai tro phong ngira

Pé 1am rd vai tro cta truong hoc trong cong tac phong ngira nguoc dai tré em,
nghién ctru st dung dit liéu dinh tinh duoc thu thap thong qua cic cude phong van siu

va thao luan nhém véi cic nhom d6i tuong lién quan. Cac doi tuong tham gia nghién
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clru bao gdm can bd quan 1y, thanh vién ban giam hiéu, gido vién chi nhiém, gido vién
kiém phuy trach Poan - Doi va hoc sinh tai mot sd trudng THCS trén dia ban tinh Béc
Ninh. Két qua phan tich dir liéu dinh tinh cho thiy cac truong hoc di trién khai nhiéu
hoat dong nham ning cao nhan thirc va trang bi kién thirc, k§ ning phong ngira bao luc
va xam hai tré em cho hoc sinh. Tuy nhién, thong qua ¥ kién ctia cac nhom déi twong
tham gia nghién ctru, cac hoat dong nay ciing boc 16 nhirng khac biét va han ché nhat
dinh, dic biét vé muc d6 hé théng trong trién khai, tinh bén viing cua hiéu qua, nguén
luc thuc hién va pham vi tiép can hoc sinh. Trén co s& cac két qua phan tich, bang dudi
day tong hop céac ¥ kién chinh theo tirng nhom dbi trong tham gia nghién ciru, qua dé
phan anh mot cach khéi quat nhitng diém manh, han ché va nhu cau cai thién nham nang
cao hiéu qua cong tac phong ngira NDTE trong moi truong nha truong (Xem bdang 3.12).
Bing 3.12. Bang tong hop y kién ddi twong tham gia nghién ciru vé vai tro phong

ngira cua truwomg hoc trong trg giup tré em bi nguwoc dai

Chidé  |Chi dé X . :
Tong hop két qua phan tich chu dé
phan tich |nhanh

- Nha truong chu dong da dang hoa hinh thirc (sinh hoat
duéi ¢, k¥ nang séng, ngoai khoa chuyén d¢). Hoc sinh

ghi nhan rang cac hoat dong phong ngura dugc trién khai
Hinh thuc
, trong nha trudong c6 tinh hiru ich va mang lai hiéu qua, gép
trién khai cua

Hoat dong phan tao ra sy chuyén bién ro0 rét trong nhan thirc cua céac
hoat dong . .
phong em vé quyén dugc bao v¢.
phong ngura . , B
ngira - Hoat dong mang tinh “sy kién” 101 rac, ngan han, thiéu

tinh chién luoc va chua duoc thiét ké thanh 16 trinh mot

cach hé thong.

Muc do thuc |- Cac chuong trinh, hoat dong mai chi tap trung trong tam

hién hoat vao nhom hoc sinh.
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dong phong

ngura

- Khdng c6 cac chuong trinh danh rcho cha me va nguoi
chiam soc, tao nén khoang trong trong mang ludi bao vé
toan di¢n gitra nha truong va gia dinh.

- Tan suét tiép can thap (1 dén 2 budi/nim).

- Thiéu su lip lai va co hoi thue hanh khién kién thirc kho
duy tri lau dai, tré dé quén va lung ting khi van dung vao

bdi canh thuc té.

Nan luc

thuc hién

Nang luc cua
gido vién, nhan

vién truong hoc

- Nhén sy cha yéu 13 “kiém nhiém”, bi qua tai boi cong tac
chuyén mon nén thiéu thoi gian quan sat, tiép can va tro
gitp kip thoi cho tré.

- Thiéu dao tao bai ban, chuyén sau; cac dot tap huin con
ning 1y thuyét mot chiéu, thiéu tinh hudng thyc hanh va ky
nang xtr 1y ca thuc té.

- Thue hién dya nhiéu vao kinh nghi¢m cé nhan

- b4 hinh thanh mang lu6i bao vé ban dau gém gido vién

chu nhiém va can by Poan - Doi.

Pham vi
tiép can va
co che

phdi hop

Nguon lyc tai
chinh va cong
cu ho tro

chuyén mén

- Nguon tai chinh khong on dinh (phu thudc vao ngan sach
ctia nha trudng hodc du an ngan han).
- Thiéu hut cac bod cong cu sang loc, dugc ap dung déng bo

dé danh gia nguy co va tai liéu huéng dan chuyén sau.

Sy phédi hop
lién nganh
trong bao vé

tré em

- Chua c6 quy trinh phdi hop lién nganh, thong nhét giira
nha truong va cac co quan bao v¢ tré em bén ngoai trong
cac hoat dong gido duc, phong ngtra nguoc dai tré em trong

truong hoc.
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Ghi chii: Bang dwge tong hop tir két qua nghién ciru dinh tinh (phong vin séu ban gidm hiéu,
gido vién, hoc sinh) mét sé truong THCS Bdc Ninh

Nha trwong da trién khai nhiéu hoat dong phong ngira thong qua cdc hinh thirc
gido duc va truyén thong.

Két qua phan tich dit liéu dinh tinh cho thay cac truong THCS tham gia nghién ctru
d3 cha dong trién khai cac hoat dong phong ngira NDTE thong qua viéc huy dong doi
ngil gido vién, nhin vién kiém nhiém phuy trach coéng tac tu van hoc dudng, cong tac
Poan — Pdi va gido vién chi nhiém. Trong bdi canh chua ¢ nhan sy chuyén trach vé
CTXH hoac bao vé tré em trong trudng hoc, cac nguén nhan luc hién c6 dugc phan cong
tham gia t6 chirc cac hoat dong truyén thong, gido duc k¥ ning séng va ning cao nhin
thirc cho hoc sinh vé cac nguy co lién quan dén bao lyc va NDTE.

Bén canh d6, hoat dong phong ngira tip trung vao nhirng van dé c6 nguy co anh
huong truc tiép dén hoc sinh THCS nhu bao luc hoc duong, XHTD, tai nan thuong tich
va dudi nudc. Cac ndi dung nay duoc trién khai thong qua nhiéu hinh thirc khac nhau
nhu sinh hoat dudi co, hoat dong ngoai khoa, truyén thong chuyén dé va giao duc ky
nang song. Mot can bd quan 1y cho biét: “Nha trieong cé cir gido vién, nhdn vién kiém
nhiém phu trach cdc hoat dong tu van hoc duong, bé tri va t6 chire cdc hoat dong giao
duc ky néing séng, véi cdc chii dé nhw phong chéng xam hai tinh duc, bao luc hoc dwong,
phong  chéng tai nan thwong tich, dudi nwéc cho cic em  hoc
sinh...” (PVS01_BGH _THCS TP). Mot gido vién khéac da chia sé “Giao vién phu trach
Poan - PJi thuong sé kiém nhiém cong tdc tw van tam 1y hoc dwong, cong tac xd hji
triwong hoc. Trong diéu kién chira ¢6 can bo chuyén trach, chiing t6i ¢é gdng tan dung
nguon lire hién c6 dé t6 chire cdc hoat ddng nhw moi chuyén gia chia sé cdc ndi dung vé
gido duc ki ndng séng, phong chéng bao lwc va xdm hai cho hoc sinh
(PVS02_GV_THCS NT). Céc em da duoc tiép can nhiing thong tin co ban lién quan
dén bao vé ban than va tim kiém su tro gitip khi gap kho khan. Mot hoc sinh tham gia

thao luan nhém chia s¢ “Cdc hoat dong gido duc ky ning séng givip chiing em nhén biét
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duge cdc nguy co. Pong thoi, cac budi sinh hoat dudi co ching em ciing dwoc huwéng
din tim kiém cdc théng tin hé tro cia thdy c¢6 va ngwoi Ion tin cdy”
(TLNO1_HS _THCS NT).

Hoat djng phong ngira dwgc trién khai nhung chwa bio dam tinh thuong xuyén
va lién tuc

Bén canh nhitng nd lyc trong t6 chirc cac hoat ddng phong ngira, két qua nghién ctru
dinh tinh cho thiy viéc trién khai cac hoat dong ndy tai cac THCS van chu yéu dién ra
theo tirng chuyén dé hoic su kién riéng 1¢, chua hinh thanh duoc mét chuwong trinh gido
duc phong ngtra dugc thuc hi¢n thuong xuyén va lién tyc trong ndm hoc. Cac hoat dong
hién nay tap trung vao viéc truyén thong, nang cao nhan thirc va gido duc k¥ ning cho
hoc sinh. Tuy nhién tan suat trién khai cac hoat dong nay con han ché va chua co su két
nbi chat ché giita cac noi dung theo ting giai doan phat trién ctia hoc sinh. Nhiéu hoat
dong chi duoc t6 chuc tr mot dén hai 1an trong nam hoc, dan dén viéc hoc sinh it c6 co
hoi dugc cung cd, thuc hanh va van dung cac kién thuc, k¥ nang da duogc trang bi. Nhan
dinh nay dugc phan anh 1d qua chia sé cia mot hoc sinh “Em ¢é tham gia mét s6 buéi
hoc vé ky néing séng dwoc t6 chire tai treong ... Nhung cdc budi nhw vdy it lim, mét, hai
budi trén toan trwong véi cdc chii dé nhw vy théi a. Néu dwoc hoc thuong xuyén hon
thi chéc sé nhé va van dung dwoe” (PVS0I_HS THCS NT). Mic du hoc sinh d3 duoc
tiép can cac nodi dung lién quan dén bao vé ban than va phong ngira ngugc dii, song mirc
d6 duy tri va ciing ¢ kién thtrc con han ché. Piéu nay c6 thé anh huong dén kha ning
ghi nhé, van dung k¥ nang va tmg pho véi cac tinh hudng nguy co trong thyc tién. Dir
liéu tr can b quan ly nha trudng cling phan anh thuc trang cac hoat dong phong ngtra
chua duoc trién khai thuong xuyén va lién tuc theo mot ké hoach dai han. Chia sé tir
BGH “Nha trieong da t6 chirc cdc hoat déng gido duc ky ndng song véi nhiéu chii dé
khdc nhau, song chira thé xdy dung ké hoach t6 chirc thuong xuyén hang nam do han
ché vé kinh phi va nguon nhéan lec” (PVS01_BGH_THCS_TP). M6t gido vién chia sé

v€ van d€ nay “Thuc te, nha truong ciing muon trién khai cac buoi gido duc ky nang
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song dinh ky hon, nhung kinh phi han hep, lai thiéu tai liéu va chuyén gia hé tro. Gido
vién kiém nhiém thi vira phdi lo day chuyén mon, vira phu trdach cong tac nay nén kho
duy tri thwong xuyén. Nhiéu ndi dung nhw kj ndng tir bdo vé, kj nang ieng phd, khi gdp
tinh hudng nguy hiém, kj ndng gidi quyét mau thuan... thwong méi chi dwoc long ghép
vao mét vai tiét ngoai khoa, chwa thanh chwong trinh on dinh dwoc t6 chire dinh ky,
thwong xuyén” (PVS02 GV _THCS NT).

Hoat déng phong ngirva chii yéu dwoc thwc hién béi dpi ngii kiém nhiém va dwa
nhiéu vao kinh nghiém thuwe tién ciia gido vién

Doi ngii tryc tiép thuc hién cac hoat dong phong ngira tai cac truong trung hoc co sé
chu yéu 14 gido vién chu nhiém, gido vién phu trach cong tac Poan - Pdi va can bo phu
trach tu van hoc duong kiém nhiém. Pay 1a nhitng luc lwong c6 nhiéu co hoi tiép xtc
v6i hoc sinh va giit vai tro quan trong trong viéc trién khai cac hoat dong gido duc, truyén
thong va hd tro ban dau dbi voi tré em c6 nguy co bi nguge dii. Tuy nhién, dir liéu
nghién ctru cling cho thdy qua trinh thyc hién cac hoat dong phong ngira hién nay phu
thudc dang ké vao kinh nghiém thyc tién cta gido vién. Trong nhiéu trudng hop, gido
vién vira ddm nhi€ém nhiém vu giang day, cong tac chu nhiém, vira tham gia trién khai
cac hoat dong lién quan dén bao vé tré em. Mot gido vién chia sé: “Ban than chung toi
vira phai hoan thanh nhiém vu giang day chuyén mon, vira tham gia cong tac chu nhiém
nén rat khé danh nhiéu thoi gian cho cdc hoat déng phong ngira mét cach bai ban...
chiing t6i van chii yéu dwa vao kinh nghiém cd nhan la chinh” (PVS02_GV_THCS NT).
Céc hoat dong phong ngira hién nay dwoc thuc hién chu yéu thong qua co ché kiém
nhi¢m, vdi vai trd trung tdm thudc vé giao vién chu nhi¢m va cén b Poan - Bgi. Trong
bdi canh chua c6 nhan sy chuyén trach, kinh nghiém thuc tién cua gido vién tr¢ thanh
ngudn lyc quan trong trong viée to chirc va trién khai cac hoat dong hd tro hoc sinh.

Sw tham gia ciia gia dinh trong cdc hoat dpng phong ngira con han ché

Thém nira, cac hoat dong phong ngira NDTE tai truong hoc hién nay chu yéu tap

trung vao nhom ddi twong hoc sinh. Noi dung truyén thong, gido duc k¥ ning song va
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nang cao nhan thirc duogc trién khai cha yéu trong pham vi nha truong. Céac hoat dong
dugc thiét ké riéng cho phu huynh nhiam nang cao nhan thirc, trang bi kién thirc hodc ki
nang lién quan dén phong ngira NDTE chua duoc quan tim. Mot can bo quan 1y cho
biét: “Cé nhiéu yéu té anh heong dén hiéu qua trién khai chwong trinh nhw bé tri thoi
gian, nguon nhan lwc, tai chinh...Cdc chiwong trinh va thoi liwong t6 chire danh cho doi
twong hoc sinh con han ché, nén Nha truong cing chua co 16 chirc dwoc cdc budi tdp
hudn, truyén théng cho cha me, nguoi cham séc vé nhitng van dé nay. Trude mdt ching
16i cho rang doi twong can can thiép tai truong hoc nham ndng cao vai tro ciia truong
hoc do la doi ngii giao vién chu nhiém, can bo phu trach DPoan - Doi, nhitng nguoi truc
tiép lam viéc véi hoc sinh va nam badt tinh hinh hoc sinh, sau d6 sé tuyén truyén, trao déi
va phéi hop véi phu huynh va nguoi cham séc tré” (PVS01_BGH_THCS_NT). Mot
gido vién phu trach cong tac Poan - Doi cho biét: “Nha trieong chii yéu té chire cdc budi
noi chuyén chuyén dé cho hoc sinh. Chua c¢6 hoat dong dao tao, tdp hudn nao danh cho
phu huynh, nguoi cham soc” (PVS03_GV_THCS NT).

Nhin chung, cac truong THCS di budc dau thyc hién vai tro phong ngira nguoc dii
tré em thong qua nhiéu hinh thie gido duc va truyén thong khac nhau, gop phan nang
cao nhan thtrc va k¥ ning tu bao vé cua hoc sinh. Tuy nhién, cac hoat dong nay van chu
yéu tap trung vao hoc sinh, duoc trién khai boi doi ngii kiém nhiém va chua bao dam
tinh thudng xuyén, lién tyc trong qua trinh thuc hién. Piéu nay cho thay vai trd phong
ngira ctia nha truong da duge trién khai nhung van con nhitng han ché nhét dinh vé pham
vi va muc do thuc hién.

Két qua nghién ctru dinh tinh nghién ciru vé vai trd phong ngira d chi ra nha truong
da co nhitng nd luc nhét dinh trong trién khai hoat dong phong ngira cho hoc sinh. Tuy
nhién, cong tac nay duoc trién khai con thiéu tinh bén vimng, do chua dugc to chire thuong
xuyén va hé théng. Cac hoat dong gido duc k¥ ning sdng chu yéu dimg lai & viéc trang
bi cho hoc sinh mét sb kién thirc co ban, mang tinh ngin han va roi rac, chua hinh thanh

chuong trinh 6n dinh. Sy phdi hop giita nha trudng, gia dinh va cong dong trong cong
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tac phong ngira ciing thiéu dong bd, chua hinh thanh duoc co ché phong ngira hiéu qua
va mang tinh hé théng. Nguyén nhan duoc chi ra 1a do nhitng han ché vé ngudn lyc, nhan
su, tai chinh va chuyén mon vé kién thirc, k§ ning thyc hanh phong ngira nguoc dai tré
em trong bdi canh truong hoc. Dit li¢u dinh tinh phan anh 1o cac han ché mang tinh cu
truc nay: hoat dong con ro1 rac, mang tinh su kién, hinh thirc, thiéu co ché 1ap lai, trong
khi gido vién chua dugc dao tao bai ban dé 16ng ghép k¥ ning phong ngira vao giang
day hing ngay. Hoc sinh nhin nhén cac budi k¥ niang sdng 13 hiru ich nhung tan suat it,
khién viéc duy tri kién thtrc va k¥ nang trong thyc té gip nhiéu kho khan. Trong khi do,
cac bang ching qudc té chi ra rang phong ngira 13 mot trong nhimg tru cot quan trong
trong hé thong bao vé tré em, gop phan giam thiéu nguy co va can thiép som ddi vai cac
truong hop nguoc dii. Cac phan tich tong quan cho thiy cac chuong trinh phong ngira
néu dugc thiét ké c6 ciu trac, trién khai 1ap lai va gén V01 su tuong tac da chiéu trong
nha truong c6 thé cai thién dang ké kién thuc, k¥ ning va thai do cta hoc sinh. Pong
thoi, khi 10ng ghép yéu té phat trién k¥ nang xa hoi - cam xtc va st dung phurong phap
sinh dong, hiéu qua cang rd rét [Che Yusof va cong su., 2022; Gubbels va cong su.,
2021; Wangamati va cong su., 2022]. Tuy nhién, két qua nghién ctru cho thiy cac hoat
dong phong ngira bao luc va xam hai tré em tai trudng hoc hién nay chi yéu tap trung
vao hoc sinh, dudi hinh thirc truyén thong hodc sinh hoat chuyén dé ngén han. Chua c6
cac hoat dong thu hut sy tham gia cua phu huynh cling nhu cac hoat dong dao tao tap
huan bai ban cho ddi ngii gido vién, nhan vién truong hoc vé vai tro phong ngira nguoc
d3i tré em. Hon nita, co ché phdi hop mang tinh hé thng giita co quan, dich vu bao vé
tré em v&i nha truong, gia dinh, hoc sinh trong cac hoat dong phong ngira ngugc dai tré
em con nhiéu han ché va bat cap. Két qua nghién ctru nay goi mé rang, néu cac hoat
dong mang tinh phong ngira hién tai duoc nang cap thanh chuong trinh ¢é cau triic, duy
tri thudng xuyén va c6 su tham gia dong bo cia gido vién, phu huynh va cong dong,

cong tac phong ngtra s€ dat hi¢u qua bén viing va toan dién hon.
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3.3.2 Vai tro phat hién, bdo cdo

Viéc tré em co tiét 16 trai nghiém nguoc di co vai trd quan trong trong qua trinh
tir phat hién va can thiép tro gitip cho tré. Tré em duoc coi 1a ddi twrong s& chia sé thong
tin truc tiép va phan anh thyc té tinh hudng, sy kién ma cac tré dang trai qua. Nhitng
thong tin tiét 16 cua tré khong chi phan anh muc d6 nghiém trong va tinh pho bién cua
tirng hinh thirc nguoc dii, ma con cho thay kha ning, nhu cdu va mirc do sin sang cua
cac em trong viée tim kiém su tro gitip. Két qua khao sat dudi day di cung cdp bang
chtng thuc tién vé ty 18 hoc sinh da ting chia sé trai nghiém lién quan dén cac hinh thirc
bao lyc, bo bé hay xam hai ma cac em gip phai. Bang 3.9 trinh bay chi tiét ty 18 tiét 16
theo turng loai hinh thirc nguoc dai.

Bang 3.13. Bang ty 1§ tiét 16 cac hinh thirc nguoc dii tré em (N=1.205)

Hinh thire ngwoe dii S6 quan sat Tiét 19 (n) Tiét 16 (%)
Bao luc thé chat 498 202 40,6
Bao lyc tinh than 859 219 25,5
B6 bé/sao nhang 598 119 19,9
Xam hai tinh duc 124 5 4,0
Ching kién bao luc gia dinh 209 24 11,5

Két qua phan tich dir liéu dinh lugng cho thiy ty 16 tré em tiét 16 cAc trai nghiém bi
nguoc dai & muc thép trén tat ca cac hinh thirc duoc khao sat. Cu thé, ty 1€ tiét 16 cao
nhat ghi nhan & nhoém tré trai nghiém BLTC 14 40,7% tiép dén 1a BLTT 1 25,5%, va bo
bé/sao nhang 19,9%. Trong khi do, ty 1€ tiét 16 & cac hinh thic nguoc dai XHTD 1a 4,0%
va ching kién BLGD v6i 11,5% thap hon dang ké. Két qua phan tich dir liéu dinh lugng
cho théy ty 1€ tré em tiét 10 cac trai nghi¢m bi nguoc dai déu & muc thép, dao dong tu
4,0% dén 40,7% tuy theo hinh thtc (Xem bdng 3.13).

Dé 1am 13 thuce trang vai trd cua trudng hoc trong viée phat hién va bao céo cac trudng
hop tré¢ em bi ngugc dai, nghién ctru st dung dir liéu dinh tinh thu thap tir cdic nhém doi

tuong bao gom ban giam hiéu, gido vién va hoc sinh tai cac truong tham gia nghién ctru.
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Phén tich tap trung vao viéc 1am rd mirc d6 hiéu biét cua cac ddi tugng lién quan, cach
thirc va kha ning nhan dién cac dau hiéu nghi ngo tré em bi nguoc dai, cling nhu cach
thirc béo céo va phdi hop ciia nha truong trong qua trinh tro gitp tré em. Trén co sé két
qua phén tich, bang dudi ddy téng hop cac ¥ kién chinh cta cac nhom dbi tuong tham
gia nghién ctru vé vai trd phat hién va bao cdo cta nha trudng, qua d6 phan anh muc do
chu dong, ning lic chuyén mon va co ché phdi hop trong va ngoai nha truong trong hoat
dong trg giup tré em bi nguoc dai (Xem bang 3.14).

Bang 3.14. Bang tong hop y kién d6i twong tham gia nghién ctru vé vai tro phat
hién va bao cao trong trg giup tré em bi ngugc dai

Chii dé phén

" Chii dé nhanh Tong hop két qua phan tich chia dé
tic

- Tré c6 xu hudng chia sé voi ban be dong dang
nhiéu hon so v4i nguoi 1om, gido vién hodc nguodi cd

i Hanh vi ti€t 16 va (trach nhi¢m. Di€u nay, phan &nh muc do han ché
Tiet 1o trai , , . ,
tim kiém su trg  [trong viéc ti€p can cac kénh ho trg chinh thong.
nghiém
gitp cuatré em |- C4c rao can tam ly nhu lo so bi ky thi, e ngai “/¢
nguoc dai .
chuyén” va quan ni¢m coi ngugc dai 1a van dé riéng

cua ca nhan hoac gia dinh khién tré lga chon im lang

thay vi tim kiém sy tro gitp.

- Nha truong da hinh thanh mang ludi giam sat ban
dau (gido vién chu nhiém, téng phu trach, ban can

Hinh thuc trién sy 16p).
Hoat dong .
khai cua hoat - Viéc nhan dién dua vao quan sat biéu hién cam
phat hién va . o . o
dong phat hién va xtc, hanh vi va kinh nghiém cé nhan cua giao vién.
bao cao .
bao cao - Quy trinh bdo cao ndi bd ton tai (gido vién voi

BGH), chu yéu théng qua trao di truc tiép hodc
hop.
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- Hoat dong phat hién va bao cdo chu yéu dién ra

trong pham vi ndi bd nha truong.

Mirc do thuc hién
hoat dong phat

hién va bao cao

- Viéc phat hién con mang tinh thu dong, phu thude
vao su tiét 16 ciia tré hodc tinh hudng phét sinh.

- Quy trinh bao céo chua dugc chudn hoéa, thiéu biéu
mau va hé thong luu trit.

- Hoat dong phdi hop bao cdo lién nganh chi dugc
thuc hién khi xay ra cac vu viéc nghiém trong.

- Nguy co bd sot cac dang nguoc dai khé nhan di¢n
(bao lyc tinh than, bo bé, ching kién bao luc gia

dinh).

Nan luce thue

hi¢n

Nang luc cua gido
vién, nhan vién

truong hoc

- Gido vién chu yéu dua vao kinh nghiém va sy nhay
cam cé nhan trong nhan di¢n va xtr ly. Tam ly lo
ngai anh huéng dén uy tin nha truong hoic quan hé
v&1 phu huynh.

- Thiéu tu tin, k¥ niang chuyén mén trong danh gia,
xac minh thong tin va xir 1y tinh huéng phtc tap.

- Ap luc cong viéc va ki€ém nhiém lam han ché thoi
gian va muc do dau tu cho hoat dong hd tro.

- Tham gia cac 16p tap huan con mang tinh 1y
thuyét, thiéu thyc hanh, ddn dén lung tung trong
thuce tién.

- Thiéu d6i ngii chuyén trach, chuyén mén sau (tu

van hoc dudong, CTXH trudng hoc)
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- Thiéu b6 cong cu chuan dé sang loc va nhan dién
nguoc dai tré em.
Nguon lyc tai - Chua c6 quy trinh phat hién - béo cdo - can thiép

chinh va cong cu |dugc chuan hoa.

ho tro chuyén - Han ché vé ngué)n luc tai chinh, nhan su va thoi
mon gian trién khai.
Co ché, chinh - Pao tao chwa dap tng yéu cau thuc tién (thiéu tinh
sach, diéu kién huéng thuc hanh).
trién khai. - Phéi hop gitra nha trudng va cic co quan (cong an,

y té, dich vu bao vé tré em.. .) con han ché.

Su phdi hop lién |- Chua hinh thanh mang lu6i hd trg lién nganh mang
nganh trong bao  [tinh hé thdng, chu yéu xu 1y khi c¢6 vu viéc nghiém
Ve tre em trong.

- Thiéu quy dinh cu thé vé trach nhiém bao cao bat

budc, co ché bao v¢ nguoi bao cio.

Ghi chii: Bang dwoc tong hop tir két qua nghién ciru dinh tinh (phong van sdu Ban gidm hiéu,
gido vién, hoc sinh mét s6 truong THCS Bdc Ninh)

Két qua nghién ciru dinh tinh gop phan 1y gii nguyén nhéan cua hién tuong tré khong
lua chon tiét 10, chia sé hodc tim kiém sy tro gitp khi bi nguoc dai. Nhiéu hoc sinh chua
nhan thirc duoc dﬁy du vé quyén duoc bao vé ciia ban than, thAm chi van coi trai nghiém
nguoc dii 12 “chuyén riéng” cta ca nhan tré hodc gia dinh cta tré. Quan niém nay khién
tré c6 xu huéng khong sin sang chia sé v6i nguoi khac nhu mot hoc sinh cho biét: “Vin
dé bi nguwoc dai la van dé ciia cd nhén, cia gia dinh, khéng nén néi véi bat cir ai la ngueoi
ngoai” (TLN_HS01 THCS NT). Bén canh dé, tré em con d6i mat véi nhiéu rao can
tam ly nhu lo s¢ bi ky thi, e ngai vi¢c chia sé co thé gay bat 1gi cho ban than hodc cho

ngudi than, ké ca trong truong hop ngudi dé 1a ngudi thyuc hién hanh vi nguoc dai. Didu
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nay goép phan khién cac em lwa chon im ling, thé hién qua chia sé&: “Néu em néi ra, em
so nhitng ngwoi ¢é hanh vi nhw vdy véi em sé bi xit Iy, va em khéng muon nhw viy”
(PVS05 HS THCS TP). Ngoai ra, hoc sinh con han ché trong hiéu biét vé cac kénh hd
tro va nguén lyc trg gitp. Nhiéu em chua nhén dién duoc cic ca nhan, bo phan hodc dich
vu ¢6 trach nhiém va kha ning hd trg nhu gido vién, can bo tham van hoc dudng hoac
cac dich vy bao vé tré em tai dia phuong. Su thiéu thong tin cu thé khién cac em lung
tang trong viéc tim kiém su tro gitp, dong thoi ciing ¢b xu hudng tu giai quyét van de.
Mot hoc sinh chia sé. Em nghi déy la van dé riéng ciia em, thi em tw phdi gidi quyét. Em
chi néi véi ban than ciia em chiv khéng muén chia sé véi thdy, cé gido hay bat cir ai cd.
Thiee té, em ciing khéng biét la néi véi ai, va ai c¢é thé tro givip cho em van dé nay ciia
minh” (PVS03_HS THCS NT).

Khong chi xuat phat tir phia hoc sinh, nhiing rao can trong viéc tim kiém sy tro gitip
con lién quan dén cach thirc tiép can va hd tro tir phia nha trudng. Trong bdi canh hoc
sinh con e ngai, thiéu sén sang chia sé va han ché trong nhan dién cac kénh hd tro, vai
tro cua giao vién trong viéc chu dong phat hién, tao dung niém tin va hd tro tim 1y s€
dong vai tro dac bi€t quan trong. Tuy nhién, trén thuc té, nang luc nay chua dugc bao
dam d6ng déu, dan dén nhitng kho khin trong viéce tiép can, nhan dién va hd trg hoc sinh
mot cach hi€u qua. Mot gido vién chia sé: “Mot mat hoc sinh con e ngai va chua san
sang chia sé, mdt khdc gido vién van con han ché vé ky ndng thau hiéu va tiép cdn hoc
sinh trong cdc tinh huéng lién quan dén ngwoc dai” (PVS05_GV_THCS TP). Két qua
nay cho thay viéc hoc sinh it tim kiém sy trg gitp khi c6 trai nghiém nguoc dai khong
chi xuat phét tir nhitng rao can ndi tdm va han ché trong nhan thirc vé quyén dugc bao
vé clia tré, ma con gin vé6i su thiéu hut k§ ning tham van, giao tiép va hd trg tim 1y tir
phia doi ngii gido vién. Nhu vay, sy twong tac giita cac yéu to chii quan cia hoc sinh (s¢
hai, e ngai, thiéu thong tin) va yéu t6 khach quan tir phia nha truong (han ché chuyén
mon cila gido vién) da tro thanh nhimg yéu t6 anh huong déng ké can tré kha nang tiép

can cac ngudn luc trg gitup can thict cua tré khi doi dién véi tinh huong ngugce dai.
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Biéu d6 3.5: Ngwoi ma tré tiét 1§/néi ra khi bi nguoe dii (%)

Biéu dd 3.5 cho théy nguoi cung nhom tudi 1a d6i tuong duogc tré lya chon tiét 1o
nhiéu nhét & tat ca cac hinh thirc nguoc dai. Ddi véi bao luc thé chat, bao luc tinh than
va bo bé/xao nhing, ty 1¢ tré tiét 16 v6i ngudi cing nhom tudi déu trén 70%, 1an luot 13
73,1%; 72,9% va 71,9%, cao hon dang ké so vai ty 18 tiét 16 v6i nguoi 10n (11,4%; 8,6%
va 9,9%).

D6i v6i xam hai tinh duc va ching kién bao luc gia dinh, nguoi cing nhom tudi van
la nhém duoc tré lua chon tiét 10 nhiéu nhét, voi ty 1€ lan luot 14 54,5% va 44,0%. Tuy
nhién, so vdi cac hinh thirc nguoc dai khac, ty 1€ tré chia sé véi nguodi 1on ¢ hai nhom
nay cao hon, dat 27,3% dbi v6i xdm hai tinh duc va 20,0% dbi v&i chimg kién bao luc
gia dinh.

Dang chu v, ty 1é tré khong chia sé v6i bat ky ai cao nhat & nhém chimg kién bao Iuc
gia dinh (36,0%), tiép dén 1a xam hai tinh duc (18,2%), bao lyc tinh than (18,5%), bo
bé/xao nhang (18,1%) va bao lyuc thé chat (15,6%). Két qua nay cho thdy ban bé cing
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nhom tudi 1a nguén hd trg duge tré tim dén phé bién nhat khi tiét 16 trai nghi¢m nguoc
dai, trong khi mot bo phan tré van ¢ xu hudng gitr kin trai nghiém ctia minh, dac biét
d6i voi cac trudong hop ching kién bao luc gia dinh (Xem Biéu dé 3.5).

Két qua dinh lugng cho théy r0 sy khac biét trong lua chon nguoi tiét 10 cua tré tuy
thudc vao loai hinh ngugc dii. O cac trai nghiém mang tinh “i¢ nhay cdm” hon nhu
BLTC, BLTT va xao nhiing/b6 bé, phan 16n tré (trén 70%) lwa chon chia sé v6i ban bé
cung d6 tudi. Piéu nay phu hop véi két qua dinh tinh, khi nhiéu em cho rang ban bé 1a
nhiing ngudi “dé chia sé nhat”, “khéng phdn xét” va ¢ sy dong cam do do tudi va hoc
cung trudng. Tuy nhién, tré ciing cho rang ndi ra v6i nhém ban chu yéu dé chia sé va
nhéan duoc sy an i tinh than va cam thﬁy thoai mai hon, chtr thuong c6 kha ning hd tro
hiéu qua. Nguoc lai, ddi véi céac trai nghiém ngugc dai nhay cam va phuc tap hon, dac
biét 1a véi nhom ddi tugng tré bi XHTD va ching kién BLGD thi ty 18 tiét 16 v6i nguoi
16n cao hon, 1an lugt 12 27,3% 20,0%. Két qua nay cho thiy rang c6 thé véi nhitng van
dé bao luc, xAm hai tré co xu hudng manh mé hon trong vi¢c tim kiém su tro giup.

Két qua phén tich dit liéu dinh tinh cho thay trudng hoc giit vai trd quan trong trong
viéc phat hién va bdo cao céac truong hop hoc sinh c6 nguy co bi ngugce dai. Vi dic thu
12 moi truong ma hoc sinh tham gia hoc tap va sinh hoat hang ngay, gido vién, nhan vién
truong hoc va can b quan 1y cé diéu kién thudng xuyén tiép xtc, quan sat va theo ddi
nhimg thay d6i vé tdm 1y, hanh vi va hoc tap ciia hoc sinh. Tai cac truong tham gia
nghién ctru, hoat dong phat hién va bao cao dugc thuc hién thong qua nhiéu kénh khac
nhau, bao gém sy quan sat tryuc tiép cua gido vién, su chia sé tur hoc sinh, phan anh tur
ban bé cling 16p va trao d6i thong tin trong ndi bo nha trudng.

Mikc dj sin sang chia sé ciia hoc sinh vdi cac kénh hé tro chinh thirc trong nha

truwong con khdc biét va chwa thue sw on dinh

Két qua nghién ctru dinh tinh ghi nhan rang nha truong da hinh thanh dugc mot co
ché phéat hién budc dau dua trén mang ludi gidm sat ndi bd. Gido vién chu nhiém, gido

vién phu trach Poan - D61, ban gidm hi€u va ban can su 16p dugc xac dinh 1a nhirng luc
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lwong truc tiép theo ddi, quan sat va phan anh cac biéu hién bat thudng cua hoc sinh.
Thong qua hoat dong giang day, sinh hoat 16p va cac hoat dong tap thé, gido vién c6 diéu
kién tiép xuc thuong xuyén voi hoc sinh, qua dé nhan dién dugc mat s6 diu hiéu nguy
co pho bién nhu ton thuong thé chét, su thay doi hanh vi, biéu hién lo lang, so hii hoic
thu minh. Mot gido vién da trao ddi rang: “Truong dd va dang lam la thanh ldp mét
nhém gom hiéu trudng, tong phu trach, hoc sinh (thuwong la I6p truéng, 6p phd, bi thu)
va khi co truong hop duoc phat hién, bao cao thuong giao cho gido vién chu nhiém tryc
tiép diéu tra lam ré, va tiép tuc bdo cdo ban gidm hiéu gidi quyét doi véi trwong hop
phike tap. D6 la cdp 6 dau tién ma nha truong c6 lam dwoc” (PVS04_GV_THCS_NT).

Két qua phén tich dit liéu phong van sau va thao ludn nhom cho thdy mirc do sin sang
chia sé ctia hoc sinh vé cac trai nghiém bi nguoc dai véi gido vién va can bd nha trudng
co su khac biét dang ké gifra cac em. Déi voi mot sb hoc sinh, gi4o vién van duoc xem
1a nguoi 10n dang tin cay dé cac em tim kiém su hd tro khi gap kho khan. Sy tin tuong
nay thuong dugc hinh thanh trén co s& mdi quan hé gan gili, sy quan tdm va kha ning
ling nghe cua gido vién trong qu4 trinh twong tac hing ngay vai hoc sinh. Mot hoc sinh
tham gia thao luan nhom chia sé: “Em chia sé véi thay day Khoa hoc hay vi thay hay tro
chuyén véi chiing em, néi chuyén nhe nhang nén néu cé chuyén gi buén em ciing dé néi
véi thday hon” (TLNO1_HS_THCS_NT). Tuong tir, mot hoc sinh khac cho biét: “Cé day
Van hay tro chuyén gan giii, nén em cam thdy an tam khi néi chuyén riéng véi ¢é6”
(TLN02_HS THCS TP). Nhitng chia sé trén cho thdy bén canh vai tro giang day, mot
s6 gi4o vién con duoc hoc sinh nhin nhan nhu ngudn hd tro tim 1y - xa hdi trong trudng
hoc. Mbi quan h¢ tich cuc gitra gidao vién va hoc sinh da tao diéu kién thuan loi cho qua
trinh tiép nhan thong tin va phat hién cic trudng hop hoc sinh gip khé khin hodc co

nguy co bi nguoc dai.

Tuy nhién, di liéu nghién ctru ciing cho thiy xu huéng phoé bién hon 14 hoc sinh it

chu dong ti€t 10 cac trai nghi€ém bi nguoc dai vdi gido vién va can bd nha truong. Khi
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gip kho khin, nhiéu em lia chon chia sé v6i ban bé cing trang lra thay vi tim dén cac
kénh hd trg chinh thirc trong truong hoc. Mot hoc sinh chia sé: “Em cam thdy khi chia
sé véi ban sé dé néi hon, khéng bi phan xét, khéng phdi lo ngai diéu gi. Cdc ban sé lang
nghe va an ui, khién em thodi mdi hon” (PVS01_HS THCS NT). Két qua thao luan
nhém ciing cho thiy nhiéu hoc sinh van nhin nhén cac trai nghiém nguoc dai la van dé
riéng tu ctia ban than hoic gia dinh. Mot hoc sinh cho biét: “Chuyén trong gia dinh thi
em nghi nén dé trong nha, néi ra ciing khéng biét c6 gidi quyét dwoc khong”
(TLNO1_HS THCS NT). Trong khi d6, mot hoc sinh khéac bay to: “Néu néi véi thay cé
ma bo me biét thi c6 khi moi chuyén con rdic réi hon” (TLN02_HS_THCS_TP). Phat
hién nay cho thay ban bé dong trang lira dang 14 ngudn hd trg ma hoc sinh ¢6 xu hudng
tim dén khi gap kho khin hodc c6 trai nghiém lién quan dén nguoc dai. Trong khi do,
vai tro tiép nhan thong tin ban dau ciia cac kénh hd tro chinh thiic trong nha truong chua

dugc thé hién ro nét.

Hoat djng phdt hién chii yéu dwoc thwe hién théong qua quan sdt cdc biéu hi¢n

bdt thwong va tiép nhgn théng tin tir hoc sinh

Két qua nghién ctru cho thiy gido vién va nhan vién trudng hoc 13 nhitng ngudi truc
tiép tham gia vao qua trinh phat hién cac trudng hop hoc sinh ¢6 nguy co bi nguoc dai
tri truong hoc. Viée phat hién thuong dugc thuc hién thong qua qua trinh quan sat, theo
ddi hoc sinh trong hoc tp va sinh hoat hing ngay, két hop véi cac thong tin do hoc sinh
tryc tiép chia sé hodc phan anh tir ban bé cing 16p. Dit liéu nghién ctru cho thdy nhiing
déu hiéu thuong duoc gido vién chii y bao gom su thay d6i vé hanh vi, cam xuc, két qua
hoc tap hodc cac biéu hién bat thuong trong giao tiép va quan hé x3 hoi ctia hoc sinh.
Trong qua trinh nay, gido vién chti nhiém c6 vai trd ndi bat do thudng xuyén tiép xiic va
theo ddi hoc sinh trong thoi gian dai. Nhitng nd luc nay phan anh vai tro tich cuc cia
nha trudng trong viéc phat hién sém nguy co, dic biét trong bdi canh chua c6 cong cu

chuyén mon va vi tri chuyén trach vé bdo vé tré em. Mot gido vién chia sé “Hién tai nha
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truong chua cé nguoi lam chuyén trach, nén viéc phdt hién va hé tro cdc em chii yéu
van dia vao viéc thay c6 dé y, quan sdt trong qud trinh day hoc hang ngay. Khi gido
vién chii nhiém, gido vién bg mon hodc thay c6 phu trach tw van hoc dwong thdy cdc em
6 biéu hién khdc thuong nhie buén bd, it néi, ngoi mét minh hay khéng giao tiép, thi sé
chii déng tiép cdn, héi han dé nam tinh hinh.” (PVS02_GV_THCS NT). Tuy nhién,
hoat dong phat hién hién nay chu yéu dya vao qua trinh quan sat va kinh nghiém c4 nhan
cua gido vién, trong khi cac cong cu danh gia nguy co, quy trinh sang loc hoac hudéng
dan nhan dién ngugc dai tré em chua duoc trién khai mot cach théng nhét. Diéu nay
khién kha nang phat hién phy thudc dang ké vao mirc d6 quan tam, kinh nghiém va sy
nhay cam nghé nghiép cua ting gido vién. Bén canh d6, gido vién ciing gip nhitng kho
khan nhét dinh trong qua trinh tiép can va nhan dién céc trudng hop cd nguy co. Mot can
bd quan 1y chia sé: “Mot mat hoc sinh ngai chia sé, tiet 16 thong tin. Mat khac, thuc su
giao vién dung lop giang day chuyén mon, lam cong tac chu nhiém nén thuc sy khong
il thoi gian dé quan sat va nhdn biét hay chi déng tiép cdn hoc sinh dé cic em cé co
héi néi ra van dé cac em géip phai” (PVS03_BGH_THCS_NT). Thuc trang ndy cho thiy
viéc phat hién cac trudng hop nguoc dii hién nay chu yéu duoc thuc hién théng qua
nhitng dau hiéu c6 thé quan sat duoc trong moi truong hoc dudng. Trong khi dd, cac
hinh thirc nguoc dai c6 tinh chét tinh vi, dién ra kéo dai hodc it biéu hién ra bén ngoai co

thé gap nhiéu kho khin hon trong qua trinh nhan dién va phat hién.

Hoat déng bdo cdo dwoc thwe hién chii yéu théng qua co ché phéi hop ndi b giiva
gido vién, Ban Gidm hiéu va gia dinh hoc sinhKét qua nghién ctru cho thiy sau khi tiép
nhan hodc phat hién thong tin lién quan dén hoc sinh c6 nguy co bi nguoc dii, gido vién
thuong thuc hién bao cdo v6i Ban Giam hiéu dé thong nhat hudng xtr 1y. Trong nhiéu
truong hop, nha truong truc tiép lam viée v6i gia dinh hoc sinh nhim xac minh thong tin
va trao doi cac bién phap hd trg phu hop. Mot gido vién cho biét: “Chiing téi bdo cdo
Ban gidm hiéu sé truc tiép xit Iy trwong hop nay nhw trao doi, lam viéc véi gia dinh.

Thuee té, truong ciing chua cé truong hop nao phdi két néi véi co quan céng an hay
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chinh quyén dia phiwong” (PVS07_GV_THCS_TP). Bén canh hoat dong bao cdo trong
pham vi ndi bo nha truong, dit liéu nghién ctru ciing cho thiy viéc bao céo va phdi hop
v6i cac co quan ngoai nha trudng chi dugc thyuce hién trong mot sd trudng hop cu thé co
tinh chat nghiém trong hodc vuot qua pham vi xtr Iy thong thudng cta nha trudng. Mot
gido vién chia sé: “Tir trude tdi nay trwong chi c6 duy nhdt mot truong hop tir trede dén
nay can phdi bdo cdo va két néi véi co quan céng an, co quan y té dia phwong doé la
trwong hop em hoc sinh bi ngd tir trén tang hai xuéng...” (PVS01_GV_THCS_NT).
Nhiing két qua trén cho thay vai trd phat hién va bao céo tai cac truong tham gia nghién
ctru hién chu yéu duoc thuc hién thong qua hé théng quan 1y ndi bd cta nha trudng. Theo
d6, Ban Giam hiéu giit vai tro trung tdm trong viéc tiép nhan thong tin va diéu phdi qua
trinh xtr 1y ban dau dbi vai cac trudng hop hoc sinh c6 nguy co bi nguoc dai.

Két qua nghién ciru cho thay truong hoc giit vai tro trung tdm trong ca viéc phat hién
va bao cdo cac truong hop hoc sinh ¢6 nguy co bi nguoc dai, do gido vién va can b quan
Iy 13 nhitng ngudi thudng xuyén tiép xuc truc tiép v6i hoc sinh trong méi truong hoc
duong. Két qua nghién ciru dinh tinh di cho thiy gido vién, nhan vién trudng hoc c6 kha
nang nhan di¢n ban dau cac du hiéu bat thuong & hoc sinh va thyc hi¢n bao cao thong
qua cic kénh ndi bd ctia nha truong. Tuy nhién, viéc phat hién va bao c4o hién nay van
chu yéu dya vao sy quan sat va kinh nghiém c4 nhan cta giao vién, trong bdi canh hoat
dong dao tao chuyén mén va cac cong cu danh gia nguy co chua duogc trién khai mot
cach hé théng va théng nhét. Hoat dong bao cao tai cac truong tham gia nghién ctru chu
yéu duoc thuc hién thong qua trao doi truc tiép gitta gido vién va Ban giam hiéu hoic
trong cac cudc hop chuyén mén, song chua duogc chuan héa thanh cic ho so hay biéu
mau thé)ng nhét dé phuc vu viéc theo doi va luu trit. Bén canh do, viéc bao cao, dé phéi
hop va chuyén tuyén t6i cac co quan, to chic bao vé tré em bén ngoai nha truong chi
duogc trién khai trong mot sé truong hop duge danh gia 1a nghiém trong hodc vuot qua
kha ning can thiép ciia nha truong. Thyc tién nay cho thdy hoat dong bao cio va phi

hop lién nganh tai cac truong tham gia nghién ctru chua dugc thyce hién mét cach thuong
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xuyén va c6 hé théng, ma van mang tinh tinh hudng va phu thudc vao danh gia cua timg
truong hop cu thé.

Nhitng han ché trong vai tro cta trudng hoc trong phat hién va bao cdo trudng hop
tré bi nguoc dai dugc ghi nhan trong nghién ctru nay cho thay nhiéu diém twong dong
v6i cac phat hién cta nghién ctru qudc té. Cac nghién ctru tai Canada, Hoa Ky va Vuong
quéc Anh déu chi ra rang, mic du gido vién va cac chuyén gia chim soc tré em giit vai
tro then chdt trong viéc phat hién va bao cdo hanh vi nguoc dii tré em, qua trinh nay
thudng gap nhiéu kho khin, dic biét doi vi cac hinh thirc nguoc dai tinh vi hodc khong
dé lai dau vét rd rang. Nghién ctru tai Canada cho thiy gido vién nhan dién va béo céo
hiéu qua hon dbi véi cac hanh vi xam hai tinh duc va bo bé, trong khi ty 1¢ phat hién va
béo cao d6i véi bao luc tinh than thép hon dang ké [Glouchkow va cong su., 2022]. Su
chénh 1éch nay phan anh nhiing khé khan cua gido vién trong viéc nhan dién va dua ra
quyét dinh bao cdo khi cac dau hiéu nguoc dai chua rd rang hodc thiéu bang chimg cu
thé. Piéu nay cho thay van ton tai khoang trong dang ké trong ning luc phat hién sém
va bao cdo cac hinh thirc nguoc dai tinh vi, qua d6 1am gidm hi¢u qua van hanh cua co
ché bao vé tré em tai nha truong. Tuong tu, nghién ciru tai Ohio (Hoa Ky) cho thdy mic
du phr:in 16n gido vién co su nhét quén gitta nhan dién va bao cdo, van ton tai xu huong
bao c4o thiéu do sy than trong chuyén mon, din dén nguy co bo sét cac trudng hop
nguoc dai tré em [Webster va cong su., 2005]. Két qua tong hop tir 37 nghién ctru qudc
té cling chi ra rang cac rao can dbi véi hanh vi bao cdo nguoc dii va bo bé tré em xuét
phat tu nhiéu cép do khac nhau, bao gém han ché cua hé théng bao vé tré em, thiéu
nguén luc, cac yéu td van hoa — x3 hoi, dic diém ca nhan va rao can tim 1y ctia nguoi
bao cao [Wilson va Lee, 2021]. Nhitng phat hién nay cho thay khoang cach giira kha
nang nhan dién va kha ning bao cdo khong chi 1 van dé c4 nhan cua gido vién, ma con
chiu tac dong cua cac diéu kién cau trac va bdi canh. Do d6, can trién khai cac giai phap

can thiép & cip do nha trudng va hé thong, bao gém bdi dudng ning lyc chuyén mon,
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chuén héa quy trinh bao céo va ting cudng co ché phdi hop lién nganh, nham thu hep
khoang cach gitra nhan dién va hanh dong trong bao vé tré em.
3.3.3 Vai tro can thiép, tro giup

Sy phdi hop can thiép, trg giup cta trudng hoc ddi véi tré em bi nguoc dii dong
vai trd quan trong nham giup tré giai quyét vin dé khé khin tré dang gip phai. Hoat dong
nay duogc thé hién duéi su két ndi, phdi hop cua nha truong hé théng bao vé tré em co
su trg gitp kip thoi cho tré. Cac hoat dong can thi€p trg gitip nhu viéc hd trg tam 1y ban
dau, cung cap cac nguon luc va dich vu phi hop tro gitp tré giai quyét van dé mot cach
toan dién. Két qua nghién ctru dinh lugng da ghi nhan dugc mirc 46 thuc hién cac hoat
dong tro gitip voi cac trudng hop hoc sinh tiét 16 tinh trang nguoc dai tai mot sé truong
THCS tinh Bac Ninh. Qua d6, phan anh nang lyc tmg phé, kha ning huy dong ngudn
Iuc va co ché phdi hop cia trudng hoc trong can thiép, tro gitip va phuc hoi tro gitp tré

bi nguoc dai.
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Két qua phan tich s6 liéu trinh bay tai Biéu db 3.6 cho thay, khi hoc sinh tiét 16 trai
nghiém bi ngugc dai dudi cac hinh thirc khac nhau, gido vién va nhan vién nha truong
da trién khai cac hoat dong trg gitip voi mire do va hinh thirc khac nhau. Ty I¢ hoc sinh
nhan duoc su tro gitp khong dong déu giira cac hinh thirc ngugc dai, phan anh su khac
biét trong cach thirc nhan dién va phan Gmg ciia nha trudng. Dong thoi, két qua ciing cho
théy mot ty 1€ nhét dinh hoc sinh dugc tiép can déng thoi nhiéu hinh thie hd trg, cho
thiy qua trinh trg giup ctia nha truong mang tinh két hop va khong gidi han & mot bién
phap don 1&. Cu thé, d6i vdi BLTC, cac bién phap pho bién nhét 13 lang nghe va thau
cam ddi vai tré 75,0%, cho tré 10i khuyén chiém 50,0% va tu van tam 1y 25,0%. Vi
hinh thitc BLTT, cac hinh thirc trg giup thuong gip 1a cho tré 1oi khuyén 1a 80,0%, lang
nghe thiu cam voi tré 1 20,0% va tu van tdm 1y 20,0%. Trong cac trudng hop tré bi bo
bé/sao nhang, gido vién chu yéu lang nghe tré 50,0% va két nbi vdi co quan y té hodc
cong an 50,0%. Riéng voi hinh thiee XHTD, céc hoat dong tro giap dugc thuc hién la
ling nghe, gidi thiéu tré dén dich vu hd trg va két ndi cong an 50,0% (Xem Biéu do 3.6).

Két qua nghién ciru cho thay sy két ndi chinh thirc v6i cic co quan bén ngoai nhur
gia dinh, y té hodc dich vy bao vé tré em chu yéu d6i véi hinh thirc bo bé va XHTD tré.
Phén 16n cac hoat dong tro giup 1a lang nghe, ddng cam véi tré hodc chi dugc xtr 1y theo
huéng ndi bd théng qua viée gido vién bao cdo 1én Ban giam hiéu. Két qua nghién ciru
d3 chi ra rang cac hinh thirc hd tro thudng tap trung vao nhitng bién phap tirc thoi, dé
trién khai tai chd nhu ling nghe, dong cam hay dua ra 15i khuyén, trong khi cac hoat
dong doi hoi chuyén mon sau hon nhu nang lyc nhéan di¢n chinh xéac cac dang nguoc dai,
k¥ ning so ctru tim 1y, hay phéi hop lién nganh véi hé thong bao vé tré em lai chua duoc
thue hién hiéu qua. Thyc tién ndy phan anh nhitng han ché dang ké trong hoat dong bao
c40, két ndi phdi hop va huy dong cac ngudn luc hd tro chuyén mén ca trong va ngoai
nha truong. Nhitng han ché nay lam suy giam hiéu qua cua cac bién phap bao vé va can

thiép doi vai tré em
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Dé lam rd thuc trang vai trd ciia nha truong trong viée can thiép va tro gitip tré em
bi nguoc dii, nghién ctru da tién hanh phén tich sau dit liéu dinh tinh thu thap tir Ban
Giam hiéu, gido vién va nhan vién trudong hoc. Két qua phan tich tip trung phan anh thuc
trang thuc hién vai tro ny thong qua ba khia canh ¢t 18i: quy trinh can thiép ban dau,
co ché phéi hop noi bo, két ndi phé hop lién nganh, va nang luc thuc hién cac hoat dong
can thi€p va ctia doi ngii nhan sy cua truong hoc dugc phan cong. Dit liéu cho théy mac
du nha truong da c6 nhitng nd lyc hd tro tAm 1y tirc thoi, nhung cac hoat dong ndy van
mang tinh ty phat va chu yéu dua trén kinh nghiém ca nhan hon 1a quy trinh chuyén
nghiép. Pong thoi, sy khac biét vé ning luc tng pho va xu hudéng vu tién xir Iy ndi bo
da boc 16 nhirng 16 héng trong viéc két ndi vé6i cac dich vu bao vé tré em chinh théng
(Xem Bdng 3.15).

Bang 3.15. Bang tong hop y kién d6i twong tham gia nghién ctru vé vai tré can

thiép trg giup tré em bi ngugc dai

Chii dé : ) . .
Chi dé nhanh Tong hop két qua phan tich chua dé
phan tich
- Nha truong trién khai cac hd tro tim 1y ban dau nhu
lang nghe, thau cam, tran an va dinh huéng xt Iy cho
., |hoc sinh.
Hinh thtrc trién , _ o
Hoat dong _ - Tré cam thay duogc an Ui va an tam tam thoi khi nhan
khai cua hoat _ )
phat hién _ duogc sy ung ho tir gido vién.
dong phat hién . , . '
va bao cao - Hoat dong can thiép chu yéu dua vao kinh nghiém cé
va bao cao o
nhan cua giao vién, chua ap dung cac phuong phap
chuyén mén ¢ hé thong (nhu PFA, tham van tim 1y bai
ban).
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- Xu huéng xur ly vu viée trong pham vi ndi bo nha
truong va gia dinh thong qua trao doi tryc tiép véi phu

huynh 14 pho bién.

Murc d6 thuc hién
hoat dong phat

hién va bao cao

- Céc hd tro cha yéu ding lai ¢ muc d6 ban dau, mang
tinh ngan han, chua phat trién thanh quy trinh can thiép
toan dién.

- Xu hudng xtr Iy vu viéc vi “ngi bg” nha truong lam
han ché viéc kich hoat cac dich vu chuyén mon va co
ché chuyén tuyén trong hé thong bao vé tré em, nguy co
tré khong tiép can dugc cac dich vu can thié€p chuyén
sau va toan dién.

- Hoat dong két n6i, chuyén tuyén va phdi hop lién

nganh dugc thuc hién khi vu viéc nghiém trong

Nan luc

thuc hién

Nang lyc cta gido
vién, nhan vién

truong hoc

- Gido vién va nhan vién truong hoc da thyc hién cac ho
trg co ban nhu lang nghe, chia sé va dua ra 10i khuyén
dinh hudng, gop phan hd trg tim 1y ban dau cho hoc
sinh.

- Tuy nhién, d6i ngii nay van con lung ting khi xir Iy
cac tinh hudng phtc tap do thiéu k¥ nang thu thap
thong tin, ddnh gid mic do nguy co va xac dinh hudng
can thi¢p phu hop.

- Ning lyc chuyén mén vé so clru tam 1y va hd tro tim
Iy con han ché, chu yéu dua vao kinh nghiém c4 nhan.
Bén canh d6 con c6 tim 1y e ngai anh huong dén uy tin
nha truong cling lam gidm tinh chu dong trong qua trinh

can thi¢p.
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. _ - Thiéu cac quy trinh chuan, hudéng dan chuyén moén va
Nguon luc tai N _ , .
cong cu ho trg trong can thi¢p va chuyén tuyén.
chinh va cong cu .
. - Cac hoat dong can thi€p chua duogc to6 chirc theo hé
ho trg chuyén

Co ché, thong do han ché vé nguon luc va nén tang chuyén
mon

chinh sach, mon.

diéu kién - Co che phoi hop véi cong an, y t€ va dich vu bao vé

trién khai  |Sy phéi hop lién [tré em con han ché va chi duoc kich hoat khi vu viéc
nganh trong bao |phuc tap.
V¢ tré em - Thiéu quy trinh phéi hop lién nganh ré rang, 1am giam

hi¢u qua ho trg toan di¢n va lién tuc cho tré.

Ghi chii: Bang dwoc tong hop tir két qua nghién ciru dinh tinh (phong véan sdu Ban gidm hiéu,
gido vién, hoc sinh) mét sé truong THCS Bdc Ninh

Két qua phan tich dir liéu dinh tinh gop phan 1am rd hon cach thirc nha trudng thuc
hién vai trd can thiép va tro gitp d6i véi hoc sinh co trai nghiém nguoc dii thong qua ba
khia canh chinh: hd trg ban dau cho hoc sinh, phéi hop xtr Iy vu viéc trong pham vi nha
truong va gia dinh, va két néi véi cac co quan, dich vu bén ngoai khi can thiét.

Hoat dpng can thiép ban ddu tip trung vao hé tro' cam xiic va én dinh tim Iy cho
hoc sinh

Dir liéu nghién ctru cho thay khi tiép nhan thong tin hodc phat hién hoc sinh c6 trai
nghi¢m nguogc dai, gido vién thuong la nguoi truc tiép thuc hién cac hoat dong hd tro
ban dau. Cac hinh thirc hd trg phd bién bao gdbm liang nghe, dong vién, an Ui, tao cam
gidc an toan va cung cip nhimg dinh huéng ban dau cho hoc sinh. Pay ciing 13 nhiing
hoat dong dugc thyc hién thuong xuyén nhét trong qua trinh trg giup tai trudng hoc. Hoc
sinh ghi nhin nhitng hd tro nay mang lai cam giac duoc quan tim va giam bét lo lang
trong thoi diém gap kho khan. . Mot em hoc sinh chia sé “Khi bi ban bat nat, danh em
co chia sé voi co chu nhiém va dwoc cdc co lcfng nghe, dong vién va cho em mot 6 10i

khuyén. Luc dy em ciing cam thay dwoc an ui, va co cam giac an tam” (PVS
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04 HS THCS NT). Tir phia gido vién, viéc hd tro hoc sinh chu yéu duoc thuc hién
thong qua cac hoat dong tro chuyén, ling nghe va hudng dan ban dau. “Khi tiép nhdn
théng tin va truong hop nhw vay, toi thuong la nguwoi truc tiép tro chuyén, ling nghe va
cho cdc em 16 khuyén, cung cdp cac em cdch thire tiép cdn véi nguon luc tro gitip. (PVS
04 GV_THCS_TP). Mot gido vién khac dong quan diém da cho biét “Gido vién chii
nhiém thirong la ngueoi gan giii véi hoc sinh, nén khi thdy cdc em c6 chuyén buon. Chiing
t6i ling nghe, dong vién va co gang tao cho cdc em cam gidc an todn, nhw ¢é mot nguoi
I6m tin cdy dé néi chuyén.” (PVS 05_GV_THCS NT). Nhitng két qua trén cho thy gido
vién giir vai tro truc tiép trong viéc hd tro tim 1y ban dau cho hoc sinh, gbp phan gitp
cac em giam bot cang thang, 6n dinh cam xtc va tao diéu kién dé qua trinh tro gitp tiép
theo duoc trién khai.

Hoat djng tro gitip dwoc thwe hign chii yéu thong qua co ché phoi hop giira gido
vién, Ban Giam hi¢u va gia dinh hoc sinh

Dong thoi, két qua nghién ctru cling chi ra xu huéng wu tién can thiép trong pham vi
ndi bd nha trudng va gia dinh. Trong nhiéu truong hop, sau khi tiép nhan thong tin tir
hoc sinh hodc phat hi¢n dAu hiéu bat thuong, gido vién s€ bdo cao Ban Giam hi¢u dé
cung xem xét va thong nhat phwong an xir 1y. Sau d6, nha truong tién hanh trao doi, xac
minh thong tin va phdi hop voi gia dinh nhdam hd tro hoc sinh. Mot gido vién cho biét
“Chiing t6i bdo cdo Ban gidm hiéu sé truc tiép xir Iy trwong hop nay nhw trao doi, lam
viée véi gia dinh. Thye té, trieong ciing chwa cé treomg hop nao phdi két néi véi co quan
céng an hay chinh quyén dia phwong” (PVS 07_GV_THCS_TP). Dit liéu nghién ctru
cho thiy viéc xac minh thong tin, trao d6i vé tinh trang ctia hoc sinh va théng nhét cac
bién phap hd tro thuong duogc thuc hién trong pham vi nha truong va gia dinh. Trong
qua trinh nay, gido vién tiép tuc theo doi dién bién ctia hoc sinh tai truong hoc, déng thoi
phéi hop vo1 phu huynh nham hd trg hoc sinh trong hoc tap va sinh hoat.

Nha truwong budéc dau thue hign vai tro két néi véi cdc co quan va dich vu hé tro

bén ngodi trong nhitng truong hop cu thé
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Ngoai cac hoat dong hd tro dugc thyc hién trong pham vi nha truong va gia dinh, két
qua nghién ctru cling cho thay nha truong da thuc hién két ndi véi cac co quan va dich
vu hd trg bén ngoai trong mot sé trudng hop nhit dinh. Dit 1iéu phong van sau ciing ghi
nhan viéc nha truong thuc hién bao cao va phdi hop véi cac co quan chirc nang trong
nhirng trudong hop dugc danh gia 1a nghiém trong hoac vuot qua kha nang xu 1y thong
thudng cta nha trudng. Mot gido vién chia s¢ “Tir trudce t6i nay truong chi ¢é duy nhat
mét trwong hop tir trwde dén nay can phdi bdo cdo va két néi véi co quan cong an, co
quan y té dia phirong dé la trwong hop em hoc sinh bi nga tir trén tang hai xuong” (PVS
01 _GV_THCS_NT). M6t gido vién khac cho biét: Tir truéc t6i nay truong chi ¢é duy
nhdt mét truong hop tir truede dén nay cdn phdi bdo cdo va két noi véi co quan céng an,
co quan y té dia phwong dé la triecong hop em hoc sinh bi ngd tir trén tang hai xuong.
Trong truong hop dé ching téi budc phdi két néi va bdo cdo vi la sw viéc ¢é tinh chat
nghiém trong, cdn bdo cdo véi co quan chinh quyén dia phwong va co quan cé lién quan
dé xir Iy vu viéc” (PVS 01_GV_THCS_NT). Két qua nghién ctru cho thay nha truong da
bude dau thuc hién vai tro két ndi va huy dong su tham gia ctia cac co quan, dich vu hd
trg bén ngoai trong qua trinh trg gitip hoc sinh ¢ trai nghiém nguoc dai. Cac hoat dong
nay dugc ghi nhan thong qua viéc phdi hop véi co quan y té, cong an hoic gidi thiéu hoc
sinh t&i cac ngudn luc hd trg phi hop trong mot sé trudng hop cu thé. Tuy nhién, phan
16n cac hoat dong can thiép va tro gitip van duoc trién khai chi yéu dya trén cac ngudn
Iic sin c6 clia nha trudng va sy phdi hop véi gia dinh hoc sinh.

Céc phat hién trén c6 sy twong dong v6i nhiéu nghién ctru qudc té, cho thiy day
khong phai 1a thach thire riéng cua Viét Nam. Tai Hoa Ky va Canada, mic du co ché bao
c4o bat budc va phdi hop lién nganh dd duogc thé ché hoa, song cac nghién ctru thuc
nghiém van ghi nhan tinh trang gido vién do dy trong viéc kich hoat cac co ché can thigp
chinh thirc, xuit phat tir nhitng can nhéc lién quan dén nhan thic nghé nghiép, muac do
chic chén cua thong tin va bdi canh quan h¢ xa hoi—to chirc [Glouchkow va cong su.,

2022; Webster va cong su., 2005]. Diéu nay cho thiy ngay ca trong nhitng hé thdng co
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nén tang phap 1y twong ddi hoan thién, quyét dinh can thiép van chiu anh huéng manh
mé boi cac yéu td chii quan va diéu kién thyc hanh cu thé Két qua tir mot nghién ciru
thuc nghiémciing cho théy mac du khung béo céo bét budc, nhung van c6 mot bo phan
dang ké gido vién van khong thuc hién bao co khi c6 nghi ngo. Nguyén nhan chinh bao
g6m lo ngai bao cdo thira hoic bao cdo thiéu do e ngai vé viéc thiéu bang ching rd rang,
so anh huong dén mbi quan hé véi gia dinh hoc sinh, gido vién khong chic thé nao 1a
nguoc dai “du nghiém trong” dé bao cdo... [Walsh, Rassafiani, va cong su., 2012].
Nhitng han ché nay chi ra rang ngay ca trong bdi canh c6 co ché phép 1y chit ché, quyét
dinh bao cédo cua gido vién van chiu anh hudéng manh me boi yéu t6 nhan thirc, niém tin
nghé nghiép va bdi canh quan hé xa hoi—to chirc. Tai Anh va Uc, cac nghién ctru va bao
c4o danh gia ciing nhin manh rang hiéu qua bao vé tré em trong trudng hoc phu thude
16n vao mirc do thé ché hoa vai tro dau moi bao vé tré em, cling nhu nang luc, nguén luc
va co ché giam sat ddi véi vi tri nay. Khi vai tro phu trach bao v¢ tré em thiéu dao tao
chuyén biét, thoi gian va ngu@)n luc thuc hién, hé théng bao v¢ tai truong hoc c6 xu
hudng van hanh mang tinh hinh thuc va kém hi¢u qua [Ofsted, 2011]. Thyc trang nay
dit ra yéu cau cap thiét vé viée xac lap rd vai trd dau mdi chuyén trach trong trudng hoc
nhu mot diéu kién nén tang dé bao dam tinh lién tuc, phdi hop va trach nhiém trong cong
tac bao vé tré em.

3.3.4 Vai tro phuc héi, phdt trién

Vai tro phuc hoi va phat trién hudng dén viéc hd tro hoc sinh 6n dinh tam 1y, tai hoa
nhap moi truong hoc duong va tao diéu kién dé cac em tiép tuc phat trién sau nhirng trai
nghiém nguoc dai. Két qua phan tich dit liéu dinh tinh cho thiy cac truong THCS tham
gia nghién ctru da c6 nhiing hoat dong hd tro nhét dinh ddi v&i hoc sinh sau khi cadc em
quay trd lai truong hoc. Cac hoat dong nay chu yéu tap trung vao hé tro hoc tap, ho tro
hoa nhép va tao dung moéi trudng hoc dudng tich cuc nham giup hoc sinh timg budc 6n
dinh va thich tng trd lai v6i cac hoat dong hoc tap, sinh hoat. Cac hd trg phuc hdi chuyén

sdu va phat trién dai han con khé han ché. (xem Bdng 3.16).
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Bang 3.16. Tong hop két qua phan tich chii dé vé vai tro phuc hoi va phat trién

cho tré em bi nguwgc dai

Chi dé
phan tich

Chu dé nhanh

Tong hop két qua phan tich cha dé

Hoat dong
phat hién

va bao cao

Hinh thic trién
khai cua hoat
dong phat hién

va bao cao

- Giao vién theo doi sat tinh hinh hoc tap va tam ly ctia hoc
sinh sau khi quay tr¢ lai truong. Ting cudng hd tro hoa
nhap thong qua viéc khuyén khich ban bé trong 16p quan
tam, gitp d&. Cac hoat dong hd trg cht yéu mang tinh dong

vién tinh than, hd tro thich nghi ban dau.

Mirc do thuc
hién hoat dong

phat hién va bao

- Hoat dong ho trg con mang tinh tinh huéng, tu phat,
chua duoc td chirc thanh ké hoach phuc hdi ¢6 muc tiéu
va tién trinh o rang.

- Vai tro cua nha truong trong giai doan sau can thi¢p

Nan luc

thuc hién

cdo chua dugc thiét 1ap day du trong hé thong bao vé tré em,
dic biét & khau theo ddi, phuc hoi va phat trién dai han.
- Gi4o vién thiéu thoi gian theo ddi lau dai do kiém nhiém
Nang luc cua

gido vién, nhan

vién truong hoc

nhiéu nhiém vu giang day va quan 1y 16p.
- Nang lyc chuyén sau vé hd tro phyc hoi tam 1y va phat

trién sau sang chan con han ché.

Co ché,
chinh sach,
diéu kién

trién khai

Nguon lyc tai
chinh va cong
cu ho tro

chuyén moén

- Thiéu vi tri nhan sy chuyén trach (cong tac x hoi, tim
Iy hoc duwong), ddn dén han ché trong trién khai hd trg

chuyén sau va dai han.
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) - Thiéu sy két no1 chat ché voi cac nguon lyc cong dong
Su phoi hop
va dich vu bdo v¢ tré em bén ngoai.
lién nganh trong ., .
- Chua hinh thanh co ché phoi hgp hi€u qua nham bao
bao vé tré em .
dam qua trinh phuc hoi toan dién va lién tuc cho tré.

Ghi chii: Bang dwge tong hop tir két qua nghién ciru dinh tinh (phong van séu ban gidm hiéu,
gido vién, hoc sinh) mét sé truong THCS Bdc Ninh

Nha trwong buwde diu thwe hién vai tré hé tro phuc hoi thong qua hoat dpng tdi
hoa nhdap hoc tap va xa hoi

Dit liéu nghién ctru cho thiy gido vién chi nhiém giir vai tro trung tdm trong qua
trinh ho trg hoc sinh sau khi cac em quay trd lai truong hoc. Cac hoat dong dugc trién
khai chu yéu bao gém theo doi tinh hinh hoc tap, hd tro bd sung kién thire, dong vién
tinh than va tao diéu kién dé hoc sinh tham gia trd lai cac hoat dong chung cua 16p hoc.
Mot giao vién chia sé: “Trong mot triwong hop, sau khi hoc sinh quay tro lai truong, cac
em o thé bj gian doan hoc tdp. Nha trieong da chii ddng phdn cong gido vién hé tro bo
sung kién thirc cho cdc em. Pong thoi khuyén khich sw hé tro tinh than tir ban bé trong
16p nham givip hoc sinh 6n dinh tam 1y va tdi hoa nhdp méi trieong hoc tdp va phdt trién”’
(PVS06 _GV_THCS NT). Bén canh viéc hd trg hoc tip, nha trudng con chu trong xay
dung moi truong hoc duong an toan va than thién nham han ché cam giac bi co lap, ky
thi va tao diéu kién dé hoc sinh ting budc thich ing trd lai voi cac hoat dong hoc tap,
sinh hoat thudng ngay. Trong d6, gido vién dong vai tro dinh hudng va diéu phéi, khuyén
khich cac ban cung 16p quan tdm, chia sé va hd trg hoc sinh mét cach phu hop. Nhiing
hoat dong nay cho théy vai trd ciia nha truong trong viée hd tro hoc sinh duy tri sy tham
gia vao moi truong gido duc va on dinh budc dau sau khi trai qua cac trai nghiém nguoc
dai. Mot gido vién cho biét: “Khi hoc sinh quay tré lai trieong, chiing téi dinh hwdng cho
cdc ban trong 16p quan tam, hé tro' va tao méi trwong tich cwc dé cdc em cam thdy dwgc
thodi mdi va hoa nhdp tré lai. Theo toi, sw hé trg ndy c6 ¥ nghia quan trong doi véi qud

trinh phuc héi va phat trién cia cic em” (PVS05_GV_THCS_TP). Nhirng két qua nay
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cho thiy vai trd phuc hoi ctia nha truong hién dugce thuc hién chi yéu thong qua cac hoat
dong hd trg hoc thuat, hd trg cam xtc va thiic ddy hoa nhap xa hoi trong mdi trudng hoc
duong. Day 13 nhitng hd tro can thiét gitp hoc sinh giam b6t cam giac lo au, duy tri su
tham gia vao céac hoat dong hoc tap va tirng budc thich Ung tré lai véi cude séng hoc
duodng sau trai nghiém nguoc dai.

Hoat déng phuc hoi chii yéu dirng lai ¢ giai dogn én dinh ban diu, chwa hinh
thanh tién trinh phuc héi tim Iy - xa hi

Mic du d3 c6 nhitng nd luc hd tro hoc sinh tai hoa nhap, dit liéu nghién ctru cho théy
cac hoat dong phuc hoi hién nay cha yéu tip trung vao nhu cau trudéc mat va mang tinh
tinh huéng, chua phat trién thanh mot tién trinh phuc hdi tdm 1y — xa hdi c6 muc tiéu,
ndi dung va 10 trinh rd rang. Cac hoat dong hd tro duoc trién khai chu yéu trong giai
doan ngay sau khi tré tiét 16 trai nghiém hodc quay tr¢ lai trudng hoc, tap trung vao viéc
dong vién tinh than, hd tro hoc tap va tao diéu kién hoa nhap 16p hoc. Trong khi do, cac
hoat dong mang tinh chuyén sau hon nhu danh gia mirc d6 ton thuong tam 1y, theo ddi
qua trinh phuc héi, nhan dién nguy co tai dién nguoc dii hay hd tro phat trién tam 1y —
x4 hoi 1au dai hau nhu chua duoc trién khai. Diéu nay duoc phan anh 1d qua chia sé cua
gido vién: “Chiing téi chii yéu hé tro cdc em trong hoc tdp va on dinh ban dau khi cdc
em quay lai 16p. Nhitng hé tro tam Iy phuc héi ldu dai hay két néi véi cdc nguon luc,
dich vu bén ngodi dé givp cdc em phdt trién thi hién nay nha truong chwa trién khai
dirge” (PVS05_GV_THCS_NT). Nhu vy, vai trd phuc hdi ctia nha trudng hién van chii
yéu duoc hiéu theo nghia hd tro hoc sinh quay trd lai trang thai hoc tap binh thuong, hon
1a hd tro tré vuot qua nhing tac dong tam 1y kéo dai cta trai nghiém nguoc dii. Piéu
nay cho thiy con c6 han ché trong cach tiép can phuc hdi mang tinh hé thong va lién tuc
tro gitip tré sau trai nghiém nguoc dai.

Chirc néing két noi va huy dong nguén lwe phuc héi ngodi nha trwong con han ché

Dit lidu nghién ctru cho thay cac hoat dong hd trg ctia nha trudng hién chu yéu tap

trung vao viéc giup hoc sinh 6n dinh tam 1y, duy tri viéc hoc va tai hoa nhdp moi truong
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hoc duong sau khi trai qua ngugc dai. Mac du day la nhiing ndi dung quan trong trong
giai doan dau cua qua trinh phuc héi, song cac hoat dong hudng toi phét trién lau dai vé
tam 1y, cam xtc, k¥ ning xi hoi va ning luc thich Gmg cua hoc sinh chua dugc thé hién
1d trong thuc tién tro giup. Cac hoat dong duoc ghi nhan chi yéu bao gom dong vién
tinh than, hd trg hoc tap, tao moi trudong 16p hoc tich cuc va huy dong su hd tro tir nhom
ban dong dang. Trong khi d6, nhitng ndi dung c6 ¥ nghia quan trong ddi véi qué trinh
phuc hdi va phat trién sau sang chan nhu danh gia nhu cdu phét trién tim 1y — x3 hoi,
theo ddi tién trinh phuc hoi lau dai, hd tro nang cao kha ning thich ung hay két ndi cac
nguén lgc chuyén mon nham thac déy su phat trién toan dién cta tré hau nhu chua duoc
trién khai.

Mot gido vién chia sé: “O truwong, thdy c6 luén co ging quan tam, dong vién va hé
tro cdc em trong kha nang ciia minh. Tuy nhién, trén thiee té, nha truong van chua két
néi dwgc véi cdc nguon lwc hé tro bén ngodi dé cing tham gia giip do tré”
(PVS07_GV_THCS_NT). Mot gido vién khéc ciing cho biét: “Chiing t6i chii yéu hé tro
cdc em trong hoc tdp va én dinh ban dau khi cdc em quay lai 16p. Nhitng hé tro tam 1y
phuc héi ldu dai hay két ndi véi cde nguon lwe, dich vu bén ngodi dé gitip cdc em phat
trién thi hién nay nha truong chwa trién khai dwoe” (PVS05_GV_THCS_NT).

Nhitng két qua trén cho thay vai trd phuc hoi va phat trién cua nha truong hién cha
yéu duoc thuc hién thong qua cac hoat dong hd tro truc tiép tai truong hoc. Cac ngu@)n
luc tham gia trg giup tip trung chi yéu ¢ doi ngii gido vién, cdn bo nha trudng va nhom
d6ng ding, gop phan hd trg hoc sinh 6n dinh tdm 1y va tai hoa nhap mai truong hoc tap.
Trong khi d6, su tham gia cua cac dich vu chuyén moén va nguén luc ho tro bén ngoai
thudc hé thong bao vé tré em con kha han ché. Piéu nay cho thiy pham vi trg gitip hién
nay van chii yéu dugc thyc hién trong khudén kho ndi bo nha trudng va méi tap trung vao
giai doan phuc hdi ban dau cia hoc sinh.

Két qua phan tich cho thay vai trd phuc hdi va phat trién ciia nha trudng ddi vai hoc

sinh bi ngugc dai hién chu yéu duoc thuc hién thong qua cac hoat dong hd tro ban dau
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nhu 6n dinh tAm 1y, hd tro hoc tap va tao diéu kién dé hoc sinh tai hoa nhdp véi1 moi
truong hoc duong. Cac hoat dong trg gitp duoc trién khai chi yéu dwa vao ngudn luc
san c6 trong nha trudng, dic biét 1a gido vién chi nhiém va s hd tro tir nhom ddng dang.
Diéu nay cho thay nha trudng di c6 nhitng nd lyc nhat dinh trong viéc dap tng nhu cau
trede mét cua hoc sinh sau khi trai qua céc trai nghiém nguogc dai.

Tuy nhién, dit liéu nghién ctru ciing cho thiy pham vi trg giup hién nay chu yéu tap
trung vao giai doan phuc hoi ban dau. Viéc két ndi, huy dong su tham gia cua cac dich
vu chuyén mon va nguén luc hd tro bén ngoai thudc hé théng bao vé tré em con han ché.
Vi vay, cac hoat dong hd trg chu yéu hudng téi muc tiéu 6n dinh tam 1y va duy tri sy
tham gia hoc tap cua hoc sinh. Trong khi cac ndi dung lién quan dén phyc hoi tam 1y
chuyén sau, danh gia nhu cau phat trién tdm Iy - xa hoi sau sang chan hodc hd tro dai han
chua dugc thé hién 1o trong thuc tién tro gitp tai cac truong tham gia nghién ctru.

Két qua nay cho thay vai tro phuc hdi va phat trién ciia nha trudng hién mdi tap trung
nhiéu vao chirc ning hd tro va dong hanh trong mdi trudong hoc duong, trong khi chirc
nang két nbi va huy dong cac ngudn luc thudc hé théng bao vé tré em chua duge phat
huy day dii. Didu ndy phan ndo lam han ché kha nang xay dung mét tién trinh phuc hoi
toan dién va lién tuc cho hoc sinh bi nguoc dai. Phat hién nay cling tuwong d@)ng vO1 nhan
dinh ctia UNICEF cho rang hiéu qua phuc hi ddi véi tré em bi ton hai phu thudc khong
chi vao sy hd tro cta nha trudng ma con can su phdi hop cua cac dich vu chuyén méon
va cac ngudn luc hd trg trong cong dong nhim bao dam tinh lién tuc ctia qué trinh tro
giup [UNICEF, 2021)].

3.4 Mt s6 yéu t6 anh huwéng thue hién vai tro treong hoc trong tro gitip tré em
bi ngwgc dai

Mic du truong hoc duge xac dinh 1a mot thiét ché trung gian quan trong trong hé
théng bao v¢ tré em, song trén thuc té viéc thuc hién céac vai tro tro giup ddi véi tré em
bi nguoc di con gap nhiéu han ché. Két qua phan tich dit liéu dinh tinh cho thay, nhiing

rao can nay khong chi bat nguon tir nhan thirc ca nhan cua can bo, gido vién ma chu yéu
y : 0, y
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gin véi cac yéu té mang tinh hé thdng va didu kién thyc thi trong nha truong, bao gdbm
co ché to chur, nguén luc va mac do hd trg tir moi truong thé ché. Piéu nay cho théy
nhirng han ché trong viéc thuc hién vai trd ctia nha trudng khong chi duogc 1y giai tir goc
do nang luc ¢4 nhan, ma can duoc xem xét trong mdi quan hé vai cac diéu kién vé ciu
tric va boi canh trién khai cu thé.

Dé 1am rd nhitng han ché néu trén, viéc phan tich cic yéu td anh huéng cé y nghia
quan trong ca vé mit 1y luén va thyc tién. Trén co sd dit liéu dinh tinh thu thap tir phong
van sau va thao luan nhom, nghién ctru khong chi dung lai ¢ viéc mo ta thuc trang ma
con di sau 1y giai cic nguyén nhan chi phéi qua trinh thuc hién vai tro cta nha truong.
Céch tiép can nay cho phép nhan dién cac yéu t6 tac dong & ca cap do ca nhan va cap do
hé théng, qua do6 lam rd nhiing diéu kién thuan loi cling nhu cac rao can trong qua trinh
trién khai hoat dong tro gitp tré em bi nguoc dai tai truong hoc.

Trén co s do, cac yéu to anh hudng duge hé thong hoa thanh bén nhém chinh
gdm: Nhan thirc va phan tmg nghé nghiép trong xir 1y cac truong hop tré em bi nguoc
d3i; nang lyc thuc hanh chuyén mén trg gitip trudng hop tré em bi nguoc dai; diéu kién
td churc va nguén luc; va co ché, chinh sach va bdi canh van héa nha truong.

Nhén thivc va phin teng nghé nghi¢p trong xiv ly cdc trwong hop tré em bj
nguwoc dai

Nhén thirc va hiéu biét ctia gido vién, nhan vién trudng hoc vé nguoc dii tré em
12 mot thanh té quan trong ctia nang luc thuc hanh chuyén mon trong trg gitp tré em bi
nguoc dii. Yéu td nay c6 anh hudng truc tiép dén kha nang nhan dién trudng hop, danh
gia nguy co va dua ra cac quyét dinh can thiép, tro gitip pht hop ddi véi tré em.Két qua
nghién ciru da chi ra gido vién, nhan vién trudng hoc da c6 kha ning nhan biét cac dau
hiéu nghi ngd tré c¢6 trai nghiém nguoc dai. Tuy nhién, do chua c6 dit co s¢ dé khang
dinh chic chin cac tinh hudng nguy co, gido vién va nhan vién trudng hoc thudng than
trong trong viéc dua ra quyét dinh can thiép, dan dén cac hoat dong trg gitip chua dugc

trién khai kip thoi va phi hgp. Thong tin lién quan dén van dé NDTE chu yéu dugce thu
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thap tir viée tré chia sé truc tiép, qua quan sat hanh vi khac thuong trén 16p, phan anh tir
ban bé ctia tré hodc trao d6i khong chinh thirc voi phy huynh. Cac ngudn thong tin nay
thuong mang tinh chi quan va roi rac, nén kho dam bao dg tin cay. Trong khi d6, nha
truong lai chua ¢ quy trinh hodc cong cy rd rang dé xac minh thong tin mot cach hé
théng. Mot gido vién da chia sé “Chiing t6i cé thé nhdn thdy mot sé dau hiéu bdt thirong
& hoc sinh, nhung dé khang dinh d6 la ngwoc dai thi rat khé, vi théng tin chii yéu la do
cic em ké lai hodc quan sdat trén I6p, khéng cé can cit chdc chian” (PVS
05 GV_THCS_NT). Trong bdi canh thong tin vé trudng hop nghi ngd nguoc dai thudong
chua ddy du va kho kiém chtng, gido vién va nhan vién trudng hoc gap nhidu khé khin
trong viéc danh gia chinh xac ban chat va muc do nghiém trong cia van dé. Sy thiéu
chic chin trong qua trinh dénh gia 1am giam mutc do tu tin khi dua ra quyét dinh tro
gitip, khién ho c¢6 xu hudng than trong hodc tri hodn hanh dong. Pong thoi, viéc chua
nhan dién ddy du cic nguy co va hau qua ma tré c¢6 thé phai doi mat ciing lam gia ting
tam 1y e ngai vé nhitng hé qua phat sinh tir cac quyét dinh can thiép, tir 46 anh huéng
dén tinh kip thoi va hiéu qua cua hoat dong trg gitip tré em bi nguoc dai. “Trén thuc t6,
cdc théng tin lién quan dén truong hop tré bi ngwoc ddi thuwong chwea ré rang va kho
kiém chitng, khién gido vién va nhdn vién nha truong gdp ling ting trong viéc dira ra
nhin dinh chinh thirc vé viéc tré cé trdi nghiém nguwoc dai hay khong”
(PVSO01_GV_THCS TP)

Nhén thtrc ciia gido vién va nhan vién trudng hoc vé trach nhiém nghé nghiép
cling a&nh hudéng dén cach thtrc ho lua chon va trién khai cac hoat dong tro giap ddi vai
tré em bi nguoc dai. Két qua nghién ciru cho thay, khi phat hién hodc nghi ngd tré c6 trai
nghi¢m ngugc dai, gido vién thudng wu tién cac bién phap xu 1y trong pham vi nha
truong nhu tim hiéu tinh hinh, trao d6i véi ban giam hiéu hoic lién hé véi gia dinh trudc
khi thuc hi¢n bdo cdo chinh thirc hay két ndi véi cac dich vu bao vé tré em bén ngoai.
Céc hoat dong bao céo va chuyén gui thuong chi dugc thyuc hién khi tinh hudng da tré

nén rd rang hodc c6 tinh chat nghiém trong hon. Trong bdi canh nha truong chwa cé quy
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trinh va hudng dan cu thé cho viée xur Iy cac truong hop nghi ngd nguoc dai, cach tiép
can nay 1am han ché kha nang trién khai cac bién phap bao vé sém va hd tro kip thoi dbi
Vo1 tré em c6 nguy co bi nguoc dai. Mot gido vién chia sé: “Khi phat hién hoc sinh co
nguy co hodc da trdi qua bao lwc, xam hai, ching téi thwong tim hiéu tinh hinh cia cdc
em, bdo cdo véi ban gidm hiéu roi trao doi tryee tiép véi gia dinh dé xir 1y truée. Chi khi
vu viéc phirc tap hon thi méi lién hé véi chinh quyén dia phirong hodc céng an va lam
theo hwdng dan cia ho. Hién nay, nha truong chira c6 quy trinh hay hwéng dan cu thé,
théng nhat d@é xir ly cdc truong hop nay” (PVS 03 GV_THCS_NT).

Bén canh nhitng kh6 khan trong viéc danh gia va xac dinh truong hop nguoc dai,
nhan thirc clia gido vién va nhan vién trudng hoc vé cac rii ro ¢6 thé phat sinh trong qua
trinh tro gitp ciing anh hudng déng ké dén cach thirc ho phan tng trudc cac truong hop
nghi ngo. Két qua nghién ctru cho thay, gido vién thudng can nhic dén nhiing tac dong
c6 thé xay ra d6i v6i hoc sinh, gia dinh va nha truong trude khi dua ra quyét dinh bao
c4o hodc két ndi ho tro. Pic biét, lo ngai vé phan tng ctiia phu huynh, nguy co phat sinh
khiéu nai hoic kha nang tré tiép tuc bi trach phat sau khi su viéc duogc phat hién khién
gido vién c6 xu huéng than trong hon trong qua trinh xt Iy. Nhitng lo ngai ndy phan nao
lam giam murc d6 san sang thuc hién cac hoat dong bao céo va can thiép & giai doan sém,
nhat 13 ddi voi cac trudng hop chua cé nhidu thong tin hodc bang chimg rd rang. Mot

X3

gido vién chia sé: “Néu minh chwa di bang chitng ma bdo cdo, phu huynh phdan tng
hodc khiéu nai thi rat khé xir, thdm chi con lam anh hwong dén tré vi ¢é thé bi bé me
trach phat thém” (PVS 05_GV_THCS_NT).

To6m lai, nhan thire va phan ing nghé nghiép ctia gido vién, nhan vién truong hoc
c6 anh hudng truc tiép dén viéc thue hién vai tro tro gitp tré em bi nguoc dai. Mac du
d3 c6 kha nang nhan dién cac d4u hiéu nghi ngd, song nhitng han ché trong viéc danh
gia muc do nguy co, xac dinh tinh xac thuc cia thong tin va nhan dinh cac hau qua c6
thé phat sinh trong qua trinh can thiép khién gido vién chua thuc sy tur tin khi xir 1y cac

truong hop nghi ngd nguoc dai. Diéu nay anh huong dén phan ing nghé nghiép ciia ho,

166



thé hién qua xu huéng than trong trong viéc bao céo, can thiép va két ndi cac ngudn luc
hd tro, dic biét ddi véi nhiing truong hop chua co nhiéu thong tin hodc bé“mg chirng ro
rang. Bén canh d6, nhitng lo ngai vé phan tng ctia phu huynh va cac tac dong tiéu cuc
c6 thé xay ra d6i véi tré ciing lam giam murc d6 chu dong trong qua trinh tro gitip. Nhimng
két qua nay cho thdy viéc nang cao nhén thirc va ting cudng ning lyc phan Gmg nghé
nghiép cho d6i ngii gido vién, nhan vién truong hoc 13 yéu cau quan trong nham bao dam
cac hoat dong phat hién, bao cdo, can thiép va phdi hop tro giup tré em bi nguoc dai
duoc thuc hién kip thoi va hidu qua. Py ciing 13 co sé thuc tién quan trong dé luan an
dé xuat va trién khai chuong trinh thuc nghiém tap huan trong céc phan tiép theo.

Nang lwc thue hanh chuyén mon tro giup truwong hop tré em bi ngwoc dai

Két qua nghién ctru cho thdy nang lyc thyc hanh chuyén mén cia gido vién va
nhan vién truong hoc 1a mot trong nhiing yéu t6 anh huong tryc tiép dén viéc thuc hién
vai tro trg gitp tré em bi nguoc dai trong moi trudng hoc dudng. Ning luc nay duoc thé
hién thong qua kha ning van dung kién thirc, k¥ nang va thai d6 nghé nghiép trong qua
trinh phat hién, danh gia, can thiép va phéi hop hd trg ddi véi cac trudng hop tré em bi
nguoc ddi.Két qua nghién ciru cho thay gido vién va nhan vién trudng hoc con gip nhiéu
kho khin trong viéc trién khai cac budc cia tién trinh trg giup truong hop. Nhitng han
ché vé k¥ ning thu thip va xir Iy thong tin, danh gia mtc d6 nguy co va xac dinh nhu
cau hd tro khién ho chua thuc su tu tin trong viéc lya chon va thuc hién cac bién phap
can thiép phu hop ddi véi timg truong hop cu thé. Piéu nay anh huéng dén kha ning dua
ra cac quyét dinh tro giup kip thoi va hiéu qua cho tré em bi nguoc dii. Nhu mot gido
vién chia sé: “Nhiéu truong hop théng tin thwong khéng ré rang qua nhitng biéu hién
tam 1y dwege boc Ioc ra bén ngodi nhw buén, khéng tuwong tdc giao tiép. Trong khi chinh
ban thén cac em khéng chii dong néi ra, héi ¢6 khi cac em khéng néi. Nhie vy, rat kho
dé xdc dinh chinh xdc nén nhiéu khi ching téi khéng biét nén xvr Iy thé nao cho ding”’

(PVSO1_GV_THCS_TP).
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Bén canh do, cac ky nang chuyén mon chuyén sau nhu sang loc, so ctiru tam ly
ban dau, xay dung ké hoach hd trg c4 nhan hoa va theo ddi truong hop con nhiéu han
ché. Do chua duogc dao tao bai ban vé cong tac xa hoi hodc tham van hoc duong, hoat
dong trg gitip ctia gido vién chii yéu tap trung vao ling nghe, dong vién va dua ra 10i
khuyén dua trén kinh nghiém c4 nhan. Cac hoat dong hd tro vi vay thuong dung lai &
muirc d6 ban dau, chua dap ing duoc yéu cau can thiép chuyén siu va lién tuc d6i véi cac
truong hop c6 nguy co hodc da bi nguge dai. Mot gido vién khac chia sé: “Khi cdc em
chia sé nhitng vdn dé gap phai nhie chuyén tinh cam tuéi méi Ién, méi quan hé ban be,
hay dp lec cang thang tir nguwoi than. Chiing téi ldng nghe va dwa cho cdc em 167 khuyén
dé gidi quyét vin de. Truong hop can thiét sé trao déi véi gido vién chii nhiém, bdo cdo
ban gidm hiéu xir Iy. Téi c6 biét tong dai quoc gia bdo vé tré em 111 va ciing da giGi
thiéu cho cdc em goi dén khi ¢é nhu cau tro givip” (PVS05_GV_THCS_TP).

Ngoai viéc anh hudng dén hoat dong tro gitp truc tiép, nang luc thuc hanh chuyén
mon con tac dong dén kha nang phdi hop lién nganh ctia nha trudng trong bao vé tré em.
Két qua nghién ctru cho thay gido vién va nhan vién trudng hoc con han ché trong viéc
két ndi dich vy, thuc hién chuyén giri va phdi hop véi cic co quan bao vé tré em bén
ngoai nha truong. Viée chua nim rd dau méi lién hé, quy trinh chuyén gii va co ché
phéi hop lién nganh khién hoat dong tro gitup chu yéu dugc thyuc hién trong pham vi ndi
bd nha trudng, thay vi chu dong huy dong cac ngudn luc hd tro chuyén sau tir bén ngoai.
Nhu mét gio vién chia sé: “Chiing ti ciing khéng ré phdi lién hé cu thé véi don vi ndo
hay quy trinh phoi hop ra sao, nén chii yéu van xir Iy trong pham vi nha truong. Truong
hop nghiém trong, phuc tap sé bdo cho co quan cong an” (PVS03_GV_THCS NT).
Thuc trang nay cho thay, khi nang lyc thuc hanh chwa dugc hinh thanh trén nén tang dao
tao chuyén mén phu hop va thiéu sy hd trg tir nguon nhéan luc chuyén trach, kha ning
trién khai phéi hop lién nganh bi han ché, tir d6 1am anh hudng dén vai tro trung gian
clia nha trudng trong két nbi va huy dong cac ngudn luc hd tro chuyén siu cho tré em bi

ngugc dai.
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Nhitng két qua trén cho thdy ning luc thuc hanh chuyén mon khong chi anh hudng
dén chat luong cia ting hoat dong trg gitp riéng 16 ma con tac dong dén toan bo qua
trinh thuc hién vai tro ciia nha truong trong trg gitp tré em bi ngugc dai. Cac han ché vé
k¥ niang danh gi4, can thiép va phdi hop lién nganh lam anh huéng dén hiéu qua thuc
hién cac vai tro phat hién, trg giup va két ndi nguff)n luc hd trg cho tré em bi nguoc dai
da duogc trinh bay ¢ muc 3.3. Do d0, vi¢c nang cao nang lyc thuc hanh chuyén mon cho
gido vién va nhan vién trudng hoc can dugce xem 1a mot diéu kién quan trong nham ting
cudng hiéu qua thuc hién vai tro ctia nha trudng trong hé thong bao vé tré em.Piéu ki¢n
16 chirc va nguon lwc

Két qua nghién ctru cho thay diéu kién t6 chirc va ngudn lyc thuc hién 1a nhiing
yéu t6 ¢ anh hudng truc tiép dén kha ning trién khai cac hoat dong tro gitp tré em bi
nguoc dai trong moi truong truong hoc. Nhitng han ché vé nhan lyc, thoi gian va kinh
phi khong chi anh huéng dén mirc d6 tham gia ctia gido vién va nhan vién truong hoc
ma con tac dong dén tinh lién tuc, tinh chuyén nghiép va hiéu qua cua cac hoat dong trg
giup.

Mot trong nhitng kho khin ndi bat duge ghi nhan 1a tinh trang thiéu ngudn nhan
Iuc chuyén trach trong linh vire tur van tdm 1y hoc dudng va cong tac xa hoi truong hoc.
Két qua nghién ctru cho thay hau hét cac truong chua co vi tri chuyén trach cho nhan
vién tu van tdm 1y hoc duong hodc cong tac xa hoi truong hoc, ma chu yéu giao nhiém
vu nay cho giao vién chu nhiém hodc can bo Poan - Poi kiém nhiém. Thuc trang nay
dan dén tinh trang qua tai vai tro khi gido vién vira phai thuc hién nhiém vu giang day
vira dadm nhiém cac hoat dong hd trg hoc sinh, lam han ché kha nang theo doi lién tuc va
can thiép chuyén sau dbi v6i cac trudong hop phire tap. Mot gido vién chia sé: “Truong
ciing chwa cé quy trinh hay hwéng dan cu thé, ho so thong nhdt trong xit Iy cdc truong
hop tré em nguoc dai. Khi phat hién hoc sinh co nguy co hodc da trai qua bao lyc, xdm
hai, chiing t6i thwong tim hiéu tinh hinh cia cdc em, dong thoi bdo cdo véi ban gidm

hiéu roi trao doi truc tiep voi gia dinh dé xu Iy truoc. Voi cac sy viéc nghiém trong, phirc
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tap hon thi méi lién hé véi chinh quyén dia phwong hodc cong an dé xir Iy...”
(PVS05_GV_THCS_NT). Tuong tw, mot thanh vién ban giam hiéu ciing cho biét: “Quy
trinh, huong dan cu thé d@é thuc hién viéc phat hién, bao cdo va pho”'i hop tro giup nhom
doi twong ndy van chiea thiee sw ré rang. Qua mang lwdi gido vién chii nhiém, gido vién
Poan - Déi phu trach sé bdo cdo truong hop hoc sinh ¢6 van dé, va téi thuong sé truc
tiép xir Iy va theo déi” (PVS04 BGH THCS_NT).

Viéc thiéu nhan lyc chuyén trach ciing 1am han ché kha ning tiép can hd tro
chuyén mon cua gido vién trong qua trinh trg gitp tré em bi nguoc dii. Trong bdi canh
khong c6 d6i ngii chuyén mon chuyén sau tai truong hoc, gido vién chu yéu dya vao kinh
nghiém c4 nhan va quan sat thyc té dé xir 1y cac tinh huéng phat sinh. Mot gido vién chia
sé: “Cdc sy viéc co xa ra truoc do nhu viéc hoc sinh bi cha me trach phat, coé bo nha di
xin viéc qudn ca phé. Sau khi bdo cdo ban gidm hiéu, thay hiéu phé truc tiép trao doi
lam viéc ciing véi gia dinh dé khuyén nhi hoc sinh vé va quay tré lai triong hoc”
(PVS05_GV_THCS_NT). Viéc thiéu nhan luc chuyén trach khong chi anh huéng dén
thoi gian va mirc do tham gia cua gido vién, nhan vién trudng hoc ma con tac dong dén
tinh chuyén nghiép cta hoat dong trg gitp. Trong bdi canh khong c6 d6i ngii chuyén
mon chuyén sau, cac hoat dong hd trg thudng ding lai & mirc do phat hién va xir 1y ban
dau, trong khi cac can thi€p chuyén sau hoac theo doi dai han chua dugc trién khai mot
cach hé thong. Picu nay lam han ché kha ning trg gitip va giai quyét cac trudng hop
phtc tap, dong thoi anh hudng dén viée thuc hién day du vai tro clia nha truong trong
toan bo tién trinh trg giup tré em bi nguoc dai.

Bén canh nhiing han ché vé ngu@)n nhan luc, nguén luc tai chinh han ché va thiéu
6n dinh ciing 12 mot yéu t6 c6 anh huong dang ké dén viéc trién khai cac hoat dong tro
giup tré em bi ngugc dai trong nha truong. Kinh phi cho cac hoat dong bao vé va trg
gitip tré em chu yéu duoc bd tri tir ngan sach chung hodc phu thudc vao cac chuong trinh,
du 4n hd trg ngan han. Diéu nay khién cic hoat dong tap huan, bdi dudng chuyén mon

hoic hd trg can thiép thuong chi duoc trién khai theo tung thoi diém, kho duy tri lién tuc
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va thiéu tinh hé théng. Mot gido vién chia sé: “Nha truong mudn t6 chire nhiéu budi tdp
hudn va moi chuyén gia hé tro, nhung kinh phi han ché. Nha triong da can doi dé t6
chire cdc hoat dong phir hop véi nguon lye tai chinh va tdn dung cdc chwong trinh, dy
an tai tro néu cé. Ti uy nhién, khi cac chuong trinh du an két thiic thi hoat dong kho duoc
duy tri bén ving” (PVS03_GV_THCS NT). Tuong tu, mot gido vién khac cho biét:
“Khi khong bé tri dwoc ngdn sdch, viéc duy tri hoat ddng rat khé, nhiéu khi chi dirng lai
& mikc co ban nhw cung cdp kién thirc nén tang chira ¢é thwe hanh cam tay chi viéc”
(PVSO01_GV_THCS NT).

Mot ¥ kién khac ciing cho biét: “Khi khdng bé tri dwoe ngdn sdch, viée duy tri
hoat dong rat kho, nhiéu khi chi dirng lai & mirc co ban nhw cung cdp kién thirc nén tang
chwa c6 thue hanh cam tay chi viéc” (PVS01_GV_THCS_NT). Sy han ché vé ngudn
Iuc tai chinh khong chi anh huong dén quy mo trién khai ma con tac dong dén tinh bén
vitng clia cac hoat dong tro gitip. Khi thiéu nguon luc on dinh, nha truong gip kho khin
trong vi¢c xay dung cac chuong trinh can thi¢p dai han, duy tri hoat dong gidm sat
chuyén mon hodc phat trién doi ngii nhan sy chuyén trach. Piéu nay dan dén tinh trang
cac hoat dong tro giup mang tinh ngan han, thiéu tinh lién tuc va khé hinh thanh cac mo
hinh hd trg ¢6 chiéu sdu. Tém lai, cac yéu tb lién quan dén diéu kién to chirc va nguén
luc khong ton tai tich biét ma co su lién két va tac dong qua lai 1an nhau. Tinh trang
thiéu nhan luc chuyén trach, ap luc kiém nhiém va ngu@)n luc tai chinh han ché d3 tao ra
nhitng rao can dang ké dbi véi viée thyc hién vai trd cta nha truong trong trg gitp tré
em bi nguoc dii. Nhitng yéu t6 nay khong chi lam giam tinh chuyén nghiép, tinh lién tuc
va tinh bén viing ciia hoat dong tro gitip ma con anh hudng dén kha nang trién khai cac
can thiép chuyén siu, theo ddi dai han va huy dong ngudn luc hd trg cho tré em. Két qua
nghién ciru cho thay viéc nang cao hi¢u qua thyc hién vai trd ctia nha truong can duoc
tiép can tir goc do hé thong, thong qua viée ting cuong ngudn nhan luc chuyén trach,
giam ap lyc kiém nhiém va bao dam cac nguén luc can thiét cho hoat dong bao v¢ va trg

giup tré em trong moi trudong trudong hoc.
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Co ché, chinh sdach va béi canh van héa nha truong

Két qua nghién ctru cho thdy, co ché, chinh sach va bdi canh vin hoa nha truong
13 nhitng yéu t6 c6 anh hudng dang ké dén viéc thuc hién vai trd cta trudng hoc trong
trg gitp tré em bi nguoc dai. Mac du truong hoc dugc xac dinh 1a mot thiét ché quan
trong trong hé thng bao vé tré em, song viéc cu thé hoa cac quy dinh va chinh sach
thanh nhimg huéng din thuc hién phi hop véi bdi canh nha truong van con nhiéu han
ché. Piéu nay anh huong truc tiép dén cach thirc gido vién va nhéan vién truong hoc trién
khai cac hoat dong phat hién, béo cdo, can thiép va phdi hop tro giup tré em bi ngugc
dai.

Két qua nghién ctru cho thay sy thiéu vang cac quy trinh va huéng dan chuan hoa
trong phét hién, béo cao va phdi hop tro gitp tré em bi nguoc dai. Mic du di ¢6 cac quy
dinh chung vé bao vé tré em, song cac huéng dan thyc hién cu thé va théng nhat trong
truong hoc van chua duoc xay dung, thuc hién day du. Picu nay khién gido vién va nhan
vién truong hoc gip kho khin trong viée xac dinh cac budce can thyc hién khi phat hién
hodc nghi ngd moét truong hop tré em bi nguoc dai. Mot gido vién chia s¢ “Truong ciing
chwa ¢é quy trinh hay hwéng dan cu thé, ho so thong nhdt trong xik Iy cdc truong hop
tré em nguoc dai. Khi phat hién hoc sinh co nguy co hodac da trai qua bao luc, xam hai,
chiing t6i thirong tim hiéu tinh hinh ciia cdc em, dong thoi bdo cdo véi ban gidm hiéu
r6i trao doi truec tiép voi gia dinh d@é xir Iy trude. Voi cde sw viéc nghiém trong, phitc tap
hon thi méi lién hé véi chinh quyén dia phwong hodc céng an dé xir Iy”
(PVS05_GV_THCS_NT). Tuong tu, & cip quan 1y, mot thanh vién ban giam hiéu ciing
cho biét: “Quy trinh, huong dén cu thé dé thuee hién viéc phat hién, bdo cao va phéi hop
tro' givip nhém déi twong ndy van chwa thuc sw ré rang” (PVS04 BGH_THCS NT).
Nhirng phat hién nay cho thdy, cic quy dinh va chinh sach hién hanh chua dugc cu thé
héa thanh nhirng huéng dan va quy trinh thuc hién rd rang trong nha truong. Do do, gido

vién va nhan vién gip kho khin trong viéc 4p dung vao thuc té, dan dén cich thic trién
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khai cac hoat dong trg gitip tré em bi ngugc dai con thiéu su théng nhét va chua dam bao
tinh nhat quan giira cac trudng hop.

Bén canh d6, két qua nghién ctru cho thiy co ché van hanh trong tro gitip tré em
bi nguoc dii hién nay van phu thudc dang ké vao quan 1y ndi bd va quyét dinh cua ca
nhan phu trach. Trong bdi canh chua c6 quy trinh chuyén mén hoa 3 rang, viée tiép
nhan thong tin, theo ddi va xir 1y cac trudng hop nghi ngd nguoc dii chi yéu duge thuc
hién théng qua hé thong quan 1y nodi bo ctia nha truong. Nhu chia sé ctia mot thanh vién
ban giam hi€u: “Qua mang luwoi gido vién chu nhiém, gidao vién Poan - Boi phu trdach sé
bdo cdo trieong hop hoc sinh c6 van dé, va téi thwong sé triee tiép xir Iy va theo doi”
(PVS04 BGH_THCS NT). Piéu nay cho thay hoat dong tro gitp hién van dya nhiéu
vao kinh nghiém va quyét dinh ctia ca nhin quan 1y, thay vi duoc trién khai trén co s
cac quy trinh chuyén mén dugc chuan hoa. Thuc trang ndy c6 thé anh hudng dén tinh
nhat quéan trong qué trinh xtr 1y cc trudng hop tré em bi nguoc dii, dong thoi lam gia
tang su khac biét trong cach thirc hd tro giita cac trudng hodc giita cac truong hop cu
thé.

Mot yéu td khac duoc xéac dinh 1a sy thiéu Véng céc co ché bao vé va hd tro gido
vién trong qué trinh thuc hién bao cdo cac truong hop nghi ngd nguoc dai. Két qua
nghién ciru cho thay gido vién thuong phai tu can nhic va chiu trach nhiém ddi véi cac
hé qua co thé phat sinh tir viéc bao cdo, dac bi¢t trong bdi canh thong tin chua duogc kiém
chtng day du. Mot gido vién chia sé: “Néu minh chiea dii bang chitng ma bdo cdo, phu
huynh phan vmg hodc khiéu nai thi rat khé xir, thdm chi con lam anh hiedng dén tré vi
c6 thé bi bé me trach phat thém” (PVS 05_GV_THCS NT). Piéu nay cho thiy viéc
thiéu co ché bao vé ngudi bao cao khong chi 1a khoang tréng vé mit chinh sach ma con
anh huong truc tiép dén mirc d6 san sang thuc hién trach nhiém nghé nghiép cua gido
vién. Khi chua c6 nhitng bao dam can thiét vé mit to chtrc va phap 1y, gido vién ¢ xu
huéng than trong hon trong viéc bao cao hodc chuyén giri cac trudng hop nghi ngo, tir

d6 1am giam kha nang kich hoat kip thoi cac co ché bao vé chinh thirc danh cho tré em.
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Két qua nghién ctru ciing cho thiy sy ton tai ciia xu hudng xtr Iy ndi bo trong nha
truong d6i v6i cac trudng hop tré em bi nguoc dai. Khi phat hién hodc nghi ngd hoc sinh
o trai nghiém nguoc dai, gido vién thudong uu tién bao cdo trong pham vi nha truong va
trao doi truc tiép voi gia dinh trudc khi xem xét két ndi véi cac co quan, dich vu bao vé
tré em bén ngoai. Mot gido vién chia sé: “Khi phat hién hoc sinh co nguy co hodac da
trai qua bao luc, xam hai, chung toi thuwong tim hiéu tinh hinh ciia cdc em, bdo cdo véi
ban gidm hiéu réi trao doi truc tiép véi gia dinh dé xik Iy truede. Chi khi vu viéc phirc tap
hon thi méi lién hé véi chinh quyén dia phwong hodc céng an va lam theo hwéng dain
ciia ho” (PVS 03_GV_THCS_NT). Thuc té niy cho thdy hé thdng bao vé tré em bén
ngoai nha truong thudng chi duoc huy dong khi tinh huéng da tré nén nghiém trong hoic
vuot qua kha ning xtr Iy cta nha trudong. Xu hudng xir Iy ndi bd phan anh dic diém van
hoéa to chirc trong nha truong, dong thoi cho thay vai tro két ndi va chuyén gui dén céac
dich vu bao v¢ tré em chua dugc thuc hién mot cach chu dong ngay tir giai doan som.
Diéu nay c6 thé lam giam hiéu qua cua cac bién phap bao vé va can thiép kip thoi dbi
v6i tré em bi nguoce dai.

Tém lai, co ché, chinh sach va bdi canh van hoa nha truong c¢6 anh hudng truc
tiép dén pham vi va hiéu qua thyc hién vai tro ctia nha trudng trong trg gitp tré em bi
nguoc dai. Sy thiéu Véng cac quy trinh chuan hoa, viéc phu thudce vao co ché quan 1y noi
bd va quyét dinh ca nhan, khoang trong trong co ché bao vé ngudi bao co, cung véi xu
huéng xir 1y ndi bo di tao ra nhimng rao can dang ké ddi vai viéc trién khai cac hoat dong
trg gitip tré em mot cach thong nhét va hiéu qua. Nhitng yéu t6 nay khong chi anh huéng
dén kha ning phat hién, bao cdo va can thiép ddi v6i cac truong hop tré em bi nguoc dai
ma con 1am han ché vai trd trung gian ctia nha truong trong viée két ndi tré em véi hé
théng dich vu bao vé tré em. Do d6, dé nang cao hi€u qua thyc hién vai tro cua nha
truong, can ¢ sy hoan thién déng bo vé co ché va chinh sach theo huong cu thé, kha thi
va phu hop vé6i bdi canh thyc tién, dong thoi thiic day sy chuyén dbi trong van héa to

chirc theo hudng ting cudng phdi hop lién nganh va tiép can dua trén hé thong. Két qua
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nghién ctru vé yéu t6 anh hudéng dén vai tro cia trudng hoc trong trg gitp tré em bi nguoc
d3i chi ra con ton tai nhiéu rdo can mang tinh hé thong. Nhiing rao can nay bao gom sy
thiéu 13 rang trong quy dinh béo cdo va co ché phdi hop lién nganh, sy han ché trong
viéc bdo v€ nguoi bao cdo, tinh trang thiéu hut nhan luc chuyén trach va kinh phi ho tro,
cling nhu chuong trinh dao tao cho gido vién chua thuc sy bai ban va chuyén sau. Cac
phat hién nay c6 su twong ddng voi phat hién trong nghién ctru tong quan ciia vé Bao vé
va an toan tré em trong dao tao gido vién ban dau chi ra thyuc trang cac ndi dung vé bao
vé an toan tré em chua duoc tich hop diy di trong chuong trinh dao tao gido vién. Thoi
luong dao tao con han ché va chu yéu tap trung vao cac kién thirc co ban nhu nhan dién
dau hiéu va nghia vu bao cdo, thay vi trang bi ning luc toan dién vé kién thuc, k§ ning,
thai do va nguén luc can thiét dé thuc hién vai tro bao vé tré em trong thuc tién [Walsh
va cong su., 2023]. Trong mot nghién ctru khao sat trén 197 gido vién kién thuc vé luat
va quy trinh bao c4o lam dung tré em, ciing ghi nhan duoc nhitng khoang tréng dang ké
trong thuc hanh bao céo. Theo d6 73% giao vién chua tung thuc hién bao cdo nguoc dai,
va chi 11% thira nhan c6 tinh hudng nghi ngd nhung khong béo co, cha yéu do lo ngai
vé d0 chinh xé4c ctia bao céo, thiéu niém tin vao hiéu qua cua hé théng bao vé tré em,
cling nhu han ché vé dao tao trudc va sau khi vao nghé [Kenny, 2001]. Pong thoi, két
qua nghién ctru ctia chiing t6i cling c6 sy twong dong véi két qua nghién ctru tong hop
toan dién tap trung vé hanh vi bao cao lam dung bo bé. Két qua nghién ctru da xac dinh
ba nhom yéu t6 anh hudng dén hanh vi bao céo gido vién, nhan vién trudng hoc, gdm
dic diém cua hé théng, dic diém cua nan nhan va dic diém cua nguoi bado cdo. Pang
cht ¥, cac han ché mang tinh hé thong nhu thiéu huéng dan cu thé, co ché phdi hop chua
hiéu qua va thiéu khuén kho 1y thuyét théng nhét dinh hudng hanh vi bao cdo dugc xem
1a nhitng rao can cdt 18i lam suy giam hiéu qua cac hoat dong trg gitip tré em trong truong
hoc [Alazri, Hanna, 2020]. Cung véi tinh trang thiéu nhéan luc chuyén trach, kinh phi va

dao tao chuyén siu, c6 thé thay cac thach thirc nay khong chi mang tinh dic thi ctia Viét
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Nam ma con gin v6i han ché chung trong thiét ké va van hanh hé théng bao vé tré em
trong truong hoc.

Tir cac két qua trén, c6 thé thay nhitng kho khin trong viée thue hién vai trd bao
vé tré em tai truong hoc khong chi mang tinh dédc thu ciia Viét Nam ma con phan anh
nhirng han ché phd bién trong thiét ké va van hanh hé thdng bao vé tré em trong mdi
truong gido duc. Do d6, nhim nang cao hiéu qua vai tro cua trudng hoc trong tro gitp
tré em bi nguoc dai, cac cai thién can duoc dinh hudng theo cach tiép can hé théng va
toan dién tip trung vao viéc hoan thién khung phép 1y, co ché phéi hop lién nganh va
bao dam ngudn lyc, dong thoi phat trién cac chuong trinh dio tao dua trén bang ching,
pht hop véi bdi canh, nhiam ting cudng ning luc thuc hanh va cung ¢d niém tin nghé
nghiép cho doi ngli gido vién.

Tiéu két chwong 3

Két qua nghién ctru cho thdy NPTE 1a mét van dé dang quan tim trong nhom hoc
sinh tham gia khao sat va xuét hién dudi nhiéu hinh thirc khac nhau. Dong thoi, tinh
trang tré em trai nghiém dong thoi nhiéu hinh thirc nguoc dai ciing duge ghi nhan & mirc
tuong dbi phd bién. Cac phat hién tir dir liéu ty bao co cho thay trai nghiém NDTE c6
moi lién quan voi nhiéu yéu té thudce cap do ca nhan, gia dinh va moi truong song. Két
qua ndy phan anh tinh chat da chiéu cta van & NDTE, dong thoi cho thiy su can thiét
phai tiép can hién tugng nay trong mdi lién hé gitta cic yéu td ca nhan va bdi canh xa
hoi rong hon. Trén co sd thuc trang d6, két qua nghién ctru d khang dinh vai trd quan
trong cua truong hoc trong trg gitip tré em bi nguoc dai. Vo1 tu cach 1a moi truong ma
tré em tham gia thudong xuyén va lién tuc, truong hoc cod diéu kién thuan loi dé thuc hién
cac hoat dong phong ngtra, phat hién, bao cdo, can thiép trg giup va ho tro tré phuc hoi,
phat trién. Két qua nghién ctru cho thay nha trudng da bude dau trién khai cac hoat dong
tro gitip thong qua mang ludi gido vién chu nhiém, can bo quan 1y va cac luc lugng hd
trg trong trudng hoc; déng thoi thuc hién cac hoat dong ho tro tAm ly ban dau, két ndi

nguén luc va hd tro hoc sinh tai hoa nhap hoc tap. Tuy nhién, mirc d6 thuc hién céac vai
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trd ndy con chua déng déu va chi yéu tap trung ¢ cac hoat dong hd trg ban dau, trong
khi cac hoat dong can thiép chuyén sau va phdi hop lién nganh van con nhiéu han ché.

Két qua nghién ctru ciing chi ra rang viéc thyc hién vai trd cta trudng hoc trong
trg gitp tré em bi nguoc dii chiu anh hudng ctia nhiéu yéu td ¢ ca cip d6 ca nhan va cap
d6 hé théng. O cip do ca nhéan, nhan thirc, phan Gmg nghé nghiép va ning liwc thuc hanh
chuyén mén cia gido vién, nhan vién trudng hoc c6 anh huéng tryc tiép dén kha ning
phong ngira, phat hién, bao cdo va tro gitp cac trudng hop tré em bi nguoc dii. O cip
do hé théng, cac diéu kién vé to chirc, nguén luc, co ché phéi hop, quy trinh thuc hién
va bbi canh van hoa nha truong co tac dong dang ké dén pham vi, mic do va hiéu qua
ctia cac hoat dong tro giup. Su tuong tac giita cac yéu t6 nay da tao ra nhitng rao can
mang tinh cdu trac, 1am han ché vai tro trung gian ctia nha truong trong viée két ndi tré
em voi hé théng bao v¢ tré em va cac dich vu trg gitip chuyén mon.

Nhin chung, cac két qua nghién ciru khong chi 1am rd thuc trang NDTE va vai trd
ctia truong hoc trong trg giup tré em bj nguoc dii, ma con gop phan 1y giai nhitng yéu
t6 anh huong dén thuc hién vai tro d6 trong thuc tién. Cac phat hién cho thay hiéu qua
trg gitp tré em bi ngugc dai khong chi phy thudc vao nang luc ctia ddi ngii thuc hién ma
con chiu anh hudng boi cac diéu kién to chire va hé thong hd trg. Vi vay, viée nang cao
vai tro ctia nha truong can duoc tiép can theo hudng toan dién, két hop giita phat trién
nang luc cho gido vién, nhan vién truong hoc vdi hoan thién cac co ché, chinh sach va
ngu@)n luc bao dam thyuc hién. Pay 1a co s& thyc tién quan trong dé thiét ké va trién khai
chuong trinh thuc nghiém nhim nang cao ning luc ctia doi ngili gido vién va nhan vién
truong hoc trong tro gitp tré em bi ngugc dai, dugc trinh bay trong Chuong 4 cua luan

an.
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CHUONG 4: THUC NGHIEM CHUONG TRINH TAP HUAN VA PANH
GIA KET QUA THUC NGHIEM TRONG NANG CAO VAI TRO TRUONG
HOQC TRONG TRQ GIUP TRE EM BI NGUQC PAI

Chuong 4 trinh bay qué trinh thyc nghiém chwong trinh tip huan do nghién ciru
sinh truc tiép thiét ké va trién khai nhim ning cao ning luc cua doi ngii gido vién va
nhan vién truong hoc trong tro gitp tré em bi nguoc ddi. Noi dung tap huén tip trung
vao viéc ting cudng kién thirc va k§ ning nhan dién cac ddu hiéu cua cac hinh thuc
nguoc dii tré em, k¥ ning so ctru tdm 1y ban dau, dong thoi cung ¢ vai trd ciia nha
truong trong phat hién, bao cdo, can thi€p va hd tro tré em bi nguoc dai.Chuong duogc
thuc hién theo phuong phap nghién ciru hdn hop va bao gdm cac ndi dung chinh: muc
tiéu va gia thuyét thuc nghi¢m; khach thé, pham vi va thoi gian thuc nghiém; ndi dung,
quy trinh va phuong phép thuc nghiém; cong cu do ludng va tiéu chi lugng gia két qua.
Trén co sé d6, chuong trinh bay két qua danh gia sy thay doi vé kién thuc, thai do va y
dinh thuc hanh cua ddi tuong tham gia trude va sau tap huan dbi véi hoat dong tro giup
hoc sinh bi nguoc dii. Dua trén két qua phan tich dit liéu dinh luong két hop véi cac
bang chtng dinh tinh, chuong ciing thao luan vé hiéu qua ctia chuong trinh thyc nghiém
va dé xuat mot s6 giai phap nham duy tri, hoan thién va nhan rong mé hinh tap huan
trong cac bdi canh trudng hoc tuong tu.
4.1 Co s& dé xuat
4.1.1 Co sé Iy thuyét

Chuong trinh thuc nghiém tip huan duoc xay dung trén co sd tich hgp mé hinh
Hg¢ sinh thai xa hdi (Socio-Ecological Model - SEM), khung Kién thuc - Thai d6 - Thuc
hanh (Knowledge - Attitude - Practice - KAP) va cach tiép can Cong tac xa hoi truong
hoc. Cac nén tang 1y thuyét nay duoc sir dung nham 1y giai vai trd ciia trudng hoc trong
hé thdng bao vé tré em, dong thoi dinh hudng viée thiét ké ndi dung tap hudn va danh
gia su thay ddi ctia ngudi tham gia sau can thiép. Theo mé hinh tiép can Hé sinh thai Xa

hoi (Socio-Ecological Model - SEM) ciia Bronfenbrenner (1979), sy phat trién va an
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toan cua tré em chiu anh hudéng boi sy twong tac gitta nhiu cdp do méi truong khac
nhau, tir ci nhan, gia dinh, nha trudng dén cong dong va céac thiét ché xa hoi. Trong hé
sinh thai d6, truong hoc dugce xem 1a mot méi truong gan giii, co kha ning phat hién sém
cac dau hiéu nguoc dai, hd tro ban dau cho tré va két ndi véi cac nguén Iuc bao vé tré
em bén ngoai nha trudng. M6 hinh nay cung cap co sd 1y luin dé xac dinh vai tro coa
gido vién va nhan vién truong hoc nhu nhiing tac nhan quan trong trong qua trinh phong
ngura, phat hién, bao cao va trg gip tré em bi nguoc dai[Urie Bronfenbrenner, 1979].
Bén canh do, khung Kién thtrc - Thai d6 - Thuc hanh (KAP) duogc st dung lam
co sO xay dung muc ti€u, ndi dung va cong cu danh gia chuong trinh thuc nghiém. Theo
cach tiép can ndy, viéc nang cao kién thirc chuyén mon 12 tién dé dé hinh thanh thai do
nghé nghiép phu hop, tir d6 thuc day y dinh va hanh vi thuc hanh trong trg gitp tré em
bi nguoc dai. Trén co sé d6, chuong trinh tip huan tap trung vao viéc ting cudng kién
thirc vé nguoc dii tré em, nhan dién cac dau hiéu nguy co, k¥ ning so ctru tim 1y ban
dau va hiéu biét vé vai trd ctia trudng hoc trong trg gitip tré em bi nguoc dii. Pong thoi,
khung KAP ciing duoc st dung dé luong gia su thay doi vé kién thirc, thai d6 va y dinh
thyc hanh cua nguoi tham gia trudce va sau thyc nghiém [Andrade va cong su., 2020].
Theo cach tiép can Cong tac xi hodi truong hoc, trudng hoc khong chi 1a moi
truong giao duc ma con 1a mot thiét ché trung gian quan trong trong hé thong bao vé tré
em. Bén canh churc nang gido duc, nha truong co vai tro trong phong ngtra; phat hién va
béo cdo; can thiép, tro giup; ciing nhu hd tro phuc hoi va phat trién ddi véi tré em bi
nguoc dii. Thong qua viée thuc hién cac vai trd ndy, nha trudng goép phan bao dam
quyén, loi ich va sy phat trién toan dién ctia tré em. Day ciing 1 dinh huéng xuyén sudt
trong qua trinh xay dung va trién khai chuong trinh thuc nghiém cta luan an. Trén co s&
d6, chuong trinh tap huan dugc thiét ké nham ting cuong ning lyc cia gido vién va nhan
vién truong hoc trong viéc thuc hién cac vai tro cia nha trudong trong trg gitp tré em bi

ngugc dai.
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Han ché va bién phdp kiém sodt: Chuong trinh thuc nghiém trong nghién ciru nay
duoc trién khai dudi dang can thiép thir nghiém nham budc dau danh gia tinh kha thi ciia
chuong trinh tdp huin ning cao ning luc cho gido vién va nhan vién truong hoc trong
trg gitp tré em bi nguoc dii. Do d6, nghién ctru van ton tai mot sd han ché nhét dinh.
Thir nhat, chuong trinh tap trung chi yéu vao d6i ngii gido vién va nhin vién nha trudng,
vi vay pham vi can thiép truc tiép chil yéu & cip do ca nhan va nhom chuyén mon. Céc
yéu t6 thudc cap do t6 chirc nhu co ché quan 1y, chinh sach ndi bo ctia nha truong, moi
truong hoc duong, ciing nhu sy tham gia ciia gia dinh va cong dong chua dugc tac dong
mot cach day du va hé thong. Thir hai, nghién ctru st dung thiét ké thyc nghiém trude —
sau trén mot nhom duy nhat, khong c6 nhém dbi ching va dugc trién khai trén quy mo
mAu nho. Do dé, nhitng thay d6i ghi nhan sau tdp hudn chi phan anh xu hudng thay doi
cia nhom tham gia trong bdi canh nghién ciru, chua du co sd dé khang dinh hiéu qua
can thiép hodc suy rong két qua cho cac nhom déi tuong va bodi canh khac. Thit ba, su
khac biét vé trinh d6 chuyén mon, kinh nghiém cong tac, kién thirc nén va thai 46 nghé
nghiép cta nguoi tham gia c¢6 thé anh huong dén mirc d6 tiép nhan va van dung cac ndi
dung tap huan. Bén canh d6, thoi gian trién khai chuong trinh tuong d6i ngan nén chua
tao diéu kién dé nguoi tham gia rén luyén thuong xuyén va thanh thao cac k¥ nang thuc
hanh chuyén sau, dic biét 1a cac k¥ ning lién quan dén so ctru tAm 1y va tro gitp tré em
bi nguoc dai trong cac tinh hudng phirc tap.Nham giam thiéu anh huong cia cac han ché
trén, chuong trinh dugc trién khai d6i véi nhom gido vién va nhan vién nong cdt co vai
tro truc tiép tham gia cac hoat dong hd trg hoc sinh trong nha truong. Noi dung tap huén
duogc xdy dung theo huéng gan véi nhu cau thyc tién, két hop giita cung cap kién thirc,
thao luan tinh hudng va thuc hanh k¥ ning nham ting cuong kha ning tiép nhan va van
dung cta nguoi tham gia. Sau tap huén, cac tai liéu huéng dan duoc cung cap dé hd tro
viéc 4p dung kién thirc va k¥ ning trong thuc tién. Dong thdi, nhom trao d6i chuyén moén
tryc tuyén duoc duy tri nham tao diéu kién cho nguoi tham gia chia sé kinh nghiém, trao

d6i kho khin va nhan duoc sy hd trg chuyén mon khi can thiét. Bén canh do, nghién ciru
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st dung két hop phuong phéap dinh lwgng va dinh tinh trong qué trinh dénh gia trude va
sau thuc nghiém. Viéc d6i chiéu, bo sung va giai thich két qua tir nhiéu ngudn dir lidu
khac nhau gop phan nang cao do tin cdy cua cac nhan dinh nghién ctru, dong thoi cung
cap nhiing bang ching ban dau vé tinh kha thi va kha ning ap dung ciia chuong trinh
trong bdi canh truong hoc. Nhing két qua nay duoc xem 13 co sé thuc tién cho céc
nghién ctru can thiép tiép theo voi quy md mau 1én hon, thoi gian theo dai dai hon va
thiét ké nghién ciru chat ché hon.

4.1.2 Co s6 Iy ludn vé cong tic xi hji truwong hoc

CTXH truong hoc 1a mdt linh vuc thuc hanh chuyén mén duogc thiét ké nham hd
tro su phat trién toan dién cua hoc sinh, bao g6m nhu cau hoc tap, tdm 1y - xa hoi va an
toan ca nhan. Trong hé théng bao v¢ tré em, CTXH truong hoc van hanh nhu mat cu
nbi chuyén nghiép giita nha trudng, gia dinh va hé théng dich vu xa hoi, y té, phap luat.
Thong qua chtic ning ndy, cong tac xa hoi truong hoc gop phan ting cuong cac hoat
dong phong ngira, phat hién sém, bao céo, can thiép va phdi hop lién nganh trong tro
gitp tré em bi ngugc dai [Ding va cdng su., 2023]. CTXH truong hoc dugce xac dinh 1a
mot linh vuc thue hanh chuyén mén tng dung céc 1y thuyét, phuong phap va gia tri cia
nganh CTXH trong mdi truong gido duc. Linh vuc nay huéng dén muc tiéu bao vé, hd
tro va thuc déy su phat trién toan dién cta hoc sinh, dic biét 1a nhom tré em c6 nguy co
hoac da trai qua bao luc, xam hai [Michael Kelly, 2021]. Cac nghién ctru quéc té cho
thdy viéc trang bi kién thtrc va k§ nang CTXH cho gido vién va nhan vién trudong hoc
g6p phan nang cao ning lyc nhan dién, bao cdo va phdi hop trg giup cac truong hop tré
em bi nguoc dii. Pong thoi, diéu nay gitp ting kha ning phat hién nhimng hinh thirc
nguoc dai kho nhan dién, nhu BLTT hodc xam hai trén méi truong truc tuyén [Allen-
Meares va cong su., 2013; Sanchez va cong su., 2018].

Chuong trinh tap huin duoc xay dung trén nén tang tiép can CTXH trudng hoc
v6i cac vai tro cdt 161 ctia nha truong ddi véi bao vé tré em vira 1a muc tiéu vira 13 noi

dung can thi¢p, cu thé:
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Thir nhat, Vai trd phong ngira ciia nha trudng duoc cu thé hoa thong qua ndi dung
tap huin vé nhan biét dau hiéu tré em bi nguoc dai, k§ nang so clru tdm 1y va trach nhiém
cua nha truong trong bao vé tré em. Hoat dong nay hudng téi nang cao nang luc cho
gido vién va nhan vién nha truong trong viéc nhan dién sém cac d4u hiéu nguoc dai,
danh gia nguy co va thuc hién cc bién phap hd tro ban dau phu hop. Viéc phat hién va
can thiép kip thoi d6i véi cac trudng hop cé nguy co hodc di bi nguoc dai khong chi
gitip han ché nhing ton hai d6i v6i tré em ma con goép phan ngin ngira sy gia ting cla
cac hanh vi bao luc, xam hai [Sanchez va cong su., 2018]. Bén canh doé, k¥ nang so ctru
tam 1y cling dong vai trd quan trong trong phong ngira ton thuong tam 1y sau nguoc dai.
Viéc hd tro kip thoi gitip on dinh cam xtic, ting cam gidc an toan va két ndi tré voi cac
nguén trg gitp phu hop [Finkeldei va cong su., 2022; Gilbert va cong su., 2021]. Nhu
vay, hoat dong tap huén vé nhan biét dau hiéu tré em bi nguoc dai, k¥ nang so ctru tam
1y va vai trd ctia nha truong trong tro gitp tré em da gop phan ning cao niang luc cta doi
ngil gido vién va nhan vién nha truong trong viéc nhan dién, phat hi¢n sém, hd trg ban
dau va chuyén giri cac trudng hop tré em c6 nguy co hodc da bi nguoc dai. Thong qua
viéc trang bi kién thirc va k¥ nang can thi¢p kip thoi, hoat dong nay gitp nha truong chu
dong phat hién cac dau hiéu nguy co, han ché su tiép dién va gia ting mtc do nghiém
trong cua cac hanh vi bao luc, xam hai ddi véi tré em. Do d6, hoat dong tap huin phan
anh rd vai trd phong ngira thit cp ciia nha trudng trong trg gitp tré em bi nguoc dai, khi
tap trung vao viéc phat hién sém, can thiép kip thoi va giam thiéu nhing ton hai co thé

xay ra doi vai tré em.

Thir hai, vai tro phat hién va bdo cdo duoc cu thé hoa thong qua hoat dong tap
huan danh cho gi4o vién va nhan vién nha truong. Noi dung tap huan tap trung trang bi
kién thirc va k¥ niang nhan dién cac hinh thitc NDTE. Bén canh d6, chuong trinh con
cung cﬁp hiéu biét vé trach nhiém cua nha trudong, quy trinh bao cdo ndi bo va co ché

phéi hop véi hé thong dich vu bao vé tré em ciing cac co quan lién quan trong trg giup
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tré em bi nguoc dai. Cac ghién ctru ddnh gid chuong trinh can thiép dua vao truong hoc
cho thay viéc dao tao c6 hé théng cho gido vién va nhan vién vé nhan dién, Gtng pho va
bao vé tré em khoi nguoc dai giup cai thién dang ké kién thirc va k§ ning chuyén mén,
ttr 46 nang cao hiéu qua phat hién sém va hd tro tré em bi nguoc dai [Che Yusof va cong

su., 2022] [Mathews va cdng su., 2023b].

Trong khuon kho chuong trinh thuc nghiém, ndi dung tap huan dugc thiét ké
nham nang cao ning luc ctia doi ngil gido vién va nhan vién truong hoc trong viéc phat
hién sém cac ddu hiéu nguoc dii tré em. Pong thoi, vai tro béo cdo dugc ting cudng
thong qua hudng dan cu thé vé quy trinh tiép nhén, bao cao va xir Iy vu viéc, ciing nhu
co ché phdi hop noi bo va phdi hop lién nganh. Cac ndi dung niy dugc xay dung trén co
s¢ Luat Tré em nam 2016, cac van ban hudng dan cta B Gido duc va Pao tao va cac
nguyén tic dao dirc nghé cong tac xa hoi. Viéc tich hop noi dung phat hién va bao cao
trong chuong trinh thyc nghiém da hinh thanh mot quy trinh can thi€p lién tuc, tir nhan
dién nguy co dén kich hoat hé théng bao vé tré em. Piéu nay phan anh rd cach tiép can
hé thdng trong cong tac xi hoi truong hoc, dong thoi gop phan bao dam tré em bi nguoc

dai duoc phat hién, hd tro va bao vé kip thoi, toan dién.

Thit ba, vai trd can thiép va trg gitp trong chuong trinh tdp huin duoc thé hién
thong qua ndi dung tap huan vé k¥ ning so ctru tam 1y ban dau (Psychological First Aid
— PFA). Pay 1a hinh thirc can thiép ban diu ma gido vién va nhan vién nha truong co thé
thuc hién ngay khi hoc sinh tiét 16 hodc dugc phat hién c6 dau hiéu nghi ngd bi nguoc
d3i. Trong bdi canh truong hoc, PFA hudng t6i bao dam an toan tirc thoi cho tré, 6n dinh
cac phan tmg cam xtc cip tinh, tao méi truong tim 1y an toan va ton trong ddi voi tré.
Dong thoi, PFA hd tro két ndi tré véi cac dich vu trg gitip pht hop nhu tu van tam 1y
chuyén sau, dich vu y t& va hé thong bao vé tré em dé dap tng nhu cau hd tro tiép theo.

So ctru tdm ly khong phai 1a mot hinh thire tri liu dai han ma dong vai tro 1a bude

chuyén tiép quan trong giita giai doan phat hién va can thiép chuyén mon. Thong qua
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viéc hd trg tam 1y ban ddu va giam b6t cing thang cp tinh, PFA gép phan han ché nguy
co phat sinh cac phan Gng tdm Iy tiéu cuc, dong thoi ting kha nang tiép can va tiép nhan
cac dich vy hd tro tiép theo cua tré. Cac nghién ctru tong quan va huéng dan thue hanh
cho thdy PFA dic biét phu hop dé trién khai trong méi truong trudng hoc nho tinh thuc
hanh cao, quy trinh rd rang va kha ning 4p dung dbi véi doi ngii khong chuyén vé tri
liéu tam 1y. Viéc dao tao PFA cho gido vién va nhan vién ho tro giup giam sy lung ting
khi tiép can hoc sinh bi tén thuong, nang cao nang lyc hd trg ban dau, tang ty 1¢ chuyén
tuyén td1 cac dich vu chuyén mon va cai thi€én cam nhan an toan cua hoc sinh sau cac su
kién gay cang théng hodc sang chan [Finkeldei va cong su., 2022; Mathews va cong su.,
2017; NTCSN & National Center for PTSD, 2012]. Nghién ctru tong quan va hudng dan
thuc hanh cho théy khi PFA dugc dao tao cho nhan sy ¢ truong (gido vién, nhan vién hd
trg) giup giam boi réi ban dau khi tiép can hoc sinh bi ton thuong, ting ty 1¢ chuyén tiép
té1 dich vu chuyén mon, va cai thién cdm nhan an toan ctiia hoc sinh sau su kién gay
stress. Vi vdy, phan so ctru tim 1y ban dau trong chuong trinh thuc nghiém dong vai tro
then chét trong chudi tac dong CTXH: tir phat hién dén 6n dinh tam Iy va két ndi, chuyén
tuyén trg gitip hoc sinh [Brymer & va cong su., 2012]. Bén canh do, vai tro can thi€p va
trg gitp ctia nha truong con dugce ting cudng thong qua viée trang bi kién thic vé phdi
hop lién nganh va két ndi véi cac co quan, t6 chure, dich vu bao vé tré em. Diéu nay giup
bdo dam qua trinh chuyén tuyén, hd tro va bao vé tré em bi nguoc dai duge thyc hién
kip thoi, lién tuc va phu hop voi nhu cau cia ting trudng hop.

Thir tu, vai trd phuc hdi va phat trién huéng ti khiac phuc cac hau qua tam 1y —
x4 hoi do nguwroc dai gay ra, hd trg tré khdi phuc kha ning hoc tap, thich g va phat trién
phtt hop véi Itra tudi. Day 14 giai doan quan trong nham giam thiéu cac tac dong tiéu cuc
kéo dai, tang cudng cam gidc an toan va tao diéu kién cho tré tai hoa nhap hi¢u qua trong
moi trudng hoc dudng va doi séng xa hoi [Fazel va cong su., 2014; Wu, 2017]. Trong
chuong trinh thyc nghiém, vai tro phuc hoi va phét trién khong duoc trién khai dudi dang

can thiép tri liéu chuyén sau tai trudng hoc, ma dugc 16ng ghép thong qua viée ting
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cudng nang luc cho gido vién va nhan vién nha truong. Noi dung tip hun tap trung giup
d6i ngii nay nhan biét nhu cau phuc hdi tAm 1y va hoc tip cua tré sau trai nghiém nguoc
d3i, ddng thoi thue hién cac hd tro tim 1y ban dau phu hop trong méi trudng hoc duong.
Bén canh d6, chwong trinh 1am rd trach nhiém cua nha trudng trong viéc phdi hop va
chuyén tuyén tré t6i cac dich vu chuyén mén khi vuot qua kha ning hd trg cua nha
truong. Céch tiép can nay gop phan bao dam qué trinh hd tro tré duge duy tri lién tyc tir
giai doan 6n dinh ban dau dén phuc hoi va phat trién lau dai.

Trén co s& d6, CTXH trudong hoc dugc khang dinh 12 mot cau phan quan trong
trong hé thong bao vé tré em, dong vai tro két ndi gitta nha truong, gia dinh va cac dich
vu x3 hoi nham thyc hién hiéu qua cac hoat dong phong ngtra, phat hién, bao cdo, can
thi¢p va hd trg phuc hdi cho tré em bi nguoc dai. Chuong trinh thyc nghiém dugc xay
dung dya trén khung 1y ludn CTXH truong hoc voi cach tiép can toan dién cac vai tro
truong hoc bao gdm phong ngira, phat hién, bao céo, can thiép ban dau va hd tro phuc
hdi - phét trién. Cac nodi dung tap huan duoc thiét ké theo trinh ty logic tir nhan dién nguy
co, thuc hién béo cdo va phan ing ban dau dén 6n dinh tam 1y, két ndi va chuyén tuyén
dich vu chuyén mon. Qua dé, chuong trinh gop phan ting cudng ning luc thuc hanh cho
d6i ngll gido vién va nhan vién nha trudng trong trg giup tré em bi nguoc dai. Trong khi
d6, két qua nghién ctru tai mot sb truong THCS tinh Bic Ninh (trinh bay & Chuong 3)
cho thdy van ton tai khoang cach déng ké gitta vai trd ma nha trudng dugc ky vong thuc
hién va nang luc thuc thi trén thyc té. Nghién ctru ghi nhéan tré em c6 nguy co hodc dang
trai qua nhiéu hinh thuc nguoc dai khac nhau nhu: BLTC, BLTT, XHTD, Bé bé/xao
nhang. Trong dd, cac hinh thitc BLTT va bo bé/xao nhang la nhitng dang kh6 nhéan dién
va it duoc bao cdo nhat. Mac du mot sd vu viée da duoc phat hién va xu 1y kip thoi,
nhiéu trudng hop van chua duge nhan dién dﬁy da hodc chua duoc can thi¢p & muc do
phtt hop. Nhiing két qua nay cho thay su can thiét ctia viéc trién khai chuong trinh thyc
nghiém nham nang cao nang luc cho gido vién va nhan vién nha trudng trong nhan dién,

phét hién, bdo cdo, hd trg ban dau va phéi hop voi hé théng bao vé tré em. Déng thoi,
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chuong trinh ciing tao co sé thuc tidn dé kiém chimg tinh pht hop va hiéu qua cua cach
tiép can dua trén khung 1y luan cong tac xa hoi truong hoc trong bdi canh ngudn nhan
luc cong tac xa hdi chuyén trach tai truong hoc & Viét Nam con han ché.

4.1.3 Co s¢ va tinh khd thi ciia chwong trinh tgp huin néng cao ning luc cho
gido vién va nhdn vién truong hoc

Khoa tip huin dugc thiét ké va trién khai trong thoi luong 01 ngay. Noi dung tap
huén tap trung vao ba chii d& chinh gdm nhan dién cac hinh thirc va diu hiéu NDTE, k¥
nang so ctru tam 1y ban dau va vai tro ctia trudng hoc trong tro gitp tré em bi nguoc dai.

Thoi lwong 01 ngay duoc lira chon nham phu hop voi dic thu cong viée cla gido
vién chu nhi€m, cdn by Poan - D0i va nhan vién nha truong. Pay la nhitng luc lugng
tryc tiép tham gia cong tac gido duc, quan 1y va hd trg hoc sinh, dong thoi phai dam
nhiém nhiéu nhiém vu chuyén mon va hoat dong ctia nha truong. Viéc t6 chirc tap huan
trong thoi gian ngin gitp ting tinh kha thi, tao diéu kién dé hoc vién tham gia dy di va
han ché anh huéng dén cac hoat dong thuong xuyén cia nha truong.

Bén canh d6, mo hinh tap huén 1 ngay cé uu thé vé tinh linh hoat va thuan loi
trong viéc huy dong ngudn luc t6 chire. M6 hinh nay phu hop véi diéu kién thuc tién va
nguén luc cua cac co sé giao duc, qua dé tao thuan loi cho viéc trién khai & quy mo rong
hon. Piéu nay khong chi hd trg viéc danh gia hiéu quéa can thiép ma con cung cip co s&
cho viéc dé xuat mot mo hinh bdi dudng nang luc cé tinh tng dung cao trong hé théng
giao duc Viét Nam.

4.2. Muc tiéu thuc nghiém

Sau 2 thang trién khai chwong trinh, it nhat 80% gido vién va nhan vién tham
gia dat diém > 80% trong bai kiém tra danh gia kién thtrc vé& cac hinh thirc bao Iyc/xam
hai tré em va dau hiéu nhan biét sém

Sau 2 thang trién khai chuong trinh, it nhit 80% gido vién va nhan vién tham

gia dat diém > 80% trong bai kiém tra d4nh gia kién thirc vé k¥ nang so ciru tim ly
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Sau 2 thang trién khai chwong trinh, it nhat 80% gido vién va nhan vién tham
gia dat diém > 80% trong bai kiém tra danh gia kién thtrc vé vai trd truong hoc trong tro
gitp tré em bi nguoc dai
4.3. Khach thé, pham vi va thoi gian thwe nghiém

Khach thé chuong trinh thuc nghiém dwoc trién khai di véi 10 gido vién tai trudng
THCS Thi Trin Thing, tinh Bic Ninh.

Thanh phan bao gom: Gido vién chii nhiém (nhom thudng xuyén giang day, tiép xtc,
theo doi qué trinh hoc tap va sinh hoat ctia hoc sinh, c6 vi tri thuan loi dé nhan dién sém
cac dau hiéu bat thuong); Gido vién phu trach Poan - Do, Téng phu trach (nhom phu
trach cac hoat dong ngoai gio 1én 16p, gan bo tryc tiép véi hoc sinh trong méi trudng tap
thé, c¢6 co hoi phat hién cac van dé vé hanh vi va mdi quan hé xa hoi); Mot sb gido vién
b6 mon (duoc chon theo tiéu chi tiép xiic thuong xuyén véi hoc sinh, ¢6 kinh nghiém
tham gia cong tac chu nhiém hodc cac hoat dong hd tro tm 1y - xa hoi).

Tiéu chi lva chon: Cé it nhat 02 ndm kinh nghiém giang day hodc lam cong tac Poan
- Doi, dam béao hiéu biét vé bdi canh hoc sinh va nha truong; Co mbi quan tam hodc trach
nhiém truc tiép lién quan dén bao vé, hd tro hoc sinh; Sén sang tham gia déy du toan bo
chuong trinh tap huén va céac hoat dong thuc hanh, danh gia; Co6 su d@)ng thuan cua Ban
Giam hiéu va cam két 4p dung kién thirc, k¥ nang di hoc vao thuc té cong tac.

Pham vi thwc nghiém: Thuc hién tai 01 trudng THCS Thi Tran Thang, tinh Bac Ninh

Thoi gian trién khai: Chuong trinh thuc nghiém dién ra trong 01 ngay (16/5/2025)
4.4. Noi dung va phuong phap thwe nghiém

4.4.1 Nji dung chwong trinh tip huin thwc nghiém

Chuwong trinh thiee nghiém: Chuong trinh duoc trién khai trong thoi lwong 01 ngay,
két hop giira giang day 1y thuyét, thio luAn nhom phan tich tinh hudng va thyc hanh déng
vai. Thong qua cac hoat dong nay, chuong trinh nhim cung cap va cang cb kién thirc vé

cac hinh thirc, diu hiéu NDTE, so ctru tim 1y ban dau, dong thoi ting cudng nhén thic
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clia gido vién va nhan vién nha trudng vé vai tro cua trudng hoc trong trg gitp tré em bj
nguoc dai.

Churong trinh thwe nghiém gom: (1) Khao sat trude tap huan duoc thuc hién bang bd
cau hoi trac nghiém va tinh hudng gia dinh nham thu thap thong tin vé kién thirc, thai 4o
va cach thirc img phé cua gido vién, nhan vién nha trudng d6i voi cac van dé lién quan
dén nguoc dai tré em. Két qua khao sat phan anh thuc trang ban dau cia ngudi tham gia
trudce khi trién khai chuong trinh tap hudn va 13 co s dé so sanh véi cac thoi diém danh
gia tiép theo (2) Chuong trinh tap hudn tip trung vao ba ndi dung chinh: nhan dién céac
hinh thac NDTE va cac ddu hiéu lién quan; so ctru tam 1y ban dau; va vai trd caa nha
trudng trong tro gitp tré em bi nguoc dii. (3) Sau mdi ndi dung, ngudi tham gia duoc
thao luan nhom, phan tich cac tinh hudng thuc tién va trao doi kinh nghiém lién quan
dén cong tac ho tro tré em tai trudng hoc. Mot s6 tinh huéng gid dinh ciling dugc sir dung
dé tao diéu kién cho nguoi tham gia van dung va thao luan cac kién thuc da duoc gioi
thiéu trong chuong trinh (4) Luong gia sau tap huan dugc thuc hién ngay sau khi két
thuc chuong trinh nham ghi nhan nhiing thay doi budc dau cta ngudi tham gia so véi
thoi diém trude can thiép. Luong gia sau 02 thang tap huin duogc tién hanh dé xem xét
murc d6 duy tri ctia nhitng thay d6i nay theo thoi gian va tiép tuc so sanh véi két qua
trude can thiép.

4.4.2 Phuwong phap thuc nghiém

Chuong trinh thuc nghiém 4p dung phuong phap giang day 1y ngudi hoc lam
trung tdm. Theo d6, chuwong trinh thuc nghiém ap dung phuong phap dao tao 1dy nguoi
hoc 1am trung tam. Theo d6, nguoi tham gia khong chi tiép nhan kién thuc tir giang vién
ma con chii dong chia sé kinh nghiém, thao luan, phan tich tinh hudng va tham gia vao
cac hoat dong hoc tap trong sudt qua trinh tdp huan. Nguoi tap huin giit vai trd cung cip
kién thie va ky nang c6t 16i, dong thoi dinh hudng va khuyén khich ngudi hoc chu dong

tham gia thao luan va chia sé kinh nghiém thuc tién. Dong thoi, giang vién dit cau hoi
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va cing ngudi hoc thao luin nham hinh thanh cac phuong an xt 1y phu hop tai trudng

hoc.

Qua trinh tap huan dugc thiét ké theo nguyén tic két hop giita giang day dinh
huéng va hoc tap trai nghiém c6 huéng dan. Trude hét, giang vién trinh bay c6 hé théng
cac ndi dung trong tdm cua chuong trinh, bao gém nhén dién cac hinh thtrc va diu hiéu
nguoc dii tré em, k¥ ning so ciru tim 1y ban ddu va vai tro cia nha trudng trong tro giup
tré em bi nguoc dii. Trén co sd cac kién thic duge cung cap, ngudi tham gia thao luan
va phan tich cac tinh hudng thuc tién trong mai trudong hoc duong két hop véi cac tinh
huéng gia dinh nham nhan dién nguy co, xac dinh nhu cau hd trg cua tré va trao d6i vé
cac cach thirc g phé phu hop trong bdi canh nha truong. Cac ndi dung thao luan sau
d6 dugc giang vién tong hop, khai quat va lién hé véi thyc tién cong tac hd tro tré em tai
truong hoc. Cudi cing, nguoi tham gia xay dung kich ban va thuc hanh dong vai tinh
huéng nham cing c6 cac ndi dung da dugc gidi thiéu trong chuong trinh, dong thoi trao
d6i vé cac cach thuc hd trg va ing pho phi hop ddi v6i nhitng tinh hudng ¢ thé gip
trong moi truong hoc duong.

Pé tang cudng hiéu qua tiép nhan va ghi nhé, chuong trinh str dung két hop cac
phuong tién giang day da dang, bao gdm bai giang truc quan, video minh hoa, tinh hudng
gia dinh va tai liéu in tom tat. Bén canh d6, cac phuong phap thao ludn nhém nho (4-6
ngudi/nhém), phan tich tinh hudng va déng vai dugc 4p dung nham ting cudng twong
tac, thuc day hoc tdp cong tac, tao diéu kién cho nguoi tham gia chia sé kinh nghiém,
hoc hoi 14n nhau va hinh thanh mang luéi hd trg ddng dang trong nha trudng.

4.5. Cong cu do lwong va luwong gia

Trong khudn kho nghién ctru nay, NCS ap dung phuong phap nghién ciru tién thuc
nghiém (Pre-Experimental Design), cu thé 13 thiét ké do luong trude - sau thue nghiém.
Thiét ké nay duoc ap dung nham danh gia sy thay doi vé kién thirc ciia gido vién va nhan
vién nha trudng sau khi tham gia chuong trinh tip huin vé vai trd cta trudng hoc trong

trg gitip tré em bi nguoc dai. Chuong trinh tip huén tip trung vao cac nodi dung lién quan

189



dén phong ngtra, phat hién, bdo céo va hd trg ban dau dbi voi tré em bi nguoc dii trong
moi truong hoc duong.
4.5.1 Cdch thirc thu thdp div liéu

Nghién ctru duoc trién khai theo ba thoi diém do luong nham danh gia hiéu qua
cua chuong trinh can thiép:

Thoi diém 1 (TI- trude can thiép): Tién hanh danh gia ban dau dé xac dinh muc
d6 kién thuc, nhan thtrc va thuc hanh hién c6 cta gido vién va nhan vién vé phong ngra,
phat hién va hd tro tré em bi nguoc dai

Thoi diém 2 (T2 - ngay sau can thiép): Po luong ngay sau khi két thuc chuong
trinh tap hudn nham danh gia sy thay doi tic thi vé kién thic va thuc hanh cua ngudi
tham gia.

Thoi diém 3 (T3 - sau can thiép 2 thing): Panh gia sau mot khoang thoi gian
nhdm xac dinh mac do duy tri cia hi€u qua can thi€p va kha nang van dung vao thuc
tién cong viéc tai truong hoc.

4.5.2 Thang do va cdch tinh diém

Thang do kién thirc nhdn biét cac hinh thirc ngwoc dai tré em: Thang do nay duoc
xay dung nham danh gia kién thic cua gido vién va nhan vién truong hoc trong viée
nhan dién céc tinh hudng/hanh vi/sy kién (goi chung 14 tinh hudng) c¢6 phai 1a NDTE hay
khong. Thang do gom 24 cau hoi twong tng véi cac tinh hudng cu thé, thudc cac hinh
thire nguoce dai khac. Nguyén tic tra 101 lwa chon “Puing” hodc “Sai” cho ting tinh
hubng. Mbi cau dugc chdm theo nguyén tic 1 diém néu lya chon dung theo dap an chuan
va 0 diém néu Iya chon dép 4n sai.

Pdnh gid kién thire vé BLTC gbém ¢6 5 cau tir Al.1 dén A1.5. Cach chim diém nhu
sau cau Al.1, A1.3, Al.4 14 tinh hudng BLTC, ngudi tra 16i can chon "Puing” dé duoc 1
diém; cdc cau A1.2, Al.5 khong phai 1a hanh vi bao luc, can chon "Sai” dé duoc 1 diém.
Téng diém phan nay tir 0 dén 5 diém, phan 4nh muc d6 nhan biét ding cac tinh hudng

BLTC dbi véi tré em
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Padnh gid kién thirc vé BLTT gbém c6 4 ciu tir A2.1 dén A2.4. Cach chim diém nhu
sau cau A2.1, A2.3, 1a tinh huéng BLTT céan chon "Dung" dé duogc 1 diém; cac cau
A2.2, A2.4 khong phai la tinh huéng bao luc tinh than can chon "Sai” dé duoc 1 diém.
Téng diém phan nay tir 0 dén 4 diém, phan anh mac d6 nhan biét ding cac tinh hubng
BLTT d6i véi tré em.

Pdnh gid kién thire vé sao nhang/bé bé gdm c6 5 cau tir Al.1 dén A1.5. Cach chim
diém nhu sau cau A3.1, A3.3, A3.5 la tinh huéng sao nhang/bd bé, can chon "Dung" dé
duge 1 diém; cac cau A3.2, A3.3 khong phai 1a tinh hudng sao nhing/bé bé, can
chon "Sai"” dé dugc 1 diém. Tong diém phan nay tir 0 dén 5 diém, phan 4nh mirc 46 nhan
biét dung cac tinh hudng sao nhang/bo bé ddi véi tré em

Pdnh gid kién thire vé XHTD gbém c6 5 cu tir A4.1 dén A4.5. Cach cham diém nhu
sau cau A4.2, A4.3, A4.5 latinh huéng XHTD tré em, can chon "Dung" dé duogc 1 diém;
cac cAu A4.1, A4.4 khong phai 1a tinh hudng sao XHTD tré em, can chon "Sai” dé dugc
1 diém. Tong diém phan nay tir 0 dén 5 diém, phan 4nh mutrc d6 nhan biét ding cac tinh
huéng XHTD ddi véi tré em.

Pdnh gid kién thirc vé chitng kién BLGD gdm c6 5 cau tir A5.1 dén A5.5. Cach chim
diém nhu sau cau A5.1, A5.4 1a tinh huéng XHTD tré em, can chon "Dung" dé duogc 1
diém; cac cdu A5.2, A5.3, 5.5 khong phai 1a tinh hubng sao XHTD tré em, can
chon "Sai” dé duge 1 diém. Téng diém phﬁn nay tur 0 dén 5 diém, phan anh mic d6 nhan
biét dung cac tinh hudng chting kién BLGD ddi véi tré em.

Thang do kién thivc nhén biét ddu hiéu nguy co tré bi ngwoc ddi: Thang do nay
duoc thiét ké nham danh gia mirc d6 hiéu biét ciia gido vién va nhan vién truong hoc
trong viéc nhan dién cac ddu hiéu nguy co cho thay tré co thé di trai qua nguoc dai,
thong qua céc tinh huéng, hanh vi hodc sy kién cu thé. Thang do gém 11 cau hoi phan
anh cac dang nguoc dai khac nhau. Nguoi tham gia lya chon “Pung” hoac “Sai” cho
mdi cau. Mbi lua chon ding theo dép an chuan dugc tinh 1 diém, lua chon sai dugc

tinh 0 diém. Céc cau B1.2, B1.3, B1.4, B1.5, B1.6, B1.7, B1.10 phan anh tinh huéng c6
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nguy co xam hai tinh duc, can chon “Dung” dé dugc tinh 1 diém. Cac cau B1.1, B1.8,
B1.9, B1.11 khong thé hién dac trung cua d4u hiéu nguy co, do do can chon “Sai” dé
duge 1 diém. Toéng diém dao dong tir 0 dén 11 diém, phan anh mic d6 kién thuc
ding trong vi¢c nhan biét dau hiéu canh bao tré cé thé dang la nan nhan cua nguoc dai.

Thang do kién thivc kj néing so ciru tim 1y cho tré bi ngwoc ddi: Thang do nay duoc
thiét ké nhim danh gia mic d6 hiéu biét cua gido vién va nhan vién trudng hoc vé k¥
nang so ctru tm 1y trong cac tinh hudng lién quan dén tré em bi nguoc dai. Noi dung
thang do gdm 16 cdu hoi, mdi cdu mo ta mot tinh hudng cy thé nham kiém tra kién thirc
vé cach tmg pho va hd tro ban dau cho tré bi ton thuong tdm 1y. Ngudi tham gia lya
chon “Pung” hoac “Sai” cho tung tinh huéng. Viéc chidm diém duoc thuc hién theo
nguyén tic: 1 diém cho mdi lira chon phu hop vé6i dép 4n chuan; 0 diém néu lya chon
khong dung. Tong diém c6 thé dat tir 0 dén 16, phan 4nh mirc 46 nhan dién ding cac
nguyén tic co ban trong so ctru tam ly déi voi tré em bi nguoc dai.

Pdnh gid kién thire vé y nghia so civu tdm 1y tré em bi ngwoc ddi: Phan ndy gdm 4
cau hoi (tir C2.1 dén C2.4), nham kiém tra mirc d6 hiéu biét ctia ngudi tra 11 vé ¥ nghia
ciia viéc so ciu tam 1y ddi véi tré em bi nguoc ddi. Ngudi tham gia can lwa
chon “Pung” cho cac cau md ta chinh xac ndi dung, ¥ nghia cia so ctru tim 1y. Mdi cau
tra 161 chinh x4c duoc tinh 1 diém, tra 1oi sai duoc 0 diém. Téng diém dao dong tr 0 dén
4, thé hién mrc d6 nhan thirc ding vé vai trd va tim quan trong cua so ctru tam ly trong
hd tro tré bi ton thuong tinh than do nguoc di.

Danh gia kién thirc nhdn biét thoi diém can thuc hién so ciru tém ly tré em bi nguoc
ddi: Phan danh gia gdm 4 cau hoi (C3.1 dén C3.4) nham xé4c dinh kha ning nhan dién
dung thoi diém can tién hanh so ctru tAm 1y cho tré. Ngudi tham gia can chon "Puing” cho
cac tinh hudng thé hién chinh xéac thoi diém can can thiép (C3.1, C3.3, C3.4), va "Sai"
d6i v6i tinh hudng khong phu hop (C3.2). Mdi cau tra 16i dung duoc tinh 1 diém, tdi
da 4 diém. Két qua phan anh mirc d6 hiéu biét chinh xac vé thoi diém thich hop dé thuc

hién so cuu tam ly cho tré em bi nguoc dai
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Danh gia kién thitc vé cdch thirc thue hién so ciru tam ly tré em bi nguoc dai: Phan
nay gém 8 cau hoi (C4.1 dén C4.8) nham kiém tra mirc 6 hiéu biét ciia nguoi tham gia
vé cac budce thue hién so clru tm 1y cho tré em bi nguoc dai. Trong do, cac cau C4.1,
C4.3, C4.5, C4.7, C4.8 phan anh nhiing cach tiép cin phu hop, can chon “Pung” dé
duoc tinh 1 diém. Nguoc lai, cac cau C4.2, C4.4, C4.6 chtira nd1 dung khong chinh xac
vé quy trinh so ctru, can chon “Sai” dé duoc tinh diém. Tong diém toi da 13 8 diém, thé
hién mirc d6 ndm virng kién thirc diing vé phuong phép thuc hién so ctru tim 1y dbi véi
tré bi nguoc dai.

Thang do kién thirc vé vai tro ciia truong hoc trong tro gitip tré em bi ngwoc dii:
Thang do nay dugc thiét ké nham danh gia mic do hiéu biét cia gido vién va nhan vién
truong hoc vé vai trd ctia nha trudng trong qua trinh can thiép va hd tro tré em bi nguoc
dai. Noi dung thang do gém 15 cau, mdi cAu mo ta mot tinh huéng hodc hanh vi cu thé
lién quan dén trach nhiém va chirc ning cua truong hoc trong tro gitip tré. Ngudi tham
gia khao sat lya chon “Puing” hodc “Sai” cho ting tinh hudng. Nguyén tic cham diém
nhu sau: Cac cau D1.1, D1.3, D1.4,D1.5, D1.7, D1.8, D1.10, D1.11 phan anh kién thirc
chinh x4c vé so clru tAm 1y, can chon “Dung” dé duoc tinh 1 diém. Céac cau D1.2, D1.6,
D1.9, D1.12 thé hién hiéu sai vé vai trd can thiép cua truong hoc, cling can chon "Sai" dé
dat 1 diém. Téng diém dao dong tur 0 dén 15, thé hién mirc d6 nim viing kién thuc cua
can bo trudng hoc trong viéc hd trg tré em bi nguoc dai
4.5.3 Phan tich dir li¢u

Dit lidu dugc xtr 1y bang phadn mém SPSS 26.0 nham danh gia su thay d6i kién
thire va k¥ nang cia gio vién qua ba thoi diém: trudc can thiép (T0), ngay sau can thiép
(T1) va sau 2 thang (T2). Cac phan tich tip trung vao bon thang do: (1) kién thirc nhan
biét cac hinh thirc nguoc dai tré em, (2) nhan biét dau hiéu nguy co tré bi nguoc dai, (3)
k¥ nang so ctru tam 1y cho tré bi nguoc dai, va (4) vai tro cia truong hoc trong cong tac

hd tro tré em bi ngugc dai
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Céc thong ké mé ta (gia tri trung binh va do 1éch chuan) duogc tinh cho bén thang
do: nhan biét cac hinh thirc nguoc dai, d4u hiéu nguy co, k¥ ndng so ctru tam ly va vai
tro cua trudong hoc trong trg gitp tré em bi ngugc dai.

Su khéac bi¢t gitra ba thoi diém dugc kiém dinh bé’mg Repeated Measures
ANOVA, véi p-value xac dinh muc y nghia thong ké va effect size phan anh mirc do tac
dong cua can thiép.

Bén canh do, ty 1& nguoi dat chuan (>80% diém kién thirc diing) duoc tong hop
dé minh hoa muc d6 cai thién va duy tri kién thirc sau tap huén.

4.5.4 B6 sung dir ligu dinh tinh

Dit liéu dinh tinh dugc thu thap thong qua cac cau hoi md hodc phong van ngan
sau can thiép bang cach .nham 1am r hon tinh kha thi, mirc d¢ hai 1ong, va nhiing chuyén
bién trong nhan thirc ciia nguoi hoc. Noi dung nay duoc ma hoéa va phan tich chu dé
(thematic analysis) dé bo trg va minh hoa cho cac két qua dinh luong. Viéc két hop phan
tich dinh luong va dinh tinh gitip danh gia mot cach toan dién hiéu qua ban dau cia
chuong trinh trong diéu kién thuc tién nha truong. Két qua tir phan tich khong chi cung
cép can ¢ khoa hoc vé muc d6 tac dong cua can thi¢p, ma con hd tro diéu chinh noi
dung, phuong phap va quy trinh trién khai chuong trinh cho cac nghién ciru mé rong sau
nay. Pay 1a co s¢ quan trong gop phan xdy dung bing ching thuc nghiém cho cac mo
hinh can thiép trong hé thong gido duc nham bao vé va tro gitp tré em bi nguoc dai.

Poi twong/khach thé: chon mau thuan tién 1a gido vién, nhan vién truong hoc da
tham gia chuong trinh can thiép tip huin vé vai tro trudng hoc trong trg giup tré em bi
nguoc dai

Thiét ké nghién ciru dinh tinh v6i phuong phap phong van sau dua trén kich ban
tinh huéng, nham khai thac sau tri thirc, k¥ nang, va thyc hanh cua ddi tuong (gido vién,
nhan vién trudng hoc, can bo lién quan). Dua nén tang 1y thuyét KAP nhim dinh hudng
cAu trac budi phong van theo cac chii dé: nhan biét cac hinh thirc nguoc dai, phat hién

dau hiéu, so ctru tdm 1y, vai trd truong hoc trong phong ngira va can thiép.
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Céng cu thu thdp dir liéu: Phac thao tinh hudng gia dinh phong vin nguoi tham
gia tap huan nham thu thap cac thong tin lién quan (1) Nhan dién cac hinh thirc ngugc
d3i (BLTC, BLTT, sao nhing/bo bé, XHTD, ching kién BLGD); (2) Phat hién du hiéu
nhan biét nguoc dai (vét thuong, thay doi suy nghi, cam xtc, hanh vi, dau hiéu tam 1y
cua tré...). (3) K§ ning so ctru tim 1y phi hop (vi du: tao an toan ngén han, ling nghe,
hd trg tAm 1y co ban). (4) Vai tro cua nha truong (phong ngira, phat hién & bao cdo, két
ndi can thiép, hd tro phuc hoi cho tré). Cac cau hoi mo dé danh gia su thay d6i ngudi
tham gia tap huan va phong van biét gi vé van d&? (vi du: “thdy/cé nghi ddy la dang
nguoe dai nao? Vi sao?”); Ky nang/Thai d0: (vi du: Thay/cé sé lam gi ngay khi gdp tinh
huong?) (Vi du: “Thdy/sé néi gi voi tré/chi dong bdo cdo thé nao?”) va thuc hanh:
thay/co ting gap tinh hudng twong tu chua? Thay/co da hanh dong thé nao?

M3 hoéa dit lidu theo cha dé KAP phan tich theo chil dé lién quan dén kién thirc, ki
nang, thuc hanh va xac dinh nhimng khoang trong can can thiép.

Pam bao dao dtrc nghién ctru: c6 sy déng ¥ tham gia, bao mat danh tinh cta ngudi
tham gia nghién ctru va xu ly thong tin nhay cam.
4.6 Két qua thuc nghiém
4.6.1 Diic diém nhin khau hoc va kinh nghiém nghé nghiép ciia doi twong tham gia
thuc nghiém

Trong nghién ctru ndy, toan bd 10 gido vién tham gia déu 13 nit gidi (100%),
voi d6 tudi trung binh 39,5 (dao dong tur 31 dén 49 tuéi). Vé tinh trang hon nhan, tat ca
céc gido vién déu da két hon, trong d6 30% c6 2 con va 70% co tir 3 con tro 1én. Day 1a
dic diém quan trong cho thdy nhém ddi tugng khong chi cé vai trdo nghé nghiép ma con
gin boé mat thiét v6i vai tro gia dinh, tir d6 ¢ thé anh hudng dén quan diém, thai d6 va
muc d6 cam két trong viéc chim soc, hd tro va bao vé hoc sinh.

V& kinh nghiém nghé nghiép, nhém tham gia c6 sy phan bd twong dbi da dang.
Cu thé, 20% gido vién co6 kinh nghiém tir 1-9 nam, 40% c6 kinh nghiém ttr 10 -19 nam,

va 40% c6 trén 20 nam kinh nghiém. Két qua nay cho thiy nhém tham gia bao gom ca
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gi4o vién c6 it nim cong tac, gido vién c6 thim nién trung binh va gido vién c6 nhiéu
nam kinh nghi€m trong moi truong hoc duong.

Nhin chung, nhém tham gia thyc nghiém c6 dic diém twong dbi ddng nhét vé gidi
tinh va tinh trang hon nhan, dong thoi cé sy khac biét nhat dinh vé d6 tudi va tham nién
nghé nghiép. Nhitng dic diém nay gitp mo ta bdi canh ctia nhom tham gia va 1a co s
dé dién giai cac két qua thuc nghiém duoc trinh bay & cic phan tiép theo.

4.6.2 Sw thay déi diém trung binh kién thirc ciia déi twong qua ba thoi diém
Bing 4.1 Két qua phén tich su thay d6i trung binh diém kién thirc vé nhan biét va

hd tro tré em bi nguoc dii qua ba thoi diém

Noi TO0 T1 T2 Thay Thay
dung | TBPLC | TB=PLC | TBPLC | d6i T1 | d6i T2 | Gid | Effect
-TO -TO trip size
(%) (%)
A 20,50 + 21,80 + 21,0+ 1,49 6,34 2,44 0,13 | 0,400
2,63 1,55
B 9,30+ 1,06 10,50 = 10,1 £1,10 12,90 8,60 0,11 | 0,424
1,08
C 12,40 = 14,70 + 14,1+0,74 | 18,55 13,71 | 0,004 | 0,746
1,43 0,48
D 11,80+ 14,50 + 13,7+0,71 22,88 14,41 0,01 | 0,825
1,14 0,53
Tong | 54,0 +1.22 61,50+ |59,50+0,83 | 13,89 | 10,19 | 0,002 | 0,783
0,69
Ghi chu: 10: Luong gid trudc tdp
A: Kién thire nhdn biét cac hinh thirc nguoc dai tré em hudn
B: Kién thirc nhdn biét dau hiéu nguy co tré bi nguoc ddi T1: Lwong gid ngay sau tdp
C: Kién thirc ky nang so ciru tam Iy cho tré bi nguoc dai hudn
D: Kién thire vé vai tro ciia truong hoc trong tro giip tré em bi T2: Luong gid sau 2 thang
nguoc dai tap hudn

196



Dit liéu nghién ctru duoc phén tich bang phuong phap Phan tich phuong sai v6i cac
phép do lip lai (Repeated Measures ANOVA) nham so sanh su thay d6i diém trung binh
kién thirc clia ngudi tham gia tai ba thoi diém do luong (trude tip huan (T0), ngay sau
tap huan (T1) va sau 02 thang(T2).

Kién thirc nhdn biét cdc hinh thire nguoe dai tré em (A): Trude tap huan (T0), DTB
vé kién thtrc nhan biét cac hinh thic NDTE dat 20,50 + 2,63. Sau tap huan (T1), PTB
tang 1én 21,80 + 1,55, trong tng véi murc cai thién 6,34%. O thoi diém sau hai thang
(T2), DPTB dat 21,00 + 1,49, van cao hon so vdi ban dau 2,44%. Gia tri hiéu qua tac dong
(effect size = 0,400) cho thiy muic tic dong trung binh, cho thiy c6 su thay doi nhat dinh
vé diém sb kién thire duoc ghi nhén sau can thiép. Mac du PTB c6 xu hudng cai thién
vé kién thure, su khac biét gitra cac thoi diém chua dat y nghia théng ké (p = 0,13).

Kién thirc nhén biét ddu hiéu nguy co tré bi nguoc ddi (B): Tai thoi diém trude can
thiép (T0), DTB vé kién thirc nhan biét NDTE cua ngudi tham gia & thoi diém trude can
thiép 14 9,30 + 1,06. Sau tap huan (T1), DTB ting 1én 10,50 + 1,08, twong Gng véi mirc
cai thién 12,9%. Sau 2 thang can thiép (T2), PTB dugc duy tri & muc 10,10 £+ 1,10, cao
hon 8,6% so véi thoi diém ban dau. Mic du két qua cho thiy xu hudng cai thién theo
hudng tich cuc, su khac biét gitta cac thoi diém chua dat ¥ nghia thong ké (p = 0,11).
Gia tri hiéu qua tac dong (effect size = 0,424) & mirc trung binh cho thay c6 su thay dbi
budc dau vé kién thirc nhan biét cho thiy co su thay ddibude dau vé kién thirc nhan biét
dau hiéu nguy co NDTE. Két qua nay goi ¥ rang can c6 thém cac nghién ciru can thiép
v6i c& mau 16n hon va thoi gian theo doi dai hon dé danh gia rd hon mirc do thay doi va
kha niang duy tri kién thtc theo thoi gian.

Kién thirc kj ndang so cieu tam Iy cho tré bi nguoe dai (C): Trude tap huan (TO),
DTB vé kién thuc lién quan dén hau qua ciia NDTE dat 12,40 + 1,43. Sau tap huan (T1),
v6i DTB tang dang ké 14,70 + 0,48, trong Gng muc cai thién 18,55%. O thoi diém sau
hai thang (T2), PTB dat 14,10 + 0,74, dat cao hon 13,71% so véi trude can thi€p. Sy
khac biét giita cac thoi diém dat y nghia théng ké (p = 0,004). Két qua nay cho thay diém
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s6 kién thirc vé so ctru tAm 1y ban dau ctia ngudi tham gia di dugce cai thién sau tip huan
va van duy tri & muic cao hon so véi thoi diém trudce can thiép sau 02 thang. Gia tri hiéu
qua tac dong (effect size = 0,746) phan anh mirc anh hudng trung binh dén cao. Két qua
nay cho thdy mirc do thay doi twong di rd rét ctia bién sb nay trong nhom tham gia
nghién ctru.

Kién thirc vé vai tro cua truong hoc trong tro gitip tré em bi ngwoc dai (D): Trudce
tap huan (T0), DTB kién thtrc vé vai trd cua trudng hoc trong trg giup tré em bi nguoc
dai dat 11,80 + 1,14. Sau tap huén (T1), DTB tang 1én 14,50 + 0,53, twong tng muc cai
thién 1a 22,88%. O thoi diém sau hai thang (T2), DTB dat 13,70 + 0,71, cao hon 14,41%
so thoi diém trudc can thiép. Su khéac biét giita cac thoi diém dat y nghia thong ké (p =
0,01). Két qua nay chi ra diém s6 kién thirc vé vai tro ciia trudng hoc trong tro gitp tré
em bi nguoc dai co su cai thién sau tap huén va tiép tuc duy tri & mirc cao hon so voi
diém ban dau sau 02 thang. Gia tri hiéu qua tac dong (effect size = 0,825) & muc tuong
d6i cao, cho thdy mirc do thay d6i dang ké dugc ghi nhan trong nhém tham gia nghién
clru.

Nhitng két qua nay budc dau cho thdy chuong trinh tdp huin c6 tiém ning gbp phan
nang cao kién thirc ctia giao vién va nhan vién nha trudng vé so ctru tim 1y ban dau ciing
nhu vai trd ctia truong hoc trong tro giup tré em bi nguoc ddi. Két qua nghién ctru nay
tuong dong v4i két qua nghién ctru trude d6 di khang dinh hiéu qua cia cac chuong
trinh can thiép dya vao trudng hoc c6 thé cai thién dang ké kién thuc, k¥ ning tu bao vé
va kha nang tiét 16 cta tré em [Gubbels va cong su., 2021]. Tuy nhién, bang ching vé
hi€u qua 1au dai cta cac chuong trinh dao tao va can thi¢p van con han ché, can c6 thém
cac thir nghiém d6i chimg ngiu nhién v6i ¢& mau 16n va da qudc gia dé khang dinh do
bén vitng ctia hiéu qua [Walsh, Rassafiani, va cong su., 2012]. Két qua nghién ciru nay
cling c6 su trong dong véi viée trién khai cac mo hinh qubc té nhu chuwong trinh Trudng
hoc an toan cho thanh thiéu nién (Safe Schools for Teens) tai Philippines, stt dung phuong
phap 4R (Recognize—Recording—Reporting—Referral) nham nang cao kha ning nhan
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dién, ghi nhén, bao céo va két ndi chuyén gui dé tro giup cac trudng hop xam hai tré em
[Madrid va cong su., 2020].

Két qua nghién ctru cho thiy kién thirc ctia ngudi tham gia vé vai trd cia trudng
hoc trong trg gitp tré em bi nguoc dai co su cai thién sau tap hudn va duoc duy tri & mtc
cao hon so voi thoi diém trudce can thiép. Phat hién nay phan nao phi hop véi cac nghién
clru va mo hinh can thiép trén thé gi6i, trong d6 nhan manh vai tro ctia hoat dong dao
tao, boi dudng trong nang cao hiéu biét cta gido vién va nhan vién nha trudng vé nhan
dién, bao cao, két ndi va phdi hop lién nganh trong trg gitp tré em bi nguoc dai.

Tuy nhién, do nghién ctru dugc thyc hién trén ¢& mau nhé va thoi gian theo ddi con
han ché, két qua méi chil yéu phan anh sy thay d6i vé kién thirc cia ngudi tham gia. Mic
d6 duy tri kién thirc trong dai han ciing nhu kha ning van dung céc ndi dung da hoc vao
thuc tién can tiép tuc dugc nghién ciru va danh gia trong cac nghién ctru tiép theo.

Tur nhitng két qua budc dau ndy, cac chuong trinh tap huan trong twong lai can dugc
trién khai dinh ky va c6 tinh hé théng nham cing c¢d kién thtrc cho d6i ngii gido vién va
nhan vién nha truong. Pong thoi, can ting cudng co ché phdi hop gitta nha trudong voi
hé théng bao vé tré em, cac dich vu y té, phap 1y va CTXH dé hd tro kip thoi cac truong
hop tré em bi nguoc dai. Bén canh do, viéc phat trién mang ludi ho tro trong nha trudng
c6 thé gbp phan nang cao kha ning phat hién, hd tro va chuyén gt tré em bi nguoc dai,
hudng t6i ting cudng tinh bén vimg ciia cac hoat dong bao vé tré em trong moi trudng

hoc duong.
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4.6.3 Su thay déi kién thirc, thdi dg va y dinh thwc hanh vé vai tro trwong hoc trong

tro giup tré em bi ngwoc dai

Bang 4.2 Ti 1¢ d6i twong dat chuan >80% kién thirc vai tro tro gitip tré em bi

ngwoc dii qua ba thoi diém

Lwong gia

Lwong gia

Lwong gia sau

, truéce tip huin | ngay sau tip 2 thang tap
Noi dung kién thirc , ,
(TO) huan (T1) huan (T2)
n % n % n %
Kién thirc nhan biét cac hinh
' 8 80% 9 90% 9 90%
thirc nguoc dai tré em
Kién thte nhan biét dau hiéu
_ _ 7 70% 9 90% 9 90%
nguy co tré bi ngugc dai
Kién thirc k¥ ning so ciru
5 50% 10 100% 10 100%
tam 1y cho tré bi ngugc dai
Kién thirc vé vai tro cta
truong hoc trong trg giup tré 6 60% 10 100% 10 100%
em bi nguoc dai

Ghi chu:
T0: Luwong gid truéc tdp hudn
T1: Lwong gid ngay sau tdp hudn

T2: Lwong gid sau 2 thang tdp hudn

Két qua phan tich tai ba thoi diém (70: truéc tdp hudn; T1: ngay sau tdp hudn;

T2: sau 2 thdng) cho thiy cho thiy ty 1& nguoi tham gia tap huin dat muc kién thirc

chuan ¢ cac ndi dung danh gia déu c6 xu hudng tang sau tdp huan va phan lé6n duogc duy

tri & thoi diém theo ddi sau 02 thang. Mic du chuong trinh dugc trién khai trong thoi

luong 01 ngdy, nhiing thay doi ghi nhan dugc cho thdy kha ning tiép thu va duy tri kién

thirc cia nguoi tham gia doi voi cac ndi dung trong tdm ctuia chuong trinh.Da6i véi kién

thitc nhdn biét cdc hinh thire NPTE, ty 1& gido vién dat chuin (>80%) ting tir 80% trudc
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tap hudn (TO0) 1én 90% ngay sau tdp huan (T1) va duoc duy tri 6n dinh & mic 90% sau
hai thang (T2). Két qua nay cho thay sy cai thién nhét dinh vé mirc d6 hiéu biét cua ngudi
tham gia d6i v6i cac hinh thirc ngugc dai tré em sau khi tham gia tap huén.

Tuong tu, kién thirc nhén biét cdc dau hiéu nguy co tré bi nguoc ddi cling co su
cai thién rd rét, v6i ty 16 dat chuan ting tir 70% trude tp huan 1én 90% ngay sau tap
hudn va tiép tuc duy tri & mirc 90% sau hai thang. Nhimng thay d6i ndy cho thiy ngudi
tham gia c6 sy cai thién vé kha nang nhan biét cac diu hiéu nguy co lién quan dén nguoc
dai tré em sau tp huan. Muc cai thién dugc ghi nhan & kién thirc kj ndang so cieu tam 1y
cho tré bi nguoc dai. Trude tap huén, chi ¢6 50% gido vién dat chuén, tuy nhién ty 1€
nay da ting 1én 100% ngay sau tap hudn va duoc duy tri hoan toan sau hai thang. Két
qua ndy cho thiy nguoi tham gia c6 sy cai thién dang ké vé kién thirc lién quan dén so
ctru tim 1y ban dau va duy tri dugc muc kién thire ndy trong thoi gian theo ddi. Tuong
tu, kién thirc vé vai tro cia truong hoc trong tro givp tré em bi ngwoc ddi cling ghi nhan
su cai thién dang ké, véi ty 1¢ dat chuan ting tir 60% trudc tp huin 1én 100% ngay sau
tap huan va tiép tuc dugc duy tri sau hai thang. Két qua nay cho thiy sy gia ting vé miic
d6 hiéu biét cia ngudi tham gia ddi véi cac vai tro cta nha truong trong tro gitip tré em
bi nguoc dai. Tuy nhién, nhimg két qua nady can duoc tiép tuc kiém ching trong cac
nghién ciru ¢6 quy mo 16n hon va thoi gian theo ddi dai hon. Nhitng két qua nay phu hop
v6i cac nghién ctru quoc té. Thir nghiém ngiu nhién trén 352 chuyén gia cham séc tré
em danh gid chuong trinh ngudi bao vé tré em (Stewards of Children) ghi nhan cac khoa
dao tao ngén han, du truc tiép hay truc tuyén, déu nang cao kién thure, giam niém tin sai
léch va thuc day hanh vi phong ngira; khoang 27,4% nguoi tham gia thuc hién bao cdo
nghi ngd nguoc dai sau dao tao [Rheingold va cong su., 2015]. Tuong tu, nghién ctru tai
Carolina cho théy tai cac quan duoc trién khai chuong trinh, ty 1¢ bdo cdo tré em bi
XHTD tang dang ké theo thoi gian [Letourneau va cong su., 2016]. Nghién ctru tai Thd

Nhi Ky ciing ghi nhan chuong trinh ddo tao vé ngugc dai va bo bé tré em gitip ting kién
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thirc va nhan thic cia gido vién 1én 87,4%, dong thoi cai thién sin sang bio cdo cac
truong hop nghi ngo [Gilin va cong su., 2022].

Két qua phan tich dit liéu phong van sau va phan hoi dbi vé6i tinh hudng gia dinh
vé trudng hop tré K cho thay ngudi tham gia ¢ nhimg thay doi bude dau vé hiéu biét va
cach tiép can ddi véi hoat dong trg giup tré em bi nguoc dii sau tip huin. Cac thay ddi
dugc ghi nhan tip trung & ba ndi dung chinh gdmvé kha ning nhan biét va phat hién cac
d4u hiéu, hinh thirc nguoc dai; kién thuc ky nang so ctru tam ly; va nhén thirc vé vai tro
clia nha trudng trong tro gitp tré em bi nguoc dai, cu thé nhu sau:

Nhdn biét va phdt hién cdc dau hiéu, hinh thirc nguege dai

Nguoi tham gia dd mo ta rd hon cac hinh thic va dau hiéu nguoc dai duge thé
hién trong tinh huéng gid dinh. Bén canh cac hinh thuc d& nhan dién nhu bao lyc thé
chét va bao luc tinh than, mot s6 giao vién da dé cap dén viéc tré ching kién bao luc gia
dinh nhu mot dang nguoc dai tré em. hiéu gido vién da nhan dién dugc cac dau hiéu bat
thuong vé cam xtc, hanh vi va cac biéu hién cho théy tré c6 nguy co bt BLTC hoac
BLTT. Pong thoi, ho cling c6 thé goi tén va phan biét cac hinh thitc ngugc dai khac nhau
duogc thé hién trong tinh hudng. Mot gido vién di chia sé vé dau hiéu va dic diém nhan
biét: “Qua tinh huong N.T.K, c6 thé tré trai qua 3 hinh thirc ngueoc dai nhuw BLTC, voi
cac hanh vi tat, troi, BLTT nhu viéc tre bi la mcfng. Ddc biét, qua lop tdp hudn t6i hiéu
va nhdn biét ré hon viéc tré chitng kién b6 me cdi nhau, bo danh me ciing chinh la mot
hinh thirc ngwoc dai doi véi tré” (PVS01_SCT _GV_THCS). Chia sé tir mot gido vién
khac: “Cdc biéu hién trong tinh hudng cia tré nhir mdt tham qudng, lang tranh dnh
nhin, thu minh, khéng hoa nhdp véi ban bé...1a dau hiéu va can civ dé téi c6 thé tw tin
bao cao nghi ngai truong hop tré co nguy co bi nguoc dai, thay vi e ngai nhu truoc kia”
(PVS02_SCT_GV_THCS). C6 thé thay rang, ddi twong tham gia tap huan dd mo ta rd
rang cac biéu hién, hanh vi BLTC d6i v6i tré nhu “tdt”, “tréi vao ghé”, BLTT nhu “la
mdng thwong xuyén”, “de doa”, “gdy so hai” va BLGD nhu “tré chitng kién canh cha

me cdi nhau”, “bé danh me” 1a nhitng hinh thirc NDTE. Nhitng két qua nay phan anh
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su cai thién budc dau vé hiéu biét cua nguoi tham gia dbi vai viée nhan dién cac hinh
thtrc va du hiéu nguoc dai tré em.

Kién thirc ky ndng so ciru tam Iy

Bén canh d6, nhitng kién thirc co ban vé so ctru tim 1y ngay khi nhan biét dugc
cac dau hiéu, biéu hién thudng cia tré cling duge nhoém gido vién tham gia tdp huan tiép
thu ¢ mutrc d6 nhat dinh. Két qua danh gia sau tip huén cho thiy gido vién di budc dau
van dung cac nguyén tic cbt 161 cta k¥ ning so ciru tam 1y d6i voi truong hop ciia em K
trong tinh hudng gia dinh nhu su ling nghe tich cuc, khong phan xét va ton trong cam
xtc dé khong gy thém ton thuong ddi véi tré. Pong thoi, qua nhitng phat biéu cua gido
vién tham gia tap huén d3 thé hién y dinh trong vi¢c van dung linh hoat cac kién thtrc so
cuu tam ly dé tro gitp nhu trin an, dam bao an toan cho K, ton trong, bao mat thong tin,
tranh hoi don dap. Bén canh d6, ho ciing di su chu trong dén k¥ nang lang nghe va thau
hiéu cam xtc hién tai cua tré nham tranh “khdng lam ton thwong tré lan thir hai”. Két
qua nghién ctru gop phan ciing cd bang chimg ring, khi duoc dao tao mot cach bai ban,
doi ngli gido vién va nhan vién truong hoc c6 kha nang tham gia trg gitp tré bi nguoc
d3i hiéu qua hon. Mot gido vién chia sé: “Khi nghe em K chia sé. Triede hét téi dp dung
kj ndng so cieu tam 1y ma minh dé dwoc tdp hudn: can giir binh tinh, ngoéi canh, trdan an
em va san sang ldng nghe, thau cam, khéng héi don ddp ma dé em ké theo cach em muén.
Téi ciing sé néi véi em rang théng tin em chia sé sé dwoc giit bi mdt, dong thoi dé cho
em biét rang t6i sé tim cach dé givip @6 em. Nhitng kién thirc va ky nang hoc dwoc tir I6p
tdp hudn givip téi cam thdy tw tin hon khi xi 1y tinh hudng, chit trude ddy cé 1€ t6i sé kha
ling ting” (PVS02_SCT_GV_THCS). Chia sé sau tip huan tir mot gido vién khac: “Véi
trieong hop ciia em K, viée ddu tién khi tiép nhdn téi can lang nghe tich cuwc, khéng phdn
Xét, ton trong cam xuc cua tré va khong voi dua ra loi khuyén. Trudc ddy, chung toi
thwong chi nghe roi néi véi tré la can lam gi dé chiv chwa dé y nhiéu dén suy nghi, cam
xiic cia cdc em” (PVS08_SCT _GV_THCS). Ddi v6i ndi dung so ciru tam 1y ban dau,

céc gido vién tham gia phong van da dé cap dén nhiéu nguyén tic phu hop khi tiép can
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tré, bao gdm ling nghe tich cuc, khong phan xét, ton trong cam xuc cua tré, tranh hoi
don dap, trin an va bao dam tinh bao mat thong tin.

Vai tro truong hoc trong tro giup tré em bi nguoc dai

két qua phong van cho thay nhan thirc ctia ngudi tham gia co sy mé rong theo
huéng toan dién hon. Trudc tdp hudn, vai trd phong ngira thudng duoc hiéu cha yéu la
t6 chirc truyén théng hodc gido duc k¥ ning séng. Sau tip hudn, nhan thirc nay c6 xu
hudéng dugc mé rong, nhiéu gido vién da dé cap dén viéc phat hién sém cac diu hiéu
nguy co nhu mot ndi dung quan trong ciia hoat dong phong ngira. Piéu nay ciing di goi
y mot vai tro chi dong hon cua gido vién, nhan vién truong hoc trong bao v¢ va hé tro
hoc sinh ngay tir giai doan sém. Mot gido vién chia sé: “Trudc day toi chi nght vai tro
phong ngira la t6 chire truyén thong hay day ky ndng song cho hoc sinhn. Nhueng sau khi
tham gia lop tdp hudn t6i hiéu rcfng viéc phat hién som cac ddu hiéu, nhén biét dwoc cac
hinh thirc ngwoc ddi tré em véi tré ciing la cdch phong ngira van dé ndy ndy xdy ra, hodc
phong ngita viéc tré tiép tuc bi nguwoc dai” (PVS02_SCT_GV_THCS). Chia sé tir mot
gido vién khac: “T6i nghi rang néu em K dwoc phdt hién va tro givp kip thoi thi em sé
tranh dwge nguy co ton hai nghiém trong hon” (PVS05_SCT _GV_THCS).

két qua nghién ctru ciing ghi nhan su thay d6i budc dau trong hiéu biét cua nguoi
tham gia vé vai tro phat hién, bao cdo va phdi hop trg giup tré em bi nguoc dii. Trong
do, giao vién da nhan thic ré hon vé vai trd ctia minh trong viéc nhan biét, phat hién cac
truong hop tré co trai nghiém nguoc dii, cling nhu thuc hién bao cdo va phdi hop nodi
b, phdi hop lién nganh, da nganh trong qua trinh trg gitp tré em. Pong thoi, ho cling da
thé hién su ty tin, y dinh sin sang bao c4o va phdi hop trg gitip ngay khi phat hién truong
hop tré c6 nguy co. Nhiing thay d6i nay di bude dau gop phan cing ¢ ning luc ca nhan
cua gido vién va tao co s¢ cho viéc thyc hién cac bude tiép theo trong tién trinh bao vé
tré. Mot gido vién da chia sé “Truoc kia da s6 1a chung toi lam viéc, trao doi véi cha me
ciia tré. Sau khi tham gia I6p tdp hudn, t6i cam thdy tw tin hon trong viéc can bdo cdo

nha truong dé trao doi va san sang phoi hop voi cdc bén co dé tro giup tré kip thoi hon”
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(PVS05 SCT GV _THCS). Nhiéu gido vién di chia sé vai tro cta viéc bao cdo ndi bd
t6i Ban giam hiéu 1a budc dau tién trong quy trinh bao vé chinh thirc. Trong tinh hudng
c6 muc d6 nguy co cao, ho sén sang bao cao va phdi hop véi co quan bao vé tré em dia
phuong, Tong dai Qubc gia bao vé tré em 111 dé tro gitp kip thoi cho tré. Mot gido vién
chia sé: “Truong hop em K ld ré rang cé nhiéu bang chitng tré c6 nguy co bi BLTC, tinh
than cao. Do d6, can bdo cdo néi bé truong la Ban giam hiéu, co quan bao vé tre em,
Téng dai Quéc gia bdo vé tré em 111 dé dwoc hwéng dan, tw van tro giip cho tré”
(PVSO1_SCT GV_THCS). Chia sé tir mot gido vién khac tham gia 16p tap huan: “Trong
tinh huong ciia em K, t6i hiéu ré rang phat hién, bdo cdo, can thiép va phéi hop tro giiip
kip thoi cho tré khong chi la nhiém vu ma ddy la cdach thirc dé bao vé hoc sinh”
(PVS05_SCT_GV_THCS).

Bén canh d6, dit liéu phong van cho thay ngudi tham gia c6 xu huéng dé cap
nhiéu hon dén viéc két ndi véi hé théng bao vé tré em va cac dich vu hd tro chuyén mon
trong qua trinh trg gitp tré. Trude tip hudn, viéc hd trg thudng tip trung vao trao ddi
tryc tiép vai gia dinh hodc xtr 1y trong pham vi nha truong. Sau tdp huan, nhiéu gido vién
nhan manh vai tro cta bao céo, chuyén gtri va phéi hop véi cac co quan bao vé tré em.
Mot gido vién chia sé: “Trudc kia khi gap truong hop tré co nguy co hodc co trai nghiém
nguoe dai, ching t6i sé gdp tree tiép gia dinh dé trao doi va hé tro tré. Nhung sau tdp
hudn téi hiéu ré hon, véi truong hop ¢é dau hiéu nguy co, hodc da xdc dinh ré rang viéc
tré co trai nghiém nguoc ddai can thue hién hoat dong bao cdo, va két noi, phéi hop voi
cdc co quan bdo vé tré em dia phwong tro givp tré gidi quyét van dé va khi tré quay tré
lai truong hoc” (PVS01_SCT_GV_THCS). Chia sé¢ tir m{t gido vién khac sau khi tham
gia chuong trinh tip hun “Véi truong hop em K, can thuc hién on dinh tam 1y, tran an
tré. Sau do, t6i tim hiéu thém théng tin va bdo cdo Ban gidm hiéu, dong thoi xin tw vén
tir Tong dai Quoc gia bao vé tré em. Nha truong ciing can phdi hop véi co quan bdo vé
tré em tai dia phwong dé hé tro tré. Vai tro cia t6i la tham gia va phéi hop trong suot

qud trinh tro giip” (PVS05 SCT GV _THCS). Két qua nay cho thdy chwong trinh tap
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huén khong chi nang cao kién thirc ma con thuc day su thay doi trong hanh dong tro
gitip, tlr x{r Iy mang tinh c4 nhan sang phdi hop lién nganh, pht hop véi cac chuan muc
qudc té vé bao vé tré em.

Thém nita, két qua phong van cho thiy ngudi tham gia nhan thirc 1& hon vé vai
tro cua nha truong trong viéc hd tro hoc sinh sau khi tré quay tro lai truong hoc. Cac
gido vién dé cap dén viéc hd trg hoc tap, tao moi truong hoc tap an toan, huy dong su hd
trg ctia ban bé dong trang lira va tao diéu kién cho hoc sinh tham gia cac hoat dong phat
trién k§ nang. “Sau khi hoc sinh quay tré lai truong hoc, ching téi thwong phu dao kién
thirc cho giai doan em nghi hoc, dong thoi duy tri nhém ban dong dang hé tro tré ciing
nhir tao diéu kién w tién dé em tham gia cdc 16p, khéa hoc kj ndng séng phdt trién cd
nhdn” (PVS01_SCT_GV_THCS). Mot gido vién khac nhan manh “Khi tré da dwoc can
thiép va quay tré lai truong hoc thi sw hd tro lau dai tir nha trieong, gido vién, ban bé,
hé tro tam Iy va hé tro gidm sdt gia dinh la rdt quan trong” (PVS02_SCT _GV_THCS).
Tuy nhién, ho ciing cho rang qua trinh hd tro tré can c6 sy phdi hop véi cac ngudn luc
va dich vu bén ngoai nha trudng nham dap tng tot hon nhu cau phyc hoi cia tré. Ngoai
ra, phan tich dit liéu phong van sau cho thiy ndi dung va cach thirc to chirc tip huin
duoc cac gido vién danh gia 13 twong d6i phu hop v6i nhu cau thuc tién. Cu thé, cac nodi
dung tap huin duogc thiét ké theo hudéng rd rang, d& hiéu, dong thoi tich hop céc tinh
huéng thyc tién, gitp gido vién dé dang lién hé véi bdi canh cong viée tai truong hoc.
Mot gido vién chia sé: “Trude day, téi chwa dwoc tham gia 16p tdp hudn véi kién thire
sdu vé van dé nay. Cdc néi dung trong khéa hoc rat bé ich, gitip chiing t6i c6 thém théng
tin hivu ich dé nhan dién, phat hién va biét r6 hon vé vai tro ciia minh trong tro giup hoc
sinh. T6i rdt mong sé dwoc tham gia thém nhiéu cdc khéa tdp hudn chuyén sdu nhir vy
nita dé c¢6 thém kién thirc va kj ndng dé hé tro cic em hoc sinh”
(PVS06_SCT GV_THCS). Bén canh dé, d6i twong tham gia tap huén cho rang véi cau
trac va thoi lugng chuong trinh tap huan 1a phu hop. Pic biét, trong bdi canh gido vién

c6 nhiéu ap luc cong viée, kho bo tri thoi gian tham gia cac khoa dao tao dai han mot
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cach day du. Viéc thiét ké chuong trinh theo huéng tip trung vao cac ndi dung co ban,
két hop vé6i phuong phap giang day tich cuc nhu thao ludn tinh hudng thuc té, trao ddi
kinh nghiém, déng vai d gop phan gitip ngudi hoc tiép thu ndi dung tét hon va tham gia
cht dong hon trong qua trinh tip huan. Mot gido vién tham gia 16p tap huan chia sé:
“Thoi gian cua gido vién khd han ché vi chiing téi vira gidng day, cong tdc chii nhiém
[6p nita thi mt chwong trinh tdp hudn cé thoi lwong vira phdi nhie vdy la khd phit hop
va ¢é thé bé tri dwoc nhiéu nguoi tham gia dam bdo thoi lwong. Nhw chuwong trinh tdp
hudn nay trong mét ngady chiing téi c¢é thé cam két tham gia day di, ding gio. Theo dé
noi dung duoc theo doi xuyén suot va két noi. Hon nika, duoc t6 chire tai truong nhu vay,
Ban Giam hiéu ung ho va tao diéu kién cho chung toi tham gia, chung toi co trach nhiém
hoan thanh khéa hoc” (PVS05_SCT GV _THCS). Mot gi4o vién khac chia sé: “T6i thdy
khéa tdp hudn phiv hop, hiéu qud véi nhitng néi dung, thoi lwong va cdc phwong phdp
gidng day tich cuc qua tinh huéng, thao ludn nhém, déng vai da givip chiing t6i khéng
chi ndm dwoc kién thirc ma con lién hé thuc tién khi lam viéc véi cdc em hoc sinh”
(PVS05 SCT GV _THCS). Néi tom lai, da sd gido vién danh gia ndi dung tap huan dap
ung nhu cau thyc tién trong cOng tac hd tro hoc sinh tai truong hoc. Céac hoat dong thao
luan tinh hudng, trao d6i kinh nghiém va déng vai dugc cho 1a giup ngudi hoc dé lién hé
v6i thue té cong viée. Dong thoi, thoi lwong tip huin trong mot ngay dugce danh gia 1a
pht hop vé6i diéu kién cong tac cua gido vién va nhan vién nha truong, tao diéu kién
thuan lgi cho viéc tham gia déy dua va tiép thu cac ndi dung trong tam cua chuong trinh.

Nhitng phét hién nay twong dong véi cac két qua nghién ctru trude d6 di chi ra
céc chuong trinh dao tao ngan han trong bdi canh truong hoc co thé gitip cai thién kién
thirc va nhén thirc cia gido vién vé van dé NDTE [Mathews va cong su., 2017]. Tuy
nhién, cac nghién ctru cling luu y vé viée cai thién kién thirc 1 diéu kién can nhung chua
da dé dam bao hanh vi bao cdo va can thiép dién ra mot cach bén vimg [Humphreys va
cong su., 2021]. Két qua nghién ciru trong linh viee CTXH, gido duc, y té ciing da cho

thdy viéc ap dung md phong cé ciu trac gom kich ban chuan hoéa, phan héi theo ning
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Irc va thuc hanh lip lai c6 thé cai thién dang ké k§ ning phong van, ra quyét dinh va
phdi hgp nhom khi giai quyét cac truong hop nghi ngd nguoc dii [Toula Kourgiantakis,
2019]. Trong bbi canh tai Viét Nam, nghién ctru ndy gop phan bo sung bang ching ban
dau khi cho théy, sau mQt chuong trinh tap huin ngén han, gido vién c6 su cai thién nhét
dinh trong nang lyc nhan dién va budc dau tiép can kién thirc v& so clru tim 1y - mot
khia canh con it dugc dé cap trong cac nghién ctu trude day. Két qua nay goi v tiém
nang cta viéc thiét ké cac chuong trinh tap huén phu hop véi dic thu cong viée va diéu
kién tho1i gian cta gido vién, theo hudng tinh gon ndi dung, tdng tinh thyc hanh va kha
nang ap dung trong bdi canh trudng hoc. Két qua tir nhiéu nghién ciru vé chuong trinh
dao tao co cau trac danh cho gido vién vé chii dé nay da giup cho ho khong chi cai thién
vé kién thuc, thay do6i thai do va phat trién k§ nang Gng pho trong hd trg hoc sinh
[Morgan va cong su., 2018; Shultz va Forbes, 2013]. M6t phan tich gop gan day cho
thdy gido vién tham gia chuong trinh tiép can dya trén hiéu biét vé sang chan (Trauma-
informed program) c6 murc do hiéu biét va ning luc hd tro ting 1én sau chuong trinh tap
huan [Cafaro va cong su., 2023; Wang va cong su., 2021]. Trong bdi canh d6, két qua
nghién ctru ctia chiing t6i bd sung thém bang ching thuc nghiém tai Viét Nam, cho thiy
dao tao c6 ndi dung so ctru tam 1y ¢6 thé mang lai sy chuyén bién tir nhan thirc sang hanh
dong, gop phan xay dung niém tin nghé nghiép va ning luc ung phé khing hoang cho
gido vién. Tuy nhién, cling nhu cac nghién ctru qudc té di canh bao, hiéu qua dai han chi
¢6 thé duoc duy tri thong qua dio tao nang cao, co ché giam sat chuyén mon va chinh
sach nha truong rd rang nham béo dam an toan cho cé hoc sinh va gido vién. Nhu vay,
tac dong tich cuc ctia chuong trinh khong chi khang dinh vai tro ctia tap huan ngan han,
ma con nhin manh sy can thiét cia mot chién luge dao tao hé théng, lién tuc va co6 gidm
sat dé cting c6 bén viing moi truong hoc dudng nhay cam véi sang chan.

Céc két qua nghién ctru qudc té vé cac chuong trinh va mé hinh can thiép dya vao
truong hoc trong viéc tro gitip tré em di khang dinh nhiing hiéu qua tich cuc dang ke.

Mot nghién ctru téng quan hé thong tir 18 thir nghiém ngau nhién trén khoang 5.936
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ngudi vé chuong trinh So ctru stre khoe tim than (Mental Health First Aid — MHFA), da
ghi nhan céc hi¢u qua tich cuc vé kién thirc, nhan dién rdi loan, long tin vao diéu tri,
giam ky thi va ting tu tin hd tro (d = 0,19-0,75) cac hiéu tng nay duy tri dén 6 thang
[Morgan va cOng su., 2018]. Muc tang tir 50% 1én 100% trong nghién clru cia ching t61
vuot trdi so voi nhiéu kich thude hiéu tng trung binh bo cdo trong tong quan, diéu nay
c6 thé duogc giai thich bai sy khac biét vé tiéu chi do luong (ty 16 dat/khong dat kién thirc
so v6i diém sb trung binh], cdu triic dao tao (tip trung chuyén siu trong mot ngay) va
viéc 10ng ghép thanh t6 thuc hanh cé cau triic. Cac nghién ctu trude ddy cho thy viéc
tich hop mo phong, kich ban dong vai va phan hoi theo nang luc gop phan duy tri kién
thirc va nang cao k¥ nang thuc hanh [Self-Brown va cong su., 2012]. Két qua nghién
ctru duoc thuc hién trén gido vién trudng nghé y tai Thd Nhi Ky, von tap trung danh gia
tac dong cia tap huan vé nguoc dai va bo bé tré em. Trong nghién ciru nay, 87,4% gido
vién dénh gid chuong trinh tip huan 14 day du va hitu ich, mtc do kién thirc vé nguoc
dai va bo bé tré em dugc cai thién 1o rét sau tap huén, déng thoi ty 1€ giao vién san sang
béo céo cac trudng hop nguoc dii/bo bé cho co quan chirc ning ciing ting 1én dang ké.
Két qua tir nghién ctru ndy ciing d3 nhdn manh rang viéc dua ndi dung vé nguoc dii va
b6 bé tré em vao chuong trinh dao tao chinh thirc cta gido vién 1a can thiét dé nang cao
hiéu qua bao v¢ tré em [Glin va cOng su., 2022]. Nghién ctru khao sat 45 gido vién giau
kinh nghiém nham dénh gia kha nang phat hién va bao cdo cac hinh thirc NDTE duya trén
bbn tinh hudng dién hinh. Két qua cho thay ty 1& phat hién va bao co chinh xac cao nhét
13 lam dung tinh duc (95% va 93%), tiép theo 1a bd bé (87% va 75%), lam dung tinh cam
(86% va 70%), va thip nhét 13 lam dung thé chat (58% va 27%). Nguyén nhan chinh
duogc xac dinh 1a thiéu bang ching thuyét phuc trong cac tinh hudng lam dung thé chat,
khién gido vién kho quyét dinh bao cdo. Nghién ctru nhan manh can cac bién phéap can
thiép tap trung dé ning cao kha ning ra quyét dinh cua gido vién, dic biét dbi voi lam
dung thé chit, nham cai thién hiéu qua phat hién va bao v¢ tré em [Glouchkow va cdng

su., 2022]. Nhitng két qua nay cho thay chwong trinh tip huan chuyén sau, mang tinh
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thue hanh c6 tac dong tich cuc trong viée cai thién kién thirc ciing nhu k¥ ning cua gido
vién trong viéc nhéan dién va bao céo cac truong hop nguoc dai tré em. So sanh vdi cac
nghién ctiru qudc té cho thiy viéc tich hop cac tinh hudng thuc tién va hudng dan ra quyét
dinh trong tap huin 13 yéu t6 quan trong, gop phan chuyén hoa nhan thirc thanh hanh
dong bao vé tré em mot cach hi¢u qua va bén viing.

4.7 D¢ xuit giai phap duy tri va phat trién chwong trinh tip huin ning cao vai tro
cua truong hoc trong trg giup tré em bi nguwgce dai

4.7.1 Co sé dé dé xudt gidi phdp

Két qua nghién ctru trong luan 4n di chi ra rang chuong trinh tap huan theo mo
hinh KAP c6 hi€u qua trong viéc cai thién kién thirc, dic biét 1a vé vai trd va déu hiéu
nhan biét nguoc dai tré em, nhung tac dong t&i thai do va thuc hanh cta gido vién con
han ché. Mot bd phan dang ké gido vién van ling tung khi xir 1y cac tinh hudng, e ngai
vé trach nhiém phap 1y va phan tng tir phu huynh, din dén xu hudng giai quyét ndi bd
thay vi bao cdo chinh thirc. Nhirng rao can nay phan anh khoang tréng trong ddo tao hién
hanh: noi dung con thién vé 1y thuyét, thoi lugng ngan, thiéu hoat dong thyc hanh, giam
sat va thiéu co ché hd trg sau dao tao. Déng tho1, nhitng han ché vé nguén nhan luc
chuyén mon, chuyén trach vé linh vyc tim 1y hoc dudng, CTXH va ngudn lyc tai chinh
khién cho vai trd va ning luc ctia nha truong trong tro giup tré em bi nguoc dii con nhidu
han ché va thiéu su bén viing.

Tir goc d6 1y thuyét, cac nghién ctru vé dao tao phong ngira va ing phé véi NDTE
cho thiy viéc chi cung cép kién thirc 1a chua du dé thay doi hanh vi nghé nghiép. Tong
quan hé thong cua Walsh va cong su (2022) khang dinh rang nhiing chuong trinh két
hop da phuong thirc, bao gdm thao luan tinh hudng, mé phong, dong vai va giam sat co
su hudng dan sau dao tao, c6 tac dong hon tdi viée ting cudng kha ning bio cio so voi
hinh thte tap hudn 1y thuyét don 1é [Walsh va cong su., 2022]. Hon nita, rdo can tam 1y,
phap 1y ma gido vién thuong gip phai di duoc ghi nhan rong rdi trong y van quoc té,

trong d6 nodi bat 1a lo ngai bi phu huynh phan mg, e so trach nhiém phap 1y hoic thiéu
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niém tin vao hé thdng bao vé tré em [Kenny, 2001]. Diéu nay cho thiy giai phap dao tao
can gin lién véi cai thién chinh sach, xay dung co ché phap 1y 16 rang va bao vé ngudi
bao cdo.

Kinh nghiém qudc té cling nhan manh tinh can thiét ciia mo hinh tiép cén toan
truong va su tham gia ctia nhan sy chuyén trach. Chuong trinh can thi€p Hop cong cu
16p hoc “Irie Classroom Toolbox” tai Jamaica d ching minh ring ddo tao gido vién
theo hudng dai han, c6 hé théng giam sat va hd tro k¥ thuat, gitp giam dang ké cac hanh
vi bao lyc ctia gido vién va tang nang luc g phé [Baker-Henningham va Walker, 2018].
Bén canh d6, cac nghién ciru trong linh vire y té cong cong va CTXH cho thdy giam sat
huéng dan va hd tro lién tuc cho nguoi thuc hanh sau khi di tham gia tdp huan dong vai
tro quan trong trong duy tri k¥ ning, giam 4p luc tim 1y va gia ting tu tin nghé nghiép
[HelaB va cong su., 2025]. Nhu vay, dé giai quyét cac rdo can ma nghién ctru niy phat
hién, giai phap dé xuat khong chi tap trung vao viéc nang cao kién thirc, ma can chi
trong dén thoi lugng dao tao du dai, to chirc dinh ky, két hop 1y thuyét véi thyc hanh
tinh huéng, c6 giam sat hudng dan va hd tro lién tuc cho ngudi thuc hanh sau khi da
tham gia tdp hudn, dong thoi hoan thién co ché phap 1y va ting cuong nhan luc hd tro
trong trudng hoc.

Sy két ndi giira két qua nghién ctru cta luan 4an, 1y thuyét KAP va bang ching
quéc té cho thay rd rang rang giai phap duy tri va nhan rong chuong trinh tdp huin can
thiép phai co tinh hé théng va bén vimg. Pay chinh 13 nén tang khoa hoc va thyc tién dé
luan 4n dé xudt cac giai phap cu thé nham duy tri va phat trién chuong trinh can thiép
nang cao vai trd truong hoc trong trg giup tré em bi nguoc dai.

4.7.2 Nguyén tic xdy dwng gidi phdp

Viéc xdy dung cac giai phap duy tri va phat trién chuong trinh can thiép tap huan
nang cao vai tro trudng hoc trong tro gitip tré em bi NDTE can tuan thit mot s6 nguyén
tac co ban, dam bao tinh kha thi, bén viing va phu hop véi bbi canh Viét Nam:

DPam bao tinh kha thi va gcfn Vi thuece tién Viét Nam
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Céc giai phap phai phan 4nh dung ning lyc, ngudn luc va co cau t6 chie hién ¢ cua
nha truong. Két qua nghién ciru chi ra rang hau hét cac truong hoc chua c6 nhan sy
chuyén trach vé CTXH hoic tu vén tdm 1y; cac hoat dong trg giup hoc sinh thudng do
gido vién kiém nhiém nhiéu vai tro, phbi hop qua mang luéi gido vién cha nhiém va gido
vién chuyén mén. Do viy, gido vién thudng thiéu thoi gian dé theo ddi sat sao hoc sinh
va chua dugc ddo tao co ban, chuyén sau vé nhan dién, xt 1y tinh hudng NDTE ciing
nhu vai trd truong hoc trong tro giup cac em. Trén co s& ndy, cac giai phap can duoc
thiét ké linh hoat, tan dung t6i da ngudn luc hién c6 va kha ning phdi hop vai cong dong,
gia dinh va céc to chirc xd hoi, nham dam bao hiéu qua thuc tién ma khong lam gian
doan hoat dong giang day.

Lay tré em lam trung tém

Nguyén tic “Ldy tré em lam trung tdm” la nén tang trong moi giai phap phong ngira
NDTE tai truong hoc. Nguyén tic nay nhan manh rang tré em khong chi 1a déi tuong
dugc bao vé ma con 13 cha thé tham gia tich cyuc trong qua trinh can thiép. Moi tré em
déu c6 quyén duogc song trong méi truong an toan, khong bi bao luc hay lam dung, va
quyén tham gia vao cic quyét dinh lién quan dén ban than. Do dé, cac giai phap can t6n
trong quyén loi va sy an toan cia tré, dam bao tré khong bi ton thuong thém trong qué
trinh can thiép, dong thoi ling nghe va xem xét y kién, nhu cau riéng biét cua tré dé thiét
ké cac hoat dong hd tro phu hop. Viée ap dung cac phuong phap gido duc, tu van va hd
trg tam 1y phit hop véi Ira tudi va dac diém van hoa gitp tré dé dang tiép nhan, chi dong
tham gia va phat trién toan dién. Ngoai ra, cac giai phap ciling can cin nhic tac dong tir
phan Ung cua gia dinh va cong dong, thiét ké cac hoat dong giam thiéu nguy co tiéu cuc
va ting cudng su phdi hop, hd tro tir gia dinh, nha truong va xa hoi, nhim nang cao hiéu
qua thuc hanh va bao v¢ tré toan dién [UNICEF, 2012a; Walsh va cdng su., 2022]

Nguyén tic dya trén bang chitng khoa hoc va két hop Iy thuyét va thye tién

Nguyén tic niy nhan manh rang moi giai phap can thiép can duoc xay dung tir dir

liéu thyc nghiém va co s¢ khoa hoc dang tin cay, thay vi chi dua trén kinh nghi¢m hoac
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nhan dinh cha quan. Két qua nghién ctru chi ra, mic du gido vién duoc tap huan kién
thtrc vé nhan dién va bao cao nguoc dai tré em, nhung nang lyc thuc hanh con han ché,
chu yéu do rao can phap 1y, tm Iy va thiéu su giam sat, hd tro lién tuc. Diéu nay dan t6i
khoang cach giita “biét” va “lam”, khién viéc can thiép thudng bi tri hodn hoic khong
nhat quan. Trong khi, két qua nghién ctru trén thé gidi ciing di khiang dinh rang cac
chuong trinh dao tao dwa trén bang chimg, dic biét 1a nhitng mé hinh c6 cu trac két hop
nhiéu phuong phap nhu giang day bang video, thuc hanh tinh huéng va giam sat chuyén
mon, c6 thé cai thién rd rét k¥ nang nhan di€n, bao cdo va can thiép cta gido vién dbi
vo1 bao lyc tré em [Walsh et al., 2022]. Do d6, giai phap cho bdi canh Viét Nam can
duoc thiét ké trén nguyén tic két hop giita bang ching quéc té va dit liéu thuc tién noi
dia, vira cung ¢ kién thirc, vira tang cuong thuc hanh cé giam sat, tt d6 dam bao su
chuyén hoa bén viing tir “nhdn thirc” sang “hanh dong” .

Tinh lién nganh va hé thong hé tro dong bo

Mot trong nhitng nguyén tic quan trong khi thiét ké chuong trinh tap huan cho gido
vién 1a ¢am bao noi dung duoc xay dung trén co sé lién nganh va gitip ho hiéu o vai tro
cta truong hoc trong mang ludi tro giup tré em. Két qua nghién ctru cta luin 4n nay
cling phan 4nh thyc té tai Viét Nam: gido vién thuong phai kiém nhiém nhiéu vai tro,
thiéu nhan su chuyén trach vé CTXH hodc tAm 1y hoc duong, va chua c6 co ché phéi
hop 10 rang gitra nha trudng voi cac co quan bao vé tré em. Do do, mdt chuong trinh tap
huan hiéu qua khong chi dimg ¢ viéc truyén dat kién thire 1y thuyét vé ddu hiéu nhin
dién cac hinh thirc nguoc dii tré em, ma con can nhan manh vao k¥ nang két ndi va phdi
hop lién nganh, tir d6 hinh thanh nang luc tham gia tich cuc cua gido vién trong mang
ludi bao vé tré em. Viée ap dung nguyén tic lién nganh trong dao tao s& giup gido vién
nang cao sy tu tin trong vai tro, y thirc trdch nhiém khi can thip tro gitp tré. Quan trong
hon, gido vién dugc cing ¢d niém tin rﬁng ho khong don doc, ma la mot mét xich quan
trong trong mang ludi bao vé va tro gitp tré em bao gdm gia dinh, cong dong, y té, cong

an va cac to chirc xa hoi.
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Céc bang chimg qudc té cho thiy, khi gido vién dugc dao tao khong chi vé nhan dién
va bao cao nguoc ddi, ma con vé co ché phdi hop véi cac dich vu xi hoi, y té va phap
luat, ho s& tu tin hon, cé trach nhiém hon va san sang thyc hanh két nbi lién nganh
[Kenny, 2001; Walsh va cong su., 2008]. Cac chuong trinh dao tao c6 thiét ké thanh
phan thuc hanh nhu déng vai, phan hoi, giam sat s& cai thién dang ké ning luc bao cdo
so voi ddo tao thuan 1y thuyét. Viéc 16ng ghép nguyén tic lién nganh trong dio tao gitp
gia tdng y dinh bdo cdo, gidm sy do du va nang cao hi¢u qua thyc hanh can thi¢p ctua
gido vién [Walsh va cong su., 2022]. Nhitng bang chting nay khang dinh rang viéc thiét
ké tap huan theo nguyén tic lién nganh va duy tri hd trg sau dao tao 1a diéu kién can dé
bién kién thuc thanh hanh dong thuc tién trong bao vé tré em.

Tinh bén viing

Tinh bén vitng 14 nguyén tic cot 16i trong xay dung va nhan rong cac chuong trinh
can thiép phong ngira nguoc dii tré em, nham dam bao khong chi hiéu qua ngin han ma
con kha nang duy tri 1au dai va thich tng véi thay d6i vé bdi canh, ngudn luc va nhu cau
cta tré. Dé dat dugc diéu ndy, chuwong trinh can duoc tich hop vao ké hoach dao tao
chinh thirc ctia nha trudng, di kém co ché trach nhiém va giam sat thuong xuyén [Walsh
va cong su., 2022]. D@)ng thoi, viéc bao dam nguén luc nhan su va tai chinh 6n dinh 1a
diéu kién tién quyét, boi cac nghién ciru hé thdng cho thiy da s can thiép trong trudong
hoc khong duoc duy tri sau khi két thuc hd tro ban dau, voi cac rao can lip lai gdm han
ché vé tai chinh, bién dong nhan sy, thiéu ning luc va quy thoi gian. Do vay, dé ning
cao vai trd cua truong hoc trong tro gitip tré em bi nguoc dii, cac giai phap can tuan thu
nguyén tic bén viing, nghia 1a tin dung ngudn luc sin c6, dua trén bang ching, thac day
phéi hop lién nganh va thiét 1ap co ché duy tri 1au dai vé nhan sy — tai chinh, nham dam
bao hiéu qua can thiép vira kha thi, vira ¢6 thé nhan rong.

Tom lai, dé duy tri va phat trién cac chuong trinh tdp hudn nhdm nang cao vai trd cia
truong hoc trong trg gitip tré em bi nguoc di, cac giai phap can tuan thi nhirg nguyén

tac cot 15i: tinh kha thi, 1y tré em lam trung tdm, dua trén bang chimg, thiic day phdi
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hop lién nganh va bao dam tinh bén vitng. Diéu nay doi hoi viée tich hop chuong trinh
vao ké hoach nha truong, bao dam quyén tham gia va an toan cua tré, tin dung ngudn
luc san co, déng thoi thiét lap co ché 6n dinh vé nhan su, tai chinh dé duy tri hiéu qua
va m& rong pham vi can thiép.
4.7.3 Nji dung gidi phdp dé xudt
Co 56 thuec tién

Két qua thuc nghiém chuong trinh can thiép trong nghién ctru nayda ching minh
hiéu qua ro rét trong viéc cai thién kién thirc, thai do va y dinh thuc hanh cua gido vién
vé vai tro cua trudng hoc trong tro gitp tré em bi nguoc dii. Sau can thiép, da sb giao
vién nam duoc kién thic co ban, co thai do tich cuc, thé hién tinh than trach nhiém va
sy tu tin cao hon trong trg gitp hoc sinh. Tuy nhién, mot s6 han ché van ton tai: kién
thirc chuyén sau vé nhan dién va quy trinh bao cdo con chua dong déu; thai do du da
thay d6i tich cuc nhung van xuét hién su lo ling lién quan dén hé théng phdi hop va
trach nhi¢m phép 1y; thuc hanh bao céo va can thi€p con han ché do thiéu k¥ nang xu ly
tinh hudng, thiéu giam sat chuyén mén, ciing nhu chua c¢6 sy hd tro 6n dinh tir co ché t6
chtrc. Tir thyc tin nay, giai phap duoc dé xuat 1 tiép tuc trién khai va phat trién mo hinh
can thi¢p nang cao vai tro trudng hoc trong trg gitp tré em bi ngugc dai thong qua tap
huén cho gido vién, nhan vién trudong hoc dua trén khung KAP, dong thoi bo sung céc
cu phén khic phuc han ché.

Noi dung giai phap

Phat trién tai liéu thwe hanh cho gido vién va nhdn vién truong hoc: Mot trong nhitng
giai phap quan trong dé cting cb va duy tri hidu qua can thiép 1a xay dung tai lidu thuc
hanh than thién véi gido vién, bao gdm: s6 tay hudng dan, quy trinh chudn va cac biéu
mau bao cao. Viéc chuan héa niy nham don gian hoa thao tac, giam 4p luc tam ly khi
xu ly tinh huéng va tang tinh nhét quan trong thuc hanh, dac bié¢t trong bdi canh nhiéu

gi4o vién con lung ting khi phai doi dién voi céac tinh hudng lién quan dén ngugc dai tré
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em. Noi dung cua tai li¢u can duoc thiét ké theo huéng vira khoa hoc vira thyc tién, bao
g6m ba nhém chinh:

Néi dung kién thirc co ban trong tai liéu nham cung cp nén tang 1y thuyét va khung
phap 1y lién quan, tap trung vao cac ndi dung cdt 18i nhu: dau hiéu nhan biét cac hinh
thirc nguoc dai tré em, bao gé)m BLTC, BLTT, XHTD, bd bé/sao nhang, cling nhu viéc
tré ching kién BLGD; kién thic so ciru tAm 1y, giup gido vién c6 thé ang pho kip thoi,
lam giam cing thang va dam bao an toan tdm 1y ban dau cho hoc sinh trude khi két ndi
voi cac dich vu chuyén sau; va 1am rd vai trd cia truong hoc trong chudi bao vé tré em,
tir phong ngira, phat hién, bao cdo ndi bd va bao cao ra bén ngoai, dén phdi hop ciing cac
dich vu bao vé tré em va hd tro tré tai hoa nhap hoc duong.

Quy trinh, huéng dan thao tic va biéu mdu dugc thiét ké theo hudng cu thé, truc
quan, gitip gido vién dé dang thuc hién khi nghi ngd ho#ic phat hién truong hop tré bi
nguoc dai. Cac budc bao gom: bao céo ndi bo theo quy dinh ctia nha truong; lién hé,
phéi hop v&i co quan, dich vu bao vé tré em (CTXH, y té, cong an, td chirc bao vé tré
em); theo d&i va hd trg hoc sinh trong sudt qua trinh can thiép, voi trong tim 14 dam bao
su phuc hoi va phat trién, déng thoi tao diéu kién dé tré tai hoa nhap mdt cach an toan,
tich cuc vao moi truong hoc tap.

Dic biét, tai lidu can dwa vdo cdc tinh hudng dién hinh (case study) kém hwéng dan
xik Iy cu thé, duge xdy dung dua trén cac ndi dung 1y thuyét da néu. Cac tinh hudng nay
c¢6 thé minh hoa cach nhan dién dau hiéu bat thuong & hoc sinh, phan ting ban dau phu
hop cua gido vién, quy trinh dién biéu miu bao céo, ciing nhu cach thirc trao doi voi phu
huynh hozc phdi hop ciing co quan chirc nang. Viéc sir dung cac tinh hudng tryc quan
khéng chi gitip ngudi hoc hinh dung rd rang va thuc té hon, ma con ting kha ning van
dung, tao sy tu tin cho gido vién khi phai xir 1y cac tinh huéng tuwong tu trong thuyc tién
truong hoc.

Kinh nghiém tir cic chuong trinh quéc té cho thay, khi tai liéu dugc thiét ké theo

huéng dé hiéu, dé nhé va dé 4p dung, kha ning duy tri hanh vi cua gido vién cao hon
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dang ké so véi viée chi tap hudn 1y thuyét [Baker-Henningham va cong su., 2019; Walsh
va cong su., 2012].

Két qua nghién ctru trong luan 4n ciing cho thay nhiéu gido vién danh gia cao cac noi
dung hudng din mang tinh tryc tiép, cu thé va thyc hanh duoc ngay, thay vi chi cung
cap khung kién thtrc khai quat. Do d6, phat trién tai liéu thue hanh chinh 13 cau ndi gitra
kién thirc - k§ ning - hanh dong, déng thoi gop phan dam bao tinh bén virng cho cong
tac phong ngura va can thi¢p NDTE trong truong hoc.

Bdo tao va tdp hudn dinh ky: Trién khai theo mo hinh nhiéu giai doan, két hop ctng
6 kién thire - phat trién thai do tich cuc - rén k¥ ning thuc hanh (nhan dién, bao céo,
phéi hop). Thay vi tdp hudn mot 1an, can to chirc dao tao nhiéu dot, lap lai va nang dan
mirc d6 chuyén sau. Giai doan dau tap trung cing ¢ kién thirc co ban va thai do, giai
doan tiép theo di siu vao k¥ nang thuc hanh (nhan dién nguy co, quy trinh béo cao, phbi
hop lién nganh). Ap dung phuong phap tinh huéng va moé phong thuc hanh dong vai dé
tang tinh Gmg dung kién thic vao xir Iy tinh hudng thuc tién. Noi dung gin véi khung
phap 1y hién hanh (Luat Tré em 2016, Nghi dinh 56/2017/ND-CP quy dinh chi tiét mot
sO diéu ciia Luat Tré em Thong tu lién tich vé quy trinh phdi hop bao vé tré em; Thong
tu 31/2017/TT-BGDDT vé Cong tac tu van tdm 1y cho hoc sinh trong truong phd thong;
Thong tu 33/2018/TT-BGDDT hudng dan CTXH trong truong hoc...).

Nhom gidm st chuyén mén: dé duy tri va phét trién nang lyc sau dio tao, nha trudng
can thanh 1ap nhom giam sat ndi bo (gom can b phu trach bao vé tré em, ban giam hiéu
va gido vién nong cbt) nham hd tro ddng nghiép trong qua trinh thue hanh. Pay 1a mot
budc di chién luge nham tao ra bo phan chuyén trach trong nha trudng. Nhém nay thuong
bao gé)m ban gidm hi¢u, can by phu trach cong tac bao vé tré em, va mot sb gido vién
nong cot dugc tap huan chuyén sau. Cau triic ndy vira dam bao su lanh dao tir trén xudng
(ban giam hiéu), vira tao diéu kién cho su tham gia truc tiép tir gido vién, nhitng nguoi
quan sat hoc sinh hang ngay. Nhom gidm sat ndi by cé nhi€ém vu gidm sat, phat hién, xtr

1y ban dau, dong thoi lam dau moi lién lac khi can két noi véi bén ngoai. M6 hinh nay
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cling gop phan tao nén co ché trach nhiém tap thé, giam thiéu rui ro khi viéc phat hién
va xir 1y chi phu thudc vao mot c4 nhan riéng 1é. Song song véi do, viéc duy tri két ndi
v6i cac chuyén gia bén ngoai (tim 1y, CTXH, y té, cong an) dé t6 chirc giam sat dinh ky
s& gitip gi4o vién thao g& kho khin trong thyc tién bao cdo va phdi hop lién nganh. Bén
canh co ché giam sat, nha truong can xdy dung cac tai liéu va kénh hd tro thuc hanh nhu
s6 tay huéng dan nhdn dién, phat hién nguoc dii tré em, k¥ ning so ciru tim 1y, vai tro
va quy trinh can thiép cua trudng hoc, kém theo cac biéu mau cu thé. Pong thoi, thiét
1ap kénh tu van nhanh (Puong day néng ndi bd cua truong, nhom trao ddi truc tuyén,
hodc két ndi truc tiép voi1 dich vu bdo v¢ tré em) dong vai tro nhu dia chi tin cdy hé tro
kip thoi, cho phép gido vién va hoc sinh tiép can hd tro kip thoi ma khong gip rio can
vé thu tuc.

Nhom phan tw chuyén mén: Ngoai viée ting cudng kién thirc, can dic biét quan tdm
dén yéu t6 tam 1y — xa hoi cuia gido vién, trong d6 nhom phan tu duoc t6 chirc nhu mot
hinh thtrc sinh hoat chuyén mén c6 ké hoach, quy trinh, phuong phap rd rang gitp gido
vién va nhan vién cung chia sé trai nghiém, suy ngdm va phan tich tinh hubéng duéi sy
dan dat ctia nguoi diéu phdi. Khong gian nay cho phép mdi ca nhan nhin lai ban than,
kham pha cam xuc va thai do nghé nghiép, tir d6 giam lo ling, cing ¢ cam két va nang
cao hi¢u qua bao vé tré em. Pua ndi dung trén vao sinh hoat chuyén moén dinh ky s& gdp
phan hinh thanh vin héa nha truong ldy su an toan va phat trién cia tré em 1am trung
tam.

Nhitng giai phap da néu tir viéc thanh 1ap nhom giam sat ndi bo, két ndi mang ludi
chuyén gia bén ngoai, xay dung tai liéu thuc hanh cho dén thiét lap hotline va kénh tu
van nhanh khong chi mang tinh tmg pho tirc thoi ma con tao nén tang bén virng cho nha
truong trong cong tac bao vé tré em. Nhd co co ché giam sat ndi bd va mang ludi lién
nganh, viéc hd tro khong bi gian doan, dong thoi ting cudng trach nhiém tap thé thay vi
phu thudc vao mét vai ca nhan. Tai li¢u thyc hanh, quy trinh chuin hoa va cc biéu mau

di kém bao dam gido vién ludn c6 cong cu cu thé dé hanh dong, trong khi tap huan dinh
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ky va giam sat huéng dan chuyén mén gitp ning luc cua ho duoc cing cb lién tuc,
chuyén tir mirc “nhdn biét va phdn ting” sang “thanh thao va tw tin”. Chinh sy gan két
nay gitra giai phap trude mat va co ché dai han di gitp cac nd lyc phong ngira, phat hién
va can thiép NDTE trong trudong hoc vira c¢6 hi¢u qua thyc tién, vira c6 kha nang duy tri
lau dai.
Tiéu két chwong 4

Chuong trinh can thi¢p duoc thiét ké voi bon ndi dung kién thire ¢t 16i: nhan
dién cac hinh thic, ddu hiéu NDTE, so ctru tdm 1y ban dau va vai trd cia nha trudng
trong tro gitp tré em bi nguoc dai. Trong tAm cua dinh huéng nay 13 thuc dy su chuyén
d6i tir cac phan (mg mang tinh cam tinh, roi rac sang mot mé hinh dap Gmg c6 ciu tric,
dua trén kién thirc duoc chuin hoa, thyc hanh thong qua tinh huéng va co ché phéi hop
lién nganh trong cong tac xa hoi truong hoc. Pong thoi, chuong trinh gop phan lam 1d
pham vi vai tro va trach nhiém chuyén mon cua truong hoc, theo d6 nha truong dugce
xéc dinh 1a mot thiét ché trung gian, giit vai trd két ndi trong hé thdng tro gitip tré em bi
nguoc dai.

Co ché tac dong ctia chuong trinh ¢ thé dugc 1y giai theo mé hinh Kién thuc -
Thai do - Thuc hanh. Viéc cung cap kién thirc duge chuan hda gitp gido vién giam sy
ling tung va lo ngai phap ly khi phat hién, bdo cio vu viéc. Trong khi cac hoat dong thao
luan va phan tich tinh huéng nham ciing ¢d su tu tin va thai do sin sang hanh dong. Pong
thoi, viée xac dinh bén vai trd cia nha trudng trong két ndi va phdi hop véi hé thong
dich vy bdo v¢ tré em va gia dinh tao diéu kién dé kién thuc duoc chuyén hoa thanh su
ty tin, trach nhiém nghé nghiép va hanh vi chuyén mén phu hop, bao dam wu tién an
toan cho hoc sinh. Qua d6, gido vién va nhan vién trudng hoc c¢6 thé nhin nhan nhing
kho khin nghé nghiép theo huéng tich cuc hon va chii dong thuc hién diing vai tro cia
minh trong tr¢ gitp tré em bi nguoc dai.

Két qua thyc nghiém cho thay chuong trinh tip huan theo mo hinh KAP d nang cao

0 rét va bén ving vé ndng luc cua gido vién, dic biét ve kién thuc va k§ ning chuyén
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mén nhu so ctru tim 1y. Chuong trinh can thiép ciing thuc day su chuyén bién trong tu
duy, thai d6 nghé nghiép, tir cach tiép can xtr 1y ndi bo sang phdi hop hé thdng va tudn
tht quy trinh bao vé tré em. Tuy nhién, tinh bén viing cua két qua van chiu anh huéng
bdi cac rao can mang tinh hé thdng nhu thiéu nhan luc chuyén trach, qua tai cong viéc
va han ché trong co ché hd trg, gidm sat chuyén mén.

Dé chuong trinh can thiép thir nghiém duoc trién khai duy tri, bén vitng trong nha
truong, can hoan thién cac quy dinh, huéng din chuyén mén va co ché phédi hop lién
nganh & cap quan 1y gido duc va bao vé tré em. Pong thoi, cin ting cudng nang luc thuc
hanh, chuan héa quy trinh va bao dam hd tro chuyén mén thudng xuyén cho gido vién,

nhan vién trudong hoc trong cong tac trg gitp tré em bi nguoc dai.
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KET LUAN VA KHUYEN NGHI

1. Kétluan

Luan an da nghién ctru vé thuc trang cac hinh thirc NDTE va vai tro cua truong hoc
trong cong tac tro giup tré em bi nguoc dai; dong thoi nghién ciru tién hanh thyc nghiém
va danh gia hiéu qua chuong trinh tdp huin nhim nang cao vai trd cta nha truong trong
linh vuc nay tai mot trudng THCS 6 tinh Bic Ninh. Két qua nghién ctru cho thAy NDTE
van la mot van dé ton tai phé bién trong nhém tré em dugc khao sat, trong do nhiéu tré
phai trai qua mot hodc dong thoi nhiéu hinh thitc ngugc dai trong qua trinh phat trién.Céc
hinh thirc NDTE dugc ghi nhan trong nghién ctru bao g6m bao luc thé chat, bao lyc tAm
1y, xam hai tinh duc, bo bé/xao nhang va viéc chung kién bao luc gia dinh, phan anh tinh
chét da dang va phirc tap cua tinh trang NDTE c6 thé phai d6i mat trong qué trinh phat
trién. Két qua nghién ctru cling d chi ra cac hinh thitc NDTE lién quan dén nhiéu yéu t6
khac nhau, tir ddc diém ca nhan cia tré, boi canh gia dinh dén méi truong cong dong va
nha tredng. Pidu nay phan anh tinh chét phirc tap ctia van dé va doi hoi cach tiép can
toan dién trong phong ngtra va can thiép.

Dic biét, két qua nghién ciru da khang dinh truong hoc giir vai tro trung gian quan
trong va co loi thé tiép can sém va trg giup tré em bi nguoc dai. Tuy nhién, viéc thuc
hién cac vai trd nay trong thuc tién con chua diy du va chua dat hiéu qua nhu yéu cau
dit ra. Cu thé, hoat dong phong ngtra con roi rac, ngén han va thiéu su tham gia cua gia
dinh; viéc phat hién, bao cdo mang tinh thu dong, trong khi hoc sinh it chia sé do rao can
tam 1y; hoat dong can thi¢p chu yéu dung & hd tro ban dau va thién vé xu 1y nd1 bo, thiéu
két ndi voi dich vu chuyén mon; con hoat dong phuc hoi va phat trién chua c6 tinh hé
théng, thiéu bén viing va han ché trong lién két voi cac nguén luc hd trg dai han. Viéc
thuc hién vai tro ctia nha truong chiu d4nh hudng béi nhiéu rao can, bao gébm han ché vé
nhan thire, phan tng nghé nghiép va ning luc chuyén mén cia doi ngii gido vién. Dong

thoi, cac vai tro nay con bi chi phoi bdi sy thi€éu hut nhan sy, ngudn lyc hay su chua cu
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thé cua co ché, chinh sach va vin héa “xir [y néi bé” cua nha truong. Didu nay di lam
giam chét lugng va hi€éu qua cua cac hoat dong trg gitp tré em bi nguoc dai.

Két qua thuc nghiém cho thiy chuong trinh tip huin theo mé hinh KAP di ning cao
1o rét va bén viing vé nang luc cua gido vién, dic bict vé kién thirc va k¥ nang chuyén
mén nhu so ciru tm 1y. Can thiép ciing thuc dy sy chuyén bién trong tu duy, thai do
nghé nghiép, tir cach tiép can xir Iy ndi bo sang phdi hop hé théng va tuan thu quy trinh
bao vé tré em. Tuy nhién, tinh bén vimg cta két qua van chiu anh huéng bdi céc rao can
mang tinh hé théng nhu thiéu nhan luc chuyén trach, qué tai cong viéc va han ché trong
co ché hd tro, giam sat chuyén mon.

Trén co s& d6, nghién ciru dé xuét cac giai phap dong bd nham duy tri va nhan rong
hiéu qua can thiép, bao gdm chuan héa cong cu thyc hanh, ting cudng gidm sat ndi bd
va thiic day phdi hop lién nganh. Nhin chung, khi dugc trang bi day di nang luc va hd
trg phit hop, nha trudng c6 thé tré thanh mot mat xich hiéu qua trong hé thong bao vé
tré em, song can dugc cing cd théng qua dao tao dinh ky va hoan thién co ché thyc thi
trong thyc tién.

2. Khuyén nghi

Trén co so tong hop cac két qua nghién ciru, ludn an cho thay viéc phat huy vai
tro ctia truong hoc trong bao vé va trg gitp tré em bi nguoc dai can duoc trién khai thong
qua cac giai phap dong b, tic dong ¢ nhiéu cip d6 quan 1y va thuc hanh. Trén tinh than
d6, luan an dé xuat hé théng khuyén nghi nham bao dam tinh kha thi, bén viing va tinh
hé théng, tap trung vao nam nhom chu thé: BO Y té, Bo Gido duc va Pao tao, chinh
quyén cap xa/phudng va cac trudng trung hoc co so.

Doi véi Bj Y t6

Trén co so chiic ning quan 1y nha nudc thong nhat vé linh vyc tré em, viéc phat
huy vai tro diéu phdi lién nganh cta BO Y té 1a diéu kién then chdt nhim bao dam tinh
déng bd va hiéu qua cua hé théng bao vé tré em trong thuc tién. Viéc chuén hoa céc quy

trinh nghi€p vu bdo v¢ va trg giup tré em bi ngugc dai theo hudng lién nganh va da nganh
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can duoc uu tién trién khai. Trong d6, xac dinh 1 trudng hoc 1a mot thiét ché trung gian
chinh thirc v&i vai trd phat hién va bao cao ban dau. Quy trinh nay can bao dam sy théng
nhat vé chuyén mén, tranh tinh trang xtr Iy roi rac giira cac hé thong.

Bén canh d9, viéc ban hanh cac huéng dan lién nganh phu hgp v6i mé hinh chinh
quyén hai cp 13 can thiét. Thong qua su phdi hop giita BO Y té v6i B Gido duc va Pao
tao, B6 Cong an va cc co quan lién quan, can 1am rd cac khau tiép nhan thong tin, danh
gia mirc do nguy co, két ndi, chuyén tuyén va theo ddi sau can thiép. Qua d6 khic phuc
tinh trang cac truong hop tré em bi ngugc dai dugc phat hién nhung khong duge xu ly
dén cung do thiéu dau mdi phdi hop. Pong thoi, can xac lap rd ddu mbi chuyén mon vé
tré em tai SO Y té va Tram Y té cap xi voi chirc niang hd tro quy trinh, cach thirc can
thiép tro gitip, tw van chuyén mon cho nha truong goép phan ting tinh chu dong va giam
ap luc can thiép, x1r Iy cho co sé gido duc.

B¢ Gido duc va Dao tao

Duya trén cac quy dinh phép 1y hién hanh, Bo Gido duc va Pao tao can tiép tuc
hoan thién khung chinh sach theo hudng cu thé hoa vai trd ctia nha trudng trong trg giup
tré em bi nguoc dii, bao dam tinh kha thi, phu hop voi diéu kién cua co sé gido duc va
c6 thé trién khai, giam sat trong thuc té. Theo do, can x4y dung va ban hanh quy trinh
trg gitup theo co ché phdi hop lién nganh, dugc thiét ké phu hop véi diéu kién va chic
ning ctia co s gido duc. Quy trinh nay can duwgc chuan hoa & cap qudc gia, véi cac bude
rd rang tir tiép nhan thong tin, danh gia nguy co, 1ap ké hoach, phdi hop can thiép, dén
giam sat, luong gia va két thic tro gitp dbi véi cac trudng hop tré em bi nguoc dai. Pong
thoi, viéc 1am 16 va chuan hoa cac vai trd ctia nha trudng trong phong ngira, phat hién,
bao c4o, phdi hop can thiép va hd trg phuc hdi, phat trién tré em can duoc thuc hién trén
co sd tang cuong co ché phdi hop gitra nganh gido duc va hé thong bao vé tré em. Picu
nay gop phan 1am rd trach nhiém phap 1y, thim quyén xtr Iy va nguyén tic bao mat thong

tin, qua d6 giam tam 1y e ngai, né tranh trach nhiém va tang tinh chi dong cia nha trudong.
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Bén canh do, nang lyc thuc hanh va viéc sir dung cac cong cu chuyén moén cua
d6i ngil can bd quan 1y, gido vién va nhan vién truong hoc can chuin hoa. Trén co sé
cac tai liéu va hudng dan hién hanh vé tu vin tim 1y hoc duong va cong tac xi hoi trudng
hoc, B6 Giao duc va Pao tao can ra soat, tich hop va cu thé hoa cac yéu cau vé nang luc
bao vé tré em, trong do trong tadm la x&c dinh cac nang luc ¢t 161 nhu nhén dién d4u hiéu
nguoc dai, phan loai mirc d6 nguy co, k¥ ning so ciru tdm 1y ban dau va ning lyc két
nbi, phdi hop lién nganh trong trg gitp tré em bi ngugc dii. Cac nang lyc nay can duoc
tich hop bat budc vao chuong trinh boi dudng thudng xuyén nham chuan héa viée st
dung cong cu thyc hanh va giam sy phu thudc vao kinh nghiém c4 nhan.

Déng thoi, Bo Gido duc va Dao tao can thiét lap cac diéu kién bao dam va co ché
giam sat viéc thyc thi chinh sach ¢ cép co s6. Viéce trién khai can duogc thuc hién trén co
so phdi hop véi cac bd, nganh lién quan nham bao dam ngudn luc tai chinh 6n dinh cho
cong tac bao vé tré em trong nha truong, bao gém kinh phi dao tao, to chirc cac hoat
dong hd tro va giam sat chuyén mén. Bén canh d6, can quy dinh cu thé vé diéu kién co
s& vat chat, dic biét 1a viée bd tri khong gian tu van va cong tac xa hoi, bao dam tinh
riéng tu va an toan cho hoc sinh. Chinh sach can dugc trién khai theo 16 trinh phu hop,
wu tién thi diém tai cac dia ban co nguy co cao, kém theo co ché danh gia doc 1ap dua
trén cac chi s6 két qua trude khi nhan rong trén pham vi toan quéc.

Déi véi UBND cip xi/phwong

Trong md hinh chinh quyén hai cap, noi UBND cap xd/phudng truc tiép quan 1y
cac co so gido duc va y té trén dia ban, vai trd cta chinh quyén cip co so can dugc xac
dinh 1a chi thé nong cdt trong viée t6 chire thyc thi va diéu phdi lién nganh trong cong
tac bao vé tré em. Trén co so cac dinh huéng, quy trinh va huéng dan chuyén mén do
Bo Y té va B Gido duc va Pao tao ban hanh, UBND cép xa/phuong c6 trach nhi¢m
chuyén hoa chinh sach thanh cac hanh dong cu thé, kip thoi va phu hop voi didu kién

thyc tién tai dia phuong.
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Theo d6, UBND cép xa/phudng can chu tri thiét 1ap va van hanh co ché phdi hop
lién nganh tai chd gifia tram y té, cac truong hoc, cong an va cac td chirc, doan thé xi
hoéi, nhdm bao dam viéc tiép nhan, xir Iy théng tin va can thiép ddi voi cac truong hop
tré em bi nguoc dai dugc thuc hién théng nhat, lién tuc. Co ché nay can gén Vo1 trach
nhiém quén 1y dia ban ca chinh quyén co sé, ddng thoi phu hop voi yéu cu phat hién
som, bdo cao kip thoi va xtr Iy nghiém cac hanh vi xam hai tré em theo quy dinh cta
phap luét.

Bén canh d6, UBND cép xa/phuong can bao dam céac diéu kién ngudn lyc thiét
yéu dé thyc hién chirc ning quan 1y va diéu phdi, trong d6 cha trong phan cong rd vai
tro cua tram y té xa voi tu cach 1a du mbi chuyén moén vé bao vé tré em, ¢ trach nhiém
hd tro k¥ thuat cho nha trudng trong danh gia nguy co, so ctru tim 1y ban dau va két ndi
chuyén tuyén khi can thiét. Viéc bao dam nhan su, thoi gian va co ché phdi hop lién
nganh 1a diéu kién quan trong dé cac quy trinh bao vé tré em khong chi dimng lai & phat
hién ma dugc trién khai ddy di cac budc can thiép va theo ddi sau can thiép.

Ngoai ra, UBND cép xd/phudng can 1ong ghép ndi dung bao vé tré em, phong
chéng x4m hai tré em vao ké hoach phat trién kinh té — x4 hoi hing nam cua dia phuong,
coi day 1a mot nhiém vu quan 1y nha nudc mang tinh lién nganh va phat trién bén viing,
thay vi gi6i han trong pham vi trach nhiém riéng cta nganh gio duc hoic y té. Cach tiép
can nay gop phan ting cudng trach nhiém giai trinh cta chinh quyén co s&, dong thoi
tao nén tang cho viéc huy dong va duy tri cac ngudn lyc dai han phuc vu cong tac bao
vé€ va trg gitp tré em trén dia ban.

Trwong Trung hoc co so

Nha truong

Trong hé thong bao vé tré em theo cach tiép can lién nganh, truong hoc 1a thiét
ché trung gian dong vai trd quan trong trong phat hién sém va can thiép ban dau ddi véi
trueong hop tré em bi nguoc dai. Trén co s& khung chinh sach va quy trinh da dugc dinh

huéng & cp trung wong, nganh va chinh quyén dia phuong, cac truong THCS can tap
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trung chuyén héa cac yéu cau chinh sach thanh co ché van hanh cy thé, thdng nhét va co
kha ning trién khai trong thuc tién nha trudng.

Trude hét, nha tredng can xay dung va trién khai mot quy trinh noi bo théng nhat
vé bao vé va tro gitp tré em bi nguoc dai. Quy trinh nay can cu thé hoa 1d cac khau tir
nhan dién va phat hién sém, tiép nhan va bao céo thong tin, két nbi va chuyén gui dén
cac dich vu lién quan, dén phdi hop trg gitip va theo ddi qua trinh phuc hdi, phat trién
cua tré, qua d6 bao dam sy phdi hop nhét quan va trach nhiém rd rang trong toan bo hé
thong nha trudng. Quy trinh nay can quy dinh rd dau méi chiu trach nhiém, thoi han xir
1y va cach thure ghi nhan, luu trit thong tin. Qua dé gitp gido vién thyc hién bao cdo nhu
mot trach nhiém nghé nghiép duoc t6 chirc bao vé, thay vi xtr Iy mang tinh ca nhan va
cam tinh. Pong thoi, nha trudng can thiét 1ap co ché giam sat va hd tro chuyén mén ndi
b6 nham bao dam tinh nhat quan trong thuc hién quy trinh va vai trd trudong hoc trong
trg gitp tré em bi nguoc dai. Thanh 1ap cdc nhém gidm séat va phan tu chuyén moén, voi
sy tham gia ctia Ban gidm hi¢u, can b phu trach bdo vé tré em, nhan vién cong tac xa
hoi hodc tu van hoc dudng va gido vién nong cbt, dé hudng dan thuc hanh, ho tro cac
truong hop phirc tap va 1am dau méi phéi hop véi cac dich vu lién nganh tai dia phuong.

Bén canh d6, nha trudng can chi dong thiét 1ap va duy tri mang ludi phéi hop
lién nganh véi tram y té x3, cong an va céac to chic xa hoi trén dja ban, phit hop voi mo
hinh chinh quyén hai c4p. Su két ndi nay giup nha trudng khong bi ¢ lap trong xur 1y
cac truong hop vuot qua ning luc chuyén mon, dong thoi bao dam tinh lién tuc cia qué
trinh trg gitp sau khi vu viéc dugc két ndi, chuyén tuyén va phdi hop tro gitp tré. Dé
dam bao dam tinh bén viing, nha truong can quan tim bd tri ngudn lyc va xay dung moi
truong hoc duong an toan, bao gdm wu tién nhan luc cho cong tac tu van tim 1y va cong
tac xa hoi truong hoc, td chtrc sinh hoat chuyén moén dinh ky vé an toan va bao vé tré
em, dong thoi 16ng ghép cac chi s6 lién quan dén bao vé tré em vao tiéu chi danh gia
chat lugng nha truong va thi dua chuyén mon.

Gido vién va nhdn vién nha truong
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Trong hé théng bao vé tré em, d6i ngil gido vién va nhan vién trudong hoc 1a nhitng
ngudi truc tiép tiép xtc vai tré va dong vai trd quan trong trong phat hién sém, so ciru
tam 1y ban dau, bao cao va két ndi, phdi hop tro gitp tré. Do d6, can tap trung vao cing
¢d ning lyc thyc hanh, ting cudng sy tu tin nghé nghiép va duy tri sirc bén tim 1y trong
qua trinh thyc hién vai trd trg giap tré em bi ngugc dai. o1 ngii gido vién va nhan trudng
hoc can dugc trang bi va cung ¢d kién thirc co ban duogc chuin hoa vé cc hinh thuc
nguoc dai tré em, cac d4u hiéu nhén dién, nguyén tac phan loai muc do nguy co, k¥ ndng
so ctru tAm 1y va vai trd, gii han trach nhiém chuyén mén cua trudng hoc trong hé thong
bao vé tré em. Viéc nam rd ranh gidi chic nang gitp doi ngii thuc hién dung nhiém vu
quan sat, sang loc va chuyén giri, tranh ty dam nhan cac vai trd diéu tra hodc can thiép
chuyén sau vuot qua trach nhiém chuyén mon cua truong.

Theo d6, trong tim can dit vao rén luyén k¥ nang thuc hanh thong qua cac tinh
huéng dién hinh. Gi4o vién can duoc huan luyén k¥ ning so ctru tam 1y ban dau khi tré
tiét 16 bi nguoc dii, k¥ ning phong van, hoi chuyén ghi nhan thong tin tir tré, ciing nhu
str dung biéu mau chuan dé bao cdo, phdi hop chuyén guri dung tuyén. Piéu nay s& gitp
gi4o vién va nhan vién trudng hoc chuyén d6i phan tng tir dira trén kinh nghiém ca nhan
sang dap ng c6 cu tric va an toan cho tré. Bén canh dao tao, viéc duy tri giam sat va
hd trg chuyén mon dinh ky 13 yéu t6 then chdt nham bao dam tinh bén viing. Giao vién
va can bd trudng hoc can duoc tham gia cac phién giam sat, phan tu nhom c6 ciu tric,
duogc hd tro khi gip cac trudng hop phiic tap va ¢ khong gian chia sé nham giam cing
thang, phong ngira kiét strc nghé nghiép. Pong thoi, xy dung vin hoa nha truong khuyén
khich béo céo, hoc tap tir tinh huéng thuc tién va ho trg d@)ng drfmg tir trong chinh truong
hoc va coi sai s6t chuyén mon la co héi cai thién hé théng, thay vi trdch ctr ca nhan, s¢
gilip giam rao can tdm 1y trong bao cdo va ting cuong tinh than hop tac trong cong tac
bao vé va trg giup tré em. Co ché nay khong chi ning cao chat luong thie hanh ma con
g6p phan duy tri thai d san sang hanh dong trong ddi ngii gido vién va nhan vién truong

hoc trong trg gitip tré em bi nguoc dai.
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PHU LUC
Phu luc 1: Hwéng din phéng van siu ban giam hiéu/can b quan ly
HUONG DAN PHONG VAN
VAI TRO TRUONG HQOC TRONG TRQ GIUP TRE EM BI BAO LUC, XAM
HAI (NGHIEN CUU TAI MOT SO TRUONG THCS TINH BAC NINH)
(Danh cho ban giam hi€u/can by quéan ly truong hoc)
Chao Thay/Co!
Trude tién, xin tran trong cam on Thay/Cé dd tham gia trd 167 bang hoi khao sat vé vai
tro truong hoc trong tro giup tré em bi nguoc ddi tai mot $6 truong hoc hoc co so. Chung
t6i mong muon phong van séu véi Thay/Cé dé cé thong tin lam ré thém vé thuc trang
vai tré trieong hoc trong phdt hién, bdo cdo va két néi tro givip tré em bi ngwoc ddi dé tiv
dé dé xudt cdc giai phdp ndng cao hiéu qua cia truong hoc trong tro gitip tré em bi
nguoc ddi tai cac truong THCS,
Anh/Chi vui long tra 101 cdc cdu héi sau. Moi théng tin anh chi cung cdp sé dwoc dam
bdo giit bdo mdt va chi nham phuc vu cho nghién ciru. Rat mong sw ung ho, hop tdc cia
Thay/Co.
I, Thong tin chung
L H O VA I i
2.Vitri cOng VIEC hICN tai: ...ooneiii e
3. D0ON VI CONE tAC: . it
4. S6 nam kinh nghiém lam viéc voi hoc sinh: ...
II, N§i dung
A. Thue trang vai tro trg giap tré em/hgc sinh bi nguwoc dai
- Thay/C6 danh gi4, nhan dinh nhu thé nao vé THUC TRANG céc hinh thirc bao lyc,
xam hai tré em hién nay nhu ndo (gia dinh, cong dong, truong hoc, co s trg gitp xa
h61)? Nhitng hinh thure bao lyc/xam hai tré em nao da dugc phat hién va trg gitip trong

truong hoc?
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- Thay/Co chia s¢ VAI TRO cu thé cua truong hoc thé hién nhu thé nao trong cac hoat
dong trg giup tré em/hoc sinh bi bao luc, xdm hai?

- Co ché, cach thirc, t6 chire thyc hién; giam sat, luong gia va theo ddi (Vai tro phong
ngira (giao dyc, truyén thong phong ngira bao luc, xAm hai; gido duc k¥ ning sdng cho
cac dbi tuong hoc sinh, cha me¢/nguoi cham séc hoc sinh...) nhu thé nao? Vai tro nhdn
biét/phdt hién (ra soat, ké hoach, chién luogc, cach thuc ... dé nhan biét/phat hién) nhu
thé nao? Vai tro bdo cdo (CO CHE/CACH THUTC t6 chirc thuc hién, form mau bao cao
trong trudng; ngoai trudng (ca nhan, to chirc, co quan to chirc, ban nganh bao vé tré em)
nhu thé ndo?Vai tro két néi, phéi hop (CO CHE/CACH THUTC thuc hién, két ndi, phdi
hop trong trudng; ngoai trudng (ca nhan, gia dinh, t6 chirc, co quan to chirc, ban nganh
bao vé tré em) nhu thé nao?

- Nguén lic thiee hién vai tro ciia truong hoc trong can thiép, tro givip tré (Co ché, ludt
phdp, chinh sach, van ban hudng dan to chire thuc hién, quy trinh, thu tuc...;Co cdu, t6
chure thuc hién trong truong, Nhan luc cé trinh do, chuyén mon nghiép vu, dugc dao
tao, tap huan (CTXH truong hoc, tham van tam 1y hoc duong...) Nguén lyc tai chinh,
ngan sach trién khai thuc hién; Nguén lyc huy dong tir cOng déng td chue trién khai thue
hién hoat dong; Sw tham gia, phoi hop cia cac ca nhan, to chirc ¢ lién quan trong viéc
ra soat, phat hién, xac minh, tiép nhan, phdi hop trong can thiép, trg gitp tré...)

B.Cic yéu t6 anh huéng téi vai tro trwong hoc trong tro givp tré em/hoc sinh bi
xam hai, bao luc?

- Thay/c6 c6 danh gia nhu thé nao vé viéc trién khai thuc hién cac hoat dong tu van hoc
duong, CTXH trudong hoc trong can thié€p, trg giup tré em/hoc sinh?

- Chu truong, chi dao ké hoach thuc hién cac hoat dong cua nha truong trong cac hoat
dong trg gitp tré nhu thé nao?

- Theo Thay/cd ¢6 nhitng YEU TO ANH HUONG dén vai tro ctia truong hoc trong can
thi€p, tro giup tré em bi xam hai, bao lyc? (Yéu 16 cd nhén tré (tuéi, gidi tinh, tinh céch,

hiéu biét quyén cua tré dugc cham séc, bao v¢... )? Yéu to ngu&n lyc (Van ban luat phap,
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chinh sach lién quan dén chim soc va bao vé tré em; Phong/ban/don vi chuyén trach
CTXH, tu van hoc duong trong trg gitp tré em; Nguon nhdn lwc (cb can bd/nhan
vién/gido vién dugc dao tao, tap huén bao vé tré em, CTXH truong hoc, tu van hoc
duong)? Trinh do, chuyén mén trong linh vuc bao vé tré em...Quy trinh, biéu mau, tai
liéu hudng dan sin c6 vé bao vé tré em, CTXH trudng hoc, tu van hoc dudng)

- Theo Thay/c6 viéc trién khai cc hoat dong can thiép trg gitip tré em bi xam hai, bao
luc ctia Nha truong c6 KHO KHAN/VUOGNG MAC gi?

+ Co ché, cach thire, t6 chire thuwce hién; giam sat, lwong gid va theo doi (Su tham gia/phdi
hop trong truong (thay/co chuyén mén, gido vién chii nhiém, nhan vién phu trach/kiém
nhiém CTXH truong hoc, tu van hoc dudng...); Su tham gia/phdi hop gia dinh, cong
ddng (cha me, nguoi chim séc, nguoi giam ho tré....); Su tham gia/phdi hop co quan
bao vé tré em xd/phudong (UBND, cong an, y té...); Su tham gia/phdi hop co quan, t6
chtic bao vé tré em (Tong dai qudc gia bao vé tré em 111...)

+ Nguo”h lyc thuc hién vai tro cua truong hoc trong can thiép, tro giup tré (Co ché, luat
phap, chinh sach, vin ban huéng dan t6 churc thuc hién, quy trinh, thu tuc...;Co clu, to
chtrc thyc hién trong trudng; Nhan lyc co trinh d9, chuyén mdn nghiép vy, dugc dao tao,
tap huan (CTXH trudng hoc, tham van tim 1y hoc dudng...); Nguodn luc tai chinh, ngan
sach trién khai thyuc hién; Nguén lyc huy dong tir cong déng t6 chure trién khai thuc hién
hoat dong; Su tham gia, phéi hop cua cac ca nhan, t6 chirc c6 lién quan trong vi¢c ra
soat, phat hién, xac minh, tiép nhan, phdi hop trong can thiép, trg gitp tré....)

- Nhu cau, dé xuat

+ Nha truong da phan cong/ctr Thay/cod phy trach cong tac tu van hoc duong, CTXH
truong hoc di tham gia khoa dao tao, tap hun nao? (thoi gian, thoi lugng, bao nhiéu lan,
chu dé khoa tap huan....) (Vi du cac khod hoc: CTXH truong hoc; Tu van hoc dudng;
Béo vé tré em; Quy trinh, k¥ ndng bao v¢ tré em)

+ Nha truong, thay/coé c6 NHU CAU duoc tap huan, dio tao kién thirc, k¥ ning vé bao

vé tré em dé tang cuong hi¢u qua vai tro trudong hoc trong trg gitip tré em bi bao luc,
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xam hai nhu thé nao? (76 chirc khod dao tao, tdp hudn ngdn han vé CHU PE: Luat phap,
chinh sach bdo vé tré em; Bao vé tré em ndi chung; CTXH truong hoc; Tu van hoc
duong; Quy trinh, k¥ ning tiép nhan, phong ngira, can thiép, trg giup khi phap hién
truong hop tré em bi xam hai, bao luc; Cdch thire, co ché két néi phoi hop véi co quan
16 chirc bao vé tré em. HINH THUC TO CHUC (Online (Zoom/meet...): Truc tiép).
THOI LUONG CHUONG TRINH (1 ngay; 2 ngay; 3 ngdy ...)

3. Thay/cé c6 khuyén nghi PE XUAT/KHUYEN NGH] gi dé ting cuong hiéu qua vai tro
truong hoc trong tro giup tré em bi xam hai, bao lyc? (BO Gido duc; Truong hoc; co
quan bao vé tré em Xa/phuong vé: Co ciu to chirc, ngudn nhan luc, quy trinh/quy ché,
co s& vat chat, co ché phdi hop? Phuong phap/cach thirc thuc hién; Nguoi thyc hién/phan
cong nhi¢m vy; Lo trinh thyc hién nhu thé nao; Kinh phi thuc hién; Khuyén nghi voi
UBND Xi/phuong, co quan, to chirc, ban nganh dia phuong

Xin cam on sy hop tac cua Thay/co!
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Phu luc 2: Hwéng din phéng vin siu danh cho gido vién, nhan vién truwong hoc
HUONG DAN PHONG VAN
VAI TRO TRUONG HQC TRONG TRQ GIUP TRE EM BI BAO LUC, XAM
HAI (NGHIEN CUU TAI MOT SO TRUONG THCS TINH BAC NINH)
(Danh cho gido vién/nhan vién truwomg hoc)
Kinh chao Thay/Co!
Trude tién, xin tran trong cam on Thay/Cé da tham gia trd 167 bang hoi khdo sdt vé vai
tro truong hoc trong tro giup tré em bi nguoc dai tai mot sO truong hoc hoc co so, Chung
t6i mong muon phong van sdu véi Thay/Cé dé cé thong tin lam ré thém vé thuc trang
vai tro trieong hoc trong phdt hién, bdo cdo va tro givp tré em bi nguoc dai dé tir dé dé
xudt cdc gidi phdp ndng cao hiéu quda ciia trieong hoc trong tro givp tré em bi nguoc dai
tai cac truong THCS,
Anh/Chj vui long tra 101 cdc cdu hoi sau. Moi théng tin anh chi cung cdp sé dwoc dam
bado giir bao mdt va chi nham phuc vu cho nghién ciru, Rat mong sw uing hé, hop tdc cia
Thay/Co.
I, Thong tin chung
L H OO VA I e
2.Vitri cOng vi€e hign tai: ....oouiiiii i e
3. D0ON VI CONE tAC: . it e
4. S6 nam kinh nghiém lam viéc voi hoc sinh: ...
II, NOI DUNG
1. THUC TRANG
- Thay/C6 danh gia, nhan dinh nhu thé nao veé thuc trang c4c hinh thurc bao luc, xam hai
tré em hién nay nhu nao (gia dinh, cong dong, truong hoc, co sd tro gitip xa hoi)? Nhiing
hinh thirc bao lyc/xam hai tré em nao da dugc phat hién va trg gitip trong truong hoc?
- Thay/C6 mo ta vai tro cua truong hoc trong cac hoat dong trg gitip tré em/hoc sinh bi

bao luc, xam hai?
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2. VAI TRO

- Nhan biét, phat hién duoc thuc hién nhu thé nao? (Hinh thuc/cac kénh thong tin nao
(lam cach nao dé phat hién): hoc sinh chia sé, tiét 10, cha me hoc sinh, ban bé cua hoc
sinh, thay/c6 b mon, GVCN, nguoi dan dia phuong, can bo bao v¢ tré em xa/phuong,
dich vu bao vé tré em....? Phdn iing ciia tré, gia dinh tré nhu thé ndo khi (Thay/co nhan
biét, phat hién duoc; Kién thire, k§ ning nhan biét phat hién va tiép xuc véi cac trudng
hop tré em bi bao lyc xam hai (thay/co c6 duoc tap hudn, dao tao dé nhan biét/phat hién
cac van dé vé bao vé tré em; k¥ nang lam viéc voi tré bi bao luc, xam hai ...)? Biéu mau,
quy trinh ghi chép, luu triv thong tin khi nhan biét, phat hién truong hop tré em bj bao
lwc/xam hai?

+ C0 kho khan/thdach thirc nao trong viéc thuc hién hoat dong ra soat, PHAT HIEN céc
truong hop hoc sinh ¢6 van dé kho khan/trai nghiém bi bao luc, xAm hai? (Kho khan tir
phia ca nhan hoc sinh; gia dinh, cong dong, chinh quyén dia phuong; gido vién....)

- Bdo cdo (NGi bé trong truong (Bdo cdo BGH, phy trach hoat dong tw van hoc dwong,
GV chu nhiém...); Ngoai truong (0 quan bao vé tré em cép xa/phuong, dich vu bao vé¢
tré em; tong dai qudc gia bao vé tré em 111...); Kién thirc, kj ndng bao cao, két ndi ca
nhan t6 chitc phdi hop tro gitip tré em? (thong tin co quan, t6 chiic bao vé tré em, dich
vu bao vé tré em co thé két ndi phéi hop...; thay/c6 c6 duoc tap huén, dao tao dé bao
c4o, phdi hop véi co quan td chirc trong bao vé tré em); C6 biéu mau bdo cdo, ghi chép,
luu trir thong tin, quy trinh bdo céo truong hop tré em bi bao lyc/xam hai?

+ C6 khé khan/théch thirc nao trong viéc BAO CAO céc truong hop hoc sinh ¢ van dé
kho khan/trai nghiém bi bao luc, xam hai? (Khé khan tir phia ¢4 nhan hoc sinh trong hop
tac; su tiép nhan, phdi hop cia gido vién; Quan ly/giam sat; Ca nhan/don vi c¢6 lién quan
(UBND, Céng an, y té, cha me/ngudi cham séc/ngudi giam ho tré...co quan to chic,
chinh tri, xa hdi...)

- PHOI HOP CAN THIEP TRO GIUP
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+ Cdc hoat ddng phong ngira thire hién nhur thé nao? (day k¥ ning séng, cac budi truyén
thong, gido duc phong ngira nguoc dai tré em, 16ng ghép vao mén hoc gido duc cong
dan, tiét sinh hoat...): Su tham gia/ung ho cua hoc sinh, gido vién, cha me; hiéu qua cua
cdc hoat dong phong ngua...

+ Cdc hoat dong phéi hop tro givip, can thiép nhu thé nao? (Thyc hién két ndi, va sy
phdi hop trg gitp tré em bi xam hai/bao luc, vi du: két ndi co quan cong an, co quan y
té, co quan bao v¢ tré em; tu van/tham van/tri liéu tm 1y, gido duc nang cao nhan
thirc...Phan tng/Tham gia/Phdi hop cua gia dinh; chinh quyén dia phuong, co quan bao
ve tré em; Dich vu bao vé tré em cac cép; Biéu mau béo cdo, ghi chép, luu trir thong tin,
quy trinh bdo céo truong hop tré em bi bao lyc/xam hai?

- C6 khé khan/thach thirc ndo trong viec PHONG NGUA, KET NOI, PHOI HOP cac
truong hop hoc sinh ¢6 van dé kho khan/trai nghiém bi bao luc, xAm hai? (Kho khan tir
phia ca nhan hoc sinh; gia dinh (b6 me, ngudi cham soc, nguoi giam ho tré); Gido vién;
Quan ly/giam sat; ca nhan/don vi c6 lién quan trong két ndi, phdi hop (UBND, Cong an,
y té, ...co quan t6 chure, chinh tri, x3 hoi.. J)

3. CAC YEU TO ANH HUONG

- Thay/c6 c6 danh gia nhu thé nao vé viéc thuc hién cac hoat dong tu van hoc duong,
CTXH truong hoc trong can thiép, trg gitip tré em bi bao lyc, xam hai?

- Theo Thay/cd c6 nhiing yéu té nao anh huong dén vai tro cua truong hoc trong can
thiép, tro gitip tré¢ em bi xam hai, bao luc? (Yéu td c4 nhan (tué)i, gi6i tinh, tinh céch,
hiéu biét quyén cua tré dugc cham soc, bao vé... )? Yéu tb nguén luc? (Van ban luat
phap, chinh sach lién quan dén cham séc va bao vé tré em? T6 chirc Phong/ban/don vi
chuyén trach CTXH, tu vAn hoc dudng trong trg gitp tré em? Ngudn nhéan luc (c6 can
bd/nhan vién/gido vién dugc dao tao, tap huén bao vé tré em, CTXH truong hoc, tu van
hoc duong)? Trinh d§, chuyén mon trong linh vuc bao v¢ tré em; Quy trinh, biéu mau,

tai liéu hudng dan san co vé bao vé tré em, CTXH trudng hoc, tur van hoc duong?
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- Thay/c6 danh gia nhu thé nao vé SU PHOI HOP trong viéc trg gitp tré em bi xam hai,
bao luc? S phoi hop trong triong (thay/cod chuyén mon, gido vién chil nhiém, nhan vién
phu trach/kiém nhiém CTXH trudng hoc, tu van hoc dudng...); gia dinh, cong dong (cha
me, ngudi chdm soc, nguoi gidm ho tré....); co quan bao v¢ tré em xa/phuong (UBND,
cong an, y té...); Tong dai qubc gia bao vé tré em 111...)

4.NHU CAU

- Thay/c6 di dugc cir/phan cong tham gia khoa dao tao, tap huin nao? Noi dung (CTXH
truong hoc; Tu van hoc duong; Bao vé tré em; Quy trinh, k§ ning bao vé tré em) (thoi
gian, thoi lugng, bao nhiéu lan, chii dé khoa tap huan....);

- Nha trudng, thay/co c6 nhu cau duoc tap hudn, dao tao kién thirc, k¥ ning vé bao vé
tré em dé ting cudng hiéu qua vai tro trudng hoc trong trg gitp tré em bi bao luc, xAm
hai nhu thé nao? Chu dé: (Luat phap, chinh sach bao v¢ tré em; Bao vé tré em noi chung;
CTXH trudng hoc; Tu van hoc dudng; Quy trinh, k¥ ning tiép nhan, phong ngira, can
thi¢p, trg gitp khi phap hién truong hop tré em bi xam hai, bao luc; Cach thuc, co ché
két ndi phdi hop véi co quan to chirc bao vé tré em); Hinh thitc Online (Zoom/meet...);
Tryc tiép; Thoi lwong Bao nhiéu ngdy cho mot khoa hoc thi phu hop?

5. KHUYEN NGHI/PE XUAT

- Thay/cd c6 khuyén nghi/dé xuét gi dé ting cudng hiéu qua vai tro truong hoc trong tro
gitp tré em bi xam hai, bao luc? (Truong hoc: Co cau to chirc, nguén nhan luc, quy
trinh/quy ché, co sé vat chat, co ché phdi hop? Phuong phap/cach thirc thuc hién; Ngudi
thyc hién/phan cong nhi¢m vy; Lo trinh thyc hién nhu thé nao; Kinh phi thuc hién; Co
quan bao vé tré em UBND Xa/phuong, co quan, t6 chitc, ban nganh dia phirong? Bé
Giao duc — Pao tao?

Xin cam on su hop tac cua Thay/co!
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Phu luc 3: Phiéu khao sat truwéc thwe nghiém chwong trinh tip huéin ning cao vai
tro truwong hoc trong trg giup tré em bi ngwege dai
PHIEU KHAO SAT TRUOC/SAU TAP HUAN
VAI TRO TRUONG HQC TRONG CAN THIEP VA TRQ GIUP TRE EM CO
TRAI NGHIEM BAO LUC, XAM HAI
Kinh thwa Thay/cé !

Phiéu khao sat nham tim hiéu vé kién thtc, k¥ ning ctia ctia thay/co vé vai tro ciia
truong hoc trong can thi¢p va trg gitp tré em co trai nghiém xam hai, bao luc trude
va sau khi tham gia khoa tdp hudn. Qua d6, ban t6 chirc c6 thém thong tin cai thién
va nang cao chat luong khoa tap huin vé chu dé nay téi cac truong THCS. Phiéu
khao sat KHONG nham muc dich danh gia, hay lién quan dén thanh tich, khen thuéng
clia giao vién, nhan vién trudng hoc. Toan bo thong tin cila thay/co tham gia danh

gia s& dugc MA HOA VA AN DANH.

3.Tinh trang hOn nhan....... ... e

S0 COM. ettt e e e

. Theo Thﬁy/cé cac tinh huéng sau day co phai l1a BLTC, bao luc tinh than, xam hai tinh
duc, xao nhang/bo bé, ching kiénBLGDkhong?

Thay/co hiy doc mdi cau va KHOANH TRON vao cac lwa chon [0 = khong; 1 = c6]
Al  |CAC HINH THUC BAO LUC/XAM HAI TRE EM Sai Piing
A1.BLTC

B4 kiém tra bai tap vé nha, vi tré khong lam bai tép vé nha,
A.1.1 nén ctr mbi lan khong lam bai bd s& danh, dét méng... d¢ |0 1

dan de, day tré.
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A.l.2

Trong khi choi dua, vo tinh tré va cham vao ban lam ban bi

ngd, chau mau phai dén co s& y té cap cuu.

A.l3

MBOi khi tré di choi khong xin phép, me rit gian va thuong
danh, tat, hodc dung bat cir 46 vat gi trong tim tay [nhu thét
lung, gidy/dép, dila, luoc] dé day db, rin de tré.

A.l4

Tré c6 mau thuan, danh nhau voi ban trén 16p. Phu huynh biét
chuyén da dung, gdy, roi may...d4nh tré véi muc dich dé tré

khong bao gid dam dé chuyén nhu vay xay ra khi di hoc nita.

AlS5

Khi di don tré tir truong vé, ¢ gido phan anh tré bj diém kém,
trén
dudng vé me budn nén khong dé y duong va cham bi nga, tré bi

xdy xudc, co vét bam tim ¢ chan.

A2.BAO LUC TINH THAN

A2.1

B6 me mudn con hoc tap dat thanh tich cao nén luén dat yéu
cau, ky vong tré phai dat tir 9 diém tré 1én méi goi 13 gioi va

thuong so sanh tré voi tré khac dé tré c6 dong lic phan dau.

A2.2

Thinh thoang c6 nhiing ngay me c6 ap luc cong viéc nén phai
xtr ly cong viéc vao budi to1, nén khong c6 thot gian dé tro

chuyén véi tré, nén tré gian doi.

A23

MOdi khi tré lam gi khong ding ¥ bd, bd thuong nhic di nhac
lai rang tré 1a d6 dot nat, bd xau ho vi co dira con nhur tré,

tuong lai tré roi chac chan s€ khong ra gi.

A24

Me mong mudn tré hoc khoi nganh kinh té, nhung tré lai mudn
hoc nganh xa hoi. Me da néi véi tré rang “me rat mong muon

con sé nghe loi me”.
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A3. XAO NHANG

A3.1

Do cong viéc qua ban ron phai lo kiém tién, nén bo me khong
co thot gian dé quan tam dén viéc hang ngay tré hoc gi, lam gi,
choi gi & dau. B6 me thué nguoi gitp viéc va khoan hoan toan

viéc cham séc tré cho ngudi gitip viéce.

A3.2

Do hoan canh kho khédn, nén bo me da xin quan 4o, giay dép
cho tré. Ca nam bé me mai ¢6 thé mua quan a0 mai cho tré 1-2

lan.

A33

Vi ban cong viée dot xuat, bo me, nguodi cham sdc phai gui tré
cho
mat nguoi than khac trong gia dinh chdm so6c mot vai gio dong

ho.

A34

Tré bi dauw/dm can phai di tham khdam nhung do b6 me béan cong

viéc nén thuong dé cho tré ty udng thude tyr khoi.

A3.5

Lan ndo tré mudn ndi chuyén hay hoi b6 me vé chuyén cta
tré [hoc hanh, ban be...], bd me cling kho chiu bao tré dung
lam phién vi bo me di lam vé rat mét va can nghi ngo1, chuyén

tré con nhu thé tré ty giai quyét.

A4. QUAY ROI TINH DUC

4.1

Tré 2 tudi chua tu tim duoc, bd /me/ba tim cho tré va vé sinh
bo
phan sinh duc cho tré.

4.2

Mot ngudi 16m thudng cd tinh ké cac cAu chuyén cé tinh tinh
duc vai tré. Khi tré phan khang, nguoi d6 néi véi tré rang “con
I6m roi, con phdi biét nhitng chuyén nay, khéng thi kém lam”, va

van tiép tuc kénhimg cau chuyén do.

4.3

Mot ngudi hang x6m ¢ ¥ dé 16 hodc nghich bo phan sinh

duc, méng hodc nguc cua ngudi do voi tré.
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4.4 Treé di xe bus dén truong, do xe qua dong tré phai dimg, nén 0 1

nhitngng nguoi dimg bén canh da dimg sat vao co thé tré.

4.5 B0 me, nguoi cham soc thuong noéi dua véi tré “cho xem con |0 1

chim

giong’’ nao?

A5. CHUNG KIEN BAO LUC GIA PINH

5.1 Tré thuong xuyén nhin thdy vo chong nha hang xom danh, [0 1

chtri nhau.

52 Tré thudng xuyén chimg kién b me to tiéng tri trich, ché giéu 0 1
XUC
pham nhau.

53 Tré chimng kién bd hay ném do dac vao ngudi me khi bb udng (0 1
ruQu say.

54 B6 dang stra chita nha, me phy gitup cho bd va bi bd 1am roi d60 1
Vao ngudi me khién me bi chay mau.

5.5 Tré nhin théy ban trai ctia me bat €p me quan h¢ tinh duc. 0 1

B. Theo Thay/co cac dau hiéu nao sau ddy c6 bao hiéu nguy co hoc sinh ctia minh c6 thé dang bi
bao hanh (BLTC, bao lyc tinh than, xAm hai tinh duc, xao nhang/bo bé, chung kién bao luc
gia dinh) hay khong? (Thdy/cé hay doc méi cau va KHOANH TRON vao cdc lira chon [0 =
Sai; 1 = Dung)

B CAC DAU HIEU Sai Piing
B.1.1  [Tré thuong co vét thuong, vét bam tim sau khi choi bong d4 | 0 1
(!

cac ban, nhung tré van ludén muodn choi tiép

B.1.2 [Tré bi c6 vét bong khong rd nguyén nhan. Khi dugce hoi tré | 0 1

im
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lang, khong chia sé, giai thich gi.

B.1.3 [Tt khoang 1 thang gﬁn day, tré¢ dot nhién tré nén it noi, tu cod
lap
minh

B.1.4 |Dao gan day tré bi c6 ddu hiéu suy nhugc co thé, sat can, bo bé
ban
than khong v¢ sinh c4 nhan.

B2.1  [Tré nhit nhat, dé khoc

B2.2  [Khoang vai tuan gan dy, tré tré nén dé hoang s, d& giat minh,
nhung khi thay/co va cac ban hoi thi tré luén chéi 1a khong c6
chuyén gi

B2.3  [Tré bat ngd quan tAm nhiéu dén cac van dé tinh dyc nhiéu hon
50 véi Itra tudi tré.

B2.4  [Tré suy nghi phai dé cao canh giac va phong vé vai nguoi la.

B3.2 Medicongtac 1 tuan, khién tré cam théy budn, rat nh me.
Trudc kia tré hoc trong ddi tot, nhung tir dau ky t6i nay, cac

4.1 thay c6 bd mén déu phan anh tré hay mat tip trung trong gio,
két qua hoc tap giam sut, thinh thoang nghi hoc khong ¢ 1y do
chinh dang, doi khi khoce trong 16p.

43 Tré xin phép nghi hoc dé di kham bénh
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C. Thay/c6 hiéu nhu thé nao vé k¥ ning so ctru tim 1y/hd trg tim 1y ban dau?

Thay/cé hiy doc méi cau va KHOANH TRON vao cdc lwa chon [0 = Sai; 1 = Ping]

Cl |KY NANG SO CUU TAM LY/HO TRQ TAM LY BAN  Sai Diing
DAU
C2.YNGHIASO CUUTAM LY CHO TRE
C2.1 |Giup tré c6 cam gidc an toan 0 1
C2.2  |Giup dugc binh tinh, thoai mai, c6 hy vong duoc trg gitip 0 1
C2.3  [Tré dugc cung cap 1oi khuyén va giai phap 0 1
C2.4 [Tré duoc léng nghe mot cach tich cuc 0 1
C.3SO CUU TAM LY KHI NAO?
C3.1 (Cang sém cang tot 0 1
C3.2  [Pémoi viéc 6n dinh rdi xay dung ké hoach so ctru tim ly 0 1
C3.3 [Ngay khi tré vira trai qua su kién gy chan thuong 0 1
C3.4 Ngay lan dau tién tiép xtc voi tré 0 1
C4 THU'C HIEN SO CUU TAM LY NHU THE NAO?
C4.1 |Giao tiép hiéu qua va nghe tich cuc 0 1
C42 (CH ging ging hoi/didu tra thong tin, su kién di ra ddi véi tré 0 1
C4.3  (Cam két dong hanh cting véi tré 0 1
C4.4 (Chi cho tré thay rang tré da sai & dau 0 1
C4.5 [Ton trong, ddm bao bi mat, riéng tu cua tré 0 1
C4.6 |Htra véi tré rang moi chuyén da 6n 0 1
C4.7 NG véi tré “tré khong cé 16i” 0 1
C4.8 [Khuyén, yéu ciu tré khong nén dé minh roi vao hoan canh nhu 0 1
vay.

D. Theo cac thﬁy/cé, cac viéc dudi day c6 thude vai tro/pham vi trach nhi¢m cua trudong hoc

trong bao v¢ tré em hay khong?

D CAC VAITRO Sai Dung
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D.1

Tuyén truyén, pho bién, canh bao va hudng dan tré vé cac
tinh huong, nguy co roi vao hoan canh dac biét, bi xam hai,

bi bao luc, bo hoc, vi pham phap luat.

DI1.2

Khong c6 trach nhi€ém phai bao céo thong tin vi chirc nang

chinh ctia nha truong 1a day van hoa cho tré.

D1.3

Phéi hop kip thoi phan anh thong tin vé cac vu viée lién

quan dén tré.

D1.4

Ra soat phat hién, ndm bét thong tin, nhu cau, hoan canh gia
dinh va cac hién twong bét thudng ctia tré ...qua nhiéu kénh

thong tin khac nhau trong truong va ngoai truong.

DI1.5

Tiép nhan thong tin khi c6 tiét 16/béo cdo vé trudng hop hoc sinh)
cta minh bi bao hanh; ghi chép Iuu trit thong tin va danh gia so
bd budc dau dé xac dinh c6 phai trudng hop bao vé tré em
khong.

DI1.6

Piéu tra k§ ludng nham x4c minh cac thong tin t6 cao cd ding

su thuc khong

D1.7

Tro chuyén, tiép xtc, thuc hién so ctru tim 1y/hd tro tam 1y ban

dau véi tré; ghi chép luu trire thong tin bao cdo Ban giam hiéu,

DI1.8

Phéi hop, hd trg co quan bao vé tré em nhu UBND Xa/phuong;
Tong dai quic gia bao vé tré em, Trung tim CTXH tinh...] dé

can thi¢p va trg giup tré.

DI1.9

Khi phat hién truong hgp mot hoc sinh trong truong bi xam hai
tinh duc, nha truong moi cac can bd thude cac co quan chirc
nang (y té, tu phap, ...) d hop ban va xay dung ké hoach can
thiép/hd tro cho tré

D1.10

Chuén bi diéu kién thuan loi dé tré quay trd lai truong hoc va co

thé theo hoc cling cac ban sau thoi gian diéu tri y té.

DI.11

HO tro tam 1y, cung cap tré nhung k¥ ning song can thiét, két
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n6i hudng dan cac hoc sinh khac trong 16p tro gitp tré trong hoc
tap

D1.12 | Tu van cho tré va gia dinh tré cac quyén loi phap 1y dé tré va gia

dinh c¢ thé khoi kién ngudi ¢ hanh vi tan cong tré

D1.13 | Yéu cau tré can phai tu biét cach dé phong tranh nhimg tinh

huong bi bao luc, xam hai xdy ra d6i vé1 minh.

D1.14 | Tao diéu kién cho tré tham gia vao cac cau lac bo, cac khoa hoc

k¥ ning trong cong dong

DI1.15 | Cung cép thong tin vé hé théng hd tro x3 hoi cho tré

Xin trdn trong cam on Thay/cé
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Phu luc 4: Gidy chip thuin ciia Hi dong Pao dirc trong nghién ciru Y sinh hoc

Trwong Pai hoc Y té cong cong

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Pic lip — Tu do — Hanh phiic

Ha Noi, ngay 11 thdng 7 ndm 2022

CHAP THUAN (CHO PHEP) CUA HQI BONG DAO pUC TRONG
NGHIEN CUU Y SINH HOC TRUONG PAI HQC Y TE CONG CONG

. Can i Quyét dinh sé 732/QD-PHYTCC ngay 08 thang 10 nam 2021 cua Hi¢u truomg Trudmg
Pai hoc Y té cong cong vé viéc ban hanh Quy ché & chirc va hoat dong cua Héi ddng dao dirc
trong nghién ciru y sinh hoc cua Trudng dai hoc Y té cong cong:

- Can o Quyét dinh sé 310/QD-PHYTCC ngay 01 thang 06 nam 2021 cua Higu truong Trudng
Pai hoc Y té cong cong vé vige thanh lap Hoi ddng dao dirc trong nghién ctru y sinh hoc nhi¢m
Ky 2021-2026 (Goi tit 1a Hoi ddng dao dirc - HDDD) xét duyét cac véin @& dao dirc trong
nghién ctru y sinh hoc cua céac dé tai/ dy an;

. Can cir xem xét cia Hoi ddng dao dic ngay 11/7/2022.

Nay Hdi ddng dao dirc chip thuén (cho phép) v& cac khia canh dao dirc ddi v&i nghién ciru:

= Tén nghién ctru: Vai trd ciia nha trudmg trong viéc phit hién va img phé véi nguee dai tré
em: Nghién ciru hop tic dé xday dung chinh sich dya trén biing chirng tai Thuy Si va Viét
Nam

= Masb: 022-321/DD -YTCC

= Nghién ciru vién chinh: L& Minh Thi— Trudmg Pai hoc Y té céng cong

- Dia diém tién hanh nghién ciru: Tinh Bac Giang, Viét Nam

«  Thoi gian tién hanh nghién ctru: tir 01/01/2022 dén 31/12/2024

- Thoi gian thu thap sé ligu: tir 01/01/2023 dén 30/10/2023

= Quy trinh xét duyét: nghién ciru duge xem x¢ét theo quy trinh rat gon

- Nghién ciru vién chinh phai bao céo tién do nghién ctru dinh ki 1 lAn/nam va khi két thic
nghién ciru

= Thii gian duge chip thuan (cho phép): tir 11/7/2022 dén 31/12/2024

Luu v: HDDD c6 thé kiém tra ngiu nhién trong thoi gian tién hanh nghién ciru.

CHU TICH HOI PONG THU KY HQI BPONG
(K3 va ghi ré ho tén) (Ky va ghi ré ho tén)
N S e
Nguyén Thiy Quynh Vi Thi Hau
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Phu luc 5: Gidy dong y ciia chi nhiém dé tai
Tinh trang cua dé tai du 4n chua bao céo hoan thanh két thuc dy an, cac bao céo dang
trong qua trinh thuc hién. S4 lidu tur nghién ctu géc van chua duoc bao céo, xuit ban trén

bat ky tap chi tai Viét Nam va qudc té

CONG HOA XA HOLOHU NGHIA VIET NAM
Dje Wp - Ty do - Hgnh phie

AAAAN
DON NIN PHEP THAM GIA VA CAM KET SU DUNG BO SO LIEU
Nehidn ctia “Vai trdr coa nhad tevedmg trong vide phdt Qo v sroge phe vivi nguegre diai tré

em: Nghién cten hop tde d& xdy dyng chinh sdch dea trén bing cliing tgi Thuy s7vd
Vigt Nam™

Kinh giri: Chu nhid¢m 38 12l khoa hoe va cong ngh: “Vad 1rd o nlids triecmsz trong vide
phdt hi¢n v sg phd Wil ngreee Qi teé em: Nghién eren hop tde dé xdy dieng chinh sdch
dwa rén bing clwmg tai Thuy s7 va Vige Nam ™ « “The role of schools in detecting and
responding 1o child malireatment: A collaborative approach to evidence-based policy
development in Switzerland and Vietmam ™ - Triomg Dai hoc Y 1é cong cong.

Tén em 14: Va Thi Thanh Mai, hién tai dang theo hoe nghién cdru sinh chuong trinh
cdng 1ac 1ac XA héi cua Trudmg Dai hoe Khoa hpe X3 héi va Nhan van — Dai hoe Qude gia
Ha N§i.

Em viét don nay xin phép chi nhigm 3¢ tai cing cic thanh vién trong nhom nghién
cire cho phép em duge:

1. Tham gia nghién ciru “Vai trd cOa nhi trudmg trong vige phat hi¢n va img phod
véi nguoe dai ré em: Nghién ciu hop tée @& xay dung chinh sich dya trén bang
chimg tai Thyy s7 va Vit Nam,

2. Sir dung sé li¢u thyc rang nguge dai ré em, cdc yéu 14 lién quan dén ngugc
a3l ré em (S4 ligu dinh lugng) va vai ted tredmg hoe trong phdng ngira nguge dai
tré em (sd li¢u dinh tinh).

Em xin cam két:

1. Chi sir dung s ligu cho myc dich 1am ludn dn nghién ciu sinh bao gdm: cic
chuyén dé. bao cio. lujn dn, cic bl bio dang tap chi trong nude va qude té, bio
cdo hoi nghi, bl thao trong nude v qude & 1ién quan dén d& 1ai nghidn cdu sinh
nhim dot va cong b kér qua ddu ra tidn sT cong tic x8 hdi i Trudmg Dai hoe
Khoa hge Xa hdi v Nhin van — Dal hoe Qude gia Ha NOi.

2 Ciéie san phim: cdc bii bdo dang top chi trong mrde v qude 1&, bao cdo hdi
nghi, hoi thio trong nude va qube t& duge g theo quy tde vé e gia da duge
nhém nghién i thio ludn va thdng nhdt nhar sau:
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s.

2.1 Nghién ciru sinh déng vai trd téc gia dimg diu (dbi véi sin phiim do NCS 1y
viét), dia chi cua tic gid ghi 2 noi: Tnrimg Pai hoc Khoa hoe Xa hdi v Nhin
viin - Pai hoe Qudc gia Ha Ndi va Dai hoe Y té Cong cdng.

2.2 Chii nhiém d& 13i holdic gidng vién hudmg din 1 holc gidng vién hudmg din 2
déng vai trd téc gia dimg cudi (Can eir vao minh chimg sy tham gia, mirc 4§
tham gin gép ¥ va huéng diin nghién ciru sinh viét san pham va hoan thi¢n
sén phiim)

2.3 Cha nhiém dé 1hi holic gidng vién hudmg din 1 hodc gidng vién huémg diin 2
déng vai trd tic gid lién hé (Céin cir vao minh chimg vé sy tham gia két nbi,
lién hé, hudmg din nghign ciru sinh submit san phdm 1én tap chi)

2.4 Ciic tac gid khic trong nhém nghién ciru ¢6 tén néu cé tham gin bit k¥ khiu
ndo ciia sin phim nghién ciru khoa hee theo nguyén tic dgo dirc,

Khong sir dyng sd ligu véi myc dich khic ngodi myc dich lam nghién ciru
sinh,

Chiju trach nhi¢m truée chi nhigm dé tai va nhém nghién ciru khi s ligu bj
ngudi khdc sir ngodi muc dich lam nghién ciru sinh, mid nguyén nhin 1A do
nghién ciru sinh cung cfip hodic cho phép ngudi dé tiép cdin, sir dung bd s ligu.

Bét ki sy sao chép, sir dung sb li¢u véi myc dich khac ciin c6 sy ddng ¥ coa
chit nhi¢m dé tai.

Em xin chiin thinh cam on!

IHa N@i, ngay 20/12/2022

Ding chii nhi¢m A& tai Chii nhigm A& tai Nghién ctru sinh

Jl
o T

PGS.TS. Nguy&n Thanh Huong TS. L& Minh Thi NCS. Vi Thj Thanh Mai
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Phu luc 6: Cic két qua phan tich chi tiét phuc vu danh gia thue trang va cac yéu t lién quan dén

ngugc dai tré em

Bang Phu luc 1: Thye trang céc hinh thire bao luc thé chit tré em tai cac truomg THCS dwge khao

sat
pa_12 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
1.00 474 39.3 39.3 39.3
Valid 2.00 731 60.7 60.7 100.0
Total 1205 100.0 100.0
pa3 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
1 62 5.1 5.1 5.1
Valid 2 1143 94.9 94.9 100.0
Total 1205 100.0 100.0
pa4 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
1 20 1.7 1.7 1.7
Valid 2 1185 98.3 98.3 100.0
Total 1205 100.0 100.0
pas Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
1 118 9.8 9.8 9.8
Valid 2 1087 90.2 90.2 100.0
Total 1205 100.0 100.0
Cac hanh vi/sw kién BLTC Gia tri S6 lwong (n) Ty 1€ (%)
Pal and pa2 Khong 731 60.7
Co 474 393
Pa3 Khong 1143 94.9
Co 62 5.1
Pa4 Khong 1185 98.3
Co 20 1.7
Pa5 Khong 1087 90.2
Co 118 9.8
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Pa chung Khong 58.7 58.7
Co 498 41.3
PA chung
pa_bi
Frequency [Percent (Valid Percent [Cumulative
Percent
.00 707 58.7 58.7 58.7
Valid [1.00 498 41.3 41.3 100.0
Total |1205 100.0 100.0

Ghi chii: PA/pa (Bao lic thé chdt)

Bang Phu luc 2: Thue trang cic hinh thirc bao lwc tinh than tré em tai cac trwong THCS dwoc khio

sat
EA nhi phan trung binh
Frequency | Percent | Valid Percent| Cumulative
Percent
.00 1004 83.3 83.3 83.3
Valid |1.00 201 16.7 16.7 100.0
Total 1205 100.0 100.0
>=mean + 1 sd

Statistics
tong_ EA

Valid 1205
N

Missing (0
Mean 39.2755
Median 37.0000
Std. Deviation 13.62674
Minimum 22.00
Maximum 110.00

25 28.0000
Percentiles

S0 37.0000

268




75 48.0000
Ghi chii: Ea (Bao lyc tinh than)

Bang Phu luc 3: Thuec trang céac hinh thirc bao lyc tinh than tré em tai cic trweomg THCS dwogc khio

sat
Bo6 bé/Xao nhing chung
N nhi phan trung binhFrequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
.00 1096 01.0 91.0 91.0
Valid 1.00 109 0.0 0.0 100.0
Total 1205 100.0 100.0

>=mean + 1 sd

Statistics
tong N
Valid 1205
N
Missing (0
Mean 73.7876
Median 75.0000
Std. Deviation 13.30968
Minimum 24.00
Maximum 120.00
25 69.0000
Percentiles [S0 75.0000
75 82.0000

Ghi chu: N (Bo bé/xao nhang)

Bang Phu luc 4: Thyc trang céic hinh thire bao lyc tinh thin tré em tai cac trweong THCS dwge khio

sat
Cac hinh thirc nguoc dai tré em Gia tri S6 lwong [n] Ty 1€ [%]
Sal Khoéng 1132 93.9
Co 73 6.1
Sa2 Khong 1146 95.1
Co 59 4.9
Sa3 Khong 1164 96.6
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Co 41 34
Sa4 Khoéng 1185 98.3
Co 20 1.7
sa chung Khoéng 1081 89.7
Co 124 10.3
Sal Frequency [Percent (Valid Percent [(Cumulative
Percent
1 73 6.1 6.1 6.1
Valid 2 1132 93.9 93.9 100.0
Total |1205 100.0 100.0
Sa2 Frequency [Percent (Valid Percent [Cumulative
Percent
1 59 4.9 4.9 4.9
Valid 2 1146 95.1 95.1 100.0
Total |1205 100.0 100.0
Sa3 Frequency [Percent (Valid Percent [Cumulative
Percent
1 41 3.4 3.4 3.4
Valid 2 1164 96.6 96.6 100.0
Total |1205 100.0 100.0
Sa4 Frequency [Percent (Valid Percent [Cumulative
Percent
1 20 1.7 1.7 1.7
Valid 2 1185 98.3 98.3 100.0
Total |1205 100.0 100.0




SA chung

sa_bi Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
.00 1081 89.7 89.7 89.7

Valid 1.00 124 10.3 10.3 100.0
Total 1205 100.0 100.0

Ghi chu: SA/sa (Xam hai tinh duc tré em)

Bang Phu luc 5: Thye trang cic hinh thire bao lye tinh thin tré em tai cac truong THCS dwgc khao

sat
Ipvl Frequency Percent Valid Cumulative
Percent Percent
1 128 10.6 10.6 10.6
Valid 2 1077 89.4 89.4 100.0
Total 1205 100.0 100.0
Ipv2 Frequency Percent Valid Cumulative
Percent Percent
1 128 10.6 10.6 10.6
Valid 2 1077 89.4 89.4 100.0
Total 1205 100.0 100.0
Ipv3 Frequency Percent Valid Cumulative
Percent Percent
1 61 5.1 5.1 5.1
Valid 2 1144 94.9 94.9 100.0
Total 1205 100.0 100.0
Ipv4 Frequency Percent Valid Cumulative
Percent Percent
1 24 2.0 2.0 2.0
Valid 2 1181 98.0 98.0 100.0
Total 1205 100.0 100.0

271



Két qua IPV chung

Ipv_bi Frequency Percent Valid Cumulative
Percent Percent
.00 996 82.7 82.7 82.7
Valid 1.00 209 17.3 17.3 100.0
Total 1205 100.0 100.0
Ghi chii: Ipv (Chitng kién bao e gia dinh)
S$6 hinh thirc bi lam dung
sohinhthucbi Frequency Percent Valid Cumulative
Percent Percent
.00 525 43.6 43.6 43.6
1.00 367 30.5 30.5 74.0
2.00 197 16.3 16.3 90.4
Valid 3.00 85 7.1 7.1 97.4
4.00 30 2.5 2.5 99.9
5.00 1 A A 100.0
Total 1205 100.0 100.0
Phan nhém s6 lweng hinh thire bi lam dung
[so hinh thuc nguoc dai [0 = I nhom chung; 1 -2 =2;3-4-5=3]]
sohinhthucbi_re Frequency Percent Valid Cumulative
Percent Percent
1.00 525 43.6 43.6 43.6
2.00 564 46.8 46.8 90.4
Valid
3.00 116 9.6 9.6 100.0
Total 1205 100.0 100.0
apl_re
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Frequency Percent Valid Cumulative
Percent Percent
1.00 43 3.6 3.6 3.6
2.00 817 67.8 67.8 71.4
Valid
3.00 345 28.6 28.6 100.0
Total 1205 100.0 100.0

B. Két qua phan tich hoi quy logistic don bién cac yéu t6 lién quan dén nguy co tré em bi ngwoc dai
Bang phu luc 6: Két qua phén tich hdi quy logistic don bién cac yéu t6 lién quan dén nguy co tré em

bi bao lye tinh thin

Cic yéu tb N¢i dung P
Nhén khéu hoc
) Lop 7

Khoi 16p 0,00
Lép 9
Nam -

Gidi tinh Nir ,000
Khac ,023
Nong thon

Khu vuc . 0,00
Thanh thi/thi tran
Hoc tap
Trung binh/yéu/kém -

Xép hang hoc tap 2022 - 2023 Kha ,363
Gidi ,297
Khoéng 0,999

Hoc lai
Co

Trai nghiém tiéu cuc véi ngudi sng cung
Chua ting

Nguoi nghién 0,000
ba tung

Tung di tu Chua ting 0,000
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ba tung

Gia dinh
Khong ly hén/ly than
Hon nhéan gia dinh 0,000
C6 ly hon/ly than
<40 tudi -
Tudi clia bd 41 - 60 tudi 124
>61 tudi 512
<40 tudi -
Tudi clia me 41 - 60 tudi 761
>61 tudi ,927
Nghé nghiép chinh ciia bo C6 viéc 1am hudng lwong 6n dinh -
Lao dong tu do 0,511
Khéng c6 thu nhap tir lao dong 0,399
Khac 0,760
Nghé nghiép chinh ciia me C6 viéc 1am huéng luong on dinh -
Lao dong tu do 0,806
Khong c¢6 thu nhap tir lao dong 0,517
Khac 0,930
Tan suit giao tiép véi bd Hang ngay -
Thinh thoang 0,000
Hiém khi 0,070
Tan suit giao tiép véi me Hang ngay -
Thinh thoang 0,000
Hiém khi 0,192
Trinh d§ hoc vén ciia bo CD/PH tré lén -
Tiéu hoc/THCS/THPT 0,020
Trinh dd hoc vén ciia me CD/PH tré 1én -
Tiéu hoc/THCS/THPT 0,027

Ky vong ciia b6 me vé két qua hoc tap

Khong dat ky vong, O muc thép, vira
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O mirc cao, rat cao 0,000

Bang phu luc 7: Két qua phén tich hoi quy logistic don bién cac yéu td lién quan dén nguy co tré em

bi b6 bé/xao nhing

Cic yéu to Noi dung P
Nhan khéu hoc
) Lép 7

Khoi l6p 0,00
Lép 9
Nam -

Gi6i tinh Nir 574
Khac ,384
Nong thon

Khu vue . 0,00
Thanh thi/thi tran

Hoc tip
Trung binh/yéu/kém -

Xép hang hoc tap 2022 - 2023 | Kha ;729
Gioi ,869
Khoéng 0,365

Hoc lai
Co

Trai nghiém tiéu cuc véi ngudi sdng cung
Chua tirng

Nguoi nghién 0,000
ba ting
Chua tirng

Tung di tu 0,000
ba tung

Gia dinh
Khong ly hon/ly than

Hon nhan gia dinh 0,000
Co ly hon/ly than
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<40 tudi -
Tudi ciia bd 41 - 60 tudi 801
>61 tudi 866
<40 tudi -
Tudi ciia me 41 — 60 tudi ,697
>61 tudi ,526
Nghé nghiép chinh ciia bo C6 viéc 1am huéng lwong on dinh -
Lao ddng tu do 0,576
Khoéng c6 thu nhap tir lao dong 0,968
Khac 0,884
Nghé nghiép chinh ciia me C6 viéc 1am hudng lwong on dinh -
Lao dong tu do 0,532
Khéng c6 thu nhap tir lao dong 0,324
Khac 0,921
Hang ngay -
TAn suit giao tiép véi bd Thinh thoang 0,102
Hiém khi 0,259
Hang ngay -
Tén suit giao tiép v6i me Thinh thoang 0,560
Hiém khi 0,945
Trinh dd hoc vén ciia bo Cb/bH tro 1én -
Tiéu hoc/THCS/THPT 0,035
Trinh d§ hoc vén ciia me CD/PH tré lén -
Tiéu hoc/THCS/THPT 0,275
Ky vong ciia bo me vé két Khong dit ky vong, O mirc thap, vira
qua hoc tap O mtic cao, rat cao 0,476

Bang phu luc 8: Két qué phan tich hdi quy logistic don bién cac yéu t6 lién quan dén nguy co tré em

bi bao lwc thé chit
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Cic yéu to N¢i dung P
Nhén khau hoc
. Lép 7

Khoi lép 0,00
Lép 9
Nam -

Giéi tinh Nir 0,132
Khac 0,071
Nong thon

Khu vue _ 0,024
Thanh thi/thi tran

Hoc tap
Khoéng

Hoc lai/bi dup 0,542
Co
Trung binh/yéu/kém -

Xép hang hoc tap 2022 - 2023 Kha 0,961
Gioi 0,307

Trai nghiém tiéu cuc véi ngudi song cung
Chua ting

Ngwoi nghién 0,000
ba timg
Chua tirng

Tirng di tu 0,000
ba timg

Gia dinh
Khong ly hon/ly than

Ho6n nhan gia dinh 0,000
Co ly hon/ly than
C6 viéc lam huéng luong on
dinh

Nghé nghiép chinh ciia bd Lao dong tu do 0,935
Khong c6 thu nhép tir lao dong 0,609
Khac 0,660
C6 viéc lam hudng luong on
dinh

Nghé nghiép chinh ciia me Lao dong tu do 0,559
Khoéng c6 thu nhap tir lao dong 0,724
Khéc 0,830
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<40 tudi -
Tudi ciia bo 41 — 60 tudi 0,591
>61 tudi 0,545
<40 tudi -
Tudi ciia me 41 — 60 tudi 0,869
>61 tudi 0,803
Hang ngay -
Tén suit giao tiép véi bd Thinh thoang 0,010
Hiém khi 0,805
Hang ngay -
TAn suit giao tiép véi me Thinh thoang 0,240
Hiém khi 0,367
Trinh dd hoc vén ciia bd Cb/PH tro 1én -
Tiéu hoc/THCS/THPT 0,155
Trinh d§ hoc vén ciia me CD/bH tro lén -
Tiéu hoc/THCS/THPT 0,007
Ky vong ciia b6 me vé két qua hoc tip Khong dat ky vong, O muc thap, -
vira
O mtrc cao, rat cao 0,000

Bang phu luc 9: Két qua phén tich hoi quy logistic don bién cac yéu td lién quan dén nguy co tré em

bi xdm hai tinh duc

Cic yéu to Noi dung P
Nhan khiu hoc
] Lop 7
Khoi l6p 0,00
Lop 9
Nam -
Giéi tinh Nit ,848
Khac ,858
Nong thon
Khu vue . 0,00
Thanh thi/thi tran
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Hoc tap

Khoéng
Hoc lai/bi dup 0,471
Co
Trung binh/yéu/kém -
Xép hang hoc tap 2022 - 2023 Kha ,002
Gioi 415
Trai nghiém tiéu cuc v6i ngudi song ciing
Chua tirng
Ngudi nghién 0,000
b3 ting
Chua ting
Tung di tu 0,000
b3 ting
Gia dinh
Khoéng ly hén/ly than
Hon nhéan gia dinh 0,000
Co ly hon/ly than
C6 viéc lam huong luong 6n dinh -
. ) Lao ddng tu do 0,739
Nghé nghiép chinh ciia bo
Khong c6 thu nhap tir lao dong 0,697
Khac 0,562
C6 viéc lam huéng luong on dinh -
. Lao dong tu do 0,052
Nghé nghiép chinh ciia me
Khoéng c6 thu nhap tir lao dong 0,143
Khac 0,045
<40 tudi -
Tubi cita bd 41 - 60 tudi 062
>61 tudi 074
) <40 tudi -
Tuoi ciia me .
41 - 60 tudi ,694
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>61 tudi 339
Hang ngay -
TAn suit giao tiép véi bd Thinh thoang 0,200
Hiém khi 0,715
Hang ngay -
Tén suit giao tiép véi me Thinh thoang 0,304
Hiém khi 0,517
Trinh d9 hoc véan ciia b Cb/bH tro 1én -
Tiéu hoc/THCS/THPT 0,165
Trinh d9 hoc véin ciia me Cb/bH tr¢ lén -
Tiéu hoc/THCS/THPT 0,175
Ky vong ciia b6 me vé két qua hoc tap Khong dat ky vong, O muc thap, vira -
O mtc cao, rat cao 0,076

Bang phu luc 10: Két qua phan tich hdi quy logistic don bién cac yéu t6 lién quan dén nguy co tré

em chirng kién bao lyc gia gia dinh

Céc yéu td Noi dung p
Nhan khéu hoc
i Lop 7
Khoi 16p 0,00
Lop 9
Nam -
Gioi tinh Nit ,000
Khac ,007
Nong thon
Khu vue . 0,00
Thanh thi/thi tran
Hoc tap
Trung binh/yéu/kém -
Xép hang hoc tap 2022 - 2023 Kha ,186
Gioi ,088
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Khong

Hoc lai/bi dup 0,485
Co

Trai nghiém tiéu cuc véi ngudi sdng cung
Chua ting

Nguoi nghién 0,000
ba tung
Chua ting

Tung di tu 0,000
ba tung

Gia dinh
Khong ly hon/ly than

Hon nhéan gia dinh 0,000
C6 ly hon/ly than
<40 tudi -

Tudi ciia bd 41 - 60 tudi ,046
>61 tudi 454
<40 tudi -

Tudi ciia me 41 — 60 tudi ,701
>61 tudi ,846
C6 viéc lam huong luong on dinh -

\ i Lao dong tu do 0,835

Nghé nghiép chinh ciia bo
Khéng c6 thu nhap tir lao dong 0,606
Khac 0,856
C6 viéc 1am huéng luong on dinh -

\ Lao dong tu do 0,851

Ngheé nghiép chinh cia me
Khoéng c6 thu nhap tir lao dong 0,647
Khac 0,562

TAn suit giao tiép véi bd Hang ngay -
Thinh thoang 0,001
Hiém khi 0,035




Tén suit giao tiép véi me Hang ngay -
Thinh thoang 0,040
Hiém khi 0,934
Trinh d9 hoc véan ciia bd CDb/BH tro 1én -
Tiéu hoc/THCS/THPT 0,576
Trinh d§ hoc vén ciia me CD/DbH tro lén -
Tiéu hoc/THCS/THPT 0,654
Ky vong ciia b6 me vé két qua hoc tap Khéng dit ky vong, O muc thap, -
vira
O mirc cao, rit cao 0,000

C. Két qua phan tich hoi quy logistic da bién cic yéu t6 lién quan dén nguy co tré em bi ngwoc dii
Bang phu luc 11: Két qua phan tich hdi quy logistic da bién cac yéu t6 lién quan dén nguy co tré em

bi bao lye tinh than

Cic yéu td Noi dung p OR L U
Nhan khéu hoc
) Lép 7 - - -
Khoi lop ,001
Lép 9 2,018 | 1,314 3,101
Nam - - - -
Gioi tinh Nit ,007 ,127 ,029 ,563
Khac ,072 ,261 ,060 1,127
Noéng thon . . -
Khu vue . ,226
Thanh thi/thi tran ,739 453 1,206
Hoc tip
Ky vong ciia b6 me Khong dit ky vong, mirc thap, vira - - -
vé két qua hoc tdp | (5 mirc cao, rét cao 000175 184 | 2,738 | 6392
Trai nghiém tiéu cuc véi ngudi song cing
Chua ting - - -
Ngudi nghién ,001
ba ting 4292 | 1,778 | 10,361
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Chua tung . . -
Tung di tu ,156
Di timg 2,079 | ,757 | 5714
Gia dinh
Khoéng ly hon/ly than - - -
Ho6n nhan gia dinh ,861
C6 ly hon/ly than 913 | 328 | 2,538
Hang ngay - - - -
Tén suit giao tié - -
e P Thinh thoang A04 | 1,456 | ,602 | 3,520
v6&i bo ]
Hiém khi ,308 | 1,583 | ,654 | 3,831
Hang ngay - - - -
TAn suit giao tiép p -
Thinh thoang 000 | ,162 | ,064 410
voi me i
Hiém khi 036 | ,338 | ,122 ,933
Trinh d§ hoc vén CD/PH tré lén - - -
s 7 ,290
cia bo Tiéu hoc/THCS/THPT 1.408 | 748 | 2.650
Trinh d¢ hoc vén CD/PH tré 1én - - -
; : ,989
cua me Tiéu hoc/THCS/THPT 1,004 | ,529 | 1,907

Bang phu luc 7: Két qua phén tich hoi quy logistic da bién cac yéu t6 lién quan dén nguy co tré em

bi b6 bé/xao nhiang

Cic yéu td Noi dung p OR L U
Nhén khéu hoc
) Lép 7 - - -
Khoi l6p ,843
Lop 9 ,953 ,595 1,528
Nong thon - - -
Khu vue . ,852
Thanh thi/thi tran 1,052 ,619 1,787
Trai nghiém tiéu cuc véi ngudi song cing
Chua ting - - -
Nguwdi nghién ,315
ba tung ,353 ,046 2,694
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Chua ting

Tung di tu ,207
Di timg 2,041 ,673 6,186
Gia dinh
Khoéng ly hon/ly than - - .
Hon nhéan gia dinh ,602
C6 ly hon/ly than 1,338 448 3,998
Hang ngay - - - -
Tén suit giao tiép véi - -
b ® P Thinh thoang ,066 3,967 914 17,209
0
Hiém khi ,166 3,001 ,635 14,190
) Khong biét chi, 038 - - -
Tf"’h do hoevan cua | o oo/ THCS/THPT
b6
Trén THPT 1,731 1,031 2,908

Bang phu luc 8: Két qua phén tich hoi quy logistic da bién cic yéu t6 lién quan dén nguy co tré em

bi bao Iwc thé chit

Cic yéu td Noi dung p OR L U
Nhén khéu hoc
] Lop 7 737
Khoi 16p
Lép 9 ,949 ,701 1,286
Nam - - - -
Gi6i tinh Nit ,924 1,069 273 4,184
Khac ,803 1,188 ,306 4,621
Nong thon ,017
Khu vue -
Thanh thi/thi trin ,658 466 ,927
Hang ngay - - - -
Tén suit giao tiép véi - -
y & P Thinh thoang 157 ,642 ,348 1,186
0
Hiém khi ,706 1,139 ,579 2,239
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Trinh d§ hoc van cia

Khong biét chit,

Tiéuhoc/THCS/THPT
me
) Trén THPT ,078 1,506 ,955 2,374
] Khong biét chir, Tiéu
Tf‘lnh do hoc van cia hoc/THCS/THPT
bo
Trén THPT ,269 175 ,494 1,217
Trai nghiém tiéu cuc v6i ngudi song ciing
Chua ting
Ngwoi nghién ,001
ba ting 4,461 1,821 10,932
Chua tiing
Tung di tu ,444
ba tung 1,397 ,593 3,290
Khoéng ly hén/ly than
Ho6n nhan gia dinh ,050
Co6 ly hon/ly than ,429 ,184 1,000
] _ | Khéng dit ky vong, O
Ky vong ctia b6 me vé L
: muc thap, vira ,000
két qua hoc tap - -
O muc cao, rat cao 2,058 1,475 2,872

Bang phu luc 9: Két qua phén tich hoi quy logistic da bién cic yéu t6 lién quan dén nguy co tré em

bi xam hai tinh duc

Cic yéu to Noi dung p OR L U
Nhan khéu hoc
i Lop 7 - - -
Khoi l6p ,338
Lop 9 1,052 ,646 1,714
Nong thon - - -
Khu vue . ,857
Thanh thi/thi tran ,950 ,546 1,654
Trung binh/yéu/kém - - - -
Xép hang hoc tap
Kha ,008 2,517 1,274 4,974
2022 -2023
Gioi ,711 ,893 ,491 1,623
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. . Khong dat ky vong, ,610 - - -
Ky ia bo e ; .
’y vong cua bo me ve O murc thap, vira
két qua hoc tip - -
O murc cao, rat cao ,869 ,507 1,490
Trai nghiém tiéu cuc v6i ngudi sdng cung
Chua tung - - -
Nguwoi nghién ,000
ba ting 4,558 1,960 10,603
Chua ting ,602 - - -
Tiurng di tu
ba ting 1,373 417 4,516
Gia dinh
Khoéng ly hén/ly than - - -
Ho6n nhan gia dinh ,454
C6 ly hon/ly than 1,497 ,520 4,308
Trinh d9 hoc vén ciia CD/PH tré lén - - -
bo Tidu ,313
,686 ,330 1,426
hoc/THCS/THPT
Trinh d§ hoc vén ciia CD/DH tro lén - - -
me Tiéu 929
1,035 492 2,178
hoc/THCS/THPT
Co viéc lam huong
lwong 6n dinh
Ngh@ nghiép chinh Lao dong tu do ,388 1,074 ,397 2,906
ciia me Khéng c6 thu nhap tu
811 1,139 ,393 3,302
lao dong
Khac ,791 ,779 ,122 4,968

Bang phu luc 10: Két qua phan tich hdi quy logistic da bién cac yéu 6 lién quan dén nguy co tré em

chirng kién bao lyc gia gia dinh

Cic yéu to Noi dung p OR L U
Nhan khéu hoc
Khdi 16p Lép 7 ,803

286



Lép 9 1,045 , 741 1,472
Nam - - - -
Gioi tinh Nir ,005 ,199 ,065 ,609
Khac ,035 ,305 ,101 921
Nong thon ,937
Khu vuc -
Thanh thi/thi tran ,986 ,689 1,411
Hoc tip
Trung binh/yéu/kém - - - -
Ket qua hoc tap Kha ,286 , 742 ,429 1,284
Gioi ,240 ,799 ,549 1,162
) . Khong dat ky vong, - - - -
Ky vong ctia b6 me vé LA,
: mirc thap, vira
két qua hoc tap - -
O mtic cao, rat cao ,004 ,592 ,415 ,847
Trai nghiém tiéu cue véi ngudi sdng cing
Chua ting
Nguoi nghién ,000
ba ting 5,290 2,702 10,359
Chua ting
Tung di tu ,194
ba tung 1,717 , 759 3,884
Gia dinh
Khoéng ly hén/ly than ,195
Ho6n nhan gia dinh
Co ly hén/ly than 1,589 ,789 3,202
Hang ngay - - - -
TAn suit giao tiép véi - -
y ® P Thinh thoang ,368 1,377 686 2,764
0
Hiém khi ,615 1,207 ,579 2,514
Hang ngay - - - -
Tén suit giao tiép véi - -
. P Thinh thoang ,682 835 353 1,979
me
Hiém khi ,492 1,395 ,540 3,604
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D.

Bang phu luc 11: Phén tich ty 1é ngudi dat trén 80% tong diém qua 3 thoi diém khio sat/danh gia

sau can thi¢p

TO T1 T2

Solwong [n] | Tilé[%] | Solwong[n] | Tilé[%] | SO6lwong[n] | Tilé[%]
A 8 80% 9 90% 9 90%
B 7 70% 9 90% 9 90%
C 5 50% 10 100% 9 90%
D 6 60% 10 100% 10 100%
Téng 8 80% 10 100% 10 100%

*T7 lé cai thién qua moi thoi diém dwoc tinh dwa trén cong thirc Trung binh cua méi thoi diém sau/ban

dau — 100% [tire T1/TO -1]*100%.

Bang phu luc 12:

TO T1 T2 Thay d6i | Thay doi
TB +BLC TB £+ BDLC TB+BLC T1-TO0 | T2-TO0 | p-value | Effect size
[Vl [Vl
A |2050+2,63 | 21,80+ 1,55 | 21,0+ 1,49 6,34 2,44 0,13 0,400
B 9,30+ 1,06 | 10,50+ 1,08 | 10,1+1,10 12,90 8,60 0,11 0,424
C 12,40 + 1,43 | 14,70+ 0,48 | 14,1 +0,74 18,55 13,71 0,004 0,746
D 11,80+ 1,14 | 14,50+0,53 | 13,7+0,71 22,88 14,41 0,01 0,825
Téng | 54,0+1.22 | 61,50 +0,69 | 59,50 +0,83 | 13,89 10,19 0,002 0,783
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Biéu d6 thay déi ciia A tir TO — T2

Estimated Marginal Means of MEASURE_1

21.75

21 .50

21.25

21.00

Estimated Marginal Means

2075

20.50

Time

Biéu d6 thay ddi ciia B tir TO — T2

Estimated Marginal Means of MEASURE_1

-

10,407

10.207

10.00+

980

Estimated Marginal Means

9,60+

940

.20

2

Time
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Biéu d6 thay ddi ciia C tir TO — T2

Estimated Marginal Means of MEASURE_1

15.007

14.507

14.007

13.507

13.007

Estimated Marginal Means

12.507

12.007

=
[T

Time

Biéu d6 thay ddi ciia D tir TO — T2

Estimated Marginal Means of MEASURE_1

14.50

14.00-

13.50]

13.00

12.50]

Estimated Marginal Means

12.00-

11.50=]

Time
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