1. Ly do chon ca lam sang

Trong giai doan hoi nhap hién tai va tac dong ciia dai dich COVID 19, cac van dé
vé strc khoe tAm than ngay cang tré nén phd bién. Theo T chirc Y té Thé gisi (WHO), dai
dich da lam gia tdng dang ké ty 1¢ r6i loan lo 4u va trAm cam trén toan cau, dic biét 1a &
tré vi thanh nién. Udc tinh trong ndm dau tién cua dai dich, ty 1€ rdi loan lo Au va trAm cam
da tang 1an luot khoang 25% va 27% trén toan thé giéi (WHO, 2022). Mot tong quan phan
tich 29 nghién ctru quéc té ciing chi ra rang ty 18 trAm cam va lo 4u & tré em va thanh thiéu
nién di ting gan gip doi so véi trude dai dich, 1an luot dat muc 25,2% va 20,5% (Racine
va cong sy, 2021).

Tai Viét Nam, cac dau hiéu canh bao sém vé tinh trang stc khoe tam than & hoc
sinh ciing rat dang luu y. Theo s6 liéu tir Téng dai Qudc gia Bao vé Tré em 111, nim 2023
ghi nhén sy gia ting dang ké trong s6 lugng cude goi tir nhom tré em tir 10 tudi trd 1én so
v6i nam 2022, cu thé: nhom tré em tir 11 - 14 tudi c6 2.580 cudc (chiém 10,9%), ting
0,3%; ngudi tir dit 16 tudi dén dudi 18 tudi co 1.986 cude (chiém 8,4%), ting 5,3% so véi
nam 2022. Ciing trong nim nay, ndi dung cac cudc goi tur van chuyén sau ting & cic ndi
dung: kh6 khan lién quan dén cac mdi quan hé ing xir; cac van dé vé stic khoe thé chat va
sttc khoe tim than... Bio céo ciing ghi & khung gio tir 22 - 24h 1a khoang thoi gian cac em
& d6 tudi tir 10 - 16 thudng lién hé hotline Tong dai. Pay 14 thoi diém cac thanh vién trong
gia dinh di di nga dé c6 thé dé dang chia sé, tim su, giai toa nhitng ap luc, cing thang
trong hoc tap va nhiing ton thuong vé tdm 1y lién quan dén kho khan trong mdi quan hé
trong gia dinh.

Céc nghién ctru trén déu nhan manh rang tré em trong Itra tudi vi thanh nién c6 ty
1¢ gip cang thang cao. Tré vi thanh nién 13 13 giai doan quan trong, chuyén tiép tir thoi tho
au sang tudi truong thanh. O lra tudi ndy, nhiing thay d6i dong thoi vé sinh 1y, tim tri va
vi tri xa hoi dién ra mot cach manh mé va phtrc tap. Pay cling déng thot 1a khoang thot
gian dé bi ton thuong nhat, khi tré phai ddi mat vai ap luc tir hoc tap, gia dinh, va céac mbi
quan hé xi hoi. Trong nhiing tinh hudng cing thiang nghiém trong hodc giy ton thuong
tinh than, néu khong duoc trang bi k§ ning diéu tiét cam xac phu hop, thanh thiéu nién dé
roi vao viéc lya chon nhirng cach phan tng ti€u cuc, thiéu lanh manh. Trong nhiéu truong
hop, ho c6 thé hanh dong lidu linh hodc giy ton hai cho ban than nhu mét cach dé tam thoi
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ché nay co thé bao g@)m viéc dua ra cac lua chon mao hiém hodc tu gay tdn thuong ban
than, nham tam thoi 1am dju di cuong do6 cam xuc hodc danh lac hudng khoi ndi dau. Piéu
nay dic biét quan trong trong bdi canh cac van dé sirc khoe tam than, boi cach tré ing phod
khong chi tac dong dén trang thai thé chat va tinh than, ma con anh hudng dang ké dén két
qua hoc tap ciing nhu qua trinh phat trién toan dién vé lau dai..

Nhiéu nghién ctru da chi ra méi lién hé giita cac co ché ddi phé khong lanh manh
va cac van dé tam 1y ¢ thanh thiéu nién. Vi du, mot nghién ciru chi ra rang cac hanh vi tmg
pho nhu tir trach ban than va tir bo khién tré d& méc trAm cam hon, ddng thoi 1am gia ting
y nghi tu to (Horwitz va cong su, 2011).

Viéc nhan dién van dé chi 1a budc khéi dau. Hién nay, nhiéu chwong trinh can thiép
tam 1y da duoc thiét ké nham diéu chinh cac kiéu mg pho khong lanh manh & thanh thiéu
nién. CBT giup thanh thiéu nién hiéu duoc méi lién hé giita suy nghi, cam xac va hanh vi
ctia ban than, tir 46 diéu chinh nhiing suy nghi sai 1éch, hinh thanh cach (g pho lanh manh
hon véi ap luc tdm 1y. Nhiéu nghién ctru gin déy trén tré em/thanh thiéu nién lo 4u cho
théy: can thi¢p CBT voi cac ky thuat tai cAu trac nhén thirc, diéu chinh/cai thién chién luoc
diéu tiét cam xuc va luyén tap phan ung thay thé/thich ing 1am giam rd rét triéu ching lo
au va nang cao ky ning diéu tiét cam xac. Mot nghién ctru trén tré em méc rdi loan lo au
(7-15 tudi) cho thay sau lidu phap nhan thirc — hanh vi (CBT), tré giam muc do lo au, dong
thoi cai thién nhan thirc cam xuc, tdng hiéu qua tu kiém soat lo au va nang cao kha nang
g pho, dic biét trong viéc diéu chinh cam xtc lién quan dén lo lang (Suveg va cong su,
2009)

Hon nita, cac yéu t6 méi truong va xa hoi ciing dong vai trd quan trong trong viée
hinh thanh cac hanh vi ing pho tiéu cuc. Céc ap luc nhu bao lyc trong cong dong hoic ky
vong cao tir cha me c6 thé lam ting nguy co tré sit dung cac chién luge tng phd khong
lanh manh. Mot nghién ctru cat ngang trén thanh thiéu nién d6 thi tai MY cho théiy phoi
nhiém véi bao luc va xung dot véi ngudi cham séc c6 lién quan dén viée gia ting sir dung
cac chién lugc ung pho ti€u cyc nhu tranh né, tirc gian va bat luc; trong khi d6, su hd trg
tir nguoi cham séc c6 lién quan dén viée ting cuong cac chién luoc Gmg pho tich cuc
(Brady va cong su, 2023).

V& ca nhan, trong qua trinh lam vi¢c tai Phong Tam ly hoc dudng, t6i nhan théiy hoc
sinh & giai doan cdp 2 thudng xuyén phai déi mat véi nhibu ap luc tir hoc tép, gia dinh,
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hoc sinh st dung cac chién luoc img pho tiéu cuc dé ddi pho voi cac van dé cuia minh. Cac
hanh vi nhu né tranh, st dung chét kich thich, hodc ty 1am dau ban than duogc ghi nhan la
kha phé bién. Nhitng cach tng pho nay c6 xu hudng khién cac ban dan thu minh, réi loan
hoat dong chirc ning, gip khé khin trong thiét 1ap cic mbi quan hé lanh manh va c6 nguy
co gap cac van dé stc khoe tdm than nhu lo au, trAm cam... Chinh vi céc 1y do trén, to1 lya
chon d& tai: “Ho tro' tam Iy cho trwong hop tré vi thanh nién cé hanh vi iing phé tiéu cuc”.
2. Nhiém vu nghién ciru:

- Piém luan mot s6 nghién ctru v& hanh vi ung pho ti€u cuc ¢ tré vi thanh nién va céac bién
phap hd tro tm 1y cho tré vi thanh nién trong va ngoai nude dé 1am co s& 1y luan cho dé
tai

- Trinh bay co s& 1y luan, danh gid, chan doan vé vén dé& cua than chu
- Thuc hién hd tro tAm 1y cho tré vi thanh nién c¢6 hanh vi tng pho ti€u cuc; danh gid hi¢u
qua can thiép, dua ra két luan va khuyén nghi phu hop cho véan dé trén co s& nghién ciru

va thuc hanh.



CHUONG 1. CO SO LY LUAN VE VAN PE NGHIEN CUU
1. Téng quan nghién ciru vé hanh vi &ng pho tiéu cuc
1.1. Dich t& hoc vé hanh vi irng phé tiéu cuc

O tré vi thanh nién, viéc phai d6i dién vé6i nhitng thay d6i vé ban than va nhitng yéu
ciu ngdy cang gia tang tir moi trudng sdng c6 thé tao ra nhiéu tinh hudng gay cing thang.
Khi ding trudc nhiing hoan canh khé khan, tré sit dung nhitng cach thirc ing phé khac
nhau nham giai quyét van dé hodc diéu chinh trang thai cam xuc ctia minh. Tuy nhién,
khong phai phuwong thirc tng pho nio ciing mang lai hiéu qua thich nghi; mét sé cach tmg
pho co thé gitip giam cing thang tam thdi nhung lai 1am gia ting kho khin vé cam xuc,
hanh vi hoic kha nang thich nghi vé lau dai.

Nghién ctru ctia Parikh va cong sy (2019) trén 191 hoc sinh tir 11 dén 17 tudi tai An
D6 cho thiy cac ngudn cang thing thudng gip xuét phat tir ap luc hoc tap, quan hé véi cha
me va ban bé, cdc mdi quan hé tinh cam ciing nhu nhiing nguy co tir méi trudng séng. Khi
dbi dién véi cang thing, tré chi yéu sir dung cac cach tmg pho tap trung vao cam xtc nhu
phan tan chi y, né tranh va tim kiém hd tro cam xuc, trong khi cac hinh thirc ng pho tap
trung vao giai quyét van dé it pho bién hon. Nghién ciru ciing ghi nhan nhimng hinh thirc
g pho6 c6 nguy co nhu sir dung chit & mot sé trudng hop (Parikh va cong sy, 2019).

Nhitng nghién ctru gan day tiép tuc cho thidy muc do cing thang dang ké & tré vi
thanh nién va sy da dang trong cach thirc tré tng phé véi cing thing. Al-Amer va cong su
(2024), khi khao sat 1.344 hoc sinh tir 14 dén 18 tudi, ghi nhan hon hai phan ba s tré tham
gia nghién ctru ¢6 cing thang; trong d6 ty 1é cing thing & muc vira, ning va rat ning lan
luot 13 22,8%, 43,0% va 16,8%. Nghién ciru dong thoi cho thdy muc do cing thang cé
tuong quan véi mot sb cach thirc tng pho cua tré, trong d6 tng pho chit dong, phéan tan
cha ¥, chdp nhan va dua vao ton gido c6 twong quan nghich véi mirc d6 cing thang (Al-
Amer va cong su, 2024). Két qua nay cho thdy bén canh murc d6 pho bién cta cing thang,
cach thirc tré huy dong cac ngudn luc tng phoé ciing 1a mot khia canh can dugc cha ¥ khi
xem xét kha nang thich nghi truéc cac tinh hudng gay cing thang.

O nhém hoc sinh trung hoc tai Trung Qudc, Zhou va cong sy (2023) ciing ghi nhan
cang thang xuét hién trong nhiéu linh vuc ctia doi song, trong d6 ky vong cao vé thanh tich
hoc tap 13 ngudn cing thang ndi bat, bén canh cac van dé trong quan hé ban bé va gia dinh.
Dang chu y, trong sb cac cach thirc tng phd dugc ghi nhan, né tranh 1a cach &ng phé

pho bién nhit. Ca hoc sinh va gido vién tham gia nghién ctru déu nhan dinh rang nhimng



cach thuc ting ph6 ma hoc sinh dang st dung chua mang lai hi¢u qua lau dai trong viéc
giam cing thang va tré con thiéu cac k¥ ning can thiét dé tng pho hiéu qua véi nhitng tinh
hudng giy cang thang (Zhou va cong su, 2023)

Tai Viét Nam, Phan Thi Mai Huong va cong su (2007) da nghién ctru “Cach tng
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pho ctia tré vi thanh nién véi hoan canh khé khan” nham tim hiéu nhitng cach thirc tré str
dung khi déi dién véi céac tinh hudng kho khin va nhitng yéu td gbp phan hinh thanh cac
cach tng pho nay. Két qua cho thiy cach tng pho cia tré vi thanh nién vira c6 nhing dic
diém twong d6i on dinh, vira phu thudc vao tirng hoan canh cu thé. Nghién ctru ddng thoi
chi ra vai trd quan trong cua chd dua xa hoi, niém tin va kha nang nhan thic dbi voi viée
lwa chon hanh dong cua tré trong nhiing tinh huéng kho khian (Phan Thi Mai Huong va
cong su, 2007).

Trong bi canh ciang thang hoc tap, nghién ciru cta Lé Thi Thanh Thiy (2010) trén
hoc sinh 16p 12 cho thay hoc sinh sir dung nhiéu cach thirc khac nhau dé giai toa cing
thang. Két qua nghién ctru ghi nhan rang nhitng hoc sinh ¢6 mirc d6 cing thang cang cao
thi kha nang Gmg pho véi cang thang cang han ché. Cac cach thic dugc hoc sinh sir dung
bao gébm xem phim, nghe nhac, chia sé¢ v&i nguoi khac, khang dinh ban than va st dung
chét kich thich; tuy nhién, phén 16n hoc sinh van c¢6 xu hudéng lya chon cac hoat dong lanh
manh nhu xem phim, nghe nhac hodc tim ngudi khac dé chia sé tim tu (Lé Thi Thanh
Thuy, 2010). Két qua nay cho thay trudc ciing mot ngudn cing thang, tré vi thanh nién c6
thé lya chon ca nhimng hinh thirc Gtng phé thich nghi va nhitng hinh thirc tng pho tiém an
nguy co, dong thoi mire do cing thang c6 thé lién quan dén kha ning huy dong cac chién
lugc tng pho phu hop.

Mot s6 nghién ctru tai Viét Nam ciing cho thay nang lyc tng pho c6 mbi lién hé véi
céc biéu hién nguy co vé strc khée tAm than & hoc sinh. Tran Thach va cong su (2024) thuc
hién nghién ctru theo chiéu doc trén 552 hoc sinh 16p 10 tai Ha Noi, st dung Coping Self-
Efficacy Scale va CESD-R. Két qua cho thay ty 18 hoc sinh ¢6 ¥ tudng chét choc va/hoic
ty 1am hai it nhat mot ngay trong tuan trude thoi diém danh gia 1a 16,9% & 1an do ban dau
va 14,5% sau 8 thang theo ddi. Pang chu ¥, khi diém tu hiéu qua tmg phé ¢ thoi diém ban
dau tang mot do léch chuan, kha nang xuét hién suy nghi ty lam hai tai lan theo ddi giam
khoang 42% (Tran Thach va cong su, 2024). Két qua nay cho thay kha ning tmg pho c6
thé dong vai trd quan trong dbi vai sirc khoe tdm than cua hoc sinh va goi mé ¥ nghia cia

viéc ting cuong ning luc g pho trong cac chuong trinh hd tro tm 1y tai truong hoc.



Nhin chung, cic nghién ciru trong va ngoai nudc cho thdy hanh vi ing pho cia tré
vi thanh nién gin chit voi nhitng tinh hubng gay cing thing trong cudc song, dic biét 1a
cac kho khan trong hoc tap, cac mbi quan h¢ va nhitng hoan canh bat 1oi. Tré co thé st
dung ddng thoi nhitg phuong thirc tmg pho thich nghi va khong thich nghi; trong d6, kha
ning lwa chon va str dung cach thirc tng phéd pht hop c6 lién quan dén murc d6 cing thang
cling nhu cac biéu hién vé stc khoe tm than. Tuy nhién, tir cac tai liéu hién c6 trong dé
an, s6 nghién ctiru mo ta truc tiép mirc do phd bién cia timg loai hanh vi tng pho tiéu cuc
& tré vi thanh nién con han ché. bay la van dé can duoc tiép tuc lam ro khi xem xét cac
nghién ctru vé hanh vi Gmg pho tiéu cuc & nhom tudi nay.

1.2. Tong quan nghién ciru vé hiéu qua ciia can thi¢p cho nguoi c6 hanh vi ing pho
tiéu cuc

Céc nghién ctru vé hanh vi Gmg pho tiéu cuc cho thdy c6 nhiéu hudng can thiép tap
trung vao viéc han ché cac cach thirc ing phé khong thich nghi va ting cuong cac ki ning
g pho lanh manh. O tré em va vi thanh nién, nhiing cach thirc nhu né tranh cé thé dugc
sit dung nhu mot phan Gng nham giam bét trang thai cing thang hodc bao vé ban than
trudc nhitng trai nghiém khoé chiu (Ullman & Peter-Hagene, 2014). Vi vay, cac huéng can
thiép thuong tap trung dong thoi vao nhén thire, cam xtc, phan tng sinh 1y va hanh vi, qua
d6 gitip ca nhan ting budc thay thé nhiing cach thirc ing pho khong phu hop bang nhiing
phan tng thich nghi hon. Cac phuong phéap dua trén chanh niém ciing duoc sir dung nham
tang kha nang chi y dén trai nghiém hién tai, giam phan xét va hd trg diéu hoa cam xuc
(Kabat-Zinn, 1982).

Trong sd cac phuong phap can thiép, liéu phap nhan thirc — hanh vi (Cognitive
Behavioral Therapy — CBT) duoc sir dung nham tac dong dén nhirng nhan thtrc va hanh vi
khong thich nghi. Theo Beck (1967), CBT gilip ca nhan xac dinh va xem xét lai nhitng suy
nghi khong phu hop, tir d6 thic day tai cdu trac nhan thirc va ting cuong kha nang giai
quyét van dé. Tong quan cua Nakao va cong su (2021) cho thdy CBT c6 thé gitip ca nhan
nhan dién va diéu chinh nhitng suy nghi sai léch, dong thoi giam cac hanh vi né tranh va
tim kiém s an toan qua muec, ddy 1a nhimg yéu t6 c6 thé duy tri trang thai cing thang va
can tré qua trinh thich nghi.

Mufioz-Navarro va cong sur (2022) cho rang viéc giam cac chién lugc diéu hoa cam
xuc khong thich nghi nhu lo ling kéo dai, suy ngdm tiéu cuc va kim nén cam xtic co ¥

nghia quan trong trong qua trinh can thiép. Két qua nay goi y rang thay vi chi tap trung



vao viéc gia tang cac chién lugce thich nghi, viéc nhan dién va lam gidm nhirng cach thuc
{rmg pho khong thich nghi ciing can duoc xem 1 mot muc tiéu quan trong cta qua trinh tri
li¢u (Mufioz-Navarro va cong sy, 2022).

Mot s6 nghién ctru trén nhitng nhom khach thé khac nhau ciing ghi nhan vai trd cta
CBT d6i v6i su thay doi cach thirc ing pho. Thara va cong su (2024) cho thay & bénh nhan
tram cam, CBT két hop thudc 1am ting cac chién luoc Gmg phé dinh huéng nhiém vy va
tim kiém hd trg x4 hoi. Demir va Ercan (2022) ciing ghi nhan tu vin nhom dya trén CBT
giip giam suy nghi ty dong ti€u cuc, gidm ung pho né tranh va tang cac cach thirc rng pho
hiéu qua hon véi cing thiang hoc tap. Nhitng két qua ndy gép phan cho thiy CBT c6 kha
nang tac dong khong chi vao tri¢u chiing ma con vao nhitng qua trinh nhan thirc va hanh
vi lién quan dén cach ca nhan tmg phé véi cang thang.

Dbi véi tré vi thanh nién, cac nghién ctru can thiép truc tiép vao cang thing va kha
nang tng phoé cling ghi nhan nhitng két qua tich cuc. Kallianta va cong sy (2021) thuc hién
thir nghiém ngau nhién c6 ddi ching trén 49 tré tir 11 dén 17 tudi, trong d6 24 tré tham gia
chuong trinh quan 1y ciang thang kéo dai 8 tuan va 25 tré thudc nhém dbi ching. Sau can
thiép, nhém tham gia chwong trinh ¢6 mirc cing thang va lo au thap hon, dong thoi c6 kha
nang phuc hoéi cao hon nhom d6i ching. Tré tham gia can thiép ciing giam cang thang lién
quan dén tuong tac v4i gido vién va cha me, ap luc tir ban bé va xung dot giira hoc tap voi
hoat dong giai tri. Két qua cho thay viéc ting cudng k¥ ning quan 1y cing thang va ngudn
luc ing pho co thé hd tro kha ning thich nghi cta tré vi thanh nién trude cac tinh hudng
giy cang thang (Kallianta va cong su, 2021)

Mot nghién ctru khéc tap trung tryc tiép hon vao ca cang thang va hanh vi tng pho
12 nghién ctru cia Zhou va cong su (2023). Céc tac gia thuc hién thir nghiém ngau nhién
theo cum trén 540 hoc sinh tai hai trudng trung hoc ¢ Trung Qudc nhdm danh gia chuong
trinh Coping Camp, mot chuong trinh ty hd tro qua tmg dung gom 11 phién trong 11 tuan.
Céc chi s danh gia bao gdm cang thang duoc cam nhan (perceived stress) , trim cam, lo
au, hanh vi tmg pho véi cang thang va sirc khoe tdm than. Két qua cho thay so véi nhom
dbi chimg, cing thang dwgc cam nhin (perceived stress) & nhom nhoém tham gia Coping
Camp giam & ca thoi diém sau can thiép va theo ddi; dong thoi ghi nhan su cai thién vé
trAm cam va lo A4u & mot s thoi diém danh gia. Tuy nhién, nhom can thi€p khong c6 su
gia tang hanh vi tng phé véi cang thang cao hon c¢6 ¥ nghia so véi nhom dbi chung. Két

qua nay cho thy viéc giam ciang thang va cac kho khian cam xuc chua nhat thiét dong



nghia voi sy thay doi 1 rét vé cach thire tmg pho, vi vy hanh vi Gng pho c6 thé can dugc
xem nhu mot muyc tiéu can thi€p riéng. (Zhou va cong su, 2023).

Bang ching vé hiéu qua cua CBT ddi véi tré vi thanh nién gip cang thang tiép tuc
dugc cing cb trong nghién ciru ciia Brown va cong su (2024). Nghién ciru BESST dugc
thuc hién dudi dang thir nghiém ngiu nhién theo cum trén 900 hoc sinh tir 16 dén 18 tudi
tai 57 truong hoc va co sé gido duc & Anh. Cac hoc sinh tham gia 1a nhirng trudng hop chu
dong tim kiém hd tro vi cang thang va duoc phan vao nhom tham gia chuong trinh CBT
ngin DISCOVER hodc nhém nhan hd trg thong thudng. Sau 6 thang, nhom tham gia
DISCOVER c¢6 mirc triéu ching traim cam thip hon ¢ ¥ nghia so véi nhom déi ching,
v6i1 chénh 1€ch trung binh hi€u chinh 1a —2,06 diém va kich thudc hiéu qua & muc nho (d
= —0,17: p =0,0019). Cac tac gia nhan dinh DISCOVER c¢6 hiéu qua lam sang ¢ mirc
nho va c6 tiém ning trd thanh mot hinh thirc can thiép sém dé tiép cén trong trudng hoc
(Brown va cong su, 2024).

Bén canh cac k¥ thuat tdc dong vao nhan thirc va hanh vi, cac k¥ thuat diéu hoa cam
xuc va giam kich hoat sinh 1y ciing dugc sir dung dé gitp tré 1am cham phan ung trudc
cing thang. Cac hinh thtrc ndy bao gom hit thg, thu gidn, chanh niém va cac can thiép tim
— than. Tong quan hé thong ciia Pedrini va cong su (2022) vé cac chuong trinh diéu hoa
cam xac trong trudng hoc cho thay cac can thiép dugc xay dung tir nhiéu nén tang 1y thuyét
khac nhau va nhin chung tao ra muc hiéu qué tir nho dén trung binh ddi véi strc khoe tim
than va k¥ nang diéu hoa cam xtic. O nhitng nhom hoc sinh nguy co cao, hiéu qua déi vai
k¥ nang diéu hoa cam xuc c6 xu huéng cao hon. Cac chuong trinh duoc tong hop bao gdm
CBT, ACT, DBT, chanh niém va nhiéu thanh phén nham giup tré nhan dié¢n, chép nhan va
diéu chinh phan tmg cam xuc (Pedrini va cong su, 2022)

Bén canh cac ky thuat tac dong truc tiép vao nhan thic, cam xac va hanh vi, mot sd
tiép can tri liéu st dung céc vat liéu hoac dd vat nhu mét phuong tién trung gian (mediating
objects) trong twong tac trj liéu. Khai niém mediating objects nhin manh rang ban than do
vat khong tu tao ra tdc dong tri li¢u; chirc nang trung gian dugc hinh thanh khi dd vat duge
st dung trong mat bdi canh quan h¢ tri li€u nham hd tro qué trinh giao tiép, biéu dat va
1am viéc v6i nhirng trai nghiém tam 1y cua than chi. Cac phwong tién trung gian duoc dé
cap trong tai liéu co thé bao gé)m hinh anh, tranh v&, dat nin, anh, collage, con roi va nhirng

do vat quen thude khéc.



Viée st dung phuong tién trung gian dac biét cd y nghia khi than chu gap kho khan
trong viéc dién dat hoan toan bang 10i. Théng qua tuong tac voi vat lidu hodc dd vat, nhitng
trai nghiém, cam xuc hodc ndi dung tam ly co thé duoc dua ra bén ngoai va tr¢ thanh doi
trong dé than chu va nha tri liéu cing quan sat, trao d6i va xur 1y. Cac nghién ctru vé
therapeutic mediation cling cho théy nhirng vét li¢u nhu hoi hoa, dat, nude hoac collage
c6 thé dam nhiém chirc ning cta mediating objects trong qua trinh trj liéu (Brun A va cong
su, 2020). Vi vay, viéc sir dung tranh vé& hodc dat nan trong tri liéu khong nhat thiét dong
nghia véi viée thuc hién li€u phap nghé thuat, ma céc vat liéu nay co thé dugc str dung nhu
phuong tién trung gian dé hd trg mot tién trinh tri liéu dugc dinh hudng boi phuwong phap
khac.

Céc chuong trinh dua trén DBT ciing cung cap bang chtng cho viéc huan luyén cac
ky nang diéu hoa cam xuc, kiém soat xung dong va chiu dung trang thai kho chiu & vi
thanh nién. Zapolski va Smith (2017) trién khai chuong trinh k¥ nang DBT kéo dai 9 tuan
& hoc sinh trung hoc co s& va ghi nhan tinh kha thi cta chuong trinh cing nhimng bang
chtng ban dau vé giam nguy co thyc hién cac hanh vi nguy co, dic biét & nhiing hoc sinh
c6 tinh béc dong chiu anh hudéng manh boi cam xtic. Nhiing k¥ ning thudc nhém chiu
dung cang thang va diéu hoa cam xtic ciia DBT c¢6 ¥ nghia & chd gitp tré tao khoang dimng
trudce khi phan ing va lya chon hanh vi phu hop hon.

Nhin chung, cac nghién ctru cho thiy can thiép ddi v6i hanh vi tmg pho tiéu cuc c6
thé dugc tiép can theo nhiéu hudng, trong d6 cac phwong phap dua trén chanh niém, ACT
va CBT déu huéng t6i viéc didu chinh cach ca nhan phan Gmg trudc nhitng trai nghiém gay
cing thang (Kabat-Zinn, 1982; Beck, 1967). Cac nghién ctru trén nhitng nhom khéach thé
khac nhau cho thdy CBT c6 kha ning tac dong dén nhiing cach thic ing phé khong thich
nghi nhu né tranh, suy ngdm tiéu cuc va cac phan ing nhan thirc — hanh vi khong phu hop
(Mufioz-Navarro va cdng su, 2022; Nakao va cong su, 2021). Dang cht y, cac nghién ctu
tryc tiép trén tré vi thanh nién cho thdy nhimng chwong trinh quan 1y cing thang va can
thiép dua trén CBT c6 thé gop phan lam giam cang thang va cac khé khin cam xuc lién
quan (Kallianta va cong sy, 2021; Brown va cdng su, 2024). Tuy nhién, két qua cua Zhou
va cong su (2023) cho théy su cai thién vé cang thrflng va céc tri¢u chung cam xuc chua
d6ng nghia véi sy thay doi rd rét vé hanh vi tmg pho. Vi vay, bén canh myc tiéu giam cing

thang, cac chuong trinh ho trg tré vi thanh nién can cht y truc tiép dén vi¢c nhan dién va



thay d6i nhitng cach thirc ing phé khong phi hop, dong thoi phat trién cic phuong thirc
ung pho thich nghi hon.

2. Ly luén vé hanh vi ing pho tiéu cuc

2.1. Khai niém @ng pho

Khai niém tmg phé xuat phat tir tiéng Anh “Cope” c6 nghia 14 duong dau, d6i mat,
thuong 13 trong nhitng tinh hudng bat thuong, nhitng tinh hudéng khé khin va cing thing.
Khai niém tmg phé con duoc sir dung dé mé ta sy phan Gng clia ca nhdn trong cac tinh
hudng khac nhau (Lazarus & Folkman, 1984)

Ung ph6 1a mot qua trinh tdm 1y thiét yéu giup c nhan quan 1y cing thing va cam
xuc trong cudc séng. Theo Lazarus va Folkman (1984), tng pho bao gdm nhimg nd luc
nhan thirc va hanh vi duoc huy dong dé xir Iy cic yéu cau bén trong va bén ngoai dugc
danh gia 1a gy cang thang. Cac nghién ctru sau d6 tiép tuc khang dinh vai trd quan trong
clia ung pho trong viéc diéu chinh cam xtic va thich nghi voi cang thang (Folkman &
Moskowitz, 2004).

Theo tac gid Phan Thi Mai Huong (2007) thi hanh vi ting pho 14 cach ma cad nhan
thé hién sy tuong tac cia minh vdi hoan canh twong tmg véi logic cta riéng ho, voi ¥ nghia
trong cudc séng ctia con ngudi va voi nhitng kha ning tam 1y cua ho.

Khi cac ca nhan phai chiu mot tic nhan gy cing thang, cac cach khac nhau do6 tng
pho véi tac nhan d6 duoc goi 1a co ché g pho, 1a mot tap hop cac dic diém twong dbi 6n
dinh quyét dinh hanh vi ciia ¢4 nhan dé ddi pho voi cang thang. Nhitng diéu ndy nhat quan
theo thoi gian va trong moi tinh huéng (de Boer va cong sy, 2017). No6i chung, viéc ting
pho duoc chia thanh @ng phé phan ung (phan tng theo sau tic nhan giy cing thang) va
g pho chu dong (nham vo hiéu hoa cac tac nhan gy cing thang trong tuong lai). Nhitng
c4 nhan chi dong ndi tréi hon trong méi truong on dinh vi ho ¢6 né nép hon, cimg nhic
hon va it phan tmg hon véi cc tac nhan giy cang thang, trong khi nhitng ca nhan phan
mg lai mot hoat ododjng tot hon trong mot méi truong hay thay dbi hon (Coppens va cong
su, 2010).

Nhu vay, c6 nhiéu quan diém khac nhau vé tng phd, nhém tac gia st dung cach
hiéu nhu sau trong nghién ctru: “Ung phé la mét sy twong tdc va né lwc cia chii thé dé gidi
quyét nhitng tinh huong gdy cang thang, gitip chii thé gidi quyét van dé va tinh huong khé
khan cach phiv hop nhdt”

2.2. Khai niém hanh vi &rng phé tiéu cuc



Trong cac nghién ctru tam 1y hoc, cac thudt nglt tng phé khong thich nghi hay tng
pho tiéu cuc (maladaptive coping), hanh vi rng ph6 khong thich nghi hay hanh vi tng phé
tieu cuc (maladaptive coping behaviors) va hanh vi khong thich nghi (maladaptive
behaviors) thuong dugc st dung dé mé ta nhitng cach thirc hodc biéu hién khong thich hop
clia c4 nhan khi ddi mat véi cac tinh hudng gay cang thang. Trong d6, “tng pho khong
thich nghi” nhdn manh dén cach thirc hodc chién lwgc c4 nhan str dung dé d6i pho véi cang
thang nhung khong phu hop, “hanh vi ing pho khong thich nghi” nhan manh dén céc biéu
hién hanh vi cy thé ctia ca nhan trong qua trinh ddi pho véi cing thing con “hanh vi khong
thich nghi” (maladaptive behaviors) cé nghia rong hon, chi cac hanh vi khong thich nghi
no6i chung, va khi dit trong bdi canh d6i mit voi cang thang c6 thé duoc hiéu 1a mot dang
biéu hién ctia hanh vi ing pho tiéu cyc. Trong pham vi dé an nay, hoc vién sir dung thuat
ngit “hanh vi ing pho tiéu cyc” dé chi nhiing biéu hién hanh vi khong thich nghi cta ca
nhan trong qué trinh Gmg pho véi cing thang.

Hanh vi tng pho tiéu cuc (maladaptive coping behaviors) dugc dé cap dén nhu
nhitng hanh vi hodc cach thirc ing phé khong thich nghi ma ca nhan sir dyng nham d6i
dién véi cac tinh hudng cing thang, cam xuc tiéu cuc hodc nhitng khé khin trong cudc
song. Trong nghién ctru cta Skinner, Edge, Altman va Sherwood (2003), cac tac gia da
tong quan cac hé théng phan loai ing phé, phan tich 100 cong cu danh gia va tong hop
khoang 400 cach thirc tng phé khac nhau. Trén co s do, cac tac gia cho thdy cac cach
thirc ng pho rat da dang va co thé duoc t6 chirc thanh nhitng nhém ng pho cé chiic ning
khac nhau trong qua trinh ca nhan ddi dién véi cing thang (Skinner va cong sy, 2003).

Trong hé théng phan loai cta Skinner va cong su (2003), mot sé6 nhoém tng pho bao
gom nhiing phan (g nhu bat luc (helplessness), tron thoat (escape), c¢b 1ap (isolation),
phuc tung (submission) va chéng ddi (opposition). Pang chi y, nhom chéng ddi bao gdm
cac phan ng nhu tic gian, phan khang, gdy han va gidi téa cam xuc. Cach tiép can nay
cho thiy nhitng phan tng cia c4 nhan trudc cing thing co thé biéu hién dudi nhiéu hinh
thirc khéc nhau, tir né tranh, rat lui dén tic gian, phan khang hodc gay han (Skinner va
cong su, 2003). Tuong tu, Suls va Fletcher (1985) cho ring nhitng chién lugc tng phé
mang tinh né tranh hogc pht nhan tuy c6 thé lam giam kho chiu trong ngan han nhung lai
can tré qua trinh giai quyét van dé va xir Iy cam xtic mot cach hiéu qua. Zuckerman (1999)

cling nhan manh rang viéc duy tri cac cach thirc img pho khong phu hop c6 thé 1am gia



tang cam xuc tiéu cuc, giam 10ng tu trong va anh huong bat loi dén sirc khoe tim than ciing
nhu thé chat.

Trong thuc té, hanh vi ing pho tiéu cuc cé thé biéu hién dudi nhiéu hinh thirc khac
nhau nhu né tranh van dé, tu cd 1ap ban than, lam dung chét kich thich, tu 1am hai ban than,
bung phat cam xuc hodc cac hanh vi gay han. Klonsky (2007) cho rang mét s hanh vi nay,
dac biét 1a ty 1am hai ban than, thuong dugc str dung nhu mdt cach thirc nham giam bot
nhitg cam xuc dau khd hodc cing thang tim 1y tam thoi, mic du vé 1au dai ching lai lam
tram trong thém cac van dé tam 1y hién co.

Tir cac quan diém trén c6 thé thiy, hanh vi tng pho tiéu cuc can dugc xem xét trong
mdi quan hé véi nhitng tinh hudng giy cing thang ma ca nhan dang d6i dién. Cac hanh vi
nhu né tranh, ¢ lap, bung phat cam xuc hodc gay han khong chi duge xem xét ¢ hinh thic
biéu hién bén ngoai ma can dit trong bdi canh ching xuit hién nhu nhimng cach thirc ca
nhan phan tng trudc cang thang.

Trong d& 4n nay, trén co s quan niém cua Skinner va cong sy (2003), hanh vi ing
pho tiéu cuc duoc hiéu 12 “nhitng hanh vi hodc cdch thirc itng phé khéng thich nghi ma cd
nhan sir dung nham doi dién véi cac tinh hudng cang thang, cam xic tiéu cue hodc nhitng
khé khan trong cudc song”

2.3. Cac kiéu hinh ng pho.

Khi d6i mit v6i mot hoan canh ddy thach thirc hodc kém 1y tudng, cac ca nhan
thuong sir dung su két hop ciia viéc thay doi phan timg cam giéc, truc tiép giai quyét tinh
hubng d6 hodc thay ddi suy nghi ctia ho vé tinh hudng d6.

Lazarus va Folkman (1984) cho rang c6 hai phuong 4n tmg phé véi hoan canh. Do
1a tmg pho tap trung vao van dé (hanh vi hudng téi van dé can giai quyét, giai quyét van
dé) va tmg pho tap trung vao cam xuc (thay do6i thai do, tAm thé cua ca nhan trong mbi
quan hé véi hoan canh). Ung phé tap trung vao cam xuc hudng dén viéc diéu chinh cac
phan tmg cam xuc cta c4 nhan trude tinh hudng gy cing thing. Trong khi dé, tmg phd
tap trung vao van dé hudng dén viée xir Iy hodc thay doi van dé giy ra cing thang, chang
han nhu tim kiém thong tin, xdy dung phuong 4n giai quyét hodc thuc hién nhitng hanh
dong nham tac dong tryc tiép vao tinh hudng (Lazarus & Folkman, 1984).

Su hinh thanh va sir dung cac kiéu ing pho ciing c6 su thay doi theo qua trinh phat
trién. Theo Compas va cong su (1991), nhitng k¥ ning can thiét cho tng pho tap trung vao
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vao van dé xuét hién sém hon trong thoi tho au, trong khi cac k§ ning (mg pho tap trung
vao cam xuc phat trién mudn hon, dic biét vao cudi thoi tho du va du tudi vi thanh nién.
Su khéc biét nay co thé lién quan dén su phat trién kha nang nhan dién trang thai cam xuc
bén trong va ning lyc tw diéu chinh cam xuc cua tré (Compas va cong sy, 1991).

Andrews va cong su (2004) chia ing pho6 thanh ba loai: giai quyét van dé; tim kiém
su hd tro tir ngudi khac; va kiéu tng pho khong cé loi. Trong d6, kiéu Gmg phé thir nhat
va thtr hai mang tinh thich nghi, con kiéu img pho thir ba thuong lién quan dén cac phan
ung tiéu cuc.

Céc nghién ctru sau d6 cho thiy viéc phan loai tng pho ngay cang duoc mé rong
va khong chi gidi han & sy phén chia giita tap trung vao van dé va tip trung vao cam xdc.
Folkman va Moskowitz (2004) cho rang coping bao gom nhitng suy nghi va hanh vi dugc
c4 nhén st dung dé quan 1y nhitng yéu ciu bén trong va bén ngoai cta cac tinh hudng duogc
danh gia 13 gdy cang thang. Cac tac gia dong thoi chi ra rang sy phat trién cia nghién ctru
vé coping di tao ra nhiéu cach phan loai va dit ra nhitng van dé lién quan dén tén goi, do
luong cling nhu dénh gid hi¢u qua ctia cac cach thirc rng pho.

Dbi v6i sy phat trién ciia tng phé & tré em va vi thanh nién, Skinner va Zimmer-
Gembeck (2007) cho rang tng pho can duoc xem xét dudi goc do phat trién. Trén co s&
tong hop 44 nghién ctru vé sy khac biét va thay d6i ciia img pho tir thoi ky so sinh dén tudi
vi thanh nién, céc tac gia xem ung pho nhu qué trinh diéu chinh trong diéu kién cing
thang (regulation under cing thing), c6 méi lién hé véi su phat trién kha ning diéu hoa
cam xtc, chii ¥ va hanh vi. Theo d6, nhiing cach thirc tré sir dung dé (mg phé véi cang
thang khong ¢ dinh ma thay d6i ciing voi sy phat trién cia cac hé thong tu diéu chinh va
cac ngudn lyc xa hoi cua tré.

Twr cac cach phan loai Uing phd ndi chung, Skinner, Edge, Altman va Sherwood
(2003) tiép can sdu hon vao cau triic ciia cac cach thirc tmg pho. Cac tac gia tong hop cac
hé théng phén loai va xac dinh 12 nhom tng phé bac cao (families of coping), gom: giai
quyét van dé (problem solving), tim kiém théng tin (information seeking), bat luc
(helplessness), tron thoat (escape), tu luc (self-reliance), im kiém hd trg (support seeking),
ty thac/phu thudc (delegation), c6 1ap (isolation), diéu chinh/thich nghi (accommodation),
thuong luong (negotiation), phuc tung (submission) va chong d6i (opposition) (Skinner va
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Tur cac cach phan loai trén c6 thé thay hanh vi img pho tiéu cuc khong biéu hién
du6i mot hinh thirc duy nhit ma c6 thé xuit hién qua nhiéu phan tng khac nhau khi ca
nhan d6i dién véi cang thang. Trong cac nghién ciru, nhitng biéu hién thuong dugce dé cap
bao gém né tranh va phu nhan, c6 1ap ban than, lam dung chét, tu 1am hai ban than, nhirng
phan mg hudng tiéu cuc vao ban than va hanh vi gay han ra bén ngoai. Mot sé hanh vi
khac nhu tri hodn, 4n udng theo cam xuc hodc sir dung cac hoat dong giy xao nhing qua
miuc cling co thé dam nhiém chirc nang né tranh hoac lam gidm tam thoi trang thai kho
chju. Tuy nhién, viéc xac dinh chung 1a hanh vi Gmg pho tiéu cuc can dit trong bdi canh
cu thé va xem xét chirc ning ma hanh vi thyc hién ddi v6i cing thang, thay vi chi dua trén
hinh thtre cua hanh vi

Mot sb loai hanh vi ung pho tiéu cuc:

Lam dung chit gdy nghién. Lam dung chat gay nghién, bao gém ruoi, ma tay va
sit dung thudc giam dau 12 mot trong nhimg hanh vi ing phé tiéu cuc va rat pho bién
(Dawson va cong su, 2018). Sy giam dau tam thoi do cac chat gay nghién mang lai c6 thé
dan dén nghién, 1am tram trong thém cac van dé vé sirc khoe tdm than (Hawke va cong su,
2019). Giong nhu hau hét cac hanh vi ung pho tiéu cuc khac, lam dung chat gay nghién
kéo dai va qua mirc thudng try thanh van dé de doa dén sirc khoe ctia ca nhan.

Né trdnh va phii nhan. Né tranh va pht nhan lién quan dén viéc phét 1o hodc kim
nén nhitng cam xuc hoic tinh hudng dau budn (Seligman & Csikszentmihalyi, 2014).
Nhitng hanh vi nhu vy can trd qué trinh xir Iy cam xtic va gdp phan lam ting thém cing
thang va lo ling (Carver & Scheier, 2011). Néu chiing ta tranh giai quyét van dé ctia minh
hozc pht nhan sy ton tai cia chiing, chiing ta s& khong thé giai quyét chung. Hanh vi Gmg
pho nay dan dén su tri tré, té 1iét va can tro su phat trién cam xuc (Smith va cong su, 2018).

Tw hai (Self-harm). Ty hai, chéng han nhu cét hodc ddt, lam dau ban than, 1a mot
trong nhitng hanh vi ing phé dic biét gay dau kho va phan tac dung (Klonsky va cong su,
2018). Hanh vi ndy c6 thé mang lai cam giac kiém soat va nhe nhdm thoang qua nhung
thuong dan dén tinh trang rdi loan cam xuc gia ting va c6 thé din dén nhiing ton thuong
thé chat nguy hiém (Zetterqvist, 2015).

Tw néi nhivng diéu tiéu cwe. Mot trong nhitng hanh vi img pho tiéu cyc 1a tham gia
vao vi¢c tu noéi nhirng diéu tiéu cuc, tu ha thr?ip ban than qua murc hodc chi trich, cé lién
quan dén viéc giam 10ng ty trong va ting trAm cam (Brakemeier va cong su, 2014). Viéc
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tram trong thém ndi dau kho cta ban than (Beck, 2019). Tu danh gia tiéu cuc vé ban than
1a m&t hanh vi trng pho tiéu cuc rat phé bién, duoc bit ddu nhu mot co ché bao vé ca nhan
khoi nguy hiém va sau d6 bién thanh nguy co, kim ham su phat trién ctia c4 nhan & nhiéu
linh vuc cua cudc séng.

An uéng vé dg/in uong theo cam xiic. D6i voi an udng theo cam xtc hodc an udng
v6 do dé 1am té 1iét cam xuc va ung pho nhitng tic nhan gdy cing thing qua mic trong
cudc sdng ciing 14 hanh vi tmg pho tiéu cuc. Nhitng hanh vi nay din dén vong luan quan
cb dién, trong d6, phan tng tiéu cuc trudc cac van dé sém trd thanh nhitng thach thirc
chinh. C4 nhan méc ket trong cam giac toi 16i, x4u hd va han thu ban than, d6 1a hau qua
tryc tiép cua nhitng hanh vi nay.

Co lap ban than. Mot hanh vi tirng pho tiéu cuc khac nira 1a rat lui khoéi céc tuong
tac x3 hoi. Co 1ap ban than khoi nhitng nguoi cung 1ra tudi 1a mot lua chon bét loi trong
céc hanh vi ing pho, vi c6 thé din dén cac van dé vé strc khoe tdm than, Khi cat dut quan
hé voi ngudi khac, ¢4 nhan ty tude di kha ning tiép thém sinh luc cho cac twong tac lién
c4 nhan va nudi dudng cac mdi quan hé, thu hep dang ké co hdi chita lanh va phat trién.

Tri hodn. Tri hodn 14 tron tranh nhitng nhiém vu quan trong hodc tri hoan viéc hoan
thanh chung. Khi ¢4 nhan cam théy khong thé chiu dung duogc y nghi thyc hién nhiém vy
khong hoan hao hodc ¢ thé that bai, ca nhan sé& tri hodn chiing. Sy tri hoan c6 thé mang
lai sy giai thoat tam thoi bot vi khi tri hodn, ¢4 nhan van & trong kha nang co thé thoa mén
nhitng tuéng tuong vé két qua hoan hao hoidc gan nhu hoan hao vé nhitng nhiém vy dé.
Tuy nhién, su tri hodn 1am ting cing thing cta ching ta vé lau dai, bai vi n6 lam giam
dang ké cam giac tu tin vao niang lyc ban than ciia ca nhan, bén canh d6 gia ting cam giac
t61 161 va x4u ho.

Lam viéc qud sive. Nhiéu c4 nhan 1am viéc qua strc dé Gmg phé véi cam gidc mat
két ndi, tréng rong, thiéu muc dich va né tranh. Ca nhan c6 thé dung cong viéc, su ban ron
dé né tranh giai quyét cac van dé trong cac linh vuc khac cua cudc song, chiang han nhu
gia dinh, ban b¢, hoc tap.... Tuy nhién, van dé ctia viéc qué strc c¢6 thé lam tram trong thém
nhitg van dé ma c4 nhan khéng giai quyét duogc. Va cang danh nhiéu thoi gian cho mot
viéc gi d6, thi cudc sdng trong cac linh vuc khac cang tré nén tréng rong. Viéc ding lai va
d6i dién véi su tréng rong d6 cang ngay cang tré nén kho khian hon. Hon nira, qua sitc con
ting nguy co kiét stc, va din dén giam sy hai long vé cudc sdng ndi chung. N6 ciing c6

thé dan dén nhiéu van d¢ strc khoe lién quan dén cing thing.



Hung hang. La mot hanh vi tng pho tiéu cuc, co thé biéu hién c4 nhan thé hién sy
tirc gian, that vong va khé chiu theo nhirng cach c6 hai, gdy kho chiu va khéng phu hop
v6i bdi canh. Sy hung hing ciing ddn dén cac mdi quan hé cing thang va cudi ciing co thé
gay t6n hai va su xa lanh cta nhitng ngudi than thiét v6i ca nhan.

St dung cdc thiét bi dién tiv qud mire. Khi danh qua nhiéu thoi gian trudc man
hinh dién tir ¢6 thé lam té 1iét nhitng cam giac va suy nghi khé chiu hodc dé trén tranh
nhitng nhiém vu hodc thir thach phtrc tap. Tuy nhién, dé danh gia la su dung cac thiét bi
dién tr qua murc va khong lanh manh rit kho dé khai quat. Nhiéu ngudi st dung dé lam
viéc hodc cac twong tac xa hoi cd ¥ nghia, giup thu gidn hodc cung cp cac ¥ tudng. Tuy
nhién, hau hét sé lang phi thot gian trén mang xa hdi hodc cac nén tang tro choi, video.
Thoi gian dai sir dung cac thiét bi dién tir 1a mot hanh vi ung pho ti€u cuc khi nghién hodc
danh qué nhiéu thoi gian truc tuyén dén mirc khong thé giai quyét cac cong viée hang ngay
va bo bé cac mdi quan hé trong doi séng thuc cling nhu viée chdm soc ban than.

Nhin chung, cac hanh vi tmg pho tiéu cuc ¢ tré vi thanh nién cé thé biéu hién theo
nhiéu hudng, tir né tranh hodc rat lui khoi tac nhan gy cing thang, hudng nhitng phan Gmg
tiéu cuc vao ban than, dén phan ing chong ddi va gay han ra bén ngoai. Trong pham vi dé
an nay, cac biéu hién hanh vi khong dugc phan loai mgt cach cling nhéc chi dya trén hinh
thirc bén ngoai; thay vao do, chung duoc xem xét trong mdi quan hé véi tac nhan gy cing
thang, chirc ning cua hanh vi va kha ning thich nghi cua tré. Cach tiép can nay tao co s
dé phén tich nhitng hanh vi bung phat, tirc gidn va gay han cta than cha nhu nhitng phan
g tmg pho tiéu cyuc trude cing thang.

2.4. Khai niém tré vi thanh nién

Vi thanh nién 1a giai doan chuyén tiép tir thoi tho 4u sang tudi trudng thanh, trong
d6 ca nhan trai qua nhitng thay d6i nhanh chong vé thé chét, nhan thirc, cam xtic va cic
moi quan hé x3 hoi. Theo T6 chitc Y té Thé gigi (WHO), vi thanh nién (adolescent) 1a
nhirng nguoi trong do tudi tir 10 dén 19 tudi. Pay 13 mot giai doan phat trién dic thy, trong
d6 nhitng thay doi vé thé chét, nhan thirc va tam 1y xa hoi c6 anh huong dang ké dén cach
c4 nhan cam nhan, suy nghi, ra quyét dinh va tuong tic véi méi trudng xung quanh.

2.5. Pic diém tam sinh 1y va @ng pho ciia tré vi thanh nién

Tudi vi thanh nién 14 giai doan c6 nhiéu bién d6i nhanh chong vé thé chat, than kinh,
nhan thirc, cam xtic va cac mdi quan hé xa hoi. Nhiing thay doi nay khong dién ra dong

deu ¢ tat ca tré va thoi diém cling nhu toc do phat trién c6 theé khac nhau gitra cac ca nhan.



Theo Té chic Y té Thé gigi (WHO), nhitng bién ddi vé thé chat, nhan thirc va tim 1y — xa
héi trong giai doan vi thanh nién c6 anh huong dang ké dén cach tré cam nhan, suy nghi,
dua ra quyét dinh va tuong tac véi moi trudng xung quanh.

V& mit sinh 1y, vi thanh nién 12 mét trong nhitng giai doan phat trién nhanh cua co
thé. Nhirng thay dbi lién quan dén day thi va su trudng thanh sinh duc di kém véi sy phat
trién vé chiéu cao, can ning, hinh thé va cac dic diém sinh duc thi cap. Tuy nhién, thoi
diém bat ddu va tdc do cua nhitng thay d6i nay c6 sy khac biét giita cac c4 nhan va chiu
anh hudng cia ca yéu td ca nhan 1an méi trudng (WHO). Nhitng bién dbi nhanh vé co thé
cling khién tré ngay cang chu ¥ dén hinh anh ban than va cach ngudi khac nhin nhan minh,
dac biét trong giai doan dau vi thanh nién. Tai liéu huong dan cia WHO mo ta giai doan
dau vi thanh nién 1a thoi ky tré quan tdm nhiéu dén nhimng thay d6i nhanh cia co thé va
hinh anh co thé, dong thoi co thé xuat hién nhitng thay doi trong ddi thudng xuyén vé
trang thai cam xuc.

V& sy phat trién than kinh, ndo b tiép tuc c6 nhitng thay d6i quan trong trong sudt
tudi vi thanh nién. WHO cho biét cac ving lién quan dén tim kiém phan thudng, phan Gmg
cam xtic va diéu hoa gidc ngl c6 nhitng bién d6i dang ké trong giai doan nay; dong thoi
vung vo ndo trude tran, lién quan dén cac chirc ning diéu hanh nhu ra quyét dinh, t chic,
kiém soat xung dong va lap ké hoach cho tuong lai, cing tiép tuc phat trién. Qua trinh phat
trién ctia cac hé thdng nay khong dién ra cing mot thoi diém, trong d6 nhitng thay doi ¢
v6 ndo trudc tran dién ra mudn hon mot sd thay doi & hé théng lién quan dén cam xitic va
phan thudng. Steinberg (2008) ciing cho rang su phat trién khong dong thoi giira hé thong
cam xuc — xa hoi va hé théng kiém soat nhan thtrc 1a mot yéu t6 can chu v khi 1y giai su
gia tang hanh vi tim kiém phan thudng va hanh vi nguy co trong tudi vi thanh nién.

Tuy nhién, nhitng dac diém phat trién than kinh noi trén khong dong nghia véi viée
tré vi thanh nién tat yéu c6 hanh vi boc dong, gay han hoic tng pho tiéu cuc. Pay 1a nhiing
dic diém phat trién chung, con hanh vi cy thé ctia moi tré can duge xem xét trong sy tuong
tac gitta ddc diém c4 nhan va bdi canh séng. WHO ciing nhan manh rang sy phat trién &
tudi vi thanh nién chiu anh huéng cta nhiéu yéu t6 bén ngoai nhu méi trudng gia dinh, cac
chuan muc x3 hoi, nhitng mbi quan h¢, vai tro va ky vong ma tré phai dbi dién.

Vé nhan thirc, kha nang tu duy cua tré tiép tuc phat trién trong giai doan vi thanh
nién. Theo WHO, trong thap nién tht hai cta cudc doi, tré dan phat trién kha ning suy

luan, tu duy logic va dao dtic, tu duy triru tugng va dua ra nhitng phan doan hop 1y hon.



Tuy nhién, sy phat trién nay mang tinh tién trinh. Dic biét & giai doan dau vi thanh nién,
kha ning du doan day du nhimg hau qué lau dai cua hanh déng, 1ap ké hoach va kiém soat
hanh vi van dang tiép tuc hoan thién. Vi vy, trong nhitng tinh hudng gy cang thang hoic
c6 muc kich hoat cam xtc cao, kha nang st dung cac nguén luc nhén thirc dé can nhéc va
lwa chon cach phan g phii hop cé thé gap nhiéu thach thirc hon.

V& sy phat trién cam xte, tudi vi thanh nién 13 giai doan c6 nhimng thay doi dang ké
vé trai nghiém va diéu hoa cam xuc. Schweizer va cong su (2020) tong hop cc nghién ctiru
vachira réng tré vi thanh nién ¢6 sy dao dong cam xuc 16n hon, mirc cam x1c ti€u cuc cao
hon va nhay cam hon vé6i nhitng trai nghiém tich cuc, mang tinh phan thudng so véi tré
em va nguoi truong thanh. Pong thoi, kha nang kiém soat nhan thirc trong nhitng bdi canh
6 yéu td cam xtic van dang tiép tuc phat trién. Vi vay, diéu hoa cam xtc 1a mot nhiém vu
phat trién quan trong trong giai doan vi thanh nién.

Vé su phat trién xa hoi, tudi vi thanh nién gan véi su thay do6i trong méi quan hé
gifra tré voi cha me, ban bé va moi truong xa hoi. Khi tré dan hudng dén su doc 1ap, cac
moi quan hé ban bé va thong tin xa hoi ngdy cang c¢6 y nghia ddi véi doi séng cam xic.
Do d6, mdi truong xa hoi vira c6 thé 13 ngudn gy cing thang vira c6 thé trd thanh ngudn
lwc hd tro qua trinh diéu hoa cam xuc cua tré. Nghién ctru tong quan ctia Rogers va cong
su (2023) cho thay sy nhay cam ngay cang ting d6i voi ban bé va céc tin hiéu x4 hoi trong
tudi vi thanh nién c6 thé tao ra ca nguy co va co hoi ddi véi qua trinh diéu hoa cam xuc.

Nhiing dic diém trén c6 y nghia truc tiép dbi voi qua trinh ing phé véi cang thang.
Tré vi thanh nién dang dong thoi phai thich nghi véi nhiing thay doi bén trong ban than va
nhirng yéu cdu ngay cang phirc tap tir gia dinh, nha trudng va cac mdi quan hé xa hoi, trong
khi kha ning diéu hoa cam xuc, kiém soat hanh vi va giai quyét van dé van tiép tuc phat
trién. Vi vay, khi tré chua c6 du k§ ning hodc ngudn luc hd trg phi hop, tré c¢6 thé sir dung
nhitng cach thirc tmg phé chua hiéu qua trude cac tinh hudng gay cing thang. Nguoc lai,
mai truong gia dinh, nha trudng va xa hoi an toan, hd tro cung véi viée phat trién k§ nang
mg pho, giai quyét van dé, giao tiép va quan 1y cam xuc 1 nhitng ngudn luc quan trong
d6i voi strc khoe tAm 1y cua tré vi thanh nién

Trong pham vi dé an nay, viéc xem xét dic diém tam sinh 1y cta tré vi thanh nién
1a co s¢ dé hiéu hanh vi ung pho tiéu cuc trong bdi canh phét trién cia tré. D6i voi than
chu & giai doan dau vi thanh nién, cac phan ng cam xtc va hanh vi can duoc danh gia

trong moi quan hé voi mic do phat trién kha nang diéu hoa cam xuc, ki€ém soat hanh vi,



giai quyét van dé va cac ngudn cing thang tir gia dinh, nha trudng va quan hé ban be;
khong nén chi tir biéu hién bung phat cam xtc hodc gy hin dé suy luan thanh mot rdi loan
tam than cu thé.

2.5. Khai niém tham chiéu: Réi loan bung phat gian doan (IED) dud6i géc dd phan
biét 1am sang

Theo DSM-5 (Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorders, 5th Edition),
roi loan hanh vi bung phat gian doan (Intermittent Explosive Disorder - IED) duoc dinh
nghia 1 mot réi loan kiém soat xung dong, dic trung boi cac bung nd hanh vi hung hing,
khong tuwong xtng v6i tinh hudng giy ra phan tng do.

Theo DSM-5, tiéu chudn chin doan rdi loan bing phat gidn doan (312.34) bao gom:

A. Nhitng con boc phat hanh vi tai dién biéu hién su that bai trong vi¢c kiém soat
cac xung dong hung hing, duoc thé hién qua mot trong hai biéu hién sau day:

1. Hung hing bang 16i néi (vi du: con gian dit, nhitng traing mang mo, tranh cai bang
101 hodc 4u da bang 16i) hodc hung hing vé thé chat d6i véi tai san, dong vat, hodc cac ca
nhan khac, xdy ra trung binh hai 1dn mdi tuan trong khoang thoi gian 3 thang. Hanh vi
hung hing vé thé chat nay khong din dén thiét hai hoidc pha hoai tai san va khong gay ra
tdn thuong thé chat ddi vai dong vat hoac cac ca nhan khéc.

2. Ba lan boc phat hanh vi c6 lién quan dén thiét hai hodc pha hoai tai san va/hoac
hanh vi tn cong thé chit gay ton thuong thé chit d6i voi dong vat hodc cac ca nhan khac
xay ra trong vong 12 thang.

B. Mtrc d6 hung hing dugc thé hién trong cic con bdc phat tai dién 14 hoan toan
khong twong xung véi sy khiéu khich hodc véi bat ky yéu té ciang thang tdm 1y — xa hoi
nao gay ra.

C. Cac con boc phat hung hing tai dién nay khong duoc 18n ké hoach trude (tic 13,
ching mang tinh bdc déng va/hodc dua trén cam xuc tirc gian) va khong duogc thuc hién
nham dat duoc mot muc tiéu cu thé nao do (vi du: tién bac, quyén luc, sy de doa).

D. Céc con bdc phat hung hang tai dién gy ra hodc 1a sy dau kho dang ké cho ca
nhan, hodc su suy giam trong chirc ning nghé nghiép hoic chirc ning trong cac mdi quan
hé ¢4 nhan, hoac co lién quan dén hau qua tai chinh hoac phap ly.

E. Tudi sinh hoc it nhat 13 6 tudi (hodc muc d phét trién tuong duong).

F. Cac con boc phat hung hing tai dién nay khong duoc giai thich tt hon boi mot

o1 loan tam than khac (vi du: 61 loan tram cam ndng, roi loan ludng cuc, roi loan diéu hoa



cam xuc r6i loan, mot rdi loan loan than, rdi loan nhan cach chéng ddi x4 hot, rdi loan nhan
cach ranh gi6i) va khong thé quy cho mét tinh trang y té khac (vi du: chan thuong dau,
bénh Alzheimer) hodc do anh hudng sinh 1y cia mot chét (vi du: mot loai thube gay nghién,
mot loai thude diéu tri). Ddi vé6i tré em trong do tudi tir 6 dén 18, hanh vi hung hing xay
ra nhur mot phan ciia réi loan thich nghi thi khong nén duoc xem xét cho chan doan nay.

Nhu tén goi cua rdi loan (gian doan), giira cic con bung phat, tAm trang cta c4 nhan
binh thuong.

Tubi khoi phat cho cac hanh vi xung dong, xam kich cua réi loan bung phat gian
doan la khoang cudi tudi 1én 10 -11, dau tudi vi thanh nién va hiém khi bat dau 1an dau tién
sau 40 tudi. Cac con bung phat thudng mang tinh xung dong, bat dau nhanh va khéng c6
pha tién triéu ching.

R&i loan chi dugc chan doan véi tré trén 6 tudi - tudi duoc cho 1a tré phat trién nang
luc kiém soat cac xung dong, hiéu duoc cac chuan muc xa hoi vé boc 10 tic gian va hoc
dugc cach kiém sodt tirc gian. R&i loan bén bi va kéo dai nhiéu nam. Rbi loan co thé theo
chu ki, v&i nhitng pha tai phat con bung phat nhung nhin chung 14 man tinh (American
Psychiatric Association, 2013).

Trong pham vi dé an nay, khai niém IED khong duoc sir dung 1am khung 1y thuyét
chii dao dé dan nhin cho than chi, ma chi duoc xem 13 khai niém tham chiéu chan doan.
Su phén biét ndy gitp nha 14m sang nhin nhan ding ban cht cta cic hanh vi bung phat &
tudi vi thanh nién 13 phan tng tGng pho khong thich nghi do thiéu hut k¥ ning va chiu tac
dong tir moi truong, tr d6 dinh hudng tri li¢u theo hudng hd tro tai ciu tric hanh vi thay
vi can thi¢p bénh 1y.

3. Cac ly thuyét 1am sang vé hanh vi ing phé tiéu cue
3.1. Cac m hinh tiép cén

Hanh vi tng pho tiéu cuc c6 thé dugc xem xét tir nhidu goc do khac nhau. Trong
pham vi dé an nay, hoc vién tip trung vao mo hinh sinh hoc — than kinh va mé hinh nhan
thirc — hanh vi nham 1am rd cac yéu td c6 thé lién quan dén cach ca nhan phan tmg va (mg
pho khi d6i dién véi cing thang. Cac mé hinh ndy cung cip nhirng goc nhin khic nhau
nhung c6 tinh bo sung cho nhau trong viéc 1y giai phan img ctia ca nhan trudc cac tinh
hudng giy cang thang.

M& hinh sinh hoc — than kinh



Moi trudng sdng c6 nhidu yéu t6 giy cing thang trong thoi gian dai co thé anh
hudng dén hoat dong cuia cac hé thong sinh hoc tham gia vao qua trinh dap tng cing thing.
Mot trong nhiing cach tiép can giai thich qua trinh nay 1a mo hinh tai lugng thich nghi
(Allostatic Load — AL). Theo Danese va McEwen (2012), allostasis dé cip dén qua trinh
co thé duy tri sy on dinh thong qua nhimng thay d6i nham thich nghi véi cac yéu cau cta
moi truong. Tuy nhién, khi cac hé théng dap Gng cang thing phai hoat dong thuong xuyén
hodc kéo dai, su kich hoat man tinh c6 thé din dén sy hao mon tich iy cua co thé, dugc
goi 13 allostatic load. Céc tac gia cho thay nhitng trai nghiém bat loi trong thoi tho 4u c6
lién quan dén nhimg thay doi cua cac hé thong sinh hoc tham gia duy tri cAn bang trude
nhiing bién do6i cua moi truong, bao g6m hé than kinh, ndi tiét va mién dich (Danese &
McEwen, 2012).

Danese va McEwen (2012) ciing ghi nhan rang tré timg trai qua ngugc dai co su
khéc biét & mot sb chi sb sinh hoc, trong do c6 hoat dong cua truc ha ddi — tuyén yén —
tuyén thuong than (HPA) va cac chi s6 viém so voi tré khong trai qua nguoc dai. Cac tac
gia cho rang nhing trai nghiém bat loi thoi tho au co thé lién quan dén nhing thay doi lau
dai trong cac hé théng than kinh, noi tiét va mién dich; su hoat hoa kéo dai cta cac hé
thdng nay c6 thé gop phan tao nén tai lwong thich nghi va anh huong dén sirc khoe vé sau
(Danese & McEwen, 2012).

Bén canh céch tiép can nhan manh nhiing hé qua tich lily ctia cang thang, mo hinh
hi€u chinh thich ung (Adaptive Calibration Model — ACM) cta Del Giudice, Ellis va
Shirtcliff (2011) xem hé théng dap mg cang thang dudi goc do tién hoa — phat trién. Theo
céc tac gia, hé thong dap ung cing thang c6 chirc nang phéi hop phan tGng thich nghi cua
co thé truéc nhitng thach thirc vé thé chat va tam 1y xa hoi; tiép nhan thong tin vé moi
truong xa hoi va thé chat; dong thoi tham gia diéu chinh sinh 1y va hanh vi trong nhiéu linh
vuc khac nhau. Nhitng thong tin ma hé théng tiép nhan trong qua trinh phat trién c6 thé tac
dong trd lai qua trinh hiéu chinh 1au dai cta chinh hé théng dép tng cing thang, tir 46 gop
phan tao nén nhitng khac biét ca nhan vé kiéu phan tmg véi cing thang.

Diém dang cha y cia ACM la phan tng cing thiang khong dugce nhin nhan don
thuan theo huéng “binh thuong — bat thuong”. Del Giudice va cong su cho rang sy khac
biét vé tinh phan tng ciia hé théng cing thang c6 thé duoc hicu trong mbi quan hé vai

nhirng diéu kién moi trudng ma c4 nhan trai nghiém trong qua trinh phat trién. Theo do,



hé théng dap ung cing thang c6 tinh mém déo va c6 thé duge hiéu chinh theo thong tin tir
moi trudng, tao ra nhitng kiéu phan tng khac nhau giita cac ca nhan.

Cach tiép can nay c6 y nghia d6i v6i viéc xem xét hanh vi tng phé tiéu cuc vi nd
cho phép dit phan tng cta c nhan trong bdi canh cing thing va lich sir phat trién, thay vi
mic nhién xem mot phan Gtng manh trude cang thang 13 biéu hién cua mot réi loan. Tuy
nhién, mé hinh sinh hoc — than kinh khéng suy luan truc tiép ring mot trai nghiém cing
thang cu thé s& tit yéu dan dén mot hanh vi tng pho cu thé. Do d6, cac yéu t6 sinh hoc can
dugc xem xét ciing v6i nhitng yéu t6 tim 1y va moi truong trong qua trinh danh gid trudng
hop.

Mo hinh nhén thirec — hanh vi

Bén canh cac qua trinh sinh hoc, cach c4 nhan nhan thirc va danh gia tinh hubng c6
vai tro quan trong d6i véi phan tung khi dbi dién véi cing thang. Theo mé hinh nhan thirc
ctia Beck, phan tng cam xtic va hanh vi cia c4 nhan c6 lién quan dén cach c4 nhan nhan
thire, dién giai va gan y nghia cho nhiing sy kién xdy ra. Nhiing kinh nghiém trong qua
trinh phat trién c6 thé gop phan hinh thanh cac niém tin va gia dinh vé ban than, ngudi
khac va thé gidi; cac cau tric nhan thire nay tiép tuc anh hudng dén cach ca nhan dién giai
nhing tinh hudng cu thé vé sau (Beck, 1979).

Khi ca nhan gip mot tinh hudng giy cang thang, nhitng suy nghi ty dong c6 thé
xuét hién va lién quan dén phan tng cam xtc, sinh 1y va hanh vi. Vi vay, tir goc dd nhan
thitc — hanh vi, cing mot tinh hudng gdy cing thang nhung nhimng ca nhan c6 cach dién
giai khac nhau c6 thé xuét hién nhiing phan Gmg cam xtc va hanh vi khac nhau. Piéu nay
cho phép xem xét hanh vi ing pho tiéu cuc khong chi dua trén biéu hién hanh vi quan sat
dugc ma con trong mbi quan hé véi cach ca nhan nhan thirc va dénh gia tinh hudng.

Bén canh cach c4 nhan nhén thirc cing thang, ngudn luc tng pho va hd tro xi hoi
cling ¢6 y nghia ddi v6i qua trinh tng pho. Thoits (1995), trong tong quan vé cing thang,
nguén lyc ung pho, chién luoc ung pho va hd trg xa hoi, cho théy cam nhan vé kha nang
kiém soat ca nhan va hd trg xa hoi co thé lién quan tryc tiép dén strc khoe va stc khoe tim
than, dong thoi c6 thé dong vai tro nhu nhitng yéu t6 dém trude tic dong cia cing thing.
Tac gia cling nhan manh sy can thiét phai xem xét tinh linh hoat ctia coping va nhiing rang
budc ddi vai nd luc ung pho cua cé nhan (Thoits, 1995).

Nhu vay, m6 hinh nhan thic — hanh vi cho phép xem xét hanh vi itmg pho ti€u cuc

thong qua méi lién hé giira tinh hudng gy cing thang, cich ca nhan nhan thirc va dién giai



tinh hudng, phan Gmg cam xuc sinh 1y va hanh vi tng phd, dong thoi dit qua trinh nay
trong mbi quan hé voi nhirng ngudn luc tng phd ma ca nhan c6 thé huy dong. Khi ca nhin
dién giai tinh hudng theo nhitng cach lam gia ting cam giac de doa hodc vugt qua kha ning
kiém soat, dong thoi thiéu cac ngudn luc tng phé phi hop, nhitng cach thirc tmg pho khong
thich nghi c6 thé duoc sir dung dé dbi dién hodc tam thoi 1am giam trang thai kho chiu.
Trong pham vi dé 4n nay, mé hinh sinh hoc — than kinh duoc sir dung nhu mét goc
nhin bo sung nham xem xét phan tng cing thang trong bdi canh phat trién clia ca nhan;
mo hinh nhan thirc — hanh vi dugc lya chon [am co sé 1y thuyét chinh dé dinh hinh trudong
hop va dinh hudng qua trinh can thi€p hanh vi rng pho tiéu cuc. Viéc lya chon mo hinh
nhan thirc — hanh vi lam tiép can chinh ciing 12 co s& dé dé an sir dung liéu phap nhén thirc

— hanh vi (CBT) trong qua trinh can thiép dugc trinh bay ¢ phan tiép theo.

3.2. Liéu phap nhan thirc — hanh vi (CBT) trong can thi¢p hanh vi irng pho tiéu cuc
3.2.1. Ban chit va ciu tric nén tang cia liéu phap nhén thirc — hanh vi (CBT)

Liéu phdp nhan thtrc — hanh vi (Cognitive Behavioral Therapy — CBT) dugc phat
trién boi Aaron T. Beck vao nhitng nam 1960 nhu mot phuong phap tri lidu ¢é cau tric,
dinh hudng muyc ti€u, tap trung vao hién tai va dua trén co s¢ thuc nghiém (Beck, 1979;
Beck, 2021). Nén tang cbt 18i cia CBT 1a mé hinh nhan thirc, cho rang phan tng cam xuic
va hanh vi cta con nguoi khong duoc quyét dinh truc tiép boi cac su kién khach quan ma
béi cach c4 nhan dién gidi va gan y nghia cho nhiing sy kién d6. Noi cach khac, “khong
phai ban than tinh hudng gy ra cam xtic, ma chinh nhén thirc vé tinh huéng d6 méi quyét
dinh cam x10c va hanh vi ctia ¢4 nhan” (Beck, 1979).

Trén nén tang 1y thuyét do Aaron T. Beck khdi xudng, Judith S. Beck tiép tuc hé
thong hda mo hinh nhan thie va phuong phap thuc hanh CBT. Theo Beck (2021), nhan
thirc ctia c4 nhan c6 thé dugc xem xét & ba cip do c6 mdi quan hé véi nhau, bao gdm niém
tin c6t 151 (core beliefs), niém tin trung gian (intermediate beliefs) va suy nghi tu dong
(automatic thoughts). Trong do, niém tin c6t 151 1a cép d6 nhan thirc sau nhat, mang tinh
khai quat va twong dbi bén vitng vé ban than, nguoi khac va thé giéi. Niém tin trung gian
nam gitra niém tin ¢t 16i va suy nghi ty dong, thuong biéu hién dudi dang thai do, quy tac
va gia dinh. Suy nghi ty dong 1 nhiing suy nghi hodc hinh anh xuat hién nhanh chéng
trong nhimng tinh hudng cu thé va dugc xem 1a cip d6 nhan thirc gan véi tinh hudng nhét.

Judith Beck nhan manh rang niém tin c6t 16i 4nh huong dén sy hinh thanh cac niém tin



trung gian; cic niém tin ndy tiép tuc anh hudng dén cich ca nhan nhin nhan tinh huéng va
nhitng suy nghi tr dong xuét hién trong tinh hudng dé (Beck, 2021). Cau trc ba cip do
nay duoc trinh bay nhét quan trong tai liéu cua Judith Beck.

Céc niém tin nay khong hinh thanh mét cach tach biét khoi trai nghiém cta ca nhén.
Trong qué trinh phat trién, ca nhan cb gang hiéu va to chic nhiing trai nghiém cua minh
vé ban than, nguoi khac va moi trudng xung quanh. Nhirng trai nghiém va twong tac trong
cudc séng gop phan hinh thanh cac cach hiéu va niém tin trong ddi 6n dinh. Khi mot niém
tin cdt 161 mang tinh tiéu cuc duoc hinh thanh, c4 nhan c6 thé phat trién cac thai do, quy
tic va gia dinh nham thich nghi voi niém tin d6. Cac niém tin trung gian ndy sau d6 anh
hudng dén cach ca nhan tiép nhan va dién giai nhimng tinh huéng xay ra trong cudc séng
(Beck, 2021).

Trong mot tinh huéng cu thé, hé théng niém tin nén tang anh hudng dén cach ca
nhan nhan thac tinh huéng va lam xuét hién cac suy nghi ty dong twong ung. Nhiing suy
nghi tu dong nay tiép tuc c6 lién hé véi cac phan tmg vé cam xuc, hanh vi va sinh 1y. Do
do6, mo hinh nhan thirc khong chi xem xét phan ing hi¢n tai cia ¢4 nhan ma con tim hiéu
nhitng ting nhan thirc sau hon gop phan tao nén cach c4 nhan dién giai va phan tng trudc
tinh hudng. Judith Beck khai quat hé théng nay theo mét cu trac tir niém tin ¢t 151, niém
tin trung gian dén suy nghi tu dong va phan ing ctia c4 nhan.

C6 thé khai quat m6 hinh nhu sau:

Tinh hudng —> | Suy nghi tu dong — Phan Ung
Niém tin trung gian

i

Niém tin cot

Beck, J.S. (2021)
Mdi quan hé giira cac thanh t6 trong mé hinh khong nén duoc hiéu mét cach co hoc
theo chidu tuyén tinh tuyét d6i. Beck (2021) luu y rang suy nghi, cam xtc, hanh vi, phan
g sinh 1y va méi trudng co thé tac dong qua lai 1an nhau. Tuy nhién, mo hinh trén giup

nha tri liéu xac dinh mot cach cé hé thong cach nhitng ni€m tin sau hon cua ca nhan anh



hudng dén viéc dién giai tinh hung, 1am xuét hién nhiing suy nghi ty dong va lién quan
dén cac phan Gmg cam xuc, sinh 1y va hanh vi

Trong CBT, niém tin cdt 16i duwoc xem 1a ting nhan thirc sau nhat. Nhimng niém tin
nay thudng mang tinh khai quat, cirng nhic va c6 thé lién quan dén cach c4 nhan nhin nhan
ban than, ngudi khac hodc thé giéi. Niém tin trung gian duoc hinh thanh dudi dang thai
d6, quy tic va gia dinh, ching han nhitng cu tric c6 dang “néu... thi...” hodc “minh
phai...”. Cac niém tin trung gian déng vai tro két ndi gitta niém tin cdt 16i va cach ca nhan
dién giai nhitg tinh hudng cu thé. So vé6i hai tAng nay, suy nghi tr déng ndm gan tinh
huéng hon, thuong xuat hién nhanh va c6 thé duéi dang tir ngir hodc hinh anh trong tim
tri (Beck, 2021).

Viéc phan biét ba cip do nhan thirc ¢ y nghia dbi v6i qua trinh dinh hinh va can
thiép. Nha tri liéu c6 thé bat dau tir nhitng tinh hudng cu thé ma than cha gap phai, nhan
dién nhitng suy nghi tu dong va cac phan ting di kém, sau d6 tim kiém nhirng cha dé nhan
thire lap lai dé timg budc nhan dién cac niém tin trung gian va niém tin cdt 16i. Nhiing gia
thuyét vé niém tin khong duoc xem 13 két luan c¢d dinh ngay tir ddu ma can tiép tuc dugc
kiém chtng va diéu chinh dya trén thong tin thu dugc trong qua trinh 1am viéc véi than
chi. Judith Beck nhdn manh vai tro cia dinh hinh nhan thirc trong viéc giap nha tri li¢u to
chure thong tin va lua chon cac can thié€p phu hop.

Péi voi hanh vi tng pho tiéu cuc, mo hinh nhan thirc cia Beck cho phép xem xét
hanh vi trong méi lién hé véi tinh huéng kich hoat, cach c4 nhan dién giai tinh huéng, cac
suy nghi tr ddng, cam xtic va phan tng sinh 1y, dong thoi di sdu hon vao cac niém tin trung
gian va niém tin ¢t 161 c6 thé anh hudng dén cach phan tng d6. Theo cach tiép can nay,
hanh vi khong duogc xem xét mot cach tach roi ma duoc dit trong toan bo chudi nhan thirc,
cam xuc, sinh ly, hanh vi cia ca nhan. Viéc nhan di¢n dugc mdi lién hé gifra cac thanh to
gitip xac dinh nhitng diém c6 thé tac dong trong qué trinh can thiép, bao gom thay d6i cach
dién giai tinh hudng, diéu chinh suy nghi va niém tin chua phu hop, diéu hoa phan tng
cam xuc — sinh 1y va xay dung nhting hanh vi tmg pho thich tmg hon
3.2.2. Quy trinh can thi¢p theo li¢u phap nhan thirc — hanh vi

Dua trén quy trinh can thi€p cua li€u phap nhén thirc — hanh vi (CBT), qua trinh tri
liu trong nghién ctru nay dugc khai quat thanh hai giai doan chinh: (1) danh gia chirc nang
va xay dung cong thirc hoa trudng hop; (2) tai cdu trac nhan thirc két hop huan luyén cac

hanh vi thich tmg. Cach phan chia nay duoc tong hop tir mé hinh cong thirc hoa trudng



hop cta Persons (2008), quy trinh tri liéu nhan thirc ciia Beck (2021) va cic nguyén tic
phan tich chtrc nang trong CBT (Haynes & O'Brien, 1990).

Giai doan 1. Panh gia chirc ning hanh vi va xay dung cong thirc héa truwomng
hop

Pay la giai doan dau cua qua trinh tri liéu, trong d6 nha tri liéu tién hanh dénh gia
van dé hién tai, xac dinh cac yéu t6 khoi phat, duy tri va bao vé ctia hanh vi, dong thoi xay
dung cong thurc hoa truong hop phu hgp véi tung ca nhan. Phan tich chirc nang gitp lam
rd mbi lién hé giira tién dé, nhan thirc va cam xuc, hanh vi ciing nhu hau qua cua hanh vi,
tir d6 xac dinh co ché duy tri van dé tam 1y (Haynes & O'Brien, 1990; Persons, 2008).

Trong giai doan nay, nha tri liéu hd trg than chu nhan dién mau chét cua van dé,
hiéu duoc nhitng tinh huéng, suy nghi va cam xtic dan t&i cac hanh vi khong thich nghi.
Mic du qué trinh ndy c6 thé gay kho khin vé mat cam xtic, nhung day 1a nén tang quan
trong cho toan bo tién trinh tri liéu sau d6 (Beck, 2021).

Muc tiéu chinh:

- Xac dinh van dé trung tdm cta than chi.

- Nhan dién cac yéu td kich hoat va duy tri hanh vi.

- Xay dung cong thuc hoa truong hop theo mo hinh CBT.

- Thiét lap muc ti€u tri liéu cu thé.

Giai doan 2. Tai ciu triic nhin thirc va huin luyén hanh vi thich ing

Sau khi hoan thanh cong thiic hoa trudng hop, than chu bat dau hoc hoi va thuc
hanh cac k¥ nang nham thay doi nhiing kiéu suy nghi khéng phu hop va xdy dung cac hanh
vi thich ng hon trong doi song hang ngay. Céac k¥ thuat thuong dugc sit dung bao gom
tai cAu triic nhan thirc, giai quyét van dé, luyén tap k¥ ning Gmg pho, thuc nghiém hanh vi
va bai tdp vé nha (Beck, 2021; Nakao, 2021).

Day 1a giai doan gitp than chu timg budc van dung cac k¥ ning méi vao thuc tién,
gia tang kha nang tu kiém soat cam xuc, suy nghi va hanh vi, tir d6 dat dugc nhitng muc
tiéu tri liéu da de ra.

Muc ti€u chinh:

- Tai cdu triic cac suy nghi va niém tin khong phu hop.

- Huén luyén cac hanh vi thich ing va k¥ nang tmg pho.

- Thyc hanh kiém so4t cam xtic va xung dong trong doi song thue té.

- Cung c6 kha nang ty quan 1y va phong ngira tai phat.



Bén canh quy trinh chung ctia CBT, cac nghién ctru ciing cho thay qua trinh tri liéu
c6 thé duoc t6 chire theo hudng da thanh phan, trong d6 cac ndi dung can thiép khac nhau
dugc sap xép thanh mot tién trinh ¢6 hé thong. Cach to chirc ndy c6 y nghia tham khao dbi
voi viée xay dung mot ké hoach can thi¢p gém nhiéu phién lam vi¢c.

Mot mo hinh can thi¢p c6 cAu tric ¢6 thé tham khao trong viéc td chirc tién trinh
CBT la nghién ctru trudng hop cua Osma, Crespo va Castellano (2016). Trong nghién ctru
nay, liéu phap CBT dugc trién khai theo huéng da thanh phan (multicomponent CBT —
MCBT) bao gdm 20 bubi lam viéc, ap dung truc tuyén véi than chi méc rdi loan bung phat
gian doan (IED). Céc thanh phén tri liéu duoc xay dung mot cach hé théng va duoc diéu
chinh phu hop véi dac diém ca nhan, bao gdm:

Giam kich hoat sinh ly: thong qua luyén tap thu gian co, hit thd sau, thuc hanh k§
thuét kiém soat than thé va tang nhan di¢n tin hi€u sinh ly cua cam xuc tic gian.

Gi4o duc cam xiic va tai cAu tric nhan thire: giGip than chi nang cao nhén thirc
vé cac cam xUc co ban, phan biét trang thai cam xuc khéac nhau, xac dinh va diéu chinh cac
suy nghi ty dong khong hop 1y lién quan dén xung dot va tuong tac xa hoi.

Huin luyén k¥ ning xa hdi va giai quyét van dé: tap trung vao viéc ting kha ning
phan hdi linh hoat véi tinh hudng, kiém soat hanh vi béc ddng, cing ¢ k¥ ning giao tiép
va thuc day hanh vi thich nghi.

Thic diy cam xic tich cwe: tng dung k¥ thudt tir tri liéu tich cyc nhu xac dinh
diém manh c4 nhan, thuc hanh biét on, tao dung hoat dong y nghia giup ting cudong kha
nang phuc hdi tim 1y.

Phong ngira tai phat: giGip than chu xay dung hé théng canh bao sém cho céc tinh
huéng nguy co, thuc hanh cac chién luoc kiém soat, va cting cd dong luc duy tri thay do6i
tich cuec.

K& hoach can thiép cu thé nhu sau:

Piéu hoa sinh 1y (3 bubi)

Day k¥ thuat thé su, thu gidn co bap tién trién (PMR)
Thuc hanh cac hoat dong thu gidn quen thudc nhu massage dau (theo vin hoa
ban dia)

CBT cot 15i va phat trién ky ning ddi phé (10 buoi)

G140 duc cam xuc (emotion education)

Phan tich chirc nang hanh vi gay han



Kiém so4t kich thich (stimulus control)

T4i cAu triic nhan thirc (cognitive restructuring)

Phoi nhiém cam xuc va tinh hudng (exposure)

Rén luyén tinh quyét doan va giai quyét van dé
Ting cwdng cam xic tich cue (3 budi)

Lén lich hoat dong tich cuc

Tap trung vao diém manh c4 nhan

Ung dung k¥ thuat tdm 1y hoc tich cuc: biét on, hai huéc, gitp dd ngudi

Phong ngira tai phat (1 budi)

Xac dinh yéu t6 nguy co, chién luoc duy tri tién bg, ting cudng nhan thic toan
dién.

Két qua diéu tri cho thiy rd rang su giam thiéu dang ké tin suat va cuong do cac
con bung phat gian dir, ddng thoi cai thién 16 rét cac chi sd lién quan dén lo au, trAm cam
va chét luong cudc séng cua than chu. Diém dic biét trong chuong trinh 1a su nhan manh
vao yéu td “gido duc cam xic” — mot ndi dung thuong bi xem nhe trong cac mé hinh can
thiép hanh vi truyén théng, nhung lai dong vai trd then chét trong viéc giup than cha hinh
thanh k¥ niang diéu tiét cam xtc lanh manh.

4. Cac phuong phap danh gia va can thiép

4.1. Cac phuong phap danh gia

Tham khao theo gido trinh Tam 1y hoc 1dm sang (Nguyén Thi Minh Hang, 2021),
mot sé phuong phap danh gia dugc ap dung nhu sau:

Phwong phap quan sdt

Phuong phép quan sat lam sang 1a phuong phép thugc nhém cac phuong phap mo
ta, nham tri giac nhing triéu ching bénh 1y 1am sang va dic diém tam 1y ca nhan co thé
nam bét thong qua dic diém bé ngoai, cac hanh vi, cir chi phi ngdn ngit trong cac phién tri
lidu tAm 1y. Gitip nha nghién ctru c¢6 thé nhin thdy nhing biéu hién thyc té ctia cdc qua trinh
va trang thai tAm 1y ciing nhu nhitng van d&/r6i loan ctia khach thé trong nhitng tinh hudng
cu thé va trong cac mdi quan hé twong tac véi nhitng ngudi xung quanh. Dya trén phuong
phap quan sat, nha nghién ciru c6 thé thu thap duoc nhiing thong tin mang tinh dinh tinh
va dinh lugng (DeWalt & DeWalt, 2011; Creswell & Poth, 2018).

Phwong phap hoi chuyén lim sang



Phuong phap héi chuyén 1am sang dugc ap dung dé tim hiéu, khai thac théng tin
cling nhu khoi goi nhitng ¥ twéng méi, goc nhin méi cho than chi, dong thoi 1lam rd dong
co dang sau nhitng hanh dong cua than chi. Thong qua héi chuyén 1am sang, hoc vién c6
thé tham do duoc phan tmg ctia than chu va nhitng ngudi lién quan trong nhitng tinh hudng
nhét dinh. Muc dich cta hoi chuyén lam sang nham danh gia nhan thirc, cam xuc, hanh vi
cling nhu dac diém nhan cach cua than chu, tir do phan tich va nhan di¢n cac hién tugng
hoic r6i loan tam 1y phu hop (Kazdin, 2017; Creswell & Poth, 2018).

Phwong phdp sir dung cdc tric nghi¢m va cdc thang do

Thang do Piém manh va Khé khan (Strengths and Difficulties Questionnaire -
SDO)

Puoc dugc phat trién boi Goodman va cong sy (2000) danh cho d6i tuong tré em
va vi thanh nién. Py la by cong cu sang loc tam ly dugc str dung rong rai trén toan cau,
bao gém 25 muyc hoi (items) twong thich cho ca hai hinh thirc: hoc sinh ty bao cao (self-
report) va cha me danh gia vé hoc sinh. Tai Viét Nam, thang do SDQ da dugc dich thuat
va chuan hoa 1an dau trong nghién ctiru khoa hoc cip Bo cua tac gia Tran Tuan (2006).
Niam 2013, Pang Hoang Minh va cac cong su di tién hanh thich tmg van hoa va danh gia
tric lugng quy mo 16n trén mau dai dién tai 10 tinh, thanh phé trén toan quéc, kh’fmg dinh
gia tri ing dung cao clia cong cu nay trong bdi canh trong nudc.

Cu thé 5 khia canh danh gia nhu sau:

- V& cam xtc: Budn rau, that vong, suy nhuoc, s¢ hai lo léng, mét quan tam thich
tht, ngai giao tiép ban be.

- V& hanh vi: Ttc gian, mat tu chu, thich bao luc, thich gay hén.

- V& tap trung chil y: Cang thang, bon chon, luén ngo ngoay, hip tap, boc dong,
khong thé tap trung cha y dé 1am mét viéc gi dén noi dén chén.

- Quan h¢ ban b¢: Cach biét, thich mdt minh, it quan hé, thiéu hoa hop, khong dugc
cac ban yéu mén.

- V& giao tiép xa hoi: Khong than ai than thién, khong tinh nguyén, khong chia sé,
khong giup do moi nguoi, ban quan vo cdm véi xung quanh.

MGéi item c6 3 phuong 4n tra 10i tuong (mg véi 0 diém — khong dung; 1 diém — dung
mot phan; 2 diém — chac chan dung. Bang hoi dugc chia thanh 5 tiéu thang do, mdi tiéu
thang 5 cau, gﬁ“)m: tang dong giam chu y; van dé cam xuc; van dé hanh vi; van dé ban be;

giao tiép x4 hoi tich cuc. Tiéu thang xa hdi tich cuc theo chiéu duong tinh (diém cang cao



thi murc d6 tich cuc cang cao), bon tiéu thang con lai theo chiéu am tinh dugc cong chung
thanh diém téng cac kho khan.

Téng diém SDQ - phién ban cho cha me nim trong khoang 0 (strc khoe tim than
t6t) dén 40 (c6 van dé vé sirc khoe tAm than). Viéc phan chia cac mirc do & 4 mirc: Binh
thuong/khong c6 kho khin (0-14 diém), ranh gidi 1am sang (15-17 diém) va ngudng 1am
sang/c6 kho khin (18-40 diém) trong d6 tir kho khin & mirc vira (18-19 diém), kho khin &
mirc cao (20-40 diém).. Tong diém kho khin dwa trén bdn linh vic dau tién, trong khi linh
vuc thir nam dé cap dén diém manh. Viéc danh gia b'fmg SDQ co thé duoc thuc hién boi
tré em, phu huynh hodc gido vién, tuy thudc vao ngudi dung.

4.2. Cac phuong phap can thié¢p

Dua trén cac béng chirng khoa hoc, cac ki thuat cua li¢u phap nhan thirc — hanh vi
dugc st dung trong viéc can thi€p tdm ly cho truong hop cd hanh vi tiing pho ti€u cuc.
Tham khao theo tac gia Nguyén Thi Minh Hang (2017), mot s6 ki thuat dugc ap dung
trong CBT nhu sau:

Gido duc tam ly (Educating clients)

Gido dyc tam ly than chu dong vai tro trung tam trong li€u phap nhan thuce (Clark
va Beck, 2011). Vai trd gido duc tdm 1y trong diéu tri khong chi cai thién viéc tuan thu
diéu tri ma con gdp phan truc tiép vao viéc diéu chinh niém tin sai 1éch vé van dé ciia than
chu. Viée gido duc tdm 1y than chu bat dau ngay tir phién dau tién va s& 1a mot phan quan
trong trong nhitng phién dau tién.

Tdi céu tritc nhgn thive (Cognitive Restructuring)

Ki thuat nay duoc xay dung dua trén tiép can nhan thirc ciia A. Beck va A. Ellis,
gia dinh rang nhitng nhan thirc sai 1éch va tu duy phi chitc ning gy ra cac cam xuc tiéu
cuc. Do dd, cac nha tri liéu can huong dan than chu xac dinh nhitng suy nghi va niém tin
khong thich nghi va tién hanh kiém dinh, phan bién nhitng suy nghi, niém tin d6 va thay
thé ching bang nhitng suy nghi, niém tin méi hitu ich hon.

Ghi chép nhdt ky (Journaling)

Viéc ghi nhat ky theo méu cho trude gitp thu thap thong tin vé tim trang va suy
nghi ctia than chil. N6 bao gdm ghi lai thoi diém xuat hién tim trang hodc suy nghi, ngudn
gbc, mirc d6 hodc cuong do ciing nhu cach than cha phan img. N6 ciing gitp xac dinh cac
kiéu suy nghi va xu huéng cam xuc, mo ta ching dé tao ra sy thay ddi, thich nghi hodc

mg phé (Utley & Garza, 2011). Viéc ghi nhat ky dugc didu chinh dé bién thanh mot bai



tap vé nha (than chu tu ghi chép) véi muc dich 1a tao cho than cha thoi quen nhan dién
cam xuc va suy nghi.

Gidi quyét vin dé (Problem solving)

Viéc phat trién ki ning giai quyét van dé hiéu qua do6i khi doi hoi sy huéng dan va
thuc hanh, bdi mot sb nguoi s€ gap kho khan trong viéc dua ra quyét dinh néu phai doi
mat voi mdt thir thach nao do trong cude séng va 6 thé din dén cam xuc té liét, d6i khi
mot s6 nguoi khac lai ¢6 nhitng cach giai quyét boc dong ma khong luong toi hau qua.
Chinh vi vy huéng dan giai quyét van dé 1a can thiét dé gitip moi ngudi giai quyét mot
cach c6 hé thdng khi gip van dé nao d6 véi nim bude cbt 161 sau:

Budce 1: Xéac dinh van dé. Néu c6 mot sd van dé, than cha nén sép xép th tu vu
tién cho cac van dé do va xac dinh dau 1a vin dé quan trong nhat.

Budc 2: Xéc dinh giai phap kha thi (Giai doan dong ndo - brainstorming). Than chu
duoc khuyén khich liét ké ra cang nhiéu giai phap cang t6t ma khong can chon loc hoic
can nhic t6t hay xau vé cac giai phap nay.

Budc 3: Panh gia cac giai phap. Budc nay bao gom viéc kiém tra chi phi va nhiing
loi ich cua tirng giai phap duoc liét ké ra & budc 2.

Budc 4: Chon giai phap t6t nhat. O budc ndy, than chu chon giai phap t6t nhat dya
trén phan tich tir bude 3. Poi khi, mot giai phap nay co6 thé bao gdm nhiéu Iya chon. Budc
5: Thuc hién. Than chu duoc khuyén khich thyc hién giai phdp da chon & budc 4.

Viéc trién khai c6 thé din dén viéc xuét hién nhirng thach thirc méi cam tré viée
thuc hién, khi d6 nha tri liéu hudng dan than chu quay tré lai danh sach cac giai phap va
chon mot giai phap khac hodc thuc hién lai cac budc giai quyét van dé dé giai quyét thach
thirc mdi ndy sinh.

Bai tap vé nha (Homework)

Ki thut nay thuong dugc sir dung ngay sau phién dau tién. Than chu dugc yéu cau
ghi lai cic suy nghi tu dong ctia minh khi ho thdy cang thang hodc don gian 13 ghi lai nhiing
¥ nghi va hanh vi ciia minh truéc mot tinh huéng hoic sy kién nao d6. Bai tap vé nha giup
than cha dan dan nhan ra mbi lién hé gitta nhan thirc, cam xtic va hanh vi. Cac phién tri
liéu sau, than cha dan dan chu dong hon trong viéc dua ra cac quyét dinh bai tap vé nha,
lac ndy cac bai tap sé hudng dén viéc thuc nghiém dé kiém dinh cac gia thuyét cy the.

Dién tdp hanh vi (Behaviour rehearsal)



Than chii mudn thyc hién hanh vi nao d6 trong thyc té nhung bi can tré bai lo lang,
so hii hay khong dam chéc chin vé hiéu qua cua n6. Khi d6, nha tri liéu s& dong vai tro 1a
dbi tuong giao tiép cua than chu dé than chu co thé tap thuc hién hanh vi ma ho du dinh.
Khi than chi da tu tin v&i viée thue hién hanh vi d6 roi thi ho duoc khuyén khich thuc hién
né trong thyc té. Chang han than cha mudn néi chuyén véi me theo hudng giao tiép phi
bao luc vé mong mudn duoc dn do an vit thay vi bi cAm an nhu hién tai. Trong trudong hop
nay, nha tri liéu dong vai me dé giao tiép véi than chi. Sau khi da dién tap hanh vi trong
phong tri 1i€u, than chu s€ thuc hi¢n hanh vi dé trong doi séng thue.

Lam méu (Modeling)

Thay vi dé than chu dién tap vai tro ma ho sép thuc hién nhu k¥ thuat dién tap hanh
vi, & day, nha tri liéu 1am mau hanh vi mong mudn, con than chu sé quan sat va bat chudc
theo.

Hit tho 2 thi

Hit tho 2 thi gén véi hit thd tu nhién chi gdm 2 thi hit vao - tho ra, nhung diém khac
biét co ban véi cach thd thong thuong 1a thd bang bung. Muc dich 13 chi tAm véao qua trinh
tho, thanh loc cam xuc va y nghia.

Céch tap: Chon mdt ty thé thich hop thoai mai (dting, nam, ngéi déu dugc) tha long
tat ca cac co, diéu hoa ho hap, 6n dinh nhip tim, tip trung vao dudng tho, tir tir hit sau vao
bung dudi va sau do tir tir thd ra bang miéng. Khi hit vao nén hoi ¢b mot chit so voi muc
binh thuong (khong nén cb gang qua) con khi tho ra thi thé tir tir, cham lai mot chat. Thoi
gian dau khi hit vao thi phinh co bung dé ting lugng khi va tho ra thi xep xudng. Ngudi
tap co thé luyén thd bat ky thoi gian nao, bat ky ¢ dau néu thay tién lgi mdi lan it nhat 10
luot the (Nguyén Cong Khanh, 2023).

Ky thuat tao khoang dung truéc phan vng

Trong diéu hoa cam xuc, viée tao mot khoang dirng trude khi phan tng ¢ thé gitp
tré nhan dién muc do kich hoat cam xuc va st dung cac chién lugc diéu hoa trude khi
chuyén sang giai quyét van dé. Trong CBT danh cho vi thanh nién, cac chuwong trinh da sir
dung nhitng hinh thirc nhu nhan dién “diém hanh dong” trudc khi cam xtic vuot ngudng,
tam ro1 khoi tinh huéng dé “ha nhiét”, két hop v6i hit thd va sau d6 méi st dung ky nang
giai quyét van dé.

Giao tiép phi bao luc



Mo hinh Giao tiép phi bao lyc (CNV - Nonviolent communication) do Marshall
Rosenberg dé xuit dugc chia thanh 4 thanh phan co ban gdm: Quan sat, Cam xuc, Nhu cau
va Pé nghi (Pinto & Cunha, 2023).

1. Quan sat: Quan sat ma khong danh gia. Dau tién, cin quan sat nhitng gi thuc su
dang xay ra trong mot tinh huéng cu thé.

2. Cam xuc: Bay t6 cam xtic. Sau khi quan sat, can biét duoc 1a cam xuc gi duoc
tao ra sau khi quan sat tinh huéng va goi tén cam xuc do, vi du nhu ton thuong, s¢ hai,
hanh phuc, tirc gian,...

3. Nhu cau: Tir viéc hiéu cam xuc nao xuét hién, can nhéan ra nhitng nhu cAu nao
lién quan dén cam xuc d6. Rosenberg chi ra rang khi mot nguoi bay té nhu ciu ciia minh,
kha ning nhu cau d6 dugc dap img s& cao hon. Thanh phan thi ba ciia Giao tiép phi bao
Iirc 12 nhan dién cac nhu cau an sau cam xtc. Nhitng gi nguoi khac néi va 1am co thé 13 tac
nhan kich thich cam xutc, nhung khong bao gio 1a nguyén nhan chinh ctia cam xuc dé. Vi
du, minh c6 cam xtic tirc gian 1a do minh cam thdy minh khong dugc yéu thwong, ton
trong...

4. Pé nghi: Thong qua mot yéu cau cu thé, gin lién v4i hanh dong rd rang, chi ra
diéu minh mong mudn tir ngudi khac nham dap vmg nhu cu cta ban than. Can chi y dam
bao rang day 1a mot 101 dé nghi, khong phai 1a mot sy ap dit, bang cach khang dinh rang
mong mudn ho dap tmg yéu cau chi khi ho c6 thé lam diéu d6 mot cach tu nguyén.

Tiéu két chwong 1

Hanh vi tng pho tiéu cyc rat pho bién trén thé giéi va co nhiéu tac dong tiu cuc
tGi strc khoe thé chat, tinh than ca nhan, dic biét ¢ tré vi thanh nién, gay ra nhiéu thiét hai
vé su phat trién ca nhan, nguén luc cho xa hoi. Trong toan bd chuong 1 hoc vién da hé
thdng lai cac nghién ctru va khai niém cin ban vé hanh vi Gng pho tiéu cuc ciing nhu cach
tiép can hanh vi ing pho tiéu cuc tir CBT trén truong hop mot tré vi thanh nién c6 hanh vi
mg pho tiéu cuc. Tuy nhién, vé cac bién phap hay bang ching can thiép, tri liéu tam Iy
cho tré vi thanh nién cé hanh vi ing pho tiéu cuc trong va ngoai nudc con han ché, do d6
viéc tim kiém tai liéu gdy nhiéu kho khin cho hoc vién. Hanh vi tng pho tiéu cuc gy ra
cac van dé vé strc khoe tam than (cang thang, lo 4u, ...), thé chét (tim mach, ho hap,) va

cac hanh vi nguy co (nghién chat, bao lyc...) va anh huong dén y tuong va hanh vi ty sat.



CHUONG 2: PANH GIA VA CAN THIEP MOT TRUONG HQP TRE VI
THANH NIEN CO HANH VI UNG PHO TIEU CUC
2.1. Théng tin chung vé TC
Ho tén: L.K
Tudi: 11 (sinh ndm 2013)
Gi061 tinh: Nam
Hoc van: Hoc sinh 16p 6 truong tu thuc tai Ha Noi
Gia dinh gdm 4 thanh vién: Me 1am kinh doanh, bé duong 1am k¥ su, em trai 16p 2 va
mot em trai ut 1 tudi.
Budi lam viéc dau tién: 04/02/2025
2.2. Céc van dé dao dic
2.2.1. Pao dirc trong tiép nhan ca

Khi tiép nhan truong hop, t6i da gidi thiéu rd voi than chil vé vi tri cong tac ciia
minh trong trudng 1 chuyén vién tdm Iy hoc dudng, dong thoi cung cp thong tin hoc van
mot cach pht hop véi do tudi cia than chu, rang t6i da tot nghiép cir nhan Tam 1y hoc va
hién dang theo hoc chuong trinh Thac s Tam 1y hoc 1am sang.

Ngay trong budi dau tién, t6i di giai thich cho than chu bang ngdn ngir don gian, dé
hiéu vé nguyén tic bao mat thong tin trong qua trinh lam viéc. Toi nhdn manh rang cac ndi
dung trao doi gitra than chu va t61 s€ dugc gilt bi mat, ngoai trir mot $6 truong hop ngoai
1¢ khi thong tin lién quan dén an toan cua than cha hodc ctia nguoi khic — khi dé, t6i co
trach nhiém chia sé véi nhitng ngudi 6 lién quan dé dam bao an toan cho céc bén.

T6i cling trao doi rd vé nhitng tinh hudng can c6 sy phdi hop ctia bén thir ba (nhu
cha me, gido vién hodc ban be¢) dé hd tro tét hon cho than chu. Trong nhitng truong hop
nhu vdy, t6i chi chia sé¢ nhitng thong tin can thiét, sau khi thong bao trudc va dugc than
chu ddng y, ddng thoi tuan tht quy dinh cta nha trudng vé viée trao doi thong tin hoc sinh.

Bén canh do, toi da thong nhat véi than chii va phu huynh vé thoi gian, dia diém,
tan sut cac budi lam viéc, ciing nhu viéc trao doi thong tin dinh ky v6i phy huynh dé dam
bao qua trinh hd trg duoc phdi hop va minh bach.

2.2.2. Dao dirc trong danh gia

Trong qua trinh can thiép t6i lua chon cac cong cu danh gid da duoc thich ung tai

Viét Nam, phit hop v6i van dé, d6 tudi phat trién va nhan thie ciia than cha dé dam bao do

tin cdy cua test voi tinh trang ctia than chu, bao gdm:



- Thang d4nh gia diém manh va kho khian SDQ 14 cong cu sang loc cho nhitng van
dé pho bién ¢ tré em va vi thanh nién.

Tat ca nhiing trac nghiém nay t6i déu duoc ddo tao cach st dung test, cach xir Iy
két qua tur khi con hoc dai hoc, thyc hanh nhiéu 1an trong qua trinh thyc tap lai cac bénh
vién, truong hoc, qua trinh xtr 1y dugce thuc hién nghiém tac.

2.2.3. Pao dirc trong can thi¢p

Trong qua trinh tiép c4n ca nha tdm 1y d4 lya chon k¥ thuat nhan thirc — hanh vi trén
diéu kién tinh trang cua than cha. K¥ thuat nhan thic - hanh vi da dugc 4p dung phé bién
trong cac co s& cham soéc suc khoe tam than tai Viét Nam va duoc st dung nhiéu trong
diéu tri tram cam. K§¥ thuat nay da mang lai hiéu qua nhat dinh trén than chii trAm cam.

Pong thoi trong qua trinh tri liéu nha tdm 1y va than cha thudng xuyén trao doi véi
nhau vé k¥ thuat, phuong phap phut hop véi than chii vé hiéu qua dbi voi than chu dé than
chu khong bi guong ép hay ¢b qua strc cia minh khi thuc hién ky thuat.

Trude khi tién hanh k¥ thuat nha tim 1y ciing trao d6i véi than chil vé qu4 trinh thyc
hién dé than chu hiéu duoc vai tro cia k¥ thuat dbi v6i van dé cua than chu.

Than chu ciing dugce khuyén khich thuong xuyén dé thiic day nhiing nguén luc ca
nhan trong qua trinh tri liéu, nha tim 1y cing than cha tim hiéu vé cac thé manh cia than
chu dé thac déy hi€éu qua lam viéc. Muc ti€u cua tri li¢u dugc dua va thé)ng nhét dua trén
sy mong mudn cta thin chu.

Qua trinh két thuc ca dugc dién ra tir tir theo timg giai doan phu thudc vao tinh cap
thiét trong van dé cua than cha va dya trén mong mudn cua than cha. Do than chu dang
trong do tudi vi thanh nién, nha tim 1y da trao doi v4i than chi cling nhu ngdi hd tro vé ké
hoach theo ddi sau can thiép duoc thuc hién trong 3 thang sau khi dirng ho tro dé trao doi
vé tinh hinh cling nhu nhirng vin dé khé khin khac cua than chu (néu co).

2.3. Danh gia

2.3.1. Théng tin co ban: Thoi diém tiép nhan truong hop, K 14 hoc sinh 16p 6 tai trudng
tu thuc Ha Noi, hién tai K dang séng cung me rudt, bd duong va 2 em trai cung me khac
cha.

2.3.2. Ly do thim kham: TC c6 mau thuin véi ban ciing 16p va c6 hanh vi mat kiém soat
khi cing thang nhu: la hét, ném d6 (ban ghé, but, sach vé...), c6 hanh vi tdn cong ban
(danh, ddy ngd,.) va duoc gido vién chu nhiém dwa 1én phong tdm 1y hoc dudng.

2.3.3 Tién sit, bénh sir, sang chan trong qua kh.



Thoi diém K gap chuyén vién TVHD, tré dang hoc 16p 6 tai mdt truong tu thuc Ha
Noi. K 1én phong tam 1y tai truong do mau thuan véi ban cung 16p va danh nhau, gido vién
cht nhiém dua K 1én gip nha tim 1y dé duoc hd tro.

Theo me chia sé, bd me K két hon do duge gi61 thiéu (Ba ngoai bat me phai két
hon) nén khong cé tinh cam. Trong thoi gian me mang thai b rudt bo bé khéng quan tam,
sau d6 bd me K ly than, K ¢ cing me. Do bit dong v6i ba ngoai trong vin dé hén nhan va
thiéu sy dong hanh cta chong, me K da timg c6 y dinh 6m K va nhay tir tang 3 tur tir. Theo
me chia s¢, ngay trudc khi nhay xudng thi K khoc nén me dd giat minh, sau d6 binh tinh
lai va 6m con khoc. Dén nam 3 tudi bd me ly hon, 4 tudi me K tai hon va K & cung me voi
bd duong. K anh ca trong gia dinh c6 2 em trai ciing me khac cha. Me chia sé tir bé K da
hay ddi, néu moi ngudi xung quanh khong 1am nhu ¥ muén thi con s& khéc, la hét hoic
nam ra dét an va.

Me K 14 pho giam ddc cong ty, bd timg 1am nhéan vién ciia me nhung sau khi két
hén thi chuyén viéc. Theo me chia sé, bd duong rat yéu thuong va quan tim K. day 1a 1y
do me quyét dinh 1ay b6 dugng.

Sau khi lam viéc véi K, hoc vién thu thap dugc cac thong tin sau:

Tiéu hoc K hoc truong tu. Tai day, K bi cac ban trong 16p tréu choc va bét nat. Nam
16p 1 K bi mét sd ban trong 16p doa “thay di trong san trudng s& goi hoi danh”. Tinh trang
bat nat kéo dai dén nim 16p 3, K thuong xuyén bi cac ban luc hop bit, léy dd cua K khong
xin phép, c6 1an bi ban trong 16p danh. K bao véi gido vién va bd me thi bd me to thai do
“c thé ma cling khong giai quyét duoc”. Theo me K chia sé, méi trudng hoc tai truong
nay phu huynh khong qua dit nang van dé hoc tap néu c6 van dé s& cho cac con ngdi voi
nhau tu giai quyét. K cho rang bé me khong dung vé phia minh.

Dén 16p 4, K c6 ban choi than cung 16p, K mé ta ngudi ban nay rit nong tinh, sin
sang danh lai cac ban khac trong 16p hodc cac anh 16n bét nat K v6i tiéu chi “Bat nat tao
thi bo qua con chiung may khong duoc bit nat ban tao”. DAy 1a ngudi ban K than nhit va
van nhé dén nhiéu & thoi diém hién tai. Ké tir khi c¢6 ban choi, K it bi bat nat hon, giai doan
16p 4 ciing 13 thoi gian K cam thdy vui vé va nhé nhat trong suét 5 ndm tiéu hoc.

Vé gia dinh, K chia sé “B6 me khong yéu con, bd me chi mudn con chét di rdi ho
dung cudi”. Nam 16p 1, c6 1an K doi me lam viéc gi d6 K khong nhé nhung me khong
déng v, K khoc an va, nam lan ra dat. Me K d3 yéu cau con 10t hét quén ao va danh mot

tran rat dau. Khi K khoc me s& bao “May khoc to, khoc to nira 1én”. Nam 16p 3, bd me thué



mot chu lam ¢ cong ty me TC vé dé giam sat viéc hoc cua TC. Theo chia s¢, chu thuong
xuyén danh TC, quat ming va doa nat “May khong hoc thi coi chirng tao”. Khi dau qua, K
khoc chay vao bao bd me “Me goi 6ng ba di, chii danh con dau 1am” thi chi quat “May
khoc to 1én”.

Trong an tuong cua K, sy viéc tdi té nhét dién ra vao nam 16p 2, bac gitp viéc dua
cho K mac ao bi chat, K co1 ra va vut Xuéng san. Bac nhét K vao nha vé sinh, tit dién va
bat K & trong day. Du K gao khoc xin ra nhung bac khoa cira khong cho ra. Em trai K thay
vay chay ra xin “bac tha anh chau ra di” thi bac bao “May & trong diy suy nghi di” cho
dén khi K xin 18i va hira khong 1am vay nita méi duoc tha ra, K khéng nhé chinh xé4c thoi
gian nhung con nghi di & trong WC khoang 30 phut.. Tir ¢y K bat dau s & mot minh, so
bong tdi. K khong chia sé viéc niy cho bd me, khi duge héi 1y do, K noéi “Con khong thich”
va to thai do kho chiu khi nhic vé su viée.

Trong gia dinh, ngudi K thiy tin tudng nhét 14 ba ngoai, ba 1a ngudi quan tam hoi
tham va cham soc K tir bé. K chia sé mdi quan hé cta ba véi me khong tot. Me thuong
xuyén quat ba, c6 thai d6 khong pht hgp nhu bao “Ba im di”. K cam thay nhu thé 13 hon,
thiéu ton trong ngudi 16n trong khi b me van mang K khi K danh nhau véi ban & truong,
K cho rang b6 me ich ky khi yéu cdu K phai t6n trong ngudi khac nhung bd me lai thiéu
t6n trong ba ngoai. K chia sé trudc khi két hon véi bd duong me K khong chui bay, it khi
cdi lai ba nhung sau khi quen bd, me hoc bd chtri bay va néi véi K rang “chui xong sudng
that”. Mbi quan hé ctia ba véi K bat dau thay doi tir nam K 16p 3, mdi khi K ¢6 van dé voi
ban bé ba s& ndi “La con trai phai manh mé&, cr sudt ngdy méach bd me thé” nhung sau
nhiéu lan ¢6 gido lién hé vé viéc K bi cac ban tréu ba di nodi “Thoi may danh chét me né6
di”. Thanh tich hoc ctia K khong tét, ba thudng xuyén néi “Thang nay hoc dét thé nay sao
lam duoc gi”.

Trong suy nghi cua K, me 1a nguoi doang, me khong quan tam va thuong xuyén
phét 1o cam xuc caa K. Hét tiéu hoc me chuyén K sang mot truong tu khac do gia dinh
chuyén nha. Khi me néi chuyén vdi 6ng ngoai, dng bao me hoi y kién cua K thi me tra 1oi
“Ké né, né khéng c6 quyén quyét dinh”. Khi K ké mot chuyén gi K cam thiy me khong
quan tdm vi me khong bao gio nhin K dé néi chuyén va chi néi “U'w”.

Vi bd duong, K cho rang “bé chi muon con ciit ra khéi nha dé khéng phdi thdy
con”. K chia sé c6 mdt 1an vao phong bd me, K tim thdy mot manh gidy trong ngin kéo,

trén manh gidy ghi “Thang K khong phai con t6i”. K mudén mang t& gidy cho me va éng



ba xem nhung khong dam va dé lai vao ngan kéo. Tuy nhién K néi ring con khong nhé co
phai c6 su kién ddy khong, luc thi con nghi 13 ¢6 nhung nhiéu lac cam thiy khong phai.
Bb c6 yéu cau rét cao vé viéc hoc cua K, mdi khi diém khong tot K sé bi bd danh. K tin
rang bd thuc sy khong thich minh vi di ¢6 1an nghe bd n6i “Ddnh thang K xong thodi mdi
that”. Trong gia dinh b it khi n6i chuyén véi K nhung “Bb ndi chuyén véi em con am
am”.

Khi vao cép 2, K tiép tuc bi cac ban trong 16p tréu dua. K noi réng minh 1a “dira vo
gid tri trong I6p, hoc dot lai yéu dudi khéng danh dwoc ai”. Lan bung nd dau tién dién ra
vao cudi thang 12/2024, do bi ban tréu K d4m vao mat ban va cAm diia dinh ddm vao mit
nhung gido vién can lai duge. K dugc dua 1én phong tim 1y trong trang thai mét binh tinh,
miéng lién tuc chui “Ching may la do khon nan, chét hét di, tao giét cd nha may”. Khi
cam xuc on dinh hon K chia sé¢ “bé me con khon nan, ban bé cing khon nan, gido vién
ciing thé. Toan mét lii khon nan”. K cho rang ban bé coi K nhu thang vo tich su, gido vién
cling coi thuong vi K hoc khéng t6t, bd me hay quat mang. Khi K ké bj ban bt nat tréu
choc, bd d3 bao K chii lai va day K churi bay nhung khi K 1am theo thi bi b6 me méng.

Lan bung nd tiép theo dién ra sau d6 mét tuan, K mau thuan véi 1 ban cung 16p
trong tiét tiéng anh va ldy thudc gd trén ban gido vién dinh dénh ban. Khi gido vién can
con lai va dé nghi con sang phong khac ngdi dé binh tinh thi K quat “Cdm mom” va thach
thirc gido vién “Cé goi bé me di con khéng so™.

Khi dugc nha tim 1y dé nghi hd trg, K dong y nhung thudng xuyén khong dén gap
khi ¢6 lich va néi rang “con ¢ lich hoc CLB bong ré nén con quén mat”. Nha tam 1y phai
tam dung ho tro va tiép tuc tu van cho gia dinh.

Lan bung nd tht 3 dién ra vao giira thang 1, trong tiét tiéng anh c6 mot ban c6 biéu
hién mat binh tinh va cii lai gido vién, dinh iy thudc danh c6. K chay 1én can, giat lay
thudc khong cho ban 14y, khi bi ban chiri “Me may” thi K bat dau ndi cau va lao vao danh
ban. Gido vién da giai thich cho K ban kia cling 1a mot ngudi dé bi kich dong, c6 xu huéng
dap pha d6 va lam ton thuong ban than ciling nhu ngudi khac. Cac ¢ so K bi thwong nén
phai tach ra va yéu cau K va cac ban trong 16p di ra ngoai dé ¢ 1am viéc vé6i ban. K cam
thdy bi ton thuong vi c6 khong coi trong sy giup d& cia minh. K chia sé “cé P day con
phdi tén trong nguoi khdc nhung ban dy ldo véi ¢6, con khéng dong y nhw vay”. K thira
nhan minh mudn dugc gido vién ghi nhan va khen vi da diing cam giup d& c6 nhung cod

khong can, cb coi thuong va K cam thay bi ton thuong. K khong dong ¥ 1én phong tam 1y



hay di d4u, chi ngdi ddi dién cira 16p khoc, co biéu hién mat binh tinh, lién tuc néi “con la
dira Vo tich su, con ngu dot”. K chia sé khi d6 c6 gido vién di lai gan, lién tuc hoi “vi sao
con khoc, con phdi noi cac cé moi hé tro dwoce con”, cic ban tap trung xung quanh va chi
tré nén K cang tré nén mét binh tinh. Nha tim 1y hudng dan gido vién yéu cau cac hoc sinh
khac quay trd lai 16p, dwa K vao phong yén tinh dé ngat TC khoi ngudn kich thich. Sau khi

binh tinh lai, K chu dong néi “con muon dweoc co giup, con khong muon lam thang dién”.

K chia sé ban than thdy minh 1a ngudi ngu dét, lam gi ciing kém. K it khi nhan duoc
101 khen tir moi ngudi, néu c6 thi K ciing khéng cam thiy nhiing 101 khen nay dang vi “ai
ciing lam dwoc diéu nay chiv khéng chi riéng con”

Vi nhitng thong tin thu thap duoc, cac van dé ciia TC dugc thé hién trong bang

sau

Van dé Tinh trang hién tai

Nhén thue - Cam thay ban than minh khong duoc gia dinh quan tam, coi
thuong

- C6 suy nghi “Tat ca moi ngudi déu mudn con chét, sau d6 ho s&
ding cuoi vui ve”

- Cho rang ban than 1a ngudi vo dung, dét nat, khong co gia tri gi

- Nghi rang mot s6 ban trong 16p thé hién su quan tam voi TC vi
mudn 13y 1ong nguoi khac

- Nhay cam véi 101 danh gid nhén xét ctia nhitng ngudi xung quanh

vé ban than

Céam xtc - Rt dé& ndi nong, bung phat con gidn dit néu trai y TC, phai mat
khoang 30 phut - 1 tiéng sau, TC méi ¢ thé binh tinh lai

- So bi bd me danh vi diém kém

- So gido vién va ban be coi thuong minh

- D& budn b3, c6 xu hudng suy nghi theo chiéu hudng tiéu cuc




Hanh vi

- Khi tirc gian s€ gao thét, khoc, chiri by, doi giét chét ai dang tréu
minh

- C6 xu hudng tin cong bang bao luc khi mau thuin voi ban bé

- Ltc mét binh tinh s& chiri bay, dac biét 1a véi giao vién nhu “Co

cam mom” “Cut” “Khon nan”

Nét nhan cach

- La ngudi tinh cam, thich quan tim dén moi ngudi, trong trang thai
binh thuong TC rét 18 phép

- Véi nhing ngudi TC quan tim va nghi rang ho yéu thuong minh,
TC thé hién su tdt bung, quan tam

- Hay t0 mo vé nhitng diéu xung quanh

Cac moi

quan hé

- TC ¢ tinh cach vui vé thich két ban, thich choi cung voi cac ban
nhung khong duoc nhiéu ban quy, hay mau thuin véi cac ban nam
trong 16p

- Choi than v6i 1 ban nit vi ban dé an ui TC dau nam hoc lic bi céc
ban tréu. Pay cling 1a mot trong nhimg van dé cic ban nam trong
16p hay tréu TC

- but giy méi quan hé véi gia dinh: TC mudn me quan tim nhung
cho rang me phét 1o, hay mang va d6 16i cho TC. TC so bd, khong
mudn & gan bd

- Ghét cac hanh vi khong phu hop ctia 2 em nhung van yéu quy cic
em

- Yéu quy ba ngoai nhat nhung TC cho rang ba dang phan boi lai
minh vi ba ciing ché TC va thudng xuyén cii nhau v6i me vi nhiéu
van dé lién quan dén TC

- Khong c6 lién hé voi 6ng ba ndi rudt. Vi ong ba ndi bay gior (BS
me cua bd dugng) TC cam thdy ong ba khéng coi TC 1a chau, chi

muon duodi TC di.




Cac hoat dong | - Chat lugng gidc ngu t6t, khong bi mat ngu, sinh hoat binh thudng
chtric nang - Thé chat TC yéu nén in udng khong tét din dén stc khoe cang
kém, TC thinh thoang s& bi mét, dau dau

- Trong cac budi tham véan, TC thuong t6 ra mét moi, dau dau,

khong nhd duge mot so su kién

biém manh va |- TC chi dong muodn giai quyét van dé ciia minh do “Con mudn c6
nguon luc ban, khong muon moi ngudi nghi minh 1a thang dién”

- TC la nguoti tinh cadm, dé chia sé

2.3.4. Két qua danh gia
a. Két qua quan sat lam sang

Trong qué trinh quan sét tai trudng hoc va cac budi lam viéc, TC c6 biéu hién kich
dong manh nhu la hét, chiri by, str dung ngén tir thu dich, c6 hanh vi tin céng (d4m ban,
cam vat dung c6 ¥ dinh gdy thuong tich) va chdng d6i gido vién. Trong trang thai kich
dong, TC kho kiém soat hanh vi, dé bi kich thich béi cac yéu t xa hoi (11 noi ciia ban, sy
cha y ciia ddm dong).

Tuy nhién, cac hanh vi trén khong xudt hién lién tuc trong moi bdi canh. Khi trang
thai cam xtc 6n dinh va cam thay an toan, K ¢ kha ning giao tiép, hop tac véi hoc vién,
chia sé vé trai nghi¢ém cua ban than va thé hién su quan tam dén nguoi khac. Diéu nay cho
thdy hanh vi gdy hin can duoc xem xét trong mdi quan hé véi nhirng tinh hudng kich hoat
va trang thai cang théng cu thé, thay vi dugc coi la mgt dac diém hanh vi thuong truc cua
than chu.

b. Két qua héi chuyén 1am sang

Thong qua khai thac thong tin tir TC va gia dinh, ghi nhan nhiéu yéu t6 nguy co
trong lich st phat trién. TC c6 trai nghiém gin bé khong an toan tir sém: bb me ly thén, ly
hon, tirng c6 su kién me ¢6 y dinh tu tr khi TC con nhé. Trong qua trinh nuoi day, TC
thuong xuyén trai nghi€ém cac hinh thuc ky luat mang tinh tring phat (b1 danh, bi de doa,
bi nhét trong khong gian t6i), dong thoi cam nhan thiéu sy bao vé va thau hiéu tir cha me
khi gdp van dé véi ban be.

O moi truong hoc duong, TC c6 lich st bi bat nat kéo dai trong giai doan tiéu hoc.

Khi gip khé khin véi ban bé, K c6 nhimng thoi diém cam nhan rang minh khong nhan dugc



su bao vé hodc hd tro nhu mong doi tir ngudi 16n, dan dén hinh thanh niém tin tiéu cyc vé
ban than va nguoi khac.
c. Két qua tric nghi¢ém thang do

Dua véo cac biéu hién trén, toi st dung thang do khao sat diém manh va kho

khian (Strength and Difficulties Questionnaire — SDQ) dé sang loc cac van dé ¢ TC.

Nhém van dé Piém Mirc do
Cam xuc 6 Kho khan & muc vira
Hanh vi 5 Kho khan & muc vira
ADHD 8 Kho khan & muc cao
Ban bé 5 Kho khan é murc cao
Hanh vi xa hdi 9 Khéng ¢ van dé
Tong 24 Kho khan ¢ mirc cao

Két qua thwc hién thang sang loc SDQ

Tir két qua thang SDQ, c6 thé thdy TC dang c6 biéu hién gip khé khin & van dé
hanh vi va cam xtc, ban bé, ting dong - giam cha y va tong cac kho khan.

Téng hop cac ngudn thong tin cho thiy van dé ndi bat cua K 1a nhitng hanh vi ing
pho tiéu cyc mang tinh bung phat va xung dong khi tré dbi dién voi cac tinh hudng giy
cang théng, dac biét 1a cac tinh huéng K cam nhan minh bi tréu choc, de doa, tir chdi, coi
thuong hodc khong dugc cong nhan. Khi mic d6 cing thang ting cao, K c6 thé xuét hién
chudi phan (g goém kich hoat sinh 1y, cam xuc tirc gian — ton thuong ting manh va sau do
chuyén sang cac hanh vi nhu la hét, chiri bay, dap pha hodc gay han. Sau khi hanh vi xay
ra, K thuong gip cac hau qua bat loi trong quan hé véi ban bé, gido vién va gia dinh.

V& mat biéu hién 1am sang, cic hanh vi bung phat ctia K nhu la hét, dap phé, gay
hén boc phat va mirc d§ phan rng manh so véi tdc nhan kich thich c6 mét s6 dic diém
trong dong véi nhom tiéu chi ciia R6i loan bung phat gian doan (Intermittent Explosive

Disorder — IED) theo DSM-5. Tuy nhién, trong pham vi dé 4n, su twong dong nay khong



duogc sir dung dé xac 1ap K mac IED hodc xem IED nhu mot chan doan bénh hoc doc 1ap
cua than chu

Tuy nhién, dudi goc d Tri liéu Nhan thirc Hanh vi (CBT) va tam 1y hoc phat trién,
cac biéu hién nay khong dugc xem xét nhu mot chan do4n bénh hoc doc 1ap, ma dugc dinh
hinh 1 hé qua ctia phan tng cang thang sau sang chan va sy thiéu hut k¥ ning diéu hoa
cam xuc. Viéc tham chiéu cac tiéu chi IED giup dinh luong mirc d6 xung dong ctia hanh
vi, tir d6 1am co s& thiét 1ap cac muyc ti€u can thi€p hanh vi an toan cho K.

Dé mé ta rd hon dic diém cua cac hanh vi bung phat va mirc d6 anh hudng cua
chung, hoc vién tham chiéu cac biéu hién ghi nhan ¢ K v&i nhém tiéu chi cua IED theo

DSM-5. Viéc tham chiéu nay nham hd trg mo ta lam sang va xac dinh muc ti€u can thiép,

khong duoc sir dung nhu mot quy trinh xéac 1ap chan doan IED cho than chu.

Tiéu chuan chan doan

Bicu hién cua TC

Thong tin

tham chiéu

A. Nhitng con bdc phat hanh vi tai dién biéu
hién sy thit bai trong viéc kiém soat cac xung
dong hung hing, dugc thé hién qua mot trong
hai biéu hién sau day:

1. Hung hing bang 15i noi (vi du: con gian
dir, nhitng trang mang mo, tranh cai bang 10i
hodc au da bang 10i) hodc hung hing vé thé
chat ddi vé6i tai san, dong vat, hoac céac ca
nhan khéc, xay ra trung binh hai 1an mdi tun
trong khoang thoi gian 3 thang. Hanh vi hung
hing vé thé chat nay khong dan dén thiét hai
hodc pha hoai tai san va khong giy ra ton
thuong thé chat d6i voi dong vat hodc cac ca
nhan khac.

2. Ba 1an boc phat hanh vi ¢6 lién quan dén
thiét hai hodc pha hoai tai san va/hodc hanh

vi tn cong thé cht gay ton thuong thé chat

- TC c6 biéu hién
cua cac hanh wvi
hung hang: Chiri
bady, ném dd dac,
tAn cong ban trong
16p khi cang thang
(Thuong dién ra 1-
2 lan/tudn trudc
khi hoc vién tiép
nhan ca hd tro).

- TC ¢6 1 lan bung
phat va lao dén
d4nh, bé ban tan

cong ban trong 16p

Biéu hién ctia
K c6 dic diém
tuong dong vé
tinh boc phat
va kho kiém

soat hanh vi




doi voi dong vat hodc cac ca nhan khac xay

ra trong vong 12 thang.

B. Mtic d6 hung hiang dugc thé hién trong
cac con boc phat tai dién 1a hoan toan khong
turong xtng voi su khiéu khich hodc véi bat
ky yéu t6 cang thang tam 1y — x4 hoi ndo gay

ra.

TC c6 nhiéu lan t6
ra toc gian khi di
ngang qua cac ban,
cam thay cac ban
dang nhin minh du
chu dé cau chuyén
khong lién quan

dén TC

Dap ting

C. Cac con boc phat hung hing tai dién nay
khong dugc 1én ké hoach trudc (tic 13, ching
mang tinh bdc déng va/hodc dua trén cam
xuc tire gian) va khong duogc thue hién nham
dat dugc mot muc tiéu cu thé nao d6 (vi du:

tién bac, quyén luc, su de doa).

Céc con bung phat
chu yéu dién ra
trong 1 vai tinh
huéng TC cing
thang khong kiém

soat duoc

Dép ung




D. Céc con boc phat hung hing tai dién gay
ra hodc 1a su dau khd dang ké cho ca nhan,
hoic su suy giam trong chirc ning nghé
nghiép hodc chirc ning trong cac mdi quan
hé ca nhan, hoac co6 lién quan dén hau qua tai

chinh hodc phap ly.

Cac cam xlc qua
tai va hanh vi gay
han anh hudng dén
cac mdi quan hé
ban b¢ (Ban b¢ xa
lanh, thiy c6 c6

dinh kién,....)

Dap ting

E. Tudi sinh hoc it nhit 14 6 tudi (hoac muc

d6 phat trién twong duong).

Tai thoi diém danh

gia, TC 11 tudi

Dép ung

F. Cé4c con bdc phat hung hing tai dién nay
khong duogc giai thich t6t hon boi mot rdi
loan tdm than khac (vi du: r6i loan trdm cam
nang, roi loan ludng cuc, rdi loan diéu hoa
cam xuc rdi loan, mot réi loan loan than, roi
loan nhan cach chéng dbi xa hoi, roi loan
nhan cach ranh gidi) va khong thé quy cho
mot tinh trang y té khac (vi du: chan thuong
dau, bénh Alzheimer) hodc do anh hudng
sinh 1y cua mot chét (vi du: mot loai thube
gay nghién, mot loai thude diéu tri). DPdi véi
tré em trong do tudi tir 6 dén 18, hanh vi hung
hang xay ra nhu mot phan ciia rdi loan thich
nghi thi khong nén dugc xem xét cho chan

doén nay.

Hién tai TC khong
dugc chan doan
hodc c6 cac biéu
hién cua céac rdi

loan tam than khéc.

Dap ting

Tir két qua danh gia c6 thé thiy, mic di mét sé biéu hién bung phat ctia K ¢6 nhiing
dic diém tuong dong véi nhom tiéu chi IED theo DSM-5, dit liéu clia truong hop cho thay
hanh vi ctia K xuét hién trong méi quan hé rd rét v6i cac tinh hudng giy cing thang, nhimng
trai nghiém bét lgi trong qua trinh phat trién, cach tré nhan thirc va dién giai cac twong tac
x4 hoi cling nhu han ché trong kha ning diéu hoa cam xuc va lua chon cach thie tng pho.

Vi vay, trong dé an nay, vin dé ciia than cha dugce tiép tuc dinh hinh theo huéng hanh vi

mg pho tiéu cuc trude cing thang.




DPé hé théng hoa cac yéu t lién quan dén sy hinh thanh, kich hoat, duy tri van dé
va cac ngudn luc cua than chu, truong hop duoc dinh hinh trude hét theo mé hinh 5P, sau
d6 mo hinh nhén thic cua Beck dugc st dung dé 1am 16 hon co ché nhén thirc, cam xuc
va hanh vi ctia K trong céc tinh hudng cu thé.

2.3.5. Ca nhan héa dinh hinh truong hgp

Trén co s& két qua danh gia, truong hop cua K trude hét duoc hé théng hoa theo
mé hinh 5P nham lam 16 céc yéu td lién quan dén van dé hién tai, cac yéu td tién de, yéu
t6 kich hoat, yéu t6 duy tri va cac ngudn luc bao vé. Viéc trinh bay theo 5P gitp tao ra mot
buic tranh tong thé vé trudng hop trude khi di sau vao dinh hinh theo mé hinh nhén thic —
hanh vi.

Presenting Problems — Van dé hién tai: Cac van dé hién tai 1a nhitng biéu hién
lam sang truc tiép khién K duoc dua dén hd tro. V& hanh vi, K biéu hién mat kiém soat
hanh vi hung tinh xung dong, bung phat nhanh khi chiu 4p luc. Hanh vi pha hoai tai san
thé hién qua viéc ném ban ghé, dap pha dd dac, sach vo trong 16p; hanh vi tan cong thé
chét bao gff)m dam, déy nga ban hoc, c6 thoi diém cam vat nhon hodc thuéc gd dinh dam
ban; trong giao tiép, K c6 biéu hién thu dich nhu la hét, chiri bay va chdng d6i nghiém
trong v4i nguoi quan 1y, dién hinh 1a 16i néi “C6 cam mom”. Vé cam xuc, K ¢ nhimng con
gian dit bung phat cuc d6 va mat nhiéu thoi gian dé xoa diu, trung binh khoang 30-60 phut
méi ¢ thé binh tinh tré lai; bén canh d6 1a cam giac uit e, lo au bi trung phat va so bi
phét 1o hodc bo roi. Vé nhan thie, K cam nhan ban than vo gia tri, ngu dét, thé hién qua
nhiing phat ngon nhu “con ngu dot, vo tich su™; dién giai moi trudng mang tinh thu dich,
chrfmg han “moi nguoi déu khén nan, mudn con chét di roi ding cuoi”; d@)ng thoi nhay
cam cuc do v6i su tir chdi, phé binh hodc dan nhan tir nhitng ngudi xung quanh.

P — Predisposing Factors (Yéu to tién d&): Cac yéu t6 tién dé 1a nhirng yéu t6 tich
tu trong lich sir phat trién tao nén tinh dé bi ton thuong ciia K. Ngay tir giai doan mang
thai, ngudi me di & trong bdi canh cing thang tam 1y nghiém trong, ting c6 ¥ dinh 6m K
nhay tir tang ba tu tir. Trong qua trinh phat trién, K tiép tuc trai nghiém moi trudng cham
soc thiéu an toan va co yéu tb bao lyc. Me thudng xuyén phét 1o cam xuc, tude bé quyén
tu quyét va str dung cac hinh thic ky luat trimg phat nghiém trong nhu bat K 16t quan 4o
dé danh va thach thire K khoc. B6 duong dit ky vong qua cao, bao hanh thé chat khi K dat
diém kém, c6 biéu hién phan biét ddi xtr va sir dung nhiing 10i néi huy hoai long tu trong

ctia K nhu “Pdnh thang K xong thodi mdi that”. K dong thoi séng trong méi trudong dung



tang bao luc: bac giup viéc timg nhét K vao nha vé sinh tdi trong 30 phit, sau d6 xuat hién
biéu hién so bong t6i va s & mot minh; nguoi cha gidam sat viéc hoc tap cé hanh vi danh
dap va doa nat K. Trong méi truong hoc duong, K co tién sir bi bét nat, tréu choc kéo dai
tir 16p 1 dén 16p 3 nhung su trg giup tir ngudi 16n bi v6 hiéu héa qua nhitng phan hdi nhu
“c6 thé ma ciing khéng gidi quyét dwoe”. Bén canh d6, K thuong xuyén tiép xtic véi cac
mo hinh giai quyét xung d6t mang tinh bao lyc trong moi truong sdng: chimg kién me quat
méng ba ngoai; cha me hoc chui bay va c6 quan niém “chui xong suong that”, bd day K
churi lai ban; ba ngoai tirng xui giuc K “danh chét me né di”’

P — Precipitating Factors (Yéu td kich hoat). Cac yéu td kich hoat 1 nhitng su
kién 1am boc phat con bung phat cia K tai nhing thoi diém cu thé. Céc tinh huéng nay bao
gém viéc bi ban bé tréu choc, khiéu khich hodc chui bay, chrfmg han 101 chui “Me may”;
cam giac bi bac bo hodc coi thudng cong sirc, dién hinh 13 tinh hudng K can ngin ban dé
gitip cd P nhung sau d6 lai bi yéu cau ra khoi 16p; cam giac bi chu y tiéu cuc khi ddm dong
ban be vay quanh, chi tro lic K dang mat binh tinh; hodc khi K nhén két qua hoc tap kém
va phai chiu 4p lyc diém so tir bd duong.

P — Perpetuating Factors (Yéu t6 duy tri). Cac yéu t6 duy tri tao thanh vong lap
khién hanh vi bung phat ctia K lién tuc tai dién. Trudc hét 1a sy cang c¢b am, khi hanh vi
bung phét hung tinh giup K gii téa tic thi trang thai cing thang noi tAm qué tai, dong thoi
tao khoang cach va de doa ngudi khac dé tu vé. Bén canh d6 1a kinh nghi¢m thanh cong
trong quéa khir: viéc c6 mot ngudi ban nong tinh danh tra da giup K khong con bi bat nat ¢
16p 4, qua d6 cing ¢b niém tin réng “chi c6 bao luc/hung tinh mo1 bao vé dugce ban than™.
Céc bién dang nhan thuc cling gbp phan duy tri van dé. K ¢6 biéu hién tu duy phén cuc,
khi nhin nhan ban bé hoac théy c0 theo hai cuc hodc yéu thuong hoan toan, hoac la “khén
nan” va coi thuong minh; doc suy nghi, khi luén mac dinh anh mét cia nguoi khac 1a biéu
hién cta su khinh bi; va giam thiéu diéu tich cuc, khi bac bé nhing 101 khen bang suy nghi
“ai ciing lam dugc chir khong riéng con”. Pong thoi, cac phan tng tiéu cuc tir moi trudng
nhu ban bé xa lanh, thay c6 cé dinh kién va bd me trimg phat tiép tuc cung c6 thém niém
tin cbt 18i ctia K rang “ban than khong ai yéu thuong, thé gi6i toan ngudi khdn nan”. Qua
d6, hanh vi bung phét va phan (mg ciia méi truong tao thanh mot vong lap tiép tuc duy tri
kho khan cua than chu.

P — Protective Factors (Yéu td bao vé/ngudn lwc): Bén canh cac yéu té nguy co,

K c6 nhitng yéu t6 bao vé va ngudn lyc co thé dugc huy dong trong qua trinh can thiép.



Truée hét, K ¢ dong luc thay ddi tu than cao, thé hién & viée tré khao khat duoc cong
nhéan, mudn c6 ban va di nhan thic duge hau qua cua hanh vi, thé hién qua 101 né1 “Con
muon dwoc ¢é gitip, con khdng muoén lam thang dién”. Vé ban chat ndi tim, K 1a mot dira
tré tinh cam, biét quan tdm dén ngudi khac, thé hién qua viéc chay 1én bao vé ¢6 P va c6
thai do 1& phép khi ¢ trang thai binh tinh. V& ning lyc nhéan thire, K ¢6 tri tué phat trién
binh thudng, c6 kha ning boc 16 suy nghi va cam xuc tdt qua 1oi néi khi da dat trang thai
an toan. Py 13 nhitng ngudn lyc quan trong c6 thé dugc phat huy trong qua trinh hd trg
va can thiép d6i véi K.

Két qua dinh hinh cho thdy hanh vi Gmg pho tiéu cuc cia K khong xuit hién mot
cach don 1€ ma c6 lién h¢ véi nhitng trai nghiém bat 1oi tich tu trong qua trinh phat trién,
cac tinh hubng gdy cing thang ¢ hién tai, nhitng yéu t6 gop phan duy tri hanh vi va cac
phan img tr moi truong. Trong d6, nhirng trai nghiém bi bao lyc, bét nat, thiéu su dap ung
hd trg nhu mong doi va viée timg trai nghiém phan tng manh c6 hiéu qua trong viéc chim
dirt bt nat co ¥ nghia dang cht y dbi véi cach K nhin nhan ban than, ngudi khac va lwa
chon phuong thirc tu bao vé. B¢ 1am 16 hon co ché tam 1y lién két nhiing trai nghiém nay
v4i cac phan tmg hién tai ctua K, truong hop tiép tuc dugc xem xét theo mé hinh nhén thic
cua Beck

Trong truong hop cua K, li¢u phap nhéan thirc — hanh vi (CBT) dugc st dung lam
khung chinh dé 1y giai sy hinh thanh va duy tri cac hanh vi ing pho tiéu cuc. Theo cach
tiép can nay, nhitng hanh vi hién tai ciia K khong duoc xem xét nhu nhitng phan tng xuét
hién mot cach doc 1ap, ma dugc dat trong mdi lién hé véi cac trai nghiém trudc day, hé
thong niém tin dugc hinh thanh tir nhitng trai nghiém d6, cach tré dién giai cac tinh huéng
hién tai, cac phan ing cam xuc — sinh ly va hdu qua sau hanh vi. Chinh sy tac dong qua lai
giita cac yéu t6 nay tao thanh mot vong duy tri khién K tiép tuc st dung nhirng cach thirc
g pho tiéu cuc khi d6i dién voi cang thang.

Trong qué trinh phat trién, K d3 trai qua nhiéu trai nghiém bat loi c¢6 lién quan dén
gia dinh va méi truong hoc duong. B6 me ly hon khi K con nh; trong gia dinh c6 nhiing
tuong tac thiéu nhit quan, mang tinh trimg phat va cam xuc cua tré khong phai lic nao
cling dugc ghi nhan. O médi truong hoc duong, K tung bi ban be tréu choc, bt nat va co
nhitng thoi diém cam nhan minh khong nhan dugc sy hd tro ddy du tir ngudi 16n. Khi
nhirng trai nghiém bi tir chdi, thiéu cong nhan hoic bi ton thwong lap lai, K dan hinh thanh

nhirng cach nhin nhan tiéu cuc v€ ban than, nguoi khac va thé gidi xung quanh. Trong qua



trinh danh gia, K da boc 16 nhirng nhan thirc nhu “con 1a dtra vo tich su”, “bd me chi mudn
con chét di”, “gido vién coi thuong con” va “moi ngudi déu 1a d6 khdn nan”. Céc phat
ngodn nay cho thay nhitng trai nghiém trudc day khong chi ton tai nhu cac sy kién qua khir
ma di tré thanh nén tang cho cach K nhin nhan gié tri ctia ban than va mic do an toan cua
cac moi quan h¢ hi¢n tai.

Tir nhitng niém tin nén tang do, K tré nén nhay cam hon trude cac tinh hudng co
kha ning goi lai cam giac bi coi thudng, tir chdi hoidc khong duge cong nhan. Nhirng tinh
hubng nhu bi ban bé tréu choc, cam thdy nguoi khac dang nhin hodc danh gid minh, bi
gido vién nhic nhé, yéu cau roi khoi 16p, két qua hoc tap khong nhu mong mudn hoic xay
ra xung dot trong gia dinh c6 thé déng vai trd nhu tinh hudng kich hoat. Ban than cac sy
kién nay khong nhét thiét truc tiép tao ra hanh vi bung phat; van dé nam ¢ cach K dién giai
chung thong qua hé thdng niém tin da duoc hinh thanh trude d6. Chang han, khi gido vién
dé nghi K sang phong khac dé binh tinh sau xung dot, K khong chi tiép nhan day 1a mot
yéu cdu nham giam cang thang ma dién giai tinh hudng theo hudng ban than dang bi tir
chéi, 1am nhuc va coi thuong, thé hién qua phan tng “C6 ciing 1a d6 khén nan nhu chiing
no”.

O day co thé thiy rd su chuyén tiép tir niém tin cdt 16i sang suy nghi ty dong. Khi
mot tinh hudng hién tai twong dong v&i nhiing trai nghiém ton thuong trude day, niém tin
“minh khong c6 gia tri”, “ngudi khac khong ton trong minh” hodc “ngudi khac s& lam ton
thuong minh” dugc kich hoat va biéu hién dudi dang nhitng suy nghi xuat hién nhanh trong
tinh hudng, chiang han cam nhan rang ngudi khac dang cb tinh coi thuong, chdng lai hoic
loai bd minh. Cach dién giai nay con chiu d4nh hudng béi mot sé kiéu nhan thirc chua phu
hop: K suy luan tiy tién khi nhanh chéng cho rang gido vién dang coi thuong minh; sir
dung bo loc tam tri khi cha yéu tap trung vao nhitng trai nghiém bi t6n thuwong ma it ghi
nhan nhiing lan dugc ban bé hoic ngudi 16n hd trg; gan nhan tiéu cuc cho ban than va
nguoi khac qua nhitng nhan dinh nhu “vo tich sy”, “dd khén nan”; va c6 xu hudng tu duy
phan cyc, nhin nhén cac mbi quan h¢ theo hai théi cuc dugc yéu thuong hoac bi ghét b,
duoc chép nhan hodc bi coi thuong. Nhitng cach dién giai nay khién céc tinh huéng co tinh
mo héd d& duge K tiép nhan theo hudéng de doa hoac tu chéi, tir d6 1am gia tang cuong do
cam xuc trudc khi tré c6 du thoi gian xem xét nhiing cach giai thich khac.

Nhirng suy nghi tu dong nay kéo theo phan img cam xic manh, dic biét 1a tirc gian,

t6n thuong va cang thang. Khi trang thai cing thang ting nhanh, kha ning dung lai, danh



gia lai tinh hudng va lua chon cach phan tng ctia K bi thu hep. Trong nhiing thoi diém do,
K chua c6 du kha nang nhan di¢n va diéu hoa trang thai cam xac mot cach hi¢u qua. Thay
vi str dung nhiing cach thirc tng phé nhu tam dimg, dién dat nhu cau, tim kiém hd trg hoic
giai quyét vin dé, K thudng chuyén nhanh sang cic hanh vi la hét, chiri bay, ném dd, thach
thirc gido vién hodc gay han voi ban. Cac hanh vi ndy c6 thé duoc hiéu nhu mot cach thirc
mg phoé mang tinh phong vé khi K cam nhan minh dang bi coi thuong, tir chdi hodc de
doa. Phan tmg manh gitp K chdng lai tac nhan gy cing thang, tao khoang cach véi tinh
hudng hodc giai toa trang thai kho chiu trong thoi gian ngin. Chinh hiéu qué tirc thoi nay
g6p phan 1am cho hanh vi tiép tuc duoc K st dung, mic du vé 14u dai n6 khong giai quyét
dugc ngudn gay stress va dan dén nhitng hau qua bat loi.

Sau nhitng phan tng nay, K c6 thé bi ban bé xa lanh, tach khéi nhom, quan hé voi
gido vién tré nén cing thang hon va nhan duoc nhitng phan tmg tiéu cuc tir nhitng nguoi
xung quanh. Nhitng hau qua d6 tiép tuc tic dong trd lai hé thong nhan thirc ciia K. Khi ban
bé tranh né hodc gido vién tré nén dé dit hon sau cac hanh vi bung phat, K dé dién giai
nhitng phan mg nay nhu bang chirng xac nhan cho nhitng niém tin d ¢ tir trude rang ban
than khong dugc yéu thuong, khong dugc ton trong hodc ngudi khac ludn c6 thai do tiéu
cuc v6i minh. Hau qua caa hanh vi vi vy dong thoi tré thanh diéu kién cung cb niém tin
¢t 161, lam K nhay cam hon véi cac tinh huéng c6 tinh chat tuong tu va tiép tuc kich hoat
vong phan tmg trong nhitng 1an sau.

Nhu vy, c6 thé hinh dung mdt vong duy tri van dé ¢ K theo md hinh CBT: nhiing
trai nghiém bat lgi va tuong tac tiéu cuc trong qua trinh phat trién gop phan hinh thanh
nhitng cach nhin nhén tiéu cyc vé ban than va nguoi khéac; khi xuat hién tinh huéng gay
stress, nhitng suy nghi tu dong theo hudng bi tir chdi, bi coi thuong hoac khong dugc cong
nhan duoc kich hoat; cac suy nghi nay lam gia ting cam xuc gidn dit, ton thuong va cing
thang; khi mic d6 cam xtc ting cao, K sir dung cac hanh vi ing pho tiéu cyc nhu la hét,
chui bay, dbi du hoic gdy han; hau qua cta nhitng hanh vi nay lai lam xau di cac moi
quan hé va ctng cb nhitng nhan thirc tidu cuc ban dau. Do d6, van dé ciia K khong chi nam
& hanh vi bung phat quan sat duoc ma con lién quan dén cach tré nhan dién va dién giai
tinh huéng, kha ning nhan dién — diéu hoa cam xuc va su thiéu hut cac phuong an tng phod
phu hop khi cing thang ting cao.

Tu dinh hinh trén, qua trinh can thiép can tac dong vao nhiéu mit xich cua vong

duy tri van dé. Trudc hét, K can duoc hd trg nhan dién cac tinh hudng gy cing thang va



nhirng dau hi€u cam xuc, sinh 1y xuat hi¢n trude khi hanh vi xay ra; tiép theo 1a nhan dién

va xem x¢€t lai cac suy nghi tu dong, cach dién gidi va nhiing niém tin chua phu hgp; dong

thoi phat trién cac ky nang diéu hoa cam xuc, tao khoang dimng trudc phan tng, gidi quyét

van dé va giao tiép phu hop hon. Viéc hinh thanh cac cach thirc tng pho thay thé c6 ¥

nghia quan trong nham giup K khong con phai dia cht yéu vao cac hanh vi la hét, chui

ming, d6i dau hodc gdy han dé xur 1y nhirng tinh hudng giy stress.

C6 thé khai quat dinh hinh truomg hop K theo md hinh nhin thirc ciia Beck

nhw sau:

Tinh hudng
Bi tréu choc, chiti
bay, cwoi nhao, phé
binh; cam thcfy bi
bdc bé, tir chéi hodc
khong duoc cong
nhan

Suy nghi ty dong

|:> Ho dang coi thuong |:>
minh, khong ai yéu

thwong minh

fr

Niém tin trung gian
Néu minh yéu hodc khéng
chong trd, nguoi khdc sé tiép
tuc bt nat va coi thuong minh

Phan ung
Cdm xiic: tirc gidn, udt irc, ton
thwong
Sinh ly: tim ddp nhanh, nong
mat, cang nguoi
Hanh vi: la hét, chui bay, dap
pha, danh/ddy hodc de doa

tan cong

fr

Niém tin c6t 16i

(Minh khong co gia tri, minh khong dwoc ai yéu

thuong..)

I

Trai nghiém trong qua trinh truéng

thanh

Bi ton thwong, ha thdp gid tri, bat nat;
thiéu cam gidc dwoc bao vé; tiép xiic véi
cach gidi quyét xung dot mang tinh bao liec

Tt dinh hinh trén, can thi¢p tap trung vao viéc giup K nhan dién cac tinh huéng

kich hoat, suy nghi tu dong va dau hiéu cam xiic — sinh ly; tang kha ning diéu hoa cam




xutc va kiém soat hanh vi; diéu chinh nhitng nhan thirc khong pht hop va hinh thanh cac
cach thirc tng pho thay thé an toan hon.
2.4. Lap ké hoach can thiép
2.4.1. X4c dinh muc tiéu diu ra

Sau khi khai thac, danh gia cac van dé ctia TC, HV dua ra 3 muc tiéu dau ra cho TC
va trao doi v6i TC va gia dinh vé 3 muc tiéu nay theo thtr ty: (1) Tang kha ning nhan dién
cam xuc, kiém soat hanh vi, (2) Giam tan suat va muac do nghiém trong cla cac con bung
phat, (3) Phat trién k¥ ning giai quyét van dé, giao tiép tich cuc

Giai thich cu thé cho cac muc tiéu dau ra nhu sau:

Ting kha ning nhan dién cam xiic, kiém soat hanh vi

Khi tiép xuc voi TC, hoc vién nhan thdy k¥ ning quan 1y cam xtic ciia TC con rat
kém, khi bi cidng théng TC rat kho kiém soat duoc cam xtc ctia minh. Biéu hién cu thé,
trong cac tinh hudng cing thang TC sé& tirc gidn va la hét, chui bay lién tuc va khi cudng
d6 cam xtc ting cao TC s& c6 cac hanh vi giy han bang bao lyc. Vi vay can giup TC biét
cach nhan dién cam xuc, diéu hoa cam xtc thong qua cac ki thuat tiép d4t nhu hit tho 4 thi,
két hop véi body scan dé thay doi cac cam giac trén co thé. Muyc tiéu nay dat 1én dau tién
vi khi cam xac duoc diéu hoa, TC méi cé thé bude sang giai doan tiép theo 13 kiém soat
hanh vi.

Giam tan suit va mirc dd nghiém trong ciia cic con bung phat

Sau khi ¢6 su hd trg vé mit cam xtic, muc tiéu ké tiép 13 hudng dén viéc giam tan
sudt va mirc 6 cta cac hanh vi bung phat (nhu la hét, ném d96,...). Viéc giam hanh vi nay
khong chi giip TC an toan hon, ma con cai thién dang ké moi truong hoc tap va sinh hoat
chung v&i nhitng ngudi xung quanh.

Phat trién k¥ niing giai quyét van dé, giao tiép tich cuc

Pay 1a muc tiéu gitp TC phét trién vé 1au dai. Thay vi chi hoc cach kiém ché TC
duoc hudng din dé xay dung nhing k¥ ning cu thé nhu: tim nguoi hd trg, sir dung 151 noi
dé thé hién nhu cau, suy nghi tich cuc, giai quyét van dé... K§ ning tng pho t6t s& giup
tré biét cach thich nghi véi cac tinh hudng cing thang trong hién tai va ca tuong lai, 1am

nén tang dé ting kha nang tu chu va phat trién xa hoi.



2.4.2. Xac dinh muc tiéu qua trinh

Muc tiéu dau ra

Muc tiéu qua trinh

Ky thuat

Tang kha ndng nhéan dién cam

xuc, kiém soat hanh vi

Nhan dién cam xtic

G140 duc tam ly
Thuc hanh v& ban dd co thé
BTVN: Theo ddi cac biéu

hién trén co thé khi tac gian

Quan ly con tirc gian

K§ thuat STOP

Str dung vat trung gian

Giam tan suat va murc do
nghiém trong cua cac con

bung phat.

Nhan dién cac dau
hiéu cua cac con bung

phat

Luyén tap chién lugc thu
gian va quan 1y con gian

Nhat ky cam xuc

Néang cao k¥ nang
ung phd trong cac

tinh huéng bung phat

Gido duc tam ly: Ky ndng
giao tiép phi bao luc

Dong vai

Khen ngo1

BTVN

Loai bd cac yéu to
duy tri va cung co

hanh vi gdy han

Gido dyc tam ly cho cha me:

Thong di¢p to1 (I-message).

Phat trién k¥ ning giai quyét

van de, giao ti€p tich cuc.

Nhan dién cac tinh
hubng c6 thé kich
hoat bung nd cing

thang

Cuing cb cac k¥ niang
giao tiép tich cuc,
quan ly con gian va
tim kiém ngudn luc

hd tro

K¥ thuat “Thong digp t61”
Xay dung bang k¥ nang ung
pho




2.5. Thue hién can thiép
2.5.1. Céu tric chung ciia cac phién can thiép tri liéu

Do diac thu TC dang 1a hoc sinh va dugc hd tro tai phong tam ly hoc duong cua
truong, cac budi can thiép trj liéu thudng kéo dai tir 45 dén 60 phit/budi. Cau truc chung
cuia moi phién tri liéu nhu sau

a. Hoat déng thiét Idgp moi quan hé dau phién

Hoc vién va K thuc hién tro chuyén ban dau, trao doi vé tam trang va cac su kién
trong tuan vira qua. Hoat dong nay nhim muc dich tao khong khi thoai mai vui vé cho TC.

b. Hoat dong danh gia tam trang dau phién tri liéu

Sau khi tro chuyén ban dau, TC tu lugng gid tam trang cia minh hién tai béng nhiét
ké cam xuc, thang diém tir 0 — 10 (0 13 cam thay rét té, rat kho chiu; 10 diém 1a cam thay
thoai mai, d& chiu nhit). Viéc danh gia nay gitp HV va TC nhin nhén su cai thién hoic
tram trong van dé cua than chu trong giai doan tri li¢u.

c. Hoat dong kiém tra bai tdp vé nha

HV trao dbi voi than chu vé viée thuc hién bai tap vé nha, tir d6 xac dinh duoc su
cam két tich cuc cta than chu khi thuc hién hoat dong nay, déng thoi, than chu cling c6 thé
dua ra nhitng kho khan khi thuc hién dé nha tri liéu va than chu cung xem xét, dua ra cac
bién phap giai quyét phu hop.

d. Thuc hién hoat dong chinh cua budi tri liéu

Hoc vién va than chu cung tién hanh hoat dong chinh cua budi tri licu. Trong giai
doan dau, hoc vién chi yéu tién hanh thu thap thong tin xoay quanh van dé cta than chu,
tir d6 ¢6 thé lwong gia va dinh hinh truong hop. Tién dén giai doan tién hanh cac ki thuat
tri liéu, hoc vién s& gidi thiéu cac ki thuat (tén goi, muc dich thyc hién), huéng dan cach
thirc thuc hién céc ki thuat va than chu s€ thyc hién theo dudi sy gidm sat ciia hoc vién,
cudi cung than chu dua ra nhitng phan hoi khi thuce hién ki thuat.

e. Giao bai tdp vé nha

Hoc vién va than chu cung dua ra nhitng hoat dong lién quan t&1 ndi dung chinh cia
budi tri liéu dé than chu thuc hién trong mot tudn tGi, cac hoat dong nay giup than chu hinh
thanh nhiing thoi quen tét, xay dung nhiing cach tng pho phu hop, dong thoi, viéc hoan
thanh bai tdp nhu mdt sy cling cd tich cuc ddi véi than chu thong qua vi¢c nhin nhén nhirng
gia tri cuia ban than minh.

f. Tom tat lai ndi dung cua budi tri liéu



Nha tri li¢u s€ khai quat lai cadc ndi dung da trién khai trong budi tri liéu, sau khi
tom tit, than chii c6 thé dua ra cac y kién trao ddi con chua 3, diéu nay gitp cho ca nha
trj liéu va than cht ndm vitng duoc ndi dung ciia budi kéo dai 60 phit va khic phu nhing
kho khan kip thoi.

g. Hoat déng danh gid tam trang cuéi budi

Hoat dong nay duoc thuc hién cudi mdi budi, két qua co thé dung dé dbi chiéu véi
cam xtc ban dau budi tri lidu, két qua phén nao phan anh sy hi€u qua trong budi trj liéu,
cling nhu su chuyén héa cam xtc cia than chi trong ca budi tri liéu.

h. Trao doi véi nguoi cham séc (néu can)

Béi vi than cha van con trong do tudi vi thanh nién, viéc tri liéu van co su hd tro,
giam sat ctia nguoi cham soc (bd, me), do d6, hoat dong nay sé duoc thuc hién mot phién
riéng. Tuy nhién, tan suat va ndi dung cua hoat ddng/ budi trao ddi véi ngudi chim soc s&
duoc hoc vién trao doi véi tré trude d6 nham dam bao cac nguyén tic trong qua trinh tri
liéu. Hoat dong nay phan nao cung cip cac thong tin cho nguoi chim séc dé ho hiéu vé
van dé, tién trinh tri liéu va cach thic hd tro tré trong moi truong gia dinh va nha truong.
Thong qua hoat dong nay, nha tri lidu cling s& nhan lai duoc nhitng thong tin, phan hoi tir
phia nguoi cham soc dé hd trg than chi duoc hiéu qua hon.

2.5.2. Qua trinh thwe hién can thi€p, tri liéu cho TC
Qua trinh hé tro TC dugc chia 1am 3 giai doan

+ Giai doan 1: Thiét 1ap mdi quan hé, danh gia va hd tro ban dau (3 phién, mdi

phién 60 phut)

+ Giai doan 2: Can thiép (10 phién) bao gém 8 phién 1am viéc véi than cha va 1

phién trao d6i voi phy huynh va 1 phién lam viéc véi GVCN.

+ Giai doan 3: Theo doi va du phong téai phat ( 2 phién)

Noi dung cua céac giai doan nhu sau
a. Giai doan 1: Thiét 1ap mdi quan hé va danh gia ban dau

Thoi gian: 3 phién, tir 4/2/2025 dén ngay 4/3/2025

S6 bubi can thiép: 3 budi

Muc tiéu: Cac muyc tiéu dat dugc trong giai doan nay bao gém: thu thap thong tin;
thiét lap mbi quan h¢, xay dung 1ong tin; nhan dién ban dau van dé cua than chu; tiép nhan
yéu cau, mong mudn tri liéu cta than chi; danh gia 1am sang; xac dinh muc ti€u tri li¢u va

lap ké hoach can thiép.



Buoi 1: Ngay 4/2/2025
a. DPanh gia tAm trang ban diu cia than chi

Pau budi, K thé hién sy mat binh tinh, néi nhanh va gap khi nhéc lai cac su kién
bung nd gan day. TC c6 co ché phong vé kha manh, thudng xuyén né tranh viée di sau vao
chi tiét bang cac cau tra 10i nhu "Con khéng nhé", "Con khéng biét"

b. Noi dung budi hém nay

Budi dau tién tap trung vao cac muyc tiéu:

e Lam quen, thong nhit cac nguyén tic 1am viéc va vai trd hd tro cia HV trong
van dé cua K.

e Xac dinh nhu cau hd tro ban dau cia K

e Thu thap thong tin vé cac sy kién khién K c6 hanh vi bung phat

¢. Cac ky nang, cong cu va ky thuat sir dung

HV sir dung linh hoat k¥ ning dit cAu héi mé, phan hoi thdu cam, phan anh noi
dung va cam xtc. Hoat dong v& duogc sitr dung nhu mot cong cu trung gian dé hd tro than
chu biéu dat va khai thac nhiing suy nghi, cam xuc lién quan dén cac mdi quan hé trong
gia dinh. Khi than chi boc 16 ¥ nghi mudn chét, hoc vién tién hanh héi chuyén dé lam rd
mirc d6 nguy co va cung than chu xay dung ké hoach an toan tam thoi.

d. M ta dién bién

Trong budi dau, K va hoc vién cung lam quen nhau. K dugc lam quen véi viée tra
101 cac cau hdi don gian nhu chia sé vé cam xuc hién tai. Sau d6, hoc vién trao ddi vé thong
tin ca nhan nhu vi tri lam viée tai trudng, cdc nguyén tdc 1am viée va hoc vién c6 thé hd
tro K thé nao. Sau do, hoc vién xac dinh nhu cau hd trg cia K. K mudn duge hd tro vé vin
dé ban be.

Trude khi 1én phong tam 1y dé dugc hd tro, K dd ¢ cac biéu hién hanh vi nhu la
hét, danh cac ban khi tirc gian, li€n tuc chiri bay. Chinh vi vay, hoc vién tap trung thu thap
trude cac thong tin lién quan dén cac su kién xay ra gan ddy, nguyén nhan din dén nhimg
lan K da timg bung nd & hién tai, xac dinh tan suét xay ra, cach K da ing pho véi cac lan
bung phat, cam xuc cua K trong timg 1an bung phat

Trong nhiing budi dau tién nhan théy K thuong mat binh tinh khi ké lai cac su kién,
no6i nhanh, no6i gép. Khi hoc vién hoi k§ hon vé cac su kién, K thé hién su phong vé béng

cach tra 101 “Con khéng nhé” “Con khéng biét”. Trude phan Gng nay, hoc vién cha dong



sir dung céc cAu phan hoi thau cam nham gitp than chi cam thay duoc lang nghe, giam
b6t lo lang va khuyén khich sy ¢6i mo

HV: C6 vé nhwr viée nhdc lai nhitng sy kién da xay ra khién con cam thdy kho chiu,
cé hiéu diéu dé khong dé chiit nao. C6 ¢ day la dé lang nghe con, khéng ai ép budc, ciing
khong ai danh gid con ca.

TC: Viang a

HV: Con khéng nhé hodc khéng mudn néi lic nay ciing dwoc. Co thé minh thir néi
vé cam xiic ciia con lic d6. Vi du con thdy gidn, so' hay buon...

TC: Con thdy....con ciing khong biét nita. Con khéng nhé duworc.

bpé duy tri tuong tac tich cuc, hoc vién chuyén sang trao ddi vé s thich cta than
chu. K cho biét thich v& tranh va lap rap. Tir s¢ thich ndy, hoc vién dé nghi K v& mét birc
tranh vé gia dinh. Hoat dong vé& duogc st dung nhu phuong tién trung gian nhim tao diéu
kién dé K biéu dat nhitng ndi dung ma tré con kho dién dat truc tiép bﬁng lo1.

HV dit cac do dung lan lugt trude mat TC sau d6 dua cho TC gidy trang va goi ¥
TC c6 thé tuy y Iya chon vé& kho ngang hay kho doc va chon bit theo so thich.

HV: O déy c6 cé bt chi, biit mau, tdy va gidy A4. Con hdy chon biit con thich va
vé mét birc tranh chii dé gia dinh nhé.

HV: Bdy gio con hdy mé ta vé bikc tranh nay

TC: Pdy la nha cé 7 nguoi. Pdy la bo, ddy la me, con, 6ng ba ngoai va 2 em.

Daa
CEG
C
i
.V{
R
./

HV quan sat théy TC v& b6 dau tién, sau d6 dén me, rdi dén ban than, ong ba, em
trai thir 2 va em t. Diéu ndy goi y hoc vién nén tap trung khai thac thém niém tin cua K
vé ban than va vai trd ctia minh trong gia dinh, mdi quan hé cua cac thanh vién.

HV: O, nhitng ngueoi trong birc tranh nay dang lam gi vdy con?

TC: Pang dung chup anh. Pay la mot khung anh gia dinh, con vé lai thoi.

Trong qua trinh mo ta birc tranh, K bat dau chia sé nhiéu hon vé quan hé gia dinh.

Khi dugc hoi vi sao cac thanh vién trong tranh ding riéng va khong cé tuong tac, K noi:



TC: Vi nha con ¢6 néi chuyén gi dau. Me con suét ngay chi 6m em iit, me ciing
chang néi chuyén véi con, toan mdng con. Me ¢ yéu con ddu, con chét me con sé ngoi
cuoi

T chia sé nay, hoc vién st dung cau hoéi lam r6 va phan anh cam xuc thay vi phan
bac ngay nhén thirc cua K:

HYV: Con nghi me ghét con a? Diéu gi khién con cam thdy nhir viy?

TC: Vi me liic ndo ciing chi quan tém hai em théi, chdang bao gio néi chuyén véi
con, toan mdng théi. Cé lan con bi diém kém, me con con bdo thang ndy chét luén di khong
phdi nuoi.

HV: Nghe con néi, ¢é cam nhdn dwoc con dang thdy minh bi bé quén va budn vi
diéu d6. Cé rdt hiéu cam gidc nay, nhat la khi con van mong dwoc me quan tam nhiéu hon.

TC: Me con co quan tam con ddu c6 g, me chi muén con chét di.

HV: C6 nghi con da rdt diing cam khi chia sé diéu nay. Cé cam on con vi da tin
twong dé ké cho c6 nghe. Hom nay con da néi dwoc nhiéu diéu quan trong vé gia dinh
minh, va cé tin dé la budc dau rat tét dé minh hiéu nhau hon

HV: Minh quay lai véi birc tranh nhé, moi nguwoi trong tranh dang cdm thdy thé
nao?

TC; Cdam thdy vui g, moi nguoi dang vui.

HV: Théng thieong chiing ta biét dirgc mot nguoi dang cam thdy thé ndo dwa vdo
quan sat sdc mdt, tuy nhién trong anh cé thdy tat ca déu khéng cé mdt, miii miéng, chi c6
khudn mdt kha mo hé. Viy diéu gi khién con khong vé?

TC: Con khéng biét vé mat vui thé ndo.

HV: Néu nhw b6 me con vui, bé me sé ¢é biéu cam thé nao?

TC: Con khéng biét. B6 me toan cau mdy théi, it vui ldm. Me con sudt ngdy chi qudt
quat quat, con bé thi mdng to. (TC cao giong lén, néi nhanh)

HYV: Cé thdy con dang rit dp lwc vi hay bi bé me mdng, thuwong con sé bi qudt mdng
trong nhitng tinh huéng nao?

TC: Khi con diém kém, con khong ngoan, con danh nhau voi ban. Nhiéu lim, lic
nao me ciing chiri con la ngu dot.

HYV: Nhitng hic nhie vdy con cam thdy thé ndo?

TC: Con thdy buoén, con muén chét.

HV: Ba tirng co lan nao con nghi den viéc con sé chét thé nao chua?



TC: Con chua, ¢é thé bang mét cach nao ddy. Nhung cé oi chét ¢é dau khéong a?

HV: C6 thdy con rdt to mo vé viéc do, c¢é Ié vi con dang cam thdy cudc séng nay
ndng né qud. C6 muon con biét rang, doi khi khi minh buén hodc bi ton thiong, ndo minh
sé goi ra ¥ nghi “muén bién mat” nhw mét cach tam tron khoi néi dau. Nhung cé va moi
ngueoi & day luén muon giiip con tim cach dé bot dau, chir khéng phdi bién mdt. Con nghi
thir xem, néu bdy gio- con chét liéu nhitng diéu dang lam con khé chiu cé thie sw hét han
khong?

TC: Con khéng biét... Chdc la hét q.

HYV: C6 hiéu suy nghi ciia con. Nhung néu con "bién mat", con ciing sé mat di nhirng
thir khdc. Vi du nhw cam gidce khi con ldp rdp xong mét mé hinh, hay khi con tw minh hodn
thanh mot birc tranh. Con c6 thich cam gidac do khong?

TC: (Gdt dau) Ciing thich a.

HV: Vay dwong nhw ¢6 mét phan trong con van muén ¢ lai ddy dé lam nhitng diéu
con thich. Nhung cdi phan muén bién mat kia xudt hién khi con cam thdy rat té, c6 ding
khong?

TC: (Im ldng mét liic)... Con khéng biét.

HV: Khéng sao cd. Khi minh phdi suy nghi vé nhitng diéu kho, néi "con khéng biét"
la chuyén binh thwong. C6 phdi y con la... con khéng mudn chét, ma con chi khéng muon
bi mdng nita va khéng muon tirc gidn nita khoéng?

TC: Véng... Chdc thé a.

HV: Cé hiéu roi. Viy viéc ciia ¢é con minh trong cdc buéi téi la tim cach d@é xir Iy
con gidn do. Nhueng truée hét, ¢é can con hira mét diéu, vi con vira chia sé nhitng suy nghi
vé "bién mdt", ¢é cdan dam bdo con dwoc an toan. Tir gio dén budi sau minh gdp lai, néu
cam gidc "muon bién mat" hodc buén bd quay lai manh mé, con thwong lam gi?

TC: Con khéng biét... Con di ngi.

HV: Di ngii la mét cach. Thé con nhitng viéc con thich thi sao? Con c6 nghi dén
viéc di vé hodc di ldp rap khéng?

TC: Con khéng biét. Liic d6 buon thi con khéng mudn lam gi cd.

HV: Cé hiéu. Liic buén thi minh khéng con sikc dé lam gi. Vay minh thir mot ké
hoach don gian hon nhé. Cé sé dwa ra 3 lva chon, con xem minh co thé lam dwoc cdi nao
khong nhé: Dau tién con sé thir di rira mat bcing nuwoc lanh. Thir 2, con sé thu di ve, du con

khong muon, con cir cam but va vé nguéch ngoac ciing dwoc. Piéu thir 3, con sé hira voi



cé la con sé giik an toan, khéng tw lam dau minh, va doi dén thir ba tudn sau dé gdp ¢6 va
ké cho cé nghe.
Con nghi con lam dwoc diéu ndo trong ba diéu d6?

TC: (Suy nghi)... Chdc ld sé 3 a.

HV: Rat tét. Viy minh thong nhdt ké hoach an toan nhé. Khi cam xiic dé dp dén,
con c6 thé cam thdy rat té, nhung con sé tw hira véi minh va hira véi c6: "Minh sé khong
lam gi hai ban than. Minh sé doi dén thir 3 dé gép ¢6 Ngoc." Con dong y véi ké hoach nay
khong?

TC: Con dong y a.

HV: Vdy minh ngodc tay hita véi nhau nhé?

HV: Cam on con. C6 rit tw hao vé con hém nay. Con da rdt can dam khi ngoi day
va chia sé nhitng diéu khé khan nhdt, dit con lién tuc néi "con khéng biét", nhung viéc con
van ¢ ddy va van tra 1oi c6 da la mét sw c6 gdng rdt I6n roi.

Trong qué trinh trao d6i, hoc vién gitip K phan biét giita mong mudn “khéng mudn
tiép tuc chiu dung tinh trang hién tai”” véi y dinh thyc hién hanh vi ty sat. K dan xac nhan
rang tré chi yéu khong mudn tiép tuc bi mang va khong muén tiép tuc roi vao trang thai
turc gian.

Than chu xuit hién v nghi mubn chét nhung chua cé ké hoach hoic hanh dong cu
thé; nguy co dugc danh gia & murc thap. Hoc vién da tién hanh sang loc nguy co, phan anh
cam xuc, cung cap thong tin binh thuong hoa vé y nghi tu hai, va thiét 1ap cam két an toan
tam thoi v6i than chii. Hoc vién du kién trao d6i voi phu huynh dé phdi hop giam sat va
hd tro thém sau budi lam viée nay.

Nhéan dinh dap @ng cia than chi

Nhin chung, dap tmg cua K trong phién c6 su thay d6i rd tir dé dat, kho goi tén cam
xUc va it chia sé sang chu dong hon trong viéc néi vé trai nghiém gia dinh, cam giac bi bo
quén va trang thai budn ba khi hinh thirc trong tac duoc diéu chinh phu hop. Phién dau
dong thoi cung cp nhitng dir liéu ban dau vé méi lién hé giita trai nghiém trong gia dinh,
cach K dién giai su quan tAm ctia cha me va nhirng phan g cam xuc cua tré. Pay 1a co
s& dé cac phién tiép theo tiép tuc 1am rd cach céc trai nghiém trude day c6 lién quan dén
hé théng nhan thirc va hanh vi tmg pho hién tai ctia K.

e. Danh gia tim trang cuoi buoi



Cudi phién, K giam mirc d6 cang thang so v&i dau budi va c6 kha nang duy tri trong
tac v6i hoc vién tét hon. Tré di chia sé dugc nhiéu ndi dung khoé néi lién quan dén quan
hé v6i cha me va cam giac budn, dong thoi déng ¥ v6i ké hoach an toan tam thoi. Tuy
nhién, do xuat hién ndi dung lién quan dén mong mudn chét, trang thai tim 1y va mac do
an toan ctia K can tiép tuc duoc theo ddi & cac phién sau va phdi hop véi ngudi chim soc.

f. Bai tap vé nha, gi6i thiéu ndi dung budi sau

Do day la phién dau va K vira chia sé nhiéu noi dung gdy cing thang, hoc vién
khong giao bai tap co tinh phan tich sau. K dugc nhic thue hién ké hoach an toan da théng
nhit va tim dén nguoi 16n hd tro khi cam xtc trd nén qua tai.

O phién tiép theo, hoc vién dy kién tiép tuc tim hiéu nhing trai nghiém quan trong
trong qua khur, dac biét 1a cac su kién lién quan dén quan h¢ ban b¢ va trai nghiém bi bat
nat, nham 1am rd hon cach K nhin nhén ban than, nguoi khac va céach tré da hinh thanh cac
phan tng tu bao vé trong nhirng tinh hudng giy cing thing.

Buoi 2: Ngay 25/2/2025

a. Ddnh gid tim trang ban ddu ciia thin chii

Pau budi, than chu chu dong keé lai cac sy kién khong vui trong qua khu, chi yéu
lién quan dén moi quan h¢ ban be ¢ bac tiéu hoc. Trong qua trinh Kké, giong noi cua TC
nhd, cham, 4nh mit thuong nhin xuéng, cho théy trang thai cam xuc budn, dé dat va con
nhiéu e ngai khi nhéc lai cac trai nghiém di qua.

b.Ndi dung ciia budi hom nay, muc tiéu ciia budi

Muc tiéu chinh cta budi lam viée 1a ling nghe va 1am rd cac sy kién lién quan dén
trai nghiém bi bat nat ciia TC qua ting giai doan phat trién. Thong qua d6, hoc vién tiép
tuc nhan dién cam xuc chu dao ctia TC, cach TC nhin nhan ban than trong quan hé voi
ngudi khéc, cling nhu ngudn gde cia kiéu phan tmg manh bang hanh vi gay han khi bi kich
thich.

¢. Cac ky niang, cong cu va ky thuat sir dung

Trong budi nay, hoc vién st dung cac k§ nang: ling nghe tich cuc, dit cau hoi mo,
phan hoi thdu cam, phan anh cam xuc, 1am rd y nghia trai nghiém va tém lugc ndi dung.
Bén canh d6, hoc vién bat du sir dung k¥ thuat dién giai so bo nham lién két giita cac trai
nghiém bi bét nat trong qué khtr voi cach TC hoc céch ty bao vé minh béng phéan img manh
0 hién tai.

d. M ta dién bién ciia budi, nhin dinh dap ng cia than chi



O phﬁn dau phién, hoc vién tao diéu kién dé K ké lai nhitng trai nghi¢m khong vui
trong quan h¢ ban b¢ tir nhiing nam dau tiéu hoc. TC chu dong ké vé cac mdi quan hé ban
bé trong nhitng ndm tiéu hoc. Trong qua trinh ké, giong néi cia TC nhd, anh mat nhin
xubng. Hoc vién phan 4anh dung hai 16p trai nghiém cua TC bao gém ndi s¢ khi bi ban bat
nat va ndi lo bi cha me trach mang néu 1én tiéng. Cach phan hoi nay giup TC b6t cam giac
bi phan xét, dong thoi tao didu kién dé TC tiép tuc ké sau hon vé nhimg ky trc dau budn
thay vi né tranh hay dong lai.

Sau do, hoc vién tiép tuc khai thac cac mdi quan h¢ ban bé ¢ 16p 3 va lop 4 dé nhan
dién tinh 1ap lai trong trai nghiém cua TC. Qua loi ké, co thé théy TC nhiéu 14n bj tréu
choc, xam pham dd dung ca nhan, bi chan danh, nhung thuong khong tim kiém su hd tro
tir nguoi 16n vi so bi mang. Piéu nay cho thay TC dan hinh thanh cdm nhan rang ban than
1a ngudi yéu thé, khong dugc bao vé va phai tu chéng d& mot minh.

TC: Hoi lop 1 con hoc o truong X, co ban D doa danh con. Ban d'y con goi hoi danh
va doa “may di trong truong tao thdy la danh”.

HV: Cé nghe vy chdc con thdy rat so diing khéong?

TC: Ving, con so lim. Con trén trong nha vé sinh, khéng dim ra choi.

HYV: Nhitng lic nhu vdy, con ¢é néi véi ai khdong, vi du nhir c6 gido hay bé me?

TC: Con khéng diam néi, con s bé me mang.

HYV: So bi mdng vi diéu gi ha con?

TC: Vi me hay bdo con yéu, khéng biét bao vé minh, me mdng “dé nguwoi ta bat nat
mai a?”

Trong doan phuc trinh nay, K da xac dinh dugc cam xtc s¢ hai khi bi de doa, nhung
diéu dang chu ¥ 1a khi dimg trude nguy co bi bat nat, K khong tim kiém su hd trg ma lra
chon trdn tranh va gilt kin sy viéc vi déng tho1i lo so phan g ctia cha me. Nhu vay, ¢ K
déng thoi ton tai hai nguén cang théng, su de doa tir ban bé va du doan rﬁng viéc tim kiém
su gitp d& c6 thé dan dén bi trach mang hoic bi danh gia 13 “yéu”. Piéu nay lam thu hep
cac phurong 4n g pho cua K, TC vira khong cam thay du kha niang ty bao vé, vira khong
cam nhén viéc tim kiém sy hd tro tir nguoi 1on 1a mdt lya chon an toan.

HV quan sat thay TC cui mit, giong ching xuéng.

HV: Cé hiéu, ¢é Ié con thcfy rat buon khi bi hiéu nham. Bi bdt nat da so réi ma con
lo bi mdng nita, diing khéng?

TC: Ving.



Viéc két hop cau hoi 1am 16 va phan dnh cam xtic gitip nhan dién hai trang thai cing
tdn tai trong trai nghiém cta K. Mot mat tré s hai trudce sy de doa tir ban bé, mat khac lai
lo ngai bi cha me danh gia 1a yéu néu tim kiém sy giup d& HV chuyén sang khai thac thém
trai nghiém khac dé 1am rd méi quan hé cua TC qua cac nim. Qua 101 ké, c6 thé thdy TC
nhiéu 1an bi tréu choc, xAm pham dd dung cé& nhan, bi chan danh, nhung thuong khong tim
kiém su ho tro tir nguoi 1on vi so bi méng. Piéu nay cho théy TC dén hinh thanh cam nhan
rang ban than 1a nguoi yéu thé, khong duoc bao vé va phai tu chong d& mot minh.

HV: Con khi lén lop 3, con co noi la co choi voi hai ban Q va MK, dung khong?

TC: Véing. Hai ban dy ciing hay tréu, c¢é lan luc hdp biit ciia con, ldy bit chi té bdy
lén hop but cua con.

HV: Khi thdy vdy con lam gi?

TC: Con gidat lai, nhung hai ban cuoi, noi “do mit wot”.

HV: Liic d6 con cam thdy thé nao?

TC: Con tirc, nhung con so. Con chi ngéi im

HV: Con lén lop 4 thi sao?

TC: Da, con c¢é ban roi, khong bi tréu nhiéu nika. Nhung thinh thoang van bi chan
danh.

HV: Khi bi chan danh, con cé ké véi c6 gido hay bé me khéong?

TC: Khéng a, con so' bi mdng. Nhung cé gido biét, roi ¢é néi véi bé me con. Nha
con véi nha ddy gidi quyét bang cdch cho bon con danh nhau mét tran luén, xong thi théi.

Cau nodi “con tirc, nhung con so. Con chi ngéi im” cho thiy rd hon trang thai bén
trong K trong giai doan nay. Cam xtc tirc gian xuat hién nhung bi kim lai bai cam giac so
hai va nhan thirc minh ¢ vi thé yéu hon. Vi vay, su tirc gian cua K khong phai méi xuat
hién cung cac hanh vi bung phat hién tai; cam xtc nay da ton tai tir trude nhung cach K
g pho khi d6 chi yéu 1a trc ché phan tng va chiu dung.

Chudi cau hoi ctia hoc vién di tir sy kién, dén hanh dong, roi dén cam xdc, giup tai
cAu trac trai nghiém cua TC theo mot trinh ty rd rang hon. Qua dd, hoc vién nhén ra phan
{rmg hung tinh hién tai ctia TC khong xuit hién mot cach dot ngdt, ma cé thé 1a két qua cua
nhiéu nim song trong trang thai vira tirc gian vira s¢ hdi nhung khong c6 cam giac dugc
bao vé.

O phan gitta budi, hoc vién bat dau di xa hon moé ta sy kién dé nhan dién cach TC

hoc ra chién lugc (mg phé tir méi trudng xung quanh. Trong trai nghiém cta K, hanh vi



danh lai khong chi duoc ngudi 16n cho phép trong mot tinh hudng cu thé ma con di kém
véi mot két qua truc tiép la xung dot chdm dut sau khi danh nhau. Do d6, & cép do hoc tap
hanh vi, K ¢6 thé dan hinh thanh lién két rang phan Gng manh 13 mét phuong an c6 kha
nang lam chdm dut tinh trang bi de doa.

HV: A, con néi “danh nhau xong thi théi”, tirc la moi chuyén dirng lai sau do?

TC: Vang q.

HV: Cé hiéu, ¢ truong con hoc dwoc cach “ddnh xong thi hét”, nén by gio khi bi
nguwoi khdc gdy sw, con ciing ¢é xu hwéng phdn vmg manh dé bdo vé minh

TC: Véng, ba con bdo la “ga vdo long ho”. Con thdy ba néi ding, xung quanh con
toan ban bdt nat. Con thdy minh yéu ot.

HV: Khi ba noi vdy, con nghi gi?

TC: Con thdy ding, con ciing yéu thdt.

HV: Cé nghi con dd phdi chiu nhiéu dp lwc khi cir phdi ¢6 gong minh chong lai
nguoi khac. O nha, khi con ké nhitng chuyén nhw vdy, bé me phan vmg thé nao?

TC: B bdo “bé ngoai tai di, bi danh thi mach co, ké ban”. Nhung nhiéu lan con bi
qua, bé lai bao “danh bé me né di”.

HYV: Con cam thdy thé nao khi bo néi viy?

TC: Con khéng biét nita (ngdp nging).

Piéu nay gitp 1am rd hon co ché ciia TC. Khi TC da nhin nhan minh 1a nguoi yéu
va thudng xuyén c6 nguy co bi bit nat, nhitng tinh hudng hién tai c6 dau hiéu tréu choc,
coi thuong hoac de doa dé duoc TC dién gidi nhu mot tinh huéng ma minh phai ty bdo vé.
Trong bdi canh d6, phan tng manh c6 thé tré thanh phuong an giup K chéng lai chinh cam
giac “yéu” ma TC khong mudn tiép tuc trai nghiém

Nhan dinh dap @ng cua than chu

TC hop tac tot hon so voi budi dau, chi dong ké chuyén va duy tri dwge mach chia
sé trong phan 16n thoi gian ctia phién. Du sic thai cam xuc van budn, giong nhé va anh
mét nhin xuéng, TC d3 c6 thé tra 161 rd hon vé cam xuc sg, tic gian, budn va cam giac
minh yéu 6t. Diéu nay cho thdy murc d6 tin tudng danh cho hoc vién dang dan dugc cing
cd, dong thoi cac dit kién 1am sang vé lich st bi bat nat, niém tin tiéu cuc vé ban than va
kiéu tng pho bang gay han da bat dau hién rd. Nhiing dit liéu thu duoc bude dau cho thay
mdi lién hé gifra trai nghi¢m bi bt nat va cam giac khong dugc bao vé din dén cach nhin

nhan ban than 13 yéu thé, tir 6 hinh thanh phan ing manh dé tu bao vé.



e. Panh gia tim trang cudi budi

Cudi budi, TC van mang sic thai trim khi nhic lai cac ky tc cii, tuy nhién khong
c6 biéu hién mat kiém soat cam xtc hay bung nd hanh vi. TC duy tri dugc sy hop tac, tiép
nhan phan hdi ctia hoc vién va cho thiy kha ning suy nghi lai vé ngudn gbc hanh vi danh
lai ciia minh.

Budi 3: Ngay 12/3/2025

a. Panh gia tAm trang ban diu ciia than chi

Khéc véi budi trude, dau budi 3, TC thé hién su phong vé 16 rét khi dugc hoi vé cac
tinh hudng giy tic gian trong gia dinh. TC né tranh bang cach lién tuc tra 161 "con khong
nhd", "con khong biét". Tuy nhién, sac thai cam xtic ctia TC thay ddi linh hoat va cdi mo
hon khi chu dé duoc chuyén sang van dé ban bé ¢ trudng hoc.

Su khac biét trong mirc do chia sé gitra hai chu dé cho thay khong phai K hoan toan
khong c6 kha nang nhd hodc mé ta cac sy kién gy cang thang, ma muc do san sang tiép
can ndi dung co sy khac nhau theo bdi canh. Chu dé gia dinh dudng nhu van gy nhiéu
kho chiu va kich hoat sy né tranh hon, trong khi quan hé ban b¢ 1a vung trai nghiém K co6
thé tiép can dé dang hon & thoi diém nay. Vi vay, hoc vién khong tiép tuc gay ap luc vao
chu d& gia dinh ma lya chon di theo ndi dung K sin sang chia sé¢ dé duy tri cam giac an
toan va lién minh tri liéu.

b. Trao d6i vé viéc thwc hién bai tip budi truéc

O budi truée, TC duge giao nhiém vu quan sat cac tinh huéng khién ban than vira
tirc gian vua s¢ hai lién quan dén ban bé. TC d3 hoan thanh tdt bai tap nay, TC c6 thé ké
lai chi tiét cac su kién bi tréu choc & truong 16p (nhu bi goi 1a "K gay", bi cudi nhao khi
nga, hodc bi gan ghép véi ban nir).

Viéc K c6 thé nhé va trinh bay cac tinh hubng cu thé cho thay TC bat dau c6 kha
nang quan sat trai nghiém cua minh theo tinh hudng, thay vi chi mé ta chung chung rang
“cac ban lam con tic”.

c¢. Noi dung ciia budi hdm nay, muc tiéu ciia budi

Muc tiéu ctia budi 1am viéc:

Nhan dién cac tinh hudng kich hoat con gian ngoai méi truong gia dinh (cu thé 1a
tir ban be). Thong qua do, giup TC binh thuong héa sy hién dié€n cua cam xtc tuc gian,

Nhan dién cac dau hiéu sinh 1y xay ra truéc khi hanh vi tng phé tiéu cuc xuat hién;

thuc hanh mot sd cach giam muc do kich hoat sinh 1y,



d. Cac k¥ nang, cong cu va ky thuat sir dung

Hoc vién str dung linh hoat k¥ ning quan sat, phan hoi thdu cam, binh thudng hoa
cam xuc. Cong cu chinh duoc st dung 1a ban d6 co thé (Body Map) két hop véi gido duc
tam 1y vé co ché sinh 1y cua sy tirc gian. Bén canh d6, hoc vién tryc tiép huéng dan TC ki
thuat thu gidn (hit tho siu bang bung - Diaphragmatic breathing) va k¥ thuat xa stress qua
vat 1y (bop bong cao su)

e. Mo ta dién bién ciia budi, nhin dinh dap vng cia than chi

O phién tiép theo, hoc vién tap trung thu thap thong tin vé cac tinh hudng trong gia
dinh khién TC bj kich hoat con ttrc gian. Tuy nhién TC c6 phan Gng né tranh, thudng xuyén
tra 1oi “con khéng nhé” “con khéng biét” khi duoc hoi vé cac sy kién khién con cam thay
tirc gian. Pé tao cho TC cam giac an toan va thoai mai, hoc vién da phan hoi véi TC quan
sat cia minh va goi y TC c6 thé chia sé vé mot chii dé khac TC cam thay thoai mai hon.

HV: C6 thdy con thirong trd loi “khéng nhé” hodc “khéng biét” khi nhdc vé nhitng
diéu khién con tirc gign & gia dinh, c6 vé cdu héi nay lam con thdy khong thodi mdi. Cé
hiéu diéu d6 va minh khéng can ép dau.

TC: Ving.

HV: U, néi vé chuyén dé khién minh tircc gicn déi khi rat khé. C6 ghi nhdan con dang
cé gang. Néu gio n6i vé chuyén nay lam con thdy khéng thodi mdi, minh cé thé chon mét
chii @é khdc ma con thdy nhe nhang hon, réi lat nita minh quay lai sau ciing dwoc. Ngodi
gia dinh, con con cam thdy minh gdp khé khan vé diéu gi?

TC: Bgn be a, ca hoc tap nita

HV: Bdy gio con muén néi vé diéu gi trude?

TC: Ban be a

HV: Puoe réi, vy K hdy ké cho cé con dang gdp van dé gi véi cdc ban nhé

Phéan tng nay cho thay khi dugc giam ap luc va trao quyén kiém soat ndi dung, K
c¢6 kha nang chu dong lya chon van dé minh sin sang lam viéc. Piéu nay c6 y nghia véi
tién trinh tri liéu boi K tung co nhiéu trai nghiém mat kiém soat hoic bi ap dat trong céc
mbi quan h¢; néu nha tri liéu tiép tuc ép khai thac ndi dung gia dinh, chinh tuong tac tri
lidu c6 thé vo tinh tai tao cam giac d6. Viéc cho phép K Iya chon gitp cung ¢b cam giac

an toan va tang murc d¢ tham gia cua TC.



TC: Ban hay goi con la “K gay”, “K gay”. Khi con phan vng thi ban bao “O kia,
cay a?” roi ca nhém cuoi. Cé lan con dang di trén hanh lang xong con bi ngd, tat cd moi
ngueoi xung quanh déu cieoi,

HV: C6 nghe noi co luc cac ban con gan ghép con voi mot ban nir trong lop diung
khong?

TC: Da, ban N a. Ban dy hoi dau nam hay héi tham con, quan tam con. Con quy
ban dy thoi, nhung mdy ban cik tréu la con thich ban dy.

HV: Khi bi tréu nhw vdy, con cam thdy thé nao?

TC: Con thdy ngai ldm, con mudn tranh ban dy luén.

HYV: Cé hiéu, chéc con vira boi réi viva so' néu phdn ieng thi bi tréu thém.

TC: Véng, con chang dam néi chuyén véi ban dy nita.

HYV: Con chuyén cac ban noi con “ra vé”, “hoc dot ma thich thé hién” thi sao,
chuyén dé dién ra thuwong khéong?

TC: C6 a, mdi lan con tra loi bai, cdc ban lai nhai lai cdu ciia con réi cuoi.

HV: Khi con nghe vdy, con cam thdy gi trong nguoi?

TC: Con thdy néng mdt, tim ddp nhanh, vira tirc viea muon bo ra khoi I6p.

Khi TC ké vé viéc bi cac ban tréu choc 4c ¥, hoc vién da giap TC hiéu réng trong
tinh huéng ndy cam xuc ctia minh 13 hop 1y va ¢ thé chap nhan duoc.

HV: Cé rdt cam on con vi di ké. Chuyén bi tréu khién ai cting mét va kho chiu,
nhung con dd néi ra dwoc, do la diéu rdt tot. Theo K, khi mot ngueoi bi xiic pham vé gidi
tinh, bi tréu choc va cwoi dua ho sé cam Zhéy thé ndo

TC: Thdy tirc gidn q, tii than nita

HV: Puing roi. Bdt ky ai & trong tinh huéng giong nhuw vy cé thé sé cam thdy bi ton
thwong nén diéu dé khién ho cam thdy tire gidn va bung né chir khéng chi riéng minh con.
Cam xuc tic gian la cam xuc binh thuwong, ai ciing co nhung quan trong la minh lam gi
V6i cam xiic day.

TC: Ving a.

Giai doan trong tdm cua budi 1a viéc hoc vién st dung cong cu Ban dd co thé dé
gitip TC nhan dién cac dau hiéu sinh 1y ctia con gian. Hoc vién giai thich sinh dong qua
phép an du "ban d6 tim dudng". TC di v& va chi ra dugc cac dau hiéu: tim dap nhanh, néng

hét ngudi.



Sau khi nhan dién, hoc vién tién hanh gido duc tim 1y vé phan mg "chién dau hay
b6 chay" cua ndo bd va huéng dan k¥ thudt hit thé bang bung dé lam diu con gian.

HYV: Con ¢é dé y la mdi lan minh tirc gidn, co thé minh ciing thay doi khéng? Vi du,
c6 nguwoi mdt dé lén, tim ddp nhanh, tay siét lai... Moi ngwoi déu cé ddu hiéu bdo dong
riéng khi sdp noi gign. Néu minh nhdn ra sém, minh sé dimg lai truée khi lam diéu gi khién
minh hoi han.

TC: Méi lan con tirc la con ddp tay xuong ban, tim ddp nhanh ldm.

HYV: Piing réi. Vay nén hom nay cé sé chi cho con mét cach d@é tim hiéu co thé ciia
minh xem khi con tirc, lo, hay buon thi co thé con phdn ing thé ndo nhé.

Hoc vién giai thich cho TC hoat dong “ban dd co thé”:

HV: P6 K ban dé ngoai doi dé lam gi nhi?

TC: Pé tim dwong a.

HYV: Chinh xdc. Khi di ddu ma khéng biét dwong, minh nhin ban do dé biét ché nao
la dwong di diing, ché ndo la sai. “Ban dé co thé” ciing giong vdy. N6 givip minh nhdn ra
& ché nao trong nguwoi dang bdo hiéu minh sdp tiee gian. Vi du tim ddp nhanh, vai cing,
tay néng, mdt do. Khi biét réi minh sé c6 dwong di diing dé binh tinh lai, chir khéng dé con
gidn dan dwong.

TC: Ving.

Sau d6, hoc vién dua cho TC mdt hinh minh hoa co thé nguoi va but mau.

HV: Con hdy nghi lai mét lan gan déy con cam thdy tire gidn. Lic d6 co thé con
thay doi thé nao?

TC: Da tim ddp nhanh ah

HV: Néu viy chiing ta sé vé 1 dwong chi vao tim va ghi “Tim ddp nhanh” nhuw thé
nay. HV lam mau cho TC quan sdt. Con c6 thé dimg biit mau t6 hodc vé ¢ nhitng ché ma
con cam thdy c6 phan ing. Vi du, néu con thdy tim dap nhanh thi vé trdi tim & ngwc va t6
mau.

HV: Lam tuwong ti v6i nhitng vi tri khdc trén co thé, K hiéu cach lam chwa nhi?

TC: Da roi

HV: Ok vdy minh tiép tuc lam nhé, khi ndo xong thi con bdo ¢é.

TC thyuc hién trong khodng thoi gian 10 phut, trong qué trinh lam, TC cau may suy

nghi lau.
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HYV: Con vé xong réi a? Con mé td lai cho ¢6 ban dé co thé ciia minh nhé

TC: Mbi lan con tirc tim con ddp nhanh, con sé la hét voi chui bay a.

HV: U, d6 chinh la ddu hiéu rat quan trong ddy. Lan sau khi con bdt ddu thdy tim
ddp nhanh hay cam gidc ngwoi néng lén, con biét dé la lic co thé dang bdo déng, nhdc
minh can dirng lai hodc lam diéu gi d6 dé binh tinh.

Hoc vién cung TC théng nhat mot s6 “tin hiéu canh bao” cua riéng TC. Sau khi
cing TC hoan thanh ban db co thé va xac dinh cac ddu hiéu khi sip tirc gian (tim dap
nhanh, vai cing, ngudi néng bimg), hoc vién chuyén sang phan thao luan vé cach tng phod
khi nhirng du hiéu nay xuat hién.

HV: Vira roi minh da cung nhau nhdan dién nhitng déu hiéu canh bdo trudce khi con
biing né con tirc gidn. Trude ddy khi thdy minh bat dau mdt binh tinh thi con thuong lam
gi?

TC: Con hit tho sau, hoac bo di ché khac

HV: Um, con con lam gi nita?

TC: C6 lic con cé bo di, nhung nhiéu khi con tirc qud thi con danh lai luén.

HV: Nhitng cdch nhw hit thé sdu hay bé di ché khdc la rat tot ddy, vi né givip con
tranh dwoc viéc lam tén thwong ban than va nguoi khdc. Tuy nhién, ¢é khi con van bing
né ding khéng?

TC: Ving, tgi con nhin xong thi tic qua, con khong chiu duoc.

HV: C6 hiéu, co vé nhuw trucc day con chi co kim lai chir chua thyc sy hiéu co thé



minh dang bdo hiéu diéu gi. Khi minh chiea nhdn ra sém cam xiic va civ ¢é nhin, dén hic
nang lwong tirc gidn dang lén qud manh, minh khéng kiém sodt néi va né sé né tung ra.

HV: Vivdy, hém nay c¢é sé chi cho con vdi cach dé itng phé sém hon khi co thé méi
bdt dau bdo dong. Nhitng cdch nay giip con binh tinh lai truée khi con gidn bing né.

TC: Da.

HV: Con ¢é biét khi minh tirc gidn, trong co thé c¢6 diéu gi xdy ra khong?

TC: Da... khong a.

HV: Khi minh tiec gian, ndo minh gui tin hiéu bao dong cho toan than. Tim dap
nhanh, hoi thé gap, co bdp cdng, giong nhw co thé dang chudn bi ddnh nhau hodc bé chay.
Liic d6, phan Iy tri trong ndo sé tam nghi, nén minh khé suy nghi binh tinh dwoc. Vi vdy,
viéc dau tién can lam la két néi lai véi co thé hay con goi la tiép ddt, dé ndo va nguoi ciing
quay vé trang thdi binh tinh.

HV: Cé sé chi vai cach don gian.

HV: O déy c¢é ¢6 mét qua béng cao su, con c¢é thé bép mét qua bong nay. Khi con
siét réi thd ra, co thé sé tw givi tin hiéu xd bot cang thang. Bay gio con lam theo c6 nhé, cé
con minh sé mé phong lai tinh hudng con dang c¢é dau hiéu tirc gidn trude. Minh sé tho
manh lién tuc dé khién tim ddap nhanh lén HV lam mau va TC thuc hién theo”

HV: Bdy gio con ddt tay Ién nguec, con thdy tim minh thé nao?

TC: Da dap nhanh a

HV: Réi, bdy gio con lam theo cé. Ddt tay 1én bung nhé sau dé hit vao 1 hoi day
bang miii sao cho bung phong lén. Con phdi ddy hoi xuéng bung thi méi ding nhé, con
bung khéng phong la hoi dang ket 6 ngwc. Con cé thdy bung phong lén chua?

TC: Da réi a

HV: Tét lam, con lam ding roi ddy. Bdy gio thir lai nhé, tir tir hit vao bang mili dén
khi bung phong Ién hét cé, giit trong 2 gidy... Roi bdy gio' tho nhe ra bang miéng dé bung
xep xuong.

TC thyc hién theo huéng dan.

HYV: Bdy gio con ddt tay lén tim thir xem dang dép thé ndo?

TC: Da...hinh nhw chdm lai réi a

HV: Roi bay gio con lgi tho manh lién tuc dé tim dap nhanh han lén va thir hit thé
giong nhw ¢é hudng dan nhé. Thé lién tuc nhw vay 3 lan.

HV: Con cam thdy thé nao?Tim con con ddp nhanh nita khéng?



TC: Liic dau hoi mét, thé xong thi binh thuong a, con thdy chdm roi

HV: Viéc con hit tho giup cho nhip tim cua minh chdm lai, khi ma nhip tim cua minh
chdam lai thi cdc phan ung trén co thé ciia minh ciing cham lai.

HV: Céch thir hai, con c6 thé t6 mau hodc vé nguéch ngoac. Khi tap trung vao viéc
t6, ndo minh sé bot chu y vao cam xuc tirc gian.

Nhan dinh dap ng cia than chu

TC rat hop tac trong cac hoat ddng mang tinh trai nghiém (v& ban d6 co thé, tap tho,
bop bong). TC cé kha ning tr quan sat ndi tim tot khi mo ta chinh xac cac phan Gmg co
thé (tim dap nhanh, néng ngudi, mét moi ban dau khi tap thd réi thiy binh thuong). Du
van né tranh chu dé gia dinh, lién minh tri liéu van dugc cing b tt thong qua viée hoc
vién cung cép cac cong cu thiét thuc giup TC ddi pho véi con gian.

Nhin chung, phién 3 gitip x4c dinh rd hon mot mit xich trong vong duy tri hanh vi
ctia K bao gébm: Tinh hudng bi tréu choc => Cam xuc tic gian => TC ¢6 gang nhin hoic
phét 1o => Cac yéu t6 kich thich van duoc duy tri => Cing thang gia ting va TC bung nd,
la hét, chiri by nhu mot cach thire dé ung pho.

Nhu vay, hanh vi bung phat khong xuét hién hoan toan dot ngdt ma cé giai doan
canh bao trude, va chinh giai doan nay tré thanh mot diém can thiép quan trong. K bat dau
nhan dién duogc cac tin hi¢u do6 va trai nghiém mot k¥ thuat c6 kha nang lam giam mirc
kich hoat co thé. Py 1a co s¢ dé cac phién sau tiép tuc chuyén tir nhan dién va diéu hoa
sinh 1y sang 1am rd suy nghi tu dong va lua chon cach Gmg pho thay thé

f. Panh gia tAm trang cudi budi

Cudi budi, K c6 trang thai 6n dinh va thu gifin hon so vé6i khi 1am viéc véi céc tinh
huéng gy cing thang. TC c6 thé ty tom tat hai ndi dung chinh di hoc duoc 1a “biét duoc
khi tirc co thé minh thé nao” va “hit thd dé binh tinh”.

Piéu dang ghi nhan khong chi 12 K hop tac tot véi hoat dong trai nghiém, ma la TC
da bat dau chuyén tlr viéc nhan biét con gian sau khi hanh vi x4y ra sang nhan di¢n cac diu
hiéu xuat hién trudc khi hanh vi xay ra.

g. Bai tip vé nha, giéi thiéu ndi dung budi sau

Hoc vién huéng dan TC thiét ké so d6 tu duy tong hop cac cach gitip ban than binh
tinh lai (hit thd sau, t6 mau, uéng nudc lanh, bop bong...). Thuc hanh chon mét phuong
phap dé ap dung mdi khi nhan thiy dau hiéu co thé bao dong sip ndi gidn va ghi nhan lai

hidu qua.



Budi sau, hoc vién s& cung than chii danh gia hiéu qua cta cac k¥ thuat thu gidn da
ap dung. TUr nén tang an toan da thiét 1ap, c6 thé dan quay lai kham pha nhe nhang cac
nguyén nhan sau xa tr moi truong gia dinh.

Trude khi két thic budi 1am viée, hoc vién cung TC cing ¢d lai noi dung da trao
d6i trong budi

HV: Hém nay con da hoc dwoc nhitng diéu gi nhi?

TC: Biét duoc khi tirc co thé minh thé nao a

HV; Con gi nita khong con?

TC: Hit thé dé binh tinh a, cd to mau nita

HYV: Hom nay chung ta da cung nhau hoc cach nhan dién cac déu hiéu trén co thé
khi con chudn bi tirc gidn, diéu ndy givip con biét dwoc minh sdp bing né va chii dong
phong tranh bang nhitng cdch nhie hit thé nay, di t6 mau nay hay uéng nwée lanh. Tudn
nay, c¢é giao bai tdp cho con nhé: Vé nha hay nghi thém mét sé cach cé thé giip con binh
tinh lai, sau d6 vé lai so @6 tw duy tong hop nhitng cdch nay nhé. Sau @6, méi lan con thdy
minh bat dau néng lén, con hay thir chon mét cdch thw giagn ma con thdy phi hop nhat.
Tudn sau cé muén nghe con ké xem cdch nao hiéu qua nhat véi con nhé.

TC: Dg vang q.

b. Giai doan 2: Tir 18/3/2025 dén ngay 31/5/2025

Thoi gian: 10 phién

Muc tiéu: Cac muc tiéu dat duge trong giai doan ndy bao gém: Hd trg TC nhédn
dién va diéu hoa cam xuc trong cac tinh hudng bung nd, xac dinh va tai cdu trac cic nhan
thirc khong phu hop, cung cap k¥ ning giai quyét van dé khi c6 mau thuén,

Budi 4: Ngay 18/3/2025

a. Panh gia tAm trang ban du cia thin chi

Pay 1a mot phién can thiép khing hoang dot xuat ngay sau khi TC ¢6 con bung no
hanh vi tai tiét Tiéng Anh (danh ban va gido vién yéu cau ra ngoai). Khi hoc vién tiép can,
TC dang trong trang thai kich dong manh: ngdi khoc ¢ hanh lang, tir chéi vao phong tim
1y, lién tuc 1dp lai cac cau ty budc td1 ban than. Sy kich dong tang 1én khi c6 dam dong
xung quanh. Khi duoc dua vé phong, TC c6 biéu hién can kiét niang luong nhu mét mai,
anh mat lang tranh, cti dau va khong chu dong giao tiép.

b. Noi dung ciia budi hém nay, muc tiéu ciia budi

Muc tiéu ciia phién dugc diéu chinh theo tinh hudng thyc té, bao gom



e So ciru cam xuc, gitp TC giam muc do kich dong va 6n dinh cam xuc .

e Nhan dién suy nghi ty dong xuit hién sau tinh hudng cing thing va tai ciu
trac nhan thie.

e Cung cip va huéng dan than chu thyc hanh k¥ ning giai quyét van dé bang
hanh vi thay thé an toan hon.

¢. Cac Ky ning, cong cu va ky thuat sir dung

HV sir dung k¥ ning so ctru tdm 1y thau cam, xac nhan gia tri tich cuc . K§ thuat
trong tdm duoc st dung 1 cdu hoi Socrates dé tai cdu tric nhan thic, két hop voi cung cip
k¥ ning giai quyét van dé.

d. Mo ta dién bién ciia budi, nhin dinh dap vng cia than chi

Phién 1am viéc nay 1a mot phién can thiép khung hoang, dién ra ngay sau khi K c6
mot sy bung no tai tiét tiéng anh. HV duoc théng bao rang K ¢6 hanh vi danh ban va sau
d6 gido vién yéu cau ra ngoai dé dam bao an toan.

Khi HV tiép can, K dang ngdi khoc & hanh lang, tir chdi vao phong tim 1y va lién
tuc 1ap lai cac cau néi tu bude to1 "con la dira vo tich su”, "con ngu dot". K cling biéu hién
su kich dong tang Ién khi c6 gido vién va ban be khéc tap trung xung quanh hoi han.

Sau khi HV thuyét phuc va dua K vé phong lam viéc, K budc vao véi vé mét moi,
anh mat lang tranh, ngoi cui dau, khong chit dong néi. HV bat dau bang cach tiép can nhe
nhang, tap trung vao cam xtc cua K trude khi di vao su kién. HV khong voi vang phéan xét
hanh vi "danh ban" ctia TC ma tap trung ling nghe dé hiéu dong co. Khi biét TC danh ban
vi ban ¢6 hanh vi vé 1& va dinh danh co gido, HV da cong nhan thi¢én y cua TC.

HV: Cé nghe sang nay ¢ I6p c6 chuyén khién con buén, con cé thé ké cho cé nghe
duwoc khong?

TC: Ban A cai co, dinh ldy thudc danh co. Con chay lén gidt thuoc cua ban, khong
cho ban danh.

HV: U, con dd phan xa rdt nhanh dé gitip ¢6, ding khong?

TC: Da, nhung ban chui con “Me may”, con tirc qua, con danh lai.

HYV: Khi nghe ban néi vy, chdc con thdy rat khé chiu.

TC: Véng. Con khéng hiéu sao ban ddam néi véi c¢6 nhw thé. Cé P luén day phdi tén
trong moi nguoi, vdy ma ban lam vay, con khong chiu duoc.

HYV: Cé nghe con néi, cé thdy con rdt coi trong viéc tén trong nguwoi khdc, dic biét

la thay c6. Con chi muén giip, diing khéng?



TC: Da, nhung roi c6 P lai dudi con ra ngodi. Cé s con danh ban. Con thdy vé Iy.
Con chi muén gitip ma cé lai bao con di ra. Cé ciing coi thwong con giong nhw nhitng dira
khdc. Con thdy cé khéng can con, khéng coi con ra gi.

O day c6 thé thay rd sy chuyén tir tinh hudng kich hoat sang suy nghi tw dong. Phan
g cta gido vién khong chi dugce K hiéu nhu mot bién phap xt 1y tinh hudng ma con duge
lién hé véi trai nghiém quen thudc vé viée bi ngudi khac coi thuong. TC vira cb cam giac
minh dang lam mdt viéc diing va mong dugc ghi nhan, nhung phan hoi nhan duoc lai trai
v6i ky vong d6. Su chénh 1éch giira ky vong va thuc té duge TC dién giai thanh bang ching
rang minh bi tir chdi va khong c6 gia tri. Cam xuc vi thé khong chi c6 tirc gian ma con
chtra yéu t6 ton thuong va that vong vi khong dugc cong nhan.

HV: Piéu gi trong hanh déng ciia c¢é gido khién con suy nghi rang cé khéng coi con
ra gi?

TC: Thi... 6 dudi con ra ngodi trong khi con dang givip cé.

HV: Cé hiéu. Con mong doi mot phan ieng khdc, nén khi ¢é yéu cau con ra ngodi,
con cam thdy bi coi thwong. Minh ciing nhin ky lai tinh huéng dé nhé. Liic con lao lén gidt
thwée, ban A dang 6 trong trang thdi thé nao?

TC: Ban dang... la hét, dap ban. Ban rat dién.

HV: Mot ban dang rat dién, la hét, ddp ban, va con lao vao. Con nghi luc do, voi
tw cach la gido vién, ¢6 gido dang phai déi mdt véi mot tinh huong thé nao?

TC: ...Mot tinh huéng... hén loan a.

HYV: Chinh xdc. Dy la tinh hudng rdt hén loan, va ciing cé thé la nguy hiém nira,
diing khéng? Vi ban T dang cam thwéce. Viy trong mét tinh hudng hon loan va nguy hiém,
con nghi wu tién hang dau ciia cé gido la gi?

TC: (Suy nghi) ...La... dep loan a?

HV: Dep loan hodac co thé néi la dam bdo an toan cho tat ca moi nguoi. Con nght
diéu nay thé nao?

TC: Ving, dung a.

HV: Vay, viéc ¢6 yéu cau con, la ngueoi vira tham gia vao cudc du dd, va cdc ban
khac ra ngoai... con nghi hanh dong do phuc vu cho muc dich gi?

TC: (Im lang mot luc) ...Dé o xir ly ban T?

HV: D6 la mét kha nang rdt Ién. Con khd ndng nao nita khéng?

TC: Pé... dé con khéng danh ban T nira.



HV: Ciing diing. Nhiém vu quan trong nhdt cia gido vién trong tinh hudng ddy la
dam bado an toan cho hoc sinh, con nghi la cho nhitng ai nhi?

TC: Choban T a

HV: Con ai nita?

TC: Cac ban trong lop

HYV: Dung réi, thé con ai nita con? Tat cd cdc ban hoc sinh trong 16p déu can an
toan ma?

TC: (Im lang mot luc) Con aq.

HYV: Vdy hién tai minh dang c¢é 3 khd ndng. Mot la ¢é P mudn con ra ngodi vi coi
thwong con. Kha nang thir hai, c6 muén tach con ra dé tip trung hé tro ban T. Kha néing
s 3, ¢6 muén con ra ngodi vi cé lo lang cho sir an toan cia con khi ban T dang bi mat
binh tinh nhw vdy. Trong ba khd ndng nay, con thdy kha ndng nao cé vé hop Iy nhdt trong
mét tinh huong nguy hiém?

TC: ...Chdc la... kha ning 2 va 3 a. Con nghi thé.

HV: Vay suy nghi "c6 coi thwong con" chi la mét trong rat nhiéu kha néng théi, va
c6 vé nhie né la khd nang it xay ra nhat. Co thé cé gido chiwa kip cam on con, nhung hanh
déng ciia cé la dé bdao vé con va ca 16p. Con nghi thé nao vé diéu nay?

TC: Con thdy ciing ding a.

HV: Cé biét con mudn dwoc cé gido khen vi da gitip, nhwng khi diéu dé khéng xay
ra, con thdy rdt tirc va buén. Diéu nay binh thuong lam, vi ai ciing muén dwoc ghi nhdn
khi lam diéu diing.

TC: Con chi muén cé néi “Cam on con” théi, vay la du roi.

HV: U, chi mét cdu do théi ciing khién con thdy minh c6 gid tri hon, ding khéng?

TC: Da.

HV: C6 hiéu. Y dinh ban dau ciia con la bio vé cé gido, va diéu dé rat dang quy.
Tuy nhién vé tinh khién con gdp nguy hiém va lam tinh hinh hén loan hon.

Sau khi g& bo duogc nut that nhan thirc, HV tién hanh thao luan dé thay thé hanh vi
cii bang hanh vi méi an toan hon nhung van dap tng duoc nhu cau gid trj cia TC (duoc
lam ngudi tot, diing cam).

HV: Viy c¢é con minh ciing nghi thir nhé. Lan sau, néu con lai thdy mét chuyén nhue
vdy, con cé thé lam gi khédc ma van thé hién dwoc sw diing cam ciia con, van givip dwoc ¢é,

nhung an toan hon cho con?



TC: Con khéng biét...

HV: Con thir nghi xem. Cach con viea lam co rui ro gi?

TC: Con bi ban chiri. Con ¢6 thé bi ban danh.

HYV: Chinh xdc. Rii ro la chinh con bi ton thiong. Vay cdch nao an toan hon cho
con, ma ¢é gido van nhan dwoc sw gitip do?

TC: (Suy nghi)... Con... chay di goi co gido chu nhiém? Hodc goi bao vé?

HV: Tét ldm, chay di goi nguwoi I6n la mét cach cuc ky théng minh. Bang cdch do,
con co bi ban chuwi hay bi danh khong?

TC: Da khong.

HV: Ma cé6 giao c6 nhdn duoc su giup do khong nhi?

TC: Da co.

HYV: Dung réi, nhw vdy con van la nguoi tot va diing cam, nhwng minh chon cdch
diing cam mot cach binh tinh va an toan.

e. Panh gia tAm trang cudi budi

TC da thoat khoi trang thai hoang loan va tu budc tdi ban than. Tam trang 6n dinh,
binh tinh. TC c6 thé xem xét hanh dong cua gido vién tir nhiéu kha nang khac nhau va chap
nhan réng viéc dugc yéu ciu ra ngoai co thé nham muc dich dam bao an toan ch khong
nhat thiét thé hién su coi thuong

V& mit 1am sang, sy thay d6i trong phién cho thiy kha ning tai ciu tric nhan thic
ctiia K van dugc duy tri khi mtc d6 kich hoat da giam. Tuy nhién, ddy méi la su thay doi
trong mot tinh hudng duoc xir Iy v6i su hd tro truc tiép ctia nha tam 1y.

f. Bai tap vé nha, gi¢i thiéu ndi dung budi sau

HV va TC cung théng nhét lai cach TC s& phan tng khi ¢ tinh huéng twong tu 1a néu

gip tinh hubng twong tu, TC s& 4p dung giai phap méi (goi ngudi 16n) thay vi dung bao
lwe. Nhic TC tiép tuc thyc hién BTVN cua budi trude (vé so d6 tu duy cac cach gitp TC
binh tinh) .

Buoi 5: Ngay 25/3/2025

a. Panh gia trang thai ban diu ciia nguoi tham gia budi 1am viéc

Do nhén thiy kho khin ctia K c6 lién hé chit ché véi bdi canh gia dinh, hoc vién
tién hanh mot budi lam viéc riéng voi me ciia TC dé thu thap thém thong tin tir phia ngudi

cham séc chinh. Trong budi trao d6i, phu huynh hop tac, chia sé nhiéu dit kién quan trong



vé tién sur phat trién cua K, lich s hén nhan, méi quan h¢ gia dinh, cach nudi day con va
cac kho khan hién tai.

b. N¢i dung va muc tiéu phién lam viéc

Muc tiéu chinh ctia budi 1am viéc 13 lam 13 tién st vin dé, qua trinh nudi dudng va
phat trién cta K, chat lwong mdi quan hé giira cac thanh vién trong gia dinh, cling nhu cach
phu huynh phan tmg truée nhitng kho khin hanh vi va cam xtc cta con. Pong thoi, hoc
vién hd trg me nhin nhan van dé cia K dudi goc nhin chuyén mén, tir d6 bude dau dinh
huéng nhimng thay doi trong cach phan hoi véi con.

¢. Cac Ky ning, cong cu va ky thuat sir dung

Trong budi nay, hoc vién sir dung cac k¥ ning: lang nghe tich cyc, dit cau hoi ma,
phan hoi thdu cam, phan hdi soi sang va khai thac thong tin tir nguon thir cap. Bén canh
d6, hoc vién ciing sang loc nguy co dbi véi tién sir ¥ nghi/hanh vi tu sat caa phu huynh
song song véi giao duc tdm 1y cho phy huynh va hudng din k¥ ning giao tiép tich cuc véi
con.

d. Mo ta dién bién ciia phién lam viéc

O phan dau budi, hoc vién tap trung khai thac lich sir gia dinh va giai doan khung
hoang sau ly hon. Khi phu huynh ké vé thoi diém tuyét vong dén mirc tirng 6m con ra ban
cong va co y dinh nhay xuéng, hoc vién da lap tirc chuyén hudng sang loc nguy co.

PH: Chi va bé ciia K két hén la do ba ngoai ép. Song véi nhau khéng hop, ly théan
mét thoi gian roi ly hén khi con méi ba tuéi. K tir bé da hay an va, néu khéng dwoc nhw y
muon sé gao khéc. Chi nghi la ban dy nhay cam giong chi. Cdi thoi gian vira méi ly hén
chi ap lyc vi me chi qua, chi ting muén ém con chét cho xong.

HV: Da tirng co lan ndo chi lén ké hoach hodc thir thuc hién chua a?

PH: Ré6i chir em, thadm chi chi dd dinh nhay roi dcfy. Phong chi o z‘d‘ng 3, chi da om
con ra ban céng roi ddy. Pang chudn bi nhdy xuong thi K khéc, chi git minh lai nghi “Oi
minh dang lam gi thé nay”. Gio nhdy xudng néu cd 2 me con déu chét thi théi, nhung 16
chi chét dé lai con, hodc nira Sé'ng nira chét thwong tat thi khé con ca doi. Théi 2 me con
lai 6m nhau khéc. (PH bi mét binh tinh trong qu4 trinh ké va khoc nhiéu)

HV: Em cam nhan dvwoc chi dd phai tuyét vong dén mikc nao. Duwong nhw chi da co
mét khodng thoi gian dau dom va kiét sirc tét cing. Nhung em ciing nghe thdy mét diéu
quan trong hon tt ca: ngay trong khodnh khdc tam téi nhdt do, tinh yéu chi danh cho K

da kéo chi lai. Viéc chi chon di vao, chon song vi con, la mot minh chung cho sirc manh



phi thuong ciia chi. Em rat ghi nhdn né luc cia chi khi da mét minh gong ganh va vuot
qua giai dogn do.

Hoc vién di siu vao cac moi quan hé trong gia dinh hién tai dé lam rd moéi trudng
ma K dang 16n 1én. Qua 161 ké ctia me, hoc vién nhan dién duge nhiéu thong di€p mau
thuin trong hé théng gia dinh: bd duong dugc mé ta 1a yéu thuong K, trong khi ba ngoai
lai thuong xuyén néi xau bd duong; me thi chiu ap luc 16n, thudng cing thing va mét moi;
K & vao vi tri phai tiép nhan nhiing thong diép trai chiéu nhung khong c6 nhiéu khong gian
dé xur 1y.

HV: Chi ¢é ndi chi téi hén vi muén K cé mét nguoi bé. Moi quan hé cua K va bé
dwong hién nay thé nao a?

PH: Chi chon anh nay ciing vi K ddy, éng dy thuwong K thdt. Chi néi ré la “anh
thwong con em thi em médi ldy”. Ong ndy thi do yéu chi nén méi yéu K, chir em nghi trai
tdn lai ldy ba mét doi chong c6 con riéng, nguoi binh thuong khéng yéu ai ma lam duorc.

PH: Cd nha ai ciing cé gang vi con, nhung chi thdy con khdéng hiéu va tran trong
diéu dd'y. Chi toan bdo “K a, con nhin xem ¢é ai duoc bo dwong cham soc nhw con khong”.
Nhung mét phdn ciing do ba ngoai nita. Me chi phdi goi la qudi thai, khéng ai dién nhuw
ba. Ba toan day chdu nhitng cdi nguoc doi, em a! Vi du ba bao di vé sinh phai mo civra ra
dé cé vdan de gi ba con vao. Nguoi ta la me cho”‘ng nang dau con chi kho vi me chi. Me chi
khéng muon chi lay chong chi bay gio, ba toan ddt diéu vé chong chi. Oi em a, ba néi doi
ghé lam, chi chiea thdy ai néi kinh khiing nhw vay.

HV: Em hiéu. Diéu nay thyc sy phuce tap. Khi ba ngoai noi xdu bo dwong trudc mat
K, chi quan sat thay K phan iing thé nao?

PH: N6 im, né khong noi gi. No s¢ ba.

HV: Con chi? Chi lam thé nao dé xir Iy mdu thuan d6?

PH: Chi mét méi lam. Chi muén tach ba ra nhung day la me ruot chi. Chi ma khong
cho ba dén, ba goi dién cho théng gia (b6 me chong chi), néi la 2 dira né khéng cho ba
dén. Chj stress kinh khiing.

HV: Em hiéu roi. Viy la K dang I6m 1én trong mot moi truong cé nhiéu théng diép
trdi nguoc: bé dwong thirong con, nhung ba ngoai la ngudi con quy thi lai néi bé xdau. Me
thi luén cang thang véi ba. P6 la mot dp e rat 1om véi mot dira tré.

O phé“m sau cta budi, hoc vién tiép tuc khai thac cach me tuong tac voi K trong doi

song hang ngay. hoc vién nhin ra mdt nhu cau quan trong cua K 1a dugc chu y va dugce



lang nghe, nhung nhu cau nay thuong khong dugc dap ung day du do me kiét sirc va qua
tai vai tro. Hoc vién da phan tich cho me K tim dén me khi c6 nhu cau két ndi, nhung lai
gip phai mot nguodi me dang qua tai, tir d6 dé tich tu cam giac khong duoc lang nghe, tii
than va bung nd.

PH: Tir bé né da hay bi ban tréu. Tinh né tré con, né khéng biét phan khang. Chi
hay néi diia la "thang ndy nha chi dot nén toan bi thiét".

HV: Khi chi néi "dot", ¥ chi la con "dét" vé giao tiép hay "dét" vé hoc hanh a?

PH: Kiéu dot giao tiép dy. N6 khong biét cach choi véi ban. Liic dau bi bdt nat, chi
dan con lo di. Sau khong duoc, chi bao con chui lai. Chi dan con co gi vé ké me... nhung
chi biét 1a né khéng dam ké. N6 so ké roi me xir Iy luén thi né mdt ban.

HV: Viy la K ciing so phan teng ciia me? Chi c¢é nhan thdy K thieong tim dén chi dé
noi chuyén vao luc nao khong?

PH: Toan liic chi dang bdn. Pang ndu com, hodc dang cho em 1t (hon 1 tudi) dn.
No cir léo nhéo bén canh.

HV: Va khi con "léo nhéo" luc chi dang ban, chi co thé tap trung 100% vao cau
chuyén cua con khong?

PH: Thi chi viea lam vira nghe. Thdt ra la chi hay bao "Con doi ti me dang ban".
Hodc nhiéu khi mét qua chi cam dién thoai luét cho do stress, né noi gi chi "U...aq.." vay
thoi.

HV: C6 khi nao chi nghi viéc con it ké chuyén hodc ngdp ngimg khi tim dén me la
VI con SO me méng hodc so me phan ung manh khong?

PH: Chdc ciing c6. Nhiéu khi téi nong qud thi chi qudt thit. Nhwng ma em a, néu
né khéng lam nhitng chuyén khién chi dién 1én thi chi dau dén mirc nhir vdy.”

HV: Nghia la chi ciing thdy phan iing ciia minh cé thé lam con so hon?

PH: U, ¢6 thé. Nhung chi nghi cdi chinh van la né phdi biét ¢6 ging thay doi, chir
khéng thé cdi gi ciing do cho bo me dwoc.

PH: Chi chi mong con ngoan hon. Gi¢ dén truong chi bi goi tén vi danh nhau, cdi
¢d, hodc diém kém. Chi thdy bat lwc ldm, chi tinh cho chdu chuyén trieong dé thay déi méi
truong xem co kha hon khong.

O phan cubi budi, hoc vién giao duc tdm Iy cho phu huynh. Hoc vién giai thich rang

phan tmg bung nd cua K khong don thuan 13 “hu” hay “cd ¥ chéng dbi”, ma c6 thé lién



quan dén dic diém tinh cach, méi trudng giao tiép nhiéu cing thang, phong cach giao duc
mang tinh chi trich va vong 1ap tuong tac ti€u cuc trong gia dinh.

HV: Em muén chi em minh nhin lgi vdan dé ciia K dwéi géc nhin chuyén moén, dé
thdy ré nhitng yéu t6 nao dang tao nén ra duy tri khé khan ciia con. Vin dé bing né ciia
K la biéu hién cia IED hay con goi la réi loan bing phdt gidn doan, dén tir 3 yéu t6. Pau
tién la yéu 16 sinh hoc. Nhur chi cting da chia sé, K co mot hé than kinh nhay cam bam sinh,
khién con dé bi qua tai cam xuc hon cac ban khdc.

HV: Trong qud trinh lam viéc, em nhén thdy K c¢6 biéu hién ciia roi loan bing phdat
gidn doan, tirc la con phdn iing bang cdch biing né, danh ban, hodc la hét khi cam xiic
ddng cao, chit khéng co y gdy hai. Nhitng phan iing ndy thirong hinh thanh tir viéc con tiép
xiic thirong xuyén voi kiéu giao tiép cang thang, ménh lénh hodc chi trich trong méi truong
gia dinh. Em muén héi thém mot chit, & nha, khi K lam sai hodc buéng, me thuwong phan
itng nhu thé nao?

PH: Chij thuong qudt mdng, doi khi cé danh. Chi biét la danh khéng gidi quyét dwoc
@i, nhung néu khéng mdng thi né cang Ii.

HV: Em hiéu. Khi me mcfng hay danh, do la luc me da rat kiét sirc roi.

PH: U, nhiéu khi chi mét qud, chi can nghe né néi hon la t6i néi néng luén.

HV: Vay khi giai quyét bang cach danh hay mdng chi thdy con thé nao?

PH: Liic ddy né so' chi thi né khée, réi hiva la sé khong lam thé. Nhung dwoc vai ba
bita lai lap lai, méi lan ¢é T nhdn cho chi, chi cam thcfy muon phat dién. Ma co nhiing lan
chi mdng né cang khéc roi cdi.

HV: Qua théng tin chi chia sé, em thdy chi dang mdc ket trong vong phdn ing
nguoc, cang mét, me cang nong tinh, cang mang con thi con lai phan vrng manh hon, khién
me cang kiét sicc. P6 la vong Idp ma nhiéu phu huynh gdp phdi, chir khong chi riéng me.

HV: Va chi ciing thay dé a, viéc minh danh hay mang con lic con cé con bing né
ré rang khéng giai quyét dwoc van dé, tham chi con khién K phan g manh hon.

PH: Thdt ra em noi chi ciing hiéu la mét phcfn do me. Tinh cach chi nhay cam, K
giong me. (PH khoc).

HV: Chi a, nhw em dd néi, chi dang phdi gong gdnh nhiéu thir. Va em tin rang chi
rdt yéu K, chi mudn con thay doi tot 1én nén méi tire gidgn khi con chwa thay doi. Piéu quan
trong bdy gio la khi dd nhdn ra van dé thi ching ta ciing nhau tim cach dé hé tro con dwge

16t nhat.



HV: Bé giip K, minh sé can thay déi cach phan héi. Con dé kich déng, nén diéu
con can nhat la sw phan hoi ngdn, binh tinh va khédch quan tir me. Vi dy, khi con danh
nhau, thay vi néi “Sao con hw thé!”, me c6 thé néi “Me biét con dang gidn, nhwng danh
ban khéng gitip con hét gidn dwoc dau, ldt nita me con minh néi chuyén thém nhé.” Cdch
phan hoi nay givip con khéng cam thdy bj tan c¢éng, tir 36 giam dwoc hanh vi bc phat.

PH: Chi so minh khong kiém ché dwoc lic nong.

HV: Em hiéu diéu 6. Khi thdy minh sdp ndi nong, chi cé thé dirng lai vai gidy, hit
sau, hodc tam roi khoi tinh huéng. Chi can mét hanh dong nho nhu vdy thoi ciing du dé
con hoc dwoc cach tam dung truoc khi bung né. Em tin r&ng chi hoan toan cé thé lam
dwoc, boi chi dad vuwot qua nhiing giai doan kho khan hon thé rdt nhiéu roi.

HV: Em rdt cam on me vi dd chia sé chdn thanh. Em mong chiing ta sé tiép tuc dong
hanh ciing nhau trong qud trinh hé tro K , me sé la nguwoi givip con thay doi hiéu quad nhat,
Vi v&i con, me ludn la nguoi c¢é dnh hidng Ién nhat

e. Nhan dinh dap vwng cia phu huynh

Phy huynh hop tac tét trong budi 1am viéc, sin sang chia sé nhiéu thong tin quan
trong vé tién sir phat trién cia K, bdi canh gia dinh, méi quan hé giira cac thanh vién va
cach nudi day con hién nay. Trong qua trinh trao doi, me c6 kha ning nhin nhan rang nhiing
lac ban than cing thang, nong gian, quat mang hodc danh con c6 thé lam K bi kich dong
hon. Tuy nhién, mtrc d0 thitra nhan vai tro ciia minh trong viéc duy tri kh6 khan cia con
con han ché. O murc sdu hon, me van nghiéng vé cach 1y giai rang van dé chinh nam & viéc
K hu, thiéu ¢6 ging, va chua biét cu xir pht hop; con phan tng cua me chi 13 mot phan
nho trong toan b van dé. Piéu nay cho thdy phu huynh da co sy tiép nhan ban dau déi voi
gdc nhin chuyén mon, nhung chua thyc sy san sang nhin nhan dy du anh huéng ctia phong
cach tuong tac va phan hdi cam xtic cia minh ddi v6i hanh vi bung nd cua con.

f. Bai tap vé nha

HV hudng din PH thyc hanh tai nha, cha ¥ quan sat nhitng thoi diém K cha dong
tim dén me dé noi chuyén, ghi nhan xem lac d6 minh dang & trang thai nao va thuong phan
hdi ra sao. Bén canh d6, HV dé nghi phy huynh thir mot cach phan hoi ngén, binh tinh hon
khi K ¢6 biéu hién kich dong hodc c¢6 hanh vi chdng déi.

Buoi 6: Ngay 8/4/2025

O phién 1am viéc nay, HV bat dau phién bang cach tom tit lai nhitng diém chinh

ma TC da chia sé & phién trude, dac biét 1a cam gidc bi bo roi va khong duogc yéu thuong.



Pau budi, TC van duy tri thoi quen tra 161 “con khong biét” khi duoc hoi vé cac su kién
trong tuan. Tuy nhién, thong qua céng cu truc quan, TC boc 16 trang thai tim 1y nhin chung
kha tich cyc vo1 cam xtc chu dao 1a “vui vé” va “mong doi”.

HV: Cé6 chao K, tudn vira réi ciia con thé nao?

TC: Con ciing khéng biét, nhiéu chuyén xdy ra lim q

HV: Co chuyén gi vay con/

TC: Con khéng biét, con khdng biét néi thé nao

HYV: Khéng sao, viéc chiing ta trdi qua nhiéu sy kién va c¢é nhitng cam xiic xdo tron
la diéu binh thuwong. Piéu quan trong la con nhdn dién va goi tén dwoc cam xiic dé. Bdy
gio c6 con minh cung nhau lam mot hoat dong nhée.

HV lay mét biéu mau va hudng dan TC cach check-in cam xtc

HV: K ¢6 nhin thdy nhitng é vudéng nay khéng? Bdy gio con hdy nhé lai tdt ca nhitng
chuyén da xdy ra trong tudn vira roi, sau do liét ké cac cam xiic da xudt hién nhé. Con lan
Lot ghi vao tirng 6 vudng nay (HV chi cho TC vi tri viét)

TC: Con xong réi a

HV: Tét ldm, bdy gio con hdy danh sé thw tw nhitng cam xiic nay tie 1 dén 7 véi 1
la cam xiic xudt hién nhiéu nhat, 7 la cam xic it nhat

TC: (Cam biit suy nghi mét hic) Con xong roi a

HV: Puge roi, bdy gio con hdy chon mdu sdc twong g cho tirng cam xiic. Vi dy,
& ddy cé thay con ghi la tire gidn, vdy theo con mdu gi c6 thé dai dién cho sw tirc gidn

TC:...(suy nghi) mau do q, mat minh do lén khi tirc gidgn

HV: Oi qua giéi. Twong tw nhw thé con hdy chon cho méi cam xiic mét mau sic ma
con muén sau dé té vao é nay nhé.

TC: Con xong réi a

Bdy gio chiing ta sé cung nhau bién nhitng cdm xiic cia con thanh mét biéu do dé
con quan sdt dé hon. K nhin sang hinh tron bén canh ndy nhé. Nhiém vu cia con la viét
lai nhitng cam xiic & 6 vuéng ndy vao hinh tron. Cam xiic ndo xudt hién nhiéu nhat thi
chiém ti 1 16n nhdt trong hinh tron nay, lan lwot nhw thé dén hét 4 cam xiic. Con hiéu cdch
lam ché nay chia?

TV: Da réi a (TC thuc hién theo hudng ddNn)

HV: Tét réi, bdy gio con lai tiép tuc t6 mau twong ing ciia tirng cam xiic vao hinh

tron nay nhé.
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Sau khi TC hoan thién, HV va TC cung trd chuyén vé nhimng cam xtc di xuat hién
trong tudn. Cam xtc chiém nhiéu nhat 1a vui vé va mong doi, HV danh nhiéu thoi gian hon
dé hoi vé su kién gitp TC c6 nhitng cam xuc tich cuc nay.

TC: Cé oi, tuan nay ban T lai cdi nhau véi c6 gido!

HV: O, thé lan nay chuyén gi da xay ra thé?

TC: Ban dy lai la hét, dinh ddp do. Nhuwng lan nay con khéng lao Ién nira.

HV: Vay thay vao do con da lam gi?

TC: Con... con chay di goi co chu nhiém, nhw lan truéc ¢é dan. Con con chay ra xa
VI con so.

HV: Co thcfy con da chon dwoc mot cach vng pho khac, an toan hon. Co rat tuw hdo
vé con. Con néi con so, vay diéu gi da lam con so va dung lai duoc, thay vi lao vao nhw
lan trudc?

TC: Hom truéc vé me con cé noi chuyén voi con. Me hoi la luc ban T dang noi dién
nhw thé, néu con lao vao, ban cé thé ddp con, lam con chay mau. Me bao néu con bi
thwong, me sé buon lam. Con nghi dén thé nén con khéng lao vdo nita, con chay di goi cé.

HV: Truéc day khi con ¢é mdu thudn véi cac ban thi me con néi gi?

TC: Me con mcfng, me bao con cha lam dwoc gi

HV: Cé hiéu lan nay thay vi mdng me dd phdn tich cho con hiéu, va quan trong la
me thé hién cho con thdy néu con bi thuong me con sé rat dau long. Cé nghi ddy chinh la
Ii do 16n nhdt givip con lan nay c6 thé cé phan ing rat tot nhu thé.

TC: Ving



HV: Con da lam mot viée rat diing cam va thong minh, K g. Con da biét béo vé ban
than. Vy sau khi con chay di goi ¢é xong, con cam thdy thé nio?

TC: Con thdy vui a. Liic sau ¢6 T khen con. Cé bdo hém nay con di chi dong di

goi ¢6 thay vi xung dot véi ban, ¢é rat vui.
HV danh thoi gian dé cung cd manh mé hanh vi nay, nhan manh r?mg K da lam chu duoc
tinh hudng thay vi bi con gidn 1am cha. Sau khi dn mung thanh cong nay, HV nhén thay
TC da thoai mai va chu dong hon khi chia sé cac van dé da xay ra, dic biét 13 nhiing diéu
lién quan dén gia dinh. HV cha dong nhic lai chu dé kho khan ma TC d3 né tranh & nhitng
phién trudc.

HYV: Con thdy khéng, con dda manh mé hon rdt nhiéu réi day. Con da xir Iy dwoc
tinh huéng ¢ truong rat tot. Con c¢é nhé nhitng buéi dau tién véi c6, con néi con ciing cé
khé khan & gia dinh, nhung liic d6 con chwa san sang néi khéng? Bdy gio ¢é con minh da
c6 thém ky ndng roi, con c¢é san sang chia sé voi cé vé chuyén ¢ nha chira?

(TC im ldng mot lic, gt dau dong y. HV bat dau khai thdc cdc thong tin nén tang vé gia
dinh.)

HV: Khi nghi vé nhitng chuyén & nha, diéu gi lam con thdy khé chiu nhat, hodc con
nhé nhat?

TC: (Giong TC nho lai) Con... con s¢ 0 mot minh, con s¢' bong 16i.

HV: Noi so nay bat dau tir khi nao? Con ¢6 nhé mét sw kién cu thé nao khong?

TC: Nam I6p 2... Bdc ginip viéc dwa con Go chdt, con céi ra virt xuéng san. Bac nhot
con vao nha vé sinh, tat dién.

HV: Bdc nhot con vao dé? Mot minh con trong trong bong toi a?

TC: Da. Con gao khoc xin ra nhung bac khoa cwa. Em con chay ra xin “bdc tha
anh chdu ra di”’ thi bac bao “May ¢ trong ddy suy nghi di”. Con khéng nhé bao ldu, chdc
30 phut. Bén khi con xin 16i bdc méi tha ra.

HYV: Con c6 ké chuyén nay cho bé me khong?

TC: Con khong a

HV: Con dang lo ling diéu gi?

TC: Me con sé mdng, me khéng bao gio nghe con néi ca

HV: Cé hiéu. B la mot trdi nghiém that sy dang so. Cam on con dd tin twong va
ké cho cé. Vay trong gia dinh, ai la nguoi con cam thdy tin tuwong nhat?

TC: Ba ngoai a. Ba cham con tw bé, hay hoi tham con.



HV: Nhung cé nghe néi méi quan hé ciia ba véi me khong tot?

TC: Ving. Me hay qudt ba, bdao "Ba im di". Con thdy thé la hén. Bé me cit mdng
con khi con danh ban, bdt con tén trong nguoi khac, nhung bé me lai thiéu tén trong ba
ngoai. Con thdy bo me ich ky.

HV: C6 hiéu. Con nhin thcfy sw mdu thuan dé va né lam con khé chiu.

TC: Me con trucc khong chui bay dau. T luc quen bé, me hoc bé chiri bay, con
néi véi con "chiri xong swéng that". Ba ngoai con ciing thay déi. Truée K bi ban tréu, ba
bdo "La con trai phdi manh mé". Nhwng sau ¢ gido goi nhiéu, ba lai bdo con "Théi may
ddnh chét me né di". Ba ciing hay néi con "Thang nay hoc dot thé nay sao lam dwoc gi”.

HV: Viy con me thi sao? Con c¢6 cam thdy me quan tam dén cam xiic cia con
khong?

TC: Me con dodng ldm. Me khéng quan tém con.

TC: Liic con ké chuyén gi, me khéng bao gio nhin con, chi "U ", Hét tiéu hoc, me
chuyén truong con, 6ng ngoai bao me héi con, me bao "Ké né, né khéng cé quyén quyét
dinh". Con thdy me phdt lo con.

HV: Diéu d6 chdc lam con thdy minh khéng quan trong, diing khéng? Con bo dwong
thi thé nao?

TC: Con nghi... b6 chi muén con cit ra khéi nha dé khéng phdi thay con.

HV: (Giong nhe nhang nhwng tdp trung) Piéu gi... diéu gi khién con c¢é mot suy
nghi ndng né nhw vay?

TC: Bé déanh con khi con diém kém. B it khi néi chuyén véi con, nhung néi chuyén
véi em con thi "am am". Con nghe bé néi "Panh thang K xong thodi mdi that”.

TC: C6 mét lan... con vao phong bé me, con thdy mét manh gidy trong ngan kéo.
Trén gidy ghi... "Thang K khéng phdi con téi".

HV: Con thdy to gidy ¢ ngan kéo a, sau d6 con lam gi?

TC: Con mudén mang cho me xem nhung con khéng dam. Con dé lai. Nhung... con
ciing khéng nhé ré. Liic con nghi la c6, liic con nghi khéng phai. Con khéng biét nira.

HV nhan dinh day c6 thé 1a mot ky e sai 1éch hodc mot ky we bi bién doi cua TC,
nhung diéu quan trong 1a né phan anh chinh xac cam nhén cta K vé su rudng bé tir bd
duong. HV két thiic budi, ghi nhan sy diing cam ciia TC khi chia sé nhiing thong tin vo

cling ning né ndy, va giai thich rang day chinh 1 mot trong nhitng nguyén do khién K



nhay cam va rat dé tic gian. HV trao d6i véi TC ca hai s& cung lam viéc trong buoi tiép
theo vé van dé nay va TC dong .

Buoi 7: Ngay 15/4/2025

O phién 1am viéc nay, HV bit dau phién bang cach tom tit lai nhitng diém chinh
ma TC da chia sé ¢ phién trudc, dac bi¢t la cam giac bi bo ro1 va khong dugce yéu thuong.

HV: Chao K, ¢é rdt vui khi thdy con dd san sang hon dé néi vé chuyén & nha. Tuan
trude, con da chia sé véi cé rat nhiéu diéu, nhuw chuyén cua ba, cua me, va cua bé duong.
Cé rdt tran trong si tin twdng ciia con.

TC: (Gt dau, im lang).

HV: Khi ¢é nghe tat ca nhitng chuyén dé (bé danh, me phét 16, ba ché dot), ¢ thay
mot cam giac chung cua con la: "Con la nguoi vo dung"” va "Khong ai thuc sy yéu thuwong
con ca". Co dung khong?

TC: Ving. Bé me cé yéu con ddu.

HV: C6 hiéu la nhitng hanh dong ciia bé va me lam con cam thdy chdc chan nhu
vdy. Nhung K nhé tuan truée con ké cé me con néi rang me rdt buén néu con bi thuong
khéng nhi? Vay con c6 nhé con tirng néi, ngueoi con tin twéng nhdt la ba ngoai khéng? Ba
da cham con tuw bé. Liéu co phdi ba yéu con khong?

TC: Nhwng ddy la hoi xwa! Gio ba ciing ghét con! Ba bdo con "hoc dot"! Ba con
bdo con. Ba hita cho con di choi ma ¢é cho di dau. Ba ciing ndi doi!

HV: C6 hiéu. Ba ciing da lam con thdt vong. Viy minh tam gdc ba qua mét bén.
Con ai nita khong nhi? Vi du... 6ng ngoai? Con c6 ké 6ng ngoai la ngueoi bao me phdi hoi
y kién con lic chuyén truong. Cé vé dng quan tam dén cam xic ciia con?

TC: Nhung cudi cing con cé dwege quyét dinh dau. Ong ngoqi ¢é lam gi dwoc dau.
Ong ciing khéong ¢ ddy. Me con c6 quan tam con ddu!

HV: Cé nghe thdy con néi réi. Cam on con dd néi ra tdt ca nhitng diéu dé. Dwong
nhir con dang rdt cé gang dé cé hiéu rang con thiee sw cam thdy bi phét 16, bi ruéng bo,
va khéng dwoc ai yéu thuwong. C6 rdt nhiéu bang chitng, rat nhiéu sy kién xdy ra khién con
tin chdc chdn vao diéu do, ding khong?

TC: (Diu lai mot chut, gat ddu) ...Vang.

HV: Cam gidc d6... chdc han rdt ndng né va c¢é don. Khi con tin rang "khéng ai yéu
minh", diéu d6 anh hwéng dén con thé nao khi con & trieong?

TC: Con khéng biét...



HV: C6 ¢é mét y nghi nay. Nhitng suy nghi nhw "Con ngu dot”, "Khéng ai yéu con”,
"Con vé tich su"... chiing c¢é hay xudt hién trong dau con khong?

TC: C6 a. Sudt ngay.

HV: Né giong nhir c¢6 mot... thir gi do ¢ trong dau, mot giong néi khé chiu, hay mot
con qudi vt ndo dé, né cir thi tham vao tai con nhitng diéu nay, ding khéng?

TC: Daq... vang.

HV: Con biét khéng? Rat nhiéu ban ciing c6 "con qudi vat" nay. Va né rat ranh
manh. N6 ldy nhitng loi ciia ba, ciia bo, ciia me va né ldp di ldp lai, lam cho con tin rdang
do la sw that 100%.

TC: ...N6 néi doi a?

HV: C6 con minh sé ciing nhau tim hiéu. Con c¢6é mudn biét "con qudi vdt" ndy tréng
nhie thé ndao va lam thé nao dé né bét "la hét" trong dau con khéng?

TC: Da co.

Vi gia dinh c6 viéc nén budi can thi¢p két thic sém hon. HV nhén dinh réng TC ¢6
nhan thirc non va bi ton thuong sau sac, khong thé dap Gng véi cac ky thuat chat van 1y tri
tryc tiép. Can thiép hiéu qua can phai thong qua cac k¥ thuat trung gian dé giam bot sy
phong vé va TC thoai méi hon khi chia sé cling nhu trong qua trinh thay d6i cac nhén thirc
chua phu hop.

Buoi 8: Ngay 22/4/2025

a. Panh gia tim trang ban dau cia thin chi

Khac vo1 sy phong vé va kich dong nhe & budi truée, trong phién lam viéc nay, than
chu (TC) budc vao voi trang thai binh tinh va tap trung hon. TC to ra thich tha va dap ting
rat t6t v4i cac vat liéu tao hinh bang dat nin thay vi phai giao tiép hoan toan bang ngén
ngu.

b. No¢i dung, muc tiéu ctia phién lam viéc

Tai c4u triic nhan thirc ctia than chii lién quan dén gia tri ban than. Xay dyng hinh
tugng "Siéu anh hung" dé phan bac lai tiéng noi ciia "Con quai vat tiéu cuc", qua dé giup
TC hoc cach tu bao v¢ va ndi tam hoa lai nhitng gia tri tich cuc ctia ban than.

c. Cac k¥ nang, cong cu va ky thuat sir dung

HV st dung liéu phap Nghé thuat véi cong cu 1a dat nin. K§ thuat trong tam 1a

Ngoai hoa van dé¢ (Externalizing the Problem) két hop véi ki thuat sim vai (Storytelling)

de thyc hién viéc tai cau tric nhéan thirc mot cach gian tiép.



d. Mo ta dién bién ciia budi, nhin dinh dap vng cia than chi

Dé giam b6t ap luc giao tiép ngdn ngir, HV st dung dat nin dé TC thé hién cam
xuc. Viéc HV clng tham gia nin va chia sé cam xuc lo ling cta minh tao ra mot khong
gian an toan va binh thudng hoa nhirg cam xuc tiéu cuc. Dat nin dong vai tro 1a mot vat
trung gian gitp TC dién dat dugc cam giac "vui" (duoc di choi voi 6ng ngoai) va "budn"
(lam gay kinh) mét cach nhe nhang.

HV: Hém nay chiing ta sé ciing nhau thiee hién mét thir thach véi dat nan. Hay nghi
vé nhitng sw kién xdy ra trong tudn va ndn cam xic ciia con.

TC: Nan mcfy cam xuc a?

HV: Trong tudn vira réi con muén nédn nhitng cam xiic ndao thi cé thé nan.

Trong qué trinh TC thuc hién, HV quan sat TC tap trung t6t hon thay vi chia sé
bang ngdn ngit.

TC: Con xong rdi a. Pdy la con rong a

HV: Vay con réng dai dién cho cam xic gi vdy con?

TC: Vui g, tuan vira réi 6ng ngoai lén choi, con dwoc éng dwa di céng vién choi.

HV: Con hay ké cho c6 nghe vé chuyén di choi do nhé

TC: Con di ciing véi éng ngoai va me, ¢é minh con théi nén vui ldm. Ngay xwa ong
con tdng con mét con rong do choi nhung con bi mdt roi. Nén bdy gio con ndn con rong
nay.

HV: C6 nghi con dd c6 mét budi di choi vui vé, ¢6 ciing rat vui khi nghe diéu do.
Bdy gio ¢é sé gidi thiéu cho con vé cam xiic ciia ¢é

HV: C6 nan con meéo, no dai dién cho cam xuc lo lcfng, tuan vira roi méo nha coé bi
om nén ¢é hoilo. T rung hop la ca co va con déu nan con vit @é mé ta cam xiic cia minh
nhi.

TC: Ving a, con thich dong vdt

HV: Vay trong tudn vira réi c¢é diéu gi khién con c6 cam xiic khé chiu khong?

TC: Co mot it g, nhung chi mot it thoi. Con lam gay kinh, nhung me dwa con di mua
kinh khdc réi. Con hoi buon mét chiit nhung me con khéng mdng nén ciing khéng sao a.

HV: Roi, vira réi cé con minh da cung nhau checkin cam xiic.

HV d4 dung k¥ thuat tai cau triic thong qua vat trung gian, TC da chi ra dugc nhiing

suy nghi tich cuc, nhiing diém manh cta nhan vat d6. Cudi budi TC da déng v réng minh



cling c6 nhitg diém manh giéng nhan vat va chit dong mudn viét tén minh 1én nhan vat
M.

HV: Dao nay ban M hay buén lam. Con dodn xem vi sao?

TC: Con khong biét, vi sao thé c6?

HV: Cé nghi ban dy thdy nhu thé khéng ai can ban dy nita, moi nguwoi xung quanh
déu ghét ban dy. Ban M nghi “Néu minh bién mat thi sé tot hon. Con nghi gi vé nhiing diéu
ban M dang nghi

TC (Cuoi): Ban dy nghf giong con nay.

HV: Sau khi nghe xong thi con muén néi gi véi ban M?”

TC: Con khéng biét... (suy nghi 1 hic) Chdc la sé néi ban dirng chét, ban chét té sé
rdt buon.

HYV: O, viy la con khéng mudn M chét di. Tuy nhién, M vin bi con qudi vit tiéu cuc
lam phién. Ching ta can phdi danh bai con qudi vt nay dé M vui hon. Bdy gio K hay gitip
M nan con quai vat nay nhe.

HYV: Né néi gi khién Mo buon nhi?

TC: N6 bdo véi M la khéng c6 ai yéu M cd, vdi ca cdc ban trong I6p déu ché M vi
M hoc kém, M chang c6 tdi niang gi ca.

HYV: Con nghi nhitng diéu con qudi vat ndy néi c¢é ding khéng?

TC: Khéng, chang ding gi ca (TC cao giong 1én). Con qudi vit ndy néi doi.

HV: Chiing minh cung gitip ban M bang cdch ndo dwoc nhi?

TC: Con chua biét

HYV: Con néi rang con qudi vt nay dang gieo vao dau ban M nhitng suy nghi khéng
diing, vdy bdy gio chiing ta phdi chitng minh rang né khéng ding. Theo con néu mét nguoi
dang bi nguoi khdc ché bai, diéu gi sé giiip ban dy vui lén?

TC: Khen a

HV: Bung réi, d6 chinh la nhing loi ghi nhdn va khen ngoi. By gio chiing ta sé
cing nhau tao ra cdc siéu anh hung dé danh dudi con qudi vdt nay. C6 va con sé ciing ndn
ra nhitng nguoi anh hung nay nhe.

Pé cung cb tiéng noi tich cuc bén trong, HV dé nghi nian mot "Siéu anh hing" dé
danh bai quai vat. TC da nan "siéu nhan rua" va ty tay sap xép mo hinh dé siéu nhan rua

cing ban méo, rong ding bao vé M. HV quan sat thiy TC rat vui khi ngdi nin nhan vat



anh hing. TC tap trung t6t, khong bi thu hat béi nhitng d6 vat xung quanh hay dat nhiéu
cau hoi vé cac cha dé khac nhu nhitng budi tri liéu trude.

TC: Con nan xong roi a

HV: Chiing minh sé ciing nhau néi vé anh hing nay nhé. Moi K nao.

TC: Day la siéu nhan rua, hoi triede con cé xem mét bo phim hoat hinh, siéu nhan
nay rat tot bung va hay bdao vé nhitng nguwoi yéu hon minh.

HV: Bay gio chung ta co ban M, con qudi vat, siéu nhdn rua va ban meo. Con hay
ddt nhitng nhdn vdt nay lén gidy theo y muén nhé

TC dit M vao chinh giira t& gidy, con quai vét 1én goc trén cung bén phai. chu meo
& Vi tri trén cting bén trai. siéu nhan ria nam gitra M va quai vat, rong nam & dudi cing.

HV: Vi sao con dat vi tri ciia cde nhdn vt nhw thé nay

TC: Ban M o gitra. siéu nhan rua chan phia truéc M dé bao vé M, ban méo cliing
thé con rong ¢ phia sau.

HYV: Con nghi rang bdy gio: M cam thdy thé ndo?

TC: Vui g, vui vi M ¢6 ban roi.

HYV: Bdy gio chiing ta sé cung nhau khen ban M dé giip ban dy cam thdy én hon
nhé. Cé c¢é 1 cdi sticker, méi khi chung ta khen M vi diéu gi do, co con minh sé viét vao
gidy va déng mét ddu sticker bén canh

TV: Vang a

HV va TC thyc hién hoat dong ghi nhan gia tri cho nhan vat M.



HYV: Dwong nhu nhin M vui hon réi nay. Con thdy ban dy khdc gi so véi liic dau?

TC: Bdy gio ban dy khéng phdi 1 minh nita

HV: Pung roi. Hom nay ching ta di cing nhau danh dudi con qudi vit da khién
ban M bi buén. T rong tuan nay, con co nhiém vu la ¢ gcfng nhan dién nhitng khoanh khdc
trong tudn ma con hanh déng giong "Siéu nhédn ria" tirc la tot bung hodc bdo vé ngudi
khac nhé.

TC: Ving g

TC: Co oi, con ghi tén con lén hinh nguoi nay dwoc khong a?

HV: Piéu gi khién con mudn ghi tén minh 1én vdy?

TC: Vi ban M gidng con nén day ciing la con luén

Nhén dinh dap ing cia than cha

TC dap tng t6t voi cac k¥ thuat trong phién lam viéc nay. Kha ning tu duy biéu
tuong cua TC rat tot. Viéc TC tu nguyén nhap vai trd lai vao nhan vat M ¢ cudi budi 1a
minh chimg rd rang nhét cho viéc cac niém tin cdt 15i tiéu cuc dang dan duoc thay thé bang

su tur khéng dinh va chép nhan ban than.



e. Panh gia tim trang cudi budi
Tam trang TC cudi budi rat tich cuc, phin chin va tran diy ning luong. Cam giac
bi o lap da dugc thay thé bang cam gidc duge két ndi va an toan.
f. Bai tap vé nha, giéi thiéu ndi dung budi sau
HV giao bai tap vé nha dong vai "Si€u nhan rua", nhan dién va thyc hién nhirng
hanh déng t6t bung hodc bao vé ngudi khac trong tuan. O budi sai, HV sé& cung TC kiém
tra lai nhitng chién cong cua siéu nhan ria, dong thoi tiép tuc mé rong cac ky niang giai
quyét vin dé, kiém soat xung dong trong cac tinh huéng méu thuin thyc té ¢ trudng hoc
va gia dinh.
Buoi 9: Ngay 29/4/2025
a. Danh gia tAm trang ban diu cia than chi
TC dén phién dung gio, trang thai tinh than on dinh. TC thé hién su tap trung tot
hon va thoai mai khi twong tac qua vat lidu trung gian nhu dat nan hon so véi viéc chi trao
d6i bang 10i.
b. Trao d6i vé viéc thwe hién bai tap budi truwéc
HYV ra soat bai tap vé nha cta budi trude 1a nhan dién nhitng khoanh khéc TC hanh
dong gidng “Siéu nhéan rua”, tic 13 t6t bung hodc biét bao vé nguoi khac. TC tra 101 nhod
va ngdp ngung rang minh di quén. Trudc phan Gng nay, HV khong phé binh méa phan hoi
theo hudng nang dd, gitip TC khong roi vao cam giac that bai.
c. Noi dung va muc tiéu ctia phién lam viéc
Muc tiéu chinh cta budi 1am viéc 1a cung ¢6 hinh anh ban than tich cuc cia TC
thong qua viéc xay dung “Ban M méi”, déng thoi giup TC thyuc hanh tai cdu tric cac suy
nghi tiéu cuc bang cach phan biét gitta “10i n6i doi clia quai vat” va “sy that siéu nhan rua
n6i”. Phién nay ciing hudng tdi viée giap TC timg bude ndi nhitng thay doi ctia nhan vat
M véi chinh ban than minh.
d. Cac ky niang, cong cu va ky thuat sir dung
Trong budi nay, HV tiép tuc st dung dat nian nhu mot cong cu tri li¢u trung gian,
két hop véi k¥ thuat ngoai hi¢n hoa, tai cAu trac nhan thic va cung ¢d tich cucViéc dung
hinh tugng quai vat dé tach tré khoi nhitng suy nghi tu chi trich 1d mét cach tiép can phu
hop trong tri liéu tré em, gitip tré dé quan sat va phan bac suy nghi tiéu cuc hon.

e. Mo ta dien bién cia buoi, nhan dinh dap ung cia than chu



HV: Tuan trude, sau khi con quyét dinh dat tén minh cho ban M, ¢é ¢é dan con vé
nha thir dé y xem ¢ lic ndo trong tuan con thay minh tot bung giong siéu nhan riiakhong?
Con c6 nho khong?

TC: (Nhin xuéng, giong li nhi)... Con khéng nhé a. Con quén mat.

HV: Khéng sao cd, K a. Viéc nay khéng dé chiit nao, vi "con qudi vt tiéu cwc" ma
minh néi tudn trude dy, né rdt ranh manh. N6 hay lam minh quén mat nhiing diéu tot ciia
minh. Viéc con nhé ra la minh "da quén” ciing la mét buée rat tot réi. Hom nay minh sé
tiép tuc givip con va ban M nhé.

HV: Con con nhé ban M tuan truede khong? Ti wan trude ban M da vui hon vi ¢é
"Siéu nhan rua”, "Ban réng” va "Ban meo" bao vé.

TC: Ving a.

HV: Ban M da thay doi. Bdy gio, con hay dimg ddt ndn nay. Cé muén con ndn mot
"Ban M M&i". Pdy la ban M ciia ngay hém nay, sau khi da biét rang minh c6 nhitng nguoi
ban bao vé va biét minh cé diém manh. Con nghi "Ban M Moi" nay trong sé thé nao?

TC tap trung nin mot hinh ngudi ding thang, ding sticker dan vao trudc nguc ban

M.

TC: Con xong réi .

HV: Con thdy ban M nay so véi ban M ¢ budi triede thi khdc nhau & diém ndo?

TC: Ban nay... dang dirng thang a. Ban cii thi ngéi. Véi ca... (chi vdo sticker) ban
nay co huy chuong khen ngoi.

HYV: Con quan sdt tét lam. Con thdy ddy, ciing giong nhw dat ndn, minh c6 thé "nin"
lai ban M. Chinh con la nguwoi quyét dinh xem M hém nay sé nhuw thé ndo, dirng hay ngoi,
c6 mdt hay khéng. Con dang gitip M thay doi.

Sau khi cang c6 hinh anh ban than tich cuc, HV chuyén sang k§y thuat tai cdu tric
nhan thirc (CBT) mot cach cu thé. HV léy ra mot to giéy A4, chia lam 2 c6t.

HV: Ban M M&i nay tréng viing chdi hon réi ddy. Nhung thinh thodng, con qudi
vt tiéu cue van bay lwon xung quanh. Hom nay, cé6 con minh sé danh bai né. Pady la to
gid'y. Cot bén trdi la "Loi néi doi cuia quai vat". Cot bén phai la "Sw that siéu nhdn rua
noi". Chung ta sé dung but mau den cho cdc cot bén trdai va mau xanh cho bén phai. Bay
gio, con hdy tir tay cam biit va viét vao cot bén trdi, con qudi vt dd néi déi M nhitng gi?

TC: (Cam but, suy nghi roi viét vao cot bén trai): "Khong ai trén doi can minh ca”



HV: Gio, suw thdt la gi nhi? Néu siéu nhan ria ¢ ddy, ban dy sé néi gi? Con viét ciu
tra loi cua minh vao bén phai nhé

TC: C6 Siéu nhdn riia, ban rong... c6 cd éng ba va bo me nita...

HYV: Tét lam. Vdy con qudi vdt con néi gi nita nhi?

TC: (Ngdp ngitng) ...Con khéng biét...

HV: M ¢6 hoc kém tdt ca cdc mén khéng? Hay M c6 lam tot viéc gi khong? Tuan
trieGe con khen M diéu gi?

TC: Ban M vé dep a. TC viét vao bén phdi "Minh khéong vé dep” sau dé viét vao
bén phdi “minh vé rdt dep”’, sau dé ngdp ngirng roi mé ngodc ra viét bén dudi “ban Bin
noi” “ong ba ngoai noi”

HV: Cé thdy rang con khéng chi nhan ra dwoc diéu qudi vt dang néi doi, ma con
chi ra dwoc su that va co ca ba°ng chung de khcfng dinh su that do. Con dang lam tot lam.

Sau d6, TC tu thyc hién viét tiép cac suy nghi khong phu hop nhu “minh khéng
duwgc tot bung” “Minh lap trinh khong gioi vi cac ban ché bai” “Minh hoc rat kém, minh
khéng ¢ mét chiit tién bé nao ca”. Trong qua trinh 1am, HV quan sat thdy TC tu chu dong
nghi ra rat nhiéu va tu thuc hién hoat dong thay thé cac suy nghi tiéu cuc bang suy nghi
tich cyc hon ma khong can HV phai hudng dan hay goi ¥ nhiéu nhur & nhimng phién trudc.
Sau khi TC hoan thién, HV nhan manh réng tat ca nhitng su that & cot bén phai déu 1a do
chinh TC nhan ra va viét xuéng. HV tai khiang dinh raing TC ciing c¢6 nhiing diém manh

gidng hét M.
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HYV: O budi truéc con dd néi rang ban M c6 nhitng suy nghi giong con vé viéc khong
ai yéu thuwong M va moi ngueoi chi muon M chét di, M thit sw la nguoi kém céi. Bdy gio
chiing ta dd ciing nhau khang dinh nhitng suy nghi cia M la khéng diing, vy con con thi
sao nhi?

TC: Ciing khong dung a.

HV: Vay nhitng suy nghi tiéu cwc vé ban thdn ciia con bdy gio' thé ndo roi?

TC: Giong ban M a (TC chi vao to gidy). Con ciing dd nghi nhie thé nay. Nhitng cdi
con viét & ddy la giong con ddy.

HV: Cé rdt vui khi nghe con né vdy. K nhé nhé, con ciing cé nhitng diém manh
riéng, va con rdt nhiéu nguoi trén cudc doi nay yéu thwong con, mong con cé mét cudc
song hanh phiic. D6 la nhitng ai nhi?

TC: Ong ba ngoai, bac va b6 me con a.

HV: O diéu gi khién con nghi rang ho yéu con

TC: Ong ba chiéu con, hay mua qua cho con, bé me dd nudi con Ién dén bay gio,
cho con di hoc. Thinh thodang bé con sé dwa con di choi riéng, mua kem cho con, con me
thi hay om con q.

HV tom tit lai budi lam viéc, ghi nhan sy tién bo ciia TC khi d3 nin ra ban M mdi

manh mé& hon va chu dong danh bai con quéai vat bé“mg cach tu tay viét ra sy that.



HV: C6 ¢6 mét nhiém vu vé nha cho con tudn ndy, ching ta sé goi nhitng gi con
vira viét la "Tam khién su that". Khi nao & nha hodc & truong, néu con badt dau cam thd'y
buon, tirc gidn, hodc nghe thdy giong ciia con qudi vat. Vi du: me mdng va con nghi "minh
thdt ngu dot”, con hay nham mdt lai va nhé lai hinh anh siéu nhan rua, va nhé lai mot
diéu sw thdt théi, vi du: "Minh la nguoi 1ot bung".

HV: Con nght con lam duoc khong?

TC: Ving... Con sé thu q.

HV: Tét lam. Cé khéng yéu cau con phdi lam dwoc ngay. Con chi can thir la da rdt
diing cam roi. Budi sau minh sé xem "Siéu nhdn riia" da givip con thé nao nhé.

Nhén dinh dip &ng cta than chu:

TC hop tac t6t va c6 mirc do tham gia tich cuc trong toan bo budi lam viée. So véi
cac phién trude, TC cho théy su tién bo o rét vé kha nang tu nhan di¢n suy nghi tiéu cuc,
tu tao cau tra 101 thay thé va tu dua ra b::ing chirng cho nhirng nhan dinh tich cuc hon vé
ban than. Mirc d6 phu thudc vao goi v cia HV giam di dang ké. Piéu nay cho thiy TC
dang dan hinh thanh kha ning tu quan sat va tu diéu chinh nhan thirc & mirc so khoi. Pong
thoi, viée TC c6 thé tryc tiép lién hé nhiing suy nghi ciia M véi chinh minh 14 ddu hiéu cho
thdy qua trinh tai cdu tric niém tin ¢t 16i dang c6 hiéu qua.

f. Panh gia tAm trang cudi budi

Cubi budi, TC duy tri trang thai on dinh, tap trung va co phén tu tin hon. TC khong
biéu hién né tranh manh nhu ¢ nhiing giai doan dau tién trinh. Thay vao d6, TC tham gia
trong ddi chii dong va c6 thé tiép nhan nhitng ndi dung lién quan truc tiép dén ban than
ma khong bi kich dong 10 rét.

g. Bai tip vé nha, gii thiéu ndi dung budi sau

HYV giao cho TC bai tap tiép tuc st dung hinh anh “Si€u nhan rua” va tAm khién sy
that trong doi song hang ngay. Cu thé, khi & nha hodc & truong, néu TC bat dau cam thay
budn, tirc gian hoac xuét hién cac suy nghi tiéu cyc nhu “minh ngu dét”, TC duoc huong
dan ding lai, nhG dén hinh anh “Siéu nhan rua” va nhéc lai cho ban than mét diéu su that,
vi du: “Minh 13 nguoi tét bung”. Budi sau sé tiép tuc theo ddi xem TC da sir dung chién
luge nay nhu thé nao va mac do hitu ich ctia né ra sao trong cac tinh hubng thyc té.

Buoi 10: Ngay 5/5/2025

a. Danh gia tinh hinh hién tai cua thin chu



Phién lam viéc nay khong dién ra truc tiép voi than chii ma véi Gido vién chi nhiém
(GVCN). Do d6, viéc danh gia duoc thuc hién gian tiép thong qua quan sat va phan hoi
cia GVCN vé tinh hinh cta TC trong mdi trudng 16p hoc. Theo ghi nhan ban dau, TC da
c6 nhiing tién bo nhit dinh vé mat hanh vi, dic biét la gidm cac phan rng bung nd manh.

b. Trao d6i vé viéc thwe hién bai tap budi truéc

Thong qua trao ddi voi GVCN, HV gian tiép ra soat hiéu qué cua cac chién lugce di
duogc ap dung trudce d6 (cac ki thuat diéu hoa cam xuc...). GVCN ghi nhan rang TC di ¢
it nhat mot tinh hudng biét ty diéu chinh hanh vi (khéng danh ban, chu dong roi khéi tinh
hubng dé binh tinh), cho thiy cac k¥ ning da bat dau dugc van dung trong thuc té.

c. Noi dung va muc tiéu cia phién lam viéc

Gitip GVCN hiéu 6 co ché tdm 1y dimg sau hanh vi ciia TC, dong thoi xdy dung
cac chién luoc can thiép phu hop tai 16p hoc nham ciing cb gia tri ban than va ky nang diéu
hoa cam xtc cho TC.

d. Cac ky nang, cong cu va ky thuat sir dung
Hoc vién sir dung k¥ thuat phong van sau dé thu thap nhan dinh tir GVCN. Ngoai ra,
HV 4p dung cic nguyén tic cung cd tich cuc, giao nhiém vu phi hop va hudéng dan ky
thuat “khoang dirng an toan” (emotion regulation strategy) dé xir Iy hanh vi bung nd.
e. Mo ta dién bién ciia budi, nhan dinh dap wng ciia than chi
Sau nhitng chuyén bién tich cuc trong nhan thirc va hanh vi cua K & phién sé 5, Hoc
vién (HV) nhan thay can thiét phai c6 mot budi lam viéc truc tiép v6i Gido vién chi nhiém
(GVCN) dé dong bd héa ké hoach hd tro K tai méi trudng 16p hoc. Cude trao doi dién ra
trong khong gian vin phong nha trudng voi muc tiéu luong gia tinh hinh thyc té va hudng
dan gido vién cach phdi hop can thiép.

HV bit dau bang viéc dit cAu hoi dé tim hiéu nhitng thay ddi cua K trong mit gido
vién tir khi bat dau 19 trinh hd tro.

GVCN: Nhin chung, ¢6 thdy con cé tién bé ré rét so véi giai doan trude ddy. Cdc
hanh vi la hét hay bung né con gidn div déi da giam di dang ké. Tuy nhién, K van con rdt
nhay cam. Nhiéu khi cdc ban ngéi choi véi nhau, néi chuyén biang quo théi nhung con cir
nghi la cdc ban dang néi xdu minh roi lai khée, chay di mdach ¢é. Tham chi hém trude suyt
nita la ¢é x6 xdt, K ldy tay ddp vao lung ban, hai dira dirng chivi nhau, ciing may la ¢é can

thiép kip thoi.



HV: Viéc con van con nhay cdm truée 16i ndi ciia ban bé la diéu dé hiéu vi hé thong
niém tin vé gid tri ban than cia K hién tai con khd yéu. Chi ¢é quan sdt thdy lan nao con
tw kiém sodt dwoc phan ung cua minh truoc sy tréu choc khong a?

GVCN: 4, ciing co mot lan! Hom trude vao budi triea, céc ban nam lai tréu K, goi
con la "do phu nit". Liic d6 chi thdy K khéng lao vao ban ma lai di thang ra ngodi hanh
lang, con dd manh mét cdi vao ti do réi dirng im ¢ day. Chi ciing mudn quan st xem thé
nao nén chi dirng tir xa théi, thdy mét lat sau né binh tinh lai roi di vao 16p. Bdy, xong chi
héi, né bao la "Con ra ngodi dé binh tinh". Thdy ciing hit thé sdu mdy lan

Duya trén nhitng thong tin nay, HV bat dau phan tich cho GVCN hiéu sau hon vé
"tang bang chim" dang sau nhimng hanh vi ctia K.

HV: That ra sw nhay cam qua miec va xu huwong tu vé bcing bao luc ciia K bat nguo”‘n
tir nhitng ton thwong trong gia dinh cia thang bé. Chdc ban dy ciing ké chi & nha thé ndo
nhi, K cam thdy minh bi phét 16, coi thuong va khéng cé gid tri. Boi vi cam gide ban thin
khéng c6 gid tri nén né ciee ky nhay cam. Chinh vi vy, khi & trwong, chi can mét 101 tréu
choc nhé ciing khién K cam thdy nhw minh bi tan céng vao diing vét thuwong do, dan dén
viéc con luén trong trang thai phong thii hodc dé dang biing né cam xiic.

HV:. K ¢6 chia sé véi em, gan ddy khi K kiém sodt dwoc hanh vi ciia minh khong
lao vao danh ban, chi da khen con dung khong

GVCN: U thi ciing cé khen, trém via lan ddy né khéng lao vao ban,

HV: Nhu em théy, con thue sw rdt vui vi sy ghi nhan cua co. Voi K, GVCN dong
mét vai tro rat quan trong. Vi & nha K luén cam thdy minh vé dung va khéng dwoe ai yéu
thiong, nén viéc gitip con xdy dung lai gid tri ban than tai I6p la rdt quan trong.

HV: Chj thdy c¢6 nhiém vu nao don gidan, phit hop véi khd néing ciia K ma chi ¢é
thé tin twéng giao cho con khong?

GVCN: Thyc sy thc%ng nay no au lam, nhung dwoc cdi rat nhiét tinh va thich dwoc
gilip d& c6. U chdc c6 thé giao cho con nhiém vu sdp xép lai ban gido vién méi sang, nhu
gap lai khan lau bang cho gon gang hay sdp xép cdc logi biit vao hdp. Nhitng viéc nay don
gian, trong nang lyc cua chdu

HV: Em nghi ddy la mét y twong tuyét voi. N6 nhu kiéu con dwoc lam tro 1y cho ¢é
sé gitip K cam thdy minh quan trong va c6 ich. Khi giao viéc, chi cit tin twong vao K va

dac biét, khi K hoan thanh tot, chi khen ngoi hodc ghi nhan con mot cach cong khai trudc



cd I6p. S cong nhdn tir ngwoi ¢é uy tin nhw gido vién chii nhiém sé phan nao givip thang
bé giam b6t nhitng suy nghi tiéu cye vé ban than.

Bén canh d6, HV ciing huéng din GVCN cach xtr Iy khi K ¢6 ddu hiéu bung nd

Hv: Con vé nhitng lan né la hét hay lai chiri bdy, danh ban, qudat mdang hay yéu cau
con im Idng ngay ldp tirc né cang diéu nay dé lam con cam thdy bi dp lirc va bing né thém,
thay vdo ddy, chi gitip em tao cho con mét khodng dirng an toan, vi du cho phép con ra
ngodi hit thé nhie lan truée, sau dé méi trao déi nhe nhang khi cam xiic ciia con da diu
xuong.

GVCN déng ¥ voi phuong 4n nay va cam két s& phdi hop chit ché dé tao ra mot
moi truong bao dung hon cho K tai 16p hoc.

f. Panh gia tAm trang cudi budi

Phién lam viéc két thic véi sy dong thuan va hop tac tich cyc tir phia GVCN. GVCN
thé hién su hiéu rd hon vé dic diém tam 1y ciia TC va san sang diéu chinh cach tiép can
trong 16p hoc theo hudng hd tro.

g. Bai tdp vé nha, giéi thigu néi dung buoi sau
HV théng nhéat véi GVCN vé viée ap dung cac chién lugc da trao ddi trong moi

truong 16p hoc, bao gdm: giao nhiém vu phu hop dé ting cam giac gia tri cho TC, sit dung
cung cd tich cyc thong qua khen ngoi, va tao “khoang dirng an toan” khi TC ¢ dau hiéu
bung nd. O cac budi lam viée tiép theo, HV s& tiép tuc theo ddi hiéu qua cua sy phdi hop
nay va diéu chinh ké hoach can thiép néu can thiét.

Buoi 11: Ngay 6/5/2025

a. Panh gia tim trang ban dau cia thin chi

Than chii (TC) budc vao budi lam viéc voi trang thai tinh than thoai mai, hop tac
tdt. TC béo cdo tudn qua dién ra "binh thuong", c6 mot su kién ndi cau voi em trai nhung
khong din dén bung nd 16n (la hét, danh dap) nhu trudc day. Piéu nay cho thdy TC dang
dan c6 kha nang chiu dung su that vong tdt hon.

b. Trao d6i vé viéc thwe hién bai tap budi truwéec

HV hoi tham vé viéc ap dung "T4m khién sy that" va "Siéu nhan rua" khi c6 cam
xuc tiéu cyc. TC thira nhan rang khi bi diém kém mén Toan, do cam xtc byc tic ap dén
qua nhanh nén TC d4 "quén mat" khong ap dung k¥ thuat. HV phan hoi bang su chap nhan,
thiu cam va binh thuong héa viéc quén k¥ ning trong luc cing thang, giap TC khong cam

thiy that bai hay bi phan xét.



c. Noi dung, muc tiéu ciia phién lam viéc

Cung cap cho TC mét k¥ ning tmg pho tirc thdi ngay tai thoi diém con gian vira
bung phat dé tao ra khoang nghi giira kich thich va phan mg thong qua k§ thuat STOP
ddng thoi gido duc tAm 1y vé co ché hoat dong cia ndo bo khi tirc gian.

d. Cac k¥ niang, cong cu va ky thuit sir dung

HV sir dung k¥ thuat S.T.O.P (Stop - Take a breath - Observe - Proceed) dé gitip
TC thanh thao k¥ ning va k¥ thuat dong vai (Role-playing). Cudi budi, HV ap dung k¥
thuat gido duc tAm 1y dé giai thich co ché sinh 1y than kinh cua con gidn.

e. Mb ta dién bién ciia budi, nhin dinh dap @ng cia than chi

Nhan thiy TC di bat dau thay doi duoc nhitng niém tin khong pht hop vé ban than
va nhitng ngudi xung quanh, ddng thoi cé k¥ ning nhan dién cam xuc kha tot, cac budi tri
lidu tiép theo HV bt dau tap trung vao viéc hudng dan TC cac k¥ ning tng pho trong cic
tinh huéng c6 con bung phat. Budi lam viéc bang viéc hoi tham K vé tuan qua. K chia sé
tudn ndy "ciling binh thudng", khong c6 sy kién bung nd 16n nao nhung c6 mot 1an ndi cau
v6i em trai vi em ty ¥ 1dy do ciia minh. TC chia sé sau khi TC ndi nong thi em khoc va
chay di va ba ngoai dé em nin.

HV: Thé tudn vira réi, ¢é liic ndo con nghe thdy giong ciia con qudi vt khéng?

TC: Cé q... Liic con bi diém kém mén Todn.

HYV: O, viy lic d6 con c6 nhé dén tam khién si thét hay "Siéu nhan ria" givp dwoc
gi cho con?

TC: (Nhin xuéng) Con... con quén mat. Liic ddy con chi thdy buc théi.

HV: C6 hiéu ma. Cam on con da chia sé thdt. Viéc quén la rat binh thuwong. Con
qudi vdt dé rat nhanh, né xudt hién va lam minh ticc gidn ngay ldp tirc, khién minh khéng
kip nhé ra si thit. Giong nhw con bj tan cong bat ngo vay.

TC: Ving a.

HYV: Vdy hém nay, cé con minh sé hoc mot chiéu méi. Mot chiéu dé phong thii ngay
Idp tirc khi con qudi vt viva xudt hién, dé con c6 thoi gian ldy lai binh tinh trude khi né
kip noi gi. Ky thudt nay co tén la STOP.

HV lay ra mot tam thé duoc thiét ké giong hét bién bao giao thong cé in chir STOP
va gioi thiéu cong dung cho TC.

HV: Cé dé K, dén giao théng cé tic dung gi?

TC: Pé nguoi di duong biét dwoe dirng lai hay di tiép.



HYV: Chinh xdc. Khi b6 me 1di xe thdy bién nay, ho phdi... (chi tay vao dén do)

TC: Dung lai.

HYV: Dung vay. Con mau nay (chi vao mau xanh)

TC: Duoc di a

HV: Hoan toan chinh xdc. Vay con den nay thi sao? (Chi vao mau vang)

TC: Con khéng biét a

HV: A, vdy khi di dwong néu bé me con thay mau ndy thi con thdy bé me con sé lam
gi?

TC: Con khéng biét a. A... Hinh nhw la di chdm lai, ¢6 lan b6 con dang di thdy dén
nay me con con bdo la dén vang roi di tir tir lai thoi.

HV: Pung roi, K gidi qud. Pén mau vang dé bao hiéu cho chiing ta biét rang chudn
bi chuyén sang dén do, dé dam bdo an toan va trdnh bi dirng dét ngét gdy tai nan ciing
nhw ¢6 thoi gian dé quan sat tinh hinh giao théng xung quanh.

HV: Con gidn ciia minh ciing giong nhw mét chiéc xe dang lao rdat nhanh. Néu minh
khong dueng lai, no sé gdy ra tai nan, vi du nhu nhw la hét, danh ban, dap vo kinh). Tuy
nhién, khéng phdi lic ndo ching ta ciing biét rang nén dirng lai, vdy dén nao sé cé tdc
dung giup xe nhdn ra minh phai dung nhi?

TC: Den vang a

HV: Dung réi, hoan toan chinh xdc. Pén giao théng nay ciing giong nhw cdc giai
doan cua con tirc gidn vdy. Mau vang la canh bdo chudn bi nguy hiém, mau do la dang
tire gidn va mau xanh la chiing ta da binh tinh lai, ¢6 thé tiép tuc tham gia giao théng. Con
hdy nhin vao cdi den nay nhe.

HV: Chir dau tién, S la stop, dirng lai! Ngay khi con nhdn ra minh bat ddau cdu (tim
ddp nhanh, tay ndm chdt, con muon la lén), con phdi dimg lai moi hanh dong ngay lap tirc.
Khong noi gi, khong lam gi, chi dirng lai thoi.

HV: Chit thir hai, T la take a breath, co nghia la hit tho sau. Sau khi ding lai, con
hit mot hoi that sau. Minh da dwoc huong dan nhitng cdch tho nao nhi

TC: Dung ban tay, tho hinh vuéng a

HV: Tot lam.

HV: Chit thir ba, O la observe, quan sat. Trong luc hit tho, con hday quan sat.
"Chuyén gi dang xay ra vay?", "Minh dang nghi gi?" “Con qudi vat dang noi gi voi minh,

"Co thé minh dang thé nao?". Chi quan sdt théi, dirng lam gi voi.



HV: Va chit cudi ciing, P la proceed, ¢6 nghia la tién hanh hay con dwoc hiéu la
tié}? tuc hanh dong. Sau khi con binh tinh hon mot chut roi, con méi chon cach hanh dong.
"Minh nén lam gi bay." Giong nhw "Siéu nhédn ria” sé chon cdch théng minh nhdt. Quay
lai tinh hudng tudn vira roi con dang cdu véi em, sau khi da binh tinh c6 thé chon nhing
cach ndo dé khéng néi cdu véi em va tranh dwoc hai anh em cdi nhau nhi?

TV: Con sé néi véi em “Anh cam thdy tirc gidn vi em tw ¥ ldy do cua anh, trd lai
anh di”

HYV: Puing roi, con gi nita?

TC: Con bo di cho khdc dé binh tinh

HV: Tét lam, con sé lam gl nita nao?

TC: Con néi véi bé me néu em khéng nghe 1oi

HYV: Pung roi, ¢é thay K da bdt dau dp dung rdt tot nhitng gidi phdp ¢é con minh
théo ludn & cdc budi tride roi ddy. Bdy gio chiing ta sé cung nhau thwe hanh ky thudt nay
trong mét so tinh huong con dé bi bung né nhé.

TC: Ving

HV: K ké lai cho c6 nghe con thirong bi tirc gidn trong cdc tinh huéng lién quan
dén ai nhi?

TC: Ban be a

HYV: Viy hém nay minh sé thuc hanh déng vai trong mot sé tinh huéng trén 16p, ddy
la nhitng tinh hudng con dé ké cho c6 con cam thdy khé chiu.

HV: éddy c6 ¢6 10 tam thé hinh tron, moi thé cé hai mat, mét mat la tinh huéng
con cam thdy khé chiu mdt con lai la nhitng tinh huéng c6 cam thdy khé chiu. Ca c¢é va
con déu sé lan luoc thuc hanh ky thudt STOP. Cdach thuc hién nhw sau, cé va con sé lan
lirgt béc tham ngdu nhién mot tinh huéng. Sau khi boc, méi nguoi ¢é 10 gidy dé suy nghi
va ap dung 4 bueée ciia STOP trong tinh huéng dé. K hiéu hoat dong ndy chira nhi?

TC: Réi a

HV: Vay bdy gi¢ c6 sé lam mau nhé.

Sau d6 HV 1am mau C cach thuc hién k¥ thuat. Sau khi quan sat, TC lan luot dong
vai thyc hanh trong 10 tinh huéng. Két thiuc dong vai, TC chia sé cam nhan ctia minh 1a
“rdt thii vi”’ va “c6 nhiéu hic con khéng biét phai lam sao, liic ddy con mudn binh tinh lai

nhung nguoi cir nong lén. Bdy gio choi tro nay con nghi ra dwoc cdch roi”.



HV: Trong ndo minh c6 mot bo phdn bdo dong tén la hach hanh nhan. Khi co diéu
gi d6 khién con cam thdy bi xiic pham hodc tirc gidn, bo phdn nay sé bdt chuéng bdo déng
rdt nhanh. N6 sé givi tin hiéu cho tim ddp manh hon nay, tay chdn gong 1én, mdt néng lén
giong nhie co thé dang chudn bi danh nhau hodc bé chay. Con phdn ndo givip minh suy
nghi va ra quyét dinh la vo ndo trudc tran, thi lai hoat dong chdm hon mot chut. No can
vai gidy dé hiéu chuyén gi dang xdy ra va lira chon phan vmg phit hop. Vi thé, trong mdy
gidy dau tién, co thé con sé “phdn iing triede”, con 1y tri thi chwa kip bdt nhip. Nén khi
con thdy nguoi “néng lén” ma van chuwea kip binh tinh, diéu 6 khéng cé nghia con hir hay
khong kiém sodt dwoc, ma la ndo con dang can thém thoi gian dé bdt kip co thé. Liic do,
néu con hit thé chdm hodc dirng lai mot chiit chinh la dang givip phdn néo suy nghi c6 co
hoi hoat dong lai.

TC: Vang a

HV: Pdy, vdy nén K nhitng khé khan cia con ciing mdt phan bi tac déng béi déic
diém tam 1y liva tuéi niva. Ciing ¢ nhiéu ban & tuéi con ciing c6 phdn vmg giong vay. K da
phdi trai qua nhiéu sw kién khong vui khi con con nho ma doi luc chwa nhdn dwoc sy hé
tro tir gia dinh, con ciing chira cé nhiéu trai nghiém vé cdac méi quan hé tich cwc nén khi
c6 tinh huong cdn thang con sé c6 xu hwéng bing né hon so véi cdc ban chir khéng phdai
do con bi dién. Nho nhé K.

TC: Vang q

Buoi 12: Ngay 13/5/2025

a. Panh gia tAm trang ban dau cia thin chi

Than cha budc vao phién lam viéc véi trang thai chit dong va cé nhu cau chia sé
cao. TC c6 kha ning tu bao cdo vé cac su kién cing thang trong tuan mot cach chi tiét va
trung thuc.

b. Trao doi vé viéc thwe hién bai tap budi trude

HV hoi tham vé viéc ap dung ky thuat STOP trong tuan. TC chia sé d3 4p dung
thanh cong mot phan k¥ thuat nay trong tinh hudng xung dot véi em trai. Du chua thuc
hién tron ven ca 4 budc, TC di 1am t6t budc quan trong nhat 13 "S - Dung lai" (siét chat
tay, nhin danh em) va "T - Hit tho". HV da cung ¢ manh mé thanh cong nay, xac nhan
rang viéc "phanh lai" kip thoi di 1a mot bude tién vuot bac so v6i cac hanh vi bing nd
trudce day.

c. Noi dung, muc tiéu ciia phién lam viéc



Cung c6 k¥ ning kiém soat xung dong; hudng dan TC hoan thién budc P (Proceed
- Tién hanh/Hanh dong) trong k¥ thuat STOP; tong hop cac cong cu tri liéu dd hoc dé
chuan bi cho giai doan két thiic va phong ngtra tai phat.

d. Cac Ky ning, cong cu va ky thuat sir dung

HV sir dung k¥ nang lang nghe tich cuc, cing ¢ tich cuc k¥ ning giai quyét van dé

(Problem-Solving).
e. Mo ta dién bién ciia budi, nhin dinh dap vng cia than chi

O budi tri liéu, HV va TC cung thao luan vé cac su kién xay ra trong tuan va TC da
ap dung k¥ thuat STOP trong nhitng tinh hudng nao.

TC: Cé 0i, cubi tuan trudc con vira cé chuyén

HV: Sao thé con?

TC: Hém qua con dang choi ldp rdp, em con xin choi cung. Con cho em choi roi
nhung em lam hong cua con

HV: Chuyén gi xdy ra tiép theo viy?

TC: Con tikc lam, con quat em roi gao lén “Sao em lai ldy ciia anh” nhung em cdi,
em con chiri con nita

HV: Em chiti thé nao?

TC: Em bdo con la “d6 ngu” roi chiri vdy, con ciing chiki lai “me thang nay”, xong
bon con cai nhau. Nhung con co nhin khong danh em. Luc sau me con chay vao.

HV: Cé thdy con ké la con c6 nhin khéng danh em nita, con dd lam thé nao?

TC: Con siét chdt tay lai, xong con ké né con di gom manh ghép lai, dau con bdo
“nhin di nhin di”

HV: Cé thdy con rit ¢ gang dé dirng cdc hanh ddng mang tinh chat biing phat ciia
minh lgi. Khi me con vao thi me noi gi?

TC: Con khéng nhé nita. Liic ddy con tirc qud. Con ciing so nita

HYV: Con s¢ diéu gi?

TC: Con sg' me mdng con vi con qudt em

HV: Vay diéu con lo ldng c6 xay ra khong?

TC: Liic ddy me con mdng, con so qud nén khéc. Sau diy me con nho bo con bé em
réi ngoi véi con. Me con khéng mdng nita. Me v lung con roi bdao con binh tinh.

HV: Vay la me phan g khéng giong véi nhitng lan trude ddy diing khong con?



TC: Véng, con khéng bi mang. Sau ddy me con bdo con ké me. Con ké xong roi me
con héi thé lic ddy néu con binh tinh dwgc con nghi con cdch ndao khdac ma khéng qudt em.
Thi lic ddy con kiéu con so qud, con khéong biét nira.

TC: R6i me con néi cé Ngoc ciing cé hudng dan con réi, con lam gi xong con ngoi
nghi thi con nho co dan con dung cdi STOP.

HV: O tot qud, vdy la con di nghi dén viéc dimg kj thudt STOP nhi? Con dd lam
thé nao?

TC: Con hit thé, sau ddy me con bdo con udng nude dé binh tinh lai. Roi con nght
mét liic thi con nghi dwoc la thay vi quat em thi con bdo em la “em khong dwoc t tién ldy
dé ciia anh” vi qudt em con sé bi mdng.

HV: C6 rat vui vi K da biét cach dé binh tinh lai trong tinh huéng nay. Tuy rdang
minh van tike gign va chira nghi luén dwoc gidi phdp va lam theo trong tinh huong ddy
luén nhung day la dau hiéu rdt tot, ¢ tin rang con ciing da phdi cé gdng rat nhiéu dé binh
tinh lai nhanh dwoc nhie vdy. Theo con, diéu gi givip con thay doi cdch hanh xir so véi truée
day?

TC: Do me con, me con khéng mang

HYV: Puing réi, con gi nita con

TC: Do con nita a

HV: K oi, con lam dwoc réi day! Con di phanh lai dwoc. Dit khéng lam di T-O-P,
nhung chi riéng viéc con dieng lai dwoc truoc khi danh em, do da la mot thanh cong cuc
ky I6m.. Cé rat twe hao vé con.

TC: Véing a, nhwng con van cam thdy tirc

HV: Puing réi. Dirng lai gitip con khéng biing né ngay liic ddy, nhung né chua gidi
quyét dwge con tire. PO chinh 1a néi dung ciia buéi hém nay. Hém nay, ¢é con minh sé
thao luan ky hon.

HV giai thich rang chit S, T, O 1 dé phanh lai, nhung chit P méi 1a Itc siéu nhan
rua xuét hién va hanh dong.

HV: Con nho siéu nhan rua chu?

TC: Da, ban cfy... 16t bung va binh tinh.

HV: Chinh xdc. Khi con dung lai va hit tho do la lic con cho siéu nhdan rua thoi
gian dé xudt hién. Chit P chinh la siéu nhdn riia sé lam gi tiép theo.

HV lay ra tAm khién sy that ctia K tir Budi 6



HV: Khi con dang ¢ budc quan sat thi con qudi vdt tiéu cuc sé hét vao tai con. Vi
du "Em may thét phién phirc”, "May la do vé dung". Chit P la lic siéu nhdn riia dimg tam
khién sw thdt dé dap tra.

(HV cing TC thwe hanh qua mét tinh hudng gid dinh)

HV: Gio minh thir nhé. Gan ddy con c¢é dang lo lang vé diéu gi khong? Minh ding
luén tinh huong dang c6 dé con dé thuc hanh.

TC: Cé a, con lam mat niéng rang. Me con bdo néi véi bé d@é con. (B6 1a ngudi chi
tra chi phi niéng cho TC)

HYV: Con lo ldng diéu gi?

TC: Cdi niéng ddy ddat ldm, hinh nhw mdy triéu a. B6 con sé mang, réi me con cho
vé bé & luén, me bdo vé day dé b ren. Cé oi gio lam thé nao a? Bé con ¢é mang khéng
co?

HV: Cé cam nhdn dwoc con dang rdt lo vi bé biét chuyén mat niéng thi bo sé mdng
con. Nhung c6 hiéu diéu khién con lo nhdt la con khéng dwoc 6 véi me nita, khong cé ai
can con diing khéng?

TC: Ving

HV: Puoc réi, viy bdy gio con hay nghi dén cam xiic ciia con khi bé con biét
chuyén. Con thdy thé nao?.

TC: Con s¢ q, co noi chuyén voi me con duoc khong c6?

HV: Con muén cé néi gi?

TC: Cé xin me khéng néi véi bo

HV: Cé khéng thé xin me dwoc. Bé la nguwoi cho con tién di niéng diing khéng?Vay
khi bi mdt bé con ciing cé quyén dwoc biét, va K nghi liéu viéc me gidu bé c¢é nén khéng
con?

TC: Khong a

HV: Thay vi vy, c6 va K ¢ thé cimg dp dung ky thudt STOP dé giip con binh tinh
lai, sau d6 con sé thir suy nghi xem tinh hudng nay cé cach nao dé giai quyét on nhdt nhé

TC: Ving

HYV: Pau tién, Stop la minh dirng lai khéng suy nghi dén viéc bé mdng nia, con tdp
trung vao cam xiic ciia minh. Con néi la dang so, va ¢ thdy dwoc sw lo ldng ciia con. Bdy
gio minh cung thyc hién hit tho sau nhiéu lan dé cam xic cia con on dinh lai nhé

HV: Minh ciing hit sau vao bang miii...



HV va TC cung thuwc hién 5 lan hit tho sdu
HV: Réi, bdy gio' con thdy do lo hon chira va san sang dé ciing thao ludn vé gidi

phap chua nhi?

TC: Da roi
HV: Bdy gio minh sé dén véi QO la quan sat. Minh ciing tra 1oi nhitng cdu héi sau

nhé: “chuyén mdt niéng khién con so diéu gi nhat?
TC: So bo mang, s phai vé bén bo

HV: Minh con co thé quan sat me nita. Con nghi me noi “cho sang bén bo ren” vi

me ghét con hay vi me dang byc va lo cho con?
TC: Chdc me buc, me hay ndi vay khi con lam mat do.
HV: Piing roi, vdy 1oi néi ciia me lic dé la do cam xiic néng, khéng han la quyét

dinh thdt. Khi minh nhin nhw vay, minh sé bot hodang
HV: Sau khi déa binh tinh, con nghi minh c6 thé lam gi tiép theo cho hop ly nhdt?

TC: Con co thé xin loi me
HV: Rat tot. Neu me van bao “sé noi voi bo”, con co thé noi nhe nhang: “Con biét
con sai, con sé co tim lai. Me noi voi bo ciing dwoc, nhung con mong me noi giup dé bo

dung gidan con qud.”
HV: Cau nay vira thé hién con chiu trach nhiém, vira giup me thay con dang co

gang. Con thdy minh néi dwoc khéng?

TC: Da, duoc a.
HYV: By gio ¢6 con minh sé vé moét "Bdan d6 ngd ba dwong”. Moi con gidn déu giong

nhw con dang di xe va dén mot ngd ba. Con luén co nhiéu hon mét lua chon.
HV: (Vé) Piém bdt dau (1) la "Em lam dé do choi”. Con di dén ngd ba (2), ddy la
liic con ding S-T-O-P. Con dirng lai va hit tho. Bay gio- con ¢6 it nhdt 3 con dwong dé chon

HV: Con duwong sé 1 la qudt hodc danh em. Hau qud la gi?

TC: Em khoc, me md'ng con.
HV: Con duong 56 2 la dung tam khién s that. Con néi véi em: "Em lam anh buc

day, em di ra ché khdc choi di va tir chw tiép mot minh". Két qua la gi?

TC: Em c6 thé khéng nghe. Nhung con khéng bi me mdng.
HV: Puong sé 3 1a bé di ché khdc. Hit thé cho binh tinh da, roi quay lai don. Sau

do noi voi em con khong dong y viéc em lam hong do cua anh, néu em khong nghe. Hau

qua la gi?



TC: P6 choi van bi d6. Nhung con khéng noi gidn.

HYV: (Chi vdo ban do) Con thdy khéng? Con khong thé chon viéc em con cé lam dé
dé choi hay khéng, nhung con luén cé thé chon con dwong con sé di. Con ld nguwoi cam
ldi. Con muén chon con dwong nao?

TC: (Chi vao Duong 2) ...Con sé thu con duwong nay a.

HV danh thoi gian dé tong két lai tit ca nhitng gi K d3 hoc, cung cb su tién bo va
nang cao nang luc cua TC.

HV: K nay, con con nho luc minh moi gap nhau khong? Con hay noi "con khong
biét", con thdy minh "vé dung".

HYV: Con nhin xem, sau 8 buéi, con khéng con tay khéng nita. Con dd c6 ca mét hop
dung cu cua siéu nhan do chinh con tao ra.

HV lay cac to gidy (Biéu do cam xuc, tam khién su that, ban db ngi ba) va cac biéu
tugng (Ban M, Siéu nhéan ria) da lam ra va xép 1én ban

HV: Trong hop nay, minh co gi nhi?

TC: Ban M va siéu nhdn rua, ban Pin va ca con quadi vdt tiéu cuc a

HV: Roi, thé c¢é nhitng céng cu ndo gitip con?

TC: C6 kj nang STOP va cdi ban dé a

HV: Con dd lam viéc rdt cham chi dé c6 dwoc nhitng dung cu nay. Gio ddy con da
manh mé hon rdt nhiéu.

HV: Nhiém vu ciia con tir gio' vé sau, 1d tiép tuc siv dung nhitng "dung cu” nay moi
khi con gap "con quai vat". Con lam dwoc khong?

TC: Da, con lam duwoc q.

Budi 13: Ngay 20/5/2025

a. Panh gia tAm trang ban du cia thin chi

TC dén phién dung gio, trang thai tinh than 6n dinh. TC hop tac tbt, san sang tham
gia vao céac hoat dong cua budi 1am viéc. So vdi cac giai doan trudce, TC thé hién sy quen
thudc véi tién trinh tri liéu va it c6 bieu hién né tranh.

b. Trao déi vé viéc thwe hién bai tip budi truée

O giai doan nay, HV khong tap trung kiém tra mot bai tap cu thé ma chuyén sang
ra soat tong thé viéc TC di van dung cac k¥ ning da hoc (“hop dung cu”) trong thoi gian
qua. Hoat dong nay mang tinh luong gia va cing cb, gitp TC nhin lai nhitng tién bo cua

ban than.



c. Noi dung va muc tiéu ctia phién lam viéc

Muc tiéu chinh cta budi 1am viéc 13 tong két va cung cd nhing thay doi tich cuc
ctia TC, ddng thoi hd tro TC thiét 1ap mot muc tiéu hanh vi cu thé theo nguyén tic SMART
dé tiép tuc duy tri va phat trién k¥ ning tu diéu chinh cam xtc. Phién ciing hudng téi viéc
gitp TC nhan dién diém manh, ghi nhén thanh tyu va xac dinh nhiing khia canh can cai
thién trong doi séng hing ngay.

d. Cac k¥ niang, cong cu va ky thuit sir dung

HV sir dung bai tip “Bang Ghi nhan” nham gitp TC tu danh gia ban than. Bén canh
d6, HV ap dung k¥ thuét thiét 1ap muyc tiéu theo mé hinh SMART két hop vé6i dit cau hoi
goi mé va cing cd tich cuc dé hudng din TC cu thé hoa muyc tiéu hanh vi.

e. Mo ta dién bién ciia budi, nhan dinh dap &ng cia thin chi

HV m¢ du bang viéc dinh hudng lai muc tiéu giai doan: khong hoc k¥ ning méi
ma tap trung nhin lai viéc sir dung cac k¥ nang di c6. HV dua cho TC mot to gidy chia hai
cot voi tiéu dé “Nhitng diéu con tu hao vé ban than” va “Nhitng diéu con mudn lam tét
hon nira”.

HV: Chao K, cé rdt vui dwoc gap lai con. O giai doan nay, minh sé khéng hoc kj
nang moi nita, ma cé6 con minh sé cung nhau xem lgi xem con da su dung hop dung cu cua
minh thé ndo trong thoi gian qua nhé.

HV dua cho TC mdt t& gidy chia 2 cot. Hoat dong nay gitip HV luong gia xem TC
c¢6 con nhé va ¢ ghi nhan nhiing thanh cong ctia minh khong. TC tap trung viét

HV: Pay la "Bang Ghi nhdn" ciia con. O ¢ét 1, con hdy viét "Nhitng diéu con tu
hdo vé ban than". Cét 2, con viét "Nhitng diéu con muén lam tot hon nita". Vi du, cét 1
con muon viét gi nhi?

TC: Con ty hao vi da duoc co giao khen

HV: Rdt tot. Con dd nhé chinh xdc nhitng thanh c¢éng 16n nhat ciia minh. Con viét
vdo gidy di. Gio: minh xem Cét 2 nhé. Con muon lam tot hon diéu gi?

TC: (Suy nghi) Da, sé tot hon néu con khéng cau véi em trai nira.

HV: Muyc tiéu khéng cdu véi em nay rdt hay. Bdy chinh la hic minh dimg dén xanh

mét cach théng minh nhat. K ¢6 nhé ¢é da day cdc ban muc tiéu gi khong nhi?

TC: Con khéng nhé, cdi gi théng minh dy a
HV: Théng minh trong tiéng anh la gi nhi?



TC: SMART a

HV: Pung réi, muc tiéu thong minh. Chung ta muén dat dwoc muc tiéu thi minh
phdi biét ddt mét muc tiéu ding. Hom truée cé da day 16p minh vé cdc yéu té ciia muc tiéu
théng minh réi, S ndy la viét tdt ciia gi nhi?

TC: Specific g

HV: Dich tiéng viét la gi nhi?

TC: N6 phdi cu thé

HV: Rdt chinh xdc. Bdy gio K viét cho c¢é y nghia ciia cdc chit cdi con lai nao. Con
co nho khong?

TC: Da co.

HV: Réi, bdy gio- muc tiéu ciia con la khéng cau véi em nita. Minh cung dp dung
muc tiéu SMART vao ddy nhé. Pau tién la S, con mudn "khéng cdu" nghia la gi?

TC: La khong quat hoac quat em nho thoi a.

HV: Tiép dén la M, nghia la phdi c6 tiéu chi dé minh do dwoc minh da thwc hién
thé nao. Cdi nay thi sao nhi?

TC: Con khéng biét.... (Suy nghi) chdc la con chi quat em khi em lam sai

HV: O, cdc tinh huéng ndo la chdc chén em sai nhi?

TC: Em khéng don do choi do em bay ra, hodc em tir y ldy d6 ciia con

HV: Con néi véi ¢é la muc tiéu cu thé sé khéng qudt em hodc qudt nhé théi. Viy
lam sao minh biét thé nao la nho?

TC: (Im ldng) Vay con khéng qudat, con nhdic em. Em khéng lam thi con quat.

HV: Dung roi, tot lam.

HV: Viy con A va R thi sao? Con thdy muc tiéu ndy con cé kha ndng thuc hién
khong?

TC: Co a, co nhiéu lan con biét la con khong tiec em, nhung con van quat em,

HV: Vay ¢é nghia la nhiéu lan con hodn toan c6 thé kiém sodt dwge con tirc gidn
cua minh dung khong nhi?

TC: Vang g

HV: Tiép tuc nao, vé mdt thoi gian, con muén thir thach minh trong thoi gian bao
ldu

TC: I tuan a



HV: Réi, vdy la con dd dp dung dwoc diing cong thire dé viét lai mdt muc tiéu phil
hop. Bay gio muc tiéu cua con la gi nhi?

TC: Da, khéng qudt em trong mét tuan q.

HV: Pd diing véi nhitng gi ¢6 con minh thong nhat chwa nhi?

TC: Da chua

HV: Ddy nhé (HV chi vao gidy) minh nhin lai xem ndy gio- minh da thong nhat gi.
Con hdy nhin vao ddy va néi lai cho ¢6 biét muc tiéu ciia con

TC: Trong tuan ndy con sé chi nhdc em khi em chwa don dé choi, em khéng lam
theo thi con moi quat.

HV: Puing réi, rat tot. Vay chiing ta théng nhat muc tiéu nay nhé. Con sé thiee hién
trong 1 tudn, tudn sau gdp nhau néu minh da lam dwoc thi con sé viét thanh tw ciia minh
vdo to gidy ban ddau ¢é con minh lam nhé.

TC: Da vang q

Nhan dinh dap @ng cua than chu

TC hop tac tot va tham gia chu dong trong toan b budi 1am viéc. TC c6 kha ning
ghi nhan thanh tyu ca nhan va xac dinh nhitng hanh vi can cai thién. So véi cac giai doan
truge, TC thé hién sy tién bod trong viéc hiéu va ap dung céac k¥ nang da hoc, dic biét 1a
kha nang cu thé hda muc tiéu va nhan dién kha nang kiém soat cam xuc cua ban than. Mtrc
d6 phu thudc vao goi y cua HV & mirc trung binh va pht hop véi giai doan tong két.

f. Panh gia tAm trang cudi budi

Cubi budi, TC duy tri trang thai on dinh, ¢6 phén tu tin hon khi 6 thé tu xay dung
muc tiéu rd rang cho ban than. TC thé hién sy sin sang thir thach ban than trong tuan t4i.

g. Bai tip vé nha, gii thiéu ndi dung budi sau

HV giao cho TC nhiém vu thuc hién muc tiéu di thong nhit trong vong 1 tuan:
trong cac tinh hudéng véi em trai, TC s& wu tién nhac nhd thay vi quat, chi quat khi em
khong hop tac. TC dugc yéu cau theo ddi va ghi nhan két qua thyc hién dé bd sung vao
“Bang Ghi nhan” & budi sau. Budi tiép theo s€ tap trung danh gid muc do thuc hi¢n muc
tiéu va ciing ¢ nhitng thay déi tich cuc ctia TC
c. Giai doan 3: Tir 7/6/2025 dén ngay 10/6/2025

Buodi 14: Ngay 7/6/2025

a. Panh gia trang thai ban diu ciia nguoi tham gia



Hoc vién (HV) tién hanh bubi lam viéc riéng véi bd duong cua than chu (TC). Phu
huynh budc vao phién vé6i thai dd hop tic nhung c6 phan cing thing va mang nhiéu tim
su don nén. B chia sé mot cach coi mo vé nhirng kho khan, ap luc trong vai tro cha duong,
cho thfiy mong mubn thuce sy trong viéc cai thién mbi quan h¢ véi K, du hién tai dang thiéu
phuong phéap phu hgp

b. Néi dung ciia budi hém nay, muc tiéu cia budi

Tim hiéu nhitng kho khan, ap luc cua bd duong trong viéc nuoi day K; lam ro mo
thirc giao tiép hién tai giita hai bd con; hd trg phu huynh hiéu vé nhu ciu an toan cam xtc
clia tré va thay ddi cach tiép can tir "ky luat/quat mang" sang "két ndi/tao an toan".

c. Cac k¥ niang, cong cu va ky thuit sir dung

HV st dung k¥ nang lang nghe thau cam, két hop véi gido duc tdm 1y vé tam quan
trong ctia méi trudng an toan cam xuc ddi v6i dong luc va su phat trién cua tré. HV ciing
dung k¥ thuat giai quyét van dé (Problem-solving) dé dé xuat cac hoat dong gin két cy thé.

d. Mo ta dién bién ctia phién lam viéc

HV: Anh c6 thé chia sé thém, trong mot ngay, thoi diém chit yéu ma hai bo con giao
tiép, néi chuyén véi nhau la khi nao khéng a?

Bé: Chi yéu la lic dn téi va buéi téi lic anh day né hoc bdi.

HV: Anh ¢6 nhdn ra rang, déay chinh la hai thoi diém ma anh cam thdy khé chiu
nhdt vi con chira vao nép khéng? Néu hai bé con chi tiép xiic vao lic dn va liic hoc, nghia
la toan bé thoi gian twong tdc déu gan lién véi viée rén giiia, sira 16i va qudt mdng. Hai
bo con hoan toan khéng c6 thoi gian trong dé tam su, vui choi hay dé anh thé hién tinh
cam voi con.

Bé: Oi anh ciing tirng choi véi né day. Ma chéc anh khéng biét choi hay sao cir mt
liic 1a né khéng choi nita. Ma anh dé ¥ K hay bé cude, nhw nguwoi ta sai thi lam lai ddy
chwa gi da rut lai roi. Thé anh lai buc minh khong choi nita. Theo em co cdch nao dé ren
cho con sy kién tri khong?

HV: Theo anh vi sao con dé nan a?

Bé: Chdc la né so sai, véi thang nay né nhat, lwoi suy nghi nita.

HV: Viéc con dé bé cudc khéng han la vi con lwoi biéng. Dwdi géc do tam Iy, mot
dira tré chi dam thir thach va chdp nhan cdi sai khi con c6 cam gidc an toan. Hién tai, K
dang rdt so' bi qudt mang. Con khdong cé cam gidc an toan khi lam sai, nén khi thdy kho

khan hodc co nguy co lam sai, co ché phong vé cua con la 'bo luén' dé tranh bi ky ludt.



Bé: Ciing diing nhi. Vdy anh phdi lam thé nao? Thuee sw anh rdt mudn kién tri véi
K nhung chdc la khé lam lam.

Viéc HV giai thich co ché "trén tranh do s¢ hai" gitip bd thoat khoi suy nghi "con
hu, con kém c6i", chuyén sang hiéu ring hanh vi ctia con 12 hé qua ciia mot moi trudng
thiéu an toan cam xtc. Viéc thiét 14p ranh gidi rd rang gitra "thoi gian rén luyén" va "thoi
gian két ndi" (di bd, choi ciing con) 14 mot can thiép hanh vi rat cu thé, kha thi va dé ap
dung cho phu huynh. Pac biét, vai tro cia nguoi cha trong viéc tao ra sy an toan tam 1y c6
anh hudng cuc ky 16n dén kha ning kiém soat cam xuc va sy tu tin coa tré

HV: Viéc ddu tién va quan trong nhdt cia anh liic ndy khéng phdi la rén ky ludt,
ma la phdi tao cho con cam gidc an toan khi tiép xiic véi bé. Khi con thdy an toan réi, anh
méi ¢ thé tac déng va rén con dwoc. Minh ¢é thé bat dau bang viéc ting cuong thoi gian
chat lwong khéng gan véi ky ludt. Vi du, sau bita dn, hai b6 con cé thé di bé mot vong
quanh khu nha, hodac anh cung choi mot tro choi ma K thich, va ludt la 'choi sai ciing
khéng sao'. Hoat ddng thi tiry vao gia dinh minh, cdi ndy chdc anh sé nghi dwoc nhiéu cach
phu hop hon la em.

Bé: Cdi nay anh sé suy nghi. Thdt ra vo anh néng tinh hon anh, nén chdc choi voi
K thi chi ¢6 anh. Anh khéng néi dwoc mdy 101 yéu thwong nhiéu vi thdy cir sao sao nhung
thoi co noi vay vé anh sé ban véi vo.

Nhan dinh dap irng cia phu huynh

Bé hop tac rat tot, co thai do ci md va cau thi. Bb c6 kha nang tu nhan thickha
cao khi nhanh chong thira nhan nhirng 16 hong trong cach giao tiép ctia minh sau khi dugc
HV chi ra. Viéc b6 cha dong hoi "Vady anh phai lam thé nao?" cho thay sy chuyén dich tir
tam thé phan nan sang tim thé sin sang thay doi dé hd tro con.

Buoi 15: Ngay 21/7/2025
a. Panh gia tim trang ban dau cia thin chi

TC bude vao budi lam viéc cudi cung vdi tam trang tich cyc, vui vé va nhiéu nang
lugng. Khéac vdi dang vé rut ré, hay lang tranh anh mét & nhirng budi dau tién, TC hién tai
giao tiép bang mat tét, chu dong chia sé cAu chuyén cia minh. Do chuyén trudng méi nén
TC hoéi kha nhiéu vé cac ban & 16p cii, thé hién sy quan tdm véi viéc cic ban phan tng thé
nao khi TC chuyén di.

b. NOi dung, muc tiéu phién lam viéc



Xt ly cam xtc xoay quanh viéc két thuc trj liéu, ghi nhan nhirng tién bo cua TC va
su thay d6i tich cuc tir gia dinh, xdy dung ké hoach phong ngira tai phat.

c. Mo ta dién bién ciia budi, nhin dinh dap vng cia than chi

M& dau phién, HV danh khéng gian dé TC chia sé vé nhitng thay ddi trong cudc
song hién tai. TC boc 16 sy hao himg vé ngdi trudng mébi vi "¢ ddy khong ¢ ban nio tréu
con". Pic biét, TC ké vé nhitng chuyén bién mang tinh budc ngodt tir phia gia dinh.

TC: Dao nay me con khac lam ¢6 a. Hom trude con ké chuyén o 1op, me cat dién
thoai di, me nhin thcfng vao mdt con réi héi 'Thé 4? Roi sao nita?’. Me khong 'tr w' nhu
truoc.

HV: O, khi me cdt dién thoai va nhin vao mdt con, con cam thcfy thé nao?

TC: Thi....con thdy vui. Con thdy me quan tam dén con thdt. Cd bo con nita, dao
nay bé it cam roi lam. Bé ri con di dao budi téi, ¢é hic choi co cd ngua véi con. Dii con
thua nhwng bo khéng mdng con ngu nita.

HV: Cé thuc sur rat hanh phuc khi nghe diéu dé. Viéc con diing cam ndi ra cam xuc
ciia minh & nhitng budi truéc da givip bé me hiéu con hon, va bé me ciing dang rdt né lec
thay déi vi yéu thirong con.

HV: Thé con truong mdéi thi sao con?

TC: Tuan trude con c6 mot chuyén buc minh lam ¢é a. T hdy giao thé duc tréu con,
thay kep tay con, nhung tay thay to, thay lam manh nén con bj dau.

HV: "Liic bi dau bdt ngo nhw vdy, con dd phan iing thé nao?"

TC: "Liic ddy con dau qud nén con khéc. Con hét lén va day thay ra. Nhung thay
khong tha con ra. Con coé budt miéng noi tir khong nén co a

HV: Con néi gi thé

TC:..(Im ldng). Con bdo khon nan. Nhwng ma lic ddy con budt miéng roi co ging
hit thé sGu, roi con chi khéc théi.

HV: O vdy la minh dd nhé dén nhitng diéu cé6 con minh trao déi. Pay la ky thudt gi
nhi?

TC: Da STOP q, day la dung lai

HV: Piing réi, sau dé moi chuyén thé nao?

TC: Liic ddy con khéc, xong thdy xin 16i con ludn, thay bdo thay khéng cé y. Roi

con ciing xin 16i thay.



HV: Tét qud! Con khéng hé chiri bdy, khéng ddanh trd, ma con da biét binh tinh bdo
vé ban than mét cach rat ré rang va lich su. Cam gidac cua con luc thd‘y xin 16i thé ndo?

TC: Con thdy binh thieong, con chi nghi la théi thdy xin 16i réi thoi.

HV: K nay, hém nay la budi cudi ciing cé con minh lam viéc véi nhau. Con da cé
mot hop dung cu siéu nhan rat manbh. Nhung doi khi, trong twong lai con qudi vt tiéu cuc
van cé thé quay lai. Néu c6 mot ngdy con thdy minh lai & néng tinh qudt em, hodc thdy
buon, con sé lam gi?"

TC: Con sé mo hop dung cu ra. Con sé nho lai chit STOP, nho lai siéu nhan rua.

HV: Chinh xac. Viéc minh 16 cau gian mot chut khong co nghia la con quai vat da
thang, ma chi la minh can nghi ngoi va ldy lai dung cu théi. Néu hic nao khé qud, con luén
c6 thé tim dén ai dé nho givp do?

TC: Me, bo, hodc ba ngoai q.

HV: Dung réi. Moi nguoi luén & dé dé hé tro con.

TC: Vang q

d. Ké hoach tiép theo

Mic du tién trinh tri liéu chinh thirc khép lai, HV s€ c6 mdt budi danh gid vdi phu
huynh sau 1 thang dé theo ddi tinh hinh thich nghi ctia TC tai trudng mdi va duy tri nhimng
tuong tac tich cyuc trong gia dinh. Trudng hop c6 kho khin phét sinh ngoai tam kiém soat,
gia dinh c6 thé cha dong lién hé dé sip xép cac phién hd tro ting cudng
2.6. Panh gia hi€u qua can thi¢p
2.6.1. Céch thirc danh gia va cac cong cu 1am sang dé danh gia

Vi truong hop nay, tdi danh gia thong qua:

- Quan sat, hoi chuyén

- Két qua trac nghiém

- Panh gia phan hoi ciia than chu

- Panh gia dua trén quan sat va phan hoi ctia cha me va gido vién cht nhiém

Hoc vién sir dung cong cu danh gia 1a thang SDQ dé d6i chiéu véi cac két qua trudce
d6 nham chi ra hiéu qua tri liéu.

2.6.2. Két qua danh gia hiéu qua can thi¢p
2.6.2.1. Két qua tric nghi¢m



Duya trén két qua tric nghiém SDQ, c6 thé thdy van dé cta than cha di giam dang
ké, hién tai chi con van dé cam xtic & mirc hoi cao, ADHD va ban bé & muc cao, hanh vi
d3 quay vé mirc binh thuong.

Dbi voi GVCN va me, két qua danh gia di chi ra cac van dé cta than chu ciing duy
tri & mirc ranh gidi. Piéu nay cho thdy cic khé khan cta than chu, dic biét 1a van dé vé

hanh vi da giam dang ké, tuy nhién ban beé & ting dong giam cht y van & muc cao.

Nhém van dé Piém Mirc d
Céam xtc 4 Khéng c6 van dé
Hanh vi 3 Khéng c6 van dé
ADHD 6 Khoé khan muc vira
Ban bé 3 Kho khan murc vira
Hanh vi x3 hoi 10 Khéng c6 van dé
Tong 16 ranh giéi 1am sang

Bang 1: Két qua SDQ thdn chu tu thuc hién

Nhém vén dé Piém Mirc d6
Céam xtc 5 Ranh gi6i 1am sang
Hanh vi 2 Khéng ¢ van dé
ADHD 6 Ranh gidi 1am sang
Ban be 4 Kho khan muc vira
Hanh vi x3 hoi 8 Khong ¢ van dé




Tong

17

Ranh gidi [am sang

Bang 2: Két qua SDQ me thuc hién

2.6.2.2. Panh gia cua than chi, bo me va gido vién chi nhiém

Tai thoi diém lam trac nghiém (ngay 24/6/2025), cac hanh vi bung phat ciia TC da

khong xuat hién trong vong 2 thang (Lan cudi TC c6 con bung phat 13 12/4/2025)

Tong hop nhiing thay d6i than cht va bd me, gido vién cha nhiém nhan thy sau

qué trinh can thiép tam 1y trong bang dudi day

c6 cach quan tdm khac
nhau va mot s 101 ndi cua
me xudt phat tir cing
thang, mét moi chir khong
phai vi ghét bo.

- Céc niém tin tiéu cuc vé
gia tri ban than da giam
dang ké; chi ra duoc va
ghi nhan cac diém manh
cua ban than

- Tuy nhién, Thinh thodng
TC van c¢6 cam giac b me
khong yéu thuong minh
hodac thién vi em hon

minh.

thoc. Vi du TC da
chuyén dich dugc suy
nghi ttr "Co coi thuong

con"”

sang mot goc
nhin hop Iy hon 1a "Co
dang bao vé con khoi

nguy hiem".

Vian dé TC ty danh gia Phu huynh d4nh gia | GVCN danh gia
Nhén - TC da bat dau cam thay | TC da cho thay su linh | - TC khong con suy
thirc mdi nguoi trong gia dinh | hoat hon trong nhén [ nghi mudén chét,

cling biét 1a co
nhiéu ngudi yéu
thuong minh

- TC khong con
nghi GV  khinh
thuong nén khong
co thai d0 manh va
kho chiu voi GV

khi cac co ho tro




Cam

xuc

- Nhitng biéu hién nhu la
hét, noi to, mudn tin cong
nguoi khac, chui bay khi
bung nd con gian hau nhu

da bién mat

- TC it doi, khoc hay
cau git hon so voi
trude day

- O nha van c6 nhimng
lan bung phéat vé mat
cam xuc, dac biét la
voi em nhung thoi
gian ngin hon va TC
biét ap dung cac k¥
thuat thu gidn dé binh

tinh lai

- Thinh thoang van
khoc khi cai nhau
vO1 ban

- Vui vé hon di dén
16p, hay chao hoi
cd, thich ké chuyén
va thé hién tinh cam

vo1 ¢ hon

Hanh vi

- Khi cing thang, TC van
khoc nhung khoéng co
phan mg manh vé mat

hanh vi

- PH khong con nhan
duoc phan hoéi o
truong TC c6 hanh vi
la hét hay churi bay

- Van néi dbi hodc
phan g manh khi b6
me nhic dén viéc diém
kém, hoac lién quan

dén em trai.

- TC giam tan sut
tr thang 3 va tu
thang 5 cham dut
han hanh vi la hét,
churi bay hay de doa
bao luc trong moéi
truong hoc duong

khi gip cing thang




Cac mdi | - Quan hé giita TC vdi gia [ - No6i chuyén nhiéu | - Choi duoc véi cac
quan h¢ | dinh dugc cai thién. B6 | hon véi bd, co nhitng [ ban khéc, it mau
me TC it mang hon budi di choi riéng thuan hon, c6 thém
- TC it xung do6t hon voi [ - Truéc ddy me hay | 1 ban choi than

céc ban nam, di ¢ thé gitr | cau gian nén con ciing
binh tinh trong nhitng tinh | it n61 chuyén, bay gio
huéng bi tréu choc va biét | me biét cach binh tinh
cach nho gido vién hd trg | va khoi goi nén con
chia sé nhiéu hon,
thinh thoang con sé&
Oom va ndi con yéu me,
biét lo lang va hd tro
me viéc nha

- Hai anh em van c6
nhing tinh hudng cii
nhau nhung véi em
trai con di bot mang
em, giam bot viée chiri
em ngu. Lic con tuc
gian 1én con van cau
va bdo em cut di
nhung tan sudt giam
hon

- Tuy nhién thinh
thoang con van suy
nghi bd me thién vi
em, bd me khong yéu

con

2.6.2.3. Danh gia cia hoc vién
Qua két qua danh gié sau can thi¢p, chiing t6i nhan théy duoc hi€u qua cua qua trinh
can thiép, cac két qua nay vira dua trén su danh gia cua chinh ban than K, dong thoi cling

c6 su danh gid khach quan tir phia nguoi chdm soéc va gido vién chi nhiém. Céc két qua



cho thdy khé khin trong quan 1y cam xiic phan ndo di giam rd rét, cac hanh vi bung phat
ctia con nhu noi to, la hét, quat mang, chiri by, c6 ¥ dinh tdn cong nguoi khac gio day da
khong con, mbi quan h¢ gitra K va céac thanh vién trong gia dinh, dac biét 1a me cling da
duoc cai thién.

Trong cach tng pho cua TC véi cam xuc tire gian, TC ciing khong con bi lao di theo
cam xtc cua minh nhu TC d3 timg chia sé trudc ddy ma da biét 1am cham lai phan tng
trén co thé ctia minh bang cach thyc hién mot sé nhing k¥ thuat ma HV da huéng dan
trong phién lam viéc nhu hit thd 2 thi va t6 mau. TC ciing nhan ra 15i sai vé& nhén thic.
Mic du vay, do TC con kha nhé (12 tudi tai thoi diém can thiép), chie ning diéu hanh cua
nao bd chua hoan thién, trai nghiém cia TC chua nhiéu nén nhiéu 15i nhan thirc van ton
tai. Ngoai ra, nguyén nhan sau xa trong van dé ciia TC 1a van d¢ lién thé hé (Ba ngoai, me
déu co nhitng kho khan tdm 1y) nim ngoai kha niang hd tro cua HV.

Hoc vién cling danh gia hi¢u qua tri li¢u dua trén cac muc ti€u trong ké hoach can
thiép da dé ra:

Ting kha ning nhén dién cam xiic, kiém soat hanh vi

HV nhan thay TC da biét cach kiém soat cam xdic cia minh tét hon so vdi trudce
bang cach nhan biét cam xic tirc gian khi né xuat hién 1a ngudi nong 1én, tim dap nhanh.
Sau d6, TC van dung k¥ thuat STOP bang cach hit thd 2 thi dé gitip ban than binh tinh lai
va két ndi lai cam giac cua co thé. Khi thiy minh da binh tinh r6i thi TC s& ngdi phan tich
xem vi sao minh tlrc gidn, va minh c6 thé 1am gi dé ca hai bén tranh duoc tén thuong. Néu
trong truong hop c¢6 nguy co tranh cai to thi TC s€ ro1 khoi khu vuc do, tim cho minh mot
khoang khong gian riéng.

Giam tan suat va mirc 4 nghiém trong ciia cac con bung phat

Nhitng hanh vi bung phat gian doan nhu la hét, quat mang, ndi to da giam so véi
trudc. Tai thoi diém ban dau, 1 tudn TC c6 thé c6 mot dén hai con bung phat. Néu TC roi
vao tinh hubng cing thang (nhu cic ban tréu choc, gido vién c6 phan ung tiéu cuc, diém
kém,....) s& c6 phan ing manh ngay, hién gio thi cdc phan g di cham lai, TC van c6 biéu
hién khoc hodc kho chiu khi cing thing nhung da kiém soat hanh vi tot hon, va trong
khoang 3 thang gan dy thi toan toan khong cé cac con bung phat. Tranh cii giita hai anh
em thi van con nhung bét cang thang hon so véi ngay xwa. Néu nhu ngay trudc ndi em

khong nghe thi anh s& la hét, to vé 1a anh day bdo va em phai nghe. Bay gio day em theo



huéng 1a mém mai hon, n6i nhe nhang hon, khong quat thdo nhur ngay trude, néu em khong
nghe TC s& giai thich lai cho b me.

Phat trién ky ning gidi quyét van de, giao tiép tich cuc

Sau qua trinh can thiép, TC di c6 tién bo dang ké trong viéc danh gia tinh hudng,
Iira chon cach Gmg phé phtt hop va thé hién ban than bang 151 noi tich cuc hon. Néu ¢ giai
doan dau, khi gip mau thuin TC thudng phan Gmg bang hanh vi boc phat (la hét, bo di
hodc danh lai), thi dén giai doan hién tai, TC da biét tam dimg dé suy nghi, tim phuong an
giai quyét an toan va hop 1y hon. Mic du vy TC van con kho khin trong viée dién dat
cam xtc siu (vi du nhu xdu h, tai than, thit vong), va doi khi phan tmg van mang tinh
phong vé khi bi nguoi khac hiéu 1am
2.7. Két thiic ca va ké hoach theo déi sau can thiép

Sau 16 budi lam viéc, HV tién hanh gidn budi gip boi thoi diém nay TC bat dau
ban ron véi viée hoc trén truong trong moi trudng mai. Két qua danh gia cia HV duge
thuc hién & budi 1am viée thir 14 va 15 véi TC va véi me HV cho thdy van dé cia TC da
khong con tac dong dén TC nhiéu nhu trude nén HV yén tim thuc hién gidn cach budi gip
thanh 1 thang/1 phién, theo ddi trong vong 3 thang va trao d6i vdi TC vé viéc TC c6 thé
lién lac voi HV trong trudong hop TC cin hd trg khan cép, va duge TC dong y. Me TC
cling chia sé vé viéc néu nhu c6 diéu gi xay ra trong khoang thoi gian gidn cach giita cac
lan gap thi me TC van mudn duge HV tiép tuc hd tro.
2.8. Ty danh gia vé chat lwong can thiép

Sau 16 budi tri liéu trong sudt qua trinh can thiép kéo dai 5 thang, chung t6i nhin
thdy mot vai vu diém va han ché vé chat luong can thiép nhu sau:
2.8.1. Uu diém

HYV tiép xtc va thuc hién can thiép trong khoang thoi gian 5 thang. Trong thoi gian
nay, HV da thiét 1ap va duy tri duoc moi quan hé tri lidu tot voi than cht va ngudi cham
soc ctia than chil. Thoi gian dau, TC con phong vé va chua sin sang chia sé nhiéu, HV da
phai ap dung nhiéu k¥ thuat khac nhau dé két néi v6i TC, tao niém tin va cam giac an toan
dé TC thoai mai chia sé. Tur d6, HV thu duoc thong tin danh gia kha toan dién vé nhan
thirc, cam xuc, nhan cach cta than chu, khai thac dugc nhiéu thong tin vé cac yéu td co

lién quan té1 nguyén nhan va yéu to duy tri, cing c6 cho van dé cta than chu.



HV ciing ¢6 ging thé hién nhiing k¥ ning khac nhau nhu ling nghe, dit ciu hoi,
thiu cam, tom tat, phan hoi... dé gitp cho TC ¢6 cam nhén 1a minh duoc ling nghe, thau
hicu
2.8.2. Han ché

Trong qua trinh can thiép, HV méi lam viéc chu yéu véi TC va c6 mot s6 budi lam
viéc v6i me, mot budi lam viée véi bd duong. Mic du vy, than cha c¢é cing mau hinh
hanh vi voi b khi tirc gian 13 to tiéng nén d6 ciing 1a 1y do HV ciing can 1am viéc nhiéu
hon v6i bd cta TC dé tir d6 bd c6 thé thay thé bang mot hanh vi khac phu hop hon khi tire
gian va phdi hop cing véi me trong qué trinh hd trg con. Hién tai, HV dang thong qua me
dé tac dong 1én bd, vi me dang dong vai trd nhu 1a mot nguoi “hoa giai” gitra than chu véi
bd hay véi cac thanh vién khac trong gia dinh nén trach nhiém dudng nhu dang bi d6 don
nén me.

Trong phan can thiép, HV ciing chua tic dong nhiéu dén méi quan hé ban bé do HV
nhan dinh cac van dé ciia TC bat ngudn tir gia dinh nén HV méi chi tap trung lam viéc voi
TC vé gia tri ban than va mot phan moi quan hé gia dinh, dya trén mong mubn ban dau
cua TC la khong mudbn moi nguoi nhin nhan minh nhu mét ké dién.

Tiéu két chwong 2

Trong chwong 2 nay, chiing toi da trinh bay thong tin vé mot ca 1am sang 13 hoc
sinh ¢ biéu hién rdi loan hanh vi va quy trinh can thiép tdm 1y cho than cha. Quy trinh
danh gia 1am sang duoc tién hanh véi cac cong cu 1am sang da duoc thich tng trén nhom
khach thé Viét Nam. T cac thong tin thu thap duoc va két qua danh gia, nha tri liéu tién
hanh dinh hinh truong hop va 1én ké hoach can thiép. Nhin chung, téng sé budi can thiép
tam 1y cho hoc sinh c6 biéu hién ctia hanh vi bung phat 1 16 budi, sau d6 1 hoat dong theo
doi sau can thié¢p. Cac ndi dung chi tiét va ki thuat tri liéu ap dung ¢ tung budi déu duoc
trinh bay cu thé, mach lac va c6 cac doan hoi thoai lam rd tién trinh thuc hién. Cac két qua
danh gid sau can thiép di cho thay nhimg hiéu qua cua viéc 4p dung tri liéu nhén thirc-
hanh vi d6i v6i hoc sinh c¢6 biéu hién cua hanh vi bung phat gian doan. Mot s6 ban luan
lién quan td1 ca 1am sang, nhitng wu va nhugc khi thuc hién ca 1am sang cling da dugc

chung toi liét ké chi tiét.



KET LUAN VA KHUYEN NGHI

Dua vao két qua danh gid sau can thiép, c6 thé thiy liéu phap nhan thic - hanh vi
¢6 thé hd tro c6 hidu qua véi cac hanh vi ing pho tiéu cuc.

Trong qua trinh thuc hién ca, hoc vién nhdn thdy diéu quan trong véi Nha tim 1y
1am sang 13 Iyra chon céc k¥ thuat phu hop véi dic diém than chu, dic biét 1a nhitng than
cht nho hodc c6 kha niang nhén thirc chua tot. Nha tdm 1y ciing can c6 nhiing trao ddi, chia
sé thuong xuyén voi gidm sat ca cua minh, dac biét 1a trong nhitng truong hop ban than
minh con thic mic, ling tang va ciing nén chi dong tim kiém tai liéu dé giai dap thic mic
cho minh truée khi trao doi chuyén mén véi nha tim 1y gidm sat caa minh.

Khi thyc hién can thi¢p cho tré c6 hanh vi tng pho ti€u cuec, can co su phéi hop
gilra cac bén lién quan, trong truong hop nay la gido vién, gia dinh va nha tam 1y. Nha tdm
1y can trao doi v6i phu huynh vé nguyén nhan va yéu té duy tri vin dé cua than chu, tir d6
c¢6 nhitng diéu chinh ngay trong chinh gia dinh cho phu hop song song véi viéc trao doi
v6i gido vién dé xay dung duoc cho than chi méi trudng hoc tip — noi cac con bung phat

cua than chu dién ra nhiéu nhat



