MO DAU

1. Ly do lwa chon van dé
1.1. Ly do khach quan

Trong chién luoc phét trién qudc gia nhimg nim gan day, vin hoa duge dinh
vi la nguén luc ndi sinh cbt 161 va 1a mot tru cot chinh thirc cua phat trién bén viing.
Tam quan trong nay timg dugc c6 Tong Bi thu Nguyén Phii Trong khang dinh: “Vin
hoéa 1a hdn cdt ciia dan tdc, noi 1én ban sic cua dan toc. Vin hoa con thi dan toc con”
[36]. Nhim hién thuc hoa tim nhin nay, Pang va Nha nudc da ban hanh chudi van
ban chién luge nham xay dung nén cong nghiép vin hoa, tiéu biéu nhu: Quyét dinh
s6 1909/QD-TTg [10], Chi thi sb 30/CT-TTg [9] va Nghi quyét s6 80-NQ/TW [3].
Vao thang 05 nam 2026, viéc Qudc hoi thong qua quy dinh chon ngay 24/11 hang
nam 1a “Ngay Vin héa Viét Nam” [2] cang chting minh cho nd lyc chuyén hoa cac
gi4 tri van hoa thanh ngudn luc phat trién cta dat nude. Trong bdi canh dé, trang phuc
truyén théng tré thanh mét tai nguyén quy gia ¢ tiém ning déng gop vao nganh cong
nghiép van hoa Viét Nam.

Tuy nhién, trong thuc tién, céng tic truyén thong va dinh vi gia tri Viét phuc
dang boc 16 nhiéu han ché. Sy dut gay cua lich st cung su thiéu déng bd trong chién
lwoc quang ba da anh huong dén nhan thic ciia cong chiing vé chii dé nay. Hé qua 1a
phan 16n cong chung hién nay thudng danh dong trang phuc dic trung ctia dan toc
Viét chi bao gém cac dang thirc xuét hién & giai doan can dai (nhu 4o dai, 4o ba ba).
Diéu nay it nhiéu tac dong dén hanh vi tiéu thy vin hoa ciia cong ching.

Bén canh do, thuc té ciing cho thdy Viét phuc dang phai chiu ap lyc canh tranh
gay gat véi lan séng trang phuc ngoai nhap. Minh ching 13 xu hudéng mot s6 khach
du lich wu tién st dung trang phuc Tay Tang, Mong C6 dé chup anh tai song Nho
Qué (Tuyén Quang) [34], hay trang phuc truyén théng ctia Thai Lan, Trung Qudc,
Han Quéc, Nhat Ban tai cac khu di tich, du lich & Ninh Binh [20, 28]. Tr gbc dO quan
trj truyén thong, c6 thé nhan dinh ring nhitng hanh vi nay khong xuat phat tir thai do
tidu cuc v4i van héa dan toc, ma bat ngudn tir nhimg han ché trong cong tic quang

ba va nang lyc dap tmg trai nghiém cia du khach. Khi cac chién luge truyén thong



van hoa ban dia chua du sirc hap dan dé thoa mén thi hiéu, cong chiing tit yéu bi thu
hut boi cac san phim vin héa nudc ngoai von da duoc quang bé va tao an twong hinh
anh rat xuat sac.

Trong bdi canh toan cau hoa, viée dé Viét phuc tiép tuc mo nhat trong dong
chay vin héa dan toc 12 mét su lang phi tai nguyén. Do d6, viéc nghién ciru, t6 chirc
cac chién dich truyén thong bai ban nham tai dinh vi hinh anh Viét phuc, ting cudng
nhan thirc va thuc diy thoi quen thuc hanh vin héa cia cong chung trong doi sdng
duong dai 12 mot doi hoi mang tinh cap thiét ca vé 1y ludn va thuc tién.

1.2. Ly do chu quan

V& mit c4 nhan, t6i nhin thiy c6 mot khoang tréng 16n giita tiém ning cua
van hoa Viét phuc va thyc trang truyén thong dai chung hién nay. Véi nén tang chuyén
mon tir chuyén nganh Truyén thong Pa phuong tién va tu duy hé théng tir chuong
trinh thac si Quan trj Béo chi Truyén thong, t6i nhan thirc rd yéu cau cap thiét cia
viéc tng dung cdc mé hinh quan tri chién luoc vao viéc giai quyét yéu cau lan toa
vin hoa truyén thong trong thoi dai méi.

Bé‘tng viéc rng dung kha nang tao 1ap thong di¢p, dinh hudng san XUAt cac san
pham da phuong tién pht hop véi “tam dén doi” (theo 1y thuyét My hoc tiép nhdin
ctia Hans Robert Jauss [41, tr. 22-28] cta cong chung két hop véi goc nhin quan tri
truyén thong, t61 da tao 1ap dugc dinh hudng dé hoan thién dé an nay theo khung thoi
gian dugc xac dinh trude. Két qua ciia dé an s& thu hep mot phan khoang tréng nhan
thirc ctia cong chung va mé ra tmg dung cu thé dua Viét phuc timg budc trd lai doi
séng hién dai, tré thanh mot phén quan trong cua nén cong nghi€p van héa Viét Nam
duong dai.

2. Luoe sir cac nghién ciru, rng dung lién quan dén dé an
2.1. Cdc tai liéu nghién ciru lién quan dén dé tai

Qua khao sat cho théy, cé rat it tai lidu tai Viét Nam dé cap to1 chu dé truyén
thong vin hoa Viét phuc. Pa s cac nghién ciru c¢6 trong quan gan nhat déu néi riéng
vé cha dé truyén thong vin hoa tir goc do tong quat, hodc nghién ctru theo chuyén
nganh lich s, khao c¢d hoc vé cac dang thurc trang phuc tai mdt thoi ky cu thé. Vi vay,

khoang tréng nghién ciru vé cha dé nay 1a rat 16m.



Duéi day 1a mot s tai liéu tham khéo lién quan dén dé tai. V& tu liéu sach xuat
ban, dau tién 13 cudn sach Ngan ndm do mii (2013) cta tac gia Tran Quang Puc [23],
mot ban nghién ctru ¢6 tinh hé thng vé lich st cac dang thic trang phuc dan gian va
cung dinh Viét Nam trong giai doan 1009-1945. K& tiép 1a cudn sach anh Dét nén
triéu dai (2020) ciia nhom tac gia Vietnam Centre, khai luge vé trang phuc cung dinh
Viét Nam nira dau thoi ky Lé So (1437-1471) [17]. Day sé 1a cac tu liéu quy gia vé
mit ndi dung truyén thong cta dé an nay.

Ngoai ra, t6i cling tham khao khéa luan tot nghiép cia tac gia DS Thai Binh
vé chu dé Bdo vé va phat huy Viét phuc thong qua cdc sy kién cong déng (Nghién
cuieu truong hop “Bach Hoa Bé Hanh”) [21]. Tuy 1a mdt nghién ctru tir goc do van
hoa hoc, nhung ndi dung nghién ciru d3 goép phan phén tich rd rang chirc ning gido
duc va tim anh hudng ciia mot su kién Viét phuc cu thé dbi v6i nhan thire cong déng.
Day s& 1a nguon tham khao quan trong d¢é toi tiép tuc phat huy va ké thira nhitng diém
tich cuc tir cac su kién Viét phuc da tung duoc t6 chire trude day cho chién luge mai
trong dé 4n ndy. Bén canh d6, mot ngudn tu liéu cling dong gop gia trj rat 16n cho dé
an nay 1a bo ba bai nghién ctru ciia nhom tac gia gdm Quach Kién Thanh, Huynh
Ngoc Han va Tran Phic Khang vé chii dé Viét phuc trong cong tac phét trién du lich
tai Kinh thanh Hué. Théng qua qua trinh nghién ctru, nhom tac gia lan luot khang
dinh: (1) du lich ¢6 phuc triéu Nguyén dang 1a mot xu huéng co tiém ning phat trién
du lich bén ving [35], (2) du lich trai nghiém Viét phuc triéu Nguyén tao ra mot trai
nghiém tong hop da chiéu, gdm: giai tri, gido duc, tham my va thoat ly thyc tai [45],
(3) dong luc trai nghiém Viét phyc triéu Nguyén xut phat tir ba nhu cau chinh, gom:
nhu ciu tim hiéu vé ban sic vin hoa thong qua trang phuc, nhu cdu trai nghiém hoat
dong du lich va cac san phim c6 yéu té truyén thdng va nhu cau thé hién ban than
trén mang xa hoi gén v6i hinh anh Viét phuc [46]. Tuy cac bai nghién cuu déu dat
gid1 han pham vi chu dé 1a viet phuc triéu Nguyén va pham vi khong gian tai Kinh
thanh Hué nhung nhitng phat hién va két luan cia nhom tac gia trén di tao ra mot tién
dé quan trong dé t6i tham khao va phat trién nhiing y tuéng mdi ctia minh cho dé an

nay.



2.2. Cdc teng dung lién quan dén dé tai

Pé chuin bi co s& cho mét chién luge truyén thong mai, to1 da thuc hién téng
hop céac thong tin lién quan téi lich st hoat dong truyén thong dai chung vé Viét phuc.
Theo d6, hoat dong truyén thong vé Viét phuc co thé duoc chia ra 1am ba giai doan
vo1 nhiing dac diém noi bat khac nhau nhu sau:

2.2.1. Giai doan I (trwéc nam 2015): chuwa cé cdc hoat déng truyén thong dai ching
vé Viét phuc
- Khdi niém “Viét phuc” con kha moi mé

Trong giai doan ndy, cic thong tin vé Viét phuc dbi vai dai chung rat it 61, kho
tiép can. Khai niém vé Viét phuc cling chua hinh thanh va dugc cong nhan bdi mot
cong doéng di 10n nén cong chiing it c6 kha ning nhan dién vé chu dé nay. Diéu nay
da dan dén nhiing sai léch nhat dinh trong céc tac pham sang tao ngh¢ thuat 1y bbi
canh Viét Nam thoi trung dai. Tiéu biéu 1a cac bd phim theo thé loai c6 trang nhu My
Nhan (Dinh Thai Thuy, 2015) va Puong Téi Thanh Thang Long (Can Pirc Mdu &
Ta Huy Cuwong, 2010). Cac bd suu tap, san pham thoi trang két hop yéu td truyén
thdng lich sir cling bi han ché trong viéc str dung tai nguyén sang tao, chu yéu di theo
hudng két hop rai rac cac hoa tiét, kiéu dang, chét liéu quen thude.

- Chu dé Viét phuc chi xudt hién & cd'p do han lam trong cugc thao lugn giita
cdc nha nghién cuu, lich su, khao cé hoc

Hoat dong truyén thong chu yéu vé Viét phuc 1a cudc trao doi thong tin gitra
nhitng chuyén gia nghién ciru vé cong tac bao tdn, khao cb, lich st hoc. Két qua cua
n6i dung dy duogc thé hién chu yéu dudi dang bao vat, hinh anh va chir viét chu thich
trong sach chuyén nganh, hodc dugc trung bay tai cac bao tang.

- Swra doi ciia cuén sach “Ngan ndam do mii”

Budc ngoit cua giai doan ndy 14 su ra doi ctia cudn sach Ngdn ndam do mii cua
tac gia Tran Quang Piic, xuat ban lan dau vao nam 2013. Pay dugc coi la tu lidu dau
tién, tong hop twong dbi diy du cac dang thic trang phuc cung dinh va dan gian cta
nguoi Viét trong giai doan 1009-1945 [23]. Tuy nhién, do nhiéu yéu t6 khac nhau,
cudn sach chua tiép can dugc voi phan 16n cong chung, song da tao tién dé quan trong

cho s phat trién cta cong tac truyén thong Viét phuc ¢ giai doan tiép theo.



2.2.2. Giai doan 2 (tir nam 2015 dén nam 2020): hoat ddng truyén théng dai ching
vé Viét phuc xudt hién cuc bé, chuyén biét
- Swra doi lan luot ciia nhitng hoi nhom, thuwong hiéu, 16 chire, don vi dau tién
kinh doanh, nghién ciru, thao ludn céng khai vé Viét phuc
Dang ké nhét 1a sy xuét hién cua Vietnam Centre va Y Van Hién vao nam
2017, V’style vao nam 2018, Dong Phong va C6 Trang Dai Viét Quan vao nam 2019,
Thuy Trung Nguyét va Pai Viét Phong Hoa vao nam 2020. Pac biét 1a sy ra doi va
phat trién ctia nhém cong déng co tén “Viét Phuc Ho1” trén Facebook vao nam 2019,
mdt trong nhitng hdi nhém cong ddng truc tuyén ciia nhitng ngudi yéu Viét phuc sbi
dong nhat hién nay. Day 1a khong gian dé cac thanh vién chia sé, thao luin vé nhiing
tu li€u lién quan to1 Viét phuc va van hoa Vi¢t Nam néi chung. Déng thoi, nhom cling
14 noi chia sé hinh anh céc thanh vién Gng dung Viét phuc trong doi sdng nham xay
dung khong gian sinh hoat van héa chung. Vao mot $6 dip dac biét, nhom con td chirc
cac hoat dong su kién, gap gd, giao luu tryc tiép, budn ban gitta cac thanh vién theo
tung khu vuce dia ly.
- Hoat dong truyén théng dai chiing vé Viét phuc ¢é sy khdi sdc nhung van chi
tap trung cuc bg & cdc kénh truyén théng cia cdc don vi trén
Giai doan nay, hoat dong chinh cua cic don vi nay van la nghién clru, tim ra
dinh hudng phat trién. Cac hoat dong truyén thong chu yéu 1a chia sé vé cac du an
nghién ctru hodc ban 1é san pham trén cac kénh truyén théng do chinh don vi quan 1y.
Do thi truong Viét phuc chua du phat trién, hoat dong cua cac don vi trén kha don 1¢,
khiém ton va bi gidi han trong pham vi nhitng ngudi quan tim dén chu dé nay.
2.2.3. Giai doan 3 (tir nam 2020 dén thang 10 nam 2025): hoat dong truyén thong vé
Viet phuc duoc lan toa trén cac phwong tién thong tin dai chung
- Cdc don vi, 16 chirc, thuong hiéu Viét phuc hop tdac 16 chirc céc su kién cong
dong, truyén thong dai chiing vé Viét phuc mo réng tam anh huong
Budc ngoat quan trong trong giai doan nay 1a sy hop tac gitra cac thuong hi¢u
Viét phuc nhim t6 chic nhimg hoat dong truyén thong chung. Sau thdi gian phat trién
don 1¢ v&i nhiéu han ché, cac don vi d3 nhan ra tiém nang cua viéc lién két dé mo

rong thi truong va gia tang stc lan toa. Dau moc ti€u biéu cho xu hudng nay 1a sy



kién “O kia! C6 Phuc Viét” dién ra cudi nam 2020, do bén thuong hiéu Co Trang Dai
Viét Quéan, Pong Phong, Pai Viét Phong Hoa va Thuy Trung Nguyét dong t6 chirc
tai Truong Pai hoc M¥ thuat Cong nghi¢p (Ha No61). Tai day, khan gia dugc mac thu,
chup anh va tim hiéu truc tiép vé Viét phuc ciing nhimg ngudi sang lap. Su kién nay

1a budc dém tién phong, dua cb phuc dén gan hon véi cong chiing.
- Hai sy kién Viét phuc tién phong c6 tam anh huéng Ién va dwoc t6 chire thirong
ky: “Bdch Hoa B Hanh” (Ha Néi) va “Téc Xanh Vat Ao” (Thanh phé Ho

Chi Minh)

Tuy nhién, cong tac truyén thong vé Viét phuc chi thue su tao dugce diu 4n
manh m¢ khi hai su ki¢n quy mo 16n sau day ra doi. O mién Bic, “Bach Hoa Bo Hanh”
dugc t6 chuc lan dau tai Ha Noi vao nam 2022 thu hiit sy quan tim rong rai v6i hinh
anh doan ngudi mic Viét phuc diéu hanh quanh Ho Hoan Kiém. O mién Nam, su
kién “Téc Xanh Vat Ao” duoc td chirc 1an dau nam 2021 tai Truong Pai hoc Khoa
hoc Xa hdi va Nhan van - Pai hoc Quéc gia Thanh phé Ho6 Chi Minh cling tao tiéng
vang lon véi cac hoat dong trai nghiém va toa dam Viét phuc. Hai sy kién nay da dat
nén mong cho viéc dua Viét phuc trd thanh mot nét van hoa dai ching va dén nay
van duoc to chirc thudng ky, mé rong quy md va gop phan duy tri su lan toa cia
phong trao Viét phuc.

- Mot $6 san pham gidi tri, nghé thudt dai ching c6 dau tw va nghién ciu ky
lwong vé Viét phuc dvoc ra doi

Mot sé san pham giai tri dai chung ¢ yéu td lich str, ddu tu vao nghién ciru
trang phuc k¥ ludng da gop phan khoi ddy su quan tim ctia cong chung ddi véi trang
phuc truyén thdng. M dau cho giai doan nay 14 bd phim Phirong Khdu cua dao dién
Huynh Tuan Anh (2020) va video 4m nhac Khéng Thé Ciing Nhau Suét Kiép cia ca
si Hoa Minzy ra mat (2020), déu lay bdi canh triéu Nguyén va dugc cong chiing cling
gidi chuyén mén danh gia cao vé tinh chan thyc, dau tu san xudt bam sat giai doan
lich str duoc tai hién.

Tuy vay, phai dén giai doan 2024-2025, Vi¢t phuc moi thuc su chuyén minh
va dat do phu song rong rai khi xuat hién trong chuong trinh Anh Trai Vieot Ngan

Chéng Gai va video am nhac Bdc Bling (Bdc Ninh) cta ca s Hoa Minzy. Tai chuong



trinh Anh Trai Vot Ngan Chong Gai, viéc mot ) ngh¢ si lya chon mac Viét phuc
trong cac phan trinh dién nhu “Trong com”, “Mua trén phd Hué”, “Pao liéu” di tao
hiéu ung truyén thong manh mé, gitip hinh anh c¢6 phuc budc ra khéi khong gian hoc
thuat dé hién dién ty nhién hon trong doi séng gidi tri hi¢n dai. Trong khi do, Bdc
Bling (Bdc Ninh) cta ca si Hoa Minzy tiép tuc ghi ddu 4n ddm nét nhu mot minh
ching cho sy giao thoa giira van hoa truyén thong va nghé thuat duong dai, khi két
hop hinh anh Viét phuc véi phong cach 4m nhac méi mé, tré trung, qua d6 gop phan
dinh vi Viét phuc nhu mot biéu tuong van hoa thi gidc maoi cua nguoi Viét.

3. Muc tiéu va nhiém vu ciia dé an

Thir nhdt, tién hanh khdo sdt, thu thép dit liéu va so sanh, phén tich cdc tai
liéu dé nhin dinh vé thwe trang va hiéu qud truyén thong vé Vigt phuc hién nay,
dic biét la cdc hoat dong truyén théng tip trung vio nhém céng chiing tré.

Thong qua do, dé 4n s& nhan dién dugc thue trang téng quan vé cach Viét phuc
dang tiép can v6i cong chung sinh vién, cac xu hudng ndi bat va cac ton tai hién hitu
trong qua trinh truyén théng cd phuc téi sinh vién Truong Pai hoc Khoa hoc X3 hoi
va Nhan vin - Pai hoc Qudc gia Ha Noi (viét tit: PHKHXH&NV - PHOGHN). Két
qua cua qua trinh phan tich va xac dinh thuc trang nay s€ 1a can cu, co s¢ khoa hoc
va thyc tién quan trong, ho tro toi trong viéc rut ra bai hoc kinh nghiém. T d6, viéc
hoach dinh cho muc tiéu thir hai ctia dé 4n s& tré nén hop Iy va thuyét phuc hon.

Thir hai, dé xudt va thwe thi chién lwoc truyén thoéng Viét phuc hiéu qud
danh cho sinh vién Truong DHKHXH&NV — DHQGHN.

Mo hinh cta dé an nay khong chi nhan manh khia canh truyén thong quang ba
ma con két hop yéu té gido duc, tao diéu kién dé cong ching muc tiéu c6 co hoi tiép
can, tim hiéu va thuc hanh van hoa. Qua do, Viét phuc khong chi dung lai 1a mot trao
luu nhéat thoi ma s& dugc phat trién thanh mot nét vin hoa bén viing trong doi song.
4. P6i twong va pham vi ciia dé an
4.1. Poi twong ciia dé dn

Péi twong nghién ciru ciia dé an 1a hoat dong truyén théng Viét phuc hudng

t6i sinh vién Truong PHKHXH&NV - PHQGHN, bao gdm cach thiic, ndi dung,



thong diép va cac hinh thuc t6 chirc, lan toa van héa nay trén cac nén tang truyén
thong hién nay.

Bén canh do, dé an cling cha y t&1 nhan thic, thai d va hanh vi tiép nhan cia
cong chiing muc tiéu dbi v6i cac hoat dong truyén théng vé Viét phuc trong khudn
khé dé an.

4.2. Pham vi dp dung ciia dé dn
4.2.1. Pham vi khong gian

Nghién ctru trién khai chil yéu tai Truong PHKHXH&NV - DPHQGHN. Pay
14 mot trong nhitng co s& gido duc chat luong, uy tin va lau doi trén dia ban thanh
phé Ha Noi vé cac nganh khoa hoc x4 hoi va nhan vin.

4.2.2. Pham vi thoi gian

Pé 4n tap trung khdo sat va phan tich cac hoat dong truyén thong c6 phuc dién
ra va dd hoan thién c6 két qua tir thang 01/2020 dén thang 10/2025 , day 1a giai doan
ching kién su phat trién manh mé cta cac hoat dong truyén thong dai ching vé Viét
phuc bao gdm céc hoat dong truc tiép va truc tuyén trén khong gian truyén thong sb.

Céac dé xuét trong dé an s& dugc thuc thi va trién khai thuc té trong khoang
thoi gian tir thang 11/2025 dén thang 02/2026. Cac khau thyc thi cu thé nhdm hoan
thién ca nghién ctru 1y thuyét va ap dung thuc t&, phan nghiém thu két qua s& duoc
trinh bay cu thé trong cac phan ké tiép cta dé 4n nay.

5. Phwong phap nghién ciru

Dé dam bao tinh khoa hoc va thyec tién, dé an sé& sir dung két hop phuong phap
nghién ctru dinh luong va phuong phap nghién ciru dinh tinh. Cy thé:
5.1. Phwong phdp nghién ciru, phan tich tai ligu thir cdp

Phuong phép nay dugc sir dung nham xay dung nén tang 1y luan va thyc tién
cho d¢ an. Téi s& tién hanh thu thap, tong hop, phan tich va so sanh céc tai liéu, cong
trinh nghién ctru va bai luan hoc thuit trong nude va quéc té co lién quan dén chu dé
truyén thong van hoa, bao tdn va phat trién di san van hoa, dic biét 1a cha dé truyén

thong vé Viét phuc.



5.2. Phwong phdp khdo sdt dinh lwong bang bing héi

Sau khi dd c6 mot nén tang co ban dau tién cho dé an, phuong phap khao sat
dinh lugng béng bang hoéi s€ duoc trién khai nham thu thap dir liéu so cép sat vo1 thuc
té tai co so ung dung dé an. Két qua tir bang hoi s& goi md nhimg y tudng cho ké
hoach truyén thong cua dé 4n nham dat dugc muc tiéu dé ra.

Pé xac dinh chi tiéu sb lugng cau tra 101 thu dugc tir bang hoi sau cudc khao
sat, toi ap dung cong thirc xac suat thong ké sau day dé xac dinh kich thuéc miu theo

quy md tong thé da biét:
n=—>N
I+Nxe?

Trong do:
n: kich thuéc mau can xdc dinh.
N: quy mé tong thé.
e: sai s6 cho phép.
Theo thong tin chi tiéu tuyén sinh duoc tong hop tir cac vin ban chinh thirc,
tinh dén cudi nim 2025, Truong PHKHXH&NV - PHQGHN c6 khoang 8630 sinh
vién dang theo hoc. Pay ciing chinh 14 quy mé téng thé N trong cong thirc trén. Ap

dung ti 1¢ sai s6 cho phép phd bién nhat 1a +0,05 (5%), ta c6 phép tinh:

8630
n =T
1+ 8630 x 0,052

~ 382,28

Két qua cudi cung thu dugc sau khi co ddy du cac s6 lidu 1a xap xi 382,28. Vi
thé, chi tiéu cho khao sat nay s& 1a thu vé it nhat 383 luot tra 101 bang hoi tir cac sinh
vién tai Truong PHKHXH&NV - PHQGHN.
5.3. Phwong phdp phéng vin siu

Sau khi dé an da duoc ap dung va thu thap duoc két qua, phuong phap phong
van sau s& dugc ap dung nham thu thap cic quan diém, goc nhin, danh gia chuyén
mon tir nhitng ngudi cé kinh nghiém trong linh vuc truyén théng van hoa, Viét phuc
va t6 chirc su kién. Cac cudc phong van sau 1-1 ndy s& 1am rd mic d6 thanh cong,

diém han ché, trién vong phat trién trong twong lai va kha nang mé rong cia dy an.



Sau cudc phong van nhu vay duoc t6 chirc nham thu thap cac thong tin phuc
vu cho dé an. Cac d6i twong dugc chon phong vén 1 nhitng ngudi ¢6 chuyén mon,
vai tro lién quan dén dé 4n: ngudi t6 chire sy kién Viét phuc; nguoi dang kinh doanh,
nghién ctru Vi¢t phuc; nha sang 1ap cac thuong hi€u, don vi, thuong hi¢u Viét phuc;
giang vién bd mon T chire su kién; sinh vién quan tam dén cac du an, su kién Viét
phuc dang theo hoc tai Truong PHKHXH&NV - PHQGHN.

6. Y nghia ciia dé 4n
6.1. Y nghia Iy lugn

Dé 4n gdp phan bd sung va lam phong pht thém co sd Iy luan vé truyén thong
van héa tai Viét Nam. Viéc nghién ctru mo hinh truyén thong Viét phuc hudng dén
cong chiing tré khong chi gitip mé rong khung 1y thuyét vé truyén thong vin hoa tmg
dung, ma con gop phan 1am rd vai trd cta cac yéu t6 ban sic, nhan dién va niém tu
hao dén tdc trong hoat dong truyén thong hién dai.

Bén canh d6, dé 4n con cung cap luan ct khoa hoc cho viée két hop gitra truyén
thong dai ching va hoat dong bao ton, phat trién, quang ba gia tri van hoa truyén
théng. Day 1a hudng tiép can con tuong ddi méi ¢ Viét Nam, dic biét trong linh vyc
phuc dung va quang ba Viét phuc, nén dé an c6 thé dugc xem nhu mot dong gop 1y
luan quan trong cho nhitng coéng trinh sau nay vé truyén thong vin hoa va xay dung
thuong hiéu quéc gia.

6.2. Y nghia thuc tién

Trén phuong dién thuc tién, dé 4n mang lai nhitng ¥ nghia sau. Thr nhat, san
pham cua dé an s& gop phan giam thiéu dinh kién ciia cong chiing vé trang phuc ciia
ngudi Viét, dic biét 1a quan niém cho rang trang phuc truyén thdng nuéc ta chi tip
trung vao nhimg kiéu déng cua 4o dai, 40 ba ba; hay quan niém cho riang c6 phuc la
nhitng thtr chi nam trong vién bdo tang, 161 thoi va xa roi doi séng hién tai. Thir hai,
két qua cua dé an c6 thé trd thanh ngudn tai liéu tham khao hitu ich cho cac cong trinh
nghién ciru tiép theo trong linh vuyc truyén théng van hoa, truyén thong di san hodc
xay dyng thuong hiéu cho cic san pham vin hoa ciia nude ta. Thir ba, dé an c6 thé
cung cap thém bai hoc kinh nghiém cho cac hoat dong t6 chirc truyén thong, biéu

dién Viét phuc tai Truong DPHKHXH&NV- DPHQGHN va tai cac don vi khac.
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7. CAu tric ciia dé 4n

Ngoai Phan mé dau, Két luan, Danh muc tai liéu tham khéo va Phu luc, dé an
gdm ba chuong:

Churong 1: Can ctr Iy ludn va thuc tién vé t6 chirc chién dich truyén théng vin
hoa Viét phuc.

Chirong 2: Béo céo ké hoach va két qua trién khai dé an.

Churong 3: Giai phap va nhitng dé xuét, khuyén nghi.
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CHUONG 1: CAN CU LY LUAN VA THUC TIEN VE TO CHUC
CHIEN DICH TRUYEN THONG VAN HOA VIET PHUC

1.1. Can cir khoa hoc
1.1.1. Cac khdi niém
1.1.1.1. Viét phuc

Khai niém dau tién can duge lam rd 1a “Viét phuc” - trong tam cuia toan bg dé
an va cac hoat dong trién khai. Theo thong tin khao sat két hop véi nghién ctru cua
tac gia PO Thai Binh (2025), thuat ngir ndy chi méi duoc sir dung thuong xuyén sau
khoang thoi gian tir ndm 2015 dén nay. Nhitng dau tich dau tién cta thuat ngit “Viét
phuc” duoc tim thdy vao khoang giira thé ky XX trong nganh may mic tai Viét Nam
[21, tr. 13].

Pén thé ky XXI, cu thé 1a vao khoang thoi gian dau nhiing ndm 2010, thuat
ngtt “Viét phuc” mot 1an nita tro lai manh m@ trong cac cudc thao luan hoc thuat va
dai ching. Hién tuong nay duoc khoi dau tir sy ra doi cta cudn sach Ngan nam ao
mii ndm 2013 cia tac gia Tran Quang Pirc. Xu hudng thao luan nay tiép tuc lan toa
vao nam 2020 cho dén nay véi su ra doi ctia nhitng san pham truyén thong va su kién
cong dong vé Viét phuyc.

Song song voi d6, mot s cum tir khac cling dugc sir dung v6i ham ¥ chi
“nhitng trang phuc cua nguoi Viét” duge dung dan xen trong tho1 gian nay nhu “Viét
cd phuc”, “cd phuc”, “cd phuc Viét Nam”.

Tir @6, toi da tién hanh tong hop mot sé dinh nghia cu thé ndi bat vé “Viét
phuc” va nhitng thuat ngit lién quan trong giai doan nay va thu duoc nhimng két qua
sau day:

- Viét phuc 13 “nhiing chu thé phan anh phong cach dn mic va ban sic vin hoa

cua nguoi Vi¢t qua cac thoi ky lich sa” [7].

- Viét phuc 1a “cach goi nhitng mon phuc strc 1am nén phong cach dn mac cta

nguoi Viét Nam” [16].

12



- Viét phuc 1a “nhimng trang phuc truyén théng Viét Nam, 14 nhitng b trang
phuc thuan Viét co bé day lich str 1au do1, dugc sang tao tir thoi xa xua va phat
trién, ning cap theo thoi gian” [38].

- Viét phyc 1 “khai niém chi chung cac loai trang phuc truyén théng Viét Nam,
14 mot phan trong hanh trinh gitr gin va phat huy ban sic dan toc” [6].

- Viét phuyc 13 “thuat ngir dung dé chi cac loai trang phuc truyén théng ctia nguoi
Viét qua nhiéu thoi ky lich sir trude day” [18].

- C6 phuc Viét 1a “thuat ngir chung vé trang phuc truyén thong Viét Nam nhu
4o giao linh, 40 nhat binh, 40 ngii than” [29].

Ttr cac dinh nghia trén, dé 4n tong hop lai cach hiéu vé Viét phuc nhu sau:

- “Viét ¢6 phuc” va “cd phuc Viét Nam” 1a thuat ngir chuyén biét dung dé chi
nhitng dang thure trang phuc dugc nguoi Viét phat minh, ké thira, sang tao va
sir dung trong céc thoi ky lich sir. Thuat ngit nay tap trung nhan manh nhiing
dang trang phuc phuc dung, phong dung dua trén nhiing nguyén mau trang
phuc d3 timg t6n tai trong lich st.

- “Viét phuc cach tin” va “cb phuc cach tan” 1 thuat ngit dung dé chi nhimg
nhing dang thirc trang phuc duge cac nha san xuat, nha thiét ké, thwong hi¢u
ké thira va sang tao, lam mdi cho phit hop véi quan niém thdm my hién dai
dwra trén nguyén mau 1a cac trang phuc thyuc t& di timg ton tai trong cac thoi
ky lich str cia nguoi Viét. Pay chinh 1a dang thic phat trién hon dya trén
nguyén goc ctia “Viét c¢6 phuc” va “c6 phuc Viét Nam”.

Trong d& an nay, toi xin thong nhit sir dung thuét ngit “Viét phuc” véi nghia
sau day:

“Vigt phuc” la cdc dang thirc trang phuc xudt hi¢n, dwoc phdt minh, sing
tao, ké thira, cdi bién va itng dung béi ngwoi Vigt trong tit cd cdc giai doan lich siv
cuia dan tyc. Thuat nglt nay bao ham ca cac trang phuc phuc dung, phong dung nhu
“cd phuc” va cac trang phuc sang tao, lam méi nhu dang trang phuc “cach tan”.
1.1.1.2. Truyén théng va Chién dich truyén thong

- Truyén thong
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Thuét ngit “truyén thong” co6 ngudn gbc tir tiéng Latinh 13 “communicare”,
mang ¥ nghia 13 chia sé, 1am cho giéng nhau hoic tao ra su twong dong. Trong tiéng
Viét, “truyén thong” thudng duogc giai thich ddy du hon 1a “truyén tai thong tin”. Day
14 mot khai niém 16n trong nganh béo chi va truyén thong da duge nghién ctru va dinh
nghia bai nhiéu nha nghién ctru qudc té va trong nudc.

Nam 1948, nha nghién ctru Harold Lasswell da tién phong dinh nghia thuat
ngir “truyén théng” thong qua mdt mo hinh gdm nim ciu hoi: Ai n6i? Né6i gi? Bang
cach nao? Noi cho ai? Tac dong ra sao? [42, tr. 37]. Mot hoat dong bat ky néu tra 1oi
duoc day du nam cau hoi trén s& duoc coi 1a mot hoat dong truyén thong. B sung va
khai quat héa cho mé hinh trén, hoc gia Denis McQuail (2010) trong cubn McQuail's
Mass Communication Theory da nhan dinh: “Truyén thong 13 mot qua trinh chuyén
giao ¥ nghia, giri va nhan thong diép nham tao ra sy phan hoi, qua d6 kién tao va duy
tri cac moi quan hé xa hoi” [43, tr. 52-55].

Tai Viét Nam, GS.TS Ta Ngoc Tan (2001) trong gido trinh Truyén thong dai
chiing da néu: "Truyén thong 1a sy trao doi thong diép giita cac thanh vién hay cac
nhém ngudi trong xa hoi nham dat duge sy hiéu biét 13n nhau" [33, tr. 8]. Pinh nghia
trén tiép tuc duoc cung cd bdi PGS.TS Nguyén Vin Dimng va PGS.TS P4 Thi Thu
Hang trong cudn Truyén thong - Ly thuyét va Ky ndng co ban (2012) khi hai tac gia
nhan manh khia canh tuwong tac, cho rang truyén thong 1a qua trinh trao di, chia sé
thong tin, tu tudng, tinh cam dé tao ra su déng thuan, su gén két cong déng va thuc
day tién bo xa hoi [22, tr. 14-15].

Ké thira cac quan diém trén, trong pham vi dé an nay, “truyén thong” la mot
qud trinh twong tic xi hji c¢é chii dich nham truyén tdi théng tin, trong dé chii thé
truyén théng siv dung hé thong ¥ ni¢m va mang lwdi kénh dé tic dong dén nhin
thire, thdi dp va hanh vi clia nhom cong chung muc tiéu.

- Chién dich truyén thong
“Chién dich truyén thong” 13 mot khai niém nang cao hon, mang tinh chién

lugc, hoach dinh va c6 t chic 16 rang hon tur cac hoat dong truyén thong.
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Theo Rogers va Storey (1987), mot chién dich truyén théng bao gdm bon dic
trung co ban: (1) c6 muc dich hodc muc tiéu cu thé; (2) hudng t6i mot luong 16n cong
chung; (3) dién ra trong mot khoang thoi gian r6 rang; (4) bao gdbm mot chudi cac
hoat dong truyén thong duoc t6 churc bai ban [49, tr. 821]. Cac hoc giad Rice va Atkin
(2012) trong cudn Public Communication Campaigns nhin manh: “Chién dich truyén
thong 1a nd luc c6 chu dich nhim thong tin, thuyét phuc hoidc thuc day su thay d6i
hanh vi & mdt nhom cong chung muyc ti€u cu thé, thuong st dung két hop truyén
thong dai chung va truyén thong ca nhan dé mang lai loi ich cho c4 nhan hodc xa hoi”
[47, tr. 3].

PGS.TS Dinh Thi Thuy Hang (2008) trong tic pham PR - Kién thirc co bdn va
Pao dirc nghé nghiép dinh nghia: “Chién dich truyén thong 13 mot tp hop cac hoat
dong truyén thong c6 chu dich, duogc lap ké hoach chi tiét, phéi hop déng bo va thuc
hién trong mot khoang thdi gian nhat dinh nham giai quyét mot van dé cu thé hoac
dat duge muc tiéu chién luoce cua td chie” [24, tr. 110].

Tong hop tir nhitng nén tang trén, trong dé an ndy “chién dich truyén thong”
la mét chuédi cdc hoat dpng truyén thong tip trung vao mét chii dé, théng diép cot
16, dwoc lgp ké hoach, to chirc va diéu phdi c6 hé thong trong khodng thoi gian
xdc dinh bang nhitng kénh truyén théng cu thé nhiam tao higu qud tic dong lén
mdt nhom cong chung muc tiéu.
1.1.1.3. Truyén théng vin héa

“Truyén théng van hoa” 1a mot khai niém phirc hop giita “truyén thong” va “van
hoa”. Bé c6 thé hiéu rd hon thudt ngit ndy, trude hét can 1am rd khai niém “van hoa”.

Tinh dén thoi diém hién tai, thé giéi co tan hon 200 cach dinh nghia vé “vin
hoa”. Theo Tuyén bé Mexico vé Chinh sdch Vian héa cia UNESCO (1982), “van hoa”
1 tat ca nhitng ddc diém vat chat, tinh than, tri tué¢ va cam xuc riéng biét hinh thanh
mot x4 hoi [50]. Theo tu tudng HO Chi Minh, “vin héa 13 su tong hop clia moi phuong
thirc sinh hoat cting véi biéu hién ctia nd ma loai ngudi d san sinh ra nhim thich g

v61 nhitng nhu cau doi song va doi héi cua sy sinh ton” [8, tr. 431]. Nhu vay, “van
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héa” la tit ci nhitng gid tri vit chét va tinh than dwgc con ngwoi xdy dung, sing
tao va phadt trién nham xdy dung doi song, xi hi.

Ttr nhitng phat hién trén, khai niém phirc hop 13 “truyén théng van hoéa” duoc
dinh nghia cy thé.

“Truyén thong van hoa” 1a mot linh vuc mdi xuat hién trong khoang 40 nim
nay. Thuit ngir nay duoc dé cap lan dau tién nim 1981 bai Gerry Philipsen trong
nghién ctru “The Prospect for Cultural Communication” (fgm dich: T rién vong
Truyén théng vin héa). Nghién ctru ndy sau d6 dugc xuat ban nam 1987 trong
Communication Theory from Eastern and Western Perspectives (tam dich: Ly thuyét
Truyén théng tir Géc nhin phwong Péng va phuong Tdy). Theo dng, “truyén thong
van hoa” l1a qua trinh mot nét van hoéa dugc nhén ra, cong nhan va xuat hién trong cac
cudc hoi thoai cua cong d@)ng. Hoat dong truyén thong nay bao gém hai qua trinh:
qua trinh tai trinh hién nham thyc hanh véan hoa, khéng dinh su ton tai d6 va qua trinh
sang tao dé dua vin hoa do thich nghi vai sy thay doi cuia bdi canh doi sdng méi. Ong
cling khang dinh mot nén vin héa giau manh 13 noi duy tri sy can bang gitta viéc tai
trinh hién va sy d6i méi, sang tao [44, tr. 249].

Tai Viét Nam, Bao Pién tir Chinh phu (2024) dién giai “truyén thong van hoa”
14 hoat dong thu hat su quan tim ctia moi tang 16p nhan dan d6i v6i linh vuc vin hoa
nham muc tiéu dua van hoéa trd thanh nguén luc ndi sinh kién tao su phat trién bén
vitng cta dat nudc [25]. Tir cac dinh nghia trén, “truyén théng vin héa” la hoat
dong tdi trinh hién nét dic sdc trong linh vwe vin héa nham duy tri cdc cudc théo
ludn, sw quan tim, tham gia va sdng tao ciia cong chiing trong vigc ké thira, béo

ton va phdt trién dic sdc vin héa dé theo thoi dgi.
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1.1.2. Cic khung ly thuyét dp dung trong dé dn

Dé giai quyét tron ven cic yéu ciu va trong tim nghién ctru cta dé an, t6i lya
chon tiép cin dé tai bang hai 1y thuyét hoc thuat ¢t 16i. Mot 1y thuyét giai ma hanh
vi tiép nhan thong diép ciia cong ching tir goc d6 tim 1y hoc truyén thong va mot 1y
thuyét cdu thanh khung quy trinh quan tri thyc thi dé an.

Cu thé, Ly thuyét Lan téa déi méi duoc ing dung dé phan tich tim 1y, du doan
hanh vi, phan loai t€p cong chiung va dy doan toc d6, hinh thai lan truyén cua mot
thong diép truyén thong vin hoa trong mot moi trudng cu thé. Vé khia canh nghién
ctru vé hanh vi truyén thong, dé an wu tién lya chon 1y thuyét nay thay vi cac 1y thuyét
truyén thong dai chung phd bién khac nhu Ly thuyét Sir dung va Hai long hay Ly
thuyét Thiét lgp chuwong trinh nghi sw. Nguyén nhan nay bat ngudn tir muc dich cua
dé an khong dimg lai ¢ viéc cung cap thong tin hay dinh huéng du luan mét cach thu
dong. Viéc dua Vi¢t phuc tré nén quen thudc trong doi séng va khuyén khich thuc
hanh vin héa thuong xuyén mang ban chat ctia viée chdp nhan mot sy déi méi trong
nhan thic dé chuyén héa thanh mot thoi quen. Do d6, Ly thuyét Lan téa doi méi la
mét cong cu Iy thuyét toi wu nhat dé phan khiic cong ching thanh cac nhoém dic thu
v&i mic do nhén thie khac nhau, tir d6 viée xac dinh chién lugc truyén thong s& tro
nén sat sao va hira hen tao kha ning chuyén dbi cao hon so véi cac 1y thuyét khéc.

B6 sung cho cin ¢t 1y ludn cta dé an, Quy trinh bay buéc tao ldp ké hoach
truyén théng duoc ap dung nhu bo khung cong cu dé hé théng hoa toan bod cac giai
doan 16n cua dé an tur lap ké hoach, thuc thi dén nghiém thu. Vé nén tang quan tri
chién dich, dé an wu tién 1y thuyét ndy, thay vi cac mé hinh quen thudc nhu RACE
hay ROPE, nh¢ su uvu viét trong tinh thuc chién va bao quat tat ca cac mat ciia mot
ké hoach. Ly thuyét nay do d6 rat tuong thich vi mot dé an thuc té vé truyén thong
van héa, noi ma moi sy chuén bi va bién sb déu can duoc can nhic ki ludng trude khi
dua vao trién khai thyc té va do luong hiéu qua chuyén doi hanh vi.

Su két hop giita hai Iy thuyét nay khong chi dam bao chiéu sau ciia mot dé an
thuc thi ma con t6i wu tinh chit ch&, hé théng va kha nang do luong ctia hoat dong

quan tri truyén thong.
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1.1.2.1. Ly thuyét Lan téa doi moi
Everett M. Rogers, mot nha 1y luan truyén thong va xi hoi hoc ndi tiéng nguoi
My, da phat biéu vé Ly thuyét Lan téa déi mdi, tén tiéng Anh: Diffusion of Innovations,
lan dau tién vao nam 1962. Pay 1a mot 1y thuyét giai thich cach thuc, 1y do va téc do
ma mot ¥ tudng hodc san pham dugc lan truyén toi mot hé théng xa hoi theo thoi gian
[48, tr. 5]. Cudn sach vé 1y thuyét nay sau d6 lién tuc duoc phat trién, cAp nhat va tai
ban 1an méi nhit vao niam 2003.
Ly thuyét nay bao gém hai thanh phan quan trong 1a: (1) cac giai doan cta qua
trinh d6i méi, (2) cac nhom dbi twong tiép nhan. Trong do6, cu thé nhu sau:
Nim giai doan cta qua trinh di méi: [48, tr. 168-169]
- Nhéan biét: biét dén su tOn tai cua d6i mai.
- Thuyét phuc: hinh thanh thai do.
- Quyét dinh: lya chon chép nhén hodc tir chéi.
- Trién Kkhai: bat dau d6i méi.
- Xac nhan: xac nhan gia tri cia doi mai, tiép tuc hoac tur bo.
Nam nhom ddi tuong tiép nhan: [48, tr. 280-281]
- Nhém Tién phong: nhitng ngudi dau tién doi méi, khong ngan ngai mao hiém
va thuong c6 kién thire t6t, chiém khoang 2,5% tong thé.
- Nhém Tiép nhén sém: nhitng ngudi cé tAm anh hudng, céi mé voi d6i méi
nhung d6i hoi su hiéu qua ctia d6i méi, chiém khoang 13,5% tong thé.
- Nhém Pa s6 sém: nhom ap dung d6i méi khi hiéu qua d6i méi di dugc ching
minh, chiém khoang 34% tong thé.
- Nhém Pa s6 mudn: nhom bao thi, chi 4p dung d6i méi khi diéu nay da tro
nén pho bién rong rai, chiém khoang 34% tong thé.
- Nhém Tut hau: nhom nhimng ngudi cudi ciing tiép nhan d6i méi hodc tir chdi
hoan toan, chiém khoang 16% tong thé.
Trong dé an nay, vi¢c dua Viét phuc vuot ra khoi khong gian hoc thuat dé tro
thanh mot trai nghiém vin héa sinh dong, co tinh ing dung trong doi sdng gidi tré

dugc xac dinh 1a mot sy doi mdi. Dya trén co s& do, Ly thuyet Lan toa doi moi dugce
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tmg dung nhu mot chién lugc dé dinh hudng cac hoat dong truyén thong va td chirc
su kién trén hai phuong dién then chdt:

Thir nhit, dé an Gng dung nim giai doan ctia qua trinh d6i mai dé thiét lap
phéu truyén thong va chudi hoat dong cho nhom céng chung muc tiéu. Giai doan
Nhan biét va Thuyét phuc du kién duoc thyc hién thong qua chudi bai ding kién thirc,
hinh 4nh va video truc quan trén nén tang mang xa hoi nham cung cap thong tin, pha
v& dinh kién va kich thich sy td mo, himg thi cia sinh vién vé chi dé. Giai doan
Quyét dinh va Trién khai dugc cu thé hoa béng chudi sy kién truc tiép vo1 su tham
gia va trai nghiém Viét phuc cia nhom dbi twong khan gia. Cudi cling, giai doan Xac
nhén dat duoc khi sinh vién hinh thanh thai d tich cuc, niém tu hao va cha dong lan
toa hinh anh, kién thirc Viét phuc v61 mang ludi mbi quan h¢ cua ban than sau khi
chudi su kién két thuc.

Thir hai, d@é an ung dung 1y thuyét phan loai nhom ddi tuong dé téi wu hoa
chién lugc tiép can cong ching muc tiéu tai Truong PHKHXH&NV - PHQGHN.
Ké hoach ctia dé 4n khong dan trai nguon luc cho toan bd tong thé khan gia ma tap
trung vao nhom Tién phong (nhitng sinh vién c6 sin dam mé, hiéu biét vé Viét phuc)
va nhom Tiép nhan sém (nhiing sinh vién ci mo, huong Gng, ing ho nhimg sy d6i
moi). Viée thuyét phuc va tao ra nhitng trai nghiém 4n tuong cho hai nhom nay s& tao
ra hiéu ng truyén miéng khéi dau hiéu img dam déng, tir d6 hinh thanh don bay thic
day nhom Pa s6 sém va Da sé mudn ra quyét dinh tham gia trai nghiém va tiép nhan
kién thirc van hoa mot cach tu nhién. Pong thoi, theo 1y thuyét phan loai nay, Ban To
chuc (viét tat: BT C) dé an xac dinh duoc s& ludn cd6 mot lugng khén gia thugc nhom
Tut hau. Vi thé, muc tiéu dit ra khong phai la thuyét phuc 100% toan bd t&p cong
chung muyc tiéu déng thuan véi sy d6i méi nay ma la tao ra mot cudc ddi thoai coi
mé& va dé ho co quyén lua chon. Sau khi dé an két thuc, ho c6 thé cam théy thuyét
phuc, chap nhan sy d6i méi hodc tir chdi hoan toan y tudng nay. Day 1a diéu ma BTC

nén xac dinh sém va thé hién su t6n trong thay vi dbi dau, go bo tu tudng.
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1.1.2.2. Quy trinh bay budc tao ldp ké hoach truyén thong
- Budc 1: Khao sat nhu ciu
P4y la giai doan nén tang cho ké hoach. Trong phan nay, nhitng thong tin vé
cong chiing s& dugc thu thap, nghién ctru va phan tich dé tra 161 cac cau hoi nhu: Cong
chiing ciia chién dich la ai? Ho dang ¢ dau? Ho dang quan tém dén van dé gi? Hanh
Vi tiép nhdn thong tin ciia ho thé nao? Tir d6, nguoi lam truyén thong s& ndm bt duoc
“tam dén doi” ctia khan gia dé xac dinh thong diép va trién khai cac hoat dong truyén
thong hi¢u qua.
- Budc 2: Xac dinh myc tiéu truyén thong
Muc tiéu truyén théng dong vai tro nhu kim chi nam va dong luc cho toan bd
ké hoach. Theo 1y thuyét quan trj truyén thong, muc tiéu dit ra can thoa man du nim
yéu t6 ctia md hinh SMART (Cu thé - Po lwong dwoc - Kha thi - Lién quan - Gidi
han thoi gian) 3 ¢ thé d& dang thuc thi, theo ddi, do ludng va danh gia.
- Budc 3: Lya chon kénh truyén thong
Dua trén nhiing dac diém va tai liéu da téng hop duoc tir hai budc trén, tai
budc ndy ngudi lam truyén thong can phai lira chon kénh dé truyén tai dugc thong tin
dén vé6i cong ching muyc tiéu. Hé thong kénh truyén thong hién tai thudng duoc chia
thanh hai nhém chinh: kénh truc tuyén (online) va kénh truc tiép (offline).
- Budc 4: Xac dinh cac hoat dong chinh
O giai doan nay, chién dich duoc cu thé hoa bé“mg nhirng hoat dong truyén
thong c6 tinh chat nhip diéu va cong hudng 1an nhau nham truyén tai tot nhat thong
diép ¢t 161 cua chién dich. Mdt chién dich truyén thong c6 thé bao gém nhiéu hoat
dong khac nhau dya vao chién luge, phuong an, quy mé va lwa chon cua nguoi lam
truyén thong.
- Budc 5: Hoach dinh ngan sach
Ngén sach 1a ngudn luc vat chat then chét quyét dinh quy mé va tinh kha thi
ctia ké hoach. Theo 1y thuyét Tam gidc Quan Iy Dy dn, ngan sach duoc coi 13 mot

trong ba try cdt ddm bao tinh thanh cong ctia du 4n do, bén canh céac yéu t6 con lai la
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pham vi va thoi gian [40]. Tai day, viéc xac dinh ngudn kinh phi va hoach dinh khoan
chi cho ting hang muc ctua ké hoach can duoc lam rd.
- Budc 6: T6 chuc thyc hién
Pay la giai doan chuyén hoa ban ké hoach cua tit ca cac cong doan trén thanh
hoat dong thuc té. Yéu t6 cbt 16i ciia budc nay ndm & ning luc quan 1y du 4n va quan
trj truyén thong. O budc nay, ngudi 1am truyén thong can phdi hop dé dam bao cac
yéu t6 hoach dinh nhan sy, dam bao khung thoi gian, chat lwong cac san pham truyén
thong, xir 1y cac khing hoang xay ra néu co.
- Budc 7: Panh gia két qua
Dénh gia 1a budc cudi ctia toan bd ké hoach, duoc thuc trong va sau khi hoan
thién cac hoat dong cua ké hoach. Dua vao cac muc tiéu di dit ra & Bude 2, nguoi
1am truyén thong thuc hién viée dbi chiéu cac chi sd, két qua dat dugc dé di dén két
luan vé hiéu suit hoan thanh ké hoach theo céc chi sé do ludong muc tiéu (KPIs). Két
qua danh gia 13 bai hoc kinh nghiém dé tiép tuc t6i wu hoa cac du an trong tuong lai.
Trong d¢ an nay, Quy trinh bdy budc tao ldp ké hoach truyén théng dong vai
tro 1a xuong sé)ng dinh hinh toan b céu trac xay dung va van hanh ctua chién dich.
Su van dung nay dugc hoan thién theo mdt tién trinh tuan tu, di qua ba giai doan lon:
(1) giai doan chuan bi, (2) giai doan thyc thi va (3) giai doan danh gia.

O giai doan chuan bi, dé 4n van dung budc khao sat nhu cu thong qua viéc
trién khai nghién ctru dinh luong vé6i sy tham gia cia céac sinh vién trén dia ban khong
gian t6 chirc. Dir liéu so cép thu dugc s& dugc phan tich, danh gia nham dwa ra két
luan vé dong luc, rao can va tim 1y tiép nhan d6i mdi ctia nhém cong ching muyc tiéu.
Tir nhitng phat hién ndy, quy trinh budc sang giai doan xac dinh muc tiéu truyén
thong theo nguyén tic SMART cung hé théng chi tiéu do ludng rd rang, bao tram ca
ba phuong dién: dinh murc san xuit ndi dung, chi sé truyén thong trén cac nén tang
s6 va sb luong khan gia truc tiép tham gia thuc té. Tiép nbi quy trinh, viéc lya chon
kénh truyén thong va xac dinh cac hoat dong chinh dugc thiét ké d@)ng bo theo mo
hinh tich hgp. Mbi trudng truyén thong tryc tuyén sé tin dung t6i da hé thong kénh
truyén thong san c6 cia CLB TTVH-LS, két hop v6i cac kénh truyén thong duoc tao
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moéi dé phi hop voi tinh hinh thyc té nhim xay dung cac diém cham hiéu qua t6i
cong chiing. Trong khi d6, khong gian truyén thong truc tiép dugc cu thé hoa bang
chudi su kién, hoat dong dé ting cudng diém cham vat Iy mang tinh twong tac cao
theo dir liéu khao sat thu duoc tir budc dau tién. Ké tiép, dé an tién hanh hoach dinh
ngan sach dua trén ngudn quy tu c6 tir BTC va cac ngudn kinh phi hd trg tir bén ngoai
dé xac dinh quy mo kha thi cua chién dich.

O giai doan thuc thi, qué trinh td chure thue hién duoge diéu phéi chat ché thong
qua co cau chuyén trach nhan su da ban va mé hinh té chirc phan bé quyén luc quyét
dinh, chiu trach nhiém tir trén xudng nham bam sat tién d6 va xir 1y linh hoat cac su
cd phat sinh.

Cudi cung, giai doan danh gia két qua dugc thyc hién thong qua viéc ddi chiéu
két qua nghiém thu thuc té sau chién dich va chi s do luong muc ti€u dugc datra o
giai doan chuan bi. Qua trinh ndy khong chi phuc vu cong tac kiém nghiém hiéu suit
ctia chién dich ma con thang thin nhan dién nhitng wu diém va gidi han trong cong
tac quan tri du an truyén thong, tir do tao co so dé tinh chinh va t8i wu héa hoat dong
cua BTC trong tuong lai.

1.2. Cin cit thye tién ciia van dé va don vi ap dung
1.2.1. Xu hwéng phdt trién ciia Viét phuc déi véi gidi tré

Trong bdi canh toan cau hoa va sy phé bién ctia vin hoa ngoai nhap, thé hé tré
Viét Nam dang dimg trudce thach thie trong viée hoi nhip nhung van can giit gin va
dinh vi ban sic din toc. Tuy nhién, trudc sy phd bién cua cac xu hudng tir quic té,
hanh vi tiép nhan cua gio1 tré dang co su chuyén dich tich cyc khi céc ban tré phat
trién va sang tao nhitng san pham c6 yéu té van hoa truyén thong. Nhiing di san vin
héa von mang tinh han 1am, bi gan mac cting nhac va bi goi gon trong cac khong gian
hoc thuat nay dang duoc doi sdng hoa thanh cac san pham cong nghiép van hoa c6
tinh ing dung cao va dé tiép nhan. Nhiing san pham nay dang ngiy cang duoc cong
ching cong nhan va ung ho, dac biét 1a gidi tré.

Mot trong nhiing biéu hién rd nét nhat 13 su trd lai va phat trién manh mé cua

phong trao Viét phuc. Tir 2020 dén nay, hoat dong phuc dung, sang tao va tng dung
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Viét phuc da tao ra mét lan song lan toa sau rong trong doi séng xa hoi. Biéu hién
nay déu 1 ddu hiéu nhan biét ctia ba xu hudng chinh:
- Xu huéng 1: Sw xudt hién ngay cang nhiéu ciia cdc t6 chire, thuwong hiéu Viét
phuc chuyén nghiép
Khai dau tir nhitng ¢4 nhan, hoi nhém dam mé lich st nho 1é véi hoat dong
khép kin, hi€n nay nhiing td chire, thuong hiéu Viét phuc co6 dau tu, chuyén nghi¢p
1an luot ra doi va dé lai dau 4n véi cong chung thong qua nhitng hoat dong ctia minh.
Mot s6 t6 chire, thuong hi¢u tiéu biéu c6 thé ké dén nhu Vietnam Centre, Van Thién
Y, Y Van Hién, V’style, DPai Viét Phong Hoa, Pong Phong.
- Xu hudmg 2: Viét phuc dwoc cdi bién dé cé tinh iing dung ngdy cang cao trong
doi song dwong dai
Thay vi chi 1a nhitng b trang phuc mang tinh phuc dung, bi goi gon pham vi
sir dung trong cac hoat dong tai hién truyén thong, 18 nghi, Viét phuc dang duoc sang
tao, 1am moi, cach tin da dang dé phu hop voi doi séng duong dai. Diéu nay khién
cac ban tré dé dang tiép can, hudng ung nhiét tinh, tao nén nhiing trao luu nhu mac
Vi¢t phuc chup anh ky yéu, chup anh 1& Tét, mic Viét phuc trong dadm cudi, mac Viét
phuc di tham du cac chuong trinh biéu dién nghé thuat, am nhac hay cac xu huéng
nhu bo hanh cung Viét phuc [27].
- Xu huong 3: Sy hinh thanh va phé bién cia cdc ngay hoi, sy kién Viét phuc
cong dong thuong ky
Minh chimg ni bt ctia biéu hién nay 14 sy thanh cong ctia hai ngay hoi: “Bach
Hoa Bo Hanh” va “Téc Xanh Vat Ao”. “Bach Hoa Bo Hanh” - mét ngay hdi duogc t6
chirc 14n dau nam 2022 tai khong gian HO Hoan Kiém (HaNo61) da tao an tuong manh
mé v6i cong chiing qua hinh anh dong ngudi mic Viét phuc cing nhau xuéng phd bo
hanh. Dau 4n nay da tao nén thuong hiéu dé ngay hoi tiép tuc to chirc thuong ky
nhitng mua tiép theo. Tinh dén thang 04/2026, nhom tac gia “Bach Hoa Bo Hanh” da
t6 chirc thanh cong mua thir bay. “Téc Xanh Vat Ao” - mot ngay hoi Viét phuc 16n
c6 thuong hiéu tai Thanh phé H6 Chi Minh duoc t6 chire 1an dau nam 2021, vn xuat

phat chi 1a mot phong trao sinh vién, nay di phat trién tr& thanh mot diém hen vin
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hoa thudng ky quy tu duoc nhiéu thwong hiéu Viét phuc va hang nghin ban tré tham
du [31]. Tinh dén thang 04/2026, ngay hoi “Téc Xanh Vat Ao da t6 chirc thanh cong
dén mua thtr séu.

Trudc sy phat trién nay, TS. Lé Thi Minh Ly - Pho Chu tich Hoi Di san vin
hoa Viét Nam nhan dinh rang trang phuc truyén thng dang budc vao ky nguyén
“phuc hung” nho vao su chung tay cua cong dong [32]. Nha nghién ctru Chau Thay
An trong mét nghién ctru dugc dang tai trén Tap chi Van hoa Nghé Thudt (2023) cling
két luan rang viéc Viét phuc quay tro lai doi séng khong chi 1a mot xu hudng nhat
thdi ma con 13 cach thé hé tré tiép ndi qua khir, nang tim vin héa déan toc [19].

1.2.2. Thyc trang tai Truong DHKHXH&NV - DHQGHN va Ha Ngi

T bdi canh 16n trén, soi chiéu vao pham vi nhé hon la Trudng
PDHKHXH&NV - PHQGHN, t6i nhan thay cic xu hudng trén 1a mot dicu kién tiém
nang cho cac chién dich truyén thong vé vin hoa va Viét phuc. Pac thu dao tao cua
truong cd nhitng nganh chuyén sau vé khoa hoc xa hoi, van hoéa, lich sir chinh 14 nén
tang tt dé y nghia va ndi dung truyén thong cta du 4n duoc lan toa.

Thuc té, nhiéu BTC truyén thong ciing da nhan ra loi thé nay va da to chirc
mét sb chién dich, su kién Viét phuc cho riéng sinh vién Truong PHKHXH&NV -
DHQGHN trong vai nam tré lai day. Tiéu biéu c6 thé ké dén su kién “Co phuc Viét:
Nét dep vuot thot gian” (2021) va “Bach Hoa Khanh Ho1” (2022). Hai sy kién trén
tuy déu da hoan thién cong tac t6 chirc nhung xét dén qua trinh t6 chirc, ca hai su kién
néu trén déu dé lai nhitng tdn tai, han ché dang ké trong viéc thiét ké cac hoat dong
cho sinh vién cta trudng. Nhiing ton tai nay s& dugc phan tich trong phan ké tiép cua
dé an.

Trén quy mo thanh phé Ha Noi, nhu da dé cap, su kién “Bach Hoa Bo Hanh”
d3 tao ra tiéng vang 16n sau nhiéu mua t6 chirc va thu hut sy quan tim ctia dong dao
gidi tré, bao gdm ca nhém sinh vién cac truong dai hoc. Dau vay, khi phan tich duéi
g6c do truyén thong, mo hinh t6 chirc cua sy kién nay van boc 16 ba van dé va rao can
16n dé co thé thuce su tiép can sau sic nhom khan gid la sinh vién, dac bi€t 1a sinh vién

Truong PHKHXH&NV - PHQGHN.
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- Vin dé 1: Han ché kha néang tham gia triee tiép ciia cdc khdn gid méi

Tinh chat ctia mdi mua “Béach Hoa Bo Hanh” dén nay déu mang dim yéu t6
trinh dién bang hoat dong difu hanh Viét phuc theo sb lugng 16n trén phd di b, trong
dé cac bg trang phuc phén 161 duoc 4n dinh cho doi ngii ngudi mau cia BTC thé hién.
Con lai mot $6 lugng it vi tri s€ danh cho khan gia tu do. Néu mudn tham gia vao vi
tri ndy, khan gia phai tu chudn bi trang phuc va giri théng tin ban than, hinh anh trang
phuc dé BTC xét duyét dén khi du sé luong.

Quy dinh nay thiét Iap mot rao can gia nhap vé mat tai chinh va han ché co hoi
tham gia sy kién truc tiép déi véi phan khuc khén gia sinh vién. Hién nay, vi¢c tiép can
truc tiép v6i Viét phuc van 1a mot diéu kho khan do su thiéu tap trung vé tu lidu va gia
thanh twong dbi cao trén thi trudng ddi voi sinh vién. Viée yéu cau nguoi tham gia tu
chuan bj trang phuc dat chuan vo hinh trung bién nhimg khan gia méi tim hiéu Viét
phuc, von 1a dbi tuong han ché vé kién thirc va tai chinh, tré thanh nhom cong chiing
quan sat thu dong, tudc di co hdi tuong tac va thuc hanh van hoéa truc tiép cua ho.

- Vin dé 2: Thiéu kha ndng truyén tai kién thirc chi tiét va sdu sdc

Mot loi thé cia mo hinh diu hanh Viét phuc trén phd 1a c6 thé pho dién hinh
thirc va sb lugng trang phyc. Cach 1am nay gay duoc an tuong dau tién manh mé cho
khan gia va gia ting nhan dién hinh anh budc dau. Tuy vay, mot ton tai di kém cia
mo hinh nay 13 né thiéu di tinh truyén théng bén vimng boi khong tao ra dugce khoang
trbng dé thuyét minh siu vé ngudn gdc, dic diém hay ¥y nghia cua cac trang phuc
dugc trung dung. Theo Ly thuyét Mirc d xir Iy théng tin ctia Craik va Lockhart (1972),
viéc chi truyén tai thong tin qua viéc kich thich thi gidc ma bo qua viéc két ndi voi
cac tAng gidc quan va trai nghiém thuc chimg c6 thé dwa thong diép vao vung tri nhé
ngin han nhung khé c6 thé dua thong diép di tién sau vao vung tri nhd dai han [39,
tr. 674-676]. Piéu nay dan dén nguy co Viét phuc bi dinh vi nhu mot trao luu ngan
han. Viéc thiéu hut chiéu sau thong tin c6 thé chi tao ra hiéu ung truyén thong nhat
thoi, khong du kha nang dua Viét phuc tré thanh mdt thong tin trong tri nhd dai han

cua cong chung dé tao ra chuyén doi hanh vi bén viing.
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- Vdn @é 3: Hoat ddng chuwa tiép cdn thi trieong ngdch (sinh vién Truong

DHKHXH&NV — DPHQOGHN)

Véi dinh vi 1a mot ngay hoi Viét phuc cia toan khu vyc va thanh phé, “Bach
Hoa B Hanh” da thanh cong ¢ quy mé dai chiing, nhung khi xét riéng vé viéc tiép
can thi truong ngach 1a sinh vién Truong PHKHXH&NV - PHQGHN, su kién nay
thiéu di “diém cham” gan giii dé phu hop véi thoi quen, hanh vi tiéu thy thong tin cta
sinh vién truong. Diéu nay khién cho sy kién thiéu di su két ndi truc tiép va khién
thong di¢p cua su kién tr¢ nén mo nhat.
1.3. Nhu céu phat trién ciia van dé, ddi twong tac dong

Dé c6 thé nam bt chinh xac va tric tiép nhit nhu cdu phat trién va td chirc
mdt chién dich truyén thong vé Viét phuc, t61 da thuyc hién mdt nghién ctu dinh
lugng bang phuong phap khao sat bang hoi. Khao sat nay duoc thuc hién trén nén
tang Google Form, phat hanh va bat ddu nhan phan hoi tir ngay 01/12/2025 dén
ngay 01/01/2026. Khao sat thu vé tdng cong 406 lugt phan hoi tir cac sinh vién
Truong PHKHXH&NV - PHQGHN dang hoc tap va sinh song trén dia ban thanh
phd Ha Noi.

Chi tiét vé 12 cau hoi trong bang hoi va phan tra 101 duoc trinh bay day di tai
Phu lyc 1 va 2. O ddy, dé an tip trung trinh bay nhiing két luan rat ra duoc tir bang
hoi khao sat. Két qua nay 1a tién dé va cin ctr thyc tién quan trong 1am co sé dé xay
dung chién dich truyén théng phu hop trong dé an.
1.3.1. Nghich Iy giiva d¢ nhéin dién bé mat va khodng trong kién thirc sdu

Két qua khao sat tir 406 sinh vién chi ra mot nghich 1y dang cht ¥ trong nhan

thirc vé& Viét phuc ctia phan déng sinh vién hién nay.

Biéu dé 1.1: Biéu do mirc d6 nhdn dién khdi niém “Viét phuc”
Mic du ¢o tdi 95,6% ngudi tra 1i cho biét da timg nghe va biét dén cum tir
“Viét phuc/Viét cd phuc” nhung su hiéu biét cta ho da phén chua rd rang va thiéu

tinh hé théng. Diéu dé duoc thé hién rd nhat & cac khia canh sau:
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Biéu do 1.2: Biéu do dinh nghia ciia cong ching vé khdi niém “Viét phuc”

V& mit khai niém: Khi duoc hoi vé dinh nghia ctia Viét phyuc (Cau hoi 3), hai
dap an c6 d6 chinh xac cao nhat Ia “Trang phuc truyén thong qua cac thoi ky lich su”
va “Trang phuc 4o dai” duoc lan luot 98,8% va 32% ngudi phan hoi lya chon. Tuy
nhién, cac phuong an “bay”, khong chinh xac con lai nhu “Trang phuc truyén thong
cua 54 dan toc” va Trang phuc biéu dién san khau” van nhan duoc rat nhiéu lugt lua

chon véi ti 18 1an luot 1a 41,6% va 27,8%.

Biéu dé 1.3: Biéu do két qua nhan dién Viét phuc qua hinh anh

Vé nang luc nhan dién hinh danh: Cau hoi 7 trong khao sat 1a mot cau hoi st
dung dang cau hoi hop kiém véi cac hinh anh Viét phuc va cic trang phuc cua céc
quéc gia khéc dé kiém tra do nhan dién Viét phuc ctuia nguoi tra 161. Trong s6 12 hinh
anh, ngoai trir hinh 4nh s6 4, 7 va 11, tit ca con lai déu 1a hinh anh Viét phuc. Két qua
cho tha”iy nhiéu sinh vién da nhén dién duoc cac hinh anh Viét phuc. Tuy nhién, mot
s6 lugng 16n van nham 14n cac trang phuc ctia dan toc khac véi Viét phuc. Trong tong
s6 406 nguoi tra 101 khao sat, 92 nguoi lya chon anh s6 4, 13 lya chon anh sb 7 va 22
lua chon anh s 11. Bén canh d6, c6 mot s6 dang thurc Viét phuc (thudng 1a cac trang
phuc truée thoi Nguyén) duge khé it ngudi nhén ra, vi du anh s6 9 vé6i chi 188 nguoi
lwa chon va sb 12 véi chi 84 nguoi lya chon (xem Phu luc 2).

Tir d6, c6 thé thiy nhoém ddi tuong sinh vién khong thiéu kha nang nhan dién
co ban, nhung ho dang thiéu nhiing thong tin quan trong dé hoan thién mot téng thé
kién thirc day du, nhat quan vé Viét phuc. Cau chuyén truyén thong hién nay khong
chi dimg ¢ viéc gia ting nhan dién cho Viét phuc theo chiéu ngang (tirc gay 4n tuong
ban dau dé lan toa hinh anh t6i nhidu ngudi) ma con can phai di theo chiéu sau (tic
cung cap day du kién thirc dé cong chung ndm 16 nét van hoa nay).

1.3.2. Kénh tiép nhdn théng tin va rao cdn vé tinh chuyén biét héa
Dit liéu khao sat thu duogc tir Cau hoi 5 d3 cho thiy nhimng kénh truyén thong

pho bién nhat vdi cac ban sinh vién trong viée ti€p can cac thong tin vé Viét phuc.
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Biéu do 1.4: Biéu do thong ké cdc kénh tiép cin théng tin vé Viét phuc

Tt ti 16 trong quan giita cac cau tra 101, c6 thé rat ra 3 nhém kénh ma céc ban
sinh vién biét dén cac thong tin vé& Viét phuc. Nhém 1 13 Mang xa hoi voi ti 1& dan
dau 1a 86,9%. Nhom 2 1a Hoat dong trién 13m, trung bay, tham qua bao tang va Giai
tri v6i ti 18 lua chon 1an luot 14 60,6% va 59,9%. Nhom 3 1a Thai su, cac chuong trinh
khoa giao va Su kién cdng déng véi ti 16 lwa chon 1an luot 13 54,7% va 52,2%. Nhitng
con sd trén cho thay stc anh hudng 16n ciia Mang x4 hoi dén thoi quen tiép nhan
thong tin cua khéan gid muc tiéu.

Tuy nhién, mot diém dang chii ¥ 1a khi xét dén trai nghiém thyc té, mot 15

hdng 16n di xuit hién thong qua két qua tra 101 & Cau hoi 9.

Biéu do 1.5: Biéu do mirc dé nhén biét cia cong chung vé cdc sw kién Viét phuc
tiéu biéu

Hon mot nira khan gia cho biét minh timg tiép nhan thong tin vé Viét phuc qua
cac su kién cong dong, tuy nhién co dén 20,7% s6 lugng khan gia dién khao sat khong
hé biét dén su kién Viét phuc thuong ky va quy mé nhat khu vuee Ha Noi 1a “Béach
Hoa Bo Hanh”. Hon thé nita, cling c6 dén 14,5% s khan gia dugc khao sat cho biét
chua timg nghe tén hay biét dén ca ba sy kién Viét phuc c6 truyén thdng va quy méd
16n nhét duoc néu ra trong cdu hoi. Pidu ndy chimg minh cho luin diém di néu &
phén truge do: Cac su kién, chién dich quy mo 16n van chua tiép can duoc cac nhom
cong chung ngach. Piéu nay doi hoi cac su kién Viét phuc néu mudn thuce sy tiép can
sdu sdc voi nhom cong ching sinh vién ctia mot trudng dai hoc ndo d6 can quan tim
dén van dé dia 1y va tao ra mot ké hoach truyén thong c6 tinh chuyén bi¢t hoa cho

riéng tép ddi tuong nay.
1.3.3. Pjng lwc quan tim va nhu cdu trdi nghiém thuc té

Vi cac cau hoéi cudi cia khao sat, dé an tim ki€m cac cau tra 161 vé mirc do

san sang tham gia mot sy kién Viét phuc va nhitng hoat dong ma khan gia trong chd
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khi c6 mit tai nhimg sy kién nhu vay. Két qua cho thdy mot sy dong nhat dang cha y

tur cau tra 1o1 cua Cau hoi & va Cau hoi 10.

Biéu do 1.6: Biéu do murc do san sang tim hiéu vé Viét phuc cua cong chung
Tai Cau hoi 8, c¢6 téi 59,6% ngudi tra 101 rang san sang tim hiéu thém veé Viét
phuc néu c6 su hap dan vé mit thi giac. Trong d6 39,4% nguoi tra 16i dong y tim hiéu

chi khi ¢6 hinh thirc truyén tai thong tin hip dan.

Biéu do 1.7: Biéu dé mikc d¢ san sang tham gia sy kién Viét phuc
O Cau hoi 10, 68,7% nguoi tham gia khao sat sin sang tham gia mot sy kién
Viét phuc t6 chire cho sinh vién va ciing c6 dén 28,8% ngudi tra 101 s& cin nhic. Két
hop 2 cau hoi trén, ta c6 thé thdy ty 1¢ ting ho gan nhu tuyét d6i, khac biét chi ndm ¢
mot nhom khén gia twong di co yéu cau khat khe hon vé mit hinh thire truyén tai,
thé hién ndi dung. Tir d6, budc dau c6 thé khiang dinh ring mdi quan tim va sy ung

ho xa hoi cho cac su kién Viét phuc dang & mic rat tot.

Biéu d6 1.8: Biéu do théng ké cdc hoat dong thu hit cong ching tham gia sw kién
Viét phuc

Tiép tuc di sdu tim hiéu nhitng ky vong cta khan gia khi tham gia mot su kién
Viét phuc & Cau hoi 11, dé an c6 thé danh gid dugc nhu cau trai nghiém truc tiép va
luu gitr ky ni¢m khi tham gia mot sy kién Viét phuc cua khan gia rat cao. Cu thé, hoat
dong Mic thir Viét phuc mién phi va Chup anh véi Viét phuc dan dau véi lan luot
74,6% va 68% lua chon. K¢é tiép 1an lugt 1a Trinh dién thoi trang, didu hanh Viét phuc
va Biéu dién ngh¢ thuat vai Viét phuc voi 58,4% va 42,9% nguoi tham gia khao sat
lya chon.

Véi cau hoi cudi ciing cho phép nguoi tra 101 ty do chia sé¢ vé mong mubn cia
minh khi tham gia mét sy kién Viét phuc hodc cam nghi bét ky vé chu dé nay, khao
sat da thu vé tong cong 130 phan hoi. Nham dam bao do tin cay ciia két qua phan tich,

t6i da tién hanh thao tac loc dir liéu va loai bo 26 phan hoi khong c6 ¥ nghia thong ké
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(bao gom céc cau tra 101 tréng, hodc dua ra ndi dung khong rd rang nhu “Khong c¢6”,
“Minh chua nghi ra”).

Véi 104 phan hoi hop 18 con lai, t6i tién hanh phuong phap phan tich chu dé,
mi hoa theo tir khoa va phan cic cau tra 10i vao bén nhom chit dé trong biéu d6 bén
dudi day. Do mot nguoi tra 101 ¢6 thé cung lic dé cip dén nhiéu hon mot cha dé trong

cau tra 101, tong s6 luot dé cap co thé vuot qua con s6 104.

Biéu d6 1.9: Biéu dé phdn loai nhu cau va ky vong ciia céng chiing doi véi sw kién
Viéet phuc

Nhitng dit liéu khao sat trén di cung cip nhimg thong tin c6 gia tri vé nhom
cong chiung muyc tiéu va hoat dong 1ap ké hoach, thyc thi dé an nay.
1.4. Kinh nghiém tir nhitng sy kién Viét phuc tirng dwoc t6 chirc tai Truong
PHKHXH&NV - DHQGHN

Nhiam xay dung mot nén tang thyc thi viing chic, viée phan tich cac du an, su
kién Viét phuc tién nhiém tung duogc td chuc tai dia ban Truong PHKHXH&NYV -
DHQGHN. Du¢i day 1a mét s6 su kién Viét phuc ti€u biéu duoc td chic trong nhiing
nam gan day.
1.4.1. Bach Hoa Khanh Hgi

“Bach Hoa Khanh H§1” 1a mét sy kién con quy mo 16n cua sy kién me 1a ngay
hoi “Béach Hoa BO Hanh”. Sy kién nay dugc td chirc vao nam 2022 thong qua sy hop
tac cia bon don vi gdm: (1) nhom tac gia Bach Hoa Bo Hanh, (2) Poan Thanh nién
Truong PHKHXH&NV - DPHQGHN, (3) CLB Truyén thong VUMCC va (4) CLB
Tuyén truyén Vin héa - Lich str. Su kién duoc thiét ké véi bon hoat dong chinh bao
gom: L& diéu hanh Viét phyc “Bach Hoa Bo Hanh”, Hoi trai va trung bay “Bach Hoa
Thi Hbi”, Toa dam “Bach Hoa Ddi Thoai” va Pém trinh dién “Bach Hoa Da Hoi” [1].

Du ting tao ra tiéng vang 16n tai thoi diém t6 chire, su kién ndy van dé lai mot
bai hoc c6 tinh hai mat, bao gém ca diém tich cuc va diém ton tai can phat huy cho

cong tac quan tri chién dich truyén thong.
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V& mat tich cuc, “Bach Hoa Khanh Hoi” sé hitu hai wu diém trong khau t6
chuc la:

- Uudiém 1: Tan dung thanh cong tai san cua thwong hiéu me

Su kién da tan dung rat tt biéu tugng tu thuong hiéu me 1a “Bach Hoa Bo
Hanh”, tr d6 duy tri dugc dac trung 1a hinh anh doan nguoi dong ddo mac Viét phuc
diéu hanh qua cac dia diém cong cong, tao duoc hi¢u ng lan tdéa manh mé trén mang
xa hdi va cac kénh thong tin dai ching.

- Uu diém 2: Tang cuong va da dang héa diém cham nhdn thirc

Nhan thtrc duge han ché cua viée chi truyén thong vé Viét phuc thong qua hoat
d6ng trinh dién bé ndi, BTC sy kién con 14n nay d3 10ng ghép thém cac hoat dong
tiép xtic bé sdu va tryc tiép hon vé kién thirc hoc thuat va giai tri (toa dam, trung bay,
trién 1am). Cach lam nay da nang cép hoat dong truyén thong ctia su kién tir viéc chi
tao 4n tuong thi giac sang vi¢c kién tao trai nghiém da giac quan cho khan gia.

Maic du dat dugc nhiing thanh tyu nhét dinh v& mat chi sd truyén thong, “Bach
Hoa Khanh Ho6i” van boc 10 nhitng van dé trong qua trinh t6 chirc. Tt goc d6 nay, cd
thé rit ra hai van dé quan trong ma nhimg su kién sau can luu y:

- Han ché 1: Céc hoat dong van mang tinh tao nhdn dién, chua tao ra nhitng
trai nghiém Viét phuc thuc sy truc tié})

Du di khéc phuc duoc phén nao nhitng han ché cua su kién me, Bach Hoa
Khanh Hoi vAn con ton tai mot s6 hoat dong mang tinh chat hinh thtrc. Vi du nhu hoat
dong trién 13m va trung bay Viét phuc, cac gian hang xuat hién trong hoat dong mot
mat tao ra nhirng hoat dong tiép xuc, tang cuong hiéu biét cta sinh vién vé Viét phuc
nhung mit khéc chi dimg lai ¢ tiép xtic bé mat va chu yéu tip trung quang bé thuong
hi€u cho cé4c nha tai trg. Xuyén sudt bon hoat dong cua sy kién, hoat dong mac thu Viét
phuc hoan toan khong xuét hién, trong khi day von 1a nhu cau chinh dang cta phan
dong sinh vién khi tham gia mot su kién Viét phuc nhu sO liéu khao sat da chi ra.

Diéu nay da dan dén mot thue trang 1a: su kién thuc chét chi dang tao su két
ndi tryc tiép voi nhom khan gia Tién phong va Tiép nhan sém (nhiing sinh vién da

c6 san dam mé va tu s& hiru Viét phuc tir trudce), trong khi khong thuc su tao ra duoc
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két ndi sdu sic vi nhdm cong chung Pa sé (nhitng sinh vién td mo va bat diu quan
tam dén Viét phuc tir sy ki¢én, chua cé diéu kién s& hiru hodc thué Viét phuc). Viéc
nay s& phan nao 1am giam dang ké kha ning chuyén doi hanh vi, thai do va nhan thirc
vé Viét phuc cua chién dich.
- Han ché 2: BTC chira hodn thién ddy di cdc thi tuc phdp Iy

Day la bai hoc dét gia vé mit to chtre thue dia. Hoat dong diéu hanh Viét phuc
cua sy kién da tap trung dong ngudi tai cac dia diém cong cong, vo tinh gay can trd
giao thong va hoat dong ctia nguodi dan, du khéch tai cac khong gian cong cong nhung
lai chua xin cip phép tir chinh quyén dia phuong. Sy thiéu sét nay khong chi tiém an
rii ro vé an ninh trat ty, an toan giao théng ma con c6 thé dan téi nhitng binh luan
tiéu cuc, khing hoang gay anh hudng tryc tiép dén tinh hop phap va danh tiéng cta
toan bd su kién.
1.4.2. Cé phuc Viét: Nét dep vwot thoi gian

“Cd phuc Viét: Nét dep vuot thot gian” 1a mét su kién dugc t6 chic vao nim
2021 bdi mot nhom sinh vién ciia Truong PHKHXH&NYV - PHQGHN. Ra doi trong
bbi canh dic thu khi dai dich COVID-19 dang dién bién phirc tap tai Viét Nam, BTC
da chuyén d6i toan bo hoat dong cua su kién sang dinh dang truc tuyén dé giam thiéu
tbi da cac hoat dong tu tap dong ngudi tai mot dia diém.

Su kién dugc xay dung tir hai hoat dong chinh: Toa dam két hop trinh dién
Viét phuc va cudc thi anh “Cd phuc Viét: Gioi tré tha tim” [4]. Du bi gidi han vé mat
khong gian vat 1y, su kién nay van dé lai nhitng ddu 4n dam nét vé mat thao luan va
hoc thuat:

- Uu diém I: Kién thirc chuyén mon cua su kién duwoc bdao chung

Tai thoi diém dau nhitng nim 2020, nhimng sy kién 16n duoc t6 chie truc tuyén
van con 1a mot khai niém méi mé véi phan dong cong chung, didu nay sé khién mot
s6 khan gia nghi ngo tinh chuyén nghi¢p, su nghiém tic va gia tri cia su ki¢n. Nim
bit dugc diéu nay, BTC d4 cong tac voi Y Van Hién - mot trong nhitng don vi nghién

ctru va phuc dung Viét phuc hang dau, df?)ng tho1 mot dai dién thuong hi¢u tham du
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vao budi toa dam nhim dam théng tin dugc truyén thong déu cé tinh chinh xac va
chuyén mon k§ ludng.
- Uu diém 2: Hoat dong tao duoc két noi thii vi va tang cuwong sy tham gia cua
khan gia
Béng viéc t6 chirc cuoc thi anh truc myén, su kién da bu dép phﬁn nao su thiéu
hut turong tic voi cong chung, bang chimg 13 hoat dong nay da tao ra sy lan toa tu
nhién. Luong twong tac trén cac kénh truyén thong cua su kién déu dat két qua kha
an tuong so véi mot su ki¢n sinh vién. biéu nay phén 16n dén tir su ung ho cua ban
bé, ngudi than cua thi sinh tham gia. Pong thoi, viéc md ra khong gian toa dam ciing
g6p phan nang cao hiéu biét ciia khan gia tham gia hon so véi viée chi tao ra nhiing
an tuong thi giac qua cac bai dang, bo anh dugc dau tu trang phuc.
Tuy vdy, su kién nay ciing dé lai nhitng han ché can ké dén nhu sau:
- Han ché 1: Té chirc triec tuyén gdy ra sw diet gy trong trdi nghiém da gidc
quan
Trang phuc khong chi ton tai qua thi gidc ma con doi hoi su twong tac vat 1y
truc tiép dé ¢6 thé cam nhan duoc gia tri. Viéc su kién chi goi gon trong khong gian
tryc tuyén d4 gii han rat nhiéu trai nghiém da giac quan cua cong chung. Ho tuy nhin
dugc moi thir nhung kho c6 thé hinh thanh dugc soi day gin két cam xuc véi di san.
- Han ché 2: Khdn gia khé twong tdc sdu sdc trong toa dam triec tuyén
Viéc tham gia va td chttc md hinh toa dam truc tuyén phu thudc nhiéu vao ha
tang k¥ thuat. Sy dut doan dudng truyén, két hop véi nhitng yéu t6 gay nhidu cho
khan gia khi tham gia (khong biét sir dung céc tinh ning cua tmg dung, tiéng on tir
moi trudng, nhirc moi mat khi nhin qua 1au vao man hinh dién tir...) c6 thé han ché
kha ning tiép nhan thong tin, trong tac, dat cdu hoi cho dién gia. Tir d6, giao tiép co
thé mang tinh chat truyén thong mot chidu hon 12 mét cudc trao d6i van hoa da chicu
dung nghia ma mot budi toa dam nén co.
- Han ché 3: Sw kién bi han ché vé quy mo nguén lyc va do phu song
Duogc khot xudng va thuc hién bdi mot nhom sinh vién nhd 1€, su ki¢n khong

tranh khoi viéc thiéu kinh phi dau tu va su bao tro cia cac t6 chirc, doan thé quy mo

33



16m. Diéu nay da tao ra nhiing rao can vé vi¢éc phat trién, xac ti€n sy kién. Hé qua la
su kién bi han ché vé do ti€p can, chu yéu thu hut nhiing khan gia trong cdc mang
lu61 quan h¢ ctua thanh vién BTC, chua du strc manh lan tdéa ra toan bo cong dong

sinh vién cua trudng.
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Tiéu két Chwong 1

Chuong 1 da xé4c 1ap hé thdng co s¢ 1y luan va thuc tién co ban, dong vai trd
nén mong cho toan by qua trinh xay dung ké hoach va trién khai thyc té cua cac
chuong tiép theo.

V& Iy luan, Chuong 1 d hé thdng hoa va phan tich cac noi ham khai niém cot
18i ctia dé an. Bén canh d6, ndi dung trong Chuong 1 nay ciing da xac 1ap duoc khung
Iy thuyét cho dé an, bao gom: Ly thuyét Lan téa déi méi nham giai ma hanh vi, tim
Iy tiép nhan thong diép mdi cua tirng nhom nhé cong ching; Quy trinh bay budc tao
ldp ké hoach truyén théng dé dam bao tinh hé thong khi trién khai chién dich.

V& thuc tién, ndi dung trong chuong da khai quat toan canh vé xu hudng truyén
thong vé van hoa va su kién Viét phuc trong doi sdng gidi tré nhitng nim gan day.
Théng qua mot khao sat véi quy mod 406 miu 13 cac sinh vién trén dia ban t6 chic,
Chuong 1 di lam sang t6 mot van dé thuc té: Sinh vién Truong PHKHXH&NV —
DHQGHN Ia nhom doi tuong c6 nhan thirc bé mat cao va hao hiing vé Viét phuc
nhung dong thoi lai chua hiéu biét 16 vé kién thirc lich sir, dic trung ciia Viét phyc.
Ban than nhom d6i twong nay ciing rit mong mudn tham gia nhitng su kién Viét phuc
c6 hoat dong trai nghi¢m da gidc quan. Ngoai ra, thong qua viéc phan tich hai su kién
tiéu biéu vé Viét phuc timg duogc to chirc tai Truong PHKHXH&NV - PHQGHN,
n6i dung Chuong 1 di rat ra nhitng ndi dung quan trong vé diém tich cuc va nhiing
tdn tai ma hai su kién nay dé lai.

Tuyu trung, nhitng két qua thu duogc tir dit liéu khao sat két hop cung nhiing
phan tich cu thé trén chinh 13 minh chimg cho thay tinh cap thiét ciia dé tai. Pay ciing
14 co so then chét dé trién khai Chwong 2 voi nhitng dé xuat, ké hoach day du cho dé

an va bao céo két qua ap dung thuc té.
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CHUONG 2: BAO CAO KE HOACH VA KET QUA TRIEN KHAI
PE AN

2.1. Gi6i thiéu don vi va ddi twong ap dung cia dé an
2.1.1. Pon vi t6 chirc va khéng gian trién khai
2.1.1.1. Pon vi t6 chirc: CLB Tuyén truyén Van héa - Lich si (viét tat: CLB TTVH-LS)

Nhim dam bao da ngudn luc va tinh kha thi trong viéc thue thi ké hoach, chién
dich trong dé 4an duoc van hanh dua trén mo hinh hop tac t churc. Trong do, to1 dong
vai tro 12 C6 van Truyén thong cia chién dich, ngudi tryc tiép tham van va tham gia
vao qua trinh hoach dinh ké hoach, xac lap chién luoc va xay dung céac hoat dong
xuyén sudt chién dich. Pon vi phdi hop t6 chirc va truc tiép cung t6i trién khai thyuc
té 1a CLB Tuyén truyén Vin hoa - Lich st truc thudc Poan Thanh nién - Hoi Sinh
vién Truong PHKHXH&NV - PHQGHN.

Viéc lva chon CLB TTVH-LS la don vi déng hanh trong dé an nay Xuét phat
tir bé day lich st hoat dong va ning luc thuc chimg cua to chirc nay trong linh vuc
bao ton, phat trién va lan téa van hoa, lich st nuéc nha. Dudi day la mot sb thong tin
chi tiét vé lich st hinh thanh va hoat dong cua CLB:

CLB TTVH-LS chinh thirc duoc thanh 1ap vao ngay 28/08/2014 theo Quyét
dinh s6 130/XHNV-QDTN ciia Bi thu Poan Truong PHKHXH&NV - PHQGHN,
song tién than ctia CLB d3 ra doi tir nim 2009 théng qua cac Doi Tuyén truyén Vin
héa Lich sir Thiang Long - Ha N6i nham phuc vu Pai 18 1000 nim Thing Long - Ha
No6i. Xuyén subt gﬁn hai thap ky hoat dong, CLB da khéng dinh duoc vi thé chuyén
mon va su chuyén nghiép cia minh. CLB cling s¢ hitu nhiing tén goi c6 tinh lich st
va biéu twong. Tén tiéng Anh “VietInfo Club” dugc chinh GS.TS Pham Quang Minh
(nguyén Hicu trudng Truong PHKHXH&NV - PHQGHN) lya chon, con tén goi
Han Viét “Van Su Hoang Dwong Hoi” (3L 5LE5E) duge nha nghién ctru Tran
Quang Duc trao tang.

Hién nay, CLB TTVH-LS la mét trong nhitng don vi c6 bé day thanh tich noi
bat trong phong trao sinh vién cua Thu d6 va Truong PHKHXH&NV - PHQGHN,
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1a d6i tac tin cay ctia S& Vian hoa va Thé thao va S Du lich Thanh phd Ha Noi trong
viée truc tiép dam nhén cong tic tuyén truyén va tiép don du khach tai cac quan thé
di tich, van hoa, lich st trong diém nhu: Bao tang Lich str Quéc gia, Van Miéu - Quéc
Tt Giam, Hoang thanh Thang Long.
Bén canh d6, nang luc hoat dong cia CLB TTVH-LS ciing da dé lai diu 4n
qua hai miii nhon hoat dong chinh:
- Hoat dong 1: T6 chirc céc chuong trinh, hoat dong, du an vé van hoéa - lich sit
nham phat huy va giéi thiéu van hoa dan toc dén cong ching
CLB s¢ hiru kinh nghi¢m day dan trong vi¢c t6 chirc cac chudi du an, sy kién,
chuyén dé vin héa, lich str nhim dwa nhitng di san vin hoa t6i gan hon vé6i cac ban
tré. Tiéu biéu co thé ké dén chudi du an sy kién “Hanh trinh van hoa” duoce td chirc
qua nhiéu nim nhu “Cham Chudc” (2019), “Am Hudng Linh Thiéng” (2020), “Béach
Hoa Khanh Hoi” (2022), “Dét GAm Théu Hoa” (2023)
- Hoat dong 2: Tuyén truyén va quang b vin hoa dan toc tai cac di tich vin hoa,
lich str trén dia ban thanh phd Ha Nbi
Pong vai trd 14 d6i huéng dan vién tinh nguyén tai ba diém dén thu hut khach
du lich: Bao tang Lich str Qudc gia, Van Miéu - Qudc Tt Giam, Hoang thanh Thing
Long, cac thanh vién trong CLB da chimg minh kha ning chuyén mén, kién thic va
su chuyén nghiép, hiéu khach ctia minh trong viéc kién tao hinh anh du lich thu d6
trong mat du khach trong nuéc va quc té.
2.1.1.2. Khéng gian ap dung dé an: Trwong PHKHXH&NV - PHOGHN
Dia diém t6i lya chon dé trién khai dé an nay la Truong PHKHXH&NV -
DHQGHN. bay khong chi 1a mot co sé gido duc ma con la mot h¢ sinh thai dic thu
tao ra nhiing loi thé vugt troi cho viée té chire mot chién dich truyén thong van hoa
Viét phyc. Tinh phu hop ciia dia diém nay duoc thé hién qua ba 1y do cot 16i:
- Ly do 1: Su phu hop vé1 ndng luc quan tri va kha nang cua tac gia
Véi viée dang truc tiép hoc tdp va nghién ctru tai Truong PHKHXH&NYV -
DHQGHN, t61 c6 su than thudc, am hiéu vé cau trac td chirc, cdm nhan rd rang van

hoa va méi trudng noi ddy. Sy thau hiéu nay cho phép t6i nhan dién duoc nhiing
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“diém cham” truyén thong hi€u qua, dff)ng thoi tao diéu kién thuan loi trong viéc két
ndi, phdi hop vé6i cac bén lién quan dé tao ra két qua t6t nhat. Hon nita, sy thudn loi
trong khoang cach dia 1y gitip t6i c6 thé tdi uvu héa cong tac quan trj chién luge va to
chure cac hoat dong theo dung ké hoach, han ché cac rui ro phat sinh va theo sat dugc
qua trinh thuc hién cac dau viéc.
- Ly do 2: Sy tap trung cua cong chung muc tiéu

Truong PHKHXH&NV - BPHQGHN la noi héi tu ciia hang nghin sinh vién
cé su tuong d@)ng cao vé trinh dd hoc van va dic diém tam ly thé hé. Su tap trung s6
luong 16n khan gia trong mdt khong gian chuyén biét nay tao thuan lgi trong viéc
phac hoa chan dung khan gia muc ti€u mot cach ro nét. Tu do, thong di€p c6 modi
truong dé lan toéa tip trung, tao ra “budng vang” va gia ting co hoi chuyén ddi cac
hanh dong twong tac cta khan gia voi hoat dong dé an.

- Ly do 3: Sy cong hudng tir ban sac hoc thuat cua don vi

La mdt trong nhitng co s hang dau dao tao cac nganh hoc khoa hoc xa hoi va
khoa hoc nhan van, Truong PHKHXH&NV - BPHQGHN sé hitu cac don vi chuyén
mon lién quan tryuc tiép dén di san van héa nhu: Lich st, Van héa hoc, Viét Nam hoc,
Van hoc, Du lich... Sinh vién tai ddy khong chi dugc dao tao chuyén moén virng vang
ma con ¢b su quan tdm sin c6 ddi voi cac gia tri truyén thong. Pay chinh 13 moi
truong 1y tedng dé mot chién dich truyén thong vé Viét phuc c6 thé phat trién va nhan
dugc sy ung ho, quan tdm manh mé tir cac ban sinh vién.
2.1.2. Phédn tich cong chung muc tiéu

Phan tich dé x4c dinh chan dung cong chiing muc tiéu 13 mot trong nhimg phan
quan trong nhat ciia moi ké hoach truyén théng. Véi tiéu chi “lay khan gia 1am trung
tam” cta bdi canh truyén thong hién dai, viéc nam bit rd nhirng dic diém vé cong
chung muc tiéu s& 13 nén tang vimg chic dé cac hoat dong trién khai thuc té mang lai
hiéu qua cao nhat.

Dé phan tich cong chung muc tiéu cho dé an nay, t6i 4p dung mé hinh bén
cach phan khuc thi truong gdm: nhan khau hoc, dia Iy, tAm 1y va hanh vi. Ngoai ra,

tir kinh nghi€m lam viéc cta t6i, mdt y€u to cling can phai dugc 1am rd khi xac dinh

38



chan dung khach hang 1a rao can, tirc 1a nhitng yéu t6 c6 thé ngin can va lam gidm

kha ning coéng chung muc tiéu tiép can vé6i chién dich. Xac dinh duoc nhitng yéu tb

nay s& giap BTC du 4n han ché nhitng yéu t6 nhiu gdy anh huong dén qua trinh

truyén tai thong diép va ting cudng kha niang chuyén doi hanh vi ciia cong ching,

Tt nhitng quan sat, nghién ctru tai liéu va két qua khao sat, thong tin chan

dung nhom ddi trong cong chung muc tiéu duge tong hop trong bang dudi day:

Nhan khéu hoc

Tuéi: 18 - 22.

Gidi tinh: khong phan biét, chu yéu 1a nit.

Giao duc: sinh vién Truong PHKHXH&NV - PHQGHN.
Dén téc: chi yéu 1a dan toc Kinh.

Thu nhdp: khong c6 hodc dudi 5 triéu dong/thang.

Dia ly

Khu viee sinh song: Ha Noi, tap trung quanh khu vuc Trudng
DHKHXH&NV - DPHQGHN (chu yéu cac phudng Thanh
Xuan, Khuong Pinh, Phuong Liét, Kim Lién, Déng Pa,
Léang, Yén Hoa, Tir Liém, Dai M6, Ha Dong).

Ngén ngir chinh: tiéng Viét.

Tam ly

T duy c¢éi mé véi cdc gid tri van héa truyén théng: tran
trong nhimg gia tri vin hoa dan toc nhung doi hoi sy két hop
v6i tinh than méi cua thoi dai va o tinh thim mi cao.

Ndm bdt va chay theo xu hudng nhanh chéng: nhanh nhay
nam bét va di theo céac trao luu méi ndi trong x4 hoi.

Kha ndang phan bién: c6 tinh than phan bién cao, sin sing

gop tiéng nodi ciia minh vao cac van dé xa hoi.

Hanh vi

Thuong xuyén hién dién trén mang xda hgi: hoat dong nang
nd trén nhiéu nén tang mang xa hoi hién hanh, thich chup

anh, chia sé nd1 dung trén trang ca nhan ctia ban than va
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tuong tac thao luan véi cac cd nhan khac.

Lan téa ¥ tuong: c6 tinh cong ddng cao, thudng tao hiéu img
truyén miéng, tham gia sy kién cong déng theo nhom.

Xu huong trai nghiém da gidc quan: bi thu hut bdi cac hoat
dong tuong tac thuc té mang lai nhiéu gia tri truc tiép cho
ban than (nhdn qua, trung thuong, co anh dep) thay vi chi

quan sat thy dong qua khong gian sb.

Rao can

Rado can tai chinh: nhay cam vé gia ca, dic biét 1a chan chur
v6i cac su kién thu phi tham gia néu cam thiy gia tri mang
lai cho ban than khong 16n.

Rao can dia ly: chan chir néu su kién dugc to chirc & mot noi
qua xa dia ban cu tra va giao thong khong thuan loi.

Rdo cdn danh tiéng: khong san sang tham gia nhitng su kién
c6 khach moi, dbi trong 1a ngudi lién quan dén cac bé bdi

16n, dang bi phan dong cong ching tay chay.

Bang 2.1: Chdn dung cong chung muc tiéu cua dy dn

Bén canh do, t61 cling phan tich nhém cong ching muc tiéu theo md hinh Sw

that - N§i bin khoin - Pong lwc dé tim ra mot “sy thit ngam hiéu” (insight) dit gia

nhat lam trong tam cua du an.

Sw that: Cong chiung muc tiéu c6 y thirc ty hao dan toc va nhu cau thim my

cao. Ho c6 xu huéng sin sang tiép nhan céc gia tri vin hoa truyén thong véi

diéu kién céac gia tri ndy phai dugc tré hoa dé phu hop véi tinh chat cua doi

song duong dai.

Noi ban khoan: Cong chung muc ti€u c¢6 dinh kién rang cac gia tri lich st

thuong mang tinh han 1am va gido diéu. Su thiéu hut diém cham truyén thong

hap dan lam suy gidm dong luc ti€p can ciia nhém doi tugng nay véi chu dé

van hoa, lich str dan toc.
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- Pong lwe: Cong chung muc tiéu c6 nhu cdu tiéu thu cac san phdm vin hoa
dugc tinh chinh pht hop véi thi hiéu thim my duong dai. Viéc truyén tai cac
gi4 tri van hoa thanh cac dang thic truyén thong dé tiép can, hap dan chinh la
yéu t6 kich thich hanh vi tham gia trai nghiém, lan toa ctia nhém cong chiing
muc tiéu.

Tong hop nhiing phan tich trén, dé an rat ra duoc mot “sy that ngam hiéu”
(insight) c6t 161 cho chién dich nay cta dé an:

Dong lwe tim hiéu vin héa truyén thong ciia nhém cong chiing muc tiéu
dang bi kim héam béi phwong thivc truyén théng mot chiéu, khé khan va ning tinh
Iy thuyét. Dé tao ra chuyén déi hanh vi va nhdn thirc, chién dich truyén théng vin
héa Viét phuc cdn phd vé rao can nay bang cdch tré héa di san, toi wu diém cham
thi gidc va cdc trdi nghi¢m da gidc quan, gitp vin héa tré nén dé tiép cén va cé
tinh thuc hanh cao.

2.2. Ké hoach ciia dy 4n
2.2.1. Tong quan dw én “Viét Cam Y Vin”

Pé hoan thién yéu cau va van dé dit ra cia dé an nay, t6i cing v6i nhimg ngudi
cong sy di xay dung va trién khai du an “Viét Cam Y Vian”. Pay 1a du 4n truyén
thong va su kién phi lgi nhuan nham t6n vinh va lan toa gia tri cia Viét phuc trong
doi sébng duong dai. Dy an tap trung thic day nhan thic cong dong, dic biét 1a gidi
tré, vé lich sir, nguon gbc va y nghia van hoa gan lién véi trang phuc. Thong qua
chudi hoat dong truyén thong, su kién va trai nghiém thuc té, du 4n mong muén trd
thanh cau ndi gitra Viét phuc véi gidi tré, dua nét vin hoa nay trd nén gan giii hon
trong nhip séng hién dai.

Khong chi dimg lai & viéc gidi thiéu mot loai hinh van héa truyén thong, du
an con khuyén khich g6c nhin sang tao, rng dung Vi¢t phuc nhu mot chét liéu cho
nghé thuat va phong cach séng bén viing thong qua bon gié tri cdt 16i: Két ndi - Chia
sé - Sang tao - Trach nhi¢ém
2.2.1.1. Tén goi

Tén goi ciia du 4n dugc cau thanh bsi bdn chit Han Viét tao thanh cum “Viét

Cam Y Vian” (B4 30). Trong do, “Viét” () 1a tén goi cua dan toc Viét (Kinh),
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d6ng thoi ciing 1 qudc hidu cua nude ta qua nhiéu thoi ky, viée sir dung chir cai nay
tao ¥ nghia khang dinh ban sic dan toc [14]. Chir “Cam” (##) c6 nghia 1a gdm voc,
déng thoi 14 4n du cho su long 14y, ruc r& cla dat nuée, sy tai hoa cua con ngudi nudc
ta [12]. “Y” (4%) 12 y phuc, ciing 1 danh tir ding dé chi cac loai trang phuc néi chung
[15]. Con “Vian” (30) 1a danh tir dai dién cho vé dep, tri thirc va van hoa [13]. Tong
hop lai, tén goi mang ¥ nghia ton vinh “vé dep gAm véc va non song trén nép 4o nguoi
Viét”, khiang dinh du an khong chi tai hién hinh anh cta nhiing tim 4o cii ma con tiép
nbi mach ngudn di san qua khir v6i hién tai va twong lai.

Bén canh phién 4m Han Viét theo chit qubc ngir, BTC quyét dinh sir dung song
song tén chit Han “##4< 30 trong nhan dién thuong hiéu cua du 4n trén cac kénh
truyén thong. Viéc dua vin ty chit Han vao str dung xut phat tir Iy do vé tinh chinh
xéc cua lich sir dan toc. Trong sudt cac tridu dai phong kién Viét Nam, chir Han ludn
duogc coi la van ty chinh thirc dugc stir dung dé ghi chép lai hé théng dién ché va thu
tich. Do do, viéc st dung chir Han giup tai hién lai khong gian van hoa nguyén ban
va ton trong tinh dan tdc cia dy an. Déng thoi, viéc nay cling tao thém co hoi dé khan
gia c6 thém mot goc nhin kién thirc vé lich sir nude nha.

Nhim dam bao sy chuan muc trong cong tac truyén thong vin héa, BTC da
tién hanh nghién ctru rat ki ludng ting ky tu chit Han khi dat tén du an dé loai trir
cac nét nghia tidu cuc khéng mong mudn. Mot nguyén tic nhat quan duge ap dung 1a
chi str dung hé thong chit phon thé truyén thong, tuyét d6i khong str dung hé thong
chit Han gian thé (von 13 san pham cai cach vin hoa ¢ Trung Qudc dai luc tir nhimng
nam 1950, chua tung xuét hién va duoc su dung trong lich st Viét Nam). Dya trén
nguyén tic nay, chit “Cam” da duogc sir dung theo chuan phon thé (#) thay vi gian
thé (£8), ba chit con lai giit nguyén do khong c6 su khac biét gitra hai hé thong chit.

Bén canh d6, trong qua trinh lya chon tén goi, ¥ tuéng dugc BTC can nhic
ban dau 13 “BE$H K 7, van doc 1a “Viét Cam Y Van”, véi chit “Y” (f&) c6 thém bod

“Nhan” (A\/1 ), tao nghia hinh 4nh 13 sy nuong tya cuia con ngudi va tdm 4o. Cach
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viét nay con tao ra nét nghia an tha vi khi tén goidu an xuét hién chir “Nhan” (N 1)
va chir “Van” (30) tao thanh tén goi “Nhan Van” cua Truong DPHKHXH&NV -
DHQGHN. Tuy nhién, dung trudc yéu cau tdi vu hoa thong diép truyén thong, BTC
da quyét dinh sir dung chir “Y” (#%) nguyén gdc, mang nghia 13 “cai 40” 1am tén goi
chinh thirc nham truyén tai chu dé Viét phuc mot cach truc dién nhét dén cong chung,
tranh su mo hd trong viéc giai md y nghia chién dich.
2.2.1.2. Thoi gian
Dy an dugc hoan thién qua tong cong ba giai doan, kéo dai 3,5 thang:

- Giai doan 1 (01/11/2025 - 31/12/2025): giai doan lap ké hoach, chuén bi.

- Giai doan 2 (01/01/2026 - 08/02/2026): giai doan trién khai.

- Giai doan 3 (08/02/2026 - 15/02/2026): giai doan tong két, nghiém thu.
2.2.1.3. Théng diép truyén théng cét 16i va khdu hiéu dw dn

Théng qua du 4n, BTC muén truyén tai thong diép vé viéc bao ton va phat
trién van hoa thong qua hoat dong gido duc, thuc hanh Viét phuc trong doi séng va
sang tao ngh¢ thuat mai. Dé tir d6, Viét phuc khong dung lai & mot trao luu nhét thoi
ma sé& tro thanh mot dong chay vian héa dwong dai bén bi dugc nguoi tré tiép ndi.
Khai quat lai, BTC di thdng nhét cac ndi dung sau day cho dy an nay:

- Théng diép: Hiy tran trong, gin giit va phat trién dé Viét phuc tré thanh mot
nét van hoa dic sic cua dan toc.
- Khau hiéu: Mot nép 4o - Nghin nép thuong!

Van dung 161 két cau doi xung, khau hiéu tao nhip diéu 3/3 ngén gon, suc tich,
gitip khan gia d& ghi nhd va phu hop véi 16i truyén thong nhanh, ngan gon va cin gy
an tugng tire thi trén khong gian sb hién nay.

V& ¥ nghia, khau hiéu nay nhin manh vao su gin b6 giita trang phuc va con
ngudi. Thong qua khau hiéu nay, Viét phuc khéng chi mang chirc ning vat 1y ma con
duoc ma hoa thanh mot biéu tuong van hoa, mang theo thong di€p vé ky tc va lich
sir dan toc. Pay 1a chién lugc xdy dung truyén thong danh vao yéu t6 cam xtc nham

thu huat sy quan tdm cua cong chiing muc ti€u voi dy an.
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2.2.1.4. Co cdu ban t6 chirc

Nhan sy ctia BTC dy an nay la nhitng thanh vién cia CLB TTVH-LS va to1
v6i tu cach C6 van Truyén thong. Co cdu hé théng BTC bao gém cac ban: Ban Piéu
hanh, Ban N§i dung, Ban Truyén thong, Ban Hau can. Trong do, Ban Diéu hanh la
CO quan dau ndo cua du an, noi phu trach nhitng dinh hudéng chi dao, hoach dinh chién

lugc. Thanh phian Ban Diéu hanh gdm c6 bay vi tri nhu so dd bén dudi:

Biéu do 2.1: Co cdu Ban Piéu hanh du dn
Céc nhan sy ban diéu hanh s& lam viéc v6i nhau dé thong nhat nhimng dinh
huong va chién lugc téng thé cho du an. Sau d6, 1anh dao cac ban sé truc tiép trién
khai va diéu hanh ban cta minh dé hoan thanh cac nhiém vu chuyén mén cta ting
ban ciing nhu phdi hop gitta cac ban véi nhau dé hoan thanh cac nhiém vy. M6 hinh

hoat dong nhan sy cua dy an dugc mo ta cu thé bang so d6 bén duoi:

Biéu do 2.2: Mé hinh hoat dong nhan sy cua dy an

2.2.2. Ké hoach chién dich truyén thong
2.2.2.1. Buéc 1: Khdo sdt nhu cdu

Nhu da phan tich va ching minh chi tiét tai noi dung ctia Chuong 1, su ra doi
ctia “Viét Cam Y Vian” khong xuét phat tir suy nghi cha quan duy y chi cia BTC ma
duoc thiét 12p dya trén nhu cau thuc tién cta thi truong dé dam bao két qua thanh
cong cao nhat. Thong qua phuong phap nghién ciru tai liéu thir cap vé xu hudng phuc
hung di san van hoa truyén théng vé Viét phuc, két hop cung dir li€u so cép thu duoc
tir bang hoi voi 406 mau khao sat, & an di dinh vi duoc tiém ning tir nhu cau tim
hiéu, tiép can, trai nghi¢m van hoa. Két qua da chira réng: cac ban sinh vién dang s&
hitu sy cdi m& va thién cam tdt voi Viét phuc, tuy nhién ho lai thiéu nhitng thong tin
day da va khong gian trai nghiém thuc té truc tiép. Ty 16 ngudi khdo sat chic chan va
san sang tham gia néu thay thd vi 1én t6i 97,5% da khing dinh céng chung c6 nhu cau

rat cao vdi mo hinh su kién truyén thong tuong tac truc tiép ma dé an hudng to1. Biém
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tira thuc tién nay chinh 13 co sé viing chic dé du an chuyén sang budc thiét 1ap muc
tiéu cho chién dich.
2.2.2.2. Buéce 2: Xdc dinh muc tiéu chién dich

Dy 4n truyén thong “Viét Cam Y Van” dugc thiét ké nham muc dich 16n 1a
nang cao nhan thirc va thuc day trai nghiém vin hoéa Viét phuc ddi véi nhom sinh
vién Truong PHKHXH&NV - DPHQGHN. Dé dam bao tinh kha thi, kha ning do
luong chinh xac va dé dang ddi chiéu sau khi hoan tit cac cong doan thuc thi, cac
muc tiéu cia du an dugc hoach dinh duva trén mé hinh SMART.

Hé théng muc tiéu dugc chia thanh ba hang muc g@)m: (1) muc tiéu ndi dung,

(2) muc tiéu truyén théng va (3) muc tiéu sy kién trong bang duéi day:

Noi dung muc tiéu Phéan tich theo m6 hinh SMART

- S (Cu thé): Xéac dinh rd chu dé (Viét phuc thoi Lé
1. Muc tiéu néi dung: . _ o
Trung Hung), dinh dang da phuong ti¢n (bai viét,

hinh anh, video) va kénh dang tai (Facebook,

Xuat ban thanh cong
) , TikTok cua CLB TTVH-LS).
tuyén ndi dung kién thurc . ,
. - M (Do luong duoc): Dinh lugng bang con s6 10
vé Viét phuc thoi Lé , ,
) , an pham.
Trung Hung vo1 10 an L
. - A (Kha thi): Yé&u cau nam trong kha nang chuyén
pham da phuong tién ,
. mon va kha nang san xuat ndi dung ctia CLB.
(bai viét, hinh anh, , .
. . - R (Phu hop): Tuyén ndi dung dong vai tro 1a nén
video) trén nén tang , ,
tang chuyén mon cho du &n va tao diém thu hut dé

Facebook va TikTok cua N o ‘
dan dat khéan gia dén tham dy su ki¢n.
CLB TTVH-LS
- T (Thoi han): 1,25 thang.
2. Muc tiéu truyén théng | - S (Cu thé): Nham t6i chi s6 do phu trén cac kénh
truyén thong sb.
Pat téng cong 200.000 - M (Do luong dwoc): Po luong dugce chinh xac
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lugt tiép can/lugt xem bang con s0 va thong qua cac cong cu bao cdo

d6i voi toan bd cac an hiéu qua truyén thong ctia nén tang.

pham truyén théng duoc | - A (Kha thi): Pat duoc nhd viée san xut noi dung
xudt ban trén hai nén chét luong va co yéu t tao thao lun.

tang mang xa hdi clua - R (Phii hop): Phu hop véi muc tiéu ciia mot chién
CLB TTVH-LS dich truyén théng trong quy mé don vi gido duc.

- T (Théi han): 1,25 thang.

- 8 (Cu thé): Co chinh xac sb lugng, tinh chat hoat
dong, loai hinh t6 chure.
3. Muc tiéu su kién - M (Po lwong duwoc): Kiém tra dugce qua sd luong

su kién dugc to chirc va so6 lugng khach check-in.

T6 chic thanh cong hai | - A4 (Khd thi): Phii hop v6i kha nang va kinh nghiém
su kién truc tiép vo1 300 cua CLB.
khan gia dén tham du - R (Phii hop): La diém cham thyc té, tiép can sau

sac va tryc ti€p nhat cong ching cua dy an.

- T (Théi han): 1,25 thang.

Bang 2.2: Cac muc tiéu SMART cua dy dn
2.2.2.3. Bude 3: Lua chon kénh truyén thong
Ung dung md hinh PESO gdm bén loai kénh truyén thong, du an “Viét Cam
Y Vian” da 1én ké hoach cho cac kénh truyén thong cua di an. Tap trung dau tu nhiéu
nhat vao kénh truyén thong s¢ hitu (owned media channel), trong khi c¢b ging tan
dung dé thu vé két qua t6t nhat tir kénh truyén thong chia sé (shared media channel)
va kénh truyén thong thu nhan dugc (earned media channel).
Nhom kénh 1: Kénh truyén thong sé hitu:
- Facebook: CLB Tuyén Truyén Vin Hoa - Lich st.
- TikTok: CLB TT Van Hoa - Lich su.
Nhém kénh 2: Kénh truyén thong chia sé:
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- Kénh truyén thong ctia mang ludi cac CLB, t6 chirc, hoi nhom trong pham vi

Truong PHKHXH&NV - PHQGHN.

- Kénh truyén thong cua cac di tac, nha tai trg, don vi hd trg du an.

Nhém kénh 3: Kénh truyén thong thu nhan dugc:

- Céc kénh thong tin tong hop, bao chi, héi nhém cong ddng dua tin vé du an.
- Céc trang, kénh thong tin ctia cac cd nhan, td chire, hoi nhom tham gia su kién
cua dy an va dang tai thong tin.
Véi quy mé ciia BTC va kinh phi c6 thé chi tra, viéc tap trung vao kénh truyén
thong s& hiru 1a mot chién lugc hop ly dé co thé dat duoc sy tu chi vé mat ndi dung,
thoi gian va dam bao su phéi hop nhan su ndi bo hiéu qua.
2.2.2.4. Buoc 4: Xac dinh cdc hoat dong chinh
Dy 4n dugc cdu thanh boi chudi bai ding truyén thong trén cac kénh truyén
thong va hai su kién truc tiép duoc t6 chirc hoan toan mién phi cho khan gia tham du.
Su kién bén lé: Ngay hoi Viét phuc “Y Van”
- Pia diém: HO Vian (Quan thé di tich qudc gia Vin Miéu - Qubc Tt Gidm).
- Thoi gian: 9:00 - 17:00 (Chu nhat, 25/01/2026).
- Cac hoat dong tai su ki¢n:

+ Trai nghiém mac Viét phuc.

+ Van canh tu do tai HO Van.

+ Chuyp anh cung photobooth.

+ Trai nghiém nghé thuat thu phap.

Su kién chinh: Hoa dam “Viét Cam Y Van”

- Dia diém: Hoi truong Tang 8, Toa E (Truong PHKHXH&NV - PHQGHN).
- Thoi gian: 18h - 21h (Thu 4, 04/02/2026).
- Cac hoat dong tai su ki¢n:
+ Toa dam, hoi thao vé van hoéa - lich sir va Viét phuc thoi Lé Trung Hung.
+ Biéu dién van nghé véi Viét phuc (hat, nhay, muia...).

+ Trinh dién Viét phuc thoi Lé Trung Hung.
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Véi cac bai dang truyén thong dy an, Ban Truyén thong di xay dung mot ké
hoach day du véi bdn tuyén bai ding gom: (1) tuyén bai trong tac, (2) tuyén bai thong
tin, (3) tuyén bai kién thirc, (4) tuyén bai su kién v6i cac chu dé theo ting bai ding

du kién nhu sau:

Tuyén
\STT Noi dung chinh Ghi chu
noi dung
Chtc mung ndm mai 2026
1 Tuong tac .
(hé 10 vé du an)
2 Tuong tac Trailer dy 4n (phan 1)
3 Thong tin Cong bd dy an chinh thirc
4 Gidi thi€u 19 trinh dy an
5 Nhiing su that bat ngo vé Viét phuc
] Cac dang thirc Viét phuc pho bién thoi Lé
Trung Hung
7 Trang phuc thuong dan thoi Lé Trung Hung
_ Pinh dang
8 Trang phuc thuong dan thoi Lé Trung Hung _
video

9 Trang phuc quan lai thoi Lé Trung Hung

Kién thic Dinh dang
10 Trang phuc quan lai thoi Lé Trung Hung .

video

11 Trang phuc hau phi thoi Lé Trung Hung
12 Trang phuc hau phi thoi Lé Trung Hung Pinh dang
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video

13 Trang phuc chua thoi Lé Trung Hung
Cong bd chinh thirc va mé don dang ky tham

14 Su kién du su kién bén 1&: Ngay hoi Viét phuc “Y

Van”
15 Trang phuc vua thoi Lé Trung Hung

Kién thirc Dinh dang
16 Trang phuc vua thoi Lé Trung Hung S
video
iy A Dinh dang
17 Tuong tac Bién hinh v1 Viét phuc .
video
18 Su kién Giai dap thic mic vé sy kién bén 18
19 Su kién Nhin lai nhitng hinh anh cua sy ki¢n bén 16
20 Tuong tac B anh chup trailer du an
Cong bd chinh thic va md don dang ky tham

21 du su kién chinh: Hoa dam “Viét CAm Y

Van”
22 Giai nghia danh tir “hga dam”
23 Trailer dy 4n (phan 2)
y Su kién Timeline cac hoat dong dién ra tai su kién

chinh
25 Gi6i thidu dién gia sy kién chinh
26 Gi61 thi€u MC su kién chinh
- Hé 16 nhitng doan trich tir tiéu phim “Tao

quan” trong su kién chinh
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28 G161 thiéu khach moi1 van ngh¢ su kién chinh

29 Nhin lai nhitng hinh anh cua sy kién chinh
30 Tri an nha tai tro ctia du an

Thong tin
31 Tri an cac thanh vién trong BTC

Badng 2.3: Ké hoach cdc bai dang truyén théng cho dy dn
2.2.2.5. Budc 5: Hoach dinh ngan sdch

Ngéan sach dé trién khai dy an dugc xéac dinh dya trén hai nguén chinh bao gém:
quy CLB va nguédn chi phi dugc cung cdp boi cac nha tai tro. Trong d6, quy CLB la
khoan ngan sach dugc xac dinh dua trén dong gop mic dinh ctia mdi thanh vién khi
chinh thirc tré thanh thanh vién cia CLB TTVH-LS va phan dong gop tu nguyén cia
cac thanh vién danh riéng cho dy 4n “Viét Cam Y Vian”. Khoan quy nay s& duoc trich
ra mot phan theo tinh toan pht hop dé 1am ngudn v6n ngan sach cho du éan.

Véi“Viét Cam Y Van”, CLB TTVH-LS quyét dinh trich ra 2.000.000 dong tir
quy cua CLB, cong véi s6 tién 20.000.000 dong nhan dugc tir nha tai trg dé hinh
thanh t6ng ngan sach 1a 22.000.000 dong 1am ngan sach van hanh dy 4n.

Tir d6, CLB da ¢ ké hoach phan bd ngan sach nhu sau:

STT Hang muc Chi phi (dong)

Po dung, thiét bi, dao cu su kién:
- Thué va giat 1a Viét phuc
- Ban ghé, sio treo dd
- Manh trtc
- PO trang tri
1 15.000.000
- Photobooth
- Bt long, myc tau
- Banh keo, nudc udbng
- Hoa dé ban
- May anh, tripod
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In dn:
- Standee
2 - Poster 1.000.000
- Banner
- Giay chimg nhan
3 | Thii lao dién gia, MC 2.000.000
Qua ting dién gid, nha tai tro, MC:
4 - Hién vat 1.000.000
- Hoa tuoi
5 | Van chuyén 1.000.000
6 | Dutri 2.000.000
Tong cong 22.000.000

Bang 2.4: Dy tru kinh phi 16 chite dur én

2.2.3. Té chirc thwe hién (bwdc 6)

Sau khi di c6 ké hoach cu thé cho céc hang muc vé truyén thong va td chirc

su kién trong khudn kho du 4n, cac thanh vién BTC da phéi hop véi nhau dé trién

khai ké hoach. Theo su phan cong nay, c6 bon hang muc cong viéc 16n ma dy an can

hoan thién:

Lén ké hoach té)ng thé cho dy 4n: Ban Diéu hanh.

Lam viéc vo1 cac nha tai trg, doi tac: Ban Diéu hanh.

San xut cac an pham truyén thong: Ban Noi dung va Ban Truyén thong.

Chuan bi cac cong tac hau can, ddm bao qua trinh van hanh su kién cia dy an:

Ban Hau can.
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2.3. Danh gia sau khi hoan thanh du an (bwéc 7)

Sau hon hai thang chuan bi va thuc thi, du 4n d3 duoc trién khai thanh cong
v6i chudi bai dang truyén thong va hai su kién truc tiép trong khudén kho dy an ding
nhu ké hoach. Chi tiét cu thé vé cac bai dang hoan thién dugc trinh bay tai Phu luc 3.
Dudéi day la tom tat bao cao vé két qua thuec thi cua du an:

2.3.1. Vé hidu qud truyén théong (tinh dén ngay 01/05/2026):
- Facebook “CLB Tuyén Truyén Vin Ho4 - Lich Su™:

Ngay . Luot Luot Luwot | Lwgt
, Tén tiéu de/ . Luot tha
STT | xuat . tiep tuwong binh | chia
Chu deé bai dang xem cam
ban can tac ludn | sé

Nhom Lira Xuan
1 01/01 - 961 2.106 55 47 7 1
Mabi

Ban C6 Tin Vao
Hai Chir “Nhan
2 [ 05/01 [Duyén” 6.490 | 16.536 | 275 168 71 36
(Trailer Dy An
Phan 1)

[Viét CAm Y
Vin] Mot Nép
Ao - Nghin Nép
3 [06/01 3.450 | 12.180 | 153 101 32 20
Thuong!

(Céng Bo Chinh

Thire Dy An)

[Viét Cam Y
4 | 06/01 |Van] Lo Trinh 114 390 56 47 6 3
Du An
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08/01

3 Sy That Vé
Viét Phyc Co
Thé Ban Chua
Biét

1.018

2.628

79

52

21

10/01

Cac Dang Thtrc
Viét Phuc Pho
Bién Thoi Lé
Trung Hung

1.606

4.047

95

63

19

14/01

[Kéu Goi Tai
Tro] Du An Viét
Cam'Y Vin -
Danh Thuc Vé
Pep Viét Phuc
Thot Lé Trung
Hung

1.959

4.324

69

56

15/01

[Thuong Dan]
Khi Téc Xda Va
Chan Dét Tro
Thanh Déu An
Thot1 Pai Co “1-
0-2”

1.225

3.189

87

71

10

15/01

[Thuong Dan]
Cai Cach Y Phuc
1744: Séc Du
“Phé Vay Dung
Quan” Va Sy Ra
Poi Cia “Ao

1.234

1.996

67

47

15
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Dai”

10

16/01

[B4 Quan] Triéu
Phuc Viét —
Trung — Han:
Burc Tranh Séng
bdng Cho Tinh
Than “Pai Pong
Tiéu Dj”

4.869

11.735

90

70

13

11

16/01

[Ba Quan] B Tir
Hinh Voi: Nét
Dic Sic Trén
Trang Phuc Quan
Vo Thoi Lé
Trung Hung

1.262

2.226

90

72

12

19/01

[Chua Trinh]
Long Van Dai
Hoi1 - Mot Hoa
Tiét, Hai Vi Thé

7.766

13.919

126

104

13

19/01

Ngay Hoi Vit
Phuyc “Y Van” |
Chinh Thac M¢
Don Dang Ky
Tham Du

13.705

27.127

232

123

49

45

14

20/01

Thong Céo Bao
Chi Sy Kién Viét
Phuc “Ngay Hoi
Y Vin” Nam

904

3.194

49

41
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Trong Khudn
Kho6 Dy An “Viét
Cim Y Van”

15

20/01

[Vua Lé&] GAm
Véc Dudi Bong
Ngai Vang

6.292

11.515

118

96

12

16

21/01

[Vua Lé] Khi Ao
Vua Con Nhung
Quyén Luc ba
Do6i Ngoi

861

1.383

44

41

17

23/01

Tét Gan K& R,
Ban ba C6 Bo
Anh Viét Phuc
Cho Minh Chua?

875

2.816

67

48

14

18

24/01

Giai Pap “Tat
Tan Tat” Thic
Méc Cuia Ban Vé
Ngay Hoi Viét
Phuc “Y Van™!

1.273

2.931

43

37

19

24/01

Lo1 Ngo: Mong
bPuogc Cung Ban
Viét Tiép Giac
Mo “Viét Cam Y

Van”

1.923

4.132

44

36

20

27/01

[Recap] Ngay
Ho1 Viét Phuc Y
Van 25/01/2026

2.545

5.992

60

56
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Tai H6 Vin -
Vian Miéu Qudc
Ta Giam (Phan
1)

21

28/01

Néu Biét Tram
Nam La Hiru
Han, Ta C6 Thé
Dung Bo L&
Nhau Puoc
Khong?
(Trailer Dw An
Phan 2)

2.273

4.395

90

70

18

22

30/01

[Recap] Ngay
Ho1 Viét Phuc Y
Van 25/01/2026
Tai HO Vin -
Vian Miéu Qudc
Ta Giam (Phan
2)

1.122

3.474

53

49

23

30/01

Hoa Bam “Viét
Cam 'Y Vin” |
Chinh Thac M¢&
bPon Dang Ky
Tham Du Su

Kién

6.458

15.478

131

37

18

32

24

30/01

[Timeline] Diéu

Gi bang Cho

1.464

2.895

42

36
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bon Ban Tai Hoa
Pam “Viét Cam

Y Van™?

25

31/01

Giai Nghia Danh
Tu "Hoa bam"

= iK)

844

2.098

48

37

26

31/01

“Nhan Duyén”
La No Lyc bé
Khong Lac Mat
Nhau

1.299

2.179

63

47

12

27

01/02

Gi6i1 Thiéu MC
Hoa DBam “ Viét
Cam Y Vin” |
MC Xuan Viét &
MC Hoang Nhi

1.584

4.380

63

44

16

28

01/02

Gi6i Thiéu Dién
Gia Hoa Bam
“Viét Cam Y
Vin” | Anh Binh
Phan

1.474

3.473

64

44

15

29

02/02

Nhitng Tinh Tiét
“Chén DPong” Tai
Téao Quan VIC!

959

2.268

50

41

30

04/02

Gi6i1 Thiéu
Khach Mo1 Hoa
Pam “Viét Cam

Y Vin” | CLB

1.231

3.362

59

50
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Guitar Nhan Van
[Recap] Hoa
31 | 10/02 [Pam: Viét Cam | 2.734 | 7.700 85 65 12 9
Y Van
Tri An Cac Nha
Tai Tro Du An
32 [ 12/02 , 1.200 [ 3.050 46 38 4 4
“VigtCam Y
Van”
Tri An Céc Céc
Thanh Vién Ban
33 | 16/02 |T6 Chirc Dy An | 2.827 | 7.529 66 48 11 7
“Vigt Cam Y
Van”
Tong cong 85.801 | 196.647 | 2.759 |1.982 | 429 | 277
Bang 2.5: Hiéu qud truyén théng dy an trén Facebook
- TikTok “CLB TT Van Hoa - Lich Su™:
STT Ngay Tén tiéu dé/ Luwot Luwot
xuét ban Chu dé bai diing xem | yéu thich
Ban C¢6 Tin Vao Hai Chtr “Nhéan
1 05/01  [Duyén? 171 34
(Trailer Dw An Phan 1)
[Viét Cam Y Vin] Mot Nép Ao - Nghin
2 06/01  |Nép Thuong! 234 19
(Céng Bé Chinh Thite Dur An)
Cac Dang Thurc Viét Phuc Pho Bién Thoi
3 10/01 438 28
Lé Trung Hung
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[Thudng Dan] Khi Téc X&a Va Chan

4 15/01  |Dat Tré Thanh Dau An Thoi Pai C6 “1- | 899 46
0-2”
[Thuong Dan] Cai Cach Y Phuc 1744:

5 15/01 |Sac Du "Phé Vay Dung Quan" Va Sy Ra | 253 15
Doi Cua “Ao Dai”
[B4 Quan] Triéu Phuc Viét — Trung —

6 16/01 |Han: Tinh Than “Pai Pong Tiéu Di" R& | 232 12
Nét
[B4 Quan] B6 Tir Hinh Voi: Nét Pic Sic

7 17/01  |Trén Trang Phuc Quan Vo Thoi Lé 237 18
Trung Hung
[Hau Phi] L& Phuc Vi Dich: Khi Quyén

8 18/01 D 49 6
Luc Hau Cung Khong Can Cat Tiéng
[Hau Phi] Huy Dich (Vi Dich) - Lé Phuc

9 18/01 ) ) 171 11
C6 That Trong Lich St Viét Nam?
Ngay Hoi Vi¢t Phyc “Y Van” | Chinh

10 19/01 256 15
Thitc M6 Pon Dang Ky Tham Du
[Chua Trinh] Long Van Pai Hoi - Mot

11 20/01 L 240 9
Hoa Tiét, Hai Vi Thé
[Vua Lé&] Gam Voéc Dudi Bong Ngai

12 20/01 321 15
Vang
[Vua Lé] Khi Ao Vua Con Nhung Quyén

13 21/01 . 349 16
Luc Da D61 Ngoi
Tét Gan Ké Roi, Ban Ba C6 B Anh Viét

14 23/01 225 11
Phuc Cho Minh Chua?
Loi Ngo: Mong Pugc Cing Ban Viét

15 28/01 189 7

Tiép Gidc Mo “Viét Cam Y Vin”
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Néu Biét Tram Nam La Hitu Han, Ta C6

16 29/01 | Thé Pung B6 L& Nhau Pugc Khong? 608 17
(Trailer Dy An Phdn 2)
[Recap] Ngay Ho1 Viét Phuc "Y Van"

17 30/01  |25/01/2026 Tai H6 Vin - Vin Miéu 359 8
Quéc Tt Giam (Phan 1)
[Recap] Ngay Ho1 Viét Phuc Y Van

18 31/01  |25/01/2026 Tai H6 Vin - Vin Miéu 349 10
Qudc Tir Giam (Phan 2)
Hoa Pam “Viét Cam Y Van” | Chinh

19 31/01 | Thic Mo Pon Bang Ky Tham Dy Su 386 13
Kién
Gi6i Thiéu Dién Gia Hoa Pam “Viét

20 02/02 . 366 14
Cam Y Van” | Anh Binh Phan
Gi6i Thiéu Mc Hoa Pam “ Viét Cam Y

21 03/02 i | 366 8
Vian” | MC Xuan Viét & MC Hoang Nhi
Nhin Lai Nhimg Tinh Tiét “Chan Pong”

22 05/02 } 475 18
Tai Tao Quan VIC!
[Recap] Hoa Pam: Viét Cam Y Vin

23 10/02 . 379 11
(Phan 1)
[Recap] Hoa Pam: Viét Cam Y Vin

24 11/02 . 406 18
(Phan 2)
[Recap] Hoa Pam: Viét Cam Y Vin

25 11/02 . 404 18
(Phan 3)
[Recap] Hoa Pam: Viét Cim Y Vin

26 11/02 . 416 14
(Phan 4)
[Recap] Hoa Pam: Viét CAm Y Vin

27 11/02 550 22

(Phén 5)
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Tri An Cac Nha Tai Tro Dy An “Viét
28 16/02 ) 367 7
Cam Y Van”

Tri An Cac Cac Thanh Vién Ban Td
29 16/02 , ) , 329 7
Chttc Du An “ViétCam Y Van”

Tong cong 10.024 | 447

Bang 2.6: Hidu qud truyén théng du dn trén TikTok

- Mot s6 cac 4n pham truyén thong trong khuon kho chién dich:
- Céc kénh truyén thong, bao chi dwa tin vé du an:
Tap chi dién tir Doanh nghiép va Hoi nhap - Co quan ngoén luan cia Trung
wong Hiép hoi Doanh nghiép nhé va vira Viét Nam dua tin vé ngay hdi Viét phuc “Y
Vin” thudc khudn khd du an vao ngay 28/01/2026 véi bai viét cua tac gia Hanh
Nguyén [30]:

(Anh chup man hinh ngay 01/05/2026)
Béo dién tir Phép luat Viét Nam dua tin vé su kién hoa dam “Viét Cam Y Van”

thudc khuon kho du 4n vao ngay 06/02/2026 véi bai viét cua tic gia Thu Huyén [26]:

(Anh chup man hinh ngay 01/05/2026)
Trang thong tin Vietnam.vn ctia Cuc Thong tin co s& va Thong tin ddi ngoai -
B0 Vin héa, Thé thao va Du lich dua tin vé su kién hoa dam “Viét Cam Y Vian” thude
khuon khé dir 4n vao ngay 06/02/2026 thong qua ngudn dan tir Bao dién tir Phap luat
Viét Nam [5]:

(Anh chup man hinh ngay 01/05/2026)
Trang Facebook chinh thirc cua Truong PHKHXH&NV — DHQGHN chia sé
thong tin vé su kién hoa dam “Viét Cam Y Van” thudc khuon khd dy 4n vao ngay

27/02/2026 [11]:
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(Anh chup man hinh ngay 01/05/2026)
Bao Quan ddi nhan dan dua tin vé su kién hoa dam “Viét CAm Y Van” thudc

khuén kho dy an vao ngay 08/04/2026 véi bai viét cua tac gia Nguyén Minh Trang [37]:
(Anh chup man hinh ngay 01/05/2026)
2.3.2. Vé t6 chirc sw kign bén 1é: Ngay hoi Viét phuc “Y Vin”
Su kién dugc t6 chirc thanh cong vao ngay 25/01/2026 va ghi nhan:

- 415 ngudi quan tim dién don ding ky tham gia ngay hoi.

- 190 khan gia truc tiép dén tham gia cac hoat dong cua ngay hoi.
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Duéi dy 1a mot sé hinh anh vé nhitng hoat dong ciia ngay hoi:
2.3.3. Vé t6 chirc sw kign chinh: Hoa dam “Vigt Cam Y Vin”
Sy kién di dugc t chirc thanh cong vao toi ngay 04/02/2026 va ghi nhan:
- 200 ngudi quan tam dién don dang ky tham du hoa dam.
- 104 khan gia c6 mat tryc tiép tham gia hoa dam.

Dudi day 1a mdt s6 hinh anh vé nhirng hoat dong ctia hoa dam:

2.3.4. Bang danh gia mirc do hoan thanh muc tiéu dw dan

Két qua Tilé
STT Muc tiéu
dat dugc hoan thanh
Xudt ban thanh céng tuyén ndi dung kién
thire vé Viét phuc thoi Lé Trung Hung véi
, , . 20 bai 100%
: 10 an pham da phuong tién trén nén tang
Facebook va TikTok cua CLB TTVH-LS
Facebook 10 bai 50%
TikTok 10 bai 50%
Dat téng cong 200.000 luot tié,p can/lwot
xem ddi véi toan b cdc dn phdam truyén
. . 206.671 luot 103,3%
X thong dwoc xudt ban trén hai nén tang
mang xa hoi cua CLB TTVH-LS
Facebook 196.647 luot 98,3%
TikTok 10.024 luot 5%
T6 chirc thanh cong hai sy kién truc tié'p 2 sw kién voi 999,
’ 0
voi 300 khan gia den tham dw 294 khan gia
3 ,
S6 luong su kién 2 su kién 50%
Tong sb luong khan gia truc tiép 294 khan gia 49%
Ti 1€ hoan thanh trung binh 100,8%

Bang 2.7: Danh gia mirc do hoan thanh muc tiéu dy dan
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Tir tat ca cac két qua nghi¢m thu dugc sau khi hoan thién t6 chtrc dy an “Viét Cam Y
Vin”, t6i tién hanh 1ap bang danh gia mic d6 hoan thanh cac muc tiéu theo tiéu chi
duogc dat ra tor budce lap ké hoach du an. Trong bang, ca ba muc tiéu déu duoc liét ké
lai kém theo cac tiéu chi nho bén dudi. Tu viéc xac dinh ti 1€ hoan thanh muc tiéu
theo tirng tiéu chi nho b::ing ti 1é phﬁn tram, t01 cong ddn cac chi sb ti 1& hoan thanh
tiéu chi nho va thu duoc két luan vé ti 1é hoan thanh 1an luot cua ba muc tiéu 16n. Di
chiéu v&i KPI dit ra ban dau, ti 16 hoan thién ca ba muc tiéu déu dat mirc tiém can
100% voi ti 1¢ hoan thanh trung binh cta ca ba myc ti€éu dat mirc 100,8%. Tu day, toi
két luan du 4n d3 thanh cong va dat dugc tron ven cac ky vong ban dau vé san phém
va tac dong truyén thong cua dy an. Day 1a két qua xung dang cho sy dau tu, qua

trinh lam viéc nghiém tac va tan tam cua BTC.
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Tiéu két Chwong 2
Chuong 2 dong vai tro 1a trong tdm cia toan bo dé an, noi cac co s& 1y luan va
thuc tién tr Chuong 1 dugc chuyén hoa thanh cac hoat dong thuc nghiém cu thé.
Chuong nay trinh bay cu thé qué trinh 1én ké hoach, thuc thi va nhitng két qua thu

- b

duoc tu du an truyén thong van hoa “Vigt Cam Y Van”, danh diu su phéi hop hi¢u
qua giita t6i (trong vai tro 1a C6 van Truyén théng) va CLB TTVH-LS cia Poan
Thanh nién - Hoi Sinh vién Truong PHKHXH&NV - PHQGHN.

Bam sat Ly thuyét Lan toa doi méi va Quy trinh bay budc tao 1ap ké hoach
truyén thong, du an da trién khai hoan tit chudi ndi dung truyén thong kién thirc vé
Viét phuc thoi Lé Trung Hung trén kénh truyén thong sb (Facebook va TikTok) cta
CLB. Bén canh do, su thanh cong trong viéc t6 chirc hai su kién trong diém trong
khuén khé du 4n gém: Ngay hoi Viét phuc “Y Van” va Hoa dam “Viét Cam Y Van”
v6i sy tham gia truc tiép cua gan 300 khan gia dd minh chtng cho strc hut manh mé
ctia du 4n va sy quan tim ngdy cang 16n cua cong chiing vé chu dé vian héa dan toc.
Duya trén hé thong béo cao do ludng, dy an da hoan thanh cac muc tiéu ban dau duoc
dat ra va tao ra hiéu ing thao luan tich cuc voi cong ching.

Két qua nghiém thu so bd nay cho thdy du an “Viét CAm Y Vin” da thanh
cong va dat dugc toan by nhitng muc tiéu dé ra. Tuy vay, du an van con ton tai mot
s6 han ché rd rang ma BTC can nhan dinh chinh xé4c va rat kinh nghiém cho nhiing
1an t6 chuc ké tiép. Pay 1a noi dung t6i s& phan tich cu thé trong ndi dung Chuong 3

cua dé an.

65



CHUONG 3: PANH GIA KET QUA VA NHUNG DPE XUAT,
KHUYEN NGHI

Thong qua Chuong 2, cac két qua dat duoc sau dé an da duoc tong hop. Bang
viéc téng két cac sb lidu dat duge va dbi chiéu véi khung muc ti€u dat ra ban dau, noi
dung dugc dua ra di tom gon dugc tong thé qua trinh hién thuc hoa ké hoach vé du an.
Khau danh gia ndy chinh 13 co s then chét cho cac dé xuit, kién nghi s& duogc trinh
bay sau.

Tai phan dau ctia Chuong 3, t6i s& tong hop nhitng nguyén nhin tao nén su
thanh cong va dé cap dén nhiing han ché con ton tai cua du an “Viét Cam Y Vian”.
Sau d6, t6i s& md rong binh luin va dua ra géc nhin nang cao vé dé an dya trén nhitng
mit thanh cong va han ché d6. Nham hudng téi muc dich nang cao su khach quan va
tao ra nhimg goc nhin da chiéu, c6 tinh phan bién, toi di ap dung phuong phap phong
van sau 1-1 dé thu thap quan diém cua sau ddi tugng dugc phong van vé dé tai nay.
Théng qua sau cudc phong van, t6i di tién hanh phan tich ndi dung cau tra 1oi ctia ho
va tong hop thanh nhitng luan diém chinh dugc trinh bay trong phan trinh bay cac dé
xuat, khuyén nghi ctia Chuong 3.

Sau dbi twong toi da tién hanh phong van gom:

Péi twong 1 — dng P.T.B. (ky hiéu ma héa: PTI): Dai dién cho nhém nguoi
c6 chuyén mon va nghién ctru sdu vé linh vuc van hoa, lich str. Déi tuong 1 di t6t
nghié€p Cur nhan va hién dang 1a hoc vién Thac si tai Khoa Lich sir va Van héa, Truong
DHKHXH&NV — DHQGHN.

Poi twong 2 — ba D.T.N.D. (ky higu ma héa: PT2): Pai dién cho nhom nhan
su truc tiép van hanh dy 4n “Viét Cam Y Van”. Béi tuong 2 13 Pho Cha nhiém CLB
truc tiép thuc thi du an, déng tho1 dam nhiém chirc vu Déng Truéng BTC va Truong
Ban Truyén thong ctia dy an.

Poi twong 3 — ba T.L.C. (ky hiéu mé héa: PT3): Dai dién cho cac thuong
hiéu dang nghién ctru, kinh doanh Viét phuc. Ddi tugng 3 hién dang 14 quan Iy cia
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thuong hiéu Viét phuc mang tén “Hoa Ly Lai Chan”. Day ciing dong thoi 1a thuong
hiéu déng hanh cung dy 4n “Viét Cam Y Vin” trong vai trd nha tai tro trang phuc.

Poi twong 4 — ba P.Q.A (ky hiéu ma héa: PT4): Pai dién cho nhimng nha t6
chuce sy kién Viét phuc doc lap. Poi tuong 4 1a Trudng BTC cia mot sy kién Viét
phuc di dugc trién khai thanh c6ng nhiéu mua c6 tén “Viét Phuc Nhu Hoa”.

Péi twong 5 — ba M.Q.P. (ky hiéu md héa: PT5): Dai dién cho nhom cong
ching muc tiéu cua dy an. DPoi tuong 5 1a mot sinh vién c6 sy quan tdm sau sdc va
thuong xuyén theo doi, tham gia cac du an, su kién cong déng vé Viét phuc.

Poi twong 6 — ong N.Q.T. (ky hiéu ma héa: PT6): Pai dién cho nhom
chuyén gia c6 chuyén mén, kinh nghiém thyc tién day din trong linh vyc t6 chirc su
kién. Déi twong 6 hién 1a Trudng phong To chie su kién tai Cong ty C6 phan Dich
vu Truc tuyén FPT, dong thoi 1 giang vién thinh giang vé linh vic T6 chuc su kién
tai Truong PHKHXH&NV — DPHQGHN.

Nhitng thong tin chi tiét hon vé cac di tugng va cac cau hoi, cu tra 101 trong
tung cudc phong vén s& duoc trinh bay chi tiét tai Phu luc 4.

Mé dau phr:in ndi dung chinh cia Chuong 3 1a nhiing nhan dinh cu thé vé
nguyén nhan thanh cong va nhiing diém han ché con ton tai sau khi nghiém thu du an
“Viét Cam Y Van”.

3.1. Nguyén nhin thanh céng va han ché
3.1.1. Nguyén nhdén thanh cong

Ttr nhitng s liéu va danh gia thong ké ¢ phan trudce do, ta c6 thé két luan rang
du 4n d3 duogc trién khai thanh cong va dat dugc nhirng muc tiéu dé ra. Dé dat duogc
thanh céng nhu vy, mot s nguyén nhan chinh 1a:

- Nguyén nhan 1: Nang luc ldp ké hoach, dinh huong chién luoc va quan tri duy
dn tir Ban Piéu hanh

Du an dugc dan dit boi mot tu duy quan tri rd rang va sdc nét, bam sat cac
khung ké hoach quan tri du an va 1ap ké hoach truyén thong. Ban Diéu hanh di thé
hién nang lyc dinh hudng va bao quat tt tir viée xay dung nén tang bat dau tir ban ké

hoach tong quan cua du an. Khoi nguon tir d6, qué trinh trién khai va xay dung cac
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hoat dong thuc thi tré nén virng chic va rd rang. Su kién dinh trong dinh hudéng va
muc tiéu ngay tir ddu ciing da giup du an khong 1éch khoéi quy dao 1a tén vinh gia tri
va hinh anh cua Viét phuc.
- Nguyén nhdn 2: Qud trinh lam viéc va phéi hop nhip nhang giia cdc thanh
vien BTC
Mot dinh hudng chi dao s& khong thé thanh céng néu khong cé su phdi hop
trién khai sat sao cta toan bo doi ngii nhan sy trong du an. Dy &n nay doi hoi su phéi
hop nhip nhang giita nhiéu ban (Piéu hanh, N6i dung, Truyén thong, Hau can) dé tao
ra mot by may van hanh tron tru. Trong do, yéu t6 lam viéc nhom va phéi hop lién
ban ludn dugc dé cao nhiam tao ra hiéu qua tdi da cho céc san phém. Su ga“'ln két noi
bd ctia CLB duogc duy tri thong qua s ddng thuan trong gid tri cbt 16i va dinh hudng
hién thuc héa sit ménh, tim nhin lan toéa van hoa. Piéu d6 da xay dung su kién tri,
bén bi va bién ap luc cong viéc thanh dong luc céng hién cho du an nay.
- Nguyén nhén 3: Sw hé tro tong hop tir cdc bén lién quan
Gop phan vao thanh cong cua du an 13 sy gbp strc cua cac bén lién quan t6i du
an. Do 1a sy bao tro vé mat phap ly va dinh hudng tir Poan Thanh nién - Hoi Sinh
vién ctia nha truong, sy hd trg vé mat dia diém td churc tir Nha truong va Ban quan ly
khu quﬁn thé di tich Van Miéu - Quéc Tir Giam, sy hd trg vé mat trang phuc, chuyén
mon, tai chinh tir cc nha tai trg, cing su cong hudng truyén thong tir mang ludi cac
kénh cau lac bo trong truong. Pay déu 1a nhitng ngudn lyc tong hop tao ra luc day
quan trong gitp hién thuc hoa y tuong vé dy an.
- Nguyén nhdn 4: Yéu t6 thoi diém va sw quan tdm ciia céng chiing vé chi dé
cua du an
Dy an duoc hinh thanh trong thoi diém xu huéng phuc hung vin hoa va su
quan tim vé Viét phuc cua gidi tré dang ngdy cang gia ting. Viéc nam bat dugc thoi
co niy da giup du an c6 sin mot tép khan gia tiém ning véi sy coi md va san sang
tng ho du an nhu két qua thu duoc tir bai khao sat. Tir d6, chi phi quang ba dy 4n va
chuyén déi hanh vi cong chung dugc tdi wu hoéa va tao don bay dé du an vuon toi

thanh cong.
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3.1.2. Han ché con ton tai
- Han ché 1: Rao cdn vé quy mé ngadn séch cho dir dn

Du d3 nd luc huy dong tai trg dé tao ra nguén kinh phi van hanh dy an, ngan
sach tong cho toan bd du 4n van kha khiém tbn, chil yéu van dua vao ngudn quy cia
cac thanh vién CLB va cac géi tai trg quy mo nho. Su phu thude vao dong tién bén
ngoai nay khién BTC phai chdp nhan thu nhd quy md cua mot s hoat dong trai
nghiém va hang muc tén kém cua du an. Diéu nay da anh hudng rat nhiéu dén qua
trinh van hanh dy 4n, khién tong thé dy 4n c6 phan chwa dugc hoanh trang nhu ky
vong ban dau.

Nhén ra han ché nay tir soém, BTC d4 ¢ ging khic phuc van dé bang cach ctr
cac nhan sy trong Ban Didu hanh tim kiém thong tin, lién hé va thuyét phuc cac nha
tai trg, di tc, thuong hi¢u tiém nang co thé hd tro vé mat tai chinh va vat lyc cho du
an. Dong thoi, cac nhan sy Ban Diéu hanh ciing ¢6 ging lan toa thong tin vé du 4n
trén cac nén tang mang xa hdi c4 nhan va cac hoi nhom trong giai doan chuén bi véi
hy vong nhan dugc sy quan tdm cua cong déng. Tu d6, BTC sé tim kiém duoc mang
ludi d6i the, nha tai trg tiem nang co thé xuc tién du an di dén giai doan thuc thi theo
dung ké hoach ban dau.

- Han ché 2: Sw thiéu chin chu trong cong tac hdu can su kién

Day 13 hé qua truc tiép cta rdo can ngan sach néu trén. Qua trinh chuén bi cho
cac san pham vat Iy nhu trang phuc, trang tri, co s¢ vat chat dan dung khong gian sy
kién hay h¢ théng am thanh, anh sang cho su kién d6i Iuc phai cit giam hodc su dung
cac phuong an thay thé tiét kiém hon. Piéu nay dan dén qué trinh van hanh sy kién
trong du an chua thyc sy dat dugc quy mo nhu mong muén ban dau.

Day la van dé dugc Ban Piéu hanh phat hi¢n trong giai doan chuén bj hau can
cho su kién dau tién cua dy an: ngay héi “Y Van”. bé kip thoi khic phuc dugc han
ché nay, ngay khi van dé phat sinh, nhan sy Ban Piéu hanh di tryc tiép c¢6 mat chi
dao, diéu hanh nhan sy trong cong tac chuén bi hiu can trude khi sy kién dién ra. Nho
d6, han ché khong tang tién thanh mot van dé qué nghiém trong khi van hanh sy kién,

dau cho van con nhirng thiéu s6t khong mong mudn.
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- Han ché 3: Lé hong chuyén mén trong cdc hoat dong truyén thong

Do dic thu 1a mot td chire hoc thuét caa sinh vién véi chuyén mon chinh ¢ linh
vuc lich st - van hoa, do1 ngti nhan sy cia CLB da phén déu khong xudt than tir cac
nganh hoc vé béo chi, truyén thong va ciing chua duge dao tao chuyén sau vé k§ ning
truyén thong thyuc chién. Su thiéu hut nén tang chuyén mén nay dan dén su lung ting
va d6 tré trong qué trinh san xuit 4n pham, gy khé khin trong cong tic kiém soat
chat lugng. Piéu nay khién cac hoat dong truyén thong va an pham duoc xuat ban
trong khuon kho chién dich d6i khi con mang tinh nghiép du va thuc sy an tuong.

bay 1a mot han ché ma ban than ti va céac cong su trong Ban Piéu hanh di
tién liéu tir sém. Dé khic phuc phan ndo, t6i va trudng Ban Truyén thong du an di t6
chtrc nhitng budi dao tao co ban ngay tir giai doan chuén bi va trong sudt qué trinh
van hanh dy 4n cho cic nhan sy trong Ban Truyén thong vé k§ ning viét noi dung,
thiét ké dd hoa, nhiép anh, quay video, hau ky va bién tip co ban. Bén canh d6, qua
trinh kiém duyét chat luong 4n phdm va phan hoi chinh stra cling dugc t0i va trudng
ban chudn hoa dé cac ké hoach truyén théng dat chét lugng cao nhat.

- Han ché 4: Si hing ting trong quy trinh xit Iy thii tuc hanh chinh

Do su thiéu co x4t véi cac su kién dang cai cép truong va t6 chirc bén ngoai,
Ban Piéu hanh da gip phai nhitng kho khan 16n trong viée xin xét duyét ké hoach t6
chtre, xin cip phép dia diém va xur Iy cac hd so lién quan dé trinh bao 1én cac phong
ban chtrc ning cta nha trudng va ban quan 1y dia diém t6 chirc. Pong thoi, do qua
trinh xét duyét va ndp ho so nay thudng xuyén bj tra vé va yéu cau chinh sira nén Ban
Diéu hanh cling lién tuc phai cap nhat ndi dung va gui lai xét duy¢t dan dén sy cham
tré trong viéc cip phép to chirc va xin hd tro vé dia diém cta cac bén lién quan. Diéu
nay da khién qua trinh lam viéc bi gidn doan nhiéu lan, nhan sy bi phan tan dé xir 1y
cong viéc, lam suy gidm hi¢u suét va tinh than lam viéc cta doi ngti nhan sy.

Day 1a mot han ché ma BTC phat hién ra trong qué trinh lam viéc va chuan bi
cho dy an. Tré ngai lon nhat tir han ché nay la tinh thu dong, khé dy doén va kho

kiém soat hoan toan. Vi vy, du Ban Diéu hanh, bd phan chiu trach nhiém giai quyét
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thi tyc hanh chinh, da rit cb gdng dé giam thiéu anh hudng tir van dé nay nhung tac
dong cua no Ién téng thé dy 4n van 1a rat lon. Nho su kién tri va khong bd cudc dén
phut cudi, Ban Diéu hanh d3 may min kip thoi giai quyét moi vin dé lién quan t6i
thu tuc hanh chinh vai ngay trudc khi dy an chinh thirc khéi1 dong va kip dé cac su
kién dugc t6 chirc thuan loi, dung quy dinh. Rut kinh nghiém tir diéu nay cho cac du
an sau, BTC can chu dong dit thoi gian hoan thién xu 1y cc van dé thu tuc hanh
chinh gidy t& sdm nhat c6 thé trude khi bat dau thuc hién du 4n, tranh dé qu4 trinh xir
Iy thu tuc chong 1an qua siu vao qué trinh hoan thién du an.
3.2. Goi y phat huy wu diém

Thanh cong 1on nhét cia du 4n “Viét Cm Y Van” la tao ra mot khong gian
van hoa y nghia cho khan gia, dang tai chudi bai truyén thong vé Viét phuc va t chirc
duogc hai sy kién cong déng trong mot khoang thoi gian han ché theo ding ké hoach
da dat ra. Thong qua céc tiéu chi danh gia du 4n nhan dugc tir cac nhan vat tra 101
phong van, su thanh cong cua du an “Viét Cam Y Van” mot lan nita lai duoc khéng
dinh va cting cb. Tuy vy, dé duy tri va nang cao sy thanh cong cta du 4n trong tuong
lai, BTC phai nd luc hon nita dé nang cap khau t6 chirc. Dudi day 13 ba goi ¥ c6 dong
cho nhiing chién luoc tiép theo ctia BTC:

- Goi y 1: Phdt trién dw dn “Viét Cam Y Vin” thanh mgt thwong hiéu bén

vitng va to chire cdc mua tiép theo

Nhitng phan hdi tich cuc va chi s6 twong tac kha quan tir khan gia d6i véi cac
bai dang truyén thong va chudi sy kién trong khuon kho dy 4n 1a minh ching rd rang
nhét cho viéc dy 4n da thau hiéu chinh x4c tAm 1y va nhu ciu cua tép cong chung muc
tiéu. Lan song yéu thich va tim hiéu vé Viét phuc trong gidi tré hién nay dang c6 dau
hiéu chuyén tir mot trao luu mang tinh thoi diém sang giai doan tré thanh mot dong
chay hién hiru trong doi song duong dai néu dugc phat huy va duy tri ding cach.

Thay vi khép lai vong doi cua dy an, CLB TTVH-LS nén tan dung ti da su
ting hd va cam tinh hién c6 cua khan gia dé xdy dung “Viét CAm Y Van” tré thanh
mot thuong hi¢u, mot tai san truyén thong cua CLB. Viéc tdng cuong nhan dién, tiép

tuc to chirc cac mua ti€p theo 1a mét chién lugc diing dan dé cing c6 st ménh cua
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CLB trong viéc lan toa nhitng nét dep vin héa t6i cong ching. Pay ciing 1a ¥ kién
duge DT2 chia sé tir gbc nhin clia ngudi lam cong tac to chire dy 4n.

Khi dugc hoi vé tuong lai cua cac dy an, su kién Viét phuc, PT1 bay t6 sy ung
ho cua ban than cho viéc tiép tuc t6 chirc nhitng du an, su ki€n nhu vay trong tuong
lai. Tuy nhién, PT1 nhdn manh rang chat luong ludn 1 yéu t6 can dic biét cha trong
bén canh s6 lugng. Xuét than 1a mot sinh vién chuyén nganh nganh lich s, van hoa,
DTI ciing chia sé rang nhiing du 4n, sy kién nay 1a co hdi tuyét voi dé cac sinh vién
dang theo dudi linh vyc nay c6 co hoi tiép xtc thuc té va két ndi v6i nhimg ban tré
c¢6 cung chi huéng, mé rong mang ludi quan hé trong nganh hoc. Pdéng quan diém
v6i DT1, DTS5 ciling bay to nguyén vong mong mudn nhitng dur an, su kién Viét phuc
cong déng s€ tiép tuc duge td chirc dé ban c6 co hdi tham gia va thoa man dam mé
tim hiéu, chiém ngudng Viét phuc cta ban than. Tir cac ludng y kién trén, ta c6 thé
thdy rang cac dy 4n, sy kién Viét phuc vin con tiém ning rat 1on dé phat trién. Day
chinh 14 co hoi tuyét voi dé CLB TTVH-LS theo dudi ké hoach xay dung tdm nhin
dai han cho thuong hi¢u “Viét Cam Y Vian”.

Tuy nhién, dé phat trién du an tré thanh mot thuong hi¢u bén ving, diéu can
c6 khong chi 1 nd luc don doc tir phia BTC ma con 1a sy ho trg tir Ban lanh dao nha
Truong va cac to chire, bo, ban, nganh lién quan. Pay 1a luan diém dugc dua ra boi
chi DT3 va thidy DT6. Theo ndi dung phong van, ca hai nhan vat déu khang dinh
nguén luc hd tro va sy hau thuln tir cac co quan, doan thé, 1anh dao 1a bé phong quan
trong dé mot du an cong déng ctia sinh vién c6 thé tién xa va phat trién duong dai.
Néu khong ¢ diéu nay, cac du 4n kiéu nay dé roi vao trang thai quanh quan, bé tic
do nhiing han ché vé mit tai chinh, thu tuc, truyén thong khi muén mé rong quy mé.
Dé thu hat duge su quan tam tir cac co quan, doan thé va lanh dao, diéu BTC can lam
1a chimg minh duoc uy tin, tiém ning phat trién, nang luc t6 chic cia ban than. Pac
biét, voi cac du an nhiéu mua thi sy thanh cong cia mua trude sé 13 bang chimg vimg
vang nhit lam don bay cho sy dau tu 16n hon nita & mua tiép theo.

- Goiy 2: Chudn héa by mdy nhén sw va quy trinh qudn tri dw dn
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Su thanh cong ctia chién dich mang d4u an rd nét tir kha nang phdi hop an ¥
cua doi ngli nhan sy va dinh hudng sdc bén tir Ban Diéu hanh. Dé ¢ thé dam bao
viéc phat trién du 4n dai han, yéu cau quan trong 13 phai duy tri vai trd “dau tau” va
nang cao chét lwong quan tri dy 4n cua doi ngii ldnh dao. Pong thoi, tir kinh nghiém
thue tién ctia mua dau tién, cac thanh vién Ban Diéu hanh can hop ban dé thdng nhat
phuong an chuan hoa mé hinh co ciu bo may nhan sy cho dy &n, phan dinh rd pham
vi cong viée, quyén han, vai trd cta timg ban chuyén mén va co ché phdi hop gitra
cac nhan sy trong du 4n, bao gdm ca phdi hop trong ban va phi hop lién ban.

Két qua dau ra cia viéc chuan héa nay sé trd thanh cam nang diéu hanh cho
nhan su cac mua tiép theo. Day 13 ¥ kién noi bat trong phan tra 16 phong van cia ban
bT2, Béng Truéng BTC cua du an “Viét Cam Y Vian”. Theo DT2, khi bd may nhan
su hoat dong tron tru va tirng nhan sy dugc phan chia cong vi¢c rd rang, phu hop véi
nang lyc, biéu hién tich cuc dat dugc 13 du 4n s& nhanh chong dat duogc thanh cong,
loai bé dugc nhiing rui ro trong qua trinh van hanh.

- Goiy 3: Pdu tw cho hoat dpng nghién civu va phdt trién

Mot trong nhimg yéu té gbp phan vao su thanh cong cua dy an “Viét Cam Y
Van” 1a xu hudng cua thi truong nhu da dugc dé cap trude do6. Mot du an td churc
thanh céng mua dau tién 1a dau hiéu cua mot khoi dau tot nhung khong phai 1a yéu
t6 dam bao sy thanh céng mai mii cho cac mua tiép theo, néu du an do chi lap lai
chinh no va khong tao ra sy d6i mai, phat trién. Trong bdi canh hién nay, strc song
lau dai ctia mot du an phu thudc rat nhiéu vao nang lyc cua BTC trong vi¢c lam méi
ndi dung dé du an khong tré nén tut hau trudc su chuyén bién nhanh chéng trong
hanh vi ctia khan gia va su thay d6i cta cac xu hudng xa hoi.

Truyén thong vin héa 13 mét linh vuc dang rat s6i dong, do d6 CLB TTVH-
LS can nghiém tic du tu cho hoat ddng nghién ctru va phat trién cia CLB dé tir d6
theo sat cac chuyén bién ctia khan gia, don dau xu huéng va dam bao mdi lan trg lai
13 mot sy m&i mé, hip din va thu hat sy quan tdm cta khan gia. Bang cach két hop
thé manh vé chuyén mén hoc thuit v6i tu duy truyén thong nhay bén, hoat dong

nghién ctru va phat trién s& giup CLB lién tuc tim ra nhimng géc khai thdc mdi me,
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nhiing phat hién doc dao vé khan gia. Tir d6, cac mua ké tiép ctia “Viét Cam Y Van”
s& tao ra cac trai nghiém mang tinh dot ph4, gitr duoc strc hut nhung van dam bao sy
chuan xac vé kién thirc chuyén mén.
3.3. Giai phap khic phuc han ché

Pé “Viét Cam Y Van” thoat khoi han ché ciia mot du an cua sinh vién voi quy
mo nho va hudng t6i chudn muc ciia mot dy an truyén théng chuyén nghiép, BTC
can giai quyét triét dé cac han ché da duoc néu ra va xur Iy van dé vé thoi gian, nhan
su va quan tri rui ro thong qua ba giai phép trong tadm:

- Gidi phap 1: Chu dong lén y twong, hoach dinh ké hoach té chirc tir sém

Ap luc vé thoi gian chuan bi ngén 1a nguyén nhan gbc r& din dén sy han ché
vé ngan sach va do hoan thién chua thyuc sy chin chu trong cong tac hau can. Dé khic
phuc triét dé van dé nay, Ban Diéu hanh can thay doi cach tiép can, chuyén tir phan
g thu dong, chay theo xir Iy khi van dé xdy ra sang chi dong ngan ngira tir dau dé
khéng tao ra thém cac van dé kéo theo do chuan bi chua k¥ ludng. Qud trinh 1én y
tudng, xay dung ho so du 4n va 12p du todn ngan sach can duoc khoi dong trudc it
nhat 3-6 thang tinh tir thoi diém dy an bat dau khoi chay.

Viéc kéo dai khau chuan bi nay mang lai loi thé rt 16n cho cong tac d6i ngoai.
Céc nha tai tro va ddi tac chién lugce ludn doi hoi mot khoang thoi gian dé sip xép
cac cong viée ndi bo, xét duyét ngan sach, 1am thi tuc giai ngan va hop ban dé thong
nhat phuong an hop tac. Khi c6 mot ban ké hoach va hd so ning luc dy an tir sém,
BTC s& nam thé chu dong trong viéc tiép can, dam phan va thuyét phuc cac ddi tac
tiém nang, ddng thoi nhanh chong chuyén hudéng sang cac ké hoach dy phong néu
nhu mot cudce thao ludn véi ddi tac bat ky khong dat duoc hiéu qua nhu ky vong. Pay
chinh 14 nén méng dé giai quyét dut diém cac van dé vé thiéu hut kinh phi, gitp du
an tim duoc diém can bang 1y tuong gitta tham vong va tiém lyc ngan sach thuc té.

Nhan ra duoc thuc té vé nhiing van dé phat sinh do thiéu thoi gian chuan bi,
DT2 ciing dua ra nhiing chia sé vo cung chan thanh vé nhitng han ché ma diéu nay
mang lai. Nham muc dich hudng téi mot két qua c6 thé chin chu hon, DT2 dé xuat

viéc chuan bi rd rang 16 trinh, ké hoach cho moi thr tir s6m, tuyét ddi khong dé du
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an roi vao trudng hop bi dong trong cong tac 1ap ké hoach va ting phé véi cac van dé
phat sinh.

V& vén dé kinh phi han hep, PT4 va DT6 cho rang ngoai cach giai quyét tir
bén ngoai bang cach tim thém ngudn tai tro hién kim, mot cach giai quyét khac can
dugc quan tim hon nita 13 viéc tdi wu hoa chi phi. Trong d6, diéu quan trong 14 can
xac dinh nhiing hang muc c6 thé luge bo néu chi phi bi qué tai va tbi wu, dé khong
phat sinh thém nhiing khoan chi méi. Vi du, thay vi tén qua nhiéu tién vao viéc thué
moét dia diém t6 chire, BTC hoan toan c6 thé can nhéc tim dén cac dia diém t6 chuc
mién phi hodc nhan tai trg dia diém tir cac don vi dang can quang ba hinh anh, ning
cao d6 nhan dién. Pay 13 phuong an t6i vu hon nhiéu so véi viée quyét tim to chirc
tai mot dia diém khong qua dic sic va phai xin thém tai trg hién kim dé chi tra cho
hang muc dia diém nay.

- Gidi phap 2: Dao tao nang cao ky nang chuyén mon cho dgi ngii nhin sw

Nhén su 13 tai san c6t 16i cuia mot dy an, nhung ciing 14 diém nghén 1am nay
sinh nhiéu van dé nhat ciia cac du 4n do sinh vién to chirc. Viéc doi ngii nhan sy von
khong phai 13 nhitng nha quan 1y du an chuyén nghiép, cong thém xuat than dén tir
nhiéu nganh hoc khéc nhau, cac k¥ ning déu nghiép du va thiéu dong bo vé nén tang
chuyén mén dd 1am phat sinh nhiéu ganh ning trong qua trinh van hanh dy an. Dé
giai quyét duoc van dé nay, CLB khéng thé chi dimg lai ¢ viéc vira lam vira stra va
xtr 1y su ¢6 tam thoi, bo qua giai phap dat diém.

Thay vao d6, mdt chuong trinh dao tao phai dugc xay dung va dua vao van
hanh thyc té, tré thanh mot giai doan khai chay rd rang trudce khi dy an budc vao giai
doan cao diém. BTC c6 thé hién thuc hoa viée nay bé‘mg viéc moi cac chuyén gia, cd
van, cyu thanh vién c6 kinh nghiém, chuyén moén vé t6 chure cic budi dao tao ndi bo.
Céc ndi dung dao tao can mang tinh thyc chién cao, phu hop véi cac nhan su chua co
nén tang chuyén mon, 1y thuyét bai ban. Trong d6, cac k¥ ning can duoc nhdn manh
1a k¥ ning truyén thong nhu viét ndi dung, thiét ké do hoa, bién tap, hau ky hinh anh,

video va k¥ nang nghi¢p vu t6 chtrc sy kién.
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Cé cung goéc nhin vé van dé nay, PT2 va ban DTS5 cling nhan ra moét thuc trang
trong thoi gian t6 chire dy 4n “Viét Cam Y Van” vira roi 12 mot s6 nhan sy con kha
lang tang khi gip phai nhitng su ¢ trong qua trinh lam viéc va loay hoay trong viéc
mg bién, tim phuong an xtr ly. Piéu nay dic biét thudng x4y ra trong qua trinh san
xuat 4n pham truyén théng va qué trinh quan Iy hau can trong lic su kién dang dién
ra. Cé hai ban déu dua ra dé xut 13 nén tir nhitng kinh nghiém do, rat ra bai hoc dé
6 su chuan bi, dao tao ky Iudng hon cho ddi ngli nhan sy BTC vé nang lyc chuyén
mon va co6 su phan cong trach nhi¢m cu thé khi budec vao mot du an.

- Gidi phdp 3: Xdy dung ma tran quan tri riii ro da chiéu

Bt ctr moOt dy an nao, du c6 duoc xay dung hoan hao dén dau cling déu can
phai c6 ké hoach xir Iy nhitng bién s6 khé luong. Piéu nay giéng nhu mot toa nha du
c6 dugc xay kién cd va bao vé nghiém ngit nhu nao cling can co 16i thoat hiém. Thay
vi xtr Iy khiing hoang theo ban ning trong luc thiéu kiém soat va mat binh tinh khi
moi chuyén di xay ra, BTC can trang bi tu duy quan tri riii ro cha dong bang cach
thiét 1ap mgt ma tradn quan tri rui ro da chiéu ngay tu budce lap ké hoach cho du 4n.

Ma tran nay can nhan dién va xac dinh mac do anh hudng cua ting rui ro va
dua ra cac phuong an phan tmg cho moi khia canh c6 thé phat sinh kich ban xau. Mot
s6 khia canh can phai dua vao ma tran nay 1a: hanh chinh phép 1y, ban quyén, nhan
su, thAm hut ngan sach, thoi tiét va phan tng trai chidu cta du luan. V& mat phap ly
hanh chinh, cin nim vitng quy trinh xin cip phép td chtic va cap phia dia diém tir
phia Poan Thanh nién - Hoi Sinh vién nha truong voi cac du an ding cai cip trudng
va ctia don vi bén thir ba vé dia diém phat sinh néu c6, tranh tinh trang bi dinh chi
phut chét hodc dén sat ngdy van chua duge duyét cip phép to chirc do qua trinh 1am
tht tuc xudt hién van dé. V& mit ban quyén va chuyén mon, cAn nim viing chuyén
mon kiém duyét cac mau trang phuc dé tranh khing hoang truyén théng lién quan
dén viéc sai kién thirc chuyén mén hodc vi pham ban quyén hinh anh, quyén st dung
ndi dung tu liéu san c6. Bén canh dé, cac phuong an ing pho véi riii ro tham hut ngan
sach, su bién dong vé nhan su dot xuat hay cac chuyén bién x4u cua thoi tiét, dia diém

vao ngay to chirc ciing can phai dugc hoach dinh ky ludng. Ngoai ra, BTC ciing can
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nghiém tic dua ra chién lugc tng pho va kiém soat dam dong tiéu cuc ca truc tuyén
1an truc tiép vé nhimg van dé phat sinh tir bat ctr ndi dung, hinh anh, khach moi, hoat
dong nao trong khudn khé du an. Nhitng diéu ndy nén dugc chuan héa thanh cac bd
quy tic trng XU rd rang va pho bién cho toan bd cac thanh vién BTC.

Chu dé quan tri rai ro ciing 1 ndi dung dugc DT2 nhic dén trong phan tra 10
phong van ciia minh. Theo ban, phong ngira va dé xuit cic phuong an xu 1y rui ro
nhiéu mit gdm ndi dung, truyén thong, hau can, ddi ngoai 14 mot yéu cau bit budc
trong cong tac to chirc hién nay va s& 1a didu can phai quan triét 1am rd trong cac hoat
dong sip t6i cia CLB.

3.4. P¢ xuit, khuyén nghi

T nhitng bai hoc thuc tién vé quan tri du an, dé “Viét Cam Y Van” thuc su
truong ton véi thoi gian va vuot qua gidi han cua mot phong trao sinh vién dé tro
thanh mét du an truyén thong biéu tugng, to1 xin dé xuat bon dinh hudng trong tdm
cho dy 4n sau khi da ldng nghe ¥ kién tir cic nhan vét phong van:

- Dé xudt, khuyén nghi 1: Sdng tao ¥ twong té chirc va dinh hinh chi dé
chuyén biét cho méi mia dw dn

Gitra bdi canh bung nd cta van hoa, nhitng dy an Viét phuc duoc t6 churc d&
lap lai nhitng khudn mau ctia nhau va dua ra nhitng hoat dong dé doan nhu trai nghiém
mic thir Viét phuc, trinh dién thoi trang hay nhimng budi toa dam van hoa, lich str. Xét
theo goc nhin thuong hiéu, viéc 1ap di lip lai nhu vay co thé khién thuong hiéu du an
ctia BTC tr¢ nén thiéu cé tinh trong nhan thic ctia khan gia. Khi bat ky to chirc nao
cling c6 thé dé dang di theo nhitng cong thirc nay, thi truong du an Viét phuc sé tién
t61 diém bdo hoa va khong con sire hip din voi cong chung. Didu ndy dit ra yéu cau
cho BTC “Viét Cam Y Vin” nhitng mua ké tiép 1a phai tré nén khac biét, lién tyc 1am
moi chit @& ¢ mdi mua t6 chirc va khéng duogc lip lai cai bong cua chinh minh.

Mau chét dé thue hién dugc diéu nay ndm & viée phai chuyén dich tir tu duy
tai hién di san sang tu duy doi sbng hoa di san. BTC can tao bao dua Viét phuc thoat

khoi tinh riéng biét vé khung thoi gian, khong gian cua n6 dé budc vao cac boi canh
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g dung thyc tién cua thoi dai. Sy chuyén dich nay 1a diéu tat yéu khi ta nhan ra quy
luat phat trién ctia hoat dong truyén thong van hoa: khi Viét phuc khong con 1a mot
khai niém do6i méi can dugc nhan dién va lan téa thi diéu tiép theo 13 phai duy tri va
tmg dung dé ching tiép tuc gitr duoc strc sdng cia minh. Phuc dung mot nét vin hoa
da kho nhung bién né trd thanh mot théi quen, mot phong cach song dé khong tiép
tuc bi dao thai bai dong chay thoi gian méi 1a dinh cao ctia hoat dong bao tén va phat
trién di san.

Pay la ciing ¥ kién dugc néu ra bai T3 khi néu ra nhiing goi y cho viéc t6
chirc mua sau. Theo PT3, hién gid nhitng du &n, su kién vé van hoa cho gioi tré khong
con 13 diéu hiém gip. Vi thé, thay vi lip lai nhitng khuon mau giéng nhau, cac BTC
can phai chu dong d6i mdi hinh thirc t6 chirc. Quan diém mau chdt cia PT3 dua ra
van 1a doi sdng hoa di san, chi bay t6 mong mudn khan gia tham gia s& duoc séng va
cO co hoi tiép ndi di san trong thoi dai maéi, chir khong chi 1a tham dy mot sy kién dé
c6 anh dep, vui vé trong khoanh khic d6 rdi khong mang theo duogc diéu gi dé ap
dung sau khi su kién két thuc.

- Pé xudt, khuyén nghi 2: M¢ réng quy mé t6 chirc va pham vi cong chiing
cia dw an

Véi thanh cong da dugc nhan dinh tr mua déu tién, “Viét Cam Y Van” so hitu
nén tang virng chic dé xay dung chién luoc mé rong theo mé hinh vong tron dong
tam. Tir diém tdm ban dau 13 Truong PHKHXH&NV - PHQGHN, dy 4n hoan toan
c6 tiém niang vuon rong tép ddi tugng khan gia sang sinh vién cac truong dai hoc lan
can trong khu vuc, xa hon 1a mot mang ludi lan toa téi t€p khan gia trai dai nhiéu thé
hé trén quy mo toan thanh phé. Su mé rong vé mit dia Iy va nhan khau hoc nay s€ la
don bay lién tuc thu hut cac ngudn lyc dau tu, cho phép du an td chitrc nhitng hoat
dong su kién hoanh trang va chuyén nghiép hon.

Tuy nhién, yéu cau dit ra & day 13 quy mo phai dong hanh vé6i chét lugng va

~

A2

cung di 1én. BTC can tranh roi vao “cai bay” nang luc, mot van dé dé gap phai boi
nhitng nguo1 maéi lam du an va dé bi cudn vao tham vong mé rong bé nd1 nhung lai

thiéu hut bd may nhéan sy va quy trinh hoat dong & bé sau dé lam nén moéng. Sy mé
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rong vé quy mo va pham vi chi thuc su hiéu qua khi BTC thuc hién dugc cam két
hang ddu cta minh 13 dam béo trai nghiém t6t dep cho khan gia khi tham gia dir an,
khong dé viée nong voi mé rong lam mat di gia tri ¢t 13i va su chin chu bat budc
phai cé.

Téng hop quan diém duoc dwa ra tir DT3, DT4 va DT6 vé b6 tiéu chi danh gia
mot du an, sy kién van hoa thanh cong, t61i nhan théy c6 mot sd diém chung vé céc
tiéu chi nhu: (1) kién thuc duogc truyén tai phai chinh x4c, (2) tao dugc hi¢u ung lan
toa va do thao luan tich cuc, (3) giong di€u va phong cach truyén tai phu hop voi ddi
tuong khan gia muc ti€u va (4) trai nghiém cia khéan gia khi tham dy phai dugc ddm
bao. Bén canh do, khi dugc hoi vé cac gia tri minh mong muén nhan dugc khi tham
du cac dy an, sy ki¢n nhu nay, PTS noéi réng minh mong mudn nhan duoc kién thirc
chét luong va céac hoat dong trai nghi¢m, tuong tac séng dong, thu vi. O chiéu nguoc
lai, DTS5 théng than chia sé minh s& bo theo ddi va khong tham gia cac du an su kién
Viét phuc hoi hot trong khau san xuét noi dung, 4p dung tri tué nhan tao (47) mdt
cach ciu tha trong cac 4n pham va nhan sy thiéu chuyén nghiép, khong ton trong khan
gia. B6 sung cho DTS, PT1 ciing néu quan diém rang ban than s& ngimg theo ddi néu
théy mot du 4n, su kién xuat hién hai van dé sau: (1) su “thdi phéng” qua murc vé chat
lugng, quy mo cua du an, su kién tr BTC, (2) vai tro va chuyén mon cua dién gia,
khach moi khéng dugc minh bach. T4t ca nhirng thong tin tir cac ddi twong duoc
phong van nay déu 1a nhitng goép ¥ thién chi ma CLB TTVH-LS can luu tim khi t6
chtrc cac mua tiép theo.

- Dé xuit, khuyén nghi 3: Xay dung méi quan hé bén viing véi cdc nha tai
tro, doi tic tiém ning

Pé du an co6 kha ning phat trién bén viing véi vi thé ctia BTC chi 1a mot CLB
sinh vién, ta cAn nhin nhan thang vao thuc té rang BTC rat can sy dong hanh va ting
ho ctia cac doi tic, nha tai tro mdi 1an to chirc. Piéu nay dat ra doi hoi CLB can xay
dung quan hé t6t dep voi cac ddi tac tiém ning cia minh va duy tri quan hé hitu nghi
voi cac dbi tac hién co. Hoat dong nay can duoc duy tri lién tuc ngay ca khi dy an

dang khong trong giai doan hoat dong. Véan dé thuc chat dé lam duoc diéu nay dang
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nam & viéc CLB TTVH-LS céan chuyén d6i dinh vi ban than va cach tiép can cac doi
tac tir mot CLB di xin tai tro 1én thanh mot ddi tac tao ra gid tri.

C6t 161 cua cac mdi quan hé hop tic ludn 14 nguyén tic doi bén cing co loi.
CLB can nam vimg diém nay dé cho ddi tac thdy dugc quyén loi khi hop tac va duy
tri quan hé v&i minh, tranh céac mbi quan hé bi xay dung theo hudéng mot chiéu. Tim
hiéu siu sdc hon vé mdi quan hé hop tac giita CLB va thuong hiéu, t6i di trao d6i
tryc tiép chu dé nay véi DT3 va DT6, mot nguoi 1a quan 1y thuong hidu, mot ngudi
1a chuyén gia da co kinh nghiém t6 chtic nhiéu su kién va giang day, dé c6 cho minh
goc nhin xac dang nhét. Theo ndi dung phong van, t6i co thém co s¢ dé khang dinh
rang viéc tao ra gia tri 13 nén tang vitng chic nhat dé hai bén xac 1ap mot mdi quan
hé hop tac lau dai. Ca PT3 va DT6 déu thong nhat voi mot s loi ich ma CLB can
dam bao cho dbi tac néu mudn thuyét phuc hop tac gém: (1) tiém ning tiép can d6i
tuong khach hang méi, (2) co hoi thac déy hoat dong ban hang, (3) gia tang nhan dién
thuong hi¢u, (4) thu vé d6 théo luan va tinh cam thuong hi¢u tich cuc tir mot tép 1on
khach hang tiém ning. Ngoai ra, DT3 ciing dua ra tiéu chuin cta thuong hiéu minh
khi Iira chon 1am viéc voi cac CLB con bao gom: (1) BTC phai gidi thiéu va chimg
minh danh tinh 1 rang, (2) trinh bay ké hoach t6 chirc day du, (3) thong nhat vé chinh
sach dén bu khi c6 van dé xay ra, (4) trao d6i v6i thai do 6n hoa, chan thanh.

- Dé xudt, khuyén nghi 4: Kién dinh véi sir ménh ciia dw dn, cén bang giita

yéu té truyén thong va gid tri thwc chit

Tu kinh nghi¢m quan sat cia toi voi nhiéu du an sinh vién, khi mét du 4n duogc
t6 chirc nhidu mua va ngay cang 16n manh, BTC rat d& ¢6 xu huéng mong mudn cyc
doan réng mua sau phai tao dugc hi¢u ung thao luan tdt hon mua trude, tr d6 d& roi
vao cai bay truyén thong. Nhidu BTC cho rang mua sau chi can khong c6 d6 thao
luan bang mua trude thi du 1a myc tiéu dat duge co 4n trong dén miy ciing déu 1a
that bai. Piéu nay hinh thanh cac 4p luc dén tir cac chi s6 do luong vé hiéu qua twong
tac, lugt chia sé, do phu song va dan dén viéc nhiéu du an chon di theo dinh huong
truyén thong tao do lan toa (viral) bat chip. Néu khong tinh tdo, BTC c6 thé vo tinh

st dung cac thu thudt, manh khoe truyén thong giy tranh cii, vi pham dao dirc bao
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chi truyén thong va lam lu mo ¥ nghia thuc sy cta viée lan téa nhimng gia tri lich si,
vin hoa tot dep.

Pay ciing 12 mot trin trd ma toi dwa ra thao luan trong cac cudc phong van cia
minh. Pap lai thic mac cua t6i, PT4 va DT6 déu wu tién va danh gia cao cac du an
c6 yéu td bén vitng va duy tri duoc tim anh hudng tich cuc. DT4 chia sé rang yéu td
“viral” c6 thé 1a diém cham dau tién v6i cong chung, nhung mudn giit chan khan gia,
dy 4n cin co gia tri thyc su va tao duogc dg lan téa ty nhién b@ing cac thao luan va ndi
dung tir chinh cong ddng khan gia. Nang cao va bo sung cho goc nhin nay, DT6 ciing
d3 dua ra hai phuong an dé mot dy 4n van hoa c6 thé phat trién bén ving. Thir nhat
1a du 4n d6 xay dung dugc mot cong dong khan gia trung thanh ctia minh va lién tuc
duogc phét trién qua thoi gian. Thir hai 1a du 4n d6 phai lién tuc tao ra nhiing gia tri
m&i, tir d6 thu hat dugc thém nhitng ngudn luc dé quay tré lai nudi dudng cong dong
khan gia duoc néu ra & phuong an thir nhat. Trong d6, sy két hop cia ca hai phuong
an 1a lua chon tdi wu nhét.

Ttr nhimg diéu trén, t6i mong rang BTC “Viét Cam Y Vin” s& giit viing tu
duy va 1ap trudng khi t6 chirc du 4n. CLB can kién dinh voi st ménh giao duc va lan
téa van hoa duoc dit ra ban dau va quan triét, truyén tai chiing t4i tit ca nhan su cac
thé hé. Sy lan toa chi 1a cong cy, phuong tién dé mo rong kha ning tiép can, chir tuyét
d6i khong nén tré thanh muyc tiéu duy nhat khi du an duoc t6 chirc. Mot chién dich
truyén thong van hoa dich thuc can liy kim chi nam 13 kha ning phd bién chiéu sau

kién thirc, chir khong phai 12 nhitng chi sb tuong tac phu phiém.
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Tiéu két Chwong 3

Noi dung ctia Chuong 3 tap trung vao viéc nhan dién nhitng nguyén nhan dan
dén thanh cong, han ché cua du an; d@)ng thoi hé théng hoéa nhitng kinh nghié¢m thuc
tidén dé dé xuit ra nhitng giai phap, khuyén nghi c6 tinh tng dung cao cho 16 trinh
phat trién toan dién cta du an “Viét Cam Y Vian” va CLB TTVH-LS.

Vé mit quan tri ndi bg, ndi dung chuong da dé xuat cac phuong an nham chuén
héa nhitg quy trinh van hanh hiéu qua ctia mua to chirc du tién, dau tu cho hoat
dong nghién ctru va phat trién va dinh hinh “Viét CAm Y Vin” tré thanh méot thuong
hiéu bén vimg ctia CLB. Ddng thoi, nhimg diém nghén trong khiu t6 chtc da duoc
nhan dién va dua ra giai phap khic phuc triét dé bang tu duy hoach dinh dén dau tir
som, chu trong dao tao nang lyc nhan sy va thiét 1ap ma tran quan tri rui ro da chiéu.

V& dinh huéng tuong lai, ndi dung chuong tip trung dua ra cac khuyén nghi
vé cbt 151 ctia hoat dong truyén thong vin hoa trong bdi canh hién nay. D6 1a sy dich
chuyén tir tu duy tai hién di san sang doi séng hoa di san. Di sau d6 1a cac dé xuat
trong viéc mo rong quy mo di kém véi viéc nang cao chat luong trai nghiém cuia khan
gia va xdy dung mdi quan hé bén viing véi cac di tac. Pic biét, ciing trong chuong
nay, toi da dua ra phan ban luin vé mot bai toan mang tinh thoi dai ddi voi nguoi 1am
truyén thong van hoa 13 can bang gitta mong mudn tao hiéu Gng truyén théng manh
mé va su chuan muc, chinh x4c cta cac gia tri lich su.

Toém lai, nhitng nhan dinh va dé xuat trén khong chi 1a goi y dé BTC t6 chuc
thanh céng cac mua tiép theo ctia “Viét CAm Y Vin”, ma con cung cAp mot mé hinh
thuc tidn siu sic cho cac hoat dong khac caia CLB TTVH-LS va céac td chire sinh vién

dang theo dudi muc ti€u lan tda cac gia tri van hoa, lich su.
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KET LUAN

Pé an “To chirc chién dich truyén thong vin hoéa Viét phuc cho sinh vién
Truong Pai hoc Khoa hoc Xa hoi va Nhan van - Pai hoc Quéc gia Ha No1” duogc thuc
hién trong bdi canh nhitng yéu t6 vin hoa ¢ truyén ctia dan toc dang nhan duogc su
quan tdm ngdy cang 16n cta gidi tré va Viét phuc dang timg budc trd lai doi sdng
duong dai. Trai qua qua trinh nghién ctru 1y luén, thuc tién, 1ap ké hoach va trién khai

-]

thuc nghi¢m du an “Viét Cam Y Vian”, dé an da hoan tit cic muc tiéu dit ra va téng
két dugc nhitng két qua quan trong ca vé 1y luan va thuc tién.

V& mit 1y luén, dé an gop phan hé thong hoa khung Iy thuyét vé quan tri chién
dich truyén thong trong méi trudng hoc dudng. Bang viéc van dung Ly thuyét Lan
t6a doi méi va Quy trinh bay bude tao ldp ké hoach truyén théng, dé an da ching
minh rang vin hoa, lich str khéng hé nham chan ma cha dé nay hoan toan c6 thé hién
dién trong mot hinh hai sinh dong va hap din véi cong chung bang cac hoat dong
truyén thong moéi mé. Bé an da lan luot di tir khau khao sat nhu ciu cia cong ching,
dén giai ma tam 1y cong chiing muc tiéu va thiét ké cac hoat dong truyén thong cd
truyén tai thong diép cao nham tao ra mot cau ndi giira kién thirc van hoa va k§ ning
quén tri bao chi truyén thong.

Vé mit thuc tién, du an “Viét Cam Y Van” da tao ra nhitng tac dong thuc té
c6 thé do luong duge. Vi 406 mau khao sat dau vao va sy tham gia tryc tiép clia gan
300 sinh vién tai cac sy ki¢n trong khuon khd du 4n, chién dich da thanh cong trong
viéc thu hep khoang cach tiép cén giita sinh vién Truong DPHKHXH&NV -
PHQGHN va Viét phuc. Thong qua su phdi hop gitra t6i va CLB TTVH-LS, du an
da khép lai v6i nhitg hoat dong ¥ nghia va tao hiéu qua tich cuc ddi v6i cong chiung
theo doi cac hoat dong cua CLB.

Tuy nhién, dé 4n van ton tai mot sO han ché nhat dinh. Véi dic thu 1a mot du
an van hanh bai d6i ngii nhan su sinh vién khong chuyén, ngudn kinh phi to chirc bi
phu thudc rat 16n vao ngudn tai trg bén ngoai nén quy mo t6 chirc con khiém tén. Bén

canh do, nhan su da phﬁn la cac ban sinh vién nghiép du, khong dugc dao tao bai ban
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vé k¥ ning truyén thong, t6 chuc su kién da khién cac san pham cua du an chua dat
duoc do chin chu so véi tiéu chuén cua cac don vi chuyén nghiép. Pham vi trién khai
ctia d¢ 4n nay cling mdi chi dimg lai & quy md cua mot don vi dao tao, chua thé mo
rong ra toan khu vuc dé tao ra strc anh huong thuc sy dang Ké.

V& dinh huéng trong twong lai, du dinh ctia BTC 13 khong dé “Viét Cam Y
Vin” dimg lai ngay sau khi dé an nay két thuc ma s& tiép tuc phat trién dy an tré thanh
mot hoat dong thudng ky cia CLB TTVH-LS. Mo hinh thyc tién tir dy 4n “Viét Cam
Y Vin” ¢6 thé tré thanh dong luc thuc déy su hinh thanh cua céc chién dich truyén
thong van hoa trong tuong lai. Viéc phat trién hé sinh thai du 4n cung chu dé s& dong
gop tich cuc vao tién trinh nghién ctru hoc thuat, gop phan xiy dung mot cong dong

nguoi tré tu tin dinh vi, quang ba ban sac van hda quoc gia.
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