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LOI CAM DOAN

To1 xin cam doan ddy la cong trinh nghién cru cua riéng to61 dudi sy hudéng
dan cua GS.TS Hoang B4 Thinh. Céc sb liéu, két qua néu trong luan vin 13 trung thuc

va chua ting duoc ai cong b trong bt ky cong trinh nao khac.

Tac gia luan van

Tran Thi Hong Nhung



LOI CAM ON

Sau thoi gian dai nd luc hoc tap va nghién ctru mot cach tich cuc va nghiém
tac, luan van “Nhdn thirc ciia ngwoi din vé nhém quyén dwoc béo vé ciia tré khuyét
tit theo Cong wéc Lién hop quéc” da dugce hoan thanh. Loi dau tién, toi xin giri 101
cam on chan thanh va sau sic dén GS.TS Hoang B4 Thinh, ngudi da tan tinh huéng
dan, hd tro toi trong subt qué trinh thuc hién va hoan thién luan van nay. Nhirng nhan
xét, gop ¥ chuyén mon va sy tin tim cua Thay 13 ngudn dong vién 16n lao dbi voi toi

trong sudt thoi gian nghién cuu.

T6i ciing xin chén thanh cam on cac thiy ¢ trong khoa X4 hoi hoc, trudong
Pai hoc Khoa hoc Xa hoi va Nhan vin d3 tao diéu kién thuan loi, cung cép nén tang
kién thirc va méi trudng hoc tap, nghién ctru 1y tuong trong sudt qua trinh hoc tap tai

truong.

Xin tran trong cam on cic cha me/ngudi cham soc tré khuyét tat, cac thay co
g1do tai cac truong chuyén bi¢t va hoa nhap, tré khuyét tat, cac cong tac vién trén dia
ban quan Hai Chau, thanh phd Pa Ning da hét 1ong hd tro toi trong qua trinh thu thap

s6 liéu va cung cap thong tin quy bau phuc vu cho nghién ciru.

Cuoi cung, t61 xin danh 161 cam on sau sac dén gia dinh, ban bé va dong nghiép
- nhiing nguoi ludn tao di€u kién, khich 1€ va la chd dua tinh than virng chac cho to1

trong sudt qua trinh hoc tip va nghién ctu.

Mic du dd c¢6 gang hét sttc nhung nhén thay ning luc cling nhu kién thirc ban
than con han ché, luan van khong tranh khoi nhiing thiéu sot nhat dinh. T6i rdt mong
nhan duoc nhitng ¥ kién dong gdp quy bau tir Quy Thay Co va cac ban doc dé luan

van duoc hoan thién hon.

Ha Noi, ngay thang ndm 2026
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PHAN MO PAU
1. Ly do chon d@ tai

Tré em 1 twong lai ciia toan xa hoi, dam bao cho tré em c6 mot mdi trudng séng
an toan va lanh manh ciing chinh 1a qué trinh d4u tu cho sy phat trién hiéu qua va bén
vitng cta ngudn nhan lyc twong lai dat nude. DOi véi tré em khuyét tat, su vu tién
nay cang phai dugc quan tim hon nita, boi cac em phai d6i mit v6i nhirg nguy co
ton thuong kép - vira tir sy non nét cua lira tudi, vira tir dang khuyét tat. Vi vay viéc
bao vé tré em khuyét tat tr lau khong chi la van dé dao dtrc ma con 1a nghia vu, trach
nhiém cua toan dan, duoc thé ché hoa qua cc vin ban chinh sach phap luat.

Viét Nam 13 qudc gia dau tién ciia Chau A va th hai trén thé giéi phé chuan
Cong ude Lién hop qudc vé Quyén Tré em (The UN Convention on the Rights of the
Child, viét tat 1a CRC) vao thang 2 nam 1990. Pén nam 2007, Chinh phu Viét Nam
da chinh thirc ky két Cong wdc Lién hop qudc vé quyén cta nguoi khuyét tat
(Convention on the Rights of Persons with Disabilities, viét tit 13 CRPD). Theo do,
tré em khuyét tat vira duge hudng nhitng quyén cia tré em vira duoc hudng nhiing

quyén cta nguoi khuyét tat.

Ngay sau khi phé chuan CRC, Viét Nam di ban hanh Luat Bao vé, Cham soc
va Gido duc tré em nam 1991 (dugc stra ddi nam 2004) va sau do duogc thay thé béng
Luat Tré em 2016. Dac biét, vdi tu cach 1a can cir phap 1y toan dién dé bao vé va thuc
hién cac quyén cua nguoi khuyét tat, Luat Nguoi khuyét tat s6 51/2010/QH11 dugc
Qudc hoi nude Cong hoa xa hoi chit nghia Viét Nam khoa XII, ky hop thir 7 théng
qua ngdy 17 thang 6 nam 2010, c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay 01 thang 01 nam 2011.
Hai van ban phap luat nay dugc coi nhu mot bude tién bo trong qua trinh hoan thién
hé théng chinh sach, phap luat vé ngudi khuyét tat trong d6 co tré khuyét tat trén co
sO tiép can quyén con ngudi nham tao mdi trudng phap 1y, diéu kién, co hoi binh
déng, khong rao can, thic déy viéc thuc hién cac cam két chinh tri ciia Viét Nam khi
tham gia Cong udc quéc té. Bén canh viéc hoan thién cc van ban phap luat, cac chinh

sach, chuong trinh va ké hoach hanh dong, cac chuong trinh phat trién kinh té - xa



hoi vi tré em, da dugc thuc hién rong rai cho thay sy quan tdam cua Nha nudc doi véi

van dé quyén cua tré em dic biét 13 tré em khuyét tat.

Bao vé quyén cua tré em khuyét tat duoc Viét Nam cam két hét sirc manh mé
v6i viée ky két som va ddy da CRC, CRPD cung tét ca cac nghi dinh thu tiy chon.
Tuy vay, ky két, tham gia ddy du vé6i tu cach thanh vién cua cac cong ude qudc té chi
1a diém khéi dau. Trong qua trinh ndi luat hoa cac cam két va td chirc thuc thi, nhimg
kho khan da xuat hién, khong chi 1a viéc truyén tai day du noi dung cam két, ma con
1a cac diéu kién co s& vat chét tai timg dia phuong, ning luc cta cac cip quan 1y, dic
biét 1a cép thuc hién. DU dé c6 nhiéu tién bo trong thay doi quan niém va thyc hanh
cham s6c¢ va bao vé tré em nhung nhiéu hinh thtrc bao luc d6i véi tré em nhu bao luc
than thé, xAm hai tinh dyc va lam dung lao dong van phd bién. Trong Béo cdo két qua
diéu tra cac myc tiéu phét trién bén viing vé tré em va phy nir Viét Nam 2020- 2021
do Tong cuc Thong ké (Bo Ké hoach va Pau tu) phdi hop véi Quy Nhi dong Lién
hiép qudc (UNICEF) va Quy Dan s Lién hop qudc (UNFPA) thuc hién c6 chi ra
70,8% tré em dudi 15 tudi timg phai chiu it nhat mot hinh thirc xtr phat tdm 1y (nhu
la hét, churi méng tré, goi tré 1a do ngu, dd ludi hodc hinh thire tuong tu) hoac thé xéc
(nhu danh vao than thé tré b:;ing tay hoac mot vat nhu thét lung, roi, vat cting khac;
danh tré lién tiép, danh manh....) boi cac thanh vién trong ho gia dinh trong mot thang
truge thoi diém diéu tra, ty I¢ nay o tré em trai 1a 73%, cao hon so voi tré em gai la
68,3% [24]. Tré em khuyét tat con 12 nhom thiét thoi nhat trong xa hoi, thudng xuyén
phai d6i mit véi tinh trang bi phan biét di xir hang ngdy, nguy co bi ton thuong, bao
hanh va lam dung cao. Trong bao cdo thay thé di duoc dé trinh boi cac to chirc xa
hoi vé viée thue hién CRC tai Viét Nam trong giai doan 2012- 2017 c6 cap nhat dén
2019 da cung cap nhiing bang ching thuc té vé nhiing khoang trong trong viéc thuc
thi nhom quyén duoc bao v¢ khoi bao luc va lam dung cua tré em khuyét tat. “Tré em
khuyét tat c6 nguy co bi xAm hai cao hon gip 5 1an so véi tré khong khuyét tat, dac
biét 1a xam hai tinh duc” [14] Pé quyén duogc bao vé cua tré khuyét tat duoc thuc thi
mot cach hidu qua nhét thi viéc nang cao nhan thirc cia cong dong vé van dé nay

dong vai tro vO cung quan trong, trong d6 nhén thirc cia cha me/ngudi nhan cham



soc thay thé tré khuyét tat (sau ddy goi chung 13 phu huynh), thiy c6 - nhitng nguoi
trye tiép cham soc, day dd ké can tré khuyét tat hang ngay hang gid 1a yéu t6 tién

quyét dam bao viéc bao vé tré em khuyét tat hiéu qua nhat.

Trong bdi canh do, thanh phd Pa Nang, dic biét 1a quan Hai Chau véi vi thé 1a
mot d6 thi phat trién ning dong ciing dang phai d6i mit v6i nhitng thach thire vé an
sinh xa hoi, tré thanh mot dia ban nghién ctru dién hinh. Vao nim 2019, Pa Nang co6
hon 6.000 nguoi khuyét tat, trong d6 c¢6 2.573 tré khuyét tat [22] dén nam 2025, sau
khi hop nhét don vi hanh chinh, thanh pho Pa Ning ghi nhan 88.500 ngudi khuyét
tat, trong d6 c6 gan 9.000 tré em cho thay cong dong tré khuyét tat 1a mot nhoém dang
ké can dugc quan tAm trong cac nghién ctru vé quyén tré em va bao vé tré khuyét tat..
Viéc danh gia mot cach diy du va khoa hoc vé nhédn thyc cua nguoi dan dic biét 1a
nhoém phu huynh va thay c6 gido day tré vé quyén dugc bao vé ciia tré em khuyét tat
s& mang dén cai nhin toan dién hon vé van dé nay. Tir d6, cling gop phan cho viéc

trién khai quyén duoc bao vé cua tré khuyét tat dugc thyc hién hi¢u qua nhat.

Tu nhitng 1y do trén, tac gia da lua chon nghién ctru “Nhdn thirc cua nguoi dan
vé nhém quyén dwoc bdo vé ciia tré khuyét tdt theo Cong wée Lién hop quoc” (nghién
civu trwong hop qudn Hdi Chéu, thanh phé Pa Nang) Trong khudn kho nghién ctru
cling s& tap trung vao nhan thirc ciia nhom phu huynh, thiy c6 gido truc tiép giang
day tré khuyét tat trén dia ban quan Hai Chau.!

2. Toéng quan nghién c1:ru .
2.1. Cac nghién ctru vé quyén tré em

Luan van Thac si “Thuc hién phap luat vé bao vé quyén tré em & Viét Nam
hién nay” (2014) cua tac gia DS Thi Oanh da phén tich, danh gia nhirng quy dinh vé
quyén tré em trong mot sd van ban phap lut va thuc trang thyc hién nhitng quy dinh
nay. Pang va Nha nudc luén danh sy quan tdm dac biét dén tré em va thuc hién bao

v€ quyén tré em, the hién thong qua vi¢c ban hanh nhi€u chu truong, chinh sach, chién

' Tir ngay 01/7/2025, theo Nghi quyét, Quyét dinh ciia Trung wong va dia phuong vé sap nhap don vi hanh
chinh cap tinh, (;ép Xrﬁ, ket thuc hoat ddng don vi hanh chinh cap huyén, cdc phuong trén dia ban quan Hai
Chau cii dugc sap xép thanh phuong Hai Chau va phuong Hoa Cuong.



lwgc, chuong trinh chidm séc va bao vé quyén tré em. Tuy nhién, viéc thuc hién phap
luat con mot s6 han ché nhu chua c6 hé théng toan dién, lién nganh dé phong ngira,
ung pho, xtr Iy cac trudng hop bao luc tré em; doi ngti can b xa hoi lam viée trong
linh vuc tré em con it va chét lugng chua déng bd... Trén co s¢ do, tac gia dé xuit
mot sé khuyén nghi, giai phap nhim hoan thién phéap luat bao vé quyén tré em va
nang cao chit luong thue hién phap luit. Phuong phap nghién ctru chinh 14 tong hop,
phan tich tai licu. [15]

Bai viét “Bao dam quyén tiép can gido duc cia tré em mac ching ty ky” (2017)
cua tac gia Ngo Vinh Bach Duong cho thiy quyén duoc gido duc cia tré em tu ky
thong qua viéc phén tich van kién phap 1y qudc té quan trong nhu Cong udc vé Quyén
ctia Nguoi khuyét tat, Cong ude vé Quyén tré em,... dong thoi, ddi chiéu va danh gia
voi1 khung phap luat va thuc té trién khai tai Viét Nam. Bai viét khéng dinh gido duc
hoa nhap khong chi 1a mot bién phap hay phuong thirc diéu tri ma con 1a quyén cia
tré tu ky. Nghién ctru cling chi ra nhitng thach thirc hién hitu trong viéc dam bao
quyén nay tai Viét Nam nhu kho khin vé thé ché va khung phap 1y, dich vu gido duc
dic biét con chwa phat trién, nhan thirc cia cong dong vé ching tu ky. Dé giai quyét
van dé nay nghién ctru da dé ra mot s6 giai phap nham dam bao quyén tiép can gido
duc cua tré tu ky nhu, dau tu 6 trong diém vao giao duc dac biét va tri li¢u phuc hoi
chtrc nang, dao tao gido vién phu hop va thu hut sy tham gia cua khu vuc tu nhan.
Tuy nhién, nghién ctru van con diém han ché nhu thiéu khao sat thuc nghiém, thiéu
danh gi4 tic dong chinh sach, chua phan tich hiéu qua mé hinh gido duc cy thé, chua

di sau phan tich nguyén nhan cdt 161 ciia van dé nay 13 nhan thirc ctia cong dong. [7]

B4o cao Diéu tra quéc gia vé ngudi khuyét tat nam 2023 (VDS 2023) do Tong
cuc Théng ké thuc hién, 12 mot cudc khao sat quy mo toan qu6c nham thu thap dur
liéu vé tinh trang nguoi khuyét tat tai Viét Nam, trong d6 c6 nhom tré em khuyét tat.
Béo cdo da cung cép co s dit liéu tin cay phuc vu cho viéc hoach dinh va diéu chinh
chinh sach dé dam bao quyén cua nguoi khuyét tat va dap Gmg cac cam két quic té
ma Viét Nam d3 tham gia. Két qua diéu tra cho thiy da c6 nhing tién bo 13 rét trong

viéc thiic day va bao dam quyén cua tré em khuyét tat, thé hién qua hé théng chinh



sach, phap luat va chuwong trinh hd tro dd dugc ban hanh. Tuy nhién, bao céo ciing
chi ra mot s6 ton tai va thach thic, dic biét trong viéc dam bao quyén tiép can gido
duc, dich vu cham séc y té va hoa nhap xa hoi cho tré em khuyét tat. Trén co so do,
VDS 2023 nh4n manh can tiép tuc ra soat, hoan thién co s& phap 1y va c6 co ché,
chinh sach hd tro cu thé hon dé tré em khuyét tat dé dang thuc hién cac quyén cua

minh nhu tré em khong khuyét tat. [26]

Bai viét “Quan diém cua chii nghia Mac - Lénin vé quyén tré em va su van
dung cua Bang Cong san Viét Nam” cua tac gia Luong Thi Phugng da phan tich cac
quan diém 1y luan cua C.Mac, Ph.Angghen, V.I. Lénin (thé ky 19 - dau thé ky 20) va
qua trinh van dung tai Viét Nam, kéo dai tir viéc phé chuan Cong wdc Lién Hop Qubc
vé Quyeén tré em nim 1989 cho dén cac vin kién Dai hoi Pang XIII ndm 2021 va cac
luat hién hanh nham bao dam va thuc day quyén tré em. Phuong phap nghién ctru chii
yéu 1a phan tich tai liéu va 1y ludn nhu cic tac pham cua chii nghia Mac - Lénin, cac
van kién phép luat ciia Pang va Nha nuéc Viét Nam. Nghién ctru cho thdy quan diém
ctia chii nghia Méc - Lénin coi tré em 1a nguoi chu twong lai ctia dat nudc, 1én an
manh mé td1 ac boc 10t tré em trong xa hoi tu ban, déng thoi nhan manh ring viéc
bao vé, cham soc va gido duc tré em 14 trach nhiém chung cuta ca gia dinh, cong dong
va x4 hoi. V& sy van dung tai Viét Nam, Bang Cong san Viét Nam da xac dinh bao
vé, cham soc va gido duc tré em 1a duong 16i xuyén sudt va nhiém vu cach mang hang
dau, coi con ngudi 13 von quy nhat va tré em 1a nguoi ké tuc sy nghiép xay dung T6
quéc. Quan diém nay duoc thé hién rd nét trong Hién phap, Luat Tré em, cac vin
kién Pai hoi Pang, ndi luat hoa nhiéu nodi dung ciia CRC. Tat ca nhitng diéu nay da
g6p phan giai quyét cac vin dé quyén tré em, mang lai tu do, binh déng, phat trién

toan dién cho tré em ¢ Viét Nam. [17]

Ttr viée tong quan cac cong trinh nghién ctru ¢ thé thiy, quyén tré em 1a mot
nodi dung trong tim trong phat trién xa hoi, trong d6 quyén ciia tré khuyét tat can duoc
dac bi¢t chu trong. Nhan thac rd diéu nay, Pang va Nha nudc ta da co nhiéu nd luc
trong viéc ban hanh phap luat, chinh sach va chuwong trinh nhim bao vé quyén tré em,

phu hop véi cac cam két qudc té nhu CRC. Tuy nhién, cac nghién ctru ¢ xu hudéng



phan tich chinh sach ¢ tim vi mé, thiéu nhiing khao sat thuc dia danh gia tac dong
ctia cac chinh sach nay dbi véi nhom tré khuyét tat. Ngoai ra, viéc Iy giai nhitng yéu
t6 anh huong dén viéc thuc thi chinh sach cling chua duoc dé cap dén nhiéu. Chinh
tir khoang trong nghién ctru ndy, viéc thyc hién mot nghién ctru chuyén sau vé vé

quyén cua tré khuyét tat theo CRC tré nén vo cung cép thiét.

2.2. Céc nghién ciru vé nhém quyén dwge bio vé ciia tré em/ tré em khuyét

tat

Trong nhiing nim qua, cac nghién ctru vé thuc hién quyén tré em tai Viét Nam
da dugc quan tdm khé nhi€u, dac biét 1a cac chu dé nhu lao dong tré em, tré em bi

xam hai, tré em bi budn ban, boc 16t tré em. ..

Béo cdo “Violence against Children in East Asia and the Pacific: A Regional
Review” do UNICEF cong bd nim 2014 1a mot nghién ctru tong quan toan dién veé
tinh trang bao luc ddi véi tré em tai 21 quéc gia trong khu vuc, trong d6 ¢6 Viét Nam.
B4o céo str dung phuong phap tong hop tai liéu tht cap, bao gém luat phap, bao céo
quéc gia, cac nghién ctru dd cong bd va dit lidu tir cac khao sat nhu MICS, nham danh
gia thuc trang, chinh sach va hé théng bao vé tré em ¢ ting qudc gia. Trong phan
phan tich vé Viét Nam, bao cao ghi nhan rﬁng hé théng luat phap cua Viét Nam da
¢6 nhiéu tién b, thé hién cam két manh mé trong viéc phong ngura va xu 1y bao luc
dbi véi tré em. Tuy vy, viéc thuc thi cac chinh sach ndy van con nhiéu han ché, dic
biét 1a trong cong tac phat hi€n, bdo cao va xu 1y vu viéc. Bao luc dbi voi tré em 1a
mdt van dé phé bién, ton tai dudi nhiéu hinh thirc khac nhau, tir trung phat than thé
dén bao luc tinh than, va trong mot ) trudng hop van bi xa hoi chép nhan nhu mot
cach "day do". Cac nhom tré dé bi ton thuong nhu tré khuyét tat, tré em ngheo, tré
dan toc thiéu s6 hodc tré séng trong cac co sd bao tro xa hdi van chua duoc tiép can
day du véi cac bién phap bao vé. Tuy nhién, bio cdo van con nhiéu khoang tréng sb

lidu thyc té vé mot so loai bao luc va hau qua. [35]

Cubn sach “Human Rights in Child Protection: Implications for Professional

Practice and Policy” 13 tip hop nhiéu nghién ctru 1y thuyét va thuc tién tir nhiéu



chuyén gia quéc té, do Asgeir Falch-Eriksen va Elisabeth Backe-Hansen bién tap,
dugc xuat ban nam 2018. Phuong phap nghién ctru da dang, bao gém phan tich 1y
thuyét va khai niém, nghién ctru so sanh cac vin ban phap 1y, nghién ctru dién hinh,
khao sat dinh lugng va phong van dinh tinh. Cudn sach cung cap hiéu biét phap 1y vé
quyén duoc bao vé cia tré em theo mot sb diéu trong CRC, thuc hanh bao v¢ tré em
dura trén nguyén tic nhan quyén va tiéu chudn CRC, vai trd ctia nhan vién xi hoi va
céc to chirc cung cép dich vu ho tro tré em. Viéc thuc hién quyén tré em trong bao vé
tré em 1a mot nhiém vu phirc tap, doi hoi sy két hop caa hiéu biét phép 1y, to chirc hd
trg, va sy nhay cam vdéi céac yéu td anh huong dén tré em. Mot han ché cua nghién
ctru 12 phan 16n dit liéu va phan tich déu xuét phat tir boi canh cac nudc phat trién,
nén viéc ap dung vao cac qudc gia dang phat trién nhu Viét Nam can duoc diéu chinh
phu hop. Bén canh d6, sach chua di sdu vao cac nhom tré em dic biét dé bi ton thuong

nhu tré em khuyét tat. [33]

Bio cdo két qua diéu tra cac muc tiéu phat trién bén viing vé tré em va phu nit
Viét Nam 2020 - 2021 do Tong cuc Thong ké Viét Nam va UNICEF thyc hién da
cung cap cac dit liéu dé danh gia tinh trang tré em, xac dinh su bat binh dang, xac
dinh cac chinh sach tac dong dén an sinh xa hoi. Béo céo cho théy 72,4% tré em tur
1-14 tudi da phai chiu it nhat mot hinh thirc xir phat thé x4c boi cac thanh vién trong
ho gia dinh trong mot thang trude cudc diéu tra. 9,0% nguoi me/ngudi cham soc tin
rang trimg phat bang thé xac 1a bién phap dung din dé nudi day hoidc gido duc tré
Nhin chung, da s nhitng ngudi ¢o trinh d6 hoc van, sdng ¢ noéng thon, séng trong
cac ho gia dinh ngheo cho rang trimg phat than thé xac 1a can thiét. Co thé thay, Viét
Nam d3 dat duogc mét s tién bod nhung van ton tai nhirng thach thuc 16n trong viée
bao v¢ tré khoi cac hinh thic bao lyc, boc 10t va lao dong sém, dac biét véi cdc nhém
yéu thé nhu tré em khuyét tat va tré em dan toc thiéu sd. Nhitng dit liéu ndy cho thay
khoang trong trong viéc thuc thi quyén tré em, tir d6 cung cap co so thuc tién dé xay

dung va diéu chinh chinh sach. [25]

Bio c4o doc lap vé tinh hinh thyc thi Cong wéc Lién hop qudc vé quyén cia

ngudi khuyét tat nim 2021 do Lién hiép hoi vé nguoi khuyét tat Vit Nam va céc t6



chirc thanh vién thyuc hién da cho théy tai Viét Nam, quyén duoc bao vé cua tré khuyét
tat da duoc ghi nhan rd rang trong khung phép 1y. Tuy nhién, trén thyc té, tré khuyét
tat van phai ddi mat véi nguy co bi xam hai, dac bi¢t 1a xam hai tinh duc, gép 3-4 lan
so voi tré khong khuyét tat, va nguy co nay con cao hon d6i véi tré khuyét tat tri tug,
than kinh - tdm than. C4c hinh thtrc bao luc bao gff)m viéc bi ban bé bét nat tai truong
hoc, thiéu sy thong cam tir phu huynh hoc sinh, ddn dén nhirng ton thuong tinh thin
lau dai. Cac mé hinh hd trg nhu co so trg gitp xa hoi va Tong dai dién thoai quc gia
vé bao vé tré em 111 dugc xay dung nhung cac dich vu nay chua dam bao phuong
thire tiép can phu hop voi tré em khuyét tat. Po1 ngli can bd chua dugc dao tao bai
ban, nhan thirc ciia cong déng vé bao vé tré khuyét tat chua cao. Tur do, bao cao dua
ra nhiéu khuyén nghi trong linh vuc truyén thong, dich vu hd trg, co ché thu thap

thong tin dé dam bao quyén dugc bao vé cua tré khuyét tat duoc thyc thi day du. [11]

Bai viét “Hoan thién phap luat vé quyén duoc bao vé cua tré em bi bao luc &
Viét Nam hién nay” (2023) cua tac gia Nguyén Thi Quang Dirc phan tich thuc trang
cac quy dinh phap luat Viét Nam vé quyén duoc bao vé cua tré em bi bao luc, tir do,
tac gia dé xuét cac khuyén nghi nhim hoan thién phap luat vé quyén nay. Phuong
phap nghién ctru cht yéu 1a phan tich tai liéu va Iy luan thong qua viéc phan tich cac
van ban phéap luat qudc t& nhu CRC va cac vin ban phap luat cua Viét Nam. Tac gia
chi ra rang mic du phap luat Viét Nam da c6 nhiéu quy dinh bao vé tré em, nhung
van con ton tai nhiéu han ché va khoang tréng phap 1y. Cu thé, trong quy dinh vé do
tudi tré em c6 su chénh 1éch véi CRC va cac van ban quéc té khac, tao ra khoang
trong phap 1y cho nhém tir 16 dén dudi 18 tudi. Pinh nghia "bao luc tré em" trong
Luat Tré em 2016 chua day du, thiéu hinh thirc bao luc tinh duc va bao luc kinh té.
Bén canh d6, quy trinh tro gitip phap 1y va can thiép dbi vai tré bi bao luc con chua
ddng b, thiéu quy dinh cu thé vé “tu phap than thién véi tré em”, mot s6 khung hinh
phat chua dii ste ran de. Tir d6, tac gia dé xuat cac giai phap nhu stra doi luat dé nang
d6 tudi tré em theo CRC, bd sung céc loai hinh bao lic con thiéu, hoan thién co ché

xtr phat, phong ngtra, bdo v¢ tré em. [10]

Tom lai, tir viéc tong quan céc nghién curu trong nudc va quoc té cho thay du



Viét Nam d3 c6 nhitng cam két phap 1y manh mé& va mot hé thdng chinh sach toan
dién nhung khoang trong gitra luat phap va thyc tién thi hanh quyén dugc bao vé cia
tré em, dic biét 1 tré em khuyét tat van con rat 1on. Tir d6, cling mo ra hudng nghién
ctru méi nhu thuc té viéc thuc thi quyén duoc bao vé cua tré khuyét tat theo CRC
theo goc nhin da chiéu tir phu huynh, thay c6 dang truc tiép giang day va chim soc

tré khuyét tat.
2.3.  Cac nghién ctru vé nhin thirc vé quyén tré em/ tré em khuyét tat

Bai viét “Mot s nhan xét vé vai tro clia can bo 1anh dao, quan 1y cap co sé trong
viéc thuc hién quyén tré em (qua nghién ctru truong hop huyén Binh Phd, tinh Binh
Phudc)” (2010) cua tac gia Nguyén Thi Nham da cho thdy nhan thirc clia can bo cap
co so - nhitng ngudi giit vai trd quyét dinh trong viéc hién thuc hoa cac chinh sach
vé quyén tré em. Theo nghién ciru, cac can bo 1anh dao, quan 1y cip co so tu danh gia
da phét huy vai tro trong viéc tuyén truyén, van dong thuc hién quyén tré em, trong
cong tac td chirc thyc hién va xtr 1y tinh hudng, trong cong tac kiém tra, giam sat cao
hon danh gia cia ngudi dan. Trinh do nhan thirc khong phai 14 yéu t6 quyét dinh nhat
dén nhan thirc cia can bd quan 1y, 1anh dao cip co so vé quyén tré em. Yéu td quyét
dinh chinh la viéc can bo dugc tiép can thong tin nhu thé nao, dic biét hinh thirc tap

huin nang cao nhan thirc 1a hinh thirc tiép can can duoc wu tién su dung. [13]

Luan van “Nhan thirc ctia can b, can b 1anh dao, quan 1y vé nhom quyén duoc
bao vé clia tré em hién nay” cta tac gia Nguyén Kim Anh di cho thay thuc trang nhan
thirc cua can by, can bo lanh dao, quan 1y vé nhém quyén duoc bao vé tré em va
nhitng nhan t6 tac dong t6i nhan thirc cta ho. Tir d6 dé xuat giai phap, kién nghi gop
ph'ém nang cao nhan thuc ctia can bd, can bo lanh dao, quan 1y vé van dé nay. Trudc
hét, nghién ctru cho théy da s6 can bd, can bo lanh dao, quan ly déu biét dén Cong
udc qudc té vé& quyén tré em. Kénh thong tin ho biét chu yéu 13 qua Dai truyén hinh,
phat thanh. Nghién ctru cling cho théy vé co ban can bd, can bo 1anh dao, quan ly da
nam duoc nhimng quyén then chét trong nhém quyén bao vé nhung lai ¢6 khong it can

bd con nham lan trong viéc phan biét gitta nhdm quyén bao vé véi nhitng nhom quyén



khac. Tuy trinh d6 hoc vén, khoi cong tac, cép lam viéc, chire vu, do tudi, gi6i1 tinh
khac nhau ma mdi can bo, can bo 1anh dao, quan ly c6 nhitng quan diém mang tinh
khac biét trong nhan thirc cia minh. Theo d6, khong phai can bd 1am viée & cap TW
s& nhan thire tét hon can bd & tuyén co s¢ va nguoc lai. Nhirng nhan td tac dong dén
nhan thirc v& nhém quyén duogc bao vé cua tré em hién nay bao gdm: yéu td vé xa
hoi; nhém yéu t6 phap luit...ddc biét, quan diém truyén théng “thuong cho roi cho

vot, ghét cho ngot cho bui” 1a nhan té anh hudng chiém ty 18 khong nho. [1]

Bai viét “Bao luc thé chat tré em trong gia dinh va cac yéu t6 anh huong” cua
tac gia Tran Quy Long phén tich thuc trang bao luc thé chit tré em tai Viét Nam,
dong thoi 1am rd cac yéu to mang dic trung ca nhan vé nhan khau hoc va nhiing yéu
t gia dinh c6 anh hudng nhu thé nao dén van dé nay. Phuong phap nghién ctru duoc
sir dung trong bai viét 1a tong quan nhiing nghién ctru va mé ta, phén tich thong ké
hai bién dé kham pha thyc trang va cac méi lién hé. Két qua nghién ctru da chi ra rang
bao luc thé chat tré em trong gia dinh 1a mot van dé phé bién va dang 1én bi 1én an,
quyén duoc bao vé cla tré em theo Diéu 19 cua CRC van chua duge thuc thi dﬁy du
trong cac gia dinh Viét Nam. Céc hinh thirc phd bién bao gdm dung tay khong danh
vao mong, danh hoic tat vao ban tay, canh tay hodc chan va danh vao mong hoic chd
khac bang vat dung. Cac yéu t6 anh huong dén tinh trang bao lyc thé chit bao gdm:
Ty I¢ bao luc co mbi quan h¢ hinh chép non vaoi do tudi, tré em trai bi bao luc thé
chét cao hon tré em gai, tré em dan toc Kinh bi bao luc thé chat véi ty 1€ cao hon mot
céch rd nét so véi tré em dan toc thiéu sb khac, hoc van nguoi me cang cao thi tré em
bi bao luc thé chat cang giam, tré em trong gia dinh co nhiéu thanh vién hon c6 kha
ning bi bao lyc thé chit nhiéu hon, tré em cu tri & thanh thi c6 ty 1& bi bao luc thé
chat thap hon so véi tré em & khu vuc nong thon. Tir d6, bai viét khuyén nghi can
ting cuong truyén théng thay d6i nhan thire, gido duc ky ning lam cha me khong bao
luc, va hoan thién co ché phét hién — can thiép — hd trg dé bao vé tré em khoi bao luc

trong moi trudong gia dinh. [12]

Nghién ctru “Nhan thirc cua cha me va con tudi vi thanh nién vé quyén tré em”

(2024) cua tac gia Truong Thi Thu Thuy da cho théy nhan thirc ciia cha me va tré vi
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thanh nién vé quyén tré em va danh gia viéc thuc hién quyén tré em trong gia dinh.
Két qua nghién ctru chi ra rang da s6 cha me c¢6 hiéu biét twong ddi tot vé quyén tré
em xuit phat tir nhan thirc vé trach nhiém va dao dac 1am cha me. Vé viéc thuc hién
quyén, hau hét tré em déu dong ¥ rang cha me rat quan tim dén quyén dugc gido duc,
chim soc sirc khoe cua tré em nhung chua quan tim nhiéu dén cac quyén gin voi cac
dic diém tam sinh 1y cua tré nhu quyén tham gia, quyén tiép cin thong tin, giai

tri...[23]

Tir viée tong quan tai lidu trén, ¢ thé thay, Viét Nam 1a nudc phé chuan Cong
uwdc CRC tir ndm 1990 nén c6 kha nhiéu nghién ctru vé quyén bao vé cia tré em,
nhung nhitng nghién ctru lién quan dén quyén bao vé cua tré khuyét tat theo CRC con
chua dugc thuc sy quan tim. Hau hét 1a cic nghién ctru tap trung vao ngudn dit lidu
thir cap tir cac cudc diéu tra quéc gia va cac van dé riéng 1é nhu van dé lam dung,
xam hai, boc 16t, bao luc tré em. Cac nghién ctru cling tap trung vao tinh hinh bao luc
d6i voi tré khuyét tat nhung nhitng nghién ctru vé tap trung vao khia canh nhan thic,
nhimg yéu t6 anh huéng dén nhan thirc cia nhém ddi twong vo ciing quan trong 1a
phu huynh, thiy c6 gido day tré khuyét tat vé quyén duoc bao vé cua tré dé tir d6 co

nhing giai phap dam bao quyén cia tré khuyét tat thi van con 1a khoang trong.

Chinh vi vay, nghién ctru Nhdn thirc ciia ngwoi dan vé nhém quyén dicge bdo vé
cia tré khuyét tit theo Céng wéc Lién hop quic vé quyén tré em (nghién civu truong
hop qudn Hai Chdau, Pa Nang) s& gop phan tim hiéu thyc trang nhan thirc cia phy
huynh, thiy c6 gido vé nhom quyén duoc bao vé cua tré khuyét tat theo Cong udc
CRC va nhimng yéu t6 anh hudng tdi nhan thirc ciia ho. Tl d6, nghién ctru dé xuat cac
giai phéap, khuyén nghi gop phan nang cao nhan thirc ciia ho trong viéc thyc thi van
dé nay.

3. Y nghia Iy ludn va thue tién cia dé tai

3.1. Y nghia ly luin

Nghién ciru gop phan hé théng hoa mét s6 van dé 1y luan vé quyén tré em

khuyét tat nhu tong quan céc tai liéu lién quan, cac khai niém lién quan dén nhan thirc
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ctia phu huynh va thiy c6 vé quyén tré em khuyét tat

Thong qua viéc van dung hé théng 1y thuyét ctia nganh xa hoi hoc nhu: Ly
thuyét hanh dong xa hoi, Iy thuyét vi tri- vai tro xa hoi, nghién ctru 1am sang t6 van
dé nhan thirc cta phy huynh va thay ¢6 vé nhom quyén dugc bao vé cua tré khuyét

tat theo Cong wédc Lién hop qudc vé quyén tré em.
3.2. Y nghia thuec tién

Nghién ctru dugc thyc hién nham gop phén mo ta thuc trang nhan thuc, cac
yéu t6 anh hudng dén nhan thirc ctia phu huynh va thay c6 tai quan Hai Chau vé nhom
quyén duoc bao vé cua tré em khuyét tat. Qua do, cac td chirc, ca nhan trén dia ban
quan co thé hoan thién cac chinh sach tai dia phuong dé thuc hién tot cong tac bao vé
tré em. Ngoai ra, nghién clru con 1a tai liéu tham khao hiru ich cho cac nghién ctru

trong linh vuc nay vé sau.
4. Muc dich nghién ctru
Nghién ciru nhdm tim hiéu thyc trang nhan thirc ciia phu huynh dang sinh song

va thay c¢6 dang giang day tai quan Hai Chau vé nhom quyén duoc bao vé cia tré
khuyét tat theo Cong w6 Lién hop qudc va so sanh nhirng yéu té anh hudng t6i nhan
thire ctia ho. Tir d6, nghién ciru dé xuat cac giai phap, khuyén nghi gop phan nang
cao nhén thtrc ctia cong dong, nha trudng va gia dinh trong viéc thuc thi van dé nay.
5. Nhiém vu nghién ciru

- Lam 1o cac khai niém lién quan nhu nhén thirc, tré em, tré em khuyét tat, quyén
tré em, nhom quyén dugc bao vé cia tré em khuyét tat. ..

- Mo ta thuc trang nhan thic ctia phy huynh va thiy ¢6 vé nhom quyén duoc
bao vé cua tré em khuyét tat.

- Phan tich, so sanh nhitng nhan t6 4nh huéng dén nhan thic cia phu huynh va

thﬁy co trong vi¢c thyc hién nhom quyén duoc bao vé cua tré em khuyét tat.

- Dé xuit cac giai phap, khuyén nghi gbp phan ning cao nhén thirc ctia cong
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dong, nha trudng va gia dinh trong viée thuc hién nhém quyén duoc bao vé cua tré
khuyét tat.

6. Doi twgng, khach thé, pham vi nghién ctru

6.1. Po6i twong nghién ciru

Nhén thtrc ctia phu huynh va thiy c6 vé nhém quyén dugc bao vé cua tré em

khuyét tat
6.2. Khiach thé nghién ctru

Ngudi dan ¢ quan Hai Chau, thanh phd Pa Nang. Trong khudn kho nghién
ctru, ngudi dan duoc gidi han 1a phu huynh tré khuyét tat dang sinh song va thay co
dang tryuc tiép giang day tré khuyét tat trong do tudi tir 9 dén 17 tudi tai cc truong
quan Hai Chau.

6.3. Pham vi nghién ctru

- Pham vi ndi dung: Nhan thirc ctia phu huynh va thay ¢6 vé nhom quyén duoc
bao v€ cua tré em khuyét tat dugc biéu hién & nhiéu quyén cu thé véi nhiéu muc do
khac nhau. Trong pham vi ctia luan van, tac gia tap trung tim hiéu nhan thic cta
nguoi dan (phu huynh va thiy ¢ gido) vé quyén duogc bao vé cua tré em khuyét tat
khoi cac hanh vi bao luc, sao nhang va phan biét d6i xir & 3 mirc d6 biét, hiéu va van

dung van dé nay vao thuc teé.

Quyén duoc bao vé khoi bao luc, xAm hai thé hién & cac diéu 19, 34, 37 — Cong udc
Lién hiép quéc. Quyén dugc bao vé khoi phan biét ddi xur thé hién ¢ Piéu 2 — Cong
udc Lién hiép qudc

- Thoti gian nghién ctru: cac dit 1i€u nghién ctru dugc thu thap tir thang 1/2025-
3/2025

- Dia ban nghién ctru: quan Hai Chau, thanh phd Da Ning

7. Céau héi nghién ctru va gia thuyét nghién ciru

7.1.  Cau héi nghién ciru
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- Nhan thrc cta phu huynh va thiy c¢6 vé nhom quyén duoc bao vé cua tré em

khuyét tat theo Cong wdéc CRC nhu thé nao?

- Nhimg nhan t6 ndo anh huéng t6i nhan thirc ctia phu huynh va thay c6 vé

nhém quyén duoc bao vé cua tré em khuyét tat?
7.2.  Gia thuyét nghién ciru

- Dai da s6 phu huynh va thiy c6 d biét dén CRC néi chung va nhém quyén
duoc bao vé cua tré khuyét tat noi rieng. Tuy nhién muc do hiéu va van dung vao

thuc té con thap.

- C6 nhiéu nhén t anh huong dén nhan thirc ciia phy huynh va thay c¢6 vé nhoém
quyén duoc bao vé cia tré khuyét tat nhu: gidi tinh, do tudi, nghé nghiép, trinh do
hoc van, cong tac tuyén truyén van dong vé van dé quyén tré khuyét tat tai dia
phuong...Mitc do anh hudng ctia nhitng nhan t6 nay dén phu huynh va thay cé khéac

nhau.
8. Phwong phap nghién ciru
8.1. Phwong phap phéan tich tai liéu

Phuong phap phén tich tai liéu dugc st dung nham tong hop va xir Iy cac ngudn
thong tin thtr cp lién quan dén chii dé nghién ctru. Pham vi tai liéu duoc phan tich
bao gdm:

- Céc tai liéu vé phap 1y va chinh sach: Bao gdm céc van kién quéc té cdt 16
nhu CRC, CRPD, cung voi hé théng phap luat trong nudc nhu Luat Tré em, Luat
Nguoi khuyét tat va cac nghi dinh, thong tu lién quan.

- Céc tai lidu vé cong trinh nghién ciru khoa hoc: Bao gom cac bao céo danh gia
clia céc to chire quéc té, cac t chirc xa hoi dan sy, cac bai bao dang trén tap chi khoa
hoc, cac ludn van, luan an da duogc cong bd ¢6 lién quan dén chu dé quyén tré em, tré

em khuyét tat, nhan thic ciia nguoi dan vé quyén tré em.

- Cac tai liéu veé bao cao thong ké: Bao gdm céc so lig¢u tir cac cude dieu tra quoc
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gia cua Tong cuc Thong ké, cac bao cdo so li€u cung cap bang chirng dinh lugng vé

thuc trang thuc thi quyén tré em/ tré em khuyét tat

Két qua phan tich tai liéu khong chi gitp tac gia co cai nhin téng quan, hé thong
vé lich sir vin d& nghién ctru, cac khai niém 1y thuyét va cac két qua nghién ctru trude
d6, ma con giup xac dinh nhitng khia canh chwa duoc tim hiéu sau, tir 46 khing dinh
tinh méi va sy can thiét cua dé tai nghién ciru. Ngoai ra, phan tich tai liéu cung cip
nhitng ¥ tuéng va ndi dung cot 161 dé xay dung bd cong cu thu thap dit licu thuc dia

v6i cac nhom dbi tuong khac nhau.
8.2. Phwong phéap phéng véin sau

Nghién ctru sir dung phong van ban cau tric nham thu thap nhiing thong tin c6
chiéu sau vé nhén thire, quan diém, nhitng nhan t6 anh huéng dén nhan thirc ctia phu
huynh va thay c6 gido vé nhom quyén duge bao vé cua tré khuyét tat. Viéc lua chon
d6i twong phong van duge thyc hién theo phuong phap chon mau ¢ chi dich, nham
dam béo thu thap dugc thong tin tir cac goc nhin da dang va co lién quan tryuc tiép

dén van dé nghién cuu.

Phong van sau duoc thuc hién voi cac nhom ddi tugng gdm phu huynh/nguoi
cham soc tré khuyét tt, gido vién truc tiép giang day tré khuyét tat, tré khuyét tat va
mdt sb can bo dang lam vi¢c trong linh vyc tré em va nguoi khuyét tat. Trong do, phu
huynh va gido vién 1a cac khach thé nghién ctru chinh; tré khuyét tat va can bo chuyén
mon duge lya chon véi vai trd cung cép thong tin bo trg, nham lam rd trai nghiém
cta tré, bdi canh thuc thi quyén va giai thich sau hon cac két qua thu duoc tir khao
sat dinh lwong. Tong cong, tic gia da tién hanh 10 cudc phong van sau nhu sau:

- 01 can bo dang 1am viéc tai to chirc vé& ngudi khuyét tat/tré khuyét tat: Nham
¢6 duoc cai nhin tong quan, mang tinh hé théng va chuyén mén vé cac chinh sach va
thuc tién cong tac bao vé tré tai dia phuong.

- 03 phu huynh c6 tré khuyét tat dang hoc cap Trung hoc co sé : Nham thu thap
thong tin vé nhiing trai nghiém, kho khan, nhan thirc va cac yéu to anh huéng dén

nhan thirc vé& quyén bao vé tré khuyét tit trong méi trudng gia dinh.
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- 03 quan Iy hoic thay c6 truc tiép giang day tré khuyét tat: Nhim thu thap thong
tin vé nhirng thach thirc, nhan thirc va thyc té trién khai cac chinh sach lién quan dén

tré khuyét tat trong méi trudng hoc dudng.

- 03 tré khuyét tat dang hoc cap Trung hoc co sd: Nham thu thap thong tin vé ¥

kién, trai nghi€ém vi pham hodc ton trong quyén tré em

TAt ca céac cudc phong van déu duoc thuc hién dya trén mot dan bai d3 duoc
thiét ké sin, trong mot khong gian riéng tu. Ngudi tham gia dugc thong bao trude vé
tinh bao mat, pham vi sir dung cua thong tin. Dit liéu tir phong van sau két hop véi
dir liéu tir quan sat va phan tich tai liéu 1am sau sic thém cho cac két qua dinh lugng,

mang dén céi nhin toan dién va da chiéu hon cho nghién ctru.
8.3. Phuwong phap diéu tra biang bang héi
e Muyc dich va thiét ké bang hoi

Phuong phép diéu tra bang bang hoi nham khao sat thong tin chung vé phu
huynh, gido vién va do luong thuc trang, cac yéu té anh hudng dén nhan thirc cta phu
huynh va thay c¢6 vé nhom quyén dugc bao vé cta tré khuyét tat. Noi dung cua bang

hoi gom 3 phan chinh:

- Phan 1: Thong tin nhan khau hoc ctia nguoi tra 1oi: Thu thap cac thong tin nhur

gid1 tinh, do tudi, trinh do hoc van, di€u kién kinh te...

- Phan 2: Thuc trang nhan thic ctia phy huynh va thay ¢6 vé nhom quyén duge
bao vé cua tré khuyét tat: St dung cac cau hoi véi thang do Likert dé do ludong mirc
d6 biét, hiéu va van dung ctia phu huynh va thay ¢6 vé nhém quyén dugc bao vé cla

tré khuyét tat theo Cong udc CRC.

- Phan 3: Céc yéu té dy kién c6 anh huéng dén nhan thirc cia phu huynh va
thay c6: Khao sat quan diém clia ngudi tra 101 vé tac dong ciia mot s6 yéu té nhu hoan
canh gia dinh, vin héa, phong tuc, phap luit, truyén thong...

e Phuong phip chon mau va co cau mau

Nghién ctru sir dung phuong phip chon mau thuén tién. T4c gia thu thap phan
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hdi tir cac ddi twong thudc nhém muc tiéu 13 phu huynh va thiy c6 dang giang day
truc tiép tré khuyét tat trén dia ban quan Hai Chau, dua trén danh sich sin co tir cac
cau lac bo, ho1 nhém cha me tré khuyét tat, cac truong hoa nhap, trung tam chuyén
biét, cac 16p hoc can thiép tré khuyét tat... va sy dong ¥ tham gia cia ho. Tong sb
phiéu hop 16 thu vé 13 187 phiéu, trong do:

+ Phu huynh tré khuyét tat: 95 nguoi

+ Thay cb tryc tiép giang day tré khuyét tat: 92 ngudi

Bang co cau mau khao sat

Phu huynh tré khuyét Thay cb giang day tré
tat Khuyét tat
STT Dac trung
S6 lwong Ty 1€ S6 lwong Ty 1€
(nguoi) (%) (nguoi) (%)
1 Gidi tinh
Nam 17 17,9 12 13
Nir 78 82,1 80 87
2 Do tudi
Tir 18 dén 44 tuéi 62 65,3 56 60,9
Tir 44 tuéi tro 1én 33 34,7 36 39,1
3 Trinh d6 hoc van
Tiéu hoc 7 7 0 0
Trung hoc co so 14 15 0 0
Trung hoc phé théng 28 29 3 3

17




Phu huynh tré khuyét | Thay cé giang day tré
tat khuyét tat
STT Dac trung
S6 lwong Ty 18 S6 lwong Ty 18
(nguoi) (%0) (ngudi) (%)
1 Gidi tinh
Nam 17 17,9 12 13
Nit 78 82,1 80 87
2 Do tudi
Tir 18 dén 44 tuéi 62 65,3 56 60,9
Trung cdp, cao ddng 31 33 31 34
Dai hoc, sau dai hoc 15 16 58 63

Quy trinh thu thap va xu ly dir li¢u

Nghién ciru sir dung Google form, thuc hién bang dong thoi 2 hinh thirc:

1. Trung cau y kién bang bang hoi online: Tac gia guri duong link Google Form

dén cac hoi nhom, hoi phu huynh, cac truong, trung tim giang day tré khuyét

tat dé nguoi tra 101 ty dién phiéu tryc tuyén.

Phong vin tryc tiép bang bang hoi: Tac gia va nhém cdng tac vién 1a cac phu

huynh, thay c6 c6 kién thirc vé quyén tré em khuyét tat, da duogc tap huan vé

bang hoi tryc tiép thuc hién phong van.

Dt li¢u sau khi thu thap s€ duogc lam sach, ma hoéa va xu 1y bé'mg phﬁn mém

SPSS phién ban 25.0. Cac phan tich thong ké md ta nhu tinh tan suat (frequency), ty

1¢ phan trim (percentage), diém trung binh (mean), do 1éch chuan (std. deviation)

dugc sir dung dé cho thiy thuc trang nhan thic ciia ngudi dan. Phuong phap phan

tich thong ké suy luan nhu kiém dinh T-Test, ANOVA dé so sanh su khéac biét vé
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nhan thire gitta cac nhom khac nhau. Phuong phap phan tich twong quan dé xem xét
moi quan hé va mac d6 anh hudng ciia mot sd nhan t6 dén nhan thirc vé quyén bao

vé tré khuyét tat cta ngudi dan.
8.4. Phwong phap quan sat

Phuong phap quan sat khéng tham dy nham kiém chimg chéo, so sanh gitra 101
n6i/nhan thirc ciia ngudi tra 161 véi thue té hanh dong dang dién ra, thu thip nhiing
dir liéu thyc té vé bdi canh nha truong va cac hanh vi, thai do, bd tro cho phuong

phap phong van sau va bang hoi.

Hoat dong quan sat dién ra song song v6i cac budi phong van sau, khao sat bang
hoi v&i phu huynh va thay 6 tai quan Hai Chau. Tac gia tp trung quan sét cac khia

canh sau:

- BOi canh vat chét tai truong hoc: Quan sat si s6 16p (d6ng hay vang), cach sap
xép ban ghé (vi tri ngéi cua tré khuyét tat), cac thiét bi hd tro day hoc, dac biét 1a cac
thiét bi chuyén biét danh cho tré khuyét tat (c6 hay khong) khong gian choi va sinh

hoat chung (c6 an toan, c6 gidm sat bang camera hoac ngudi cham soc khong)

- Céac hanh vi, thai do trong qua trinh phong van: Anh mat (nhin thang hay lang
tranh), giong di€u (nghen ngao, tirc gian, hay tho o...), cur chi (tay chan ling ting,
6m mit...) ctia nguoi tra 1oi, dic biét 1a khi tra 101 cac cau hoi vé van dé b ky thi hoic
bao luec.

Nhiing dit liéu quan sat nay gop phan lam sang t6 thém nhimng két qua nghién
ctru dinh lugng da thu thap dugc: Minh chirng cho rao can tir hé théng nhu si s6 hoc
sinh, trang thiét bi day hoc; minh chiing cho rao can vé vin héa/dinh kién nhu thai
do dau x6t va bat luc cta phu huynh khi con bi bao luc, sy ling tung ctia giao vién
khi dugc hoi vé cac quy trinh xir Iy bao lyc hodc cac vin ban ludt qudc té. Phuong
phap quan sat cung cap cac bang ching thuc té va bang ching cam xuc dé 1y giai sau

sdc hon tai sao nguoi dan lai ¢6 nhitng nhén thic va hanh dong nhu vay.
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9. Khung phan tich

*

Cac dic diém nhin khiu- xa hoi
cua nguol din

Céc yéu té van hoa, quan diém

truyén théng tai dia phuong -
Nhén thic cia nguoi dan vé

nhém quyén duogc bao vé ciia
Céc yéu t6 vé truyén théng, tap tré khuyet tit theo Cong wdc
huén cho ngudi dan CRC

Céc yéu té vé chinh sach, phap
luat, quy dinh

Quan diém, chinh sach ctia Pang, Nha nudc

Diéu kién chinh tri, kinh té, van hod, xa héi *
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PHAN NOQI DUNG CHINH
Chuong 1:

CO SO LY LUAN VA THU'C TIEN CUA DE TAI

Chuong 1 s& néu ra cac co so 1y luan va thyuc tién cho toan bo luan van, tao ra
mot khung phan tich virg chic dé 1y giai vin dé nghién ctru. Chuong gdm 3 ndi dung
chinh: Th nhét, chuong s€ h¢ théng hoa cac khai niém cong cy quan trong dugce st
dung trong toan bo luan van. Thir hai, chuong s& trinh bay cac 1y thuyét xa hoi hoc
chinh dé soi chiéu, dién giai hanh vi va nhén thirc ciia phu huynh va thay c6. Cubi
cung, chuong s& phac hoa bdi canh kinh té - xa hoi va phéap 1y dac thu cua dia ban
nghién ctru 13 quan Hai Chau, thanh phd Pa Nang. Tir 6, chuong 1 s& cung cap mot
nén tang toan di¢n, xac dinh 1o cac pham vi va dinh hudng cho viéc trién khai nghién
cuu thuc dia s€ duogc trinh bay & cac chuong sau.
1.1. Cac khai niém cong cu
1.1.1. Khdi niém nhdn thirc

Quan diém cua chu nghia Mac vé nhan thire dua trén nguyén ly duy vat bién
chtng va duy vat lich sir. Nhan thirc con ngudi khong ton tai doc 14p ma bi chi phdi
boi diéu kién kinh té- xa hoi va quan h¢ san xuat. Theo quan diém nay, nhan thirc
khong phai la mot hién tugng ¢ dinh, ma 1a mét qué trinh bién chirng, luén van dong

va phat trién dya trén thuc tién. Qué trinh nay bao gdm ba giai doan chinh:

- Giai doan 1, cam giac, tri giac: Con nguoi tiép nhan thong tin tir thé gidi bén
ngoai thong qua cac giac quan.

- Giai doan 2, tu duy triru tugng: Tur nhitng dir li€u cdm tinh, con ngudi téng
hop, phan tich dé hinh thanh khai niém va tu duy 1y luan.

- Giai doan 3, thuc tién kiém ching: Nhing tri thitc c6 duoc phai duoc kiém
nghiém va ap dung vao thuc tién dé danh gia tinh ding din cta ching. Néu thyc tién

pht nhan, can diéu chinh lai nhan thic. [2]
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Mic du quan diém nhan thirc ctua chi nghia Mac - Lénin c6 nhiéu dong gop
quan trong, nhung khi ap dung vao viéc danh gia nhan thirc cua con nguoi lai bé qua

yéu t6 c4 nhan va tam 1y anh hudng rat 16n dén viéc tiép thu cac thong tin.

Theo Thang nhan thirc ciia Bloom (Bloom’s Taxonomy) nhan thirc dugc chia
thanh 6 cap do tir thip dén cao. Hé thong nay gitip danh gia mirc d6 tu duy ctia ngudi
hoc tir d6 giup danh gia va thiét ké hoat dong gido duc hiéu qua hon. Thang do nay
xudt hién 1an dau tién vao niam 1956 trong "Taxonomy of Educational Objectives:
The Classification of Educational Goals” do Benjamin Samuel Bloom va cac dong
su phat trién. Pén nam 2001, Anderson va Krathwohl da cap nhat hé théng nay trong
“A Taxonomy for Learning, Teaching, and Assessing: A Revision of Bloom’s
Taxonomy of Educational Objectives” véi mot sb thay déi trong thudt ngit, tip trung
hon vao hanh dong tu duy. Cu thé, cac cép d6 cta Thang nhan thirc Bloom cap nhat

gom

- Mtic d6 1. Biét, nh¢ (Remembering): ghi nhd va tai hién lai thong tin ma khong
can hiéu sau.

- Mirc d6 2. Hiéu (Understanding): hiéu y nghia ctia thong tin, ¢ thé dién dat
lai theo cach riéng.

- Muc d6 3. Van dung (Applying): van dung, st dung thong tin

- Muc d6 4. Phan tich (Analyzing): phan loai va xac dinh mbi lién hé giita cac
thong tin

- Muc d¢ 5. Banh gia (Evaluating): dua ra nhan xét, danh gia dya trén ti€u chi
va bang chimg.

- Mirc do 6. Sang tao (Creating: Két hop cac yéu té dé tao ra cai méi, dwara y
tudng hodc gidi phap doc déo. [32]

Trong khuon khd cua nghién ctru, tac gia sir dung 3 muc d6 nhan thuc dau tién

1a “Nhé- Hiéu- Van dung” dé danh gia nhan thic ctia phu huynh va nguoi dan vé
quyén dugc bao vé cia tré em khuyét tat. Do day 1a 3 mirc d6 quan trong va nén tang

nhit trong qua trinh nhan thirc cia mdi ca nhan. Biét 1a mtc d6 thip nhat nhung co
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s& ban dau cta nhan thtc, dugc thé hién & viée da tung nghe hodc biét dén cac van
ban phap luat trong nude va qudc té, cac Cong ude Lién hop qudc. Hiéu gitip lién két
thong tin voi thuc té thé hién & viéc hiéu cac quy dinh, chinh sach, cac khai niém,
nhan dién hanh vi bao luc dbi véi tré khuyét tat. Van dung gitp dua cac kién thic
vao trong thuc té, chuyén hoa thanh k¥ ning dé giai quyét cac vin dé trong cudc song,
thé hién & cic hanh dong bao vé tré khuyét tat cu thé nhu giang day, huéng dan cac

kién thurc vé bao vé tré...

1.1.2. Khai niém nguwoi dan

Theo Tir dién tiéng Viét (2003) do Hoang Phé chu bién, nguoi dan hay con goi
12 nhan déan, quan chung 14 thuat ngit chi toan thé nhitng con ngudi thudc moi giai
cAp, tang 16p, thanh phan x3 hoi, dan tdc, ton gido...cung sinh séng trong mot vi tri

dia 1y nhat dinh. [16]

Nguoi dan con cd khai niém rdng hon va dugc stir dung trong chinh tri, phap ly,
“ngudi dan” tuong déng vo1 thuat nglr “cong dan”: Theo Luat Quéc tich Viét Nam
2008 “Nguo1i co quéc tich Viét Nam la cong dan Viét Nam. Cong dan Viét Nam duogc
Nha nude Cong hoa xa hoi chil nghia Viét Nam bao dam céc quyén cong dan va phai
1am tron cac nghia vu cong dan d6i véi Nha nude va x3 hoi theo quy dinh cia phap

luat” [19]

Trong x4 hoi hoc va nhan khau hoc, "ngudi dan" twong dong véi khai niém
“dan cu” (population) dugc hiéu 13 toan thé nhitng nguoi sinh song trong mot 1anh
thd nhat dinh, khong phan biét giai cap, tang 16p, dan toc hay ton gido. Khai niém nay
nhan manh dén tinh da dang va sy tham gia ciia moi thanh phﬁn trong xa hdi vao cac

hoat dong kinh té, chinh tri, vin hoa va x3 hoi.

Tom lai, trong cac tai liéu vé luat hoc va xa hdi hoc, thuat nglr "ngudi dan"
thuong duoc sir dung twong dwong voi "nhan dan", chi toan thé nhitng ngudi sinh
song trong mot qudc gia hodc lanh tho nhat dinh, c6 quyén va nghia vy theo quy dinh
cua phap luat, déng thot tham gia vao cac hoat dong xa hoi, kinh té va chinh tri cta

dat nudec.
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Trong khuon kho nghién ctru ndy, “ngudi dan” duoc gidi han khao sat 1a nhirng
ngudi sinh séng hodc 1am viée tai quan Hai Chau, thanh phd Pa Ning. Bao gdm cha
me/ngudi nhin chim soc thay thé tré khuyét tat (phu huynh), thiy c6 dang truc tiép

giang day/cham soc tré khuyét tat tai cac truong trén dia ban quan Hai Chau.

Phu huynh 1a nhitng ngudi c¢é trach nhiém chinh trong viéc cham soc, nudi
dudng, bao vé va hd tro su phat trién cta tré khuyét tat, bao gém cha, me hodc nguoi
giam ho/ngudi truc tiép nudi dudng tré. Trong pham vi nghién ciru nay, phu huynh
duogc hiéu 1a nhitng nguoi thudong xuyén tham gia vao doi sdng cua tré, ¢ trach nhiém
dam bao cac nhu cau co ban, hd trg tré tiép can giao duc, cham soéc suc khde, phuc
hoi chirc ning, cac dich vu xa hoi va bao vé cac quyén, loi ich hop phép cia tré khuyét
tat. Thiy c6 13 nhitng gido vién truc tiép tham gia giang day, gido duc va hd tro tré
khuyét tat trong moi trudng giao duc, bao gdm gido vién chu nhiém, gido vién bo
mon, gido vién gido duc dac biét hodc nhitng gido vién co6 trach nhi¢m truc tiép t0
chirc cac hoat dong hoc tap, gido duc va ho trg tré khuyét tat tai co so gido duc. Trong
pham vi nghién ctru ndy, thay c6 duoc xac dinh 1 nhimg ngudi c6 sy trong tac thudng
xuyén voi tré khuyét tat, truc tiép hd tro qua trinh hoc tap, rén luyén, hoa nhap va
phat trién cla tré,déng thoi ¢ vai tro nhén biét, ton trong va bao vé cac quyén cua tré

khuyét tat trong moi truong gido duc.

1.1.3. Khdi niém tré em, tré em khuyét tit

Tré em dic biét 12 tré em khuyét tat tir 1au d& 1a mot trong s6 nhitng nhom ngudi
d& bi tén thuong, can su quan tam, bao v¢ cuia Nha nudc, cac td chirc xa hoi, cac ca
nhan. Do d6, viéc xac dinh thé nao 13 tré em, tré em khuyét tat la co s& quan trong dé

thuc hién sy quan tam, bao vé do.

Gidi han d6 tudi & khai niém tré em c6 sy khac nhau trong timg linh vuc. Quy
dan s6 Lién hop qudc (VNFPA) tip trung vao nhom vi thanh nién va thanh nién, theo
d6, tré em dugc hiéu 1a nhitng ngudi dudi 15 tudi. Theo Cong wdc vé PO tudi Toi
thiéu nam 1973 (Cong ude sd 138) cua To chirc lao dong quéc té (ILO) quy dinh do

tudi toi thiéu dé dugc phép lam viéc, khong thip hon d6 tudi két thic gido duc bat
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budc va trong moi truong hop khong dudi 15 tudi, didu nay nham loai bo lao dong
tré em. T6 chirc Gido dyc, Khoa hoc va Vin hoéa ciia Lién Hop Qudc (UNESCO)
khong c6 dinh nghia cu thé vé& do tudi cia tré em nhung thudng tip trung vao cic
nhém tudi lién quan dén giao duc, chéng han nhu tré em trong do tudi di hoc 1a tir 5-

17 tudi.

Theo diéu 1, Cong wdc Lién hop qudc vé quyén tré em (Convention on the
Rights of the Child — CRC) “Trong pham vi cua Cong woc nay, tré em co nghia la
moi nguoi dwdi 18 tudi, trir truong hop phdp ludt dp dung voi tré em quy dinh tudi
thanh nién sém hon” Nhu viy, ddy la mot khoang mé cho cac qudc gia thanh vién
tuy thude vao diéu kién kinh té xa hoi ctia nudc minh ma co thé quy dinh do tudi duoc

coi 13 tré em thap hon 18 tudi so vdi quy dinh cua CRC. [8]

Tom lai, theo phap luat quéc té khai niém tré em dugc hiéu rat da dang vé do

tu6i nhung déu dat tré em 1a dbi twong can bao vé cta phép luat.

O Viét Nam, theo Piéu 1, Luét tré em 2016, “Tré em la nguoi dudi 16 tuéi”
Nhu vay, do tudi duoc coi 1 tré em trong phap luat nudc ta cd6 do chénh 1&ch, thép
hon so voi CRC. [21] Tuy nhién Chinh phu ciing dd ban hanh Nghi dinh s
13/2021/NB-CP ngay 01/3/2021, quy dinh vé ddi thoai véi thanh nién; co ché, chinh
sach va bién phap thyuc hién chinh sach ddi v6i thanh nién tir du 16 tudi dén dudi 18
tudi. Theo d6 Nghi dinh quy dinh 1 co ché, chinh sach va bién phap thuc hién chinh
sach vé: Pho cap gido duc; Hoat dong van hoa, thé duc, thé thao, vui choi, giai tri;
Pao tao, tu van lua chon nghé nghi¢p, viéc lam; Trang bi kién thuc, ky nang ty bdo
vé strc khoe thé chat, tinh than; Uu tién giai quyét nhanh chéng cac vu viéc gay ton
hai dén thé chat va tinh than; Phat hién, dao tao, bodi dudng ning khiéu; Theo ddi viéc
thuc hién co ché, chinh sach d6i véi thanh nién tir d 16 tudi dén dudi 18 tudi. [4]

V& khai niém “tré em khuyét tat” trén pham vi qudc té 1an trong nuée hién nay,
chua c6 mot khai niém cu thé vé tré khuyét tat. Vi vay, dé hiéu chinh xac khai niém
nay, trudc hét, can di im hiéu khai niém ngudi khuyét tat. Theo Piéu 1, Cong udc

Lién hop qudc vé quyén ctia nguoi khuyét tat (Convention on the Rights of Persons
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with Disabilities - CRPD) quy dinh, nguoi khuyét tat 1a “Nhitng nguwoi cé khiém
khuyét ldu dai vé thé chat, tam than, tri tué hodc gidc quan ma khi twong tdc véi
nhitng rao can khac nhau co thé phwong hai dén su tham gia hitu hiéu va tron ven

cua ho vao xd hoi trén co so binh dang voi nhitng nguoi khac” [9]

Tai Viét Nam, theo quy dinh tai khoan 1 Piéu 2 Luat Nguoi khuyét tat 2010 thi
“Nguoi khuyét tit dwoc hiéu la nguwoi bi khiém khuyét mét hodc nhiéu bé phdn co thé
hoac bi suy giam chirc nang dwoc biéu hién dudi dang tdt khién lao dong, sinh hoat,
hoc tdp gdp khé khan” Pinh nghia nay vé co ban phut hop véi khai niém ngudi khuyét
tat trong CRPD nhung khong nhic dén cac yéu t6 xa hoi 13 rao can khién ngudi khuyét

tat kh6 hoa nhap véi xa hoi. [20]

Dé cac phan tich mang tinh khai quat, tong thé hon, trong khuoén kho nghién
clru ndy, tic gia s& dya trén dinh nghia nguoi khuyét tat theo CRPD va dinh nghia tré
em theo CRC d¢ dua ra cach hiéu chung vé tré em khuyét tat 1a nhitng nguoi dudi 18
tudi, c6 khiém khuyét 1au dai vé thé chat, tAm than, tri tué hodc giac quan ma khi
tuong tac v6i nhitng rao can khac nhau ¢ thé phuong hai dén su tham gia hiru hiéu

va tron ven cua ho vao xa hoi trén co sé binh dang voi nhirng nguoi khac.

e Phan loai tré em khuyét tat

- Can ctr trén dang tat thi tré em khuyét tat bao gom:

1. Khuyét tat van dong la nhitng tré giam hodc mat chirc ning cir dong dau, co, chan,

tay, than minh dan dén han ché trong van dong, di chuyén.

2. Khuyét tat nghe noi 12 nhitng tré giam hodc mat chic ning nghe, néi hodc ca nghe
va noi, phat am thanh tiéng va cau 16 rang dan dén han ché trong giao tiép, trao doi
thong tin bang 101 néi.

3. Khuyét tat nhin 12 nhiing tré giam hodc mat kha nang nhin va cam nhén 4nh sang,

mau sac, hinh anh, sy vat trong diéu kién anh sdng va moéi truong binh thuong.
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4. Khuyét tat than kinh, tim than 13 nhiing tré c6 tinh trang ri loan tri giac, tri nhd,
cam xuc, kiém soat hanh vi, suy nghi va cé biéu hién véi nhirng 161 no61, hanh dong
bat thuong.

5. Khuyét tat tri tué 1a nhirng tré co tinh trang giam hodc mat kha ning nhan thirc, tu
duy biéu hién b::ing viéc cham hodc khong thé suy nghi, phan tich vé su vat, hién

tuong, giai quyet sy viéc.

6. Khuyét tat khac 1a nhirng tré gip tinh trang giam hoic mat nhitng chirc ning co thé
khién cho hoat dong lao dong, sinh hoat, hoc tap gap kho khan ma khong thudc cac

truong hop nhu trén.
- Can ct trén mutc do khuyét tat:

1. Tré em khuyét tat dic biét nang 1 nhitng em do khuyét tat dan dén mat hoan toan
chtrc nang, khong tu kiém soat hodc khong tu thuc hién duoc cac hoat dong di lai,
mac quén 40, v¢€ sinh ca nhan va nhirng viéc khac phuc vu nhu cau sinh hoat c4 nhan

hang ngay ma can c6 nguoi theo ddi, trg gitip, chdm soc hoan toan.

2. Tré em khuyét tat ning 13 nhitng em do khuyét tat dan dén mat mot phan hodc suy
giam churc nang, khong tu kiém soat hoic khong tu thyc hién dugc mot s6 hoat dong
di lai, mac qu?m 40, v¢€ sinh ¢4 nhan va nhirng viéc khac phuc vu nhu cau sinh hoat ca

nhan hang ngay ma can c6 ngudi theo ddi, trg gitip, cham soc.
3. Tré em khuyét tat nhe 13 tré em khong thudc cac trudng hop nhu trén. [3]

1.1.4. Céng wéc Lién hop quéc vé quyén tré em

Cong udc Lién hop qudc vé quyén tré em (Convention on the Rights of the
Child — CRC) 1a tap hop nhitng quy dinh phap 1y qudc té nham mang lai nhing loi
ich va bao vé cho tré em, dong thoi ciing giai thich cach Nha nudc va cong dong cling
phdi hop dé dam bao tit ca tré em déu co thé duoc hudng tat ca cac quyén ctia minh.
CRC duoc Dai hoi dong Lién Hop Qudc théng qua vao ngay 20 thang 11 nim 1989
va ¢6 hiéu lyc tir ngay 2 thang 9 nim 1990. Tinh dén nam 2025, c6 196 qudc gia da

phé chuan cong udc nay, khién no tr¢ thanh hi€p udc vé quyén con nguoi dugce phé
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chuén rong rai nht trong lich str. Viét Nam 13 quéc gia du tién ¢ chau A va qudc gia
th hai trén thé gi6i phé chuan Cong uéc Lién Hop Qubc vé Quyén Tré em (CRC)
vao ngdy 20 thang 2 nim 1990. Piéu nay thé hién cam két manh mé& cua Viét Nam
trong viéc bao vé va thiic ddy quyén tré em, dam bao cac diéu kién tot nhat dé tré em

duoc phat trién toan dién.
CRC duya trén 4 nguyén tic chinh:

- Khong phén biét d6i xir: moi tré em déu c6 quyén duoc hudng cac quyén co
ban khong phan biét gidi tinh, dan tdc, ton gido, hoan canh gia dinh, khuyét tat...

- Vi loi ich tét nhit cta tré em: moi quyét dinh lién quan dén tré em phai dat loi
ich cua tré 1én hang dau.

- Quyén dugc song con, ton tai va phat trién: tré em ¢ quyén duge bao vé tinh
mang, stc khoe, phat trién toan dién vé thé chat, tri tué, tinh than.

- Tén trong ¥ kién cua tré: tré em c6 quyén duoc bay to ¥ kién va tham gia vao
céc van dé anh huong dén minh.

CRC gém 54 diéu khoan, bao g6m tat ca cac khia canh cudc séng cua tré va dat

ra cac quyén dan su, chinh tri, kinh té, x4 hoi va van hoa ma tat ca tré em & khép moi

noi déu duoc huong, thuong dugce chia lam 4 nhoém quyén chinh:

- Nhom quyén dugc séng con: Quyén séng con 1a quyén co ban ciia mdi ngudi,
13 tién dé cho moi quyén khac cta con ngudi. Tré em ¢ quyén duoc séng, duoc khai
sinh, ¢6 ho tén, quéc tich, duoc cham séc strc khoe, dinh dudng, giao duc.

- Nhom quyén duoc bao veé: Quyén duoc bao vé 1a tré em duoc bao vé khoi bao
lyc, xam hai, boc 10t lao dong, khdi nan budn ban tré em, lam dung tinh duc, bao luc
gia dinh, bi lo 13, bo roi, ddi xtr tan té. Cac em cling dugc bao v¢ trong nhiing tinh
trang dac biét, khan cép nhu xung dot vii trang, thién tai.

- Nhom quyén dugc tham gia: Tré em c6 quyén duoc bay t6 ¥ kién trong moi
van dé c6 lién quan dén ban than, duoc lang nghe va két giao ban bé. Cac em ciing
c6 quyén dugce tiép can thong tin va tham gia cac hoat dong xa hoi phu hop véi lua

tuoi.
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- Nhom quyén dugc phat trién: Tré em c6 quyén dugc sinh sdng va phat trién
trong mot moi truong an toan, lanh manh va khoe manh. Cac em dugc quyén huong
moi hinh thirc gido duc phu hop, phat trién ning khiéu, dugc chim soc y té. Cac em
cling ¢6 quyén duoc vui choi, giai tri, hoat dong van hoa nghé thuat, thé thao, du lich.
[8]

Trong khuon khé ctia nghién ciru ndy, tac gia tap trung vao nghién ctru nhém
quyén duoc bao vé ciia tré khuyét tat theo CRC boi nhém quyén bao vé 1a nén tang
dé tré em c6 thé phat trién toan dién trong mai trudng an toan. Viéc nghién ciru k§
ludng nhém quyén nay gitp dam bao rang moi tré em dic biét 14 tré khuyét tat déu
dugc bao vé khoi nhitng nguy co ¢6 thé anh huong dén su phat trién thé chat va tinh

than cda minh.

1.1.5. Nhém quyén dwoc bio vé ciia tré em/ tré khuyét tit

Ngay trong Loi mé dau ctia CRC d3 néu 18 “do con non nét ca vé thé chit va
tri tué, tré em can dwoc bao vé va cham séc ddc biét, ké ca sw bdao vé thich hop vé
mdt phdp Iy trude ciing nhir sau khi ra doi”. Noi dung ctia nhdm quyén duge bao vé
cta tré em theo CRC tap trung vao viéc dam bao tré em dugc séng trong méi truong
an toan, khong co6 bao luc, boc 16t va lam dung. Cu thé, cac diéu khoan chinh thé hién

ndi dung cua nhom quyén nay gom:

- Quyén dugc bao vé khoi bao luc, xAm hai: Diéu 19, 34, 37
- Quyén dugc bao vé khoi béc 16t kinh té: Diéu 32, 36

- Quyén duogc bao vé trong hé thdng tu phap: Diéu 37, 40

- Quyén duogc bao vé khoi phan biét dbi xir: Piéu 2

- Quyén dugc bao vé dic biét cho tré khuyét tat: Dicu 23

Tré em khuyét tat duoc hudng dy dii cac quyén cia tré em va quyén cia ngudi
khuyét tat theo quy dinh cia phap luat. Tuy nhién, ciing c6 mot s6 diém dic biét nhur
theo Diéu 23.1, CRC ghi nhén rang tré em khuyét tat vé tinh than hay thé chat can
dugc hudng mot cude sdng day di va twom tat trong nhitng diéu kién dam bao pham

gia, thuc déy kha nang tu luc va tao co sé cho tré em tham gia tich cuc vao cong
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ddng. Tré khuyét tat ciing c6 quyén duoc chim soc dic biét, cu thé, theo Didu 23.2,
cac Qudc gia thanh vién thira nhan quyén cua tré em khuyét tat duoc cham soc dic
biét va tiry theo cac ngudn luc sin c6, phai khuyén khich va bao dam danh cho tré em
khuyét tat va nhitng nguoi c6 trach nhiém cham soc tré sy gitip d& thich hop véi diéu
kién cua tré va hoan canh cta cha me/ngudi chiam soc tré em do. Didu 23, phan 4 kéu
goi cac qudc gia phé chuén thic day trao doi théng tin vé chim séc stc khoe, y té,
tam 1y va cac cach diéu trj khac cho tré em khuyét tat, dic biét 1a chu y dén nhu ciu

clia cac nude dang phat trién. [8]

Trong khuon kho nghién ctru nay, tac gia s& tap trung lam ré quyén dugc bao
vé khoi bao luc, xam hai cua tré khuyét tat cu thé 1a bao vé tré khuyét tat khoi cac
hanh vi gay hai cho tré nhu hanh ha, ngugc dai, danh dép, trung phat than thé; lang
ma, xuc pham danh dy, nhan phém; phan biét ddi xur, xua dudi, thiéu quan tam, bo
roi tré trong bdi canh gia dinh va nha truong. Tré khuyét tat 1a nhom dé bi ton thuong,
kha ning tu bao vé ban than thap, c6 nguy co bi ton hai ca vé thé chat va tinh than
cao hon so v6i nhiing tré khac. Néu khong dam bao quyén nay thi nhitng quyén khac

ctia tré khuyét tat ciing c6 thé bi anh hudng nghiém trong.

Quyén duoc bao vé khoi bao luc, xaAm hai theo CRC duoc thé hién tai cac diéu

luat sau:

Piéu 19: Cac qubc gia thanh vién phai thuc hién moi bién phap thich hop trong viéc
trién khai cac bién phap toan dién (phap 1y, xa hoi, gido duc) va xay dung hé thong
hd tro, xir ly dé bao vé tré em khoi moi hinh thic bao luc, nguoc dai, bdo mac hodc

boc 16t, gdm ca sy xdm pham tinh dyc.

Diéu 34: Cac qubc gia thanh vién cam két bao vé tré em, ngan chin cac hanh vi ép
budc tré em tham gia hoat dong tinh duc, mai dam hodac bi boc 16t qua céc 4n phém,
chuong trinh khiéu dam.

Diéu 37: Nghiém cim tra tin, d6i xir tan 4ac, ha thip nhan pham; khong ap dung an tir

hinh hay ti chung than khong phéng thich véi nguoi dudi 18 tudi;
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Khong tré em nao bi tude ty do mot cach bat hop phap, viée giam giit tré em chi 1a

bién phéap cudi cling va ap dung trong thoi han ngin nhat;

Moi tré em bi tude quyén ti do phai duoc ton trong pham gia, cach ly khoi ngudi 16n
(trir khi loi ich cua tré yéu cau khac) va duogc giit lién lac voi gia dinh qua thu ti,
tham nuoi;

Moi tré em bi tudc quyén tu do co quyén duogc tiép can nhanh chong cac trg gitip
phap 1y va co quyén khiéu nai, chat van tinh hop phép cua viée tude tu do trude toa

an/co quan doc 1ap dé c6 quyét dinh xtr 1y kip thoi.
Quyén dugc bao vé khoi phan biét dbi xir thé hién tai diéu luat sau:

Céc qudc gia thanh vién phai ton trong va bao dam quyén cho moi tré em, khong phan
biét chung tdc, gidi tinh, ton giao, tai san, khuyét tat, hay dia vi xa hdi cua tré hodc

cha me/nguoi gidm ho;

Céc qubc gia thanh vién phai thi hanh cac bién phap ngan chin tré em bi phan biét
d6i xir hodc trimg phat do anh hudng boi quan diém, tin ngudng hodc hoat dong cua

cha me va nguoi than.

1.2. Cacly thuyét duwgc sir dung trong nghién ciru
1.2.1. Ly thuyét vai tré xa hoi ciia Talcott Parsons

Thuat ngir “vai trd” c6 ngudn gde tir linh vuc san khau, trong d6, nguoi dién
vién hanh dong, twong tac v4i nhau dya trén vai dién duogc an dinh trong kich ban.
Céc nha xa hdi hoc da vay muon tur kich ban san khau dé gidi thich cach ca nhan cu
xur trong xa hoi dua trén vai trdo ma ho dam nhan. Giéng nhu cac nghé si trén san khau
cac ¢4 nhan déng cac vai trd trong cudc séng va gin voi mdi vai tro 1a kich ban quy
dinh céch ing x1r va tuong tac nhu thé nao. Mdi mot vai tro lai gén v6i mot nhom ddi
tac khac nhau va mdi nhom ddi tac lai co nhirng ky vong va chuin muc cia riéng ho
nhung nhitng ky vong nay khong ¢ dinh hoan toan ma co thé thay doi dua trén qué
trinh xa héi hoa. Vi vay vai tro khong chi 1a lya chon cd nhan ma con bi anh hudng

boi cac gia tri van hoa va thuc tien thé ché.
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Theo Talcott Parsons, vai tro xa hdi la mét tap hop céc ky vong (expectations)
duoc xac dinh vé mit van héa va chuan muyec, gén lién v6i mot vi thé xa hoi (social
status) cu thé. Vi thé 1a vi tri cia mot ca nhan trong mot hé théng xa hoi (vi du: bac
s, gi4o vién, ngudi me, ngudi chong). Mdi vi thé di kém véi mot hodc nhidu vai tro.
Chéng han, mot ngudi ¢ vi thé "gido vién" c¢6 vai trd cung cép kién thie, cham sdc,
day dd tré. Cac vai trd duge dinh hinh béi cac chuin muc (norms) va gia tri (values)
ctia x4 hoi. Chuan muc 14 nhitng quy tic cu thé huéng dan hanh vi, trong khi gia tri

1a nhiing ¥ niém chung veé céi gi 1a tot, dung dan va ddng mong mudn.

Parsons coi vai trd 1a mot trong nhitng don vi co ban cau thanh nén hé thong xa
hoi. Hé thong x4 hoi, theo 6ng, 1a mot mang ludi cac mdi quan hé tuong tac giira cac
cht thé hanh dong (actors) ma trong do cac vai tro dugc thuc hién. Cac vai tro khong
ton tai mot cach doc 1ap ma thuong trong cac mbi quan hé bo sung va phu thudc 1an
nhau. Vi dy, vai tro ciia ngudi me phu thudc vao vai tro cua nguoi con, vai tro cua
giao vién phu thudc vao vai tro ctua hoc sinh. Sy tuong tac gilra cac vai tro nay tao

nén cau truc cua cac tinh huéong xa hoi.

Vi moi vai tro lai gén lién véi cac ky vong dugc hinh thanh dya trén van hoa
chung ctia toan xa hgi. Cac hanh vi ¢4 nhan dugc thyc hién dua trén céc ky vong vai
tro. Khi mdt nguoi dam nhan mot vi thé, ho cam théy c6 ap luc phai hanh dong theo

nhitng ky vong gan lién vdi vai tro do.

Parsons dua ra mét bd khung 1y luan g@)m 5 cap khai niém dé nhan manh cac
chiéu canh quan h¢ cua cAu trac vai tro cta hé théng xa hoi. Céc cdp khai niém nay
duogc goi la cac bién khudén mau cua ndi ham khai niém vai tro, gitp dinh hinh dac
diém cua vai trd va mdi quan h¢ xa hoi, cu thé:

- Cam xuc hay trung tinh vé cam xtc (Affectivity vs. Affective neutrality): Vai
trd doi hoi thé hién cam xtc hay kiém ché cam xtc?
- Dinh huéng c4 nhan hay dinh hudng tap thé (Self-orientation vs. Collectivity-

orientation): Uu tién loi ich ca nhan hay loi ich tap thé?
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- Phd quat hay dic thu (Universalism vs. Particularism): D6i xir v6i ngudi khac
dya trén tiéu chuan chung hay dua trén mbi quan hé cu thé?

- Phim chat hay thanh tyu (Ascription vs. Ascription): Panh gia ngudi khac dua
trén phém chit von c6 hay dya trén nhiing gi ho dat dugc?

- Tinh chuyén biét hay tinh lan téa (Specificity vs. Diffuseness): Pham vi cta

mbi quan hé va nghia vu trong vai tro 13 hep hay rong? [5,18]

Nhitng lya chon nay khéng hoan toan ty do ma thuong dugce dinh hinh boi cac

chuan muc van hoa gan vdi tiung vai tro cu thé.

Van dung 1y thuyét vai trd vao trong nghién ctru nham 1y giai vai tro, vi tri cla
nguoi dan s€ anh hudng nhu thé nao dén viéc thuc hién nhom quyén duoc bao vé cua
tré em khuyét tat. Mdi ca nhan cha me/ngudi chiam séc, thiy ¢d c6 nhitng vai tro nhit
dinh, thé hién qua nhitng cong viéc, nhi€ém vu cu thé ma mdi ca nhan phai ddi mat va
thuc hién déy du. Vi du nhu véi cha me/ nguoi cham séc co6 trach nhiém bao vé tré
khéi bao Iuc, xam hai va boc 16t nhung néu nhu cha me/ngudi cham séc co kién thtrc
han ché, bi anh huong ning né boi dinh kién xa hoi thi tré em khuyét tat ciing gip

nhiéu nguy co bi bao luc.

1.2.2. Ly thuyét hanh dpng xa hoi ciia Max Weber

M. Weber (1864 - 1920) 1a nha kinh té hoc, nha sir hoc, nha xa hoi hoc nguoi
buc. Khai niém hanh dong xa hdi theo M.Weber 1a loai hanh dong cd nhan mang y
nghia chu quan dé 1y giai vé tinh hop 1y ciia mdi quan hé giita phuong tién véi muc
dich cua hanh dong trén co s¢ dinh hudng va tinh toan, chd doi phan tng dap lai tr
phia d6i tac. Ong x4y dung thuyét hanh dong xa hoi vao khoang dau thé ky XX. Theo
6ng hanh dong xa hoi 1a hanh dong dugc chii thé gan cho ndé mot ¥ nghia chii quan
nao do, 1a hanh dong co tinh dén hanh vi cua nguoi khac, va vi vay ¢6 dinh hudng téi

nguoi khéac trong duong 161, qua trinh cia no.

Diém quan trong trong hanh dong xa hoi 1a chu thé hanh dong diéu chinh hanh

vi clia minh cho phu hop véi tinh huéng twong tac dva trén sy phan tng cia ddi tac
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c6 phu hop véi ky vong cta cha thé hay khong. Viée dinh huéng vao muc tiéu,
phuong tién dat t61 myc ti€u ciia minh cling nhu dinh hudng vao hanh vi cia nguoi
khac trong qu4 trinh twong tac xd hoi 1a diéu kién can thiét cho hanh dong xa hoi va

khéc can ban vai cac loai hanh dong khong phai 1a hanh dong xa hou.
M.Weber phan loai hanh déng xa hoi gom:

- Hanh dong duy Iy muc dich: 1a loai hanh vi dugc thyc hién dya trén viéc phan
tich vé tinh hop 1y cua viéc sir dung mdt loai phuong tién nao do dé dat duoc
muc tiéu ma chu thé hanh dong di dit ra.

- Hanh dong duy ly gié tri: 1a loai hanh vi huéng vao cac gia tri bén trong noi
tam cua cha thé, tirc 1a chi thé hanh dong dua trén h¢ théng gia tri dao duc,
niém tin cua riéng minh.

- Hanh dong tinh cadm: 1a loai hanh vi dya trén tinh cdm c6 lién quan t6i1 tinh
hop 1y. Chui thé hanh dong dinh hudng vao nguoi khic dya trén ¥ nghia chu
quan, tinh cdm c& nhan cua chinh ho.

- Hanh dong truyén théng: 13 loai hanh vi theo théi quen xa hdi, theo cac gia tri
truyén théng da dugc nhiéu nguoi thuc hién. Cha thé hanh dong dua trén nhan

thire rang day 1a hanh dong hop 1y vi moi nguoi thuong 1am nhu vay. [18]

Van dung 1y thuyét hanh dong xa hoi vao trong nghién ctru ndy nham ly giai
nhing yéu to thic day hanh vi ctia cha me va thay ¢6 khi thuc hién nhém quyén duge
bao vé cua tré khuyét tat. Pay c6 thé 1a nhitng hanh dong c6 su tinh toan, can nhic
k¥ ludng hoic dugc thiic diy bai niém tin ndi tai, nhitng phong tuc tdp quan, nhimng
cam xuc nhat thoi nhu tinh yéu thuong, sy gian dir, long tric an...

1.3. Khai quat vé dia ban nghién ciru
1.3.1. Pic diém dia Iy, kinh té - xa hi ciia thanh phé Da Néing va quin Hdai
Chdu

Da Ning 1a mot trong sau thanh phd truc thudc trung wong ctia Viét Nam, nam

tai khu vuc Duyén hai Nam Trung Bo. Thanh phd Da Nang giit vi tri trong yéu ca vé

kinh t& — x3 hoi va qudc phong — an ninh, 13 mot trong s6 nhing trung tAm cong
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nghiép, tai chinh, du lich, dich vy, van hoa, giao duc, y té, khoa hoc, cong nghé cua
ca nude. Pa Nang ciing 1a d6 thi bién va ddu mbi giao thong rat quan trong vé dudng
b, dudng sit, duong bién va dudng hang khong. Trong nhirng nim gan ddy, Pa Ning
tich cuc dau tu xay dung co sé ha téng, cai thién moi trudng, nang cao an sinh xa hoi
va dugc danh gia 1a thanh phé dang séng nhat Viét Nam.

Toa d6 phan dat lién cta thanh phd Da Ning tir 15°15' dén 16°40' vi d6 Bic va
tir 107°17' dén 108°20' kinh d6 Pong. Nam ¢ trung d6 cta Viét Nam, cach thu do Ha
Noi 766 km vé phia Bac va cach Thanh phé H6 Chi Minh 961 km vé phia Nam theo
Qudc 16 1. Dién tich khoang 1285,4 km. Phia Ty va phia Bac giap thanh phd Hué,
phia Nam giap tinh Quang Nam, phia Pong giap Bién Pong.

Dan s6 Pa Néng tinh dén thoi diém 01/4/2024 14 1.269.070 nguoi, 1a thanh phd
16n tht 5 ca nuéc vé dan sb (sau Thanh phd Ho Chi Minh, Ha Noi, Hai Phong, va
Cén Tho).2 Theo thong ké toan thanh phd Pa Nang hién c¢6 hon 310.000 tré em (chiém
ty 1€ 25,9% dan sé); trong do, c6 hon 3.200 tré em c6 hoan canh dac bi¢t, chiém ty 1€
1,03% dan sd tré em; va hon 13.400 tré em c6 nguy co roi vao hoan canh dac biét.
Trong sb tré em c6 hoan canh dic biét, nhém nhiéu nhét 13 tré em khuyét tat voil gﬁn
2.900 em (gdém 364 em khuyét tat dic biét nang; 1.690 em khuyét tat ning). [28] Theo
Nghi quyét s6 1251/NQ-UBTVQHI15 ngiy 24 thang 10 nim 2024 ctua Uy ban
Thuong vu Qudc hoi vé viée sép xép don vi hanh chinh cép huyén, céip X4 cua thanh
phé Pa Nang giai doan 2023 — 2025 (nghi quyét c6 hiéu lyc tir ngay 1 thang 1 nim
2025) thanh phé Pa Néng c6 8 don vi hanh chinh cip huyén, gdbm 6 quan (Hai Chau,
Thanh Khé, Lién Chiéu, Son Tra, Ngii Hanh Son, Cam L&) va 2 huyén (Hoa Vang,
Hoang Sa); 47 don vi hanh chinh cip x4, gdbm 36 phuong va 11 xa. [31]

Thanh phd Da Ning ciing 1a thanh phd c6 ty 1¢ dan s6 thanh thi cao nhat (87,8%)
Ciing theo két qua diéu tra dan sb nim 2024, s6 ngudi co trinh d hoc vén tot nghiép
Trung hoc pho thong trd 1én ciia Pa Nang chiém 64,4% tong s6 dan tir 15 tudi tro 1én,

xép tht 2 trong ca nude (sau Ha Noi) 45,3% dan s6 tir 15 tudi tro 1én & Pa Ning c6

2 Tir ngay 01 thang 7 nim 2025, theo Nghi quyét 202/2025/QH15 ngay 12/6/2025 ciia Qudc hoi, sép xép
toan bo dién tich ty nhién, quy m6 dan so cua thanh phé ba Ning va tinh Quang Nam thanh thanh phd méi
c6 tén goi la thanh pho Pa Nang.
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chuyén mon k¥ thuat; gan mot nira trong sd d6 12 nguoi o trinh d6 tir dai hoc tré 1én
(chiém 25,5%) [27] Piéu nay cho thay trinh do dan tri va nén tang hoc van ctia nguoi
dan Pa Ning cao hon mirc trung binh ca nudc, ky vong vao mot mirc d6 nhan thuc
cao va thai do tich cuc hon ddi véi quyén bao v¢ cua tré em noi chung va tré khuyét
tat noi riéng.

Quén Hai Chau 12 mot quén trung tAm, nim sét truc giao thong Bic Nam va cira
ngd ra Bién Pong. Quan Hai Chau c6 vi tri dia 1y: phia dong giap quan Ngii Hanh
Son va quan Son Tra vdi ranh gidi 1a song Han, phia tay gidp quan Thanh Khé, phia
nam giap quan Cam L¢, phia bac giap Bién Pong (Vinh Pa Ning). Theo Nién giam
thong ké thanh phd Pa Nang nim 2024, quan Hai Chau c6 dan sb 12 206.301 nguoi,
dién tich 23,29 km?2, mat d6 dan sb khoang 8.858 nguodi/km? [30] Tuy dig tht 5/6
vé dién tich trong cac quan noi thanh Pa Nang nhung quan Hai Chau xép thir 1 vé
dan s6 va thtr 2 vé mat do dan sb6. Vi mot hé thong ha ting giao thong phat trién
manh, déng thot, 1a trung tam hanh chinh, thuong mai, dich vu cua thanh phé, tap
trung dong dan cu va cac co quan, van phong ctia hau hét cac doanh nghiép trén dia
ban thanh phé, quan Hai Chau c6 mot tam quan trong dac biét trong su phat trién cia
thanh phé Pa Nang vé tat ca moi mat. Theo Nghi quyét sé 1251/NQ-UBTVQH15
ngay 24 thang 10 nam 2024 cta Uy ban Thudng vu Qudc hoi vé viée sip xép don vi
hanh chinh cap huyén, cp x3 cta thanh phd Pa Ning giai doan 2023 — 2025, quan
Hai Chau gdm 9 phudng: Binh Thuan, Hai Chau, Hoa Cudng Bic, Hoa Cudong Nam,
Hoa Thuan Tay, Phudc Ninh, Thach Thang, Thanh Binh, Thuan Phudc.?

Trén dia ban quan Hai Chau, thanh phé Pa Nang, viéc tiép nhan va ho tro hoc
sinh khuyét tat tai cac cép phé thong duoc thyc hién thong qua hai hinh thirc chinh 1a
gido duc hoa nhép tai cac trudng phd thong va gido duc chuyén biét tai cac co sé
chuyén biét. Mot $6 trudong hoa nhép co6 hoc sinh khuyét tat dang theo hoc nhu Trudong
Tiéu hoc V5 Thi Sau, trudng Tiéu hoc Lé Lai, trudng Trung hoc co sé Nguyén Hug,

truong Trung hoc co s& Sao Nam, truong Trung hoc phd thong Nguyén Hién. Véi

3 Tirngay 01 thang 07 nam 2025, theo Nghi quyét s6 1659/NQ-UBTVQHI5 ctia Uy ban thuong vu Quéc hdi
v& viée sap xép cac don vi hanh chinh cap xa cua thanh ph6 ba Ning, 9 phudng trén dia ban quan Hai Chau
cli dugc sap xép thanh 2 phudng méi la phuong Hai Chau va phuong Hoa Cuong.

36



hinh thtrc gido duc chuyén biét, tiéu biéu 1a truong Chuyén biét Tuwong lai, tiép nhan
hoc sinh khuyét tat & cac bac hoc tir madm non dén trung hoc co s¢ voi du cac dang
tat. Bén canh hé thdng gido duc cong lap, cic trung tim/trudng ngoai cong lap cung
cép cac dich vu giao dyc dac biét va phuc hoi chire nang cho tré khuyét tat cling rat
phd bién nhu Trung tim Gido duc va HS trg Ngudi Biéc Mién Trung, Trung tim Gido
duc Dic biét va Phuc héi Chirc ning Ngan Phong, Trung tim Can thiép sém Son Ca,
Trung tdm Hudng Duong. .. Quan Hai Chau hién ciing ¢ nhiéu gido vién mé 16p day
cho tré khuyét tat, dac biét la tré tu ky tai nha, tuy theo murc do nang nhe hay dac tinh
riéng biét ctia hoi chimg ty ky. Gido vién ding 16p c6 thé chinh 1a phu huynh c6 con
mac hoi ching tu ky, dua trén kinh nghiém ban than, nghién ctru sach vo dé day cho
tré khuyét tat c6 hoi chimg gidng con minh. Viéc trién khai dong thoi hai hinh thic
gido duc — hoa nhap va chuyén biét tai quan Hai Chau khong chi dap ung nhu cau
hoc tap da dang cua tré khuyét tat, ma con dong vai trd quan trong trong viéc nang
cao nhén thirc xa hoi, dic biét 1a cua gido vién va phu huynh, vé cac quyén dugc bao
v€ cia nhom tré nay.
1.3.2. Nhitng chii trwong, chinh sdch tai thanh pho Pa Néing va quan Hai Chiu
trong vigc bdo vé tré em néi chung va tré em khuyét tit ndi riéng

Da Ning di xay dung nhiéu chinh sach nhdm hd trg va bao vé tré em noi chung
va tré em khuyét tat noi riéng. Nham dam bao thyc hién day du quyén tré em, tao diéu
kién dé tré em phat trién toan dién, Chuong trinh Hanh dong vi tré em thanh phé Da
Néng giai doan 2021-2030 da dugc Uy ban nhan dan thanh phd phé duyét theo Quyét
dinh s6 1782/QD-UBND ngay 24/5/2021. Pay 1a mot chuong trinh quan trong nham
xdy dung thanh ph6 Pa Ning tro thanh thanh phé than thién véi tré em vao nam 2030.
Chuong trinh da dé ra 5 muc tiéu chinh, trong do, lién quan dén van dé bao vé tré em
¢6 muyc tiéu 2 bao dam moi tré em déu duoc bao vé, phong ngtra xam hai, boc 10t va
mua béan; vu tién hd tro tré em c6 nguy co bi xam hai, tré em thudc cac ho gia dinh
ngheo, dan toc thiéu sb va tré em trong cac gia dinh nhap cu. Pé thue hién cac muc

tiéu ndy, chuong trinh ciing dé ra 10 nhom giai phap, trai dai tir hoan thién hé thong
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co ché, chinh sach, ting cuong truyén théng, nang cao nhén thirc cia toan xa hoi,
phat trién hé théng cung cap dich vu bao vé. [30]

Ngay 21 thang 03 ndm 2019, Uy ban nhan dan thanh phé Da Ning di phé
duyét K& hoach hd trg tré em khuyét tat tiép can cac dich vy bao v¢, cham soc, gido
duc tai cong dong trén dia ban thanh phd Da Ning giai doan 2019 - 2025 theo Quyét
dinh s6 1241/Qb-UBND. Muyc tiéu chung ctua ké hoach 1a nang cao nhan thic va
trach nhiém cua chinh quyén cac cap, cic nganh, cac to chirc, c4 nhan ¢ lién quan
va cong dong dan cu vé bao vé, chim soc, gido dyc tré em khuyét tat; dam bao tré em
khuyét tat duoc tiép can voi cac dich vy bdo v¢, cham soc, gido duc tré em tai cong
dong dé dugc hoa nhap va co co hoi thyc hién day du cac quyén ciia minh. [29]

Thang 6-2020, S& Thong tin va Truyén thong thanh phd cong bd Puong day
néng hd trg bao vé tré em tai thanh phd Pa Nang qua Tong dai Dich vu cong Pa Ning
(Tong dai 1022). Puong day néng hd trg bao vé tré em tai Pa Nang duoc S¢ Thong
tin va Truyén thong thanh phd thiét 1ap trén co so trién khai hop phan dy an “Bao vé
tré em va thanh - thiéu nién khoi nguy co xam hai tinh duc qua méi trudng mang”.
Du 4n do t6 chirc TAm nhin Thé gi6i Viét Nam trién khai voi su tai tro caa Quy Chim
dut Bao Iyc Tré em (EVAC Fund), duoc Uy ban nhan dan thanh phé Pa Ning phé
duyét tiép nhan theo Quyét dinh s6 4203/QD-UBND ngay 20-9-2018. Tong dai 1022
Pa Nang tiép nhan thong tin phan anh va tu van vé bao vé tré em qua 4 kénh gom:
Tong dai thoai (0236) 1022 - nhanh sb6 6; Cong gop y Pa Ning
(https://gopy.danang.gov.vn/) tai chuyén muc “Bao vé tré em”; Zalo “Tong dai 1022
Pa Ning” (chuyén muyc Bao vé tré em); Fanpage Facebook “Tong dai 1022” véi tng
dung Chatbot tuong tac, cung cip thong tin tu dong.

Mo hinh Diém cong tac xa hoi tai quan Hai Chau do Trung tim Cong tac xa
ho1 thanh phé ba Ne:mg xay dung va van hanh véi sy tham gia cua hé théng bao vé
tré em cap quan/huyén va phuong/xa va hd tro nguodn luc va k¥ thuat cia Quy Nhi
dong Lién Hop Qudc (UNICEF) Viét Nam. M6 hinh dugc trién khai tir 2018 tai
phuong Hai Chau 2, Thuan Phuéc, Hoa Cudng Béc, nham can thiép khan cap khi tré

bi xam hai, bao lyc; quan 1y truong hop tré em c6 hoan canh dac biét; tu van, két ndi
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va trg giup xa hoi cho ngudi khuyét tat; hd trg phu nit don than khé khin khi mang
thai va sinh né.

DPuoc thanh 14p tir ndm 2019, Hoi ddng Tré em thanh phd Da Ning di to chirc
6 ky hop, tiép nhan hon 200 y kién cia tré em giri dén cac cap lanh dao thanh phd.
Chinh quyén dia phuong cac cip quén, huyén da t6 chirc cac dién dan danh cho tré
em va thanh 14p Céu lac b Quyén tré em tai 56 xi, phudng. Day 1a kénh thong tin
quan trong dé thu thap cac y kién, gop phan xay dung cac chinh sach, chwong trinh
hanh dong hudng dén muc tiéu trd thanh thanh phd an toan, than thién véi tré em.
Quan Hai Chau 12 mot trong sau quin, huyén trén ca nude c6 Hoi dong tré em cap
quan va Lién doi Phu Pong (quan Hai Chau) 12 lién d6i dau tién trong ca nudc c6 Hoi
dong tré em cip trudng.

Tém lai, Cac chinh sach hd tro tré em ndi chung, tré em khuyét tat noi riéng
trén dia ban quan Hai Chau va Pa Nang da gop phan quan trong trong viéc ting cudong
nhan thtc, thay d6i thai d6 va hanh vi cta cong dong dbi véi tré em, dic biét 1a tré

khuyét tat.

Tiéu két chwong 1
Chuong 1 da lam rd cac khai niém cdt 161 duoce st dung trong luan van. Cu

thé, khai niém "nhan thic" duoc tiép can qua thang do ctia Bloom; Cac khai niém
nguoi dan, tré em, tré ngudi khuyét tat, Cong ude Lién hop quéc vé quyén tré em,
nhoém quyén duge bao vé cia tré em/ tré khuyét tat dugc tong quan trén nhiéu nguén
tai liéu, dbi chiéu giita phap luat qudc té va khung chinh sach phap luat Viét Nam dé
tim ra cach hiéu chung cho toan bg luan van. Déng thoi, nghién cuu da lya chon Ly
thuyét Vai tro xa hoi va Ly thuyét Hanh dong x4 hoi 1 Iy thuyét chinh dé 1y giai nhan
thirc va hanh vi cia ngudi dan vé van dé quyén bao vé cua tré khuyét tat. Cac cong
cu ly luan nay duogc dat trong bdi canh thuc tién cla quan Hai Chau, thanh phé ba
Néng — mét dia ban nang dong véi hé thong chinh sach tién bo nhung van tiém an

nhiéu thach thirc trong cong tic bao vé tré em khuyét tat.
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Chuong 2:

THU'C TRANG NHAN THU'C CUA PHU HUYNH VA THAY CO VE
QUYEN PUQC BAO VE KHOI BAO LU'C CUA TRE KHUYET TAT

Tiép ndi phan co s& 1y luan va phuong phap nghién ciru di duoc trinh bay &
chuong 1, chuwong 2 s& tap trung trinh bay va phan tich cac két qua nghién ctru thyuc
dia thu thap tir bang hoi va cac phong van sdu phy huynh va thy co gido. Tir d6 cho
thay thuc trang nhan thirc cia phu huynh va thay c6 vé quyén dugc bao vé khoi xam
hai cua tré khuyét tat. Noi dung chuwong ciing duogc cu tric theo 3 cip do cua thang
nhan thirc Bloom, bao gém: Muc d6 biét, hiéu va van dung cling nhu l1a diém manh,
han ché, nhitng khoang trong thuc té dang ton tai trong van dé nay.
2.1. Mirc d9 biét ciia phu huynh va thiy co vé quyén dwoce bao vé khéi bao luc
ciia tré khuyét tat theo CRC

Song song v&i cac chinh sach phat trién kinh té, viéc nang cao nhan thirc vé
quyén tré em la mgt nhiém vu vo cung cép thiét, dic biét tré khuyét tat con la nhom
tré dé bi ton thuong thi vi¢c quan tdm dén céc chinh sach hd tro va bao vé tré khuyét
tat can duoc dit 1én hang dau. Cong udc 1a van kién quan trong trong hé thong diéu
udc qudc té vé quyén tré em. Ngoai cac didu khoan quy dinh vé quyén va bao vé
quyén cla tré em néi chung thi riéng dbi véi tré em khuyét tat, CRC danh mot diéu
khoan quy dinh vé nguyén tic, pham vi, yéu cau d6i v6i quyén va dam bao quyén cta
tré em khuyét tat. Bén canh CRC, Cong udc Lién hop qudc vé quyén cta ngudi
khuyét tat (CRPD) ciing 14 van ban qudc té vo cung quan trong ddi véi tré khuyét tat.
CRPD duogc Dai hoi dong Lién Hop Qudc thong qua vao ngay 13/12/2006 va co hiéu
luc tir ngay 3/5/2008 ciing 1a mdt van ban qudc té quan trong vé quyén ctia ngudi
khuyét tat. Cong udc quy dinh cac quyén va tu do co ban cua ngudi khuyét tit, bao
gém quyén binh dang, quyén séng, quyén tu do ca nhan, quyén dugc tiép can gido
duc, y té, viéc 1am, va tham gia vao doi séng cong doéng. Ngoai 2 vin ban qudc té
trén, cac van ban phap luat qudc gia vé tré em ciing 1a nhing cong cu thiét yéu dé cu

thé hoa va thuc thi nhom quyén bao vé cia tré em khuyét tat. Tuy nhién, mic do biét
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v€ cac quyén nay ¢ nhém phu huynh va gido vién - nhiing nguoi gan giii nhat trong

viéc bao vé tré em van con nhi€u khoang trong.

Bdng 2.1: Mirc @6 nghe/biét ciia phu huynh va thay cé gido day tré khuyét tdt vé cdc

van ban phdp ludt lién quan dén tré em khuyét tdt (Pon vi: %)

Phu huynh Thay cb
Néi dung Chua tung |ba tung | Chua tung | Da tung
nghe/biét nghe/biét nghe/biét | nghe/biét
dén dén dén dén
Cong udc Lién hop
. . 46,5 53,5 27,3 72,7
qudc vé quyen tré em
Cong udc Lién hop
quc vé quyén cua 472 52,8 33,5 66,5
nguoi khuyét tat
Nhém quyén dugc bao
, 41,9 58,1 30,3 69,7
v¢€ cua tré khuyét tat
Luat tré em 39,6 60,4 24,8 75,2

Trong thang nhan thirc ctia Bloom mirc d6 nghe/biét dén twong tng voi cap

do “ghi nho” - cép dd co ban nhit ciia nhan thiec. Bang s6 liéu cho théy mot ty 1¢ dang

ké ca phu huynh va gido vién da timg nghe hodc biét dén nhém quyén duoc bao vé

cua tré em khuyét tat, Luat tré em va cac cong udc 1ién quan. Tuy nhién, van con mdt

bo phan khong nho chua timg nghe hodc biét dén, diéu nay cho thay khoang trong

trong nhan thirc can duogc cai thién. Dbi v6i nhom phy huynh tré khuyét tat ¢ mirc

d6 nhan biét cao nhat vé "Luat tré em" (60,4%) va "Nhoém quyén duoc bao vé cua tré

khuyét tat" (58,1%). Mic di nhan biét vé cac quyén cu thé kha cao nhung ty 18 phu

huynh di timg nghe/biét dén cac cong udc quéc t& nhu CRC (53,5%) va CRPD
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(52,8%) lai thip hon. Bdi v6i nhom gido vién mirc d6 nhan biét kha dong déu trén ca
4 no6i dung, trong d6 cao nhat 13 ty 18 gido vién di timg nghe/biét dén Luat tré em
(75,2%) va thap nhat 13 ty 18 nghe/biét dén CRPD (66,5%). C6 thé thiy, & ca 2 nhém
ddi tuong “Luat tré em” déu 12 van ban co ty 1€ nhan biét cao nhét. Nguoc lai, CRPD
va CRC 1a cac vin kién it duoc biét dén & ca 2 nhém. Diéu nay cho thiy su quan tAm
ctia phu huynh va thay c6 day tré khuyét tat doi v6i cac van ban phap luét trong nudc
- nhimng diéu gin lién truc tiép voi quyén loi cia tré khuyét tat. Cac vin ban nay ciing
gan giii, dé tiép can va duoc truyén thong trong nude dé cap nhiéu hon. Cac vin ban
phap lut qudc té con kha xa roi, mang tinh hoc thuat chua phd bién d6i voi nhimng

nhom nguodi dan ndy. Quan diém sau phan nao cho thay ro di€u nay:

“Toi chi hay doc cac van ban phap ludt trong nuoc thoi, tai ddy la nhiing
quyén loi sdt swon ciia tré, con t6i dang di hoc, chdu la tré tw ky lai la con gdi nita

nén t6i rat lo chdu ra ngodi sé gdp diéu nguy hiém, gio xd hoi khong biét thé nao”
(Chi N.P.H, me tré tw ky, 40 tuéi, Thanh Binh)

Hanh dong cua phu huynh ¢ day la hanh dong duy 1y gia tri khi xét & géc do
niém tin phap luat. Phu huynh hanh dong dua trén niém tin vao gia tri dao duc va
phap luat ring con em minh c¢6 quyén duoc bao vé nén da chu dong tim hiéu Luat Tré
em dé trang bi kién thirc va bao vé con em ciia minh. Xu hudng nay ciing phu hop
voi dic diém do tudi cua tré khuyét tat — con em cua phu huynh tra 161 khao sat, khi
40,7% tré em nam trong do tudi tir 11-14 tudi va 28,4% nam trong do tudi tir 6-10
tudi. DAy 1a giai doan tré bat dau tham gia hoc tap tai nha trudng, dan roi khoi pham
vi giam sat tryc tiép cua gia dinh va tiép xtic nhiéu hon v6i méi trudng xa hoi bén
ngoai. Trong bdi canh dé, viéc phu huynh quan tdm dén cac vin ban phap luit trong
nudc mang tinh thyc tién, c6 kha ning ap dung truc tiép dé bao vé con trudc cac nguy
co rui ro 1a diéu dé 1y giai. Dong thoi, két qua nay ciing cho thiy vai tro dic biét quan
trong ctia viéc trang bi kién thirc vé& quyén va co ché bao vé tré khuyét tat cho phu
huynh, nham nang cao ning luc phong ngira va ung pho trude cac tinh hudng xam

hai, bao luc c6 thé xay ra.
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O tit ca cac van ban phap luat nhom gido vién déu c6 muirc dd nhan biét cao
hon so v&i nhom phu huynh. Ly giai diéu nay 13 do gido vién c6 nhiéu co hoi tiép can
thong tin hodc duoc dao tao vé cac van ban phap 1y hon do thudng xuyén hoat dong
trong moi trudng gido duc. Bén canh dé, v4i ky vong vé vai tro 1a ngudi giang day,
cung cip kién thirc nén gido vién ciing can c6 kién thirc tong quat vé cac khia canh
phap 1y va quyén lién quan dén tré em khuyét tat. Nguoc lai, phu huynh tiép cén cac
thong tin nay tily thudc vao mong mudn, nhu cau cua timg hoan canh ca nhan. Xét
dudi goc do xa hoi hoc tir 1y thuyét vai trd xa hoi diéu nay ciing phit hop véi vai tro
cling nhu ky vong ctia xa hdi vé vi tri cia phu huynh va thiy ¢ - nhitng ngudi “dimg

mili chiu sao” truc ti€p chiu trach nhi€ém vé phtc lgi va su an toan cua tré khuyeét tat.

Mot 1y do nita khién céc van ban phap luat nhém gido vién c6 mirc do nhan
biét cao hon so v6i nhém phu huynh 14 & ngudn tiép nhan thong tin cac kién thuc gitra
hai nhoém nay. Trong khi chi yéu gido vién biét duoc cac thong tin tir Nha truong
(83,8% ngudi tra 10i) va cac tap huan, su kién truyén thong (70,3% nguoi tra 10i) thi
cht yéu nhém phu huynh tiép nhan thong tin tir bao dai (76,8% ngudi tra 11) va mang
xa hoi nhu Facebook, Instagram...(82% ngui tra 15i) Gido vién tiép nhan thong tin
cht yéu qua méi trudng chuyén nghiép noi kién thirc phap luat day du, chinh thong
va 1a mot trong sd cac yéu t6 bit budc gido vién phai biét. Nguoc lai, phu huynh cha
yéu tiép can thong tin qua cac kénh mang tinh giai tri, m¢ nhung thiéu tinh hé thong,
d& bi lodng bai nhidu thong tin trai chiéu. Viéc tiép nhan cac thong tin ndy cling mang
tinh tu nguyén, phu thudc vao tinh hép dan cta hinh thirc thé hién cac thong tin, khién

kién thirc phap luat ctia ho dung lai & mtrc 46 cam tinh thay vi 1y tinh phap 1y.

Mic du 6 su khac biét vé ty 1€ nhan biét vé cac vin ban phép luat nhung c6
mot diém chung dang bao dong 1a vin con mot ty 16 kha 16n ¢ ca hai nhom "Chua
tirg nghe/biét dén" cic van ban phap 1y nén tang nay. Nhiing con s6 dang bao dong
nay cho thiy khoang trdng trong cong tac dio tao, bdi dudng chuyén mén cho thiy

cd giao va truyén thong nang cao nhan thirc cho phu huynh tré khuyét tat. Day ciing
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chinh la rao can dau tién va co ban nhat, ngan can viéc cac quyén cua tré dugc thuc

thi hiéu qua trong thuc té.

Sy thiéu hut trong viéc nhan biét vé cac cong uée qudc té (CRC, CRPD) ciing
dit ra bai toan can phai co cac giai phap dé nguoi dan c6 thém hiéu biét vé cac vin
ban phap 1y nén tang nay. Dic biét, viéc ning cao nhan biét cia gido vién vé nhom
quyén duoc bao vé cua tré khuyét tat 1a rat quan trong dé dam bao viéc thyc thi hiéu

qua cic quyén nay trong mdi truong gido duc hoa nhap.

2.2. Mitc d9 hiéu ciia phu huynh va thiy c6 vé nhém quyén dwoc bao vé khéi
bao lyc ciia tré khuyét tat theo CRC

Mirc d6 hiéu ctia phu huynh va thay c6 day tré khuyét tat vé cac kién thuc, k¥
nang cu thé trong viéc bao vé tré khuyét tat cho théy murc do nhan thirc & céip do Hiéu
theo thang nhan thirc cua Bloom, dac biét 1a cac van dé lién quan dén phap luat va ky

luat tich cuc

Mic du ty 1& biét kha cao vé cac vian ban phap luat trong ca nhom phu huynh
va gi4o vién nhung diéu nay ciing chua thé dam bao rang cac nhom nay thuc sy hiéu
vé nhom quyén duogc bao vé cua tré em khuyét tat theo CRC. Trong 1 phong van sau,

ba cua tré khuyét tat van dong chia sé:

“Quyén bao vé cua tré khuyét tdt va Cong woc Lién hop quoc vé quyén tré em
anh tieng nghe thay roi, co lan nghe trén TV voi con anh di hoc vé co noi nita nhung

cu thé néi dung quyén la gi, quy dinh nhw thé nao thi anh lai khéng ré lam”
(Anh N.H.K, 48 tuéi, ba tré khuyét tit vin déng, Hai Chdu)

Nhu di phan tich vé ngudn tiép nhan thong tin ctia phy huynh chu yéu 1a tir
bao dai, diéu nay giup phé) cap tén goi, ndi dung so lugce cua cac chinh sach, tao ra sy
quen thudc nhung khong cung cép du chiéu siu kién thirc dé nguoi dan hiéu ré quy
dinh. Pay chinh 13 rao can 16n nhat khién cac chinh sach bao vé tré khuyét tat du da
dugc phd bién rong rdi nhung chua thuc sy di vao doi song cila timg ho gia dinh,

khién céc hanh dong bao v¢ tré em khuyét tat con chua thuc sy hi¢u qua. Pi¢u nay
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cang dugce chimg minh rd nét qua két qua khao sat muc do hiéu cua phy huynh vé

mot s6 kién thire, k¥ nang bao vé tré khuyét tat.

Bdng 2.2: Mirc @6 hiéu ciia phu huynh vé mot sé kién thire, kj nang bdo vé tré em

khuyét tat (Pon vi: %)

Hoan Hiéu Hiéu ¢ . Hoan
Hiéu )
toan nhung mirc toan hiéu
Noi dung kha ro .
khong chua trung day du,
2 5 rang
hieu day dua binh ro rang
Khai niém vé cac hanh vi
gay hai d6i voi tré khuyét 6,2 24.8 41,3 18,7 9,0
tat
Nhan dién nhimmg biéu
hién cua hanh vi cac hanh 6,2 20,6 32,2 33,4 7,6
vi gy hai ddi véi tré
Céch tng pho cac hanh vi
L 7,1 249 32,8 24,4 10,8
gay hai doi voi tré
Ky luéat tich cuc 11,1 253 32,6 28,4 6,7
Céc quy dinh, chinh sach,
luat phap lién quan dén| 7,0 37,3 25,7 20,2 5,7
bao vé tré
Céac co quan chirc ning hd
trg khi tré gap cac hanh vi 11,1 37,3 26,3 18,5 6,8
gy hai

Mt d6 hiéu cua phu huynh vé cac khia canh bao vé tré em khuyét tat cho thﬁy
su da dang vé nhan thtrc quyén bao vé tré em theo CRC. Mot s6 linh vuc phu huynh
c6 mirc d6 hiéu twong ddi tot 1a nhitng k¥ nang mang tinh kinh nghiém, gan giii nhung
& nhitng linh vuc doi hoi kién thirc chuyén mén cao, c6 tinh hé thdng lai khong co

nhing hiéu biét day du nhu vay. K§ nang Ung phé véi cdc hanh vi gdy hai véi tré ¢o
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ty 1¢ phu huynh hiéu hoan toan day du, 16 rang cao nhat (10,8%) va kién thircc Nhdn
dién dwoc nhitng biéu hién ciia cdc hanh vi gay hai déi véi tré c6 ty 1¢ phu huynh
hiéu biét & mirc do kha rd rang cao nhét (33,4%) Phu huynh 14 nhitng ngudi ¢6 thoi
gian gan giii voi tré nhidu nhat nén ho da hinh thanh sy nhay cam trong viéc quan sat
va nhan ra nhitng thay do6i bit thudng ¢ con minh. Cac khai niém chung vé bao luc
va cach phan ung co ban cling da tréd nén quen thudc voi phu huynh. Pay ciling 1a
nhimg kién thirc, k¥ ning duoc xay dung chi yéu tir trai nghiém thuc té, sy quan tam,

cham soc tu nhién hon 1 1y thuyét sach vo bai ban.

Kién thitc Cdc khdi niém vé bao e doi voi tré khuyét tdt cé ty 1& phu huynh
tré khuyét tat hiéu & mirc d6 trung binh cao nhét (41,3%) Khai niém “bao vé tré” “bao
luc” 1a mot khai niém khé phd bién trong x3 hoi, thuong duoc nhic dén trén céac
phuong tién truyén thong dai ching, cac chién dich truyén thong nén hau hét cha me
s& quen thudc va ¢ nhitng hiéu biét & mirc do co ban véi cac khai niém nay.

Mic du ¢6 diém manh & kha nhiéu linh vyc nhung & mét s6 linh vuc khéc ty
1¢ phu huynh tré khuyét tat hoan toan khong hiéu hodc hiéu nhung chua day di, &
rang ciling chiém ty 1& dang ké. Trong d0, cao nhat 1a 37,3% phu huynh hiéu nhung
chua day du, 1 rang vé Cdc quy dinh chinh sdach, ludt phdp lién quan dén bdo vé tré
em; Cdc co quan chitc ndng ho tro khi tré gdp cdc hanh vi gdy hai. Piéu nay cho thiy
mot khoang tréng dang ké trong viée tiép can va nam bat thong tin phap 1y va thuc
tién vé bao vé tré em. Viéc khong hiéu rd cac quy dinh, chinh sach phép luat ciing
1am can tré kha nang cta phu huynh tré khuyét tat trong viéc van dung cac quyén va
tim kiém sy h trg phép 1y khi can thiét, dong thoi, khong hanh dong kip thoi va ding
cach khi tré gap nguy hiém.

Mot con s6 quan ngai khac d6 1a 11,1% phu huynh hoan toan khong hiéu vé
Ky ludt tich cye. Ky ludt tich cuc 1a phuong phap gido duc dya trén sy ton trong, ling
nghe va thau hiéu tré, tap trung vao viéc xay dung mdi quan hé tich cyc va khuyén
khich hanh vi tt thong qua giai thich va dong vién, thay vi trimg phat. Viéc thiéu hut

cac kién thirc vé ky luat tich cuc co thé khién tré khuyét tat phai ddi mat voi cac hinh
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thirc gido duc tiéu cuc, gay ton thuong vé thé chit va tinh than. Viéc "hoan toan khong
hiéu" khong chi don thuan 14 thiéu thong tin ma con tiém 4n su tir chdi hodc khong
nhan thirc duoc sy can thiét cua viée thay d6i phuong phap gido duc hitu ich trong
viéc bao vé tré khuyét tat. Khi dugc hoi néu tré méc 161, lam sai mot viée gi d6 thi
phu huynh s& xtr Iy vin d& nay nhu thé nao, anh N.H.K, 48 tudi, ba tré khuyét tit vin
dong, Hai Chau chia sé:

“Nhiéu liic anh bdo con phdi chuyén tam lam bai cho xong dé di ngii sém ma
né khéng nghe cir nghich cdi no cdi kia, mdi khéng vao ban hoc hodc don gian méi
viéc thdy ngueoi 16m la phdi chao héi ma né cir lii di ché khdc hodi. Anh buee lam, néi
nhiéu lan réi ma khéng dwege, tire qud phdi vut roi ma c6 khi né con chang chiu nghe,
civ Ii ra dy. Me né ciing nhiéu lan khuyén anh phdi binh tinh néi chuyén véi con, anh
ddnh ciing thdy thwong nhwng dira nay néi né khéng hiéu, khéng danh né khéng chiu
nghe ay”

Trong truong hop trén nguoi ba da quy gan hanh vi cua con (khong tap trung,
khong chao hoi) 1a sy "hu", "Ii lom" thay vi nhin nhan d6 c6 thé 1a rao can do khuyét
tat hodc tam 1y Itra tudi gdy ra. Vi khong hiéu nguyén nhan goc ré va khong co ki
nang "Ky luat tich cuc" (nhu ling nghe, giai thich, ddng vién), anh roi vao bé tic va
chon bao luc nhu mét giai phap cudi cung dé giai toa su "buc tirc" cua ban than chir
khong phai dé gido duc tré hidu qua. Viée gido duc tré bang bao luc khién tré khong
nhimg khong thay doi hanh vi tich cuc hon ma con hinh thanh co ché phong vé tiéu
cuc. Nguoi cha khong hé ghét bo con, tham chi ¢ tinh yéu thuong sau sic nhung
quan diém gido duc con cua anh lai di nguoc lai tinh cam do. Pay la biéu hién cia
hanh dong truyén thdng (theo thoi quen cii "thuwong cho roi cho vot") 1an 4t sy hanh
dong duy ly. Co thé thiy bao luc véi tré khuyét tat doi khi khong xuat phat tir su ac
¥, ma xuét phat tir sy thiéu hiéu biét vé phuong phap. Phu huynh thwong con nhung

"thuong sai cach" vi ho hoan toan mu mo vé cac cong cu gido duc phi bao lyc.

Mot diém ndi bat khéac 1a mue d “hicu biét & mure trung binh” luén chiém ty

1¢ kha 16n & hau hét cac kién thirc, k¥ nang. Diéu nay cho thay phan 16n phu huynh

47



c6 muc do hi€u biét kha chung chung, tic 1a c6 nghe noi dén, c6 biét so so nhung
khong sau, khong chic chan. Bi€u nay rat dé dan dén sy chu quan hoac ap dung sai

trong cac tinh hudng thuc té.

Tom lai, dii c6 nhan thic kha t6t & mot so k§ niang mang tinh kinh nghiém
nhung nhin chung da s phy huynh déu tir danh gié kién thirc cia minh trong linh virc
bao v¢ tré em khuyét tat chi & muc chua sdu va chua chéc chan. Ho c6 thé "biét mot
chut", "nghe noi qua" nhung khéng thuc sy hiéu rd rang va tu tin dé ap dung. Diéu
nay ciing dit ra yéu cau ddi véi cac hoat dong truyén thong can di vao chiéu sau, giai

thich cén k& thay vi chi ho hao khau hiéu.

Tuong tu nhu nhém phu huynh ¢6 con 1a tré khuyét tat, doi ngii gido vién truc
tiép giang day tré khuyét tat nhin chung c6 nén tang nhan thirc twong ddi tét d6i voi
cac khai niém va cac k¥ ning bao vé tré em co ban, song van boc 16 nhiéu khoang
trong kién thirc & nhimng linh vuc doi hoi chuyén mén sau lién quan dén bao vé tré em
khuyét tat hodc cac kién thirc phap luat. Két qua khao sat vé mirc do thong hiéu cia
gido vién ddi véi mot sb kién thuec, k¥ nang bao vé tré khuyét tat cho théy, mot s6
nhoém ndi dung cé ty 18 gido vién hiéu khé rd rang hodc hoan toan hiéu day du ¢ muc
tuong ddi cao, bao gdm: hudéng din, khuyén khich va tao cam giac an toan khi tro
chuyén véi tré (20,3% hiéu kha rd va 27,7% hiéu day du); nhan dién cac nguy co, dic
biét 1a cac nguy co tiém an gay ra bao luc ddi voi tré (28,2% va 26,7%); ciing nhur

khai niém vé bao luc d6i voi tré khuyét tat (30,7% va 21,6%).

Nhitng s6 liéu nay cho thiy gido vién da hinh thanh mot nén tang nhén thirc
tuong d6i viing chac dbi véi cac khai niém co ban va cac bién phap phong ngira chung
trong bao vé tré em khuyét tat. Day 1a nhitng ndi dung gin chit v6i nang luc su pham
cot 161 cua giao vién, duoc hinh thanh va cing ¢ thong qua qua trinh ddo tao ban
dau, thue hanh nghé nghiép va su twong tac thuong xuyén véi tré khuyét tat trong
moi truong hoc duong. Do d6, gido vién thudong cam thiy tu tin hon khi thuc hién
cac k¥ nang nhu giao tiép an toan, xay dung moi truong hoc tap tich cuc, cling nhu

quan sat va phat hién cac dau hiéu bat thudng vé tam 1y hodc hanh vi cua tré.
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Tuy nhién, khi chuyén sang cac nhém kién thirc, k§ ning mang tinh chuyén
biét va thé ché hon, murc d6 thong hiéu ciia gido vién lai giam 16 rét. Ty 1¢ gido vién
hiéu day du, rd rang vé ky luat tich cuc chi dat 13,4%; vé cac quy dinh, chinh sach,
luat phéap lién quan dén bao vé tré em 1a 12,8%; va vé cac co quan chirc nang hd trg
khi tré gap cac hanh vi gdy hai 1a 12,9%. Diéu nay cho thiy nhan thirc ctia gido vién
van con han ché ddi véi nhirng ndi dung doi hoi kién thic lién nganh, sy am hiéu vé
phap luat va hé thong hd tro xa hoi, von giit vai tro quan trong trong viéc bao dam
thuc thi hiéu qua quyén duogc bao vé cua tré em khuyét tat.

C6 thé 1y giai sy chénh léch nay dudi goc do 1y thuyét vai trd Xa hoi cia
Talcott Parsons, theo quan niém truyén théng trong xa hoi, dé cao vai tro cia nguoi
théy la gidang day cac kién thirc van héa, hoc thuit nhu cac mon Toan, Vin,. . .trong
khi cac k¥ nang nhu nhan dién bao luc, tu van tim ly, am hiéu phap luat dugc xem la
nhimg yéu t6 "bo sung", "mé rong" hoic thudc vé vai trd cta cac chuyén gia khac
nhu can bd xa hoi, chuyén gia tim 1y, cong an... Tuy nhién, trong bbi canh xa hdi hién
nay, ky vong ddi véi vai tro ctia nguoi thiy dang ngay cang duoc mé rong, khong chi
dung lai ¢ viée truyén thu kién thurc chuyén mon ma con bao ham ca trach nhi€ém bao
vé, ho trg va dam bao su an toan cho hoc sinh, dic biét 1a ddi véi nhom tré khuyét tat
— nhitng d6i tuong dé bi ton thuong trong mdi trudng hoc dudng va xa hoi. Do do, su
thiéu hut kién thirc va k¥ nang lién quan dén bao vé tré em khuyét tat tro thanh mot
rao can dang ké trong viéc thuc hién déy du vai trd bao vé tré theo cac chuian muc va
ky vong xa hgi méi.

Bén canh yéu td vai tro xa hoi, su chénh 1éch trong mirc d6 thong hiéu cua
gido vién vé céac kién thirc, k¥ ning bao vé tré khuyét tat con bat ngudn tir dic thu
cong viée giang day va ap luc vé thoi gian trong méi trudng hoc dudng. Thyc tién
giang day cho thdy, vdi si s6 16p hoc dong, gido vién budc phai wu tién cac nhiém vu
mang tinh cAp thiét truéc mét 14 hoan thanh chuong trinh giang day va dam bao chat
luong truyén dat cac kién thirc van héa co ban cho hoc sinh. Trong bbi canh d6, nhiing

hoat dong quan trong nhung khong mang tinh khan cap, nhu tu nghién ctru cac vin
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ban phap luit lién quan dén quyén bao vé cta tré khuyét tat hay tim hiéu hé thong cac

co quan hd trg, thuong chua duoc gido vién danh sy quan tim twong xing.

Chia sé trong phong van sau ciia mdt gido vién truong hoa nhap da phan anh

r0 nét thyc trang nay:

“Viéc nghién citu phwong phdp giang day tré khuyét tdt hiéu qud trong mét
I6p c6 khda déng hoc sinh thire sw can rat nhiéu céng sirc nén doi khi téi khong cé
nhiéu thoi gian dé nghién civu cu thé cdc van ban phdp ludt vé bdo vé tré khuyét tdt.
Tét nhién la t6i ciing biét dén cdc van ban ndy nén néu cé chuyén gi xdy ra téi sé hoi
thém bo phan cong tac xd hoi trong truong”

(Co N.P.L, 35 tudi, gido vién trudng hoa nhap)

Phong vén sau trén cho thiy viéc dap Gmg dong thoi nhu cau hoc tap cia sb
dong hoc sinh khong khuyét tat va yéu cau hd trg chuyén bi¢t cho mot s6 it hoc sinh
khuyét tat di tao ra ap luc dang ké ddi voi gido vién. Trong diéu kién thoi gian va
nguon lyc han ché, gido vién kho c6 thé dau tu chiéu sau cho viéc nghién ciru cac quy
dinh phap 1y hay hé thdng hd trg bao vé tré khuyét tat. Piéu nay din dén thuc té 13,
du gido vién c6 nhan thirc nhat dinh vé su ton tai ctia cac quy dinh phap luat lién quan,
nhung mirc d6 hiéu biét day du, hé théng va kha ning van dung chu dong cac quy

dinh nay van con han che.

Bén canh d6, dic diém t6 chirc cta cac 16p hoc hoa nhép, noi chi ¢c6 mdt hoac
hai hoc sinh khuyét tat trong tong s6 40—50 hoc sinh, da lam giam kha ning ca nhan
hoa phuong phap giang day va hd tro phu hop voi timg dang khuyét tat. Chinh vi vy,
gido vién c6 xu hudng tap trung vao quan ly 16p hoc va hoan thanh chuong trinh
chung, hon 1a trién khai cac ndi dung mang tinh chuyén biét lién quan dén bao vé tré
em khuyét tat. Su thiéu thon vé trang thiét bi va céac phuong tién hd tro chuyén biét
cang lam gia ting khé khin, khién gido vién chii yéu dua vao cac gii phap mang tinh
tinh thé hoac trong cdy vao sy hd trg ctia cac bod phan chic ndng khac trong nha

truong.
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Tém lai, tir két qua khao sat co thé théy nhan thurc cua thﬁy cO ¢oO su khac biét
16 rét & cac nhom kién thirc, k§ nang. Thay c6 nam viing cac khai niém va ki ning
su pham co ban dé tao méi trudng an toan, nhung lai thiéu hut nghiém trong kién
thirc chuyén sau vé phap luat, hé thong hd trg va cac phuwong phéap gido duc hién dai.
Mirc d6 thong hiéu cua da sb thay c6 chi dimg ¢ mirc trung binh, chwa du dé tao ra

su tur tin va xtr 1y cac tinh hudng phire tap trong thuc té.

2.3. Mitc dd van dung ciia phu huynh va thiy cd vé nhém quyén dwoc bio vé
khéi bao lue ciia tré khuyét tat theo CRC

Trén thang nhan thirc cia Bloom, murc d§ van dung la cép do nhan thirc then
chét, danh dau budc chuyén quan trong tir tiép thu kién thirc thu dong sang kha ning
van dung tri thirc mot cach chit dong dé giai quyét van dé. Trong nghién ciru ny,
muc do van dung thé hién & viéc phu huynh va thﬁy co6 da thuc hién hoat dong bao
vé tré em khuyét tat & mirc do nao trong 12 tuan trudce thoi diém khao sat. Day 1a mdc

thé hién ro nhat cac khoang tréng trong nhan thirc ctia ngudi dan.

Phu huynh 13 nhitng ngudi gan giii nhat va c6 anh hudng truc tiép, thuong
xuyén nhét dén doi séng cua tré khuyét tat, do do gitr vai tro dac biét quan trong trong
viéc bao vé tré khoi cac nguy co xadm hai. Nhin chung, két qua khao sat cho théy phu
huynh thuc hién kha tdt cac hoat dong bao vé tré & cép do cham soc truc tiép va tuong
tac hang ngay, song con gip nhiéu han ché trong cac hoat dong mang tinh tim hiéu
kién thirc va két ndi xa hoi.

Badng 2.3: Mirc @6 thiee hién cdc hoat ddng bdo vé tré em ciia phu huynh tré khuyét

tGt trong 12 tudn truée thoi diém khao sat (Pon vi: %)
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Thinh

i Thinh thuwong
Chua bao | Hiém khi X
Hoat dong . thoang | thoang | yyuyay
gio (1-4 lan) A .
(5-8 1an) (5-8 lﬁn) (hang
ngay)
1. Hoi tré vé mot ngay
cua ¢ truong (hodac &
nha trong trudng hop 9,5 16,8 26,3 30,5 16,8
anh/chi di lam va tré &
nha)
2. Nhan biét va theo ddi
cac dau hicu bat thwong |- 5 10,5 27,4 33,7 17,9
vé thé chat hoac tam ly
cua tré
3. Trd chuyén véi tré vé
nhitng diéu tré cam thay 9.5 20,0 18,9 37.9 13,7
lo lang, s¢o hai hodc
khong thodi mai
4. Huéng dan tré cach tu
bao v¢ ban than khi gap
nhing  ngudi  hodc | 5 179 | 274 | 316 12,6

nhitng tinh huéng khién
tré cam thdy khong an

toan
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phap lién quan dén bao

Ve tré

) Thinh Thinh thuong
Chua bao | Hiém khi X
Hoat dong . thoang | thoang | yyuyay
gio (1-4 lan) N .
(5-8 1an) (5-8 lﬁn) (hang
ngay)
5. Noi chuyén binh tinh
mac d‘f anb/chi dang | ¢ , 13,7 34,7 27,4 15,8
cam thay kho chiu véi
tré
6. Cung tré tham %121 cac 16,8 18,9 34,7 20,0 9.5
hoat dong cong dong
7. Trao ddi vé6i cac thanh
vién trong gia dinh kién 12,6 20,0 27.4 28,4 11,6
thtrc, k¥ nang bao vé tré
8. Tim hiéu cic quy
dinh, chinh sach, luat 15.8 211 35.8 18.9 8.4

Dir liéu tai Bang 2.3 cho thiy, hoat dong “Tro chuyén vdi tré vé nhitng diéu

tré cam thdy lo ldng, so hdi hodc khéng thodi mdi” ¢ ty 18 phu huynh thuc hién

thudng xuyén cao nhat (37,9%). O muc d6 rat thudng xuyén, hoat dong “Nhdn biét

va theo déi cdc dau hiéu bat thuwong vé thé chdt hodc tam 1y ciia tré” ghi nhan ty 18

cao nhat (17,9%). Nhiing két qua nay phan anh rd nét sy gan giii, gin b6 va kha ning

quan sét tinh té ctia phu huynh d6i v6i con em minh. La nhitng ngudi ké can tré trong

sinh hoat hang ngay, phu huynh c6 diéu kién nhan dién sém nhing thay d6i, du nho,

vé thé chat va tAm 1y ctia tré. Viéc thudng xuyén trd chuyén véi tré vé nhirng ndi lo
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lang, so hii ciing cho thiy nd luc ciia cha me trong viéce xay dung mot khong gian an
toan vé mat cam xuc cho tré khuyét tat. Pay co thé duoc xem 1a sy thuc hanh quyén
dugc bao vé & cap do nén tang nhat, xuit phat tir tinh cam gia dinh va ban ning chim

séc cua cha me.

Tuy nhién, bén canh nhitng hoat dong mang tinh twong tac truc tiép co ty 1é
thyc hién cao, cac nhom hoat dong lién quan dén tim hiéu kién thic va mo rong két
ndi x3 hdi lai chua duoc phu huynh chu trong. Cu thé, chi co 8,4% phu huynh cho
biét ho rat thudng xuyén tim hiéu cac quy dinh, chinh sach, luat phap lién quan dén
bao vé tré em, trong khi c6 td1 15,8% chua bao gio thuc hién hoat dong nay. Viéc tiép
can cac van ban phap luat thuong doi hoi thoi gian, trinh d6 nhét dinh va kha nang
xtr 1y thong tin, trong khi ndi dung cic vian ban nay twong ddi kho khan va kho hiéu.
Do d6, nhiéu phu huynh chi chu dong tim hiéu khi tré roi vao tinh hudng bi xam hai
hodc c¢6 nguy co bi vi pham quyén, thay vi trang bi kién thirc mot cach chu dong va

phong ngua tir sém.

Tuong tu, hoat dong “Ciing tré tham gia cdc hoat dong cong dong” cling cho
thay muc do thuc hién thap, véi 9,5% phu huynh thuc hién rat thuong xuyén va 16,8%
chua bao gid thyc hién — day 13 hoat dong c6 ty 1& “chua bao gid™ cao nhit trong cac
hoat dong duoc khao sat. Viéc dua tré tham gia cac hoat dong cong dong doi khi gip
nhiéu tro ngai nhu co s& vat chat khong tiép can voi tré khuyét tat, sy ky thi ctua xa
hoi hodc chinh tir su tu ti, lo léng ctia cha me. Ho so tré bi ton thuong, soi moi nén
thudng c¢6 xu hudng gidu tré trong nha. Ngoai ra, di v6i nhiing gia dinh c6 nhiéu
con hodc gia dinh qué tap trung cho viéc 1am n phat trién kinh té thi viéc danh thoi
gian dua tré tham gia hoat dong cong dong ciing 14 bai toan khé. Diéu nay dugc thé
hién 13 qua chia sé trong phong van sau ctia em N.G.L (15 tudi, tré khuyét tat nghe
n6i), khi em ting trai qua trai nghiém bi quay rdi trong nha vé sinh liic tham gia sinh

hoat tai mét cau lac bo nguoi diéc.

“Em co vé ké lai voi ba me em thi ba me cam em o nha luon, ba me co nho

giao vién day thém cho em va bao em chi choi voi cac ban luc o truong thoi, con vé
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nha la khong cho em ra ngoai, khong dwoc gap nguoi la. Em ciing khong dam doi di
vi ba me ban lam khong thé & dé doi roi dwa di don vé dwoc, me di c6 em bé, can

phdi ¢ nha cham séc em. Néu em cir doi di thi ba me sé rdt buon.”
(Em N.G.L, nit, 15 tuéi, tré khuyét tdt nghe noi)

Truong hop ndy cho thay, trong nd lyc bao vé con trude nhitng rii ro thuc té,
phu huynh ¢6 xu huéng lya chon cac bién phap mang tinh phong vé tuyét dbi, trong
d6 viée kiém soat va thu hep khong gian sinh hoat xa hoi cta tré dugc xem nhu giai
phap an toan nhét trong diéu kién nguén luc gia dinh han ché (thot gian, cong stc, su
hd tro). Tuy nhién, cach tng xir ndy ciing dong thdi boc 16 mot nghich 1y: viée bao
vé tré khoi nguy co trude mit lai c¢6 thé vo tinh 1am gia ting su ¢o 1ap xa hoi cua tré
khuyét tat, han ché co hoi tham gia, giao luu va hoa nhap cong dong — nhiing yéu t6

quan trong gan lién v&1 quyén duge tham gia va phat trién toan dién cua tré.

Tém lai, phu huynh dang 1am rat tt trong viéc xay dung moi trudng gia dinh
an toan, nhiéu tinh yéu thuong va sy quan tim nhung van con ton tai khoang tréng,
rao can lon khi thuc hién cac hoat dong bao vé tré em & cép do cong d@)ng, cac nguén
luc hd tro vé mit phap luat. Diéu nay khong nhimg lam giam kha ning bao vé tré ma
con ¢6 thé vo tinh khién tré bi cd 1ap va han ché co hoi hoa nhép, phat trién cac ki
nang xa hoi.

D6i v6i nhom thay co tryc tiép giang day tré khuyét tat, két qua khao sat cho
théy tan suét thuc hién cac hoat dong bao v¢ tré chu yéu tap trung & muc “thinh
thodng . Piéu ndy cho thay cac hanh dong bao vé tré khuyét tat trong méi trudng hoc
duong van mang tinh tinh hudng, phan tmg khi c6 van dé phat sinh, hon 13 duoc trién
khai mot cach thudng xuyén, c6 hé théng va tich hop bai ban vao hoat dong giang

day hang ngay.

Bang 2.4: Murc do thuc hién cac hoat dong bao vé tré em cua thcfy co trong 12 tuan

qua trudée thoi diém khdo sat (Pon vi: %)
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R4t

Thuong
, Thinh thwong
Chuwa | Hiém khi xuyén
Hoat dong . thoang xuyén
bao gio' | (1-4 lan) . (hang
(5-8 lan) . (hang
tuan) .
ngay)
Giang day vé cac hinh
thitc bao luc déi voi tre| 189 22,1 30,5 16,8 11,6
khuyét tat
Huéng dan k§ ning nhan
dién va tmg pho vé6i hanh 16,8 23,2 28,4 20,0 11,6
vi xam hai tré khuyét tat
Thao luan tinh hubng thuc
té vé bao vé tré khuyét tat 13,7 28.4 27.4 18,9 1.6
trong moi truong hoc
duong
B tri méi truong, khong
gian 16p hoc phu hop, an 11,6 12,6 18,9 26,3 30,5
toan v6i tré khuyét tat
Long ghép nodi dung bao
vé tré khuyét tat vao cac 13,7 17.9 28.4 27.4 12,6
mon hoc hoac hoat dong
ngoai khoa
Phéi hop véi gido vién bo
12,6 16,8 253 29,5 15,8

moén va cha me/nguoi

cham soc tré khuyét tat dé
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RAt
Thuong
, Thinh thuwong
Chuwa | Hiém khi xuyén
Hoat dong . thoang xuyén
bao gio' | (1-4 lan) . (hang
(5-8 lan) . (hang
tuan) .
ngay)
thuan tién trong vi¢c bao
vé tré khuyét tat
Tim hiéu cac quy dinh,
chinh séach, luat phap lién 14,7 24,2 28,4 20,0 12,6
quan dén bao vé tré
Xay dung dia chi tin cay
de we khuyét wt tim| ., 21,1 28,4 22,1 13,7
dén/bdo céo khi cam thay
khong an toan.

Két qua khao sat cho thdy burc tranh twong ddi toan dién vé murc d6 van dung
cac kién thirc, k¥ ning bao vé tré khuyét tat cua thay co sau khi da c6 nhan thirc nhat
dinh vé van dé nay. Trong do, nhoém hoat dong dugc thuc hién thuong xuyén va rat
thudng xuyén vai ty 1& cao nhat 13 “Bé tri méi truwong, khéng gian 16p hoc phit hop,
an toan voi tre khuyét tat”, voi 26,3% giao vién thuc hién thuong xuyén va 30,5%
thue hién rat thudng xuyén; dong thoi, ty 18 “chua bao gid™ (11,6%) va “hiém khi”
(12,6%) dbi v6i hoat dong nay ¢ mirc tuong dbi thap. Day 1a két qua dé 1y giai boi
viée sip xép, diéu chinh khong gian 16p hoc 1a nhiém vu truc tiép, gin lién véi cong
tac quan 1y 16p va chuyén moén su pham co ban, dic biét khi c6 hoc sinh khuyét tat
tham gia 16p hoc. Hoat dong nay khong doi hoi kién thirc phép 1y hay k¥ ning chuyén
biét sau, déng tho1 mang lai hi¢u qua trc thoi trong viée dam bao an toan cho tré, do

d6 dugc gido vién uu tién thyc hién.
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Bén canh d6, hoat dong “Phéi hop vdi gido vién bg mon va cha me/nguoi
cham séc tré khuyét tdt” cling duge thay c6 thuc hién tuong dbi tich cuc, véi 29,5%
gido vién thuc hién thuong xuyén va 15,8% thyc hién rat thuong xuyén. Ddi véi tré
khuyét tat, viéc bao v¢ tré khoi cac nguy co bao lyc va xam hai doi hoi sy phéi hop
chit ch& giira nha truong va gia dinh. Viéc trao doi thong tin véi phu huynh va gido
vién bd mén von 1a mot phan quen thudce trong cong tac chii nhiém, déng thoi gitp
san sé trach nhiém va giam 4p lyc tam 1y cho gido vién trong qua trinh hd tro va bao

Ve tré.

Tuy nhién, bén canh nhitng hoat dong dugc thuc hién tuong dbi tich cuc, van
ton tai mot s6 nhom hoat dong c6 muc do thuc hi¢n thép hodc chua dugc trién khai.
Cu thé, c6 18,9% gido vién cho biét chua bao gio “Gidng day vé cdc hinh thirc bao
liee d6i voi tré khuyét tdt” va 16,8% chua bao gio “Huwdng dan kj nang nhan dién va
ving phd véi hanh vi xam hai tré khuyét tat”. Day 1a nhirng hoat dong doi hoi su chit
dong cao, k¥ ning chuyén mén dic thu va thuong nam ngoai khuon kho giang day
kién thirc van hoa truyén théng. Viéc to chire giang day cac ndi dung nhay cam nhu
bao luc, xdm hai khong chi yéu cau su chuén bj ky ludong vé noi dung, ma con can
nang luc diéu phdi 16p hoc pht hop dé tranh gay hoang mang hoic tai sang chan tim
Iy cho tré, dic biét 1a tré khuyét tat. Do d6, khong it gido vién bay to tim Iy e ngai

hoac né tranh khi trién khai cadc ndi dung nay.

“Téi nghi cdc kién thirc vé dam bdo an toan cho tré khiém thinh nén giang that
kp, thwong xuyén va bang ngén ngit ky hiéu. Vi chi ¢6 ngdn ngit ky hiéu thi méi c6
thé giao tiép nhanh va thuong xuyén, néu ma giao tiép bang cdch viét ra gidy hodc
ra dién thoai thi cdu sé rdt dai, cac kién thirc vé bdo vé tré em ddc biét la cach nhdn
dién, vmg phd cé rat nhiéu tir ngit ma néu viét ra tré diéc sé khong thé hiéu dwoc. Ba
me, thdy c6 di ¢é dién ta bcing diéu bé co thé nhung nhiéu khi lai dién ta sai khién

tré diec rat chan nan va khong thé nao hiéu dung dwoc cac kién thurc”

(Thay T.Q.H, 38 tuéi, gido vién day triecong chuyén biét)
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Theo chia sé cua thﬁy, viéc truyén dat cac ndi dung li€én quan dén nhén dién
va ing pho vé1 hanh vi xam hai doi hoi phai st dung ngon ngtr ky hi€u mot cach
chinh x4c va thudng xuyén; trong khi d6, viéc giao tiép qua chit viét hodc thiét bi
dién tir khong chi tén thoi gian ma con kho truyén tai day da cac khai niém triu
tuong, ddn dén nguy co tré hiéu sai hodc khong hiéu ding ndi dung duoc giang day.
Diéu nay cho thiy kho khin khéng chi ndm & ndi dung kién thirc ma con & viéc lra

chon va trién khai phuong phap giang day phu hop véi timg dang khuyét tat.

Nhitng thach thirc ndy cang trd nén rd nét trong bdi canh gido duc hoa nhap.
Phan 16n gido vién tai cic trudng hoa nhap duoc dao tao chii yéu dé giang day cho
hoc sinh khong khuyét tat, do d6 con han ché vé kién thirc nén tang lién quan dén tim
Iy, nhu cau dic thu va cac phuong phap can thiép chuyén biét cho timg dang khuyét
tat nhu ty ky, ting dong giam chi y (ADHD), khuyét tat tri tué hay khiém thinh. Ap
luc vé thoi gian, quy mo 16p hoc dong va sy da dang Ve dang tat cua hoc sinh cang

khién viéc trién khai cac ndi dung bao vé tré khuyét tat gap nhiéu tro ngai.

“Nhiéu khi téi muon day kj hon cho tré khuyét tdt tri tué khi c6 nguoi la tiép
cdn voi y do xdu thi em can phai lam gi nhwng méi tiét hoc chi c6 ngan dé thoi gian,
néu téi qud chii tam vao em thi cic em khéc sé khong dwoc quan tam, roi lai ganh ti

b

lan nhau mdt théi’
(C6 N.P.L, 35 tuéi, gido vién truong hoa nhdp)

Trong diéu kién 16p hoc ¢6 td1 40-50 hoc sinh nhung chi c6 mot hodc hai hoc
sinh khuyét tat, gido vién budc phai wu tién hoan thanh chwong trinh chung cho ca
16p, dan dén han ché trong viéc danh thoi gian giang day sau cac k§ nang bao vé cho
tré khuyét tat. Diéu nay 1y giai vi sao ty 1¢ gido vién “chwa bao gio” hodc “hiém khi”
thuc hién cac hoat dong giang day truc tiép vé bao luc va xam hai tré khuyét tat van

O muc tuong doi cao trong khao sat.

Tom lai, cac hoat dong cta thiy cb trong viéc bao vé tré khuyét tat chu yéu tap

trung vao viéc quan ly va thudc vai tro truyén thong cia gido vién. Cac hanh dong
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mang tinh chuyén sau va chu dong hon dang chua dugc thuc hién mot cach tich cuc,
day du. Pay ciing hé qua khién tré khuyét tat thiéu cac k¥ nang va kién thirc dé nhan
dién va ty bdo v¢ minh du c6 dang & trong moi trudong hoc dudong an toan v& mat vat

ly.

Tiéu két chuong 2
Thong qua két qua khao sat bang bang hoi va phong van sau, chuong 2 di cho

théy birc tranh toan canh thyc trang nhan thic cua phu huynh va théy ¢6 vé nhom
quyén duoc bao vé cua tré khuyét tit. Bang cach sir dung thang nhan thirc Bloom,
chuong nay da chi ra nhitng khoang trong giita cac cAp do nhan thirc tir biét, hiéu dén

van dung.

O murc do biét vé cac van ban phap luat va quyén cua tré khuyét tat nhan thirc
ctia phy huynh va thay c6 con mang tinh chung chung va chua dong déu. Mic du da
s6 phu huynh va thiy c6 di timg nghe dén cac quy dinh phép luat trong nudc nhu
Luat Tré em nhung sy am hiéu vé cac Cong udc qudc té nén tang nhu CRC va CRPD
van con rat han ché. Diéu nay cho thiy mot khoang trong nhit dinh giira cac cam két

quoc t€ va nhan thirc ciia cong dong.

O cip do hiéu, két qua khao sat da cho thay viéc "biét" khong dong nghia voi
"hiéu sau". Ca phu huynh va thay c6 déu c6 nhimng hiéu biét co ban vé quyén duoc
bao v¢€ khdi bao lyc cua tré em va céach tro chuyén an toan véi tré nhung lai thiéu hut
kién thirc, k¥ nang ¢ nhirng linh vuc doi hoi chuyén mén cao nhu ky luat tich cuc,
cac quy trinh phép 1y chi tiét, hé thong cac co quan hd trg. Khoang trong trong nhan
thirc ndy phan nao anh hudng tir cac vai tro truyén théng cta phu huynh va thay co,
diéu nay ciing dit ra mau thuan vai tro giita ky vong xa hoi dang ngay cang cao va

nang lyc thyc t€ cia nhém ngudi dan nay.

O cép dd van dung, cac hanh dong bao v¢ tré khuyét tat trong thuc té khong
duogc thyc hién thuong xuyén va thiéu tinh hé théng. Dbi v6i phu huynh, cac hanh

dong cham soc nhu tro chuyén, an ti dugc thuc hién rat thudng xuyén nhung nhimng
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hanh dong nhu tim hiéu lut phap, tham gia cong dong lai it dugc quan tim. Diéu
nay, co thé vo tinh tao ra mot "vé boc an toan" nhung thuc té lai han ché sy hoa nhap
va k¥ ning tu 1ap cua tré. Doi véi thay o, cac hanh dong bao vé tré khuyét tit ciing
tap trung vao cac vai tro su pham truyén thong trong khi cac hoat dong doi hoi kién
thirc va k¥ nang chuyén sau vé béo vé tré va hoa nhap khuyét tat lai duoc thuc hién

kha han ché do cac rao can vé thoi gian, si s6 16p va nang luc chuyén mon.

Ca phy huynh va thdy c6, du ¢ nhitng vai trd khac nhau, déu c6 nhan thtrc kha
t6t vé van dé bao vé tré em khuyét tat nhung kha ning van dung dic biét 1a cac van
dé lién quan dén CRC, cac vin ban chinh sach phap luat va cac k¥ nang lam viéc voi
tré khuyét tat chuyén sau lai kha han ché. Nhiing phat hién vé thuc trang duoc trinh
bay chi tiét trong chuwong nay chinh 13 co s& thuc tién viing chic, dit ra yéu cau cap
thiét @& Chuong 3 s& di sau phén tich cac yéu to anh huong dén nhan thirc ciia ngudi
dan, tir d6 dé xuat cac nhom giai phap can thiép chién luoc va kha thi nham nang cao

nhan thirc va ning lyc bao vé tré khuyét tat trong cong dong.
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Chuong 3:

SO SANH CAC NHAN TO ANH HUONG PEN NHAN THU'C CUA PHU
HUYNH VA THAY CO VE QUYEN PUQC BAO VE KHOI BAO LUC CUA
TRE KHUYET TAT

Chuong 3 s& tap trung so sanh, 1y giai nhirng nhén t6 anh hudng dén nhan thic
ctia phu huynh va thdy c¢6 vé nhdm quyén dugc bao vé cua tré khuyét tat. Cac yéu td
nay s€ dugc xem xét trén nhiéu khia canh tir cac ddc diém nhan khau — xa hoi cua
nguoi dan, dén cac anh hudng sau sdc cua van hoa, dinh kién va céc yéu td mang tinh
hé théng nhu truyén thong, tap huin va chinh sach phéap luat, cac quy dinh. Thong
qua viéc phan tich cac nhom yéu t6 nay, chuong 3 s& cho thay dau 13 rao can 16n nhét
trong nhan thirc ciia phy huynh va thay c6 vé quyén bao vé cua tré khuyét tat lam co

sO thuc tien cho viéc dé xuat cac khuyén nghi ¢ chuong cudi.

3.1. Céc dic diém nhan khau - xi hdi ciia nguoi dan

3.1.1. Trinh dé hoc vin
Khi tinh dén cac yéu t6 tac dong dén nhan thirc cua phu huynh va thiy co vé

nhém quyén duoc bao vé cua tré khuyét tat, khong thé khong ké dén yéu t vé trinh
d6 hoc van. Pay khong chi 1 van dé vé bang cip ma con 1a co hoi tiép can cac kién
thire, k¥ nang, su tu tin va mang ludi xa hdi do gido duc mang lai. Khao sat mbi lién
hé gifta trinh d6 hoc van ctia phu huynh véi 3 hanh dong bao vé tré em khuyét tat co
ti 1¢ thuong xuyén va rat thuong xuyén thuc hién cao nhit trong 12 tuan qua, két qua

nhu sau:

Bang 3.1: So sanh trinh doé hoc van cia phu huynh tré khuyét tat voi viéc thuce hién

mot s6 hoat dong bao vé tré khuyét tat
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Mean Std. Deviation
Hoat dong (Piém trung (Do léch
binh) chuﬁn)
Tiéu hoc 1.92 1.24
Nhén biét va theo ddi cac| Trung hoc co s¢ 2.86 0.69
dAu hiéu bat thuong vé th§ Trung hoc phd thong 3.69 0.947
chat hodc tam 1y ciia tré | Trung cép, cao ding 3.87 0.869
bai hoc, trén dai hoc 3.88 0.864
_ | Tiéu hoc 1.92 1.165
Tro chuyén véi tré vé -
. | Trung hoc co s6 2.57 0.787
nhitng diéu tré cam thay -
) Trung hoc pho thong 3.38 0.87
lo lang, s¢o hai hodc _ _
o Trung cap, cao dang 3.83 0.937
khong thodi mai
bai hoc, trén dai hoc 3.73 0.962
Huéng dn tré cach ty | Tieu hoc 1.83 1.193
bao vé ban than khi gap | Trung hoc co so 3 0.816
nhitng nguoi hodc nhirng | Trung hoc pho thong 3.23 1.013
tinh hudng khién tré cam | Trung cip, cao dang 3.61 0.988
thiy khong an toan Pai hoc, trén dai hoc 3.62 0.898

Tir bang s6 lidu trén c6 thé thdy diém trung binh vé tan suat thyc hién ba hanh

vi bao vé tré khuyét tit ciia phu huynh c6 xu hudng ting rd rét theo trinh d6 hoc van:

hoc van cang cao thi tan suat thuc hién hanh vi bao vé tré em cang tang. Do 1éch

chuan c6 xu hudng gidm khi trinh d§ hoc van tang, c6 nghia la & cdc nhom co6 trinh

dd hoc van thap, tan suat thyc hién hanh vi bao vé khong dong déu, nguoc lai, & cac

nhoém c6 trinh d§ hoc van cao, hanh vi cia ho ¢6 xu huéng dong nhat hon. Bén canh

d6, kiém dinh ANOVA ciing cho thiy & tat ca cac hoat dong gia tri p<.001, cho thay

su khéc biét c6 y nghia théng ké. Tom lai, c6 thé khéng dinh chic chén trinh do hoc

van ctia phy huynh 1a mot yéu t quan trong anh huéng dén tan suit ho thuc hién cac

hanh vi bao vé tré khuyét tat.
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Nguyén nhén cua viéc nay 1a do phu huynh c6 hoc van cao c6 diéu kién tiép
can, hiéu biét t6t hon cac thong tin vé luat, van ban, chinh sach quy dinh, dong thoi,
ban than nhém phu huynh nay ciing nhan thtrc dugc su can thiét cua cac vin ban,
chinh sach trén dé chu dong tim kiém thong tin trén Internet. Khi dugc hoi vé thuan
loi, kho khan khi tiép can cac tai liéu, van ban phap luat vé nhom quyén duoc bao vé
cta tré khuyét tat va Gng dung cac kién thirc ndy trong thuc té, can bd chuyén trach

vé gia dinh va tré em khuyét tat cia Hoi nguoi khuyét tat Pa Néing chia sé:

“Tré khuyét it hoc tir ba me rdt nhiéu, vi thay c¢é c6 rat it thoi gian dé giang
day kién thirc cho tré nhung nhiéu cha me trinh dé hoc van khong cao, khong nhan
thire dege day dii quyén ciia tré nén khéng cham séc, day do tré tir té. Nhiéu gia dinh
tre khuyét tdt o cung ba me ciing la nguoi khuyét tdt, roi méi hoc hét tiéu hoc, hodc
& cting 6ng ba gia, hoan canh kinh té khé khan, dam bado dii cac nhu cau an uéng ngii
nghi co ban ciia con da la tot lam réi, thoi gian ddu ma doc tai liéu réi tim hiéu vé
quyén tré em. Ho cham soc va bao vé con theo kinh nghiém ca nhdn hodc cac thoi

quen tur xa xua thuong lam thoi”

(Chi N.T.M.D, 42 tudi, can bg phu trach gia dinh va tré em Hoi ngueoi khuyét
tit thanh phé Pa Néing)

Phong van sau nay cho thay trinh do hoc van khong chi phan anh kha ning
doc — viét hay bang cap chinh thirc, ma con gin véi ning lyc nhan thirc, k¥ ning tim
kiém thong tin va kha ning ap dung céac kién thirc thanh hanh dong bao vé cu thé.
Trong bdi canh nhiéu gia dinh ¢6 hoan canh kinh té kho khan, cha me hodc ong ba co
trinh do hoc van han ché, viéc dam bao cac nhu cau sinh hoat co ban phai la vu tién
hang dau. Cac van dé nhu tim hiéu luat, chinh sach hay quyén tré em thudng bi xem
1a thir yéu. Do d6, hanh vi bao vé tré chu yéu dya trén kinh nghiém ca nhan hoic cac

chuan myc truyén thdng, thiéu nén tang phap 1y va k¥ nang chuyén mén.

Dudi géc do 1y thuyét vai tro xa hoi, gido duc gop phan mo rong va tai cau
truc vai tro cua cha me trong xa hoi hién dai. Néu trong xa hdi truyén thong, vai tro

cua cha me chu y€u gan véi chirc ndng cham soc, nuoi dudng va ki€ém soat, thi trong
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bdi canh hién nay, cha me con phai dam nhiém vai tro bao vé quyén, két ndi véi cac
thiét ché xa hoi, tim kiém nguén luc va dai dién cho tiéng noi cua con trong cac tinh
huéng bi xAm hai. Trinh d hoc van cao gitp phu huynh nhén thirc 16 hon vé vai tro
mao rong nay, tir do thuc hién cac hanh vi bao v¢é mot cach chu dong, co hé théng va

dua trén co so phap 1y.

Tuy nhién, diéu nay khong c6 nghia raing nhém phu huynh c6 trinh d6 hoc van
thép khong thé cai thién nang luc bao vé tré. Viéc tham gia cac nhom hd tro, hoi phu
huynh, t6 chtrc ctia va vi ngudi khuyét tat, cac chuong trinh tap huan cong dong hay
chu dong hoc héi thong qua cac kénh truyén thong phi hop van cé thé gitp ho timg
budc nang cao nhan thirc va k¥ niang. Quan trong hon ca 1a y thirc sin sang thay do6i
va tinh than hoc hoi nham thuc hién tot hon vai tro bao vé quyén va su phat trién toan
dién cua tré khuyét tat trong boi canh x4 hoi hién dai.

3.1.2. P tubi , q ’ o

Khac véi trinh d hoc van, dg tuoi cling c6 anh hudng dén nhan thic vé quyén
bao vé cua tré khuyét tat, nhung day khong phai 1a mdi quan hé tuyén tinh theo kiéu
"cang 16n tudi thi nhan thic cang t6t" hay nguoc lai. Thay vao d6, mdi nhom tudi co
nhirng thuan lgi va khé khén riéng, tao ra nhirng cach tiép can va nhan thic khac

nhau.

Nhom phu huynh tré tudi - & d tudi dudi 40 (sinh tir nam 1985 trd vé sau) ¢6
nhiéu loi thé trong viéc tiép can va cap nhat kién thirc lién quan dén quyén duoc bao
vé cuia tré khuyét tat. Day 1a thé hé 16n Ién trong bdi canh xa hoi chuyén d6i manh mé
duéi tac dong ctia cong nghé thong tin va todn cau hoa, dic biét 1a sy pho bién cua
internet va mang xa hoi. Qua trinh xa hoi hoa cia ho dién ra trong méi trudng gidu
tinh tuong tac, da chiéu va c&i mo hon so véi cac thé hé trude, tir d6 hinh thanh nang
lyc tim kiém, chon loc va xir Iy thong tin nhanh nhay, linh hoat. Khi phai di mit voi
céc van dé ctia con, nhdm phy huynh nay sé& chii dong tim kiém thong tin trén mang,
dé dang tim dugc cac dia chi tin cay dé xin y kién tir cac hoi nhom, chuyén gia. Mot

thuan lg1 nitra cua nhém phu huynh tré tudi 1a it bi rang bude bdi cac quan ni¢m truyén
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théng cirmg nhic ma ludn tén trong quyén cua tré, hd tro cho sy phat trién cua tré
khuyét tat nhiéu hon. Ho ciing ¢ tu duy coi md, nhay bén véi cac khai niém hién dai
nhu CRC, ky luét tich cuc, quyén duoc bao vé cua tré khuyét tat, gido duc hoa nhap,
t6n trong quyén cta tré khuyét tat... nhd do, ho s& nhanh chong cap nhat cac kién

thirc mé&i vé quyén ciing nhu cach bao vé tré khuyét tat hitu hiéu nhat.

Bén canh nhitng diém manh nhu trén, phu huynh tré tudi van gip phai nhiing
han ché trong nhan thitc vé quyén tré em. Do tudi tré khién nhiéu phy huynh nhém
tudi ndy con thiéu kinh nghiém séng va sy vimg vang vé tam 1y, dé bi tic dong boi
cac y kién tir bén ngoai. Thém vao d6, viéc bung nd cac thong tin that gia 13n 16n trén
Internet d6i khi khién phu huynh nhiu loan, dé bi sa vao cac ludng thong tin sai léch

ma dua ra nhitng quyét dinh c6 thé gy hai thém cho tré khuyét tat.

“Nhitng ngay dau tim truong cho con, nghe thay ¢ ddu ngudi ta gidi thidu day
hay day tot la minh dwa con dén hoc. Cé ché ciing dwoc nhung c¢é ché con da chang
hoc dwoc gi con bi cé gido danh mdng. Con con nhé qud, lai khéng néi dwoc, vé chi
biét khéc roi chi vao tay chéan dién ta cé danh thé ndy thé nay, xét con ldm ma khéng

biét lam thé nao.

Sau minh tim hiéu théng tin kj hon, doc cd cdc quy dinh, chinh sdch ciia
trwong, doc gidi thiéu cia cdc gia dinh ¢ tré diéc trén group Facebook thi méi tim
dwoc Trung tam tét nhuw by gio. Trén group Facebook c6 cdi ding cdi sai nhung néu
minh chiu khé, biét chdt loc théng tin thi cuc ky hitu ich. May la minh khd nhanh nhay
vOi cong nghé thong tin lai con hoc thém ngon ngir ky hiéu cung con nita nén viéc

tiép thu va truyén dat lai cdc kién thirc bdo vé tré khuyét tit cho con khéng khé lam”
(Chi D.H.H, 35 tuéi, me tré khuyét tit nghe néi, Hoa Cwong)

Qua phong vén trén co thé thay phu huynh tré tudi c6 thé manh 1a chu dong,
linh hoat, ¢6 tu duy cdi md, biét tan dung strc manh ctia cong nghé, két ndi cong dong
va quan trong nhat 1a c6 nhan thirc sau sic can phai dong hanh va trao quyén cho con.

Tuy nhién, ho lai gdp han ché vé kinh nghiém cham soc va bao v¢ tré khuyét tat. Didu
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nay c6 thé khic phuc nho ting cuong kién thie, lién tuc thuc hanh cac k¥ ning bao

Ve tré khuyét tat.

Déi véi nhom phy huynh trén 40 tudi, ddy 1a nhom cé nhiéu kinh nghiém sdng,
binh tinh khi xtr 1y cic van dé phat sinh lién quan dén con tré. Tuy nhién, dic diém
thé hé cling tao ra nhitng han ché nhét dinh trong nhan thic va thuc hanh bao v¢ tré
khuyét tat, ddc biét 1a & nhém phu huynh thudc thé hé 6ng ba. Nhém phy huynh 16n
tudi nay thudng it c6 co hoi dugce tiép can v6i thong tin truyén thong, cac khai niém
vé quyén tré em, giao duc hoa nhdp hay ky luét tich cuc ciing kha xa la. Ho chiu anh
huong sau sic tir cac chuan muc truyén théng, phong tuc tap quan va nhitng dinh kién
lau doi. Chang han, quan niém “thuwong cho roi cho vot” c6 thé khién ho kho tiép
nhan phuong phép ky luét tich cuc; hodc niém tin vao “sd phan”, “nhan qua”, “nghiép
bao” ¢ thé dan dén thai d6 cam chiu, xem khuyét tat nhu diéu khong thé thay doi, tur
d6 1am suy giam ky vong vao su phat trién va kha ning hoa nhép cua tré. Hé qua 13,
trong nd luc bao vé con, ngudi chim séc 16n tudi c6 xu huodng Iva chon cach bao boc
va kiém soat chit chg, han ché toi da su tiép xUc cua tré voi moi truong bén ngoai.
Céch tiép can nay dya trén logic phong ngira rai ro bang cach thu hep khong gian xa
hoi cua tré, thay vi tdng cuong nang luc tu bdo v¢ va kha nang thich ting ctia tré trong
moi trudng cong dong.

Trong mdt phong van sau tré khuyét tit nghe noi, khi duoc hoi theo em ngudi
cham soc (trong truong hop cia tré 1a 6ng ba) can lam gi dé dam bao em dugc an
toan, thoai mai, tré chia sé:

“Em mong éng ba em sé lang nghe em nhiéu hon, danh nhiéu thoi gian doc
cdc sdach bdo trén mang hodc di hop phu huynh, néi chuyén véi thay ¢é va cdc cha
me khdc nhiéu hon dé hiéu dwoc em ciing can dwoc ra ngoai choi, giao tiép véi ban

bé chit khéng phdi la chi ¢ mdi trong nha”

(Em N.H.D, nam, 13 tuéi, tré khuyét tit nhin)
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Loi chia sé cua tré cho thdy khoang cach thé hé trong nhén thirc vé nhu ciu va
quyén tham gia cta tré khuyét tat. Trong khi ngudi cham séc 10n tudi dit trong tim
vao sur an toan theo nghia tranh xa rui ro, thi tré lai mong mudn duoc ling nghe, duoc
giao tiép va tham gia cac hoat dong xa hoi. Piéu ndy phan anh su khac biét trong cach
dinh nghia “an toan”: v6i ngudi cham sdc, an toan 1a han ché tiép xuc; véi tré, an toan

con bao ham cam giac duogc ton trong, dugc két noi va dugce tham gia

Bén canh d6, nhdm phu huynh 16n tudi ciing gip nhiéu han ché khi sir dung
Internet, mang xa hoi hodc cac nén tang truc tuyén dé tim kiém kién thutrc, tham gia
hoi nhém hd tro hay cap nhat cac chinh saich méi. Do d6, ho chim séc, bao vé tré
khuyét tat dya trén kinh nghiém ca nhan va khuoén mau cil, thay vi tiép can cac phuong

phap hién dai vé giao duc va bado v¢ tré khuyét tat.

Tir goc d6 xa hoi hoc, ¢6 thé thay hanh vi ciia nhém phy huynh 16n tudi mang
dam tinh chat ciia hanh dong truyén thong— dugc dinh hudng béi thoi quen, tip quan
va niém tin hon 13 hanh dong duy 1y dua trén muc tiéu hay gia tri quyén tré em hién
dai. Miic du xuat phat tir tinh yéu thuong va mong mudn bao vé, cach tiép can nay c6
thé vo tinh 1am han ché quyén tham gia, quyén phat trién va kha nang ty 1ap cia tré

khuyét tat.

T6m lai, m&i nhom tudi déu c6 nhitng diém manh va diém yéu riéng trong viéc
hinh thanh nhan thtc vé quyén duoc bao vé khoi bao luc cua tré khuyét tat. Phu huynh
tré tudi co loi thé vé su nhanh nhay, kha ning tiép can thong tin nhung lai it kinh
nghiém trong viéc dwong dau véi nhimng van dé cua tré. Nhom phu huynh 16n tudi co
loi thé vé kinh nghiém va sy viing vang trong cc quyét dinh nhung lai gap tré ngai
tir nhitng quan niém truyén thong va tiép thu céng nghé. Do tudi khong phai 1a yéu
to duy nhét quyét dinh nhan thic cia phy huynh vé quyén duoc bao vé khoi bao luc
cua tré khuyét tat ma nam & sy tuong tac giita yéu t6 nay voi cac yéu té khac. Du &
bat ky do tudi ndo, néu ngudi cham séc danh su quan tm, c6 sy cau tién, chit dong
tim kiém thong tin, san sang hoc hoi va thay dbi thi déu cé thé tro thanh ngudi bao

v€ quyén tot nhat cho con minh.

68



3.1.3. Diéu kién kinh té ho gia dinh
Diéu kién kinh té gia dinh 12 mot trong s6 nhitng nhan t6 c6 kha ning anh

hudng dén nhan thirc cua phu huynh vé quyén duoc bao vé khoi bao luc cua tré khuyét
tat. Tai quan Hai Chau — trung tam kinh té, hanh chinh sdm uét cua Pa Nang, ti 1& ho
nghéo tham gia khao sét rat thap (2,2%) phan 16n ho gia dinh déu tra 10i 1a diéu kién
kinh té trung binh (94,7%) Do d6 khi phan tich mdi tuong quan giita diéu kién kinh
té ho gia dinh v6i viéc thuc hién mot sé hanh vi bao vé tré em thi khong c6 bang
chting thong ké di manh va nhét quan dé khang dinh diéu kién kinh té ¢6 anh huong
r0 rang dén cac hanh vi bao vé con cua phu huynh tré khuyét tat. Cu thé, trong ba
hanh vi dugc kiém dinh: Nhan biét va theo ddi cac ddu hiéu bat thudng vé thé chat
hodc tam 1y cia tré; tro chuyén véi tré vé nhitng diéu tré cam thay lo lang, so hii hodc
khong thodi mai; huéng dan tré cach ty bao vé ban than khi gip nhiing ngudi hoic
nhing tinh hudng khién tré cam thay khong an toan, chi c6 mét hanh vi tro chuyén
v6i tré cho thiy sy khac biét co ¥ nghia thong ké giita cac nhoém (p = .044 < 0.05) Hai
hanh vi con lai khong c6 su khac biét dang ké vé mit thong ké. Piéu nay cho thay
chua du bang ching dé chimg minh nhén thirc ciia phy huynh vé quyén dugc bao vé

khoi bao lyc cua tré khuyét tat phu thudc vao tién bac hay diéu kién kinh té.

Mic du diéu kién kinh té khong phai 13 yéu t6 quyét dinh truc tiép dén nhan
thire cua phu huynh vé quyén dugc bao vé cua tré khuyét tat, song ddy van 1a mot
nhén t4 c6 anh huong dang ké, dong vai tro nhu diéu kién thuan loi hodc rao can trong
qua trinh tiép can thong tin va xac 1ap tha tu wu tién trong doi sdng gia dinh. D6i voi
cac ho gia dinh c6 hoan canh kinh té kho khan, dic biét 1a ho nghéo va can nghéo,
nhirng nhu cdu thiét yéu hang ngay nhu in udng, chi phi thuéc men, hoc phi va sinh
hoat phi thuong duoc dit 1én hang dau. Trong bdi canh d6, cac khai niém mang tinh
phap 1y va quyén nhu Cong udc vé Quyén Tré em (CRC) hay quyén dugc bao vé
khoi bao luc cua tré khuyét tat dé bi xem 13 nhitng van dé triru tuong, xa roi thuc té

va it tinh cap bach hon so véi yéu cau dam bao sinh ké trudc mat.

“Theo CRC thi tré em la nguwoi dwéi 18 tuéi nhung thyc té nhiéu ba me c6

hodn canh khé khén, khéong cé diéu kién cho con di hoc & cdc truong chuyén biét,
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nha xa khéng ai dwa dén nén bdt tré diéc nghi hoc dé di lam tir rat sém. Ho cho rdang
b6 ra méi thang nhiéu tién nhie viy trong khi con la tré diéc, khong biét hoc xong cé

’

duoe tich sw gi khong thi théi khéng nén dau tw lam gi’
(Thay T.Q.H, 38 tuéi, gido vién day triecong chuyén biét)

Tu chia sé trén c6 thé théy, trong diéu kién kinh té han ché, quyén duoc hoc
tap — mot quyén co ban cua tré em — ¢6 thé bi thu hep hodc tham chi bi tir bo nham
phuc vu cac nhu cau khac cua gia dinh. Quyét dinh cho tré nghi hoc dé lao dong sém
khong nhat thiét xuat phat tir su thd o hay thiéu yéu thuong, ma phan anh sy lya chon
mang tinh bat dic di trong bdi canh kinh té kho khan. Piéu nay phan nao cho thay
nhan thirc vé& quyén tré em khong chi chiu tic dong boi yéu t tri thirc ma con phu
thudc vao diéu kién kinh té cu thé cua gia dinh. Ngay ca tai mot quan trung tdm nhu
Hai Chau — noi c6 diéu kién phat trién kinh té — xa hoi twong ddi thuan loi, nguoi
cham séc tré van phai d6i mat véi ap luc chi phi sinh hoat cao, cong viéc thiéu on
dinh va su phan hoa giau nghéo trong d6 thi. Nhitng ap luc ndy 1am suy giam ngudn
luc thoi gian, tinh than va sy tap trung danh cho vi¢c tim hiéu, cap nhat kién thuc vé

quyén tré em hay tham gia cac hoat dong hd trg con mot cach bai ban.

Tom lai, tai quan Hai Chau, chua thé khang dinh hoan toan diéu kién kinh té
1a nhan t6 tac dong manh nhat dén nhan thirc cuia ngudi dan vé quyén bao vé khoi bao
Iuc cta tré khuyét tat, tuy nhién, khong thé phu nhan day ciing 1 chét xtc tac, nhan
t gian tiép c6 anh huong. Picu kién kinh té khong 1am thay d6i tinh yéu thuong, sy
bao vé clia ngudi chim soc dbi v6i tré khuyét tat nhung né 1am thay déi thir tu vu
tién cua ho, budc ngudi cham soc phai dua ra lya chon vé nghiéng vé kinh té ma doi
khi nhitng lga chon d6 lai vo tinh tudc di cac quyén co ban va lau dai caa chinh con
em ho.

3.1.4. Vai tro quyét dinh trong cdach gido duc, bdo vé tré khuyét tat

Vai tro quyét dinh trong cach gido duc, bao v¢ tré khuyét tit trude cac hanh vi

gay hai thé hién mbi quan tam cua gia dinh, sy hop tac gitra cac thanh vién, nhan thurc

ve van dé nay
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B Ba/ngudi cham séc 1a nam
B Me/ngudi cham soc la nir

 Ca ba me/ngudi chdm séc nam
nit cung quyét dinh

Biéu dé 3.1: Nguoi gitt vai tro quyét dinh chinh trong gia dinh déi véi viéc gido duc

va bao vé tre khuyét tat (Pon vi: %)

Tir biéu do trén co thé thiy ca ba me/ngudi chim soc nam, nir cing quyét dinh
viéc gido duc va bao v¢ tré khuyét tat khoi cac hanh vi gy hai dén tré chiém ty 1€ cao
nhat v&i 47,3%. Chiém ty 1¢ kha cao tiép theo 13 “me/ngudi chim soc 13 nit” véi
34,6% va ty 1& cta “ba/ngudi cham soc 1a nam” chiém ty 18 thap nhét 12 18,1% Ty 1¢
nay cho théy viéc gido duc va bao v¢ tré khuyét tat chu yéu dua trén sy hop tac, ban
bac va thong nhét giita hai vo chong, diéu nay ciing phii hop véi xu hudng gia dinh
hién dai noi ma viéc cham soc tré duge san sé, nhit quan trong quy tic va thong diép.
Tu do, vo chéng s& ¢O thém nhiéu co hoi cung trao ddi, chia sé cac kién thuc va ky

nang bao v¢ tré.

Tuy nhién, khi xét ¢ vai tro dirng mot minh thi vai tro ciia me/ngudi cham soc
13 nir van chiém ty 1é cao gan gip d6i so voi ba/ngudi chim soc 1a nam. Piu nay
phan anh céc chuin muyc xa hoi truyén thong, noi nguoi phu nit thuong duge mic
dinh 1a nguoi chiu trach nhiém chinh trong viéc nudi day, cham soc strc khoe va cac
van dé lién quan dén con cai. Dic biét véi tré khuyét tit cang can su quan tim chi tiét

va kién nhan thi vai trd nady mic dinh thudc vé ngudi me.

71



“O nha co moi me la hoc ngon ngir ky hiéu dé noi chuyén voi em nén me la
nguoi em hay tam sy nhat, o truong co chuyén gi buon em déu ké voi me. Me dua

doén em di hoc, ciing khong bao gio mdng em”’
(Em B.T.P.T, nit, 15 tuéi, tré khuyét tdt nghe noi)

Qua phong van siu trén c6 thé thay ngudi me 12 ngudi thyc hién toan bo cac
cong viée gan giii véi con nhu hoc ngdn ngir ky hiéu, tim sy, duwa dén con di hoc,
chinh vi 1a nguo1 thyc hién cac cong viéc nay mot cach toan dién nén me la nguoi co
du thong tin va uy tin dé dua ra quyét dinh. Ly giai diéu nay dudi goc do 1y thuyét
vai tro xa hoi cua Parsons cho théy hanh vi ciia c4 nhan dya trén vi thé x3 hoi va cac
ky vong vé vai tro duoc x3 hoi gan cho vi thé do. Nguoi cha chu yéu thuc hién cac
vai trd bén ngoai, tap trung vao su nghiép va cung cap tai chinh nén nhiing quyét dinh
trong gia dinh lién quan dén chim soc va bao vé con cai it duoc ky vong nhu ddi véi
ngudi me. Tuy nhién su thay doi trong ty 1é ca hai cung quyét dinh viéc cham soc va
bao vé tré khuyét tat cho thiy sy thay doi gitta cac vai tro truyén thong, khong con sy
tach biét rd rang giira vai trd ctia nguoi cha va ngudi me nita. C6 thé cac ky vong vé
vai tro gi6i truyén thong van con anh hudng rat manh mé nhung mé hinh gia dinh
hop tac, chia sé vai tro (ca hai ciing quyét dinh) dang dan tré thanh xu huéng phd

bién nhat.

Tom lai, trong van dé bao vé tré em khuyét tat, sy hop tac cing quyét dinh
giita hai vo chong khong chi gop phan ting gap d6i su quan tim ddi voi tré ma con
tao ra moi truong hoc tap, cung trao ddi kién thice 13n nhau gifra cac thanh vién trong

gia dinh.

3.2. Cac yéu t6 vin héa, quan diém truyén thong tai dia phwong

Tai Viét Nam, co thé thiy rang viéc gido duc, cham soc tré em néi chung va
tré khuyét tat noi riéng chiju anh hudéng ning né tir cac tng xtr van hoa truyén thong,
cac dinh kién xa hoi. Quan niém truyén thong “tré khuyét tat 1a sy trimg phat cho toi
18i ctia cha me trong kiép trudc” & khu vuc thanh thi nhu Pa Nang duong nhu khong

con qua phé bién nhung mot hinh thirc khic ctia quan niém nay 1a ndi lo so bi ky thi
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va ap luc “gitr thé dién” van con t6n tai trong cac gia dinh c6 con 1a tré khuyét tat.
Chinh vi ndi lo sg, su khong chap nhan ndy ma nhiéu phu huynh da khong 1am gidy
xac nhan muc do khuyét tat cho con. Ho tin réng viéc khong “dan nhan” khuyét tat
mot cach chinh thirc 13 dang bao vé con khoi su phan biét d6i xtr. Tuy nhién, diéu nay
lai lam tré khong dugc nhén cac quyén wu tién va cac chinh sach hd trg dic thu duoc

quy dinh trong Luat Ngudi khuyét tit va cic vin ban chinh sach lién quan.

“Mdt rat lau gia dinh méi ¢é thé chdp nhdn dwoc chdu la tré tw ky. Ca gia
dinh ai ciing binh thuong ca, chi chdau con hoc rat gioi, lam sao dén chau cé thé bi tw
ky dwgc chir? Thoi gian dau gia dinh khéng tin nén khéng dwa chau di chita tri gi cd,
ciing so' hang xém 10i qua tiéng lai nita, nhwng di hoc réi méi thdy, chdau qud khdc

biét voi ban be”
(Chi N.P.H, 40 tuéi, me tré tir ky, Thanh Binh)

Mot s6 em hoc sinh khuyét tat tri tué¢ co6 nhitng hanh vi kho kiém soat, anh
huong dén cac ban khac trong 16p va c¢o gido, do do, nhiéu phu huynh di 1am don
kién nghi khong cho céc tré khuyét tat tri tu¢ hoc cung cac tré “binh thuong”. Trong
khi, ban than cic phu huynh cua tré khuyét tat tri tué lai ddn do, tham chi gidu viéc
con minh bi khuyét tat tri tu€ vi ho lo ngai réng con cuia minh s€ bi cac ban b¢ trong
16p ky thi. Hé qua 1a nhiéu tré khuyét tat tri tué dd budc phai & nha vi nhiing ton
thuong tdm 1y do hanh vi ky thi tai truong hoc ciling nhu céc bac phu huynh khong
thé Iva chon dugc mot méi truong gido duc phu hop véi céc tré khuyét tat tri tué. Day
chinh nhitng danh gia thién 1éch dién hinh, ngdm dinh rang tré khuyét tat 1a diéu dang
xau ho, 1a ganh nang thay vi 1a mot c nhan c6 gi tri va tiém nang riéng. Khi nhan
thirc nay duoc hinh thanh, viéc bé méc cac nhu cau, tham chi dung nhiing hanh vi
bao lyc dé xir 1y van dé khuyét tat cia tré c6 thé xdy ra va duoc bién minh mot cach

vO thtre.

Quan tam, bao v¢ tré khuyét tat 1a diéu vo cung can thiét nhung bao boc, ngan

can viéc giao ti€p xa hoi cua tré dé ddm bao an toan cho tré lai la mdt quan ni¢m sai

73



14m. Phy huynh luén cho ring x3 hoi nguy hiém ma tré khuyét tat lai qua yéu 6t,

khong c6 kha nang nhan thure, tyr vé nén tré nén & trong nha, it gdp gd ban be.

“Ong ba khéng cho em ra ngoai mét minh, di ddu ciing phdi di ciing éng ba,
néu khong cé cau chuyén gi thi phdi ¢ nha, khéng cho di choi buéi téi. Ong ba so' em
ra ngoadi dwong bi bdt coc, khong nhin thay gi sé bi tai nan, bi ddnh mdng nén bdo &

b

nha cho an toan.’

“Hoi nhé em bdo véi ong ba la em muon hoc & truong co nhiéu ban khiém thi
nhir em nhung éng ba em bdt hoc ¢ truong hoa nhdp, tai triong gan nha, tién dua
don di hoc, hoc o truong kia thi em phai hoc noi tru, ong ba so em bi ban be badt nat,

thay cé khéng quan tam”
(Em N.H.D, nam, 13 tuéi, tré khuyét tdt nhin)

Tir phong van sau mot tré khuyét tat nhin, c6 thé thay dinh kién truyén thong
vé van dé bao vé tré em khuyét tat cling 1a mot trong sb cac nhan t6 quan trong anh
huong dén nhan thirc ciia cha me/ngudi cham soc tré khuyét tat. Khao sat phy huynh
tré khuyét tat va thiy c6 tai quan Hai Chau cang cung cb thém su phd bién cta quan
diém nay: Khi duoc mutc d6 dong tinh ciia nguoi tra 10i vé mot sé quan diém dang
ton tai & dia phuong nhu thé nao? Két qua 1a c6 48,3% phu huynh dong tinh va hoan
toan dong tinh véi viéc nén it dua tré khuyét tat ra bén ngoai dé tranh viéc tré bi bat
nat. Piéu nay cho thdy mét tu duy phd bién nhung sai 1am vé bao vé tré khuyét tat
bang cach tach cac em ra khoi moi trudng ¢ nguy co gay hai, thay vi giai quyét chinh
nguy co d6. Gan mot nira s6 phu huynh duoc khao sét tin rang cach tét nhit dé tranh
cho con khoi ton thuong 13 han ché sy tiép xtc ctia con voi thé gidi bén ngoai. Pay
la mét ty 1€ rat cao, cho théy ndi so hii va su bt luc cua phu huynh dang 14n at nhu
cau hoa nhap cia tré. Ly giai dudi goc d6 1y thuyét hanh dong x3 hoi, phy huynh d3
phai ching kién hodc lo s¢ con minh s& phai d6i mat v6i nhitng anh mat ky thi, 10
tréu choc, hodc tham chi 14 hanh vi bit nat nén hanh dong "gilt con ¢ nha" nhu mét

phan tng tirc thoi, mang tinh ban ning dé che chin cho con khoi nguy co trudc mit.
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Két qua nghién ctiru con cho thay c¢6 32,2% thay c6 dong tinh va hoan toan
dong tinh voi viée nén dé tré khuyét tat duoce hoc tach biét véi tré khong khuyét tat
dé bao vé tré khoi ky thi, bat nat va ap luc. Dang chi ¥, trong sb cac ¥ kién dong tinh
nay, co t6i 45,7% dén tir nhom gido vién dang cong tac tai cac trudng chuyén biét.
Két qua nay phan 4nh mot cach nhin nhan kha dic thu cua gido vién vé van dé bao
vé tré khuyét tat, ddng thoi cho thiy sy ton tai cta nhitng quan diém khac nhau gitta
muc tiéu bao v¢ tré va muc ti€u thuc déy hoa nhap xa hoi. Viéc ung ho tré khuyét tat
hoc tach biét khong hoan toan xuat phat tir sy phan d6i gido duc hoa nhap, ma phan
16n bat ngudn tir kinh nghiém thuc tién ciia gido vién khi truc tiép lam viéc véi tré.
Déi vai tré ¢6 han ché vé nhan thuc, giao tiép hodc k¥ nang xa hoi va khi trudng hoc
chua dam bao du diéu kién tiép can thi moi truong chuyén biét s& gitip tré cam thay
an toan hon, dugc thau hiéu hon va giam thiéu nguy co bi ton thuong. Tuy nhién, khi
tré dan 16n hon, nhu cau két ban, tim hiéu thém vé thé gi61 da dang thi quan niém bao
vé tré nay s& 1am han ché co hoi giao tiép, tham gia xa hoi va phat trién cac k¥ ning
song can thiét. Dudi goc do 1y thuyét vai tro xa hoi cua Talcott Parsons, két qua nay
cho thiy gido vién dang thuc hién vai trd bao vé tré theo cach ma ho cho 13 phu hop
nhét véi trach nhiém nghé nghi¢p ctia minh, dat chirc nang bao vé trudc mét cao hon

muyc tiéu hoa nhép lau dai.

Tom lai, phan dong nhitng nguoi gan giii nhat véi tré khuyét tat, du xuat phat
tir 10ng thuong va ¥ dinh t6t nhung van dang bi anh hudng boi tu duy bao vé mang
tinh loai trir, diéu nay di nguoc lai hoan toan véi tinh than cua hoa nhap xa hoi va cac
quyén co ban cia tré em theo CRC. Tir d6 ciing dat ra nhu cau cap thiét phai nang
cao nang luc cua céc truong hoa nhap, tang cuong dao tao gido vién, xay dung moi
truong hoc dudng than thién va cac co ché phong chéng bao luc hoc dudng hiéu qua,
dé gido vién co thé tin tudng réng tré khuyét tat vira duoc bao vé, vira dugc bao dam

quyén hoc tap va hoa nhap xa hoi.
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Ngoai cac dinh kién truyén thong vé van d& bao vé tré em khuyét tat thi phan
g ctia cong ddong khi mot tré khuyét tat gap hanh vi gay hai ciing tic dong dén nhan

thirc ciia nguo1 dan.
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Biéu do 3.2: Phan vg ciia cong dong khi mot tré khuyét tit gap phai hanh vi gdy
hai (Pon vi: %)

Tir thai d6 ctia cong dong khi gip tinh hudng tré bi xdm pham quyén bao vé
con thdy duoc nhan thirc ciia ngudi dan vé van dé nay. C6 65,4% sb ngudi duoc hoi
tin ring cong dong s& “lén tiéng bao vé va yéu cau xir Iy nghiém minh” cho thiy mot
niém tin manh mé vao sy thay doi tich cuc trong nhan thirc va trach nhiém xa hi ctia
cong dong. Phy huynh tin rang bao luc véi tré em 13 mot van dé can su can thiép cua
ca cong dong va phap luat. Tir d6, cang ting cudng su tu tin va dong luc bao vé tré,
san sang du tranh cho nhitng hanh vi sai trai va tin tuong vao su tng hod ciia phap

luat.

Tuy nhién van con khoang 1/3 sé ngudi dugc héi s& khong c6 hanh dong can
thiép truc tiép dé bao vé tré khuyét tat. Trong d6 4,9% im lang vi so anh huong dén

danh du cho thay mot rao can van hoa sau sac, dac bit pho bién trong cac vu viéc
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lién quan dén xam hai tinh duc. Noi so xau mit, mat hét danh dy khién gia dinh nan
nhan che dau sy viéc, vo tinh bao v¢ cho ké giy hai va lam ton thuong thém nan nhan.
Ho san sang tir bo viéc doi quyén loi chinh dang cho tré dé bao vé danh du cia gia

dinh. Diéu nay khong chi ¢6 1ap ma con tao ra nhan thirc 6 161 cho nan nhéan.

“Khong noi dén cdc vu viéc nang né nhuw xam hai tinh duc, chi néi riéng dén
viéc con trai anh bj tréu choc, xuc pham thoi nhé, mcfy lan hang xom thcfy con anh bi
nguoi xung quanh tréu nhw vdy réi ma chang ai bao gi. O thanh phé bi vdy dé, nha
nao biét nha ndy théi, ho khéng muén quan tam vao chuyén ciia nha khdc dau, ho so

lang nhang ldm, riét réi ai ciing cho la binh thuong ca”’
(Anh N.H.K, 48 tuéi, ba tré khuyét tit van déng, Hdai Chdu)

Tir phong van sau ba tré khuyét tat van dong trén c6 thé thdy mot thuc té rang
nhiéu ngudi dan du nhan thitc duoc hanh vi sai trai nhung van lya chon dimg ngoai
cudc vi tm 1y “khong mubdn lién quan”, “sg phién phirc”, “d6 1a chuyén cua gia dinh
ngudi khac”. Khi hién twong nay lip di lip lai trong thoi gian dai, sy thd o dan tre
thanh mét chuan muc ung xu xa hoi ngﬁm, khién cac hanh vi tréu choc, xtc pham tré
khuyét tat bi xem 1a diéu binh thudng va khong can can thiép. Piéu nay dic biét nguy
hiém bdi né 1am suy giam vai trd gidm sat va bao vé ctia cong dong — mot trong nhiing
yéu t6 quan trong trong hé théng bao vé tré em dua vao cong dong, cang cing cd

thém tam 1y bao boc qua murc, han ché sy tham gia xa hoi cua tré.

Tai truong hoc, viée xur 1y cac van dé bao luc véi tré khuyét tat mang y nghia
dinh hudng cho nhan thirc, hanh dong cia céc thdy co gido vé van dé nay. Phan tng
ctia da sb gido vién trong truong thé hién niém tin, quan diém nha truong: Uy tin cia
td churc hay sy an toan cua tré s€ thyc su dugc coi trong? Quan diém nay cling s¢€ tac
dong nguoc trd lai va dinh hinh nhan thirc cua cac nhom gido vién. Néu thﬁy co khong
ddng tinh v6i viée che ddu va quan diém nay lai duoc da sb thay c6 khac ung ho thi
nhan thtc vé viéc 1én tiéng bao vé tré khuyét tat s€ cang dugc cung c6. Ho cam théy
hanh dong va niém tin ctia minh 1a dung din, duoc to chirc ung ho va sin sang, chi

dong hon trong vi¢c bao cdo cac vu vi¢c trong tuong lai. Bén canh do, do6i véi nhom
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con do du hodc dong tinh véi viéc che giau thi quan diém cta nha truong sé¢ khién

anh hudng cta ho trong viéc lan truyén tu duy tiéu cuc sé bi giam di.

“Chiing téi rdt can su tham gia, phoi hop giita gia dinh, nha truong trong van
dé bao vé tré em khuyét tat. Néu gido vién ditng vé phia cdc em, lang nghe, iing hé
tré, san sang ddu tranh, dong hanh ciing ching t6i trong viéc lén tiéng, t6 cdo cdc
hanh vi vi pham quyén tré em thi sé tao ra mét xd héi an toan va céng bang cho tré

khuyét tit”

(Chi NNTM.D, 42 tuéi, can bé phu trdach gia dinh va tré em Hoi nguoi khuyét tat
thanh phé Pa Nang)

Phong van su trén cho thiy viéc bao vé tré khuyét tat khong thé chi dat lén
vai gia dinh hodc nha trudng riéng 16 ma can ¢ su tham gia dong bd cua nhiéu bén
lién quan. Trong do, gido vién dugc xem la luc luong cé vai tro dac biét quan trong,
khong chi dimg lai & hoat dong gidng day ma con ma rdng sang vai tro hd tro, bao vé
quyén va dai dién cho tiéng néi cua tré. D6i v6i nhidu tré khuyét tat, dac biét 1a tré
khuyét tat tri tué, tu ky hoac khiém thinh, viéc tu trinh bay, td céo hay tim kiém su
gitip d& khi bi xdm hai thuong gap nhiéu khé khan. Trong nhiing truong hop do, gido
vién tré thanh mot trong nhimg ngudi 16n déng tin cdy nhat c6 kha niang ling nghe,
xac minh thong tin va hd tro tré tiép can cac nguén luc bao vé can thiét. Piéu nay
cang dugc ciing ¢ bang cac s6 liéu khao sat bang hoi, khi duoc hoi muic d6 dong tinh
v6i quan diém “Cac van dé bao luc voi tré khuyét tat nén duoc xur 1y ndi bo, tranh
bao céo ra ngoai dé gitr uy tin cho nha trudng” 77,8% thay c6 dang giang day truc
tiép tré khuyét tat hoan toan khong dong tinh va khong dong tinh v6i quan diém nay.
11,6% trung lap, khong vy kién va 10,6% dong tinh va dong tinh hoan toan véi quan
diém trén. Soi chiéu dudi Iy thuyét Hanh dong xa hoi cia Max Weber c6 thé thay tin
hiéu dang mimg vé nhan thirc ctia gido vién, trong d6 da sé gido vién hanh dong dira
trén dao dtrc va gia tri la dat sy an toan va lgi ich tdt nhat cua hoc sinh khuyét tat 1én
hang dau. Diéu nay da l14n at hoan toan cac hanh dong chi phdi bai loi ich nhu 1a bao

vé€ uy tin cta tap thé hay su s¢ hai cd nhan du diéu nay khong dung.
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Tém lai, cac dinh kién va quan niém xa hoi vé tré khuyét tat c6 anh huodng sau
sdc dén nhan thirc ctia nguoi dan vé van dé bao vé tré em khuyét tat. Nhitng yéu t6
nay khong tdn tai mot cach riéng 1¢ ma lién két v6i nhau, tao thanh mot co ché tac
dong mang tinh hé thong. Nbi lo s¢ tré bi ton thuong, ky thi hodc xam hai tir phia gia
dinh thudng duoc cing cb boi sy thd o, thiéu can thiép cua cong dong trude cac hanh
vi gay hai dbi v6i tré khuyét tat. Két qua 1a nhiéu phu huynh va thiy c6 lira chon céc
bién phap bao vé mang tinh phong vé va loai trir nhu han ché tré tham gia cac hoat
dong x4 hoi, kiém soat qua mirc hodc ¢6 1ap tré khoi moi trudong bén ngoai. Dudi goc
d6 quyén tré em, diéu nay khong nhimng 1am cho phu huynh, thay c6 kho khin hon
trong viéc bao vé tré do thiéu di su tham gia dong hanh tir nhiéu bén ma con lam cho
tré thiéu co hoi rén luyén cac ky ning xa hoi, k§ ning tu bao vé va kha ning thich
g véi moi trudng song.

3.3. Céc yéu td vé truyén thong, tip huin cho cong dong

Céc tap huan, su kién truyén thong dong vai trd quan trong, tic dong manh
dén nhan thtc cta phy huynh va thdy c6 vé quyén duoc bao vé cua tré khuyét tat.
Néu nhu céc su kién truyén thong dong vai trd nang cao nhan thirc trén dién rong,
khoi goi, giam bt cac dinh kién cuia cong dong thi tap huan dong vai tro di su, cung
cap céc kién thire, k§ nang cu thé cho nguoi dan. Tuy nhién, trén thuc té, ngudi dan
rat it khi tham gia cac hoat dong nhu thé nay. Két qua khao sat cho thidy mot khoang
cach dang ch ¥ giira nhan thirc vé tim quan trong ctia truyén thong, tip huan va mirc
d6 tham gia thuc té ctia ngudi dan. Cu thé, co tdi 85% phu huynh cho rang viéc ting
cudng tuyén truyén, gido duc thong qua céac su kién truyén thong va hoi thao s& gop
phan thay d6i nhan thirc vé bao vé tré em khuyét tat, tuy nhién chi 23% sb ngudi duoc
hoi cho biét di timg tham gia cac hoat dong nay. Twong tw, & nhém gido vién, mic
du ty 1& da tig tham gia tp huén hodc su kién truyén thong cao hon (54%), nhung
van thap hon dang ké so voi ty 1¢ 89% giao vién dong y rang day la giai phap can
thiét dé nang cao nhan thirc. Ly giai nguyén nhan chua timg tham gia, phan déng

ngudi khao sat déu tra 10i 1a khong biét cac thong tin vé cac hoat dong nhu vay. Dicu
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nay ciling da dit ra bai toan can ting cudng cic hoat dong truyén thong, tip hudn trong

cong dong dé nang cao nhan thirc ciia nguo1 dan vé van dé bao vé tré em khuyeét tat.

Céc su kién truyén thong co suc lan téa cao, sO lwgng ngudi tham gia 16n nén
dugc cac don vi t6 chirc st dung nhu 1a mot cong cy hitu hi€u dé nang cao nhan thiure

co ban va phd bién kién thirc v& quyén duogc bao vé cua tré khuyét tat. Truyén thong

99 ¢¢ 99 ¢¢

gitip cac khdi niém nhu “quyén tré em” “quyén cia tré em khuyét tat” “cong udc
CRC” “bao luc tré em” tré nén quen thude véi dai ching. Cac van dé voén duoc coi
1a nhay cam nhu xam hai, lam dung tré khuyét tat nhung khi duoc chia sé cong khai
thi s€ khong con 1a cau chuyén, trach nhi¢m ctia ca nhan nita ma tr¢ thanh trach nhiém
clia ca cong dong. Bén canh do, khi truyén thong xay dung nhitng hinh anh tich cuc
vé bao vé tré khuyét tat thi nguoi dan s& giam ky thi, thay doi dinh kién trong nhan

thirc cua minh.

“Téi tirng tham gia rdt nhiéu buéi truyén théng do cdc té chirc phi chinh phii
16 chire, 16i thcfy hoat dong nay rat bé ich cho cha me ¢é con la tré khuyét tat dac biét
I tré tw ky vi bdn than ho ciing rdt thiéu théng tin vé bdo vé tré. Qua cdc budi truyén
théng nay, téi khéng chi cé thém kién thirc ma con c6 co hi két néi véi cdc gia dinh
dong cdanh ngg. Téi ciing két néi véi cdc mang hedi vé bao vé tré em, nhitng noi t6i

s

c6 thé tim kiém sw tro gitip khi con gdp phdi cdc hanh dong gdy hai’
(Chi N.P.H, 40 tuéi, me tré tu ky, Thanh Binh)

Phong vén sau trén di cho thay tac dong ctia cac hoat dong truyén thong khong
chi dimg lai & viéc nang cao mirc do hiéu biét cua ngudi dan vé quyén duoc bao vé
cta tré khuyét tit ma con gdp phan mé rong mang ludi hd tro xa hoi, ting kha ning
tiép can cac ngudn luc bao vé tré em va cing cb sy chii dong cia phu huynh trong
viéc phong ngira, phat hién va tmg pho vai cac nguy co gay hai d6i vé6i tré khuyét tat.
Ddi v6i cha me ¢6 con 13 tré khuyét tat, dac biét 1a tré tu ky, day 1a nhu cAu rat quan
trong boi ho thuong phai déi mat véi cam gic co don, thiéu thong tin va lung ting

trong qua trinh cham soc, bao vé con.
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Véi nhitng anh hudng 16n nhu vy nhung cac thong tin vé tré khuyét tat, quyén
loi va céc dich vu hd trg, bao vé tré lai thudng khong duoc pho bién day du dén cong
chung hoac doi khi lai phé bién mot cach tran lan, khong duoc kiém soat chat ché
khién thay cd, phu huynh khoé xac dinh dugc dau 1a thong tin ding, khoa hoc, dau 14
thong tin nguy hai. Diéu nay giy kho khin cho viéc ning cao nhan thirc va sy hiéu
biét ctia cong dong vé tré khuyét tat. Bén canh do6, truyén thong vé tré khuyét tat
thuong tip trung vao nhitng cdu chuyén dau budn va kho khan, 1am ting hinh anh
tiéu cuc va danh mat khia canh tich cuc va tiém nang cua tré khuyét tat. Viéc thiéu
su da dang trong ndi dung truyén thong c6 thé anh huong dén cach céng chung nhin
nhan va ddi xtr vai tré khuyét tat gay ra su ky thi hodc bao vé tré thai qua. Pay ciing

la rao can dan dén c6 lap va han ché trong viéc tham gia xa hoi cua tré khuyeét tat.

Néu hoat dong truyén thong c6 wu thé trong viéc lan toa thong tin dén dong
dao ngudi dan trén pham vi rong thi cac chuong trinh tip huén lai c6 kha ning tac
dong sau sac va truc tiép hon dén nhan thirc ciia nguoi tham gia. Khac vai truyén
thong dai ching tap trung vao viéc cung cip thong tin va nang cao mirc do nhan biét,
céc budi tap huin tao diéu kién dé nguoi tham gia duoc trao d6i, thuc hanh va giai
quyét cac tinh hudng cu thé. Nhd d6, qua trinh tiép nhan kién thirc khong chi ding &
cap d6 “biét” hay “hiéu” ma con dugc nang cao thanh kha ning “van dung” trong
thuc tién. Tuy nhién, trén thuc té, khong phai thay c6 nao ciing c¢6 thé tham gia vao
cac tap hudn vé quyén bao vé cua tré khuyét tat, dic biét 1a cac thay co giang day &
cac truong ngoai cong lap. Khi dugc hoi vé viée thay co gap kho khan gi khi trién
khai cac hoat dong giao duc nham x6a bo cac hanh vi gay hai ddi véi tré khuyét tat,
68% thay ¢ tra 10i 12 “Khong duoc tap huin thuong xuyén vé bao vé tré em, dic biét
1a tré khuyét tat” Diéu nay cho thiy khoang tréng 16n trong viéc ning cao nhan thirc
vé van dé nay ddi voi thay co day tré khuyét tat, tir d6, c6 kha ning lam gia ting nguy
co bi gay hai cta tré khuyét tat. Thay co ciing nhan thirc dugc rang day 1a rao can 1on
va mong mudn dugc ting cudng kién thirc, k§ ning. Vi cac gido vién ngoai cong
1ap, co hoi tiép can cac tap huén cang it hon do ho khong co nhiéu co hoi dé tham gia

cac dot tap huan do B9 Gido duc hodc S& Gido duc td chire theo céc chuong trinh, dé
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an cua Nha nuéc. Cac chuong trinh nay thudng cé tinh bit budc va duge trién khai
ddng bo trong cac trudng cong 1ap. Ngay ca khi ¢6 cac chuong trinh tip huin vé bao
vé tré em thi cac ndi dung chuyén sau vé tré khuyét tat thuong bi bo qua do cac nodi
dung nay can nhitng kién thirc va k¥ ning dic thu va nguoi giang day phai thuc su

¢6 nhiéu kinh nghiém lam viéc trong linh vyc bdo v¢ tré em khuyét tat.

Tom lai, cac hoat dong truyén thong va tap huén c6 vai tro dic biét quan trong
trong viéc nang cao nhan thirc ciia ngudi din vé quyén duoc bao vé cua tré khuyét
tat. Néu truyén thong gop phan mé rong pham vi tiép can thong tin, ndng cao murc do
nhan biét va thay doi cac quan niém chua phu hop trong cong dong thi tap huan lai
gitip nguoi tham gia hiéu sdu hon vé cac quyén cia tré khuyét tat, dong thoi trang bi
nhirng k¥ nang thyc hanh can thiét dé van dung vao qua trinh cham soc, giao duc va
bao vé tré. Piéu nay ciing dit ra bai todn can c6 phuong phép truyén thong, tp huan
phul hop dé c6 thé mang lai hiéu qua lau dai.

3.4. H¢ théng chinh sach, phap luat va quy dinh

H¢ thong chinh sach phép luat va cac quy dinh ndi bd dong vai tro quan trong
trong viéc dinh hinh nhan thtrc ciia nguoi din vé quyén duge bao vé cua tré khuyét
tat. Cac van ban nay khong chi xac dinh rd quyén, trach nhiém va nghia vu cua cac
bén li€n quan ma con tao ra khuon khd hanh dong cu thé dé bao dam su an toan cho
tré trong gia dinh, nha trudng va cong dong. Trong d6, nha trudng cd ¥ nghia dic biét
quan trong bai ddy 1 moi truong ma tré khuyét tat danh phan 16n thoi gian sinh hoat,
hoc tap va tuong tac xa hoi. Vi vay, viéc léng ghép ndi dung bao v¢ tré em khuyét tat
vao cac quy ché, ké hoach va quy dinh nd1 bd cua co s& gido duc khong chi gop phén
phong ngira cac nguy co gdy hai ma con tac dong truc tiép dén nhan thirc va hanh vi

cua gido vién, hoc sinh va phu huynh.

Khi duoc hoi tai co s¢ gido duc thay/co co dang 16ng ghép van dé bao vé tré
em khuyét tat trong mot sé quy ché, ké hoach, quy dinh dic thu khong? Ty 16 thay co

tra 101 nhu sau:
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Biéu do 3.3: Ty 1é phan tram thdy cé gido xdc nhdn rang ngi dung vé gido duc va
bao vé tre em khuyét tdt duoc tich hop trong mot s6 van ban/ké hoach cu thé cua

nha truong (DPon vi: %)

Qua biéu db trén c6 thé thiy 81,1% thiy co cho biét ndi dung nay cé trong Ké
hoach nim hoc ciia nha truong, 73% c6 trong Noi quy nha trudng, diéu nay cho thay
viéc bao vé tré em khuyét tat khong con 1a mdt hoat dong mang tinh tuyén truyén
theo phong trao ma di dugc chinh thirc hda va dua vao cac vin ban mang tinh chién
luoc, cdt 16i nhat ctia nha truong, tré thanh mot phﬁn wu tién duogc cam két thuc hién
ttr ddu ndm hoc. Bén canh d6, 64,9% thﬁy cd xac nhan ndi dung bao vé tré khuyét tat
c6 trong K& hoach gido duc ca nhan cua tré cang cho thdy nhan thirc rat tién bo cua
gi4o vién: K& hoach giao duc ca nhan khong chi la day tré hoc gi ma con can bao gdm
khia canh an toan va bao vé tré. Pay 1a sy két ndi giita chinh sach chung cta nha
trudong va ké hoach an toan cu thé cho tung tré khuyét tat. Co thé noi, vé mat chu
truong, hé théng quy dinh cta nha truong da lam rat tot viéc nang cao nhan thic cua
gido vién, gitip ho hiéu ring ddy 12 mot viéc quan trong, 1a mot phan trong trach nhiém
cua gido vién.

Tuy nhién, trong khi cic van ban ké hoach c¢6 ty 18 rat cao (81,1% va 73%) thi

ty 1& ndi dung nay xuat hién trong Cac vin ban kiém tra, thanh tra chi la 40,5%. Diéu
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nay cho thiy vé& mit chu treong bao vé tré khuyét tat Nha truong da thyc hién rat tot
nhung ¢ viéc giam sat, kiém tra va danh gia viéc thuc hién cac chu truong do lai
khong tuwong xtng. Khi ké hoach khong duoc kiém tra, giam sat thudng xuyén né rat
dé tré thanh ké hoach 1y thuyét sudng va viéc hiéu qua hay khong s& phu thudc phan
nhiéu vao timg ca nhan gido vién. Phat hién nay ciing 1y giai phan nao nhitng phan
tich phia trén vé cac hoat dong bao vé tré ciia gido vién trong thuc t& con mang tinh
“thinh thoang”, “ty phat” thay vi “thuong xuyén, hé théng” Chinh vi thé, hé thong
chinh sach tai Nha trudng s& gop phan hé thong hoa va chuyén nghiép héa nhan thirc

clia gio vién thanh céc quy trinh va hanh dong cy thé.

"O trwong cé quy dinh khi ngii triea hoc sinh nam, hoc sinh nit ngii tach riéng
cdc khu, khéng ngii chung. Noi quy ciia truong ciing nghiém cam cdc hanh vi ché bai,

danh nhau hodc dung dang khuyét tdt cua hoc sinh dé tréu cdc ban.

Trieong cé rat nhiéu khach trong nwée va nwée ngoai dén tham. Trude khi dén
khdch phdi xin phép trude, phdi ky cam két bdao vé tré em, néu muén chup anh hodc
ghi dm thi phdi xin phép truong, ba me va tré. Khach can dé lai théng tin cd nhdn dé

néu trong truong hop xau xay ra truong con co thong tin lién lac”

“Giao vién va hoc sinh khong dwoc gap riéng nhau. Néu co cdu chuyén can
trao doi riéng thi giao vién va hoc sinh phai ngoéi duoi sw giam sat cua camera hodc

ngéi ¢ phong sinh hoat chung”
(Thay N.Q.M, 37 tudi, gido vién truong chuyén biét)

Tir phong van sdu trén co thé thiy nha truong khong chi dimg lai ¢ viée gido
duc nhén thic vé quyén duoc bao vé cua tré khuyét tat ma da cu thé hoa céc nguyén
tac bao vé tré em thanh nhitng quy dinh ndi bd 10 rang, chi tiét va co tinh thyc thi cao.
Pay 1a minh chimg cho viéc khi cac chinh sach bao vé tré em dugc chuyén hoa thanh
nhiing quy tic (mg xir cu thé trong méi truong hoc duodng thi ching sé tac dong truc
tiép dén nhan thirc va hanh vi ciia ca gido vién, hoc sinh 1an nhitng ngudi c6 lién quan.

V6i nhitng quy dinh cu thé, nhan thic cia gido vién da thay doi khong con tim cach
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lam tbt nhat cho tré ma tré thanh quy trinh bao v¢, ddm bao an toan bét budc, trong
pham vi Nha truong. Cac quy dinh nay khong chi mang tinh can thiép, xt ly cac
truong hop mat an toan ma con mang tinh phong ngira, ngan chin nhing riii ro c¢6 thé
xay ra d6i v6i tré khuyét tat. Hé thong quy dinh tdt s& gitip dinh hinh nhén thirc chuyén
nghiép cua gido vién, tao dung mdi truong hoc duong an toan, than thién va gidm
thiéu nguy co tré khuyét tat bi bao luc, xam hai hodc phan biét dbi xur. Pidu nay cang
duoc chimg minh thong qua biéu d6 dénh gia cua phy huynh vé tac dong cia hé théng
phap luat dén nhan thirc va hanh vi bao vé tré khuyét tat
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Biéu d6 3.4: Panh gid ciia phu huynh vé tic dong ciia hé thong phdp ludt dén

nhan thuire va hanh vi bao vé tre khuyét tat (Pon vi: %)

Hé théng phap luat, chinh sach, quy dinh khong chi tic dong dén suy nghi cta
thay c6, phu huynh ma con truc tiép dinh hinh ca thai d6 va k¥ nang cua ho. Tac dong
16n nhat 14 “Gitp t6i hiéu rd quyén loi ciia con minh hon" véi 75,3% phy huynh dong
. Phu huynh di nhan thirc r6 rang con cua ho khong phai 1a ddi tugng “xin” sy
thuong hai ma 1a mot con ngudi co6 quyén lgi chinh déng, dugc phap luat bao vé.
Nhén thtc ndy da ning cao vi thé cta tré va khing dinh tinh hop phap cta chinh cha

me khi tim kiém quyén loi cho con minh. Bén canh d6, hé thong phap luét con co gia
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trj thuc tién cao gitip phu huynh chuyén nhén thirc thanh hanh dong cu thé nhu “biét
cach tim kiém su trg giup khi can” (65,4%) va “biét cach xir 1y khi con gip phai cac
hanh vi gdy hai” (59,3%) Phu huynh di nhan thirc dugc su ton tai cia cac co quan
chtrc nang, cac quy trinh can thi¢p. Nhan thirc nay bién ddi ho tir mot nguoi bao vé
tré mot cach don thuan, don doc thanh mot nguoi c6 du nang luc dé chu dong két ndi
v6i cac ngudn lyc trong x3 hoi. Ngoai ra, viée cic quy dinh phap lut dinh nghia rd
rang cac hanh vi gy hai cho tré khuyét tat (bao luc, lam dung, phan biét dbi xur...)
d3 nang cao nhan thirc cia cha me vé cac nguy co tiém an, tir 6, phu huynh ciing can
trong, phong ngtra nhirng nguy co nay hon.

Tuy nhién, van con mot ty 1& dang ké (10%) phu huynh thiy rang hé thong
chinh sach, phap luat khéng anh hudng nhiéu, va van lam theo kinh nghiém cé nhan.
Pay c6 thé 1a nhém chiu anh hudng ning né tir cac gia tri truyén thong, nhitng quan
niém thong thuong cb hitu nhu bao vé bang cach ¢ 1ap con hodc 4p dung cac hinh
thire trung phat tiéu cuc.

Tom lai, hé théng chinh sach phap luat d anh hudng 16n dén nhan thic cia
da s6 nguoi dan, lam thay doi quan ni¢m, hanh vi bao v¢ tré khong chi dung lai ¢ viéc
cham séc va che chd ma ting budc chuyén sang cach tiép can dua trén quyén, ton
trong loi ich t6t nhét cia tré va van dung cac cong cu phap 1y dé bao vé tré khuyét tat

mot cach hiéu qua hon.

Tiéu két chwong 3
Cac két qua phan tich dinh lugng va dinh tinh da cho théy nhan thirc cua nguoi

dan vé nhom quyén duoc bao vé cua tré khuyét tat trén dia ban quan Hai Chau chiu
su tac dong dong thoi ctia nhiéu nhom yéu t6 khac nhau. Nhitng yéu té nay khong ton
tai mQt cach doc 1ap ma c6 sy twong tac chat ché, tir cac dac diém ca nhan, gia dinh
dén cac anh hudng tir moi truong vin hoa — xa hoi va hé théng chinh sach, phap luat.

Trong nhém cac yéu td ddc diém nhan khau — x3 hdi, trinh d6 hoc vén la yéu
t6 co anh huong 1o rét va manh mé nhat dén nhan thtc caa cha me tré khuyét tat. Két

qua nghién ctru cho thay cha me c6 trinh d hoc van cang cao thi muc d¢ hiéu biét ve
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quyén tré em cang tot, tan suit thuc hién cac hanh vi bao vé tré cang thuong xuyén.
Yéu té nay tac dong truc tiép dén kha ning tiép can, xur 1y thong tin va sy ty tin trong
viée thyc thi quyén cho con. Bén canh do, yéu t6 d6 tudi ciing anh huéng dén nhan
thirc ngudi dan thong qua sy khac biét trong viéc tiép can cong nghé va kinh nghiém
bao vé tré khuyét tat gitta nhom phy huynh tré tudi va nhom 16n tudi. Déi véi didu
kién kinh té ho gia dinh, mac du chua cho théy su khac bi¢t ro rang vé mat théng ke,
song cac dit liéu dinh tinh cho thdy day 1a mot yéu té gian tiép anh hudng dén nhan
thire thong qua viéc xac dinh thtr tu wu tién trong doi séng cua gia dinh. Cubi cling,
vai trd quyét dinh gido duc, bao vé tré khuyét tit trong gia dinh cho thdy xu hudng
hop tac, cung quyét dinh giira hai vg chong 1a pho bién nhat, nhung vai tro cia ngudi
me van ndi bat hon han, cho théy sy dan xen gilta nhitng gia tri gia dinh hi¢n dai véi
cac chuan muc gidi truyén thong.

Céc yéu t6 vé van hoa va cong dong da cho thiy stc anh huong sau sic dén
nhan thirc cia nguoi dan. Nghién ctru chi ra rang cac dinh kién xa hoi va quan niém
truyén thong van 13 nhiing rao can dang ké dbi véi viée thyc hién quyén duoc bao vé
cta tré khuyét tat. Mot bo phan phu huynh va gido vién van duy tri quan niém bao vé
tré bang cach han ché tiép xtc xa hoi hodc co 1ap tré khoi cac moi truong cong dong
nham tranh nhitng nguy co gay hai. Tuy xuat phat tir mong mudn bao vé tré, cach tiép
can nay lai v6 tinh lam han ché co hoi phat trién, tham gia xa hoi va hoa nhap cua tré
khuyét tat, di nguoc véi tinh than cua Coéng udce Lién hop quéc vé Quyén tré em. Bén
canh d6, thai 46 va phan tng cta cong ddng, nha truong va nhitg ngudi xung quanh
cling o vai trd quan trong trong viéc cung c¢d hodc 1am suy giam dong luc bao vé tré
cua cac ca nhan.

Bén canh céc yéu t6 c4 nhan va vin héa, nhom yéu td vé truyén thong va tap
huén ciing c6 tac dong dang ké dén nhén thirc ctia ngudi dan vé quyén duogc bao vé
clia tré khuyét tat. Két qua nghién ctru cho thdy cac hoat dong truyén thong da gop
phan nang cao mirc d6 nhan biét ciia nguoi dan dbi voi cac quyén cia tré khuyét tat,
ddng thoi tao diéu kién dé phu huynh va gido vién tiép cin cac ngudn thong tin, dich

vu va mang luéi hd tro lién quan dén bao vé tré em. Bén canh d6, cac chuong trinh
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tap hudn dong vai trd quan trong trong viéc chuyén hoa nhén thirc tir mtc do “biét”
va “hiéu” sang kha ning “van dung” trong thuc tién.

V& hé thdng chinh sach, phap luat, quy dinh, mic du Viét Nam di xay dung
dugc hé thng chinh sach va khung phap 1y trong d6i day di vé bao vé tré em, song
cac quy dinh lién quan dén tré khuyét tat van con thiéu tinh chuyén biét trong mot sb
linh vuec.

Tom lai, Chuong 3 da cho thdy nhan thic ciia ngudi dan khong duoc quyét
dinh boi mot yéu t6 don 1é ma 1a két qua cia mot hé thong da dang, phong phi, do
do, viéc nang cao nhan thirc vé quyén duoc bao vé cua tré khuyét tat khong thé chi
tap trung vao mot nhom giai phap don 1é ma can c6 cach tiép can tong theé, dong bod
va da nganh. Tir viéc xac dinh cac yéu té tac dong néu trén, chuong tiép theo s& dé
xuat hé thong giai phap va khuyén nghi nham khic phuc nhiing rao can da dugc nhan
dién, dong thoi phat huy cac yéu t6 thuan lgi dé nang cao nhan thirc ctia ngudi dan,
g6p phan bao dam tét hon quyén dugc bao vé cua tré khuyét tat trong gia dinh, nha

truong va cong dong.
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KET LUAN VA KHUYEN NGHI

Nghién ctru “Nhan thirc ciia ngudi dan vé nhém quyén duge bao vé cua tré
khuyét tat theo Cong wdc Lién hop qudc vé quyén tré em” duge thuc hién trong bdi
canh Viét Nam da phé chuan va trién khai Cong udc CRC, khung chinh sach phap 1y
turong di diy du nhung thuce té viée bao vé tré khuyét tat van con nhiéu khoang trong.
Tré khuyét tat van 1a mot trong nhitng nhém dé bi ton thuong nhat trong xa hoi khi
phai d6i mat véi “ton thuong kép”, vira 13 tré em vira 1 ngudi khuyét tat. Vi vy, viéc
bao dam quyén dugc bao vé cho tré khong chi ding lai ¢ viéc ban hanh cac quy dinh
phap luat ma con doi hoi su thay ddi vé nhan thuc, thai do va hanh vi cta cha me,

thay c6 va cong dong xa hoi.

Két qua nghién ctru cho thiy ton tai khoang cach dang ké gitra cac cAp do nhan
thirc ctia nguoi dan vé nhém quyén dugc bao vé cia tré khuyét tait. Mic du phan 16n
phu huynh va gido vién dd c6 nhitng hiéu biét co ban vé quyén duge bao vé cua tré
khuyét tat, song mirc d6 thong hiéu siu sic vé cac quy dinh phap luat chuyén biét, hé
thng co quan hd tro ciing nhu cic k§ ning bao vé tré mang tinh chuyén mén van con
han ché. Khoang cach nay duoc thé hién rd hon & cép do van dung, khi cac hoat dong
bao v¢ tré trong thuc té chu yéu dua trén kinh nghiém ca nhan, mang tinh tu phat va
phan Gng tinh hudng, thay vi duoc thyc hién thuong xuyén trén co so tiép can quyén
tré em. Nhin chung, ca phu huynh va giao vién déu thuc hién kha tét cac hoat dong
cham soc, gido duc va hd trg co ban, nhung con gap nhiéu khé khan doi véi nhirng
n6i dung doi hoi kién thirc chuyén sau va k¥ ning dic thu lién quan dén bao vé tré

khuyét tat.

Nghién ciru ciing xac dinh nhiéu yéu t6 tic dong dén nhan thic ciia nguoi dan
vé quyén duoc bao vé cua tré khuyét tat, bao gém do tudi, gid1 tinh, nghé nghié¢p,
trinh 6 hoc van, diéu kién kinh té, cac quan ni¢m truyén théng, hoat dong truyén
thong va hé théng chinh sach dia phuwong. Trong do, trinh d hoc van 1a yéu té ¢6 anh
hudng rd nét nhat dén nhan thirc va hanh vi cia phu huynh. Tuy nhién, bén canh cac

yéu t0 ca nhan, nhitng rao can van hda va dinh kién xa hgi méi 1a yéu td co tac dong

&9



sdu sdc va bén virng hon. Tu duy khong coi trong kha ning cua tré khuyét tat, bao vé
tré béng cach co lap van con ton tai & mot bd phan phu huynh va giao vién. Nhiing
quan niém nay khéng chi anh hudng dén nhin thitc ma con chi phdi truc tiép cach

thirc hanh dong ctia nguo1 dan.

Bén canh do, cac yéu t6 mang tinh hé thdng nhu chinh sach, phap luat, truyén
thong va tap hudn ciing ¢ vai trd quan trong trong viéc hinh thanh va ning cao nhan
thirc ciia nguoi dan. Cac hoat dong truyén thong gdp phan nang cao nhan biét cia
cong dong vé quyén duogc bao vé cua tré khuyét tat, trong khi cac chuwong trinh tap
huan gitp chuyén hoa nhan thirc tir mic d6 “biét” va “hiéu” sang kha ning “van
dung”. Viéc thiéu cac chuong trinh dao tao chuyén sau cho gido vién va can bo lam
cong tac tré em, cing v6i ndi dung truyén thong chua thuc sy phu hop véi dic thu
cua tré khuyét tat, di tao ra nhiing rao can nhat dinh trong qua trinh nang cao nhan
thirc va thuc thi quyén. Hé thong chinh sach phap luat gop phan thay d6i quan niém,
hanh vi bao vé tré em sang hudng tiép can dua trén quyén, ton trong loi ich tét nhat
cla tré va van dung cac cong cu phap 1y dé bao vé tré khuyét tit mot cach hiéu qua

hon.

Tir nhitng két qua nghién ciru trén c6 thé thiy, viéc nang cao nhan thuc cia
nguoi dan vé quyén duoc bao vé cua tré khuyét tit can dugc thuc hién mot cach toan
dién va dong bo, két hop giira gido duc, truyén thong, tp huin k§ ning, hoan thién
chinh sach va thay d6i cac dinh kién x4 hoi. Chi khi nhan thtic cia cac cha thé lién
quan dugc chuyén hoa thanh nhitng hanh dong cu thé, thuong xuyén va dya trén cach
tiép can quyén thi quyén duoc bao vé cua tré khuyét tat moi c6 thé duoc bao dam mot
cach hiéu qua va bén viing trong thyc tién. Trén co s d6, nghién ctru dé xuat mot so
khuyén nghi nhim ning cao nhan thirc cia ngudi dan vé vin dé bao vé tré khuyét tat

trén dia ban quan Hai Chau, thanh phé DPa Nang.

Doi v6i Uy ban nhan dan quan Hai Chau va cac co quan chirc nang lién quan,
can tang cuong cac hoat dong truyén thong vé quyen dugc bao v¢ cua tré khuyét tat

theo hudng tiép can dua trén quyén. Noi dung truyén thong tip trung vao ning luc
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cua tré khuyét tat, gop phan chuyén d6i nhan thuc tir cach nhin dya trén su thuong
hai sang su t6n trong va bao dam quyén tré em. Pong thoi, cac chuong trinh truyén
thong can tap trung x6a bo dinh kién “bao vé bang cach co 1ap”, khuyén khich phu
huynh va cong d@)ng tao diéu kién dé tré khuyét tat tham gia cac hoat dong hoc tap,
vui choi va hoa nhap xi hoi trong méi trudng an toan. Hinh thic truyén thong da
dang nhu infographic, tranh minh hoa, truyén tranh hodc video ngin dé dam bao
nguoi dan ¢ cac trinh d§ hoc van, dang tat khac nhau déu co thé tiép can cac thong
tin vé quyén tré em, cac quy dinh phap luat va cac co ché hd tro bao vé tré khuyét tat.
Dbi v6i tré khiém thinh, cc san pham truyén thong can c6 phu dé va ngon ngir ky
hiéu; ddi véi tré khuyét tat tri tué hodc tré gip khé khan trong giao tiép, can sir dung

ngodn ngir don gian két hop hinh anh tryc quan dé ting kha nang tiép nhan thong tin.

Ngoai ra, can ting cudng t6 chitc cac 16p tap huin chuyén dé cho can bo to
dan phé, hoi phu nit, doan thanh nién, cau lac bd nguoi khuyét tat, cau lac bo tré em,
gido vién va phu huynh vé k¥ nang nhan dién cac hanh vi bao luc, xam hai, bé mac
va phan biét d6i xtr d6i vé6i tré khuyét tat. Noi dung tap huan khong chi ding lai ¢
viéc cung cip kién thirc ma can chu trong thuc hanh cac k¥ nang tng pho, hd tro tim

Iy ban dau, quy trinh béo cao va két ndi vai cac dich vu bao vé tré em.

Cudi cung, nham dam bao cic quyén bao vé cua tré khuyét tat duoc thuc thi
hiéu qua trén thuc té, quan Hai Chau can thiét 1ap mdt mang ludi can thi¢p khan cép
va co ché phdi hop lién nganh chat ch&. Hé théng bao céo cac hanh vi vi pham can
dugc da dang hoa trén cac nén tang cong nghé (nhu Zalo OA tich hop video call,
nhin tin) d& dam bao tiép can voi nhitng ngudi bao tin 1a ngudi khuyét tat. Bén canh
d6, can xay dung "T6 phan ing nhanh" véi sy tham gia dong bo cia luc lugng cong
an, tu phap, y té va nhan vién cong tac xa hoi. TH cong tac nay dugc van hanh dya
trén mot quy trinh bai ban, dam bao ngudi tiép can tré dau tién 1a nguoi co chuyén
moén vé tim 1y, kinh nghiém lam viéc véi tré khuyét tat dé tranh gay ton thuong thi
cap cho cac em. Song song véi do, can phat trién cac dia chi tin cdy tai cong dong

theo huéng than thién, d& tiép can dbi v6i ngudi khuyét tat, bao dam tré va gia dinh
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c6 thé d& dang tim kiém su hd trg khi can thiét. DAy sé& 1a nén tang quan trong dé xiy
dung mot moi trudng an toan, hoa nhap va tén trong quyén cua tré khuyét tat trén dia

ban quan Hai Chau.

Déi voi nganh gido duc va céc co sé gido duc trén dia ban quan Hai Chau, can
tang cuong xay dung va hoan thién hé thong quy dinh, quy ché ndi bo nham dam bao
moi truong hoc tip an toan, than thién va khong c6 bao luc ddi voi tré khuyét tat. Van
dé bao vé tré em can dugc 10ong ghép vao cac tiéu chi danh gia chét luong gido duc,
cong tac thanh tra, kiém tra dinh ky ctia nha trudong. Pong thoi xay dung co ché tiép
nhan, xir Iy va giam sat cac vu viéc vi pham quyén tré em nhanh chong, minh bach.
Viéc quy dinh rd nhi€ém vu cta can b quan ly, gido vién va nhan vién nha truong
trong cong tac bao vé tré em ciing s& gop phan nang cao tinh chu dong va trach nhiém

cua tung c4 nhan

Bén canh d6, Phong Gido duc va Pao tao cing cac co sé gido duc can ting
cudng t6 chic cac chuong trinh dao tao, tap huin chuyén sau vé bao vé tré khuyét tat
cho gido vién tai ca trudng cong lap va ngoai cong lap. Noi dung tdp huin can duoc
thiét ké theo huéng thuc tién, gén voi dic diém cua ting dang tat. Déi voi nhom tré
khuyét tat tri tu€ va tré ty ky — nhdém c6 nguy co bi bao lyc, xam hai va bé méc cao
hon do han ché vé kha ning giao tiép va tu bao vé — gido vién can duoc trang bi k¥
nang nhan dién cac diu hiéu bao luc thong qua sy thay ddi hanh vi, cam xtc va cac
biéu hién phi ngén ngit. Poi véi tré khiém thinh, can chu trong dao tao gido vién veé
ngdn ngir ky hiéu va cac phuong phép truyén dat kién thirc bao vé tré phu hop voi
dic diém giao tiép ctia nhom tré nay. Dbi v6i tré khuyét tat van dong, ndi dung tap
huan nén tap trung vao viéc phong ngira tinh trang bo mic, phan biét ddi xir va bat
nat hoc duong, dong thoi dam bao viée tiép can véi cac khong gian hoc tap va sinh

hoat trong nha truong.

Céc tai lidu tap huan can dugc xay dung theo hudng ngan gon, dé hiéu, tap
trung vao nhitng ndi dung thiét thyc nhu quy trinh phat hién, bao céo va xir 1y cac

hanh vi bao luc, xAm hai; cac quy dinh phap luat lién quan dén béo vé tré em... Song
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song voi do, moi co sé gido duc can xay dung danh muc céc co quan, t6 chirc ho trg
tré em tai dia phuong nhu cong an, co quan tu phap, trung tam cong tac xa hoi, co s&
y té...gitp gido vién chu dong hon trong viéc tim kiém sy ho tro chuyén mon va xu

Iy cac tinh hubng khan cép lién quan dén tré khuyét tat.

Ngoai ra, cac nha truong can chu trong phat trién doi ngii gido vién nong cot
vé cong tac bao v¢ tré em khuyét tat. Day 1a luc lugng dong vai tro tu van, hé trg
chuyén mon cho dong nghi€p, dong thoi 1a cau ndi gitta nha trudong, gia dinh va cac

dich vu bao v¢ tré em tai cong dong.

Poi voi gia dinh va cong dong, can ting cuong to chirc cac budi sinh hoat
chuyén dé, truyén thong va tdp huin tai dia phuong voi ndi dung don gian, dé hiéu,
phtt hop véi nhiéu nhom d6i twong phy huynh c6 trinh d6 hoc van va diéu kién tiép
can thong tin khac nhau. Thong qua cac hoat dong nay, phu huynh khong chi dugc
trang bi kién thirc ma con ¢ co hdi chia sé kinh nghiém, két ndi v6i cac gia dinh co

hoan canh twong dong va ti€p can cac nguon luc ho trg trong cong dong.

Bén canh viéc nang cao kién thirc, can thuc ddy sy thay doi nhan thic cua gia
dinh va cong dong vé tré khuyét tat theo hudng tiép can dua trén quyén. Thay vi bao
vé tré bang cach bao boc qua mirc hodc han ché su tham gia xa hoi, phu huynh can
duoc khuyén khich trao quyén cho tré, tao diéu kién dé tré phat trién k¥ nang tu bao
vé, tu ra quyét dinh phu hop véi lra tudi va kha niang ctia minh. Viéc thay d6i cach
tiép can nay khong chi gitip giam sy phu thudc cia tré vao ngudi cham séc ma con
g6p phan ting cuong kha nang tng pho trude cac nguy co bao lyc, xam hai va phan
biét déi xt.

Ngoai ra, can Phat huy manh mé hon vai trd ciia cong dong va céac to chirc
doan thé nhu Hoi Phu nit, Doan Thanh nién, Hoi Ngudi khuyét tat, cac cau lac bo tré
em va mang ludi bao vé tré em tai co sé. Cac to chirc ndy can phdi hop chit ché véi
gia dinh thong qua cac budi hop to dan phd, ty giam sat dé dam bao moi truong hop
tré khuyét tat co nguy co hodc bi xam hai déu duoc phat hién, can thiép va hd tro kip

thoi. Chi khi gia dinh va cong dong cling tham gia véi tinh than trach nhiém va ton
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trong quyén tré em thi méi c¢6 thé hinh thanh mot méi trudng sdng an toan, hoa nhap

va phat trién toan dién cho tré khuyét tat.

Maic du da dat dugc cac muc ti€éu nghién ctru dé ra, song do nang luc ban than
nén nghién ciru van con mot s6 han ché nhat dinh. Trude hét, nghién ctru chi yéu tap
trung khao sat nhan thirc ctua phy huynh va gido vién — hai nhém chu thé ¢6 vai trd
quan trong trong viéc bao vé tré khuyét tat. Diéu ndy phan nao han ché kha ning phan
anh toan di¢n thyc trang thuc thi quyén duoc bao vé cua tré khuyét tat. Cac nghién
ctru khac trong tuong lai ¢ thé phét trién thém cac huéng nghién ciru phén tich tiéng
noi, trai nghiém cua chinh tré khuyét tat vé sy an toan va nguy co bi bao luc. Nghién
cuu dugc thuc hién tai quan Hai Chau — mot dia ban d6 thi trung tdm cua thanh ph6
Pa Ning véi diéu kién kinh té - xa hoi, hé thong dich vu va kha ning tiép can thong
tin twong d6i thuan loi. Trong twong lai, cac nghién ctru ¢ thé mé rong pham vi khao
sat dén cac dia ban nong thon, mién ndi hodc ving c6 dong dong bao dan toc thiéu sb
nham tao co so so sanh gitra cac nhom dan cu khac nhau, tir d6 1am rd hon tac dong
ctia cac yéu t6 vin hoa, kinh t& va moi trudng xa hoi d6i v6i nhan thire vé quyén duoc
bao vé cua tré khuyét tat theo Cong udc Lién hop qudc vé quyén tré em. Viéc tiép tuc
mo rong ddi tugng, pham vi va phuwong phap nghién ciru s& gop phan bo sung co s
khoa hoc va thyc tién cho qua trinh xay dyung chinh sach, chuong trinh can thiép ciing

nhu nang cao hiéu quéa bao vé tré khuyét tat trong boi canh hién nay.
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' PHU LUC
PHIEU KHAO SAT CHA ME/NGUOI CHAM SOC TRE

A. THONG TIN CHUNG
1.1.Phwong/xa:
1.2.Giéi tinh: (Panh dau X vao MQT phuong an tra 16i phu hop nhat)

1. o Nam 2. 0N 3. o Khéc

1.4. Dan tdc: o Kinh o Khéc (ghi 19)

1.5. Tudi ciia Quy phu huynh/Ngudi chim soc tré Khuyét tit (sau dy xin duoc goi chung

13 anh/chi) (Panh dau vao MQT phuong 4n tra 101 phu hop nhat)

1.0 Tir 18 dén duéi 25 tudi 2.0 Tir 25 dén 34 tudi
3.0 Tir 35 dén 44 tudi 4.0 Tir 44 dén 54 tudi
5.0 Trén 55 tudi
1.6. Trinh d$ hoc vin cao nhat: (Panh diu vao MQT phuong an tra 10i phu hop)
1. o Tiéu hoc 2. 0 Trung hoc co s¢
3. o Trung hoc pho thong 4. o Trung cap, cao dang
5. o Pai hoc, trén dai hoc
1.7. Nghé nghiép chinh ciia anh/chi 1a: (Panh ddu vao MQT phuong an tra 1oi phii hop)

1. 0 Can bd co quan/don vi nha nudc 2. o Cong nhan
3. 0 Nhan vién van phong 4. o Noi trg
5. o Tu kinh doanh 6. 0 Nghi huu
7. 0 Lao dong tu do 8. o Khac, ghi 1d:
1.8. Piéu kién kinh té gia dinh ciia anh/chj la: (Panh ddu vao MOQT phuong an tra 11 phu
hop)
1. o Ngheo 2. o Can ngheo
3. 0 Trung binh 4. o Trén trung binh
1.9. Anh/chi dang chim séc bao nhiéu tré trong gia dinh:
Trong d6 cé tré khuyét tat

1.10. Mdi quan hé ciia anh/chi véi tré khuyét tat dang dwoce anh/chi chim séc: (Panh
dau vao MQT phuong 4n tra 1i ph hop)

1. o Me dé 2.0Bb dé
3.0Ba 4.0 Ong
5. o0 Co/di 6. o Chu/bac

7. 0 Khac (ghi rd):
1.11. Tré khuyét tat nha anh/chi thudc cic nhém tudi nao sau diy: (Panh diu vao MQT
phuong an tra 101 phu hop)
1. o Duéi 6 tudi 2.0 Tt 6 dén 10 tudi
3.0 Tur 11 dén 14 tudi 3.0 Tur 15 dén dudi 18 tudi
1.12. Tré khuyét tat nha anh/chi c6 dwoc cAp gidy xdc nhan khuyét tit hay khong:
(Panh dau vao MOQT phuong an tra 10i phu hop)
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1.oCo 2. o Khong
1.13. Tré khuyét tat nha anh/chi dang hoc tai: (Panh ddu X vao CAC phuong an tra 1oi
phu hop)

1. o Truong hoa nhap 2. 0 Truong chuyén bi¢t

3. o Trung tdm hd tro va phat trién gido duc hoa nhap

4. o Céc 16p gido duc hoa nhap tai cong dong

5. 0 O nha va khong tham gia 16p hoc nao

6. 0 O nha va theo hoc chwong trinh can thiép tai nha (c6 gido dén nha day)

7. Khac, ghi rd:

IIl. THONG TIN KHAO SAT

Khdo sat tap trung vao khia canh dugc bao v¢ khdi bao lyc cua tré khuyét tat cu thé 1a bao
ve tré khuyét tat khoi cac hanh vi gdy hai nhu hanh ha, ngugc dai, danh dap, trung phat than
thé; lang ma, xic pham danh dy, nhan phém; xua dudi, thiéu quan tdm, bd roi tré trong bdi
canh gia dinh va nha truong. Sau day, cac hanh vi trén duoc goi chung 1a cac hanh vi gay
hai dén tré.

2.1. Trong gia dinh anh/chi, ai thwong 13 nguoi giir vai tro quyét dinh trong cach gido
duc va bio vé tré khuyét tat cac hanh vi giy hai dén tré? (Panh diu X vao MQT phuong
an tra 101 phu hop)

1. 0O Ba/ngudi cham soc 1a nam

2. 0O Me/ngudi cham séc 1a nir

3. [ Caba me/ ngudi chim soc nam, nit cing quyét dinh
2.2. Anh/chi da tirng nghe hoic biét dén cac vin ban sau chwa? (Panh dau X vao MQT
phuong an tra 101 phu hop)

1. Chua tirng 2. Datung

Cong udc Lién hop qudc vé quyén tré em

Cong wdc Lién hop qudc vé ngudi khuyét tat

Luat Tré em

Nhém quyén duge bao vé cta tré em

2.3. Anh/chi biét dén cac vin ban trén tir ngudn théng tin nao? (Panh dau X vao CAC

phuong an trd 161 phu hop)
1. o Nha truong 2. o Gia dinh 3.oBanbe
4. o Sach, bao, dai, tivi 5. 0 Mang xa hoi nhu Facebook, Instagram...

6. o Cac cau lac bd 7. 0 Tép huan, sy kién vé quyén tré em




8. 0 Chinh quyén dia phuong, cac t6 chirc doan thé (Poan thanh nién, t6 bao vé tré
em)

9. o Tir ngudn khac (néu rd):

2.4. Anh/chi danh gid mirc dd hiéu biét ciia anh chi vé cac kién thirc, ky niing sau diy
nhw thé nao? (Panh diu X vao MOQT phuong an phu hop):

1. Hoan toan khéng hiéu; 2. Hiéu nhung chwa ddy di, 6 rang; 3.Hiéu & mikc trung binh: 4. Hiéu
khd ré rang; 5. Hoan toan hiéu day di, ré rang

Kha niing hiéu

Kién thirc va ky nang 7 2 3 4 5

1. Khai niém vé cac hanh vi gy hai ddi voi tré khuyét tat

2. Nhéan dién nhitng bi€u hién ctia hanh vi cac hanh vi gay
hai doi véi tré

3. Nhan dién nhitng nguy co, dic biét 1a cac nguy co tiém
an gy hai doi véi tré

4. Cach phong chéng cac hanh vi gay hai dbi voi tré

5. Cach tng pho cac hanh vi gy hai d6i véi tré

Ky luat tich cuc

7. Huéng dan, khuyén khich va tao cam giac an toan khi tro
chuyén véi tré

8. Céc quy dinh, chinh sach, luat phap lién quan dén bao vé
tré

9. Céc co quan chirc ning hd trg khi tré gip cac hanh vi gy
hai

10. Huéng dan tré cach tu bao vé ban than

11. Cac kién thire, k§ nang khac anh/chi hiéu

2.5. Trong 12 tudn qua, anh/chi di thye hién cic hoat ddng sau ¢ mirc d9 nao? (Panh

dau X vao MQT phuong an tra 11 pht hop)

1. Chira bao gio; 2. Hiém khi (1-3 lan); 3. Thinh thodng (4—6 lan); 4. Thurong xuyén (hang tuan); 5.

Rat thirong xuyén/Hau nhw moi ngay

Hoat dong 1 2 3 4 5

1. Hoi tré vé mot ngay cua & trudng
(hodc ¢ nha trong truong hop
anh/chi di 1am va tré ¢ nha)

2. Nhan biét va theo ddi cac dau hi¢u
bat thuong vé thé chat hodc tam Iy

cua tré




Tro chuyén vai tré vé nhirng dicu tré
cam thay lo lang, so hai hodc khong
thoai mai

Huéng dan tré cach ty bao vé ban
than khi gdp nhiing nguoi hodc
nhitng tinh hung khién tré cam thay
khong an toan

. N6i chuyén binh tinh méc du anh/chi
dang cam thay kho chiu voi tré

Cung tré tham gia hoat dong cong
dong

Trao d6i voi cac thanh vién trong gia
dinh kién thire, k¥ nang bao v¢ tré

Tim hiéu cac quy dinh, chinh sach,
luat phap lién quan dén bao vé tré

Céc hoat dong khéc lién quan dén

viéc bdo v¢ tré, ghi ro

2.6. Anh/chi gip kho6 khin gi khi bao vé con minh khéi cac hanh vi giy hai dén tré?
(Panh dau X vao CAC phuong an tra 11 phu hop)

1.

nal e

L=

10.

11.
12.

Thiéu thong tin, kién thirc vé cac hinh thirc gdy hai dén tré khuyét tat

Khong biét cach nhan dién dau hiéu tré gip phai cc hanh vi gy hai

Thiéu k¥ nang can thi€p, xtr Iy khi phat hién con bi de doa hoac bi hai

Khong 16 cac kénh phan anh, t6 cao hodc quy trinh phép 1y khi tré gap phai cac hanh
vi gay hai

Tam 1y e ngai, so anh huong dén danh du, uy tin gia dinh

Lo ngai bi trd thu néu lén tiéng bao vé con

Quan niém x4 hoi, dinh kién khién tré d& bi ky thi hodc che gidu tinh trang bi hai
Khéng tin tudng cac co quan chirc ning c6 thé xir Iy hiéu qua

Cam thay cac quy dinh phap luat chua thuc sy day du dé bao vé tré khuyét tat tot

ft cac tap hudn, su kién truyén thong vé nang cao nhan thiic ctia gia dinh, nha trudng
va cong dong vé viéc bao vé tré em

Kho khian trong phdi hop véi nha truong

Kho khén khéc, ghi rd

2.7. Mirc d9 dong tinh ciia anh/chi vé nhirng quan diém sau tai cgng dong noi anh/chi
sinh séng nhu thé nao? (Panh diu X vao MOQT phuong an tra 11 phu hop)

1. Hoan toan khéng dong tinh; 2. Khéong dong tinh; 3. Trung lip/Khéng y kién ré rang; 4. Dong tinh.
5. Hoan toan dong tinh

Quan diém Mirc do dong tinh

1 2 3 4 5

1. Cha me c6 quyén trimg phat ha khac con
ctia minh nhu mét cach gido duc




Quan di¢m Mirc d9 dong tinh

1 2 3 4 5

2. Nha truong co6 thé ap dung mot sb hinh
phat dé tré nghe 101 hon khi hoc

3. Chi nguoi la méi c6 gay hai véi tré con
gia dinh, nguoi quen khong bao gio lam
vay

4. Tré khuyét tat khong thé gip phai cac
hanh vi gdy hai do tré¢ da qué dang
thuong rdi nén khong ai lam vay véi tré
ca.

5. Nén it dua tré khuyét tat ra bén ngoai dé
tranh viéc tré bi bat nat

6. Khong nén tin 10i noi cua tré khuyét tat
vi tré khong biét gi

7. Khi tré gdp phai cac hanh vi gy hai, cha
me khong nén t& cdo vi s& bi “mang
tiéng”

8. Tré khuyét tat khong can hoc ky ning tu
bao vé vi da c6 nguodi lon cham soéc

9. Tré khuyét tat cling can duoc bao vé nhu
nhiing tré khong khuyét tat khac

10. Lang nghe ¥ kién, quan diém cua tré
trong cach bao vé tré an toan

11. Cac quan diém khéc, ghi rd

2.8. Khi mdt tré khuyét tat gip phai cac hanh vi gy hai, phan dong cong dong noi

anh/chi sinh song c6 xu huéng phan vmg thé nao? (Panh dau X vao MQT phuong an tra
101 phu hop)

2.9.

1. [ Lén tiéng bao vé va yéu cau xir Iy nghiém minh

2. [ Cam thay dang thuong nhung khong can thiép

3. O Im lang vi s¢ anh huong dén danh du gia dinh nan nhan
4. [0 Khong quan tam vi “chuyén cuia nha nguoi ta”

5. O Khac, ghi rd

Anh/Chi d4 tirng tim dén sw hd tro nao khi con minh gip phai cac hanh vi giy hai?

(Panh dau X vao CAC phuong an tra 101 phu hop)

l.

whwDn

0 Tré chua ¢ tinh hudng can phai tim sy hd trg

o Cong an noi minh cu tra

0 Nguoi lam cong tac bao vé tré em & cap xa/phuong noi sinh sdng
0 Téng dai bao vé tré em 111

0 Cosoyté




6. o Co sd gido duyc, thay co gido

7. 0 Co sé hd trg tam ly

8. 0 Nguoi than, hang xém

9. o Khong biét tim dén ai dé ho tro
10. o Chju dung, gidu khong cho ai biét
11. o Khéc, ghi rd

2.10. Theo anh/chi, cic co' quan chirc ning tai noi anh chi sinh séng (vi du: Uy ban
nhén dan, Cong an, T6 bao vé tré em cé‘ip co’ s6, Poan Thanh nién,...) dd quan tam va
¢6 cac hanh dong nhim bio vé va tao khong gian an toan cho tré em khuyét tit hoc tap
va phat trién ¢ mirc d nao? (Panh dau X vao MQT phuong an tra 1oi phi hop):

1. Rét thap — Hau nhw khéng c¢é hanh dong cu thé; 2. Thap — C6 quan tam nhung con hinh thire,
chua hiéu qua; 3. Trung binh — Cé mét s6 hanh dong, chiea thuong xuyén hodc dong b, 4. Cao —
Co hanh dong thiét thue, duoc duy tri kha déu dan; 5. Rat cao — Quan tam sdu sdc, ¢6 nhiéu hoat
dong cu thé, hiéu qua ré rang

Noi dung 1 2 3 4 5

1. Bdo v¢ tré khoéi cac hanh vi ngugc dai, danh
dap, trimg phat than thé

2. Bao v¢ tré khoi bi lang ma, xic pham danh du,
nhan pham.

3. Lén tiéng va ngan chan phan biét doi xur, bo
roi, sao nhang tré

4. Tuyén truyén, nang cao nhan thuc cua nguoi
dan veé bao v¢ tré em khuyét tat

5. Céc quy dinh xtr phat nghiém khéc ddi véi cac
hanh vi vi pham viéc bao vé tré em

6. HO tro kip thoi vé tim 1y cho tré em bi bao luc

7. HO tro phuc hoi chirc ning cho tré em khuyét
tat

8. Céc hanh dong khac, ghi rd

2.11. Theo anh/chi, cic quy dinh phap luit hién hanh di tac dong dén cach anh/chi bio
vé con nhwr thé nao? (Panh déu X vao CAC phuong an tra 15i phi hop)

1. O Gifip toi hiéu 16 quyén loi ciia con minh hon

2. [ Khién t6i cin trong hon trong cach bao vé con khoi nguy co gip phai cac hanh vi
gdy hai

[0 Gitp t6i biét cach tim kiém su hd tro khi can

[ Gitip toi biét cach xir 1y khi con gip phai cac hanh vi gay hai

[0 Khong anh huéng nhiéu, toi van lam theo kinh nghiém ca nhan

[] Khéc, ghi rd

A




2.12. Anh/chj di tirng tham gia khéa hoc hay chwong trinh, sy kién truyén thong nao
lién quan dén bao vé tré khuyét tit chwa? (Panh déu x vao MQT phuong an phi hop
nhat)
1. o Chua tung 2.0 batung

Néu da tieng tham gia, vui long cho biét hoat dong nay do don vi ndo t6 chirc:
Néu chwa tirng tham gia, vui long cho biét Iy do tai sao anh/chi chira tirng tham gia khéa
hoc hay chwong trinh, sw kién truyén théng nao lién quan dén bao vé tré khuyét tdt
2.13. Theo anh/chi, diéu gi ¢6 thé gitip thay ddi nhin thirc ciia cha me va cong dong vé
bao vé tré khuyét tat khong giap phai cac hanh vi gay hai ? (banh dau vao CAC phuong
an phu hop nhat)

1. [ Tang cudng tuyén truyén, gido duc qua truyén thong va hoi thao
[0 Xay dung cong dong than thién, x6a b dinh kién vé tré khuyét tat
O Ap dung luat phap nghiém minh v6i ngudi xam hai tré em
[0 Tin tudng vao kha ning cua tré khuyét tat
O HO tro thﬁy cd trong viéc nudi day va bdo vé tré khuyét tat
[0 Xay dung hé théng giam sat va bao céo tét hon
L] Tang cuong hd tro vé tAm 1y va phuc hdi cho tré bi xAm hai
[0 Phéi hop chit ché giita cac bén lién quan trong van dé bao vé tré em
L] Khéc, ghi rd

A S B U o

2.14. Anh/chi ¢6 khuyén nghi gi dé tré khuyét tat dwgc bao vé, an toan, khong gip phai
cac hanh vi gy hai trong gia dinh va nha trwong (Ghi cdu tra loi vao cdac dong dwoi day)

Tran trong cam on Quy Phu huynh!



PHIEU KHAO SAT THAY CO DAY TRE KHUYET TAT
I. THONG TIN CHUNG
1.1. Giéi tinh: (Panh dau X vao MQT phuong an tra 16i phi hop nhat)

1. o Nam 2. 0N@ 3. o Khac
1.2. Dan toc: o Kinh o Khac (ghi r0)
1.3. Tubi ciia thay ¢6 (Panh du vao MOT phuong an tra 161 phit hop nhét)
1.0 Tur 18 dén dudi 25 tudi 2.0 Tur 25 dén 34 tudi
3.0] Tir 35 dén 44 tudi 4.00 Tur 44 dén 54 tudi

5.0 Trén 55 tudi
1.4. Trinh d9 hoc van cao nhat: (Panh dau vao MQT phuong an tra 161 phi hop)
1. o Tiéu hoc 2. 0 Trung hoc co so
3. o Trung hoc pho thong 4. o Trung cap, cao dang
5. o Pai hoc, trén dai hoc
1.5. S6 nim cong tac:

1.6. Vi tri cong tac: o0 Can by quan ly o Gido vién

1.7. Tén truong thiy cé dang cong tac:

- Loai hinh: o Cong lap 0 Ngoai cong lap
- Cép hoc: o Tiéu hoc o THCS o THPT
- S6 tré khuyét tat dang theo hoc tai truong:

- Sb tré khuyét tat thay/co truc tiép giang day:

1.8. Cac dang khuyét tat dwoc gido duc va hd tro tai co sé gido duc Thay/Co dang cong
tac:

1. o Khuyét tat van dong 2. o Khuyét tat nghe, noi

3.0 Khuyét tat nhin 4. 0 Khuyét tat than kinh, tim than

5. o Khuyét tat tri tué 6. O Khuyét tat
khac:

II. THONG TIN KHAO SAT

Khao sat te_ip trung vao khia canh dugc bao v€ khéi bao luc cua tré khuyét tat cu thé qlé bao
vé tré¢ khuyét tat khoi cac hanh vi hanh ha, ngugc dai, danh dap, tring phat than thé; lang
ma, xic pham danh dy, nhan pham; xua dudi, thi€u quan tam, bo roi tré trong boi cér}h gia
dinh va nha truong. Sau day, cac hanh vi trén dugc goi chung 1a cac hanh vi gy hai dén tré.
2.1. Thay/cd di tirng nghe hoic biét dén cac vin ban sau chwa? (Panh ddu X vaio MQT
phuong an trd 161 phu hop)

1. Chua tirng 2. Da tung

Cong ude Lién hop quoc vé quyen tré em




Cong ude Lién hop qubc vé ngudi khuyét tat

Luat Tré em

Nhom quyén duogc bao vé cua tré em

2.2. Thay/Cé biét dén cac vin ban trén tir nguon thong tin nao? (Panh diu X vao CAC

phuong an tra 161 phu hop)
1. 0 Nha truong 2. 0 Gia dinh 3.0 Banbe
4. o Sach, bao, dai, tivi 5. 0 Mang xa hoi nhu Facebook, Instagram...
6. 0 Cac cau lac bd 7.0 Tap huén, sy kién vé quyén tré em

8. 0 Chinh quyén dia phuong 9. o Céc t6 chirc: Poan thanh nién, Hoi phu nit......

10. o T ngudn khac (néu rd):

2.3. Thay/Cd hiéu biét cac kién thirc sau diy ¢ mirc @9 nao? (Panh dau X vao MQT
phuong an phu hop):

1. Hoan toan khéng hiéu; 2. Hiéu nhung chia ddy di, rang; 3.Hiéu ¢ mirc trung binh: 4. Hiéu khd
ré rang; 5. Hoan toan hiéu day di, ré rang

g Kha ning hié
Kién thire va ky nang g hieu

1 2 3 4 5

1. Khai niém vé bao luc ddi véi tré khuyét tat

2. Nhéan dién nhitng biéu hién cua hanh vi bao luc doi voi tré

3. Nhan dién nhiing nguy co, dac biét 1a cac nguy co tiém an
gay ra bao luc ddi vai tre

4. Cach phong chéng bao luc d6i véi tré

5. Céach tng pho bao luc dbi voi tré

Ky luét tich cuc

Hudng dan, khuyén khich va tao cam giac an toan khi tro
chuyén véi tré

8. Cac quy dinh, chinh sach, luat phap lién quan dén bao vé
tré

9. Céc co quan chirc nang hd tro khi tré bi bao luc

10. Huong dan tré cach tu bao vé ban than

11. Céc kién thirc, k¥ nang khac anh/chi hiéu va/hoic ting ap
dung, ghi ro




2.4. Trong 12 tuin qua, thiy/cé da thwe hién nhirng hoat dong duwéi diy & mirc dd nao?
(Panh dau X vao MQT phuong an tra 161 phu hop)

1. Chua bao gio; 2. Hiém khi (1-3 ldn); 3. Thinh thodng (4— 6 lan); 4. Thuong xuyén (hang tuan);
5. Rat thwong xuyén/Hau nhir moi ngay

STT Noi dung 1 2 3 4 5

Giang day vé cac hinh thirc bao lyc d6i v6i
1 \ F A
tré khuyét tat

) Huéng dan ky ning nhan dién va g pho
v6i hanh vi xam hai tré khuyét tat

Thao luan tinh hudng thuc té vé bao vé tré
3 L, on A .
khuyét tat trong moéi truong hoc duong

4 B6 tri moi trudng, khong gian 16p hoc phu
hop, an toan véi tré khuyeét tat

Long ghép ndi dung bao vé tré khuyét tat vao
5 L 03 < o I
cac mon hoc hodc hoat dong ngoai khoa

Phbi hop véi gido vién bd mon va cha
6 | me/ngudi cham soc tré khuyet tat dé thuan
tién trong viéc bao v¢ tré khuyét tat

Tim hiéu cac quy dinh, chinh sach, luat phap
lién quan dén bao vé tré

3 Xay dung dia chi tin cay dé tré khuyét tat tim
dén/bao cado khi cam thay khong an toan.

9 Céc hoat dong khac lién quan dén viéc bao
vé tré khoi cac hanh vi gay hai, ghi ro

2.5. Thay/Cb gip kho khan gi khi trién khai cic hoat dong giao duc nhim xéa bé cac
hanh vi gay hai doi véi tré khuyét tit? (DPanh dau X vao CAC phuong an tra 161 phu hop)

—

Thiéu tai lidu giang day va hoc liéu phi hop vai tré khuyét tat

Thiéu k¥ nang chuyén mon dé nhan dién va xir Iy hanh vi gay hai

Khéng rd quy trinh phap 1y hodc cach bao céo khi tré khuyét tat bi gay hai
Khong duogc tap huén thuong xuyén vé bao vé tré em, dic biét la tré khuyét tat
Su ky thi hodc tho o cua cong déng va phu huynh

Kho khian trong phdi hop véi cha me hoc sinh

Thiéu su hd tro tir nha truong hoac ban giam hi¢u

Quan niém xa hoi, dinh kién khién tré dé bi ky thi hodc che gidu tinh trang bi hai
. Khéng tin tudng cac co quan chirc ning c6 thé xir 1y hidu qua

10 Cam thay cac quy dinh phap luat chwa thuc sy day du dé bao vé tré khuyét tat tot
11. Kho6 khan khéc, ghi ro

© 0 NO U A L

2.6. Mirc d9 dong tinh ciia thiy/cé vé nhirng quan diém sau tai co sé gido duc noi thiy
¢6 giang day nhw thé nao? (Panh diu X vao MQT phuong 4n tra 1i pht hop)



1. Hoan toan khéng dong tinh; 2. Khéng dong tinh, 3. Trung ldp/Khong ¥ kién ré rang; 4. Pong tinh.
5. Hoan toan dong tinh

Mirc do dong tinh

Quan diém 7 3 3 Y, 3

1. Nha truong c6 thé ap dung mot s hinh
phat dé tré nghe 16i hon khi hoc

2. Tré khuyét tat nén dugc hoc tach biét
dé khong anh hudng dén viéc hoc cia
cac tré khac

3. Chinguoi la méi c6 gay hai voi tré con
gia dinh, ngudi quen khong bao gio
lam vay

4. Cac van dé bao luc véi tré khuyét tat
nén dugc xur Iy ndi bo, tranh bao cdo ra
ngoai dé giit uy tin cho nha trudng

5. Tré khuyét tat khong can hoc k¥ ning
tu bao v¢ vi da c6 nguoi 16n cham sodc

6. Nha truong can c6 chinh sach rd rang
va hanh dong cu thé dé bao vé tré
khuyét tat

7. Gido vién can duogc tap huén thuong
xuyén vé bao vé tré khuyét tat khoi cac
hanh vi gy hai

8. Tré khuyét tat cling can dugc bao vé
nhu nhimg tré khong khuyét tat khac

9. Lang nghe y kién, quan diém cua tré
trong cach bao v¢ tré an toan

10. Céc quan diém khac, ghi rd

2.7. Th?\y/cf) da tirng tim dén sw hd trg nao khi hoc sinh ciia minh gip phai cac hanh
vi gay hai? (Panh dau X vao CAC phuong an tra 161 phu hop)

Tré chua ¢ tinh hudng can phai tim sy hd tro

Cong an noi minh cu tra

Nguoi lam cong tac bao vé tré em & cip xd/phuong noi sinh song
Tong dai bao vé tré em 111

Cosoyté

Co s¢ giao duc, quan 1y gido duc

Co s6 ho tro tAm 1y

Khong biét tim dén ai dé hd trg

Gi4u khong cho ai biét

Khéc, ghi rd

—_
O

WX R WD
000000000

_.
e




2.8. Co 50 giao duc thiy/cé dang 16ng ghép vén dé bdo v¢ tré em khuyét tat trong cac
ké hoach, quy ché, quy dinh nao dwdi day? (danh dau X vao CAC phuong an phu hop)

1. K& hoach nam hoc ctia nha truong

Noi quy cua nha truong

Quy ché hoat dong cua nha trudng

Céac van ban kiém tra, thanh tra hoat dong giao duc
Ké hoach gido duc ¢4 nhén cia tré

Khong c6 ndi dung nao néu trén

Vian ban khéc (ghi o)

ARG

2.9. Thay/Cé danh gia nhw thé nao vé cac vin ban, chinh sich bio vé tré khuyét tat
(cac vin ban chung va vin ban riéng trong nha truong)? (danh dau X vao MQT phuong
an phu hop)

I- Rt khéng phii hop;2- Khéng phii hop; 3- Binh thuong; 4- Phit hop; 5-Rdt phit hop

ST Noi dung 1 2 3 4 5

T

|| Mic do day du cua cac vin ban
chinh sach

) Mtic d§ phu hop voi tinh hinh
thuc t€ trong nha truong

3 Muc do kip thoi, cap nhat cua
van ban chinh sach

4 Mirc d0 kha thi cia van ban
chinh sach

s | Tinh cong bang ddi vé6i cac d6i
tugng huong lgi

¢ | Mirc do rd rang, dé hiéu cta cac
van ban

2.10. Thay/cé da tirng tham gia khéa hoc hay chwong trinh, sy kién truyén théng nao
lién quan dén bao vé tré khuyét tit chwa? (Panh déu x vao MQT phuong an phi hop
nhét)
1. o Chua ting 2.0 Datung

Néu da tieng tham gia, thdy c6 vui long cho biét ndi dung co ban ciia hoat déng va do don
Vi ndo té chirc
Néu chwa tirng tham gia, thday cé vui long cho biét Iy do tai sao thdy/cé chwa tirng tham gia
khéa hoc hay chwong trinh, s kién truyén thong nao lién quan dén bdo vé tré khuyét tdt
2.11. Theo thay/cd, diéu gi c6 thé givip thay ddi nhan thirc ciia gido vién, cha me va cong
dong vé bao vé tré khuyét tit khong gip phai cac hanh vi gy hai ? (Panh diu vao CAC
phuong an phtt hop nhit)

1. O Tang cuong tuyén truyén, gido duc qua truyén thong va hoi thao

2. [ Xay dyng cong dong than thién, x6a bo dinh kién vé tré khuyét tat




O Ap dung luat phap nghiém minh véi nguoi xam hai tré em

O Tin tudng vao kha ning cua tré khuyét tat

O HO tro thﬁy c0 trong viéc nuoi day va bao v¢ tré khuyét tat

[0 Xay dung hé théng giam sat va bao céo tot hon

[0 Tang cuong hd trg vé tdm 1y va phuc hdi cho tré bi xAm hai

[ Phdi hop chit ché giita cac bén lién quan trong van d& bao vé tré em

. [ Khéc, ghi rd

2.12. Thiy/Cé ¢6 khuyén nghij gi dé tré khuyét tat dugc bdo v¢, an toan, khong gip phai

cac hanh vi giy hai trong gia dinh va nha truwdmg (Ghi cau tra 161 vao cac dong dudi
day)

© PN v AW

Trédn trong cam on Quy Thay/Cé!



PHONG VAN SAU CHA ME, NGUOI CHAM SOC TRE

A. GIOI THIEU

1. Gidi thiéu vé nguoi nghién ciru

2. Gidi thiéu vé muc dich nghién curu va muc dich cuoc phong van

3. Gidi thiéu nhitng théng tin chinh vé nghién ciru

4. Gidi thiéu vé nguyén tdic va dao dire nghién ciru (Puoc sw dong 3,
dam bdo tinh dn danh va bdo vé thong tin, dam bdo an toan va riéng tu, ton trong
nguoi tham gia, tinh hop phap...)

5. Néu nguoi tham gia dong y tham gia: ky nhdn vao phiéu dong y

B. THONG TIN CHUNG VE PHONG VAN

bia diém:

Ngay:

Tén nguodi phong van:

Gi6i tinh:

Tuot:

Nghé nghiép:

Dan tdc:

C.NOQI DUNG PHONG VAN

1.

Anh/chi cho biét tinh trang khuyét tat ciia con ong ba: dang tat, mirc d6 khuyét tat? Tudi,
gi61 tinh cua tré?

Con anh/chi c¢6 duoc cip gidy chung nhan khuyét tit khong? Co quan nao cip? Néu
khong/chua duogc cép tai sao?

Anh/chi da timg nghe hoic biét dén Cong wdc Lién hop qudc vé quyén tré em chua?
Anh/chi biét dén trong trudng hop nao?

Theo anh/chi, tré khuyét tat c6 nhitng quyén gi? Anh/chi di timg nghe dén quyén bao vé
cta tré khuyét tat chua? Viée thuc hién quyén cua tré khuyét tat nhu thé nao trong gia
dinh, co s gido duc va ¢ noi sinh song?

C6 co quan hay t6 chirc nao cung cip cac thong tin vé quyén cta tré khuyét tat cho anh/chi

khong? Hodc anh/chi tim hiéu vé& quyén tré khuyét tat tir dau?



10.

11.

Vié¢c hoc tap cua con anh/chi hién nay nhu thé nao? Chau dang hoc theo hinh thirc nao?
Tai sao anh/chi Iya chon hinh thirc hoc tap hién nay? Néu khong di hoc? Xin cho biét ly
do?

Viéc tham gia vao cac hoat dong tap thé ¢ trudng va ¢ noi sinh sdng ctia con anh/chij co
gip kho khin gi khong? Néu co, khé khan 1a gi? Nguyén nhan

Con cua anh/chi ¢6 khi nao bi ky thi, phan biét ddi xir (vi du nhu...) ¢ truong va & noi
sinh song khong? Néu c6 xin cho biét cu thé?

Khi con bi phan biét dbi xur, anh/chi lam gi?

C6 co quan, to chirc nao & dia phuong sin sang tiép nhan cac van dé lién quan dén cong
tac bao vé tré em khuyét tat khong? D6 13 co quan nao? anh/chi di timg nhd su hd tro cia
co quan, td chic nay chua?

Anh/chi c6 kién nghi, dé xuét gi lién quan dén cac chinh sach hodc cach thyc hién quyén

duoc bao vé cua tré khuyét tat? Xin néu y kién



PHONG VAN SAU THAY CO GIANG DAY TRUC TIEP TRE KHUYET TAT

A. GIOI THIEU

1. Gidi thiéu vé ngueoi nghién ciru

2. Gidi thiéu vé muc dich nghién ciru va muc dich cuoc phong van

3. Gidi thiéu nhitng théng tin chinh vé nghién ciru

4. Gidi thiéu vé nguyén tdic va dao dire nghién ciru (Puwoc sw dong 5,
dam bdo tinh an danh va bdo vé théng tin, dam bdo an toan va riéng tu, ton trong
nguoi tham gia, tinh hop phap...)

5. Néu nguoi tham gia dong y tham gia: ky nhdn vao phiéu dong y

B. THONG TIN CHUNG VE PHONG VAN
bia diém:

Ngay:

Tén ngudi phong van:

Gioi tinh:

Tudi:

Nghé nghiép:

Dan toc:

C.NOI DUNG PHONG VAN

1) Sb tré khuyét tat dang hoc trong truong? Cac loai hinh khuyét tat?

2) Viéc tuyén sinh, tiép nhan tré khuyét tat vao hoc trong nha truong nhu thé nao? Co
nhiing rang budc vé chi tiéu, chit lugng hay khong?

3) Hién nay, tré khuyét tat cua thﬁy c6 dang theo loai hinh hoc tap nao?

4) Tinh hinh hoc tap va sinh hoat cta tré tai nha truong nhu thé nao? Tré co gap kho
khan khi tham gia cac hoat dong khong? Néu cu thé kho khan d6 1a gi?

5) Thay/C6 c6 biét dén quyén bao vé cia tré khuyét tat theo CRC khong? Cu thé thay
¢6 hiéu nhur thé nao? Thay/Cé c6 dugc nhiing kién thirc nay tir ngudn théng tin nao?

6) Thay/Co da duogc tap hudn vé bao vé tré khuyét tat chua? Néu co, do bén nao t6 chirc?
Néu chua, thiy c6 khong tham gia?

7) Co so gido duc ctia Thay/C6 c6 nhirng ké hoach, quy ché, quy dinh nao vé cong tac

phong chdng bao luc thé chat, tinh than va phan biét d6i xtr véi tré khuyét tat?



8) Thay/C6 danh gia mirc do dap ung yéu ciu cua cac ngudn lyc dau tu (tai chinh, co
s& vat chat, nhan luc/doi ngt, tai liéu, chuyén mon....) cho cong tac gido duc va dam
bao cac quyén v6i tré khuyét tat tai nha trudng nhu thé nao?

9) Hoc sinh ctia Thay/C6 da gip phai tinh hudng bi phan biét d6i xir va xam pham (vi
du nhu...) khi ndo chua? Néu c6, xay ra & dau va Thay/C6 di phan Gmg nhu thé nao?
C6 co quan, td chirc nao hd trg cho Hoc sinh va gia dinh khong?

10) Theo Thay/C9, luc lugng nao cin tham gia vao cong tic bao vé va thuc hién quyén
tré khuyét tat? Tai sao?

11) Mbi quan hé giita gia dinh va nha truong trong hoat ddng cham soc, gido duc va dam
bao quyén cua tré khuyét tat nhu thé nao?

12) Bé xuat/Khuyén nghi ctua Thay/C6 véi cac bén lién quan trong viéc nang cao nhan
thirc, thuc day quyén dugc bao vé va chdng phan biét dbi xir d6i véi tré khuyét tat 1a

gi?



PHONG VAN PAI DIEN TO CHUC PIA PHUONG LAM VIEC TRONG LINH

1.

VUC BAO VE TRE EM KHUYET TAT

GIOI THIEU

Gidi thiéu ve nguoi nghién ctu

Giéi thi¢u vé muc dich cudc phdng van

Giéi thiéu nhiitng thong tin chinh vé nghién ctru

Gioi thi€u ve nguyén tac va dao duc nghién cuu (Pugc sy dong y, ddm bao tinh an danh va

bao v¢ thong tin, ddm bdo an toan va riéng tu, ton trong ngudi tham gia, tinh hop phép...)

Néu ngudi tham gia dong ¥ tham gia: ky nhan vao phiéu dong y

2.

THONG TIN VE PHONG VAN

bia diém:

Ngay:

Chtrc vu:

Co quan, t0 chuec:

3.
4.

NOI DUNG PHONG VAN

Viéc ap dung, ban hanh, trién khai va giam sat thyuc thi cac chinh sach vé quyén bao
vé tré em khuyét trong thyc tién nhu thé nao ¢ dia phuong?

C6 nhimg ké hoach, quy ché, quy dinh nao vé cong tac phong chong bao luc thé chat,
tinh than va phan biét ddi xtr v6i tré khuyét tat dugc ban hanh va thyc thi tai dia
phuong?

Trén dia ban, tré khuyét tat c6 gap kho khan gi khi tham gia cac hoat dong trong va
ngoai nha trudng? Néu cu thé khé khan do 1a gi?

Céac chinh sach hd tro tré em khuyét tat thuc hién quyén ctia minh nhu thé nao? Cac
muc tiéu dit ra trong cong tac bao vé va thyc hién quyén cua tré khuyét tat 1a gi va

mirc 46 dap g nhu thé nao?

. Vai tro va phoi hgp cua cac luc lugng, t6 chirc xa hoi (Poan thanh nién, T6 chuce héi

bao vé tré em, hoi nguoi khuyét tat...) ¢ dia phuong trong cong tac bao vé va thuc
hién quyén tré khuyét tat nhu thé nao? Mirc do hiéu qua va nguyén nhan?

Céc kénh phan hoi thong tin va bao cdo vé tré em ndi chung va tré khuyét tat hién
nay dugc van hanh nhu thé nao? Lam thé nao dé cac kénh phan hoi va bao cao nay

dugc thyuc hi¢n hiéu qua?



HUONG DAN PHONG VAN TRE KHUYET TAT PANG PI HQC

GIOI THIEU

Gidi thiéu vé nguoi nghién ciru

Gidi thiéu vé muc dich cudc phong véan

Gidi thiéu nhitng théng tin chinh vé nghién ciru

Gidi thiéu vé nguyén tic va dao dire nghién ciu (Puwoc sy dong y, dam bdo tinh dn
danh va bao vé thong tin, dam bao an toan va riéng tu, ton trong nguoi tham gia,
tinh hop phap...)

Néu nguwoi tham gia dong y tham gia: ky nhdn vao phiéu dong y

B. THONG TIN CHUNG VE PHONG VAN
Dia diém: Ngay:
G061 tinh:

Tubi:

Dang tat:
Mirc do khuyét tat:

C.NOQI DUNG PHONG VAN

1.

Em c6 timg nghe hoic biét ¢én Cong udc Lién hop qubc vé quyén tré em va nhom
quyén duoc bao vé chua? Em biét dén thong tin nay tir dau?

. Viéc hoc tap ¢ truong cuia em hién nay c6 gap kho khan gi khong?

Néu c6, cac kho khan d6 1a gi? Khi gip cac kho khan nhu vay em lam thé nao? Em
¢6 nhan duoc gitp d tir ai hodc t6 chic nao khong?

O nha, c6 diéu gi timg khién em lo s, khong thoai méai khong?

Néu c6 nhing lac nhu vy em thudng lam gi? Khi gap cac kho khan nhu vay em lam
thé nao? Em c6 nhan duoc gitp d tir ai hodc to chiic nao khong?

Em di timg dugc cha me/ngudi cham soc, giao vién, nha truong, chinh quyén dia
phuong hogc bat ky mét t6 chirc nao khac cung cip thong tin vé cac van d¢ lién quan
dén quyén tré em, dic biét 13 quyén duogc bao vé chua?

Néu c6, ndi dung em dugc hoc 1a gi? Em ng dung cac kién thirc duge hoc nay nhu
thé nao?

Mong mudn ctia em véi cac bén lién quan trong viée thiic ddy viéc bao vé tré khuyét
tat la gi?

- P61 voi cha me
- D61 véi gido vién va nha truong

- Pi voi chinh phu/chinh quyén dia phuong



