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LOI CAM DOAN
T6i xin cam doan dé tai luan an “Cdc yéu t6 anh huwéng dén hanh vi bio vé moi
truong trong phdt trién du lich cong dong ciia dong bao Co tu & Viét Nam” 1a cong
trinh nghién ctru do t61 thuc hién dudi sy hudng dan ctia PGS.TS Pham Héng Long.
Céc két qua, sb liéu trong luan 4n 13 trung thuc, c6 ngudn gbc rd rang va khong vi
pham quy dinh vé ban quyén, s¢ hitu tri tué. Toi xin chiu trach nhiém vé ndi dung

cua luan an.

Tac gia

Pham Thi Lam



LOI CAM ON

Luan 4n nay 1a két qua cia mot hanh trinh dai ddy nd lyc, trong d6 toi da nhan
duoc rit nhiéu sy hd tro, dong vién va déng hanh tir cac ca nhan va tap thé.

Trude hét, t6i xin bay t6 1ong biét on sau sic téi PGS.TS Pham Hong Long,
ngudi thly di tan tim hudéng dan, dinh huéng va truyén cam hing cho t6i trong subt
qua trinh nghién ctru. Sy tan tinh, nghiém khac va nhimg gop y quy bau ciia thay 1a
nén tang quan trong gitp toi hoan thanh luin an nay.

To1 xin tran trong cam on Quy théy c6 Khoa Du lich hoc, Trudong Pai hoc Khoa
hoc Xa hdi va Nhan van - Pai hoc Quéc gia Ha Noi da trang bi cho to1 nén tang tri
thirc va phuong phap nghién ctru khoa hoc trong suét qué trinh hoc tap.

T61 xin chan thanh cam on Khoa St - Pia - Chinh tri va Truong Pai hoc Su
pham - Pai hoc Pa Nang - noi t6i dang cong tac da ludn quan tAm, tao diéu kién thuan
loi vé thoi gian va cong viéc dé toi c6 thé yén tAm hoc tap va hoan thanh nghién ciru.

Toi cling xin gui 161 cdm on sau sdc toi cac chuyén gia, nha khoa hoc, can bd
quan 1y dia phuong va dic biét 1a cong dong ngudi Co tu tai cac dia ban nghién ctru
d3 nhiét tinh hd tro, chia sé thong tin quy bau va déng hanh cung t6i trong sudt qua
trinh thuc hién luan an.

T61 xin cam on ban be, déng nghi¢p da luén dong vién, hd trg va chia sé cung
t6i trong ching dudng nghién ctru nhiéu thir thach nay.

Cubi cung, t6i xin danh 151 tri 4n sdu sédc t6i gia dinh va nhitng nguoi than yéu
da ludn 1a chd dua ving chéc, tiép thém dong luc va niém tin dé toi vuot qua moi khé
khan va hoan thanh luan an.

To1 xin chan thanh cam on!
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MO PAU
1. Ly do chon d@ tai

Trong bdi canh bién d6i khi hau, suy giam da dang sinh hoc, 6 nhiém moi trudng
va can kiét tai nguyén thién nhién dang dién ra trén pham vi toan cau, BVMT d4 trd
thanh mét trong nhitng yéu cau cip thiét ddi v6i phat trién bén virng cua cac qudc gia
va cong ddng. Nhiéu nghién ctru khang dinh ring nguyén nhan siu xa cta cac van dé
moi trudng khong chi xudt phat tir cac hoat dong san xuat hay phat trién kinh té ma
con bat ngudn tir hanh vi ciia con nguoi trong qua trinh khai thac, sir dung va tic dong
dén méi truong ty nhién (Steg & Vlek, 2009; Thegersen, 2009). Vi viy, HVBVMT
ngay cang trd thanh mdt hudng nghién ctru quan trong trong cac linh vuc khoa hoc
hanh vi, khoa hoc méi trudng, quan tri va phét trién bén vitng nham tim hiéu cac yéu
t6 thiic day hodc can trd con nguoi tham gia vao cac hoat dong BVMT (Barr & cong
su, 2011; Hynes & Wilson, 2016).

Trong linh vyc du lich, BVMT khong chi 13 yéu ciu ctia phét trién bén virmg ma
con la diéu kién bao dam sy ton tai va suc hép dan 1au dai ctua diém dén. Bén canh
nhirg dong gop tich cuc ddi véi ting truong kinh té, tao viée lam va nang cao sinh
ké cho nguoi dan, hoat dong du lich cling c6 thé tao ra nhiéu ap luc ddi voi tai nguyén
thién nhién, hé sinh thai, canh quan va mdi truong van héa néu khong dugc quan ly
hiéu qua (Buckley, 2011). Do dé, cing v&i cac giai phap vé chinh sach, quan 1y va
cong nghé, viéc thiic ddy HVBVMT ciia cac chil thé tham gia vao hoat dong du lich
dugce xem 13 mét trong nhitng diéu kién quan trong dé phat trién du lich theo hudng
bén viing.

Trong cac mo hinh phat trién du lich hién nay, DLCD duogc xem 1a loai hinh ma
CDDP giir vai tro trung tim trong to chirc, van hanh va huéng loi tir hoat dong du
lich (Goodwin & Santilli, 2009). Pdi véi md hinh nay, moi truong tu nhién, canh
quan sinh thai, khong gian cu tra truyén thong va cac gia tri van hoa ban dia tao nén
ban sic va stc hip dan cua diém dén. Vi vay, HVBVMT cia CDDP c6 y nghia dic
biét quan trong ddi voi hiéu qua van hanh ciing nhu tinh bén vitng 1au dai cua hoat

dong DLCDH. CDDP khong chi tic dong tryc tiép dén chat lugng moi truong tai diém



dén thong qua hanh vi thuong nhat ciia minh ma con gép phan dinh hinh hinh anh
diém dén, anh huong dén trai nghiém cta du khach va quyét dinh kha nang phat trién
bén vitng cua hoat dong du lich (Cheng & cdng su, 2019; Nasr & cong su, 2022; Wu
& cong su, 2024).

Tai Viét Nam, phat trién du lich theo huéng xanh, bén virng, BVMT va phat
huy vai trd cia CDPP dang tré thanh dinh hudng quan trong trong chién lwgc phat
trién du lich quéc gia. Pidu nay duogc thé hién 6 trong Chi thi s 08/CT-TTg ngay
23/02/2024 cuia Thu tuéng Chinh phu vé phat trién du lich toan dién, nhanh va bén
vitng thoi gian téi va Quyét dinh s6 509/QD-TTg ngay 13/6/2024 phé duyét Quy
hoach hé thong du lich thoi ky 2021-2030, tim nhin dén nam 2045. Cac van ban nay
déu nhan manh yéu cau phat trién du lich theo huéng ting truéng xanh, bao vé tai
nguyén va moi truong, phat huy gia tri van hoéa ban dia va nang cao vai tro cua CDDP
trong qua trinh phat trién du lich. Trong bdi canh d6, viéc nghién ctru cac yéu té anh
huong dén HVBVMT cua CDDP, dic biét tai cac dia ban phat trién DLCP ¢ ving
d6ng bao dan toc thiéu sd khong chi co ¥ nghia hoc thuat ma con gop phan dap tng
yéu cau thyc tién trong trién khai cac chu truong va chinh sach phat trién du lich bén
vitng cua Viét Nam hién nay.

Vé phwong dién Iy ludn, nghién ctu HVBVMT cua CPDPP trong phat trién
DLCP gop phan 1am rd co ché hinh thanh va thyc hién hanh vi méi trudong trong mot
bbi canh xa hoi dic thi. Trong cac 1y thuyét nghién ciru hanh vi, Theory of Planned
Behavior ctia Ajzen (1991) dugc xem 1a mot trong nhitng khung 1y thuyét co strc anh
hudng 16n va duoc sir dung rong rai dé giai thich mbi quan hé gitra thai d9, chuan chu
quan, nhan thic kiém soat hanh vi, y dinh va hanh vi cta con nguoi. boi véi
HVBVMT, TPB cung cap nén tang ly thuyét quan trong dé 1y giai cach thirc c4 nhan
hinh thanh ¥ dinh va chuyén héa y dinh thanh hanh vi cu thé. Tuy nhién, trong nhing
bdi canh x3 hoi mang tinh cong déng cao, ddc biét tai cac cong d@)ng dan toc thiéu sb,
hanh vi ciia con ngudi khong chi chiu anh hudng bai cac yéu td tim 1y c4 nhan ma
con chiu su chi phéi manh mé& cua céc gia tri van hoa truyén théng, chuin muc x3

hoi, thiét ché cong dong va tri thirc ban dia (Stern, 2000; Bamberg & Maser, 2007;
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Steg & Vlek, 2009). Vi vay, viéc lya chon TPB lam nén tang 1y thuyét c6t 15i dong
thoi xem xét mo rong mé hinh bang céc yéu té van hoa - xa hoi phi hop véi bdi canh
nghién ctru 13 cén thiét nham giai thich diy du hon co ché hinh thanh hanh vi bao vé
moi trudng trong cong dong dia phuong.

Vé phwong dién thue tién, viée lya chon cong dong ngudi Co tu 1lam ddi twong
nghién ctru c6 ¥ nghia dic biét. Nguoi Co tu 1a mot trong nhitng dan toc thiéu sé cu
tr 1au doi & khu vuee mién ndi Trung Trung B6 Viét Nam. Trong lich st phat trién
ctia minh, ngudi Co tu da hinh thanh méi quan hé gan bo mat thiét voi moi trudng ty
nhién, dic biét 1a rimg, ngudn nudc va khong gian sinh ton cong dong. Nhiéu nghién
ctru dan toc hoc cho thay thé gidi quan truyén thong ciia ngudi Co tu chira dung
nhirg quan niém mang tinh sinh thai sau sic, thé hién qua niém tin vao cac vi than
tu nhién (Yang), cac quy dinh lién quan dén rimg thiéng, rimg cam, cac diéu cam ky
trong khai thac tai nguyén ciing nhu trach nhiém cong dong trong bao vé khong gian
séng chung (Nguyén Htru Thong & cong su, 2004; Tran Tan Vinh, 2013; H) Viét
Hoang, 2016; Tran Thi Mai An, 2022). Nhiing gié tri van hoa nay da gop phan duy
tri moi quan hé hai hoa giita con ngudi va ty nhién trong cong dong nguoi Co tu qua
nhiéu thé heé.

Trong nhitng ndm gan ddy, nhiéu dia ban cu trd cua nguoi Co tu nhu Pong
Giang, Tay Giang, Nam Giang (tinh Quang Nam) va Hoa Bic (thanh phd Pa Ning)
da phat trién DLCD nhu mot huéng sinh ké quan trong, gop phan cai thién doi song
vat chat, quang ba vin héa ban dja va thic ddy phat trién kinh té dia phuong. Tuy
nhién, qué trinh nay ciing dat ra nhiing thach thirc méi ddi véi cong tic BVMT. Mot
mit, cong déng van duy tri nhidu gia tri vin héa truyén théng gin véi bao vé rimg,
bao vé nguén nudc va ton trong ty nhién. Mat khac, su phat trién cta du lich, kinh té
thi trudng va qua trinh hoi nhap dang tao ra nhitng thay d6i dang ké trong nhan thirc,
sinh ké va 16i séng ciia nguoi dan. Su dan xen giita cac gia tri truyén thong va nhiing
dong lyc phat trién méi dat ra yéu cau can 1am rd nhiing yéu t6 dang anh huéng dén

HVBVMT ctia ngudi Co tu trong bdi canh phat trién DLCD hién nay.
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Bén canh d6, thyc tién quan 1y moi trudng tai cac ving dong bao dan toc thiéu
sO cho thay hiéu qua cua cac chinh sach méi truong khong chi phu thudc vao hé thong
quy dinh hanh chinh ma con phu thugc vao mirc do déng thuan, sy tham gia va kha
nang ty quan cia CDDP. Do d6, viéc nghién ctru cac yéu td anh huong dén HVBVMT
ctia dong bao Co tu khong chi gop phan cung cép co s¢ khoa hoc cho viée xay dung
cac giai phap quan ly méi truong phu hop voi dac trung van hda - xa hoi cua cong
d6ng ma con c6 ¥ nghia d6i voi viée phat trién DLCP theo hudng bén virng, hai hoa
giita myc tiéu bao ton tai nguyén, gin gilt ban sic vin héa va nang cao sinh ké cho
nguoi dan dia phuong.

Tir nhitng 1y do trén, viéc nghién ciru dé tai “Cdc yéu té anh hirong dén hanh vi
bdo vé méi trwong trong phdt trién du lich céng dong cia dong bao Co tu & Viét
Nam’ 1a can thiét ca vé phuong dién 1y luan va thyc tién. Nghién cru gép phan lam
13 co s& khoa hoc cia HVBVMT trong béi canh DLCP ctia cong dong dén tdc thiéu
s6, dong thoi cung cip cac luan cr thuc tién phuc vu cong tac quan Iy moi trudng,
phat trién du lich bén viing va phat huy vai tro chu thé cia CDDP trong bao vé tai
nguyén va moi truong.

2. Muc dich, nhiém vu va ciu héi nghién ciru

Muc dich nghién ciuu

Luan 4n cung cép cin cir khoa hoc cho viéc dé xuat cac ham ¥ quan tri va chinh
sach nham thuc day HVBVMT ctia c4 nhan cu dan ngudi Co tu trong bbi canh phat
trién DLCD hudng dén muc tiéu phat trién bén viing.

Nhiém vu nghién cviru

bé dat duoc muc dich nghién ctru, ludn an thuc hién cadc nhi€ém vu nghién ctru
sau:

- Hé théng hoa co s 1y thuyét va tdng quan cic nghién ctru lién quan dén
HVBVMT trong du lich, dac biét trong bdi canh cong d@)ng DTTS. Tur d6 xac dinh
khoang trong nghién ctru va xay dung khung 1y thuyét phu hop.
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- Xay dung mé hinh nghién ctru va phat trién cac gia thuyét vé mdi quan hé giira
céc yéu té anh huong dén HVBVMT cua ca nhan cu dan nguoi Co tu trong phat trién
DLCD.

- Phat trién va hiéu chinh thang do cac bién nghién ctru phtt hop vdi bdi canh
dia phuong thong qua nghién ctru dinh tinh va khao sat thir nghiém.

- Thu thap dir li€u dinh lugng tai cac diém DLCP cua nguoi Co tu dugce lya
chon khao sat va sir dung phuong phap PLS-SEM dé kiém dinh mé hinh do luong va
mo hinh ciu tric.

- Panh gia mirc d6 va co ché tac dong cua cac yéu t6 trong mo hinh, dong thoi
kiém dinh su khac biét gitta cdc nhom cu dan tham gia va khong tham gia DLCD.

- Pé xuit cac ham y quan tri va chinh sach nham thic ddy HVBVMT cua CDDP
theo hudng phat trién du lich bén viing.

Cau hoi nghién cuu

Luén an tap trung tra 161 4 cau hoi chinh sau:

(1) Nhitng yéu t6 nao anh huong dén HVBVMT ciia ¢4 nhan cu dan ngudi Co
tu trong boi canh phat trién DLCD?

(2) Céc yéu t6 nay anh huong nhu thé ndo dén HVBVMT cua ca nhan cu dan
ngudi Co tu? Mtc d, chiéu hudng va co ché tac dong cia timg yéu t6 duoc thé hién
ra sao?

(3) M6 hinh nghién ctru dugc xay dung trén co sé TPB két hop vdi cac yéu td
thé ché, loi ich, van hoa - xa hoi ddc thu ¢ kha ning giai thich nhu thé nao ddi véi
HVBVMT ciia ca nhan cu dan nguoi Co tu trong bdi canh phat trién DLCD?

(4) Trén co s két qua nghién ciru, can dé xuat nhitng ham ¥ quan trj va chinh
sach nao nham thic ddy HVBVMT ciia c4 nhan cu dan Co tu trong bdi canh phat
trién DLCD theo huéng bén viing?

3. Poi twong va pham vi nghién ciru

- Péi twong nghién ctru: Hanh vi bao vé méi truong ciia ca nhan cu dan ngudi

Co tu trong doi séng hang ngay va trong hoat dong du lich, ciing cac yéu té anh huong

deén hanh vi nay.
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- Khach thé nghién ctru:

(i) Cu dan dja phuong nguoi Co tu tir 18 tudi tré 16n dang sinh sdng tai cac diém
DLCPD duoc lya chon nghién ciru, bao gdm ca cu dan truc tiép tham gia cung Gmg
dich vu va cu dan khong tham gia tryuc tiép nhung chiu tadc dong chung cua hoat dong
du lich tai dia phuong.

(ii) Céc yéu té bdi canh lién quan dén méi trudng va phat trién DLCD, bao gdm
diéu kién ty nhién (rimg, ngudn nude, canh quan lang ban) va cac yéu té xa hoi - vin
hoa - thé ché tai dia phuong. Pay 1a cac yéu td tic dong va hinh thanh bdi canh anh
hudng dén HVBVMT ctia cu dan.

- Pham vi nghién cuu:

+ Pham vi nd1 dung: Ludn an tap trung nghién cdtu HVBVMT cua cu dan nguoi
Co tu trong doi song hiang ngay va trong bodi canh phat trién DLCD, bao gdm cac thuc
hanh lién quan dén vé sinh méi truong, quan ly chét thai, bao vé rung, ngu@)n nuoc,
canh quan lang ban va st dung tai nguyén. Do HVBVMT bao gdm nhiéu dang hanh
vi khac nhau, phan dinh lugng cta luan an tap trung do luong mot s6 hanh vi ca nhan
va hanh vi tham gia cong dong c6 thé ghi nhan théng qua bang héi tu bao cao; cac
thuc hanh lién quan rong hon dén rimg, ngudn nude, canh quan va tai nguyén dugc
bod sung va lam ro b@“mg khao sat thuc dia va dir li€u dinh tinh. Cac yéu t6 van hoa, xa
héi, loi ich va thé ché duoc xem xét nhu nhitng yéu tb c6 lién quan dén qua trinh hinh
thanh va thyc hién HVBVMT, thay vi 1a c4c thanh phan c4u thanh cta hanh vi.

+ Pham vi khong gian: Nghién ctu dugc thyc hién tai céc diém DLCD cua
ngudi Co tu thude bén khu vuc Pong Giang, Tay Giang, Nam Giang (tinh Quang
Nam) va Hoa Béc (thanh phd Pa Ning). Cac dia ban dugc lwa chon ¢ chu dich vi
day la nhiing noi da hinh thanh va dang phat trién hoat dong DLCD, dong thoi thé
hién sy da dang vé diéu kién sinh thai, mae d6 phat trién du lich, co s& ha téng va
hinh thirc tham gia ctia cong dong. Su da dang niy tao diéu kién xem xét mo hinh
nghién ctru trong nhitng béi canh phat trién DLCD khac nhau cta ngudi Co tu.
Nghién ctru khong nham tao ra mot mau xac suét dai dién cho toan bod nguoi Co tu

tai Viét Nam ma tap trung kiém dinh cac mdi quan hé 1y thuyét tai cac cong dong co
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hoat dong DLCD duoc lya chon. Vi vay, két qua thyc nghiém trudce hét phan anh &
céc dia ban khao sat, viéc tham chiéu két qua ddi vai cac cong déng Co tu khéc can
duoc can nhic trén co sO su tuong déng vé diéu kién van hoa, xa hoi, sinh thai va
murc do phat trién DLCD.

Tén cac dia ban khao sat trong luan an dugc st dung theo dia gidi hanh chinh
tai thoi diém trién khai nghién ctru va thu thap dit liéu. Tir ngay 01/7/2025, tinh Quang
Nam va thanh phd Pa Ning duoc hop nhit thanh thanh phd Pa Ning. Pong thoi, céc
don vi hanh chinh cling duoc sap xép lai theo md hinh chinh quyén dia phuong hai
cap. Vi vay, dé bao dam tinh nht quan trong viéc mo ta bdi canh nghién ctru va dién
giai két qua, luan 4n van giit tén cac dia ban theo thoi diém khao sat.

+ Pham vi thoi gian: Dir li€u nghién ctru dugc thu thap trong giai doan 2023-
2025. Pay 1a khoang thoi gian DLCPD tai cac dia ban nghién ciru phuc hoi va tiép tuc
phat trién sau dai dich COVID-19, tao bdi canh thuc tién cho viéc khao sat nhan thic
va HVBVMT cua cu dan tai thoi diém nghién ctru.

4. Pong gop cua nghién ciru
4.1. Pong gop vé mdt Iy ludn

Thit nhat, luan an gép phan bo sung céach tiép can d6i véi HVBVMT trong du
lich ttr gbc d§ cu dan ban dia, cu thé 1a cong déng nguoi Co tu tai cac dia ban phat
trien DLCP duoc khao sat. Két qua nghién ciru cho thidy HVBVMT trong bdi canh
nay khong thé dugc giai thich day du chi bang cac yéu t6 nhan thirc ca nhan, ma can
dugc xem xét trong mbi quan hé véi cAu trac cong déng, diéu kién sinh ké, thiét ché
dia phuong va cac gié tri van hoa ban dia. Qua d6, luan an mo rong pham vi nghién
ctru hanh vi méi truong sang mot bdi canh xa hoi - vin hoa con it duge kiém dinh
trong cac nghién ctru du lich.

Thir hai, luan an phat trién mot mé hinh TPB mo rong theo huéng két hop céac
cAu phan tdm 1y hanh vi véi cac yéu t6 boi canh dic thu ciia cong dong. Bén canh
ATT, SN, PBC va BI, mé hinh dwa vao POL, BEN, SBN va CA nhu nhitng yéu t6
tién dé. Cach tiép can nay gop phan mé rong TPB tir md hinh chu yéu giai thich qua

trinh ra quyét dinh cua ca nhan sang mot khung phan tich c6 kha nang phan dnh dong
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thoi tdc dong cua cac yéu t6 x4 hoi, van hoa, loi ich va thé ché dbi v6i hanh vi bao vé
moi truong.

Thir ba, két qua nghién ctru gop phan 1am rd sy khac biét giita co ché hinh thanh
¥ dinh va co ché thuc hién HVBVMT. ATT va SN c6 quan hé c6 y nghia véi BI,
trong d6 SN thé hién vai trd ndi bat hon; trong khi PBC khong c6 quan hé c6 ¥ nghia
thong ké véi BI nhung lai c6 quan hé truc tiép voi PEB. Phat hién nay cho thiy trong
bbi canh cong dong ngudi Co tu, viée hinh thanh y dinh chiu anh hudng rd hon tir
danh gia c4 nhan va ky vong xa hoi, con viéc chuyén hoa thanh hanh dong lai gin
chat hon véi kha nang va diéu kién thuc hién hanh vi.

Thit tw, luan 4n 1am 13 vai trd khong dong nhat cua cac yéu t6 boi canh trong
viéc hinh thanh cac cdu phan ciia TPB. POL va CA c6 quan hé véi nhiéu cdu phan
nhan thirc; BEN c6 lién hé chu yéu vo1 ATT va SN; trong khi BEN c6 quan hé voi
PBC nhung khong c6 quan hé c6 ¥ nghia thong ké véi ATT. Két qua nay cho thay
cac yéu t6 van hoa, cong dong, loi ich va thé ché khong tic dong theo cing mot co
ché, ma tham gia vao nhiing khau khac nhau ctia qué trinh hinh thanh hanh vi.

Thir ndm, luan an d3 dong goép mot quy trinh nghién ciru hdn hop bai ban, két
hop gitta nghién ctru dinh tinh va dinh luong. Viéc sir dung dir lidu dinh tinh dé dién
giai co ché sau xa dang sau cac hé sb thong ké dinh luong gitp két ndi chat ché giira
logic toan hoc va bdi canh van hda - x3 hoi dic thu cia toc nguoi Co tu.

4.2. Déng gop vé mt thuc tién

Thir nhdt, luan an cung cép co so khoa hoc cho viéc xay dung chinh sach va giai
phap thic ddy HVBVMT trong phat trién DLCD tai cac cong dong Co tu dugc khao
sat. Két qua nghién ctru cho thdy HVBVMT khong chi lién hé véi cac yéu té nhan
thirc ca nhan ma con gén v6i chuan muc x3 hoi, su gén két cong déng, diéu kién thuc
hién hanh vi va chinh sach méi truong. Vi vay, cac bién phap chi tap trung vao tuyén
truyén nhan thic c¢6 thé chua du, ma can duoc két hop véi cac giai phap lién quan
dén cong ddng, thé ché va diéu kién hd tro thue hién hanh vi.

Thir hai, két qua nghién ctru cung cap ludn cir thuc tién cho viéc phat huy vai

tro ctia cong dong trong quan 1y moi trudng du lich. Trong mé hinh nghién ctu, SN
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c6 hé s6 duong dan dén BI 16n hon ATT, dong thoi CA c6 mdi quan hé ndi bat voi
SN. Két qua nay cho thay cac giai phap BVMT tai dja ban nghién ctru can chi trong
dén vai tro cua cac mdi quan hé xa hoi, ky vong cong ddng va cac thiét ché tw quan.
Trong bdi canh nguoi Co tu, didu nay goi md viéc phat huy vai tro cua gia lang,
treong thon, cac to chirc doan thé va nhém cong dong trong truyén thong, to chire va
duy tri cac hoat dong BVMT.

Thir ba, luan an cung cép luan ¢t thuc tién cho viéc hoan thién chinh sach moi
truong theo hudng gan véi diéu kién thyc hién hanh vi. Két qua cho thdy POL c6 mbi
quan hé c6 y nghia thong ké voi PBC va kich thude anh hudng ¢ muc trung binh.
Phét hién niy goi ¥ rang bén canh viéc ban hanh quy dinh, chinh sach méi trudong can
chu trong dén cac diéu kién hd tro dé cu dan co thé thuc hién HVBVMT trong thuc
té, nhu du tu ha ting moi trudng, hd tro k¥ thuat, tap huan, duy tri cdc nhém ty quan
va cu thé hoa chinh sach phu hop véi diéu kién cua tirng cong dong.

Thir ti, luan 4n cung cap co so thuce tién cho viéc phat trién DLCD theo huéng
gan chat hon voi BVMT. Két qua so sanh cho thdy nhém cu dan tham gia DLCP c¢6
gia tri trung binh ATT, SN, PBC, BI va PEB cao hon nhém khong tham gia trong
mau khao sat. Phat hién nay goi ¥ rang DLCD c¢6 thé 1a mot bdi canh thuan loi dé
16ng ghép cac nodi dung, thyc hanh va chuian muc BVMT. Vi vay, trong quan tri
DLCP c¢6 thé ting cudng co hdi dé cu dan tham gia vao quan Iy méi trudng, vé sinh
diém dén, bao vé canh quan va truyén thong mdi trudng cho du khach.

Thir ndm, ludn an c6 ¥ nghia thyuc tién dbi voi viée bao ton va phat huy cac gia
tri van hoa ban dia gan véi BVMT. Két qua cho thay SBN c¢6 méi quan hé c6 y nghia
théng ké v6i ATT va SN, mic du kich thuée anh hudng con han ché. Phat hién nay
cho thiy céc gia tri va niém tin van hoa van 1a mét thanh t6 can dugc luu y khi xdy
dung cac chuong trinh BVMT tai cong déng Co tu. Vi vdy, cac hoat dong truyén
thong, giao duc mdi truong va phat trién san pham DLCD c6 thé 1ong ghép phu hop
céc gia tri truyén thong, tri thirc ban dia va nhimg khong gian vin héa gan véi tu

nhién.
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Thir sdu, luan 4n cung cap co so tham khéo cho viéc phan bd loi ich va thiét ké
co ché khuyén khich trong phat trién DLCD. Xuét phét tir phat hién BEN dong vai
trd nang cao PBC nhung chua tac dong dén Thai 6 (ATT), luan an khuyén nghi cac
dia phuong can thiét ké co ché chia sé loi ich du lich minh bach, trich lap quy méi
treong tir ngudn thu du lich dé tai dau tu cho ha ting cong ddng, gitip ngudi dan thdy
1 moi lién hé gitra vi€c bao v€ mai trudong va su cai thién chét luong cudc séng.

Thir bay, luin an c6 gia tri tham khao cho cac dia ban c6 diéu kién twong dong.
Mic du dugce thuce hién tai cac diém du lich cong déng nguoi Co tu & Quang Nam va
Pa Ning, nhung khung phan tich, quy trinh thuc nghiém va cac phat hién cta luan
an sé gia tri tham khao hitu ich cho cong tac quan Iy méi trudng va phat trién du lich
bén viing tai cac ving dong bao dan toc thiéu sé khac & khu vuc Trudng Son - Tay
Nguyén va du lich mién ndi Viét Nam.

5. Cau triic luin 4n

Ngoai phﬁn mé dau, két luan, tai liéu tham khao va phu luc, luén an dugc cAu
truc theo 5 chuong nhu sau:

Chuong 1. Téng quan tinh hinh nghién ciru

Chuong 2. Co s¢ 1y luan

Chuong 3. Dia ban va phuong phap nghién ctru

Chuong 4. Két qua nghién ctru

Chuong 5. Thao luan va ham y nghién ctru

17



CHUONG 1. TONG QUAN TINH HINH NGHIEN CUU
1.1. Tong quan nghién ciru vé hanh vi bao vé méi trudong

Hanh vi cua con ngudi duoc xem 1a mét trong nhitng yéu t6 c6 lién quan truc
tiép dén cac van dé moi truong va kha ning dat duoc cac muc tiéu phat trién bén virng
(Steg & Vlek, 2009). Vi vay, nghién ctru HVBVMT d4 phat trién thanh mét linh vuc
lién nganh, duogc tiép can tr tam ly hoc, khoa hoc méi trudng, xa hoi hoc, kinh té hoc
va quan tri.

Trong tai liéu qudc té, nhiéu thuat ngit dugc st dung dé mo ta nhitng hanh dong
¢6 loi cho méi truong nhu pro-environmental behavior, environmentally responsible
behavior, environmentally sustainable behavior, green behavior, ecological behavior
va environmentally friendly behavior. Mac du khac nhau vé pham vi va béi canh st
dung, cac thut ngit nay nhin chung cting hudng t6i cac hanh dong nham han ché tac
dong tiéu cuc ctia con nguoi dbi voi moi trudng hodc dong gop tich cuc cho viée bao
vé tai nguyén va chit lugng mai truong. Trong ludn an, pro-environmental behavior
duogc sir dung lam thuét ngi trung tdm do c¢6 pham vi khai quat va duoc st dung phod
bién trong dong nghién ctru qudc té. Pong thoi, cac thudt ngit twong dong duoc st
dung bo sung nham dam béo tinh bao quat va day du cua dir liéu tim kiém.

Dé c6 cai nhin téng quan vé xu huéng nghién ctru trong linh vuc nay, nghién
ctru sinh tién hanh tim kiém c6 hé théng trén co so dit liéu Scopus dua trén tiéu dé,
tom tit va tir khoa. Chudi truy van duge thiét ké nhu sau: (TITLE-ABS-KEY (“pro-
environmental behavior” OR  “environmental protection behavior” OR
“environmentally responsible behavior” OR “environmentally sustainable behavior”
OR “green behavior” OR “ecological behavior” OR “environmentally friendly
behavior”)). Két qua cho thay c6 5.766 tai liéu duoc cong bd trong giai doan tir nam
1976 dén thang 6/2024. S6 luong cong bd trong giai doan dau con han ché va phan
tan, nhung bat dau ting 6n dinh tir sau nam 2005 va gia ting nhanh trong nhiing nim
gan ddy, dac biét tir nam 2020 tré lai day véi hon 500 cong bé mdi nam (Hinh 1.1).
Diéu nay phan anh xu hudng gia ting manh mé sy quan tAm cua cong dong hoc thuat

d6i v6i HVBVMT trong bdi canh cac van dé moi truong ngdy cang tré nén cip bach.
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Hinh 1.1. S6 hrong cac tai liéu thong ké tir 1976 - 2024
(Nguon: Két qud phan tich tir di¥ liéu Scopus, 2024)

Bén canh do, tap dir li¢u thu dugc con cho théy cac nghién ctru lién quan dén
cha dé nay dugc trién khai trén nhiéu linh vuc va nhém chu thé khac nhau. Trong d6
n6i dung tap trung chi yéu vao céc tién dé tim 1y - nhan thitc cta hanh vi, cac diéu
kién xa hoi - thé ché, ciing nhu nhimng thuc hanh cu thé lién quan dén stir dung tai
nguyén, ning lugng, nudc, chat thai, bao ton...

Két qua phén tich tir khoa bang VOSviewer (hinh 1.2) cho thiy cac chu dé ndi
bat lién quan dén HVBVMT bao gdm: phat trién bén viing (sustainable development),
du lich (tourism), du lich sinh thai (ecotourism), nghién ctru hanh vi (behavioral
research), quan 1y chit thai (waste management), tai ché (recycling), gia tri méi
truong (environmental values). Diéu nay cho thiy HVBVMT thudng duoc dat trong
mbi lién hé véi cac muc tiéu phat trién bén virng va cac linh vuc tmg dung cu thé.
Péng chi ¥, su xuat hién cta cac tir khoa lién quan dén du lich goi ¥ rang day 1a mot
huéng nghién ctru quan trong, dic biét trong bdi canh nhiu quéc gia dinh huéng phat
trién du lich theo hudng bén viing véi viéc phai dam bao yéu cau vé sy can ddi gitra
3 chiéu canh: kinh té, xd hoi va méi truong (UNWTO, 2004). Vi viy, phan tiép theo,
ludn 4n tap trung vao dong nghién ctru HVBVMT trong du lich thay vi tiép tuc mé
rong tong quan HVBVMT & céc linh vuc khong truc tiép lién quan dén muc tiéu cua

luan an.
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[(]‘k VOSviewer

Hinh 1.2. Két qua phan tich tir khoA HVBVMT
(Nguon: Két qua phan tich dit liéu tir VOSviewer, 2024)

1.2. Tong quan nghién ciru vé hanh vi bao vé méi trudong trong du lich

Dé tong quan xu huéng nghién ctiru vé HVBVMT trong linh vuc du lich, nghién
ctru sinh tiép tuc tim kiém c6 hé théng trén co so dir liéu Scopus véi tir khoa chinh “pro-
environmental behavior” két hop véi cac thuat ngit trong dong va tir khoa “tourism” véi
chudi truy van: (TITLE-ABS-KEY (“pro-environmental behavior” OR
“environmental protection behavior” OR “environmentally responsible behavior”
OR “environmentally sustainable behavior” OR “green behavior” OR “ecological
behavior” OR “environmentally friendly behavior”) AND (“tourism”)). Két qua ¢
645 tai liéu lién quan. Tiép tuc thuc hién gidi han loai hinh tai li€u, chi chon cac bai
bao, chuong sach, sach, bai hoi thao va cac tai liéu dugc viét bang tiéng Anh. Két qua
thu duoc 614 tai liéu lién quan dugc cong bd trong giai doan tir ndim 1995 dén thang
6/2024.

Thuc hién phan tich mo ta

Vé thoi gian, nghién ctru duge cho 12 khai ddu vé HVBVMT trong du lich duoc
xuét ban vao nim 1995 cla tac gia Orams voi tiéu dé “Towards a more desirable
form of ecotourism”. Tt naim 1995 dén ndm 2009, chi c6 12 tai liéu lién quan dén
HVBVMT trong du lich duoc xuat ban trong 14 nim. Piéu d6 cho thiy & giai doan
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nay, chu dé nay chua dugc cac nha khoa hoc thuc sy quan tam. Ttr nam 2013 dén
2017, sb lugng nghién ctru ¢6 sy tdng nhe va bat dau co su tdng trrdng manh tr ndm
2018 voi 39 tai ligu. Dac biét, trong nam 2023 c6 to1 122 tai liéu dugce xuét ban va xu
huéng tiép tyuc ting trong nam 2024 (hinh 1.3). Két qua phan anh su quan tim ngdy
cang 16n cua cong déng hoc thuat dbi véi HVBVMT trong bdi canh du lich, dic biét

khi cac van d€ nhu bién do1 khi hau va phat trién bén viing ngay cang tr¢ nén cap

thiét.
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Hinh 1.3. S6 hrong cac tai liéu thong ké tir 1995 - 2024
(Nguon: Két qud phan tich tir di¥ liéu Scopus, 2024)
Vé thé logi xudt ban, cac nghién ciru vé HVBVMT trong du lich duoc thé hién
& nhiéu dang an phém khac nhau nhu trén chuong sach, bai bao hoi thao, tham luan,
bdo cdo, bai danh gia... Trong do, bai bao khoa hoc dugc cac nha nghién ctru lya
chon dé cong bd nhiéu nhat, chiém téi 93,8% véi 576 an pham, tiép theo 1a cac bai
bao c4o tai hoi thao chiém 3,1% véi 19 an phrflm, chuong sach chiém 2,8% v&i 17 4n

pham va sach chiém 0,3% v&i 2 4n pham (hinh 1.4).
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Hinh 1.4. S6 lrgng tai liéu theo loai hinh 4n phim

(Nguon: Két qua phan tich tir dit liéu Scopus, 2024)

Két qua thong ké cho thiy 614 tai lidu duoc xuit ban trén 147 tap chi thudc

nhiéu chi1 dé nghién ciru khac nhau nhu Business, Management and Accounting (390

4n pham), Social Sciences (382 4n phidm), Environmental Science (189 4n pham),

Energy (70 4n pham)... Trong dé, tap trung nhiéu nhét & cac tap chi uy tin vé du lich

nhu Journal of Sustainable Tourism, Sustainability, Asia Pacific Journal of Tourism
Research, Tourism Management... (bang 1.1).

Bang 1.1. Danh sach 10 tap chi xuit ban nhiéu 4n phim nhat

Tap chi S6 lwong Ty 1€

(%)

Journal Of Sustainable Tourism 86 14%
Sustainability 56 9,1%
Asia Pacific Journal Of Tourism Research 25 4,1%
Tourism Management 21 3,4%
Journal Of Hospitality And Tourism Management 19 3,1%
Journal Of Travel Research 19 3,1%
Current Issues In Tourism 14 2,3%
International Journal Of Tourism Research 14 2,3%
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Journal Of Destination Marketing And Management 10 1,6%
Journal Of Ecotourism 10 1,6%

(Nguon: Két qua phan tich tir div liéu Scopus, 2024)

Vé phéin bé dia Iy, HVBVMT trong du lich 1a cha d&& dugc quan tim ¢ nhiéu

qudc gia, bang chimg 13 chu dé nay dugc nghién ctru ¢ 75 qudc gia trén thé gidi, trong
d6 s6 lwong nghién ctru nhidu nhit tip trung & cac nudc nhu Trung Qubc, My, U,
Anh... (hinh 1.5). Viét Nam cling da dong gop 4 bai bao vao nhirng ndm 2017, 2021,
2022, 2024 va dimg tht 40/75 qudc gia c¢6 s6 luong nghién ctru vé chi dé nay. Cac
tac gia dd co nhitng dong gop quan trong voi nhidu nghién ctru lién quan dén cac khia
canh cua HVBVMT trong du lich, diing dau 1a Han thudc Dai hoc Sejong, Han Qubc
voi 18 tai liéu, tiép dén 1a Dolnicar thudc Pai hoc Queensland, Brisbane, Uc véi 15
tai liéu va Lee dén tir Pai hoc Khoa hoc va Cong ngh¢ Quéc gia Yunlin, Douliou,

Dai Loan véi 11 tai liu (hinh 1.6).
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Hinh 1.5. S6 lwong nghién ctru theo quoc gia

(Nguon: Két qua phan tich tir div liéu Scopus, 2024)
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Hinh 1.6. S6 lwong 4n pham theo tic gia

(Nguon: Két qua phan tich tir div liéu Scopus, 2024)
Két qua phan tich mé ta tir 614 tai liéu thu thap dugc vé HVBVMT trong linh
vuc du lich gitp tac gia nhan di¢n dugc cac van dé sau: mirc do quan tam cua gidi
nghién ctru dén chu dé nay qua cac giai doan khac nhau; hinh thirc pho bién nhat duoc
st dung dé truyén tai cac nghién ctru; cac nha xuét ban uy tin dé céng b cac nghién
ctru lién quan; xéc dinh cac khu vuc dia Iy c6 nhiéu nghién curu, cac bdi canh nghién
ctru dién hinh, dong thoi tim thdy cac khoang trong nghién ctru ¢ cac khu vuc it duoc
quan tim. Bén canh d6, viéc nhan dién nhitng chuyén gia hang dau trong linh vuc
nghién ctru 13 ngudn théng tin quy gia dé xay dung mang ludi hop tic nghién ciu
hodc tim kiém tai liéu tham khao chat lugng cao. Tir d6 cho thay, két qua phan tich
nay gilp tac gia hiéu rd hon vé bdi canh nghién ctru hién tai, cung cap co sé khoa hoc
dé 1ap ké hoach nghién ctru va dua ra cac quyét dinh lién quan dén coéng bd khoa hoc.

Phén tich dong tiv khod qua phian mém VOSviewer
Phén tich ddng tir kho4 1a k¥ thuat phén tich chinh cta phuong phap tric luong
thu myc. Phan tich cho phép cc nha nghién ctru tong hop s6 1an xuét hién cua céc tir
khoa xuét hién cung nhau mot tai liéu hodc trong cac tai li¢u lién quan, tir do tao ra
mot mang ludi duoc goi 13 ban d6 dong tir khoa, truc quan hdéa mdi quan hé cia cac

tir khoa. K§ thuat phan tich dong tir khoa co thé gitip xac dinh hiéu qua cac khai niém,
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xu hudng va su phat trién trong linh vuc nghién ctru duge danh gia (Nguyén Thi Minh
Nghia & Tran Hiru Tuan, 2024). Nghién ctru nay tip trung vao phan tich dong tir
khoa tac gia, tirc 1a cac tir khoa do tac gia cung cp trong cac cong trinh cua ho.

Pé két qua mang tinh chinh x4c va tap trung cao, nghién ciru thyc hién xu 1y
cac tir khoa ddng nghia bing cach gdp cac thuat ngir c6 nghia twong dong va théng
nhat theo tir khoa chinh nhu pro-environmental behavior (g0m pro-environmental
behavior, pro-environmental behaviour, pro-environmental behaviors, pro-
environmental behaviours, environmentally responsible behavior, environmentally
responsible behaviour); ecotourism (g@)m ecotourism, nature-based tourism); tourist
pro-environmental behavior (gom tourist pro-environmental behavior, tourists’ pro-
environmental behavior) va Theory of planned behavior (gdm Theory of planned
behavior, Theory of planned behaviour).

614 tai liéu voi 1800 tir khéa duge dua vao dé phan tich dong tir khoa tac gia
trén VOSviewer voi diéu kién mdi tir khoa xuét hién it nhat 5 1an. Theo d6 c6 73 tr

khoa dap g tiéu chi nay. Két qua hién thi nhu sau:
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china
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Hinh 1.7. Ban @6 truc quan h6a mang luéi lién két giira cac tir khoa tac gia

(Nguon: Két qud phan tich dir liéu tir VOSviewer, 2024)
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Ban db truc quan thé hién mirc d6 phd bién va mbi lién két giita cac tir khoa
trong tap hop cac cong trinh nghién ctru vé HVBVMT trong du lich. Két qua phan
tich trén cho thay “pro-environmental behavior” 1a tir khoa trung tim va c6 muc do
két ndi cao nhét trong toan bd mang ludi. Tir khoa nay khong chi c6 tin suat xuit
hién 16n nhat, ma con thé hién tong cuong do lién két cao, cho thiy né déng vai tro
trung tdm trong cau triac nghién ctru. Vi tri ndi bat cua tir khoa nay phan anh xu huéng
hoc thuat hién nay, trong d6 cac nghién ctru tap trung vao viéc hiéu, do luong va thic

day cac hanh vi than thién véi moi truong trong bdi canh phat trién du lich bén viing.

g& VOSviewer

Hinh 1.8. Bin d6 cac tir khéa nghién ctru lién quan dén HVBVMT

trong du lich

(Nguon: Két qud phan tich div liéu tir VOSviewer, 2024)

Mau sic trén ban dd (hinh 1.8) phan 4nh mat do xuét hién va mdi quan hé giita

cac tir khoa: ving c6 mau sang (vang hodc xanh 14 nhat) biéu thi nhing tir khéa cd
tan suat xuat hién cao va moi lién két manh véi cac chu dé khac, trong khi viing co
mau tdi (xanh lam hodc tim) cho thiy céc tir khoa it duoc dé cap hon hoic c6 lién két
han ché trong mang ludi nghién ciru. Ngoai ra, kich thuéc phong chir cua timg tir
khoa ciing thé hién tin suit xudt hién ctia chung; tir khoa c6 kich thude chir cang 16n
thi mirc d6 pho bién trong cac tai liéu nghién ciru cang cao. Két qua cho thay cac tir
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khoa nbi bat lién quan chit chd dén tir khoa chinh bao gém: du lich bén vimng
(sustainable tourism), du lich sinh thai (ecotourism), HVBVMT cua du khach (tourist
pro-environmental behavior), méi quan tdm méi truong (environmental concern),
bién d6i khi hau (climate change), Ly thuyét hanh vi c6 ké hoach (theory of planned
behavior)... Diéu nay thé hién day 1a nhitng mang nghién ctru quan trong lién quan
dén HVBVMT trong du lich duoc nhic dén trong cac 4n phdm da xudt ban.

Phan tich mang ludi tir khéa cho thay bén cum cha dé 16n dai dién cho cac
hudng nghién ctru chinh trong linh vic HVBVMT trong du lich:

Thit nhdt, cum chu dé vé nhan thtrc va thai d6 moi truong bao gdm céc tir khoa
nhu environmental concern, environmental attitude, environmental sensitivity,
environmental awareness, environmental knowledge. Cum nay tap trung vao viéc ly
giai cac yéu tb tam 1y - nhan thirc anh huong dén hanh vi than thién voi méi truong,
nhan manh vai trd cua thai o, nhan thic, chuan muc ca nhan va gia tri moi truong
trong viéc hinh thanh ¥ dinh va hanh dong BVMT cua cac bén li€én quan trong nganh
du lich.

Thit hai, cum chil dé vé tng dung HVBVMT trong hoat dong du lich bao gdm
cac tor khoa nhu sustainable tourism, ecotourism, rural tourism, destination
management va corporate social responsibility. Cum nady phan anh khia canh thuc
tién va quan ly, trong 46 HVBVMT duoc thé hién qua cac chinh sach, mo hinh kinh
doanh bén viing va chién lugc phét trién du lich xanh. Day ciing 14 noi hoi tu cac
nghién ctru vé vai trd ctia doanh nghiép, CDPP va nha quan 1y diém dén trong viéc
thiic day du lich bén viing.

Thir ba, cum hanh vi va trai nghiém cua du khach bao gém cac tir khoa nhu
tourist pro-environmental behavior, tourist satisfaction, tourist experience,
destination image, travel motivation va responsible tourism. Tir d6 cho thiy vai trd
then chét ctia du khach trong chudi HVBVMT. Cum nay tip trung phan anh cach du
khach nhan thirc, trai nghiém va phan tng véi cac yéu té moi trudng trong qué trinh

du lich. Cac nghién ctru trong cum nay thuong xem xét mbi quan hé gitra trai nghiém
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du lich, su hai long va HVBVMT, qua d6 khang dinh ring trai nghiém tich cuc va
nhan thirc rd vé gia tri bén viing c6 thé ting cudng ¥ dinh va HVBVMT cua du khach.

Thir tir, cum chii d& vé khung 1y thuyét va phuong phap nghién ctru tip hop céac
tor khoa nhu theory of planned behavior, norm activation theory, protection
motivation theory, structural equation modeling, perceived value va willingness to
pay. Cum ndy dai dién cho cac mo hinh Iy thuyét phd bién va céng cu phan tich dinh
lugng dugc s dung dé do luong, giai thich hoac du bao hanh vi than thién vd1 moi
truong.

Bén canh cac cum chu dé chinh, ban d tir khoa cling cho théy mdt sd dic diém
dang chil y phan anh xu hudng phat trién va tinh dong cua linh vuc nghién ciu
HVBVMT trong du lich. Truéc hét, su xuét hién cua céc tir khoa nhu climate change
va Covid-19 & vi tri ria ban d6 cho thdy cac nha nghién ctru da bat ddu mo rong pham
vi xem xét HVBVMT trong bdi canh cac van dé toan ciu mai ndi, dic biét 1a bién
d6i khi hau va dai dich. Piéu nay chtng to linh vuc nghién ciru dang c6 xu hudng
thich ing nhanh véi cac bién dong x4 hoi - moi truong, hudng dén viéc hiéu siu hon
céch con nguoi phan Gmg va diéu chinh hanh vi trong nhiing tinh hudng khung hoang.

Ngoai ra, cac tur khoa thé hién bdi canh dia 1y cu thé nhu Taiwan va China phan
anh sy tap trung nghién ctru trong khu vuc chiu A, noi cac van dé méi truong ngay
cang duoc quan tdm trong bbi canh phat trién kinh té - du lich nhanh chong. Piéu nay
dong thoi cho thiy tinh da dang va mo rong vé khong gian nghién ciru, vuot ra ngoai
pham vi cic qudc gia phuong Tay von chiém uu thé trong giai doan dau cua linh vuc
nay.

Két qua phan tich ban db tir khoa cho thdy HVBVMT trong du lich 1a mét linh
vuc nghién ctru da chiéu va lién nganh, két ndi gitra tim 1y hoc hanh vi, quan tri du
lich va khoa hoc moi truong. Bén cum chu dé chinh phan anh su da dang trong doi
tugng, phuong phap va pham vi nghién ctru.

Ban d6 thé hién xu hudng phat trién cac tir khoa theo thoi gian (hinh 1.9) cho
thdy trong nhitng ndm gan day (tir 2018 - 2022), cac nghién ctru vé HVBVMT trong

du lich dang phat trién manh m¢ véi sy chuyén hudng sang cac van dé toan cau nhu

28



bién ddi khi hau, dai dich Covid-19 hay cac nha nghién ctru dang danh sy quan tim
16n dén cac yéu t6 lién quan dén HVBVMT cua khach du lich (tourist pro-
environmental behavior), sy sin 10ng chi tra (willingness to pay), khai thac yéu t6 vé
cam xuc (awe), du lich ndng thon (rural tourism) hay kham pha phuong phap nghién
clru méi dé phan tich cac truong hop phirc tap va tim ra cac yéu tb két hop dan dén
HVBVMT (fsQCA). Trong khi dé, cac 1y thuyét hanh vi nhu TPB (theory of planned
behavior) va NAM (Norm activation model) van I nén tang viing chic dé giai thich

HVBVMT.
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Hinh 1.9. Xu huéng phat trién cia cac tir khoa theo thoi gian

(Nguon: Két qud phan tich dir liéu tir VOSviewer, 2024)

Nhu vy, két qua tric lugng thu muc vé HVBVMT trong du lich giai doan 1995-
2024 cho thdy xu hudéng mé rong tir cac tiép can tam 1y - hanh vi sang cac chu dé va
phuong phap da dang hon. Tuy nhién, viéc cac tir khoa lién quan dén cu dan va cong
ddng dia phuong nhu “local community”, “residents” hay “host community” khéng
noi bat trong mang ludi tir khoa cho thay chi thé nay chua phai 1d mot hudng chiém
vu thé trong tap tai liéu dugc phan tich (Hinh 1.8) da cho thdy mot khoang tréng thuc
té: CPDP - nhitng nguoi truc tiép so hitu va bao vé tai nguyén diém dén van chi dang
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dugce xem 13 dbi twong “ngoai vi” trong dong nghién cru chu dao. DAy chinh 14 tién
dé dé luan 4n di sau phan tich tinh hinh nghién ctru vé HVBVMT cua CDPP trong
muc tiép theo.

1.3. Tong quan nghién ciru vé hanh vi bio vé moi trudng cia cong dong dia
phwong trong bdi canh du lich

K& thira tir nhitng nhan dinh vé khoang tréng nghién ctru néu & muc 1.2, viée di
sdu vao phan tich HVBVMT ctia CPDP 13 yéu cdu cap thiét dé hiéu rd ban chét cua
hé thong du lich bén viing. CDDP khong chi 1a chu thé ¢c6 mdi lién hé sinh ton lau
dai v6i moi trudng séng ma con 13 nhom chiu tac dong truc tiép tir cac bién doi moi
truong do hoat dong du lich mang lai. HVBVMT cua cu dan khong chi dong vai tro
giam thiéu cac tac dong ti€u cuc tai chd ma con 1a nguén lyc ndi sinh quan trong dé
tao dung hinh anh diém dén, dong thoi c6 kha nang dinh hinh va lan téa cac chuan
muc xanh sang phia du khach (Elshaer & cong su, 2024).

Tuy vay, trong tong s 614 tai liéu dugc trich xuat tir Scopus giai doan 1995 -
2024 vé HVBVMT trong du lich, chi c6 27 nghién ciru tap trung truc tiép vao CDDP,
tuong ung khoang 4,4% tong sd nghién ctru trong linh vire. Két qua nay cho thiy
nghién ctiru vé CBPP van chiém ty trong tuong ddi nho trong dong nghién ciru chung.
O Viét Nam, nghién ctru vé chi dé nay ciing méi duoc quan tAm rd hon trong giai
doan gan day véi 10 cong trinh tiéu biéu giai doan 2019 - 2024 dugc tim kiém trén
cac co so dir li€u va nguén thong tin khoa hoc nhu Google Scholar, Tap chi khoa hoc
Viét Nam truc tuyén (VJOL), Thu vién s6 Pai hoc Quéc gia TP.HCM, DPai hoc Quéc
gia Ha N¢§i. Nhin chung, ¢ binh dién quéc té va Viét Nam, HVBVMT cua CDDP
trong du lich 1a mét hudng nghién ctiru con dang hinh thanh, du di cho thiy tiém ning
1y thuyét va thyc tién ro rét. Thong tin cu thé cia cic nghién ciru nay dugc nghién
ctru sinh trinh bay ¢ phan phu luc. Téng quan cac nghién nay, c6 thé rut ra cac diém
chinh sau day:

Cdc hwéng tiép cin ly thuyét chii yéu

Céc nghién ctru hién c6 cho thiy HVBVMT cta CDDP trong du lich cha yéu

dugc tiép can tir ba nhom 1y thuyét 1on.
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Thir nhat la nhém Iy thuyét tam 1y - hanh vi, tiéu biéu nhu Ly thuyét kich hoat
chuan myc, Ly thuyét gia tri - niém tin - chuan muyc va Ly thuyét hanh vi ¢6 ké hoach.
Céc huéng tiép can nay nhin manh vai trd ctia nhan thirc hiu qua, quy gan trach
nhiém, hé gia tri, thai do, chuan chu quan va nhan thirc kiém soat hanh vi trong viéc
hinh thanh y dinh va HVBVMT (Zhang & cdng su, 2014; Confente & Scarpi, 2021;
Lé Chi Cong & Poan Nguyén Khanh Tran, 2020).

Thit hai la nhom 1y thuyét xa hdi - céng dong, bao gdm Ly thuyét trao doi xa
hoi, gan bo cong dong, gan bo dia phuong va von xa hoi. Cac hudng tiép can nay cho
réng hanh vi cua cu dan khong chi dugc hinh thanh tir nhan thirc ca nhan, ma con tu
cam nhan vé loi ich - chi phi cta du lich, mtc do gén két v&i noi cu tra, su tham gia
cong dong, niém tin va kha ning hop tac trong cong dong (Liu & cong su, 2014; Lee
& Oh, 2018; Xu & Hu, 2021; Nasr & cdng sy, 2022; Trinh Thi Thu, 2021; Nguyen
Ngoc Chau Ngan & cong su, 2022).

Thit ba la nhom 1y thuyét béi canh - thé ché, trong d6 ndi bat 1a mé hinh kich
thich - chu thé - phan g (S-O-R), trach nhiém xa hoi cta diém dén va vai trd cia
chinh quyén dia phuong. Céc tiép can niy nhan manh rang hanh vi méi truong ciia
cu dan khong thé tach roi bdi canh diém dén, mirc do cong bang trong phan phdi loi
ich, cling nhu sy hd trg caa thé ché, chinh sach phat trién du lich theo hudng bén
vitng. Cac cong trinh ctia Su & cdng su (2018), Nasr & cong su (2022), Wu & cong
su (2024), Mai Thi Kieu Lan & cong sy (2024) 1a nhitng nghién ciru tiéu biéu theo
huong nay.

Vé phwong phdp nghién ciru

Ca nghién ctru qudc té va trong nude déu chi yéu st dung thiét ké dinh luong
v6i khao sat cur dan tai cac diém du lich cu thé, sau d6 phan tich bang SEM hoic cac
bién thé ciia SEM (Lee & Oh, 2018; Cheng & cong sy, 2019; Xu & Hu, 2021; L& Chi
Cong & Doan Nguyén Khanh Tran, 2020; Nguyen Quoc Nghi & Bui Van Trinh,
2020; Mai Thi Kieu Lan & cong su, 2024). M6t sd nghién ctru qudc té gan day con
két hop PLS-SEM véi fsSQCA (phan tich khong twong xtmg) dé xem xét cac ciu hinh

nhan t6 din dén hanh vi méi trudong (Liu & cong su, 2024). Cac nghién ciru két hop
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chit ché gitra dit liéu dinh lwong va dinh tinh con twong d6i han ché. Trong khi do,
nghién ctru & Viét Nam tuy ciling ¢ cac thiét ké dinh luong kha bai ban, nhung céac
nghién ctru dinh tinh va nghién ctru trudng hop van chiém ty trong twong dbi 16m,
phan anh nhu cau tim hiéu béi canh dia phuwong va thyc tién phat trién du lich tai timg
vung (DPao Vin Thing & cong su, 2019; Le Hue Huong & cong sy, 2020; Hd Tiéu
Bao & Hoang Ngoc Minh Chau, 2023; Tran Dtrc Thanh, 2024).

Cidc nhém yéu té anh hwéng chii yéu

Tir cac nghién ctru d4 tong hop, cac yéu td anh huong dén HVBVMT ctia CDDP
¢6 thé duoc phan thanh bén nhém chinh.

Thit nhdt, nhém yéu t6 cd nhan. Day 1a nhom yéu té duoc dé cap thudong xuyén
nhat, bao gém nhan thirc moéi truong, thai do, kién thtrc, chuin muc cé nhan, chanh
niém, sy yéu thich thién nhién va mét s cam xuc dao dirc. Cac nghién ciru dong quan
diém khi cho rang céc yéu té nay déu c6 anh hudng dang ké dén y dinh va HVBVMT
cua cu dan dia phuong (Zhang & cong sy, 2014; Cheng & cong su, 2019; Lé Chi
Cong & Poan Nguyén Khanh Tran, 2020; Nguyen Quoc Nghi & Bui Van Trinh,
2020; Confente & Scarpi, 2021; Li & cong su, 2023).

Thit hai, nhém yéu té cong dong va dia phirong. Nhom nay bao gdm gin bé véi
noi cu trd, ban sic dja phuong, tham gia cong doéng, gan bo cong ddng, von x4 hoi va
muirc d6 cu dan cam thdy minh c6 tiéng néi trong phat trién du lich. Nhiéu nghién ctru
qudc té cho thay cu dan cang gin bo vai dia phuong va tham gia tich cuc vao cac
hoat dong cong ddng thi cang c6 xu hudng thuc hién HVBVMT. Nhing yéu t6 nay
khong chi tac dong truc tiép ma con dong vai tro trung gian hozc didu tiét trong nhicu
mbi quan hé gitra thai d9, loi ich cdm nhén va hanh vi (Liu & cong su, 2014; Lee &
Oh, 2018; Cheng & cdng su, 2019; Nasr & cdng su, 2022; Winton, 2024). O Viét
Nam, nhom yéu t6 nay xuat hién dudi dang su tham gia cong dong, sy hai long véi
cong déng hodc von x3 hoi, nhung mirc d6 khai niém hoa van chua thuc sy sdu nhu
trong nghién ctru quéc té (Le Hue Huong & cdng su, 2020, Trinh Thi Thu, 2021;
Nguyen Ngoc Chau Ngan & cong su, 2022; Quang Dai Tuyen & cong su, 2023).
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Thir ba, nhém yéu t6 thé ché va diém dén. Cac yéu té thudc nhom nay bao gdm
trach nhiém xa hoi ciia diém dén, cong bang trong phan chia loi ich, huy dong nguon
lic, phan quyén cho cong ddng va hd trg tir chinh quyén dia phuwong. Nhiéu nghién
ctru gan day cho thiy cu dan c6 xu hudng tich cuc hon trong HVBVMT khi ho cam
nhan diém dén duoc quan 1y c6 trach nhiém, cong bang va t6n trong loi ich cong
dong. O Viét Nam, nhom yéu t6 nay bude dau duoc tiép cin qua cic nghién ciru vé
DSR, loi ich - chi phi méi trudng, vai trd ctia quan Iy moi truong va khung phat trién
bén vitng, nhung nhin chung van chua duoc phat trién thanh mot hé bién nghién ciru
thong nhat (Nguyen Quoc Nghi & Bui Van Trinh, 2020; Nguyen Ngoc Chau Ngan
& cong su, 2022; Ho Tiéu Bao & Hoang Ngoc Minh Chau, 2023; Mai Thi Kieu Lan
& cong su, 2024).

Thit tu, nhém yéu t6 twong tac giita cuw dan va du khdch. Mot hudng nghién ctru
m&i hon nhdn manh rang hanh vi méi trudng cta cu dan c6 thé anh huong dén hanh
vi ctia du khach thong qua tuwong tac xi hoi, quan sat va dong nhit véi diém dén.
Trudc day, da phan nghién ctru xem cu dan va du khach 13 hai d6i twong tach biét,
nhung mot sd cong trinh da tim cach lién két hanh vi ctia hai nhdm nay nham xay
dung vin héa du lich bén viing tong thé. Cac nghién ciru ciia Hu & cong su (2021),
Liu & cong sy (2023), Elshaer & cong su (2024), Liu & cong su (2024); Din & cOng
su (2024) cho thay cu dan khong chi 1a di twong thu dong chiu tic dong cta du lich,
ma con 1a tic nhan dinh hinh hanh vi bén viing trong hé théng du lich. Pay 1a mot
hudng nghién ciru co gia tri vi mo rong pham vi xem xét HVBVMT tir cap do ca
nhan sang cap do twong tac xa hoi. Tuy nhién, huéng nay hau nhu chua duoc khai
thac 10 trong cac nghién curu tai Viét Nam.

Vé boi canh nghién ciru

Céc nghién ctru qudc té phan 16n tap trung nhiéu & cac qudc gia chau A nhu Dai
Loan, Han Quéc, Pakistan, dac bi¢t 1a Trung Quéc - noi du lich phat trién nhanh va
ap luc moi truong ngay cang gia tang (Zhang & cong su, 2014; Cheng & cong su,
2019; Xu & Hu, 2021; Liu & cong su, 2023). Bén canh do, cac nghién cuu & Y,
Ghana, My, Serbia, hay Ai Cap gép phan b6 sung sy da dang vé bbi canh vin hoa va
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diém dén (Confente & Scarpi, 2021; Nasr & cong su, 2022; Winton, 2024;
Obradovi¢, 2024; Elshaer & cong su, 2024).

O Viét Nam, céc nghién ctru dugc thyc hién trong nhiéu bdi canh khéac nhau
nhu du lich ven bién, hai ddo, du lich sinh thai, khu bao ton va DLCD tai khu vuc
néng thén, mién nui (Pao Vian Thing & cong su, 2019; Nguyen Ngoc Chau Ngan &
cong s, 2022; Hd Tiéu Bao & Hoang Ngoc Minh Chéu, 2023; Quang Dai Tuyen &
cong sy, 2023; Tran e Thanh, 2024). Su da dang nay cho phép tiép can van dé
nghién ctru trong nhiéu bdi canh khac nhau, tir 46 cung cip nhiing bang chimg thuc
nghiém da chiéu vé HVBVMT ciia CDPP trong du lich.

Tir tong quan trén c6 thé rat ra mot s6 nhan dinh chinh sau day:

Thir nhdt, cac nghién ciru déu thira nhan vai trd cia CDDP trong phat trién du
lich bén viing ctia diém dén du lich, do d6 HVBVMT & nhém nay 1a vo cliing quan
trong. Viéc thau hiéu cac yéu té thuc day hodc can trd HVBVMT cuia cu dan gitp cac
nha quan 1y va nghién ctru dé ra cac giai phap toan dién: tir giao duc, nang cao nhan
thirc ca nhan, xay dung cong déng vimg manh dén hoan thién chinh sach va trach
nhiém x3 hoi ctia nganh du lich. Pay chinh 12 nén méng viing chic dé du lich phat
trién ma van bao ton duoc tai nguyén thién nhién va vin hoa, dam bao loi ich cho ca
hién tai va tuong lai.

Thir hai, HVBVMT cua CDBDP trong bdi canh du lich 1a mét hién tuong da
chiéu, chiu tac dong dong thdi ciia cac yéu t ca nhan, cong dong, thé ché va tuong
tac xa hoi. Piéu nay cho thiy viéc giai thich hanh vi cta cu din khong thé chi dua
trén mot nhom bién don 1¢.

Thir ba, cac yéu t6 nhu nhan thirc méi trudng, thai do, gan bo dia phuong, tham
gia cong déng, lgi ich cdm nhan, cong bﬁng va trach nhiém x3 hoi cua diém dén 1a
nhirng bién xuét hién trong ddi thuong xuyén va co gia tri giai thich dang ké trong
nhiéu nghién ctru. Tuy nhién, mtc do tic dong, vai tro trung gian hay diéu tiét cia
cac bién nay c6 thé thay doi theo bdi canh nghién ciru cy thé.

Thir tw, mac du da co nhiing tién trién nhat dinh, chu dé ndy van con mot s6 han

ché noi bat: s6 lwong nghién ctru thuc nghiém truc tiép vé CDDP con khiém ton; cac
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mo hinh tich hop da t'?mg (ca nhan - xa hoi - van hoa) chua nhiéu. Dic biét, tai Viét
Nam, cac yéu t6 phan anh chiéu sau dao dirc sinh thai va thé gidi quan ban dia cua
cac tdc ngudi ving cao - nhitng ngudi séng ¢ dau ngudn nude hau nhu chua dugc
luong hoa trong cac mo hinh hanh vi mdi trudong. Nhiing han ché nay khong chi 1a
thach thirc ma con 1a co sd then chét dé nghién ctru sinh xac dinh khoang tréng va
xay dung mo hinh nghién ctru tich hop cho luén an.

1.4. Tong quan cic md hinh nghién ctru vé hanh vi bio vé moi trudng cia cong
dong dia phwong trong phat trién du lich

Sau khi t6ng quan vé tinh hinh nghién cttu HVBVMT cta CDDP trong bdi canh
du lich, nghién ctru sinh tiép tuc thuc hién quy trinh sang loc va lya chon cac bai bao
c6 lién quan gin nhat dén luan an. Pé khong bo sot cac cong trinh khoa hoc lién quan
& cac nguodn co sé dit liéu uy tin khac, ngoai Scopus, nghién ciru sinh mé rong pham
vi tim kiém & cic ngudn khac nhu Google scholar, Science Direct, Sage,
SpringerLink, Proquest. Két qua c6 10 nghién ctru dugc lya chon c6 mirc do lién quan
truc tiép dén cac yéu té giai thich HVBVMT cua cu dan. Viéc phan tich cac mé hinh
nay nham nhén dién cac hudng tiép can Iy thuyét, cac nhom yéu té giai thich chi yéu
va co s6 ké thira cho viéc xdy dung mo hinh nghién ctru ctia luan an.

Nghién cuu I: The role of social capital in encouraging residents’ pro-
environmental behaviors in community-based ecotourism (Vai trd ciia vén xa hoi
trong viéc khuyén khich hanh vi than thién v6i méi truong cia cu dan trong du lich
sinh thai dwa vao cong dong) ctia Liu & cong sy (2014).

Nghién ctru ndy da van dung Ly thuyét Von xa hoi dé nghién cru HVBVMT
ctia cu dan trong du lich sinh thai dwa vao cong ddng tai Trung Qudc. Két qua nhan
manh vai trd cua loi ich kinh té, von xa hoi va su tham gia cOng d@)ng ddi véi

HVBVMT, trong do vOn x3 hoi nhan thie lién quan dén niém tin, gia tri va chuin
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muc chung giit vai trd ddng chu y. Nghién ctru goi mo su can thiét xem xét dong thoi

loi ich va cac mbi quan h¢ xa hoi - cong déng khi giai thich HVBVMT cua cu dan.

Vo6n xa hoi

g nhan thirc
Hanh vi bao vé
Su tham gia Loi ich / moi trudng cua
cong ddng kinh té \ ngudi dan
Vén xa hoi

cau trac

Hinh 1.10. M6 hinh nghién ctru cia Liu & cong su (2014)

Nghién cuu 2: Community participation as a mediating factor on residents’
attitudes towards sustainable tourism development and their personal
environmentally responsible behaviour (Su tham gia cta cong ddng nhu mét yéu tb
trung gian trong thai do ctia cu dan ddi véi phat trién du lich bén vimng va hanh vi co
trach nhi¢m v&i1 moéi truong cua hg) ciia Cheng & cong sy (2019).

Trén co sé khao sat cu dan tai cac cong dong du lich sinh thai ¢ Pai Loan,
nghién ctru ndy xem xét vai tro trung gian ctia sy tham gia cong dong trong mdi quan
hé gitra thai d6 d6i voi phét trién du lich bén vimg va HVBVMT. Két qua cho thay
su tham gia cong dong 1a mot yéu to quan trong két ndi thai ¢ v6i hanh vi, qua do

nhan manh vai tro cta co hdi va diéu kién tham gia trong vi¢c thyc hi¢n HVBVMT.

Théi d6 d6i véi o
\ Su tham gia Hanh vi c6 trach
phattriéndulich [ 7 ‘ e A
. cong dong nhiém véi moi truong
bén viing

Hinh 1.11. M6 hinh nghién ctru ciia Cheng & cong sw (2019)
Nghién cuu 3: Toward a model of destination resident - environment

relationship: The case of Gulangyu, China (Hudng t6i mo hinh mdi quan hé cu dan -
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moi truong diém dén: Truong hop dao Gulangyu, Trung Qudc) cua Su & cong su
(2019).

Nghién ctru d3 van dung Ly thuyét Danh gia nhan thirc (Cognitive Appraisal
Theory) dé phan tich mbi quan hé giita cu dan va méi truong tai Gulangyu, Trung
Quéc. Nghién ciru cho thiy chét lugng va danh tiéng méi trudng cua diém dén c6
lién hé véi HVBVMT théng qua nhén dién va cam két méi truong. Két qua bd sung

gbc nhin vé vai tro cua sy dong nhat tam 1y gitra cu dan va moi trudong noi ho sinh

song.
Chat lugng Nhan dién Hanh vi ¢6 trach
moi trudn At A e Ao
ruong mo1 truong nhi¢ém véi moi truong
Danh tiéng than Cam keét Sy san sang hi sinh
thién v6i moi trudng mo1 treong vi mdi trudong

Hinh 1.12. M6 hinh nghién ctru ctia Su & cong su (2019)

Nghién curu 4: How do residents respond to negative environmental impacts
from tourism? The role of community participation in empowering residents’
environmentally responsible behavior (Phan ing cua cu dan trude cac tdc dong ti€u
cuc dén mai trudng tir du lich? Vai trd ciia sy tham gia ciia cong dong trong viéc nang
cao hanh vi ¢6 trach nhiém véi moi trudong cia cu dan) cia Xu & Hu (2021).

Bai viét di st dung Ly thuyét SET dé xem xét phan tng ctia cu dan trudc cac
tac dong moi trudong ti€u cuc cua du lich. Két qua nhan manh vai tro cta sy tham gia
cong dong trong viéc ting cudng cam nhan vé kha nang tham gia va trach nhiém moi
truong ciia cu dan. Nghién ciru cho thay cac diéu kién hd tro va co hoi tham gia 1a

nhirng y€u t6 bdi canh can dugc xem xét bén canh nhan thirc vé van dé moi truong.
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Su tham gia

cong dong

Su ung hd phat

trién du lich \

Nhan thire vé tac dong Hanh vi ¢6 trach

ti€u cyc dén moi truong nhiém v41 moi trudong

Hinh 1.13. M6 hinh nghién ciru cia Xu & Hu (2021)

Nghién ciru 5: Environmentally responsible behavior of residents: impact of
mindfulness, enjoyment of nature and sustainable attitude (Hanh vi c6 trach nhiém
vo1 moi trudong cua cu dan: Tac dong cua su cha tdm co y thirc, sy tan hudng thién
nhién va thai 4o bén virng) ctia Yilmaz & Anasori (2022).

Nghién ctru xem xét HVBVMT cua cu déan tai Tho Nhi Ky thong qua cac yéu
t6 tam 1y gom sy chu tim c6 y thirc, su tin hudng thién nhién va thai do bén viing.
Két qua cho thiy su chil tim c6 ¥ thirc c6 mdi quan hé tich cuc voi thai d6 bén viing
nhung khong c6 méi quan hé tryc tiép co y nghia thong ké véi HVBVMT, thay véao
d6, mdi quan hé nay duoc thé hién gian tiép thong qua thai do bén vimng. Sy tan hudng
thién nhién c6 mdi quan hé cuing chiéu vai ca thai dd bén viing va HVBVMT. Nghién
ctru bd sung goc nhin vé vai tro ciia cic yéu td tAm 1y c4 nhan va thai do trong giai
thich HVBVMT cua cu dan, qua d6 cung cép co s tham khao cho viéc xem xét cac

cau phan nhan thirc trong mo6 hinh cua luén an.

Su chu tam
co y thirc v‘
A Hanh vi c6 trach
Thai do
A~ nhiém v6i moi trudng
bén virng -

Su tan hudng /

thién nhién

Hinh 1.14. M6 hinh nghién ciru cia Yilmaz & Anasori (2022)
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Nghién curu 6: Destination social responsibility and residents’ environmentally
responsible behavior: Assessing the mediating role of community attachment and
involvement (Trach nhiém xa hoi cua diém dén va hanh vi ¢6 trach nhiém véi méi
truong cua cu dan: Panh gia vai tro trung gian cta su gin bo va tham gia cta cong
d6ng) cua Nasr & cong sy (2022).

Nghién ctru str dung khung S-O-R dé xem xét mdi quan hé giita trach nhiém x3
hoi cta diém dén, su gan két cong dong, su tham gia cong ddng va HVBVMT cua cu
dan. Két qua cho thay su gan két cong dong giir vai tro dang chu y trong méi quan hé
giira trach nhiém xa hoi ctia diém dén va HVBVMT. Nghién ciru cung cip co sé tham

khao cho vi¢c xem xét yeu to gan két cong dong trong mod hinh cta luédn an.

Su gan ket
/ cong dong N
Trach nhiém xa hoi Hanh vi ¢6 trach
cua diém dén nhiém v4i moi trudng

\ Su tham gia /

cOng dong
Hinh 1.15. M6 hinh nghién ctru ciia Nasr & cong su (2022)

Nghién ciru 7: Theory of Planned Behavior and Value - Belief - Norm Theory
as antecedents of pro-environmental behaviour: Evidence from the local community
(Ly thuyét Hanh vi ¢6 ké hoach va Ly thuyét Gia tri - Niém tin - Chuan muyc 14 tién
dé cia HVBVMT: Bang chiing tir CDPP) cta Batool & cong su (2023).

Nghién ctru dd van dung TPB va VBN dé nghién ciru HVBVMT ciia cu dan dia
phuong tai Kashmir. Két qua cho thiy thai do6 méi trudng, chuan myc cht quan va
nhan thirc kiém soat hanh vi déu c6 mdi quan hé cing chiéu va cé y nghia véi
HVBVMT cua cu dan. Bén canh d6, cac dinh hudng gia tri vi tha, vi ky va sinh quyén
c6 mbi quan hé véi thai do méi trudng, qua d6 cho thiy vai tro ctia hé gia trj c4 nhan
trong viéc hinh thanh nhan thtrc va hanh vi déi v6i méi truong. Nghién ctru cung cip

co s¢ tham khdo quan trong cho viéc van dung TPB trong gidi thich HVBVMT cua
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cu dan, dong thoi goi mé su can thiét xem xét cac yéu té gia tri va niém tin phu hop
v6i bdi canh nghién ciru.

Nghién cuu 8: Pro-environmental behaviour of the residents in sensitive
tourism destinations (Hanh vi than thién véi méi truong cta cu dan tai cac diém dén
du lich nhay cam) ctia nhom tac gia Li & cong su (2023).

Nghién ctru xem xét HVBVMT cuia cu dan tai Kaifeng, Trung Qudc théng qua
cac yéu td gom kién thirc méi trudng, su nhay cam mai truong, cam nhan cong bang,
su hai 1ong ctia cu dan va sy gan bo voi noi chdn. Két qua cho thay kién thitc moi
truong, sy nhay cam mdi trudng va cam nhan cong bang c6 mdi quan hé tich cyuc véi
HVBVMT. Pong thoi, cam nhan cong bang c6 mdi quan hé v4i su hai 1ong cia cong
ddng va gian tiép lién hé véi HVBVMT thong qua su hai long. Nghién ctru qua dé
nhan manh rang HVBVMT cua cu dan khong chi gan véi nhan thirc moi trudng ma
con lién quan dén cach ho danh gia tinh cong bang va murc d hai 10ng trong qua trinh
phat trién tai dia phuong, dong thoi cung cp co sé tham khao cho viéc xem xét cac

yéu t6 loi ich va danh gia cua cu dan trong giai thich HVBVMT.

Kién thic Su nhay cam

moi truong moi truong

v

co g Hanh vi than thién
Su gan b6 noi chon
v6i moi trudong

Cam nhan Su hai long cta

A X —»
cong ban R
& bang cu dan

Hinh 1.16. M6 hinh nghién ctru cia Li & cfng sw (2023)
Nghién cuu 9: Building responsible and sustainable tourism: The effects of

community attitudes and place attachment on the Mississippi Gulf Coast (Xay dung
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du lich ¢6 trach nhiém va bén viing: Tac dong cua thai do cong dff)ng va su gén bo
v6i dia diém trén Bo bién Vinh Mississippi) cta tac gia Winton (2024).

Nghién ctru xem xét mdi quan hé giira thai d6 d6i v6i phat trién du lich bén
viing, sy gén bo véi noi chén va HVBVMT cua cu dan tai khu vuc ven bién
Mississippi, Hoa Ky. Két qua cho thdy su gin bo vé6i noi chén giit vai tro trung gian
trong mdi quan hé gitra thai d6 d6i voi du lich bén virng véi HVBVMT va s tng hd
phat trién du lich bén viing. Nghién ctru cho thay bén canh thai ¢, mdi lién hé tdm
1y ctia cu dan véi noi sinh séng 1a mot yéu td quan trong trong giai thich hanh vi va
su ung ho ddi véi phat trién du lich bén ving. Két qua ndy cung cap co so tham khao
cho viéc xem xét cac yéu to gan két trong nghién ciru HVBVMT cua cu dan, dong
thoi cho thay can phan biét sy gan bo voi noi chdn véi sy gan két cong dong duge sir

dung trong mo hinh cua luan an.

Hanh vi bao vé

\4

moi truong
Thai d6 d6i véi Su gin bo
du lich bén viing noi chdn
Su ung ho
phat trién du lich
bén viing

Hinh 1.17. M6 hinh nghién ciru ctia Winton (2024)

Nghién cuu 10: Unveiling the drivers of environmentally responsible behavior
in Valjevo, Western Serbia: implications for sustainable urban tourism (Kham pha
cac yéu to thiic day hanh vi cé trach nhiém véi méi truong tai Valjevo, mién Tay
Serbia: Ham ¥ cho du lich d6 thi bén ving) cta tac gia Obradovié¢ (2024).

Bai bao nghién ciru HVBVMT ciia cu dan tai Valjevo, mién Tay Serbia thong
qua cac yéu té gdm su gin két cong dong, su tham gia cong dong va thai d6 déi voi
moi truong. Két qua cho thdy ca ba yéu té déu c6 mdi quan hé cung chiéu va co ¥

nghia véi HVBVMT; dong thoi, su gin két cong dong va sy tham gia cong dong ciing
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c6 moi quan hé véi thai do moi truong. Nghién ctru cho thay HVBVMT cua cu dan
can dugc xem x€t trong moi lién hé gitra yéu to ¢4 nhan va cac moi quan hé xa hoi —
cong dong, qua do cung cap co s¢ tham khao tryc tiép cho viéc xem xét yéu t6 Sy

gan két cong dong trong mo hinh cua luan an

Sy gin két

cong dong

Thai o doi voi Hanh vi c6 trach nhiém

moi truong v&1 moi truong

Su tham gia

cong dong

Hinh 1.18. M6 hinh nghién ctru ciia Obradovié (2024)

Téng hop cac nghién ciru trén cho thidy HVBVMT cua cu dan trong bdi canh
du lich duoc tiép can tir nhiéu nén tang 1y thuyét va goc d6 khac nhau. Co thé khai
quat thanh ba hudng chinh: (i) hudng tiép can tam 1y - hanh vi, nhdn manh thai do,
chuan muyc, nhan thirc kiém soat hanh vi va cac yéu t6 tim 1y ca nhan; (ii) hudng tiép
can xa hoi - cong déng, tap trung vao su tham gia, von x3 hoi, su gén két cong déng
va su gan bo véi noi chdn; va (iii) hudng tiép can loi ich - bdi canh, xem xét loi ich
ttr du lich, cdm nhan cong bﬁng, trach nhiém x4 hoi cua diém dén va cac diéu kién hd
trg hanh vi. Sy da dang nay cho thdy HVBVMT cua cu dan 1a mot hién tuong da
chiéu, can dugc xem xét trong su két hop gitra cac yéu tb ca nhan, xa hoi va bdi canh.

Trong d6, cac yéu to xa hoi - cong dong xuat hién twong ddi nhat quan trong
nhiéu nghién ctru. Sy tham gia cong déng, von x4 hoi, su gén két cong déng, su gén
b6 noi chén va cac chuan muyc xa hoi déu duoc xem xét trong mdi lién hé véi nhan
thure, thai d0 hoac HVBVMT cua cu dan. Bén canh do, cac yéu t6 nhu loi ich kinh té,
cam nhan cong béng, trach nhiém x3 hdi cua diém dén va cac diéu kién hd tro cling

cho thiy vai trd dang chi ¥ trong viéc giai thich hanh vi. Diéu nay goi ¥ rang
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HVBVMT can duoc xem xét khong chi tir goc dd nhan thirc ¢4 nhan ma con trong
mbi quan h¢ v1 moi truong xa hdi va diéu kién thuc hién hanh vi.

Céc nghién ctru gan déy ciing cho thiy xu hudng mé rong cac mé hinh hanh vi
bang cach két hop cac yéu té tdm 1y véi cac yéu td xa hoi, cong dong va bdi canh.
TPB dugc st dung nhu mot trong nhirng nén tang quan trong dé xem xét thai do,
chuin muyc chii quan, nhan thic kiém soat hanh vi, y dinh va HVBVMT, trong khi
cac hudng tiép can khac bd sung nhitng khia canh nhu loi ich, gin két cong dong, gia
tri, niém tin méi truong va diéu kién thé ché. Nhitng két qua nay cung cip co sé cho
viéc lya chon TPB 1am nén tang Iy thuyét va xem xét bo sung cac yéu td phu hop véi
bbi canh nghién ctru ciia luan an.

Tuy nhién, phan 16n cac nghién ctru trén dugc thuc hién trong nhitng bdi canh
diém dén va cong dong khac nhau, trong khi dic trung vin hoa, quan hé cong dong
va mdi quan hé gitta con nguoi véi tu nhién co thé khac biét dang ké giita cac nhom
cu dan. Vi vy, dé xac dinh cac yéu t6 phu hop v6i bdi canh nghién ctru cta ludn an,
can tiép tuc xem xét cac nghién ctru vé ngudi Co tu, dic biét 1a nhitng dic diém lién
quan dén t6 chirc cong ddng, sinh ké, van hoéa, tin ngudng va mdi quan hé véi moi
truong ty nhién.

1.5. Tong quan cac nghién ciru vé nguoi Co tu

Cac nghién ctru vé& ngudi Co tu di duoc trién khai tir nhiéu hudng tiép can khac
nhau, bao gdm lich sir toc ngudi, t6 chirc xa hoi, tri thirc dia phuong, quan 1y tai
nguyén, bao ton vin hoa, phat trién DLCP... Nhin téng thé, cic cong trinh nay da
cung cip nén tang quan trong dé nhan dién ngudi Co tu khong chi 1a mot cong dong
dan toc thiéu sd cu tra & khu vue mién nai mién Trung Viét Nam, ma con la mot cong
dong ban dia c6 quan hé mat thiét véi rimg, ngudn nudc, khong gian lang ban, luat
tuc va hé thong tin ngudng truyén théng. Day 1a co s quan trong dé luin 4n xem xét
HVBVMT ctia cu dan nguoi Co tu trong bdi canh phat trién DLCD khong chi 1a mot
hién twong hanh vi c4 nhan, ma con 1a mot qua trinh chiu tic dong ctia cac yéu té vin

hoa - xa hoi va thiét ché cong dong.
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Cdc nghién civu vé nguwoi Co tu trong béi cinh vin héa Trwong Son - Tdy
Nguyén

Céc cong trinh nghién ctru vé dan toc hoc va Tay Nguyén cho thy cac cong
d6ng cu dan ban dia ¢ khu vuc Trudng Son - Tay Nguyén thudng duoc to chirc trong
mbi quan hé chit ché gifra con ngudi, lang ban va méi trudong ti nhién. Trong do,
moi truong tu nhién khong chi dugc nhin nhan nhu diéu kién sinh ké, ma con 1a khong
gian van hoda, tin ngudng va xa hdi co sy gén bo mét thiét véi rung, lang, dong ho,
nghi 18, quyén s& hitu cong dong va cac thiét ché ty quan truyén thong (Hickey, 1982a,
1982b; Nguyén Ngoc, 2005; Maitre, 2007).

Theo hudng tiép can ndy, cac phan tich ciia Nguyén Ngoc va cac nghién ctru vé
vin héa Tay Nguyén qua tac pham cua Ong ciing c6 ¥ nghia goi mé quan trong.
Nguyén Ngoc nhan manh ban chit vin hoa Tay Nguyén gan voi “vin hoa rimg”, “van
hoéa lang” va mdi quan hé hitu co giita ring va lang. Cac nghién ctru tiép can tu tuong
ctia Nguyén Ngoc tir goc nhin sinh thai va van hoa hoc cho thdy nguoi Tay Nguyén
khoéng nhin rirng nhu mot dbi tuong bén ngoai dé khai thac don thuan, ma nhu mot
khong gian séng, mot nén tang van hoa va mot trat tu tinh thin c6 kha ning diéu
chinh cach con ngudi Gmg xu v6i ty nhién (Ngii Nhi Song Hién, 2022; Piang Hoai
Giang, 2024).

Dit ngudi Co tu trong bdi canh rong hon cta cac cong dong ban dia Truong
Son - Tay Nguyén cho phép nhan dién sau hon dic diém cua cong dong nay. Ngudi
Co tu cu tra chii yéu ¢ vung thuong ngudn, gin v6i khong gian rimg nii, song sudi
va hé sinh thai mién nui. Cac tai lidu nhu Katu - Ké song dau ngon nuéc ciia Nguyén
Htru Thong & cong su (2004), Ké san mdau cua Le Pichon (2011), cung cac cong trinh
ctia Tran Tan Vinh (2009, 2013) d& gop phan mé ta doi séng lich sir, dia ban cu tru,
tap quan, nghi 1&, tin ngudng va quan hé giita nguoi Co tu vi mdi truong tu nhién.
bac biét, cach goi “ke séng dau ngon nudc” khong chi 1a mot mo ta dia 1y, ma con
g0i mé mot dic trung quan trong trong doi sdng vin hoa Co tu, d6 14 su gan bo giira

cong dong véi thugng ngudn, rirng, suoi va khong gian sinh ton mién nui.
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Cdc nghién ciru vé viin héa, té chive xa héi va hé gid tri cong dong ciia ngwoi
Cotu

Mot mang nghién ctru quan trong vé ngudi Co tu tip trung vao vian hoa truyén
thdng, to chic xa hoi va cac thiét ché cong ddng. Cac cong trinh ctia Tran Tan Vinh
(2009, 2013), Nguyén Hitu Thong & cong su (2004), cing cic nghién ctiru ctua Tran
Thi Mai An (2014, 2015, 2022), Nguyén Cong Trudng (2017, 2021), Bui Quang
Thanh (2007, 2024)... da cung cip nhiéu tu liéu quan trong vé ciu trac lang, nha
Guol, gia dinh, dong ho, nghi 18, nghé thuat dan gian, tri thirc truyén théng va cac
hinh thtrc sinh hoat cong déng cua ngudi Co tu.

Trong x4 hoi truyén théng ciia ngudi Co tu, lang khong chi 1a don vi cu tr, ma
12 mot thiét ché xa hoi tong hop, noi dién ra cac hoat dong kinh té, chinh tri, vin hoéa,
tin ngudng va gido duc cong dong. Nghién ctru ciia Nguyén Cong Truong (2021) vé
t6 chirc lang truyén théng ciia nguoi Co tu cho thay lang duoc xay dung trén nén tang
phong tuc, tip quan va kinh nghiém cong dong duoc hinh thanh trong qua trinh tuong
tac 1au dai gitta con ngudi v6i moi truong séng. Cac quy ude chung trong lang cé
chtre niang diéu chinh hanh vi ca nhén, duy tri sy on dinh x4 hoi va bao dam tinh ¢
két cua cong dong.

Nha Guol 13 mot biéu tuong dac bi¢t trong cAu tric xa hoi - van hoa Co tu.
Nghién ctru ctia Buii Quang Thanh (2007) cho thdy nha Guol khong chi 1a céng trinh
kién tric truyén thong, ma con 1a trung tim van hoa, xa hoi va tinh than cta lang. Nha
Guol 1a noi hoi hop, t6 chirc nghi 18, truyén day tri thire, duy tri ky e cong dong va
biéu dat sy thong nhét cua cac thanh vién trong lang. Cau tric lang truyén thong véi
nha Guol & vi tri trung tdm phdn 4nh mot trat ty xa hdi trong d6 c4 nhan dugc dat
trong quan hé gin bo voi cong dong. Do vay, nha Guol c6 thé duge xem nhu mot
thiét ché vin hoa gbp phan duy tri chuin muc xa hoi va sy gan két cong dong.

Céc nghién ctru vé t6 chirc xa hoi truyén théng ctia nguoi Co tu & Nam Dong
va Hoa Vang ciing cho thiy vai trd quan trong cua gia lang, ngudi c6 uy tin, dong ho,
luat tuc va cac quan hé cong dong trong quan 1y doi sdng xa hoi. Tran Thi Mai An

(2014, 2015) chi ra rang qua trinh do thi hoa, hién dai hoa va tai cau trac khong gian
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cu tra d3 lam thay d6i dang ké ciu trac vin hoa truyén thdng cta ngudi Co tu, trong
do co su suy giam vai tro cua nha Guol, ludt tuc, gia lang va céc thiét ché tu quan
truyén thdng. Tuy nhién, chinh su bién d6i nay cang cho thiy tim quan trong cta cic
thiét ché van hoa - x4 hoi ban dia trong viéc dinh hinh nhan thirc, chudn muc va hanh
vi ctia cong dong.

Cdc nghién ciru vé tri thive dia phwong, lugt tuc va quén Iy tai nguyén cong
dong

Bén canh cac nghién ctru vé van héa va to chire x4 hoi, nhiéu cong trinh da tiép
can nguoi Co tu tir goc do tri thuc dia phuong, luat tuc va quan 1y tai nguyén cong
dong. Pay 1a nhom nghién ctru ¢é ¥ nghia quan trong dbi voi luan 4n, boi HVBVMT
cua cu dan khong chi chiu tac dong cia nhan thirc va lgi ich ca nhan ma con gén vo1
hé théng tri thirc ban dia, cic chuan muc cong dong va co ché quan 1y tai nguyén
dugc hinh thanh trong qua trinh cong dong thich tmg 1au dai v6i méi trudng ty nhién.

Céc nghién ctru vé tri thire dia phuong cho thay tri thirc ctia ngudi Co tu khong
chi 1a kinh nghi€ém san xuat ma con 1a hé théng hiéu biét, thuc hanh va chuan muc
duoc tich iy qua nhiéu thé hé trong qua trinh khai thac, st dung va bao vé tai nguyén
thién nhién. Nghién ctru ciia Nguyén Cong Trudng (2017) cho thiy rimg giir vai tro
dic biét quan trong trong doi séng cua ngudi Co tu, khong chi cung cip lwong thye,
duoc liéu, vat liéu xay dung ma con gén voi cac gia tri van hoa va sinh ké truyén
thong. Hé thong tri thire lién quan dén nhan biét, khai thac va sir dung tai nguyén rimg
phan anh kha ning thich nghi ctia cong déng véi moi trudng sdng mién ndi, ddng thoi
g6p phan dinh hudng cach thirc ing xtr ctia con nguoi ddi v6i ty nhién. Tuong tu,
nghién ctru ctia Pham Thi Thu Nga va Nguyén Cong Trudng (2026) vé tri thirc dia
phuong trong quan 1y va sir dung dat dai cho thdy dat dai dbi voi ngudi Co tu khong
chi 12 tu liéu san xuat ma con gén vo1 quan hé cong d@)ng, sO hiru tap thé, luat tuc va
cac yéu to tam linh. Diéu nay cho thay viéc str dung va bao vé tai nguyén trong cong
déng Co tu dugc dat trong mot hé gid tri van hda - xa hdi rdng hon, vugt ra ngoai

logic kinh té thudn tdy.
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Mot hudng tiép can quan trong khac dwgc thé hién trong nghién ctru ciia Tran
Thi Mai An (2022) vé sy thiéng héa rimg trong thé gidi quan truyén thdng ctia ngudi
Co tu. Két qua nghién ctru cho thiy trong quan niém cuia ngudi Co tu, cdy cdi va rimng
khong chi 1a cac thyc thé ty nhién ma con 14 noi cu ngu ciia cac linh hon (abhui) va
cac lyc luong si€u nhién c6 kha nang bao hd hoac trirng phat con nguodi. Rung dugce
xem la khong gian linh thiéng gin v6i doi sdng tAm linh va ban sic cong dong. Tir d6
hinh thanh cac diéu cidm ky, quy tic Gmg x&r va luat tuc nham bao vé rimg. Nghién
ctru ndy cho thay viéc bao vé rimg trong cong dong Co tu khong chi xuat phat tir nhu
cau sinh ké hay loi ich kinh té ma con tir niém tin vin hoa va trach nhiém dao dtc ddi
v6i tu nhién. Pay 1a mot goi mo quan trong cho viéc nghién ciru HVBVMT trong bi
canh cong dong ban dja, noi cac gia tri vin héa va tin ngudng co thé dong vai tro nhu
nhimg dong luc diéu chinh hanh vi.

Tir goc do rong hon, cac nghién ctru vé luat tuc va quan 1y tai nguyén & cac
cong dong dan tdc thiéu sd noi chung cho thiy viéc bao vé tai nguyén thién nhién
thuong dua trén su két hop gitra cac chuan muc cong déng, trach nhiém tap thé va
cac thiét ché tu quan dja phuong. Theo Hoang Vian Quynh (2015), luat tuc vé bao vé
tai nguyén thién nhién va moi truong da hinh thanh tir 1au trong doi sdng cac dan toc
thiéu sb, gop phan tao nén nhitng nguyén tic Gng xir hai hoa giita con ngudi va tu
nhién. Bén canh d6, cic nghién ctru vé quan 1y rimg cong dong & Tay Nguyén cung
cap thém co so dé 1y gidi vai tro ctia thiét ché cong dong trong bao vé tai nguyén thién
nhién. Nguyén Thi Thu Trang (2012) cho thay hiéu qua quan 1y rimg khéng chi phu
thudc vao viée trao quyén phap 1y ma con phu thudc vao kha nang thyc thi quyén so
hitu va kiém soat ctia cong dong. Twong tu, Bao Huy & cong sy (2019) khang dinh
rang quan ly rimg cong dong chi phat huy hiéu qua khi c6 sy két hop giita quyén sir
dung tai nguyén, nang lyc t6 chitc cong dong va sy hd tro cua thé ché. Mic du khong
nghién ciru tryc tiép ngudi Co tu, cac két qua nay goép phan cing c¢b nhan dinh rang
viéc bao vé tai nguyén trong cac cong dong dan toc thiéu sd, trong d6 co nguoi Co tu
ludn gin véi vai tro cua cong dong, cac thiét ché ty quan va trach nhiém tap thé déi

véi tai nguyén chung.
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Cdc nghién ciru vé béo ton vin héa, DLCD va phdt trién bén viing

Trong nhitng nim gan day, phat trién DLCD tai cac dja ban cu tra cia ngudi
Co tu d3 thu hat sy quan tAm cua nhiéu nha nghién ctru. Céc cong trinh vé DLCD &
Tay Giang, Nam Giang, Pong Giang, Hoa Béc va cac dia ban mién niii Quang Nam
- Pa Néng di cho thdy DLCP 1a méot huéng phat trién quan trong nham tao sinh ké,
quang ba ban sic vin hoa, bao ton di san va thiic day phat trién kinh té - xa hoi dia
phuong.

Céc nghién ctru cua Luong Phan DPinh Phong (2016), Bang Thi Phuong Anh
(2019), Truong Sy Tam & Lé Hong Thanh (2020) da dé cap dén mo hinh quan 1y,
tiém ning, thyc trang va thach thirc trong phét trién DLCP tai cac dia ban ciia ngudi
Co tu. T6 Van Hanh & cdng su (2022) khi nghién ctru du lich hoc tap cong d@)ng tai
x3 Hoa Béc, huyén Hoa Vang, thanh phd Da Nang cho thay loai hinh du lich nay c6
thé gbp phan nang cao ning luc cong ddng, bao ton da dang sinh hoc, phat huy van
hoa dia phuong va phat trién kinh té - xa hoi theo hudng bén ving. Cac nghién ciru
nay khang dinh vai trd cia CDDP nhu chi thé quan trong trong phat trién du lich,
ddng thoi cho thiy phat trién DLCD khéng thé tach roi khoi bao ton van hoa va
BVMT.

Tuy nhién, phat trién DLCPD ciing dit ra nhiéu thach thtrc ddi v6i cong dong Co
tu. Cac nghién ctru vé bao ton va phat trién van hoa truyén thong cua ngudi Co tu &
Hoa Vang cho thdy qua trinh d6 thi hoa, hién dai hoa va hoi nhap kinh té da 1am bién
d6i manh mé& ciu trac van hoa truyén thong. Khong gian lang truyén thong bi thay
d6i, nha Guol khong con giir nguyén vi tri trung tim nhu trudc, cac thiét ché gia lang
va luat tuc suy giam vai tro, trong khi nhiéu gia tri vin hoa vét thé va phi vat thé bi
phai nhat hoic bién d6i chirc nang (Tran Thi Mai An, 2015). Diéu nay cho thay phat
trién du lich néu khong dugc quan tri phu hop c6 thé vira tao co hoi phuc hdi vén hoa,
vira 1am gia ting nguy co trinh dién héa, thuong mai héa hodc lam suy giam y nghia
nguyén gbc ciia cac thyc hanh van hoa.

Céc nghién ctru vé mua Co tu, nha Guol, kién trac truyén thdng va bao ton vin

hoa phi vat thé ciing cho thdy vin hoa Co tu c¢6 nhiéu gia tri ¢6 thé trd thanh ngudn
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Iwc cho phat trién DLCD. Tuy nhién, cac gia tri nay chi c6 thé dong gop cho phat
trién bén virng khi dugc cong ddng chii dong duy tri, dién giai va thuc hanh trong doi
séng duong dai. N6i cach khac, DLCD khong chi can khai thac van hoa nhu mot san
pham du lich, ma con phai tao diéu kién dé cac thiét ché vin hoa truyén thong tiép
tuc phat huy chirc ning xa hoi, gido duc va diéu chinh hanh vi trong cong déng.

Tir goc 46 BVMT, cac nghién ciru hién c6 da bude dau dé cip dén vai trd cla
rimg, ngudn nude, canh quan va tai nguyén tu nhién déi véi sinh ké va du lich cia
nguoi Co tu. Tuy nhién, phan 16n cic cong trinh van tap trung vao tiém ning phat
trién du lich, bao t6n van hoa, quan 1y tai nguyén hoic sinh ké bén vimg. Cac nghién
ctru truc tiép vé HVBVMT ciia cu dan ngudi Co tu trong bdi canh phat trién DLCD
con kha han ché.

Qua qua trinh tong quan cho thay rang cac nghién ctru vé ngudi Co tu da cung
cap nhitng hiéu biét quan trong vé lich sir tdc ngudi, vin héa truyén thong, t6 chirc
x4 hot, tri thire dia phuong, ludt tuc, quan 1y tai nguyén va phat trién DLCP. Cac cong
trinh ndy cho thay méi truong tu nhién, dic biét 1a rimg, ngudn nudc va khong gian
lang ban, giit vi tri quan trong trong doi sdng vat chat, tinh than va to chirc xa hoi cia
cOng déng ngudi Co tu. Tuy nhién, phan 16n cac nghién ciru hién c6 chu yéu tiép can
dudi goe do dan tde hoc, nhan hoc, van hoa hoc hodc phat trién cong déng; trong khi
cac nghién ciru truc tiép vé HVBVMT ciia cu dan trong bdi canh phat trién DLCD
con tuong d6i han ché. Diéu nay cho thay van can c6 nhiing nghién ctru tiép can tir
goc dd hanh vi nham 1am rd hon cach thic cong dong nguoi Co tu tng xir voi moi
truong trong béi canh phat trién DLCD hién nay.

1.6. Khoéng trong nghién ciru

Trén co so tong quan cic nghién ciru trong va ngoai nudc vé HVBVMT néi
chung va HVBVMT trong bbi canh du lich néi riéng cho thiy chu dé nay da duoc
tiép can dudi nhiéu goc do 1y thuyét va bbi canh nghién ctru khac nhau, qua d6 cung
cap co so 1y luan va thyc nghiém quan trong trong viéc giai thich HVBVMT. Tuy
nhién, qua trinh phan tich va tong hop tai liéu ciing cho thdy van con tn tai mot sb

van dé khoa hoc chua dugc nghién ctru dﬁy dt hodc chua dugc kiém dinh trong nhiing
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bdi canh nghién ciru dic thu. Tir d6, c6 thé xac dinh mot sb khoang trong nghién ctiru
cha yéu nhu sau:

Thir nhdt, cac nghién ctru hién nay van chwa x4c dinh day du hé thong cac yéu
t6 anh huong dén HVBVMT cua ca nhan cu dan dia phuong trong nhitng béi canh
cong dé)ng dac thu, dac biét 1a tai cac cong déng dan toc thiéu s6 tham gia phat trién
DLCPD. Cac nghién ctru vé HVBVMT trong du lich tuy gia ting nhanh trong nhiing
nim gan diy nhung ddi tuong duoc quan tdm chil yéu van 1a khach du lich, ngudi
tiéu dung xanh hoic doanh nghiép. Két qua tong quan ciia luan 4n cho thiy trong tong
s6 614 cong trinh nghién ctru lién quan dén HVBVMT trong du lich, chi c6 27 nghién
clru tap trung tryc tiép vao cong dong dia phuong; dong thoi phén tich tir khoa cho
thdy cac tir khoa nhu local community, residents hay host community chua thyc su
nodi bat trong dong nghién ctru chu dao. Piéu nay cho thdy mic du cong dong dia
phuong duoc thira nhén 1a lyc lugng gitlr vai tro trung tdm trong bao v¢ tai nguyén va
duy tri tinh bén vimng ctia diém dén, nhung vé& mit hoc thuat nhom chu thé nay van
chua duoc nghién clru trong xing.

Khoang trong nay cang trd nén rd nét hon khi dit trong bdi canh cac cong dong
dan toc thiéu sb. Trong nhitng cong dong nay, HVBVMT ciia ca nhan cu dan thudng
khong chi chiu anh hudng boi cac yéu t6 tdm 1y c4 nhdn ma con gin chit voi ciu tric
cong d@)ng, diéu kién sinh ké, thiét ché x3 hoi truyén théng va ban sic vin hoa dia
phuong. Do d6, van can tiép tuc lam rd nhitng yéu t6 nao thyc sy anh hudng dén
HVBVMT cua c4 nhan cu din trong cac cong dong dic thu nhu cong dong ngudi Co
tu.

Thir hai, mic du nhiéu nghién ctru da xac dinh cac yéu t6 anh huong dén
HVBVMT, song cach thirc cic yéu t6 nay tac dong dén HVBVMT cua ca nhéan cu
dan trong cac cong dong ban dia van chua duoc nghién ctru diy di. Cac nghién ciru
trudc day di xac dinh nhiéu yéu t6 anh huéng dén HVBVMT nhu thai do, chuan myc
chi quan, nhan thirc kiém soat hanh vi, loi ich cam nhan, kién thirc méi truong, von
x4 hoi, trach nhiém xa hoi cua diém dén, sy tham gia cong déng, sur gén b6 noi chdn

va nhiéu ye€u to khac. Tuy nhién, h¢ thong bién so trong cac nghién ctru hién nay con

50



tuong ddi phan tan va chua thuc sy hoi tu thanh mot cAu tric gidi thich 6n dinh cho
nhimng bdi canh cong ddng dic thu nhu du lich cong dong tai ving dong bao déan toc
thiéu sd.

Péng chu ¥, mot sd yéu td c6 ¥ nghia dic biét trong bdi canh cong dong ban dia
van chua duoc nghién ctru d?ly du hodc chua duoc kiém dinh dinh luong rd rang.
Chéng han, niém tin tdm linh d6i v6i tu nhién thuong moi chi xuat hién gian tiép
trong cac nghién ctru vé vin hoa hodc quan Iy tai nguyén, nhung chua dugc xay dung
thanh mot bién s6 hanh vi dé kiém dinh trong mo hinh nghién ctru. Tuong tu, sy gan
két cong dong tuy thuong dugc dé cap dudi cac khai niém nhu vén x4 hoi, gin bé noi
chdn hodc su tham gia cong déng, nhung chua duoc phat trién nhu mét cu trac cd
kha ning tic dong dong thoi dén nhén thirc va hanh vi trong mot mé hinh hanh vi cu
thé. Vi vay, van con thiéu nhitng nghién ctru tich hop nham 1am rd mirc do tac dong,
chiéu hudng tac dong ciing nhu co ché tac dong cia ting nhoém yéu t6 ddi voi
HVBVMT ctia ca nhan cu dan trong cac cong dong ban dia dic thu.

Thit ba, mic du TPB 1a mot trong nhirg nén tang 1y thuyét dugc st dung phd
bién trong nghién ctru hanh vi méi trudng, song kha nang van dung mé hinh Iy thuyét
nay trong bdi canh vin héa - xa hoi dic thu van chua dugc kiém dinh day di. Tong
quan nghién ctru cho thdy HVBVMT trong du lich d duoc giai thich bang nhiéu
khung 1y thuyét khac nhau nhu TPB, Value-Belief-Norm Theory, Norm Activation
Theory, Social Exchange Theory, md hinh S-O-R, Ly thuyét Vén xa hoi hay cac tiép
can phat trién du lich bén viing. Tuy nhién, phan 16n cac nghién ctru hién nay ¢ xu
huéng tiép can don 1¢ theo timg 1y thuyét hodc tap trung vao mot nhom yéu td riéng
biét, dan dén viéc chua phan anh day du ban chit da chiéu cia HVBVMT.

Dic biét, TPB dugc xdy dung nham giai thich hanh vi & cap do ca nhan va da
ching minh gié tri giai thich cao trong nhiéu bdi canh nghién ciru khac nhau. Tuy
nhién, phﬁn 16m cac nghién ctru van dung TPB hi¢n nay chu yéu duoc thuc hién trong
cac bdi canh xa hoi phd bién, noi hanh vi ctia c4 nhan duoc 1y giai chii yéu thong qua
thai do, chuan myc chu quan, nhan thuc kiém soat hanh vi va y dinh thyc hién hanh

vi. Trong khi do, tai cac cong dong dan toc thiéu so, hanh vi ca nhan con chiu anh
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huéng manh mé tir hé théng gia tri vin hoa ban dia, tin ngudng truyén thong, luat tuc
cong dong, thiét ché xa hoi dja phwong va mirc d6 gin két cong dong. Vi vay, van
con thiéu cac nghién ctru kiém dinh kha ning giai thich cuia mé hinh nghién ctru dugc
xay dung trén co s& TPB khi két hop véi cac yéu té vin hoa - xa hoi dic thi nham
giai thich HVBVMT cuia c4 nhan cu din trong nhitng bdi canh cong dong ban dia dic
thu.

Thir tu, cac nghién ctru hién c6 van con han ché trong viéc cung cép co sé thuc
nghiém phuc vu xay dung cac giai phap quan tri va chinh sich nham thic day
HVBVMT trong cac CDDP gan vai phat trién du lich bén viing. Phan 16n cac nghién
clru trude ddy chu yéu tap trung vao viée giai thich hanh vi hodc kiém dinh cac méi
quan hé giita cac bién nghién ctru, trong khi cac ham ¥ quan trj va chinh sach duogc
dé xuat thuong mang tinh khai quat hoic chua phan anh day du dic diém kinh té, xa
hoi va vin héa cia ting cong dong cu thé. Pdi véi cac cong dong dan toc thiéu s,
hiéu qua cta cac chinh saich BVMT khong chi phu thudc vao hé théng quan 1y chinh
thirc ciia Nha nude ma con chiu anh hudng dang ké tir su tham gia cia cong dong,
cac thiét ché truyén théng va mirc 46 phi hop vé6i cac gia tri van hoa ban dia. Vi vy,
van can co6 thém cac nghién ctru thuc nghiém lam co s& khoa hoc cho viéc dé xuat
cac giai phap quan tri va chinh sach phu hop nham thic ddy HVBVMT cua cu dan
dia phuong trong bdi canh phat trién DLCD.

Trong bdi canh nghién ctru cy thé tai Viét Nam, cong d@)ng nguoi Co tu 1a mot
treong hop nghién ctru c¢6 ¥ nghia khoa hoc dic biét. Trong doi séng truyén thong
ctia ngudi Co tu, moi truong ty nhién, dic biét 1a rimg, ngudn nude va khong gian
lang ban co mdi lién hé mat thiét véi tin ngudng, luat tuc, tri thirc ban dia va cAu tric
xa hoi cong dong. Pong thoi, qua trinh phat trién DLCD tai cac dia ban cu tra cua
ngudi Co tu hién nay dang tao ra nhimg thay d6i dang ké trong sinh ké, nhan thurc
mdi truong va phuong thirc tuong tac gitta con nguoi véi tai nguyén ty nhién. Tuy
nhién, qua pham vi tai liéu dugc tong quan trong luan an, chua ghi nhan nghién ciru
thuc nghiém nao tiép can mot cach hé théng nham xéc dinh céac yéu t6 anh huong dén

HVBVMT ctia ¢4 nhan cu dan ngudi Co tu, 1am rd cach thic tic dong cua cac yéu to
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nay, kiém dinh kha ning giai thich cia mé hinh nghién ctru dya trén TPB két hop véi
cac yéu t6 vin hoa - x3 hoi dic thu, cling nhu cung cép can ct khoa hoc cho viéc dé
xudt cac giai phap quan tri nham thuc ddy HVBVMT trong bi canh phat trién DLCD.

Tir nhitng khoang tréng nghién ciru néu trén, can c6 mot nghién ctru nham xac
dinh cac yéu t6 anh huong dén HVBVMT cua c nhan cu dan ngudi Co tu, phan tich
mirc do va co ché tac dong cua cac yéu td tim 1y c4 nhan, xa hoi, thé ché va vin hoa
ban dia, kiém dinh kha nang giai thich ciia mo hinh nghién ciru duge xay dung trén
co s TPB két hop véi cac yéu to dic thu cia cong dong, dong thoi dé xuét cac ham
¥ quan trj va chinh sach pht hop nhdm thuc ddy HVBVMT trong phat trién DLCD
theo hudéng bén viing.

Tiéu két chwong 1

Chuong 1 d3 tong quan tinh hinh nghién ctru vé HVBVMT tir cac céach tiép can
tong quat dén cac boi canh cy thé trong du lich va CBPP. Két qua cho thiy day la
linh vuc nghién ciru mang tinh lién nganh, dwoc tiép can tir nhiu goc do nhu tam 1y
hoc, xa hdi hoc, khoa hoc moi truong va quan tri du lich. Trong linh vuc du lich,
HVBVMT ngay cang duoc xem 13 yéu té then cht nham giam thiéu tic dong tiéu
cuc va hudng t6i phat trién bén virng diém dén.

Tuy nhién, cac nghién ctru hién c6 chu yéu tap trung vao ddi twong khach du
lich, trong khi CPPP van chua dugc quan tim ding mirc. Nhitng nghién ctru lién
quan dén HVBVMT cua cu dan dia phuong con phan tan, thiéu tinh hé thong va chua
lam ro vai tro cua cac yéu t6 dic thu nhu vdn hoa ban dia, thiét ché cong dé)ng va bdi
canh x4 hoi cu thé, dic biét ddi véi cac cong dong dan toc thiéu sd.

Déi voi cong ddng ngudi Co tu, cic nghién ciru trude day chu yéu tap trung vao
van héa, sinh ké va tiém nang du lich, trong khi cac nghién ctru truc tiép vé HVBVMT
trong phat trién DLCP con rat han ché. Day 1a khoang trong nghién ciru quan trong,
ca vé 1y luan va thyc tién, trong bdi canh DLCD ngay cang phat trién tai khu vuc
mién nii.

Tir két qua téng quan, chuong 1 xac dinh khoang tréng nghién ctru trung tim

ctia luan 4n 1 chua 1am 1d co ché hinh thanh HVBVMT trong béi canh cong dong
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dan toc thiéu s6, noi hanh vi cua ca nhan dugce dinh hinh béi su tuong tac gilra cac
yéu td tam 1y c4 nhan, chuan muc x4 hdi, thiét ché cong déng, chinh sach moi truong
va hé gia tri vin hoa ban dia. Day 13 co s¢ dé luan 4n xay dung khung nghién ctru tich
hop, phat trién mo hinh va gia thuyét nghién ctru trong chwong 2 nham giai thich

HVBVMT cua cu dan nguoi Co tu trong bdi canh phat trién DLCD & Viét Nam.
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CHUONG 2. CO SO LY LUAN
2.1. Mt s6 khai niém
2.1.1. Khdi niém moi truong

Moi trudng ¢ vai trd vo ciing quan trong ddi v6i sy ton tai va phat trién cia
con ngudi. Khong thé phi nhin ring méi treong 1a nén tang cho moi hoat dong cia
con nguoi va cac loai sinh vat khac. Cac tai nguyén thién nhién tir moi truong gitr vai
tro thiét yéu dbi véi san xuat, phat trién kinh té va duy tri chat lugng sdng cua con
nguoi. Pong thdi, moi truong 1a hé thong sinh thai can bang, gop phan diéu hoa khi
hau, giam thiéu rui ro thién tai va bao vé su da dang sinh hoc. Tuy nhién, trong nhitng
thap ky gan day, moi truong dang phai d6i mat véi nhiéu thach thirc nghiém trong
nhu 6 nhiém khong khi, nuéc va dat; bién d6i khi hau gy ra cac hién twong thoi tiét
cuc doan; hay tinh trang khai thac can kiét tai nguyén thién nhién. Nhiing van dé nay
khong chi tdc dong ti€u cuc dén moi truong tu nhién ma con de doa truc tiép dén strc
khoe, sinh ké va s ton tai lau dai ctia con ngudi. Chinh vi vy, cac nghién ciru vé
moi truong xuat hién kha sém va ludn thu hat duoc su quan tam dac biét trong gidi
khoa hoc, tir d6 hinh thanh nhiéu cach tiép cén khac nhau trong viéc dinh nghia va
dién giai khai niém moi truong.

UNESCO dinh nghia méi truong nhu 1a mot khong gian noi con nguoi sinh
séng va lam viéc, bao gém cac hé sinh thai tu nhién va hé sinh thai nhan tao do con
nguoi tao ra. Céac yéu td tw nhién nhu dat dai, nudc, khong khi, dong vat, thuc vat va
cac yéu t6 nhan tao nhu d6 thi, nha may, co s& ha téng. .. Tu liéu cia UNESCO nhén
manh vao mdi quan hé twong tac hai chiéu gitta con nguoi va méi trudng, qua do
khang dinh tim quan trong cta quan 1y tai nguyén bén viing nhim bao dam sy ton tai
hai hoa cua ca h¢ sinh thai ty nhién va xa hoi loai ngudi (UNESCO, 1971).

Theo cach tiép cin cia UNEP, moéi trudong duoc xem 13 tong hop cac yéu td va
diéu kién xung quanh con ngudi va céac loai sinh vat, c6 anh huong truc tiép hoac
gian tiép dén su ton tai va phat trién ciia ching. UNEP dic biét nhan manh mdi quan
hé giita moi trudng va phat trién bén viing, trong d6 viéc khai thac tai nguyén phai

gan lién voi trach nhiém bao dam kha nang dap img nhu cau cta céc thé hé twong lai
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ma khong gy ton hai dén moi trudng hién tai. Cach tiép cin ndy mé rong pham vi
cua khai niém moi treong sang khia canh dao dirc va trach nhiém lién thé hé (UNEP,
1972).

Lester R. Brown, mot trong nhitng nha nghién ctru hang dau vé linh vyc moi
treong, dua ra cach hiéu mang tinh hé thong khi xem méi truong 1a mot hé sinh thai
toan cau. Theo 6ng, mdi trudng khong chi bao gdm cac yéu té vét chat nhu khong
khi, nudc, dat va sinh vat ma con bao ham ca nhitng yéu té lién quan dén kinh té va
x3 hoi - nhimng yéu t6 c6 kha ning tic dong manh mé dén diéu kién séng va su phat
trién ctia con nguoi (Brown, 2013). Nhu vy, moi truong vira mang tinh tu nhién vira
mang tinh xa hoi, cu thanh mot hé phtrc hop luén bién d6i dudi anh huong cua hoat
dong con nguoi.

O Viét Nam, cach hiéu vé moi truong duge quy dinh rd trong Luat BVMT nam
2020. Theo d6, moi trudng bao g@)m cac yéu t6 vat chit tu nhién va nhén tao c6 quan
hé mat thiét v4i nhau, bao quanh con nguoi, déng thot anh huong dén doi séng, kinh
té, x4 hoi, su ton tai va phat trién cua con nguoi, sinh vat va tu nhién (Quéc hoi Nudce
Cong hoa Xa hoi Chu nghia Viét Nam, 2020). Dinh nghia nay c6 y nghia quan trong
trong viéc dinh hudng chinh sach, phap ludt va quan Iy méi truong, trong d6 xem moi
truong nhu mot chinh thé théng nhét bao gdm ca tu nhién va nhan tao.

Mic du cac khai niém néu trén c6 su khac biét vé cach tiép can, nhung déu chi
ra rang moi truong bao gdm hai nhém yéu t6 co ban: méi trudng ty nhién va moi
treong nhan tao, déng thoi khang dinh mdi quan hé tuong tac mat thiét gitta con ngudi
va mdi truong. Nhu vy, hiéu mot cach day di nhat, moi truong 1a tat ca nhimg gi
t6n tai xung quanh con ngudi va c6 tic dong qua lai v6i con ngudi (Nguyén Xuan Cuy
& cong su, 2022). Trong linh vyc du lich, moi truong duoc hiéu 1a téng thé méi
truong tu nhi€n va moi truong xa hoi noi dién ra cac hoat dong du lich, bao gém canh
quan, khi hau, hé sinh thai, CDDP va cac yéu t nhan vin dic thi cia diém dén (Qudc
hoi Nude Cong hoa Xa hoi Chu nghia Viét Nam, 2017). Tur d6, moi truong trd thanh
nén tang cau thanh gia tri cua san pham du lich, dong thoi 1a diéu kién tién quyét dé

bao dam sy phat trién du lich bén viing. Trong bdi canh luan an, méi trudng khong
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chi duoc hiéu 14 tai nguyén du lich thuin tiy ma con 1a khéng gian sinh thai thiéng
liéng, no1 céc gia tr1 van hoa va tdm linh cua nguoi Co tu duge dinh hinh va duy tri.
2.1.2. Khdi niém bdo vé moi truong

BVMT la mot khai niém nén tang trong khoa hoc méi trudng, dé cap dén tong
hop céac hoat ddng nhiam duy tri, cai thién va khéi phuc chat luong cua cac thanh phan
moi treong tuw nhién va méi trudng nhan tao. Theo quan diém kinh dién dugc néu
trong Our Common Future, BVMT 1a mot phan khong thé tach roi ctia phat trién bén
vitng, ttrc 1a phat trién théa man nhu cau hién tai ma khong lam t6n hai dén kha nang
dap ung cua cac thé hé twong lai (WCED, 1987). Piéu nay cho thdy BVMT khong
chi mang tinh k¥ thuat ma con c6 y nghia chién lugc trong quan tri phat trién xa hoi.

O gbc do sinh thai hoc, BVMT bao gdm viéc duy tri cdu triic va chirc ning cia
cac hé sinh thai, gin gilt su 6n dinh cia chu trinh vét chat, dong nang luong va bao
ton da dang sinh hoc. Cac hé sinh thai duoc xem la nhitng hé thong phirc hop, c6 kha
ning tu diéu chinh trude cic bién dong. Tuy nhién, sy can thiép qua mic cia con
ngudi c6 thé 1am suy giam kha nang ty phuc hdi nay (Odum & Barrett, 2005). Vi vay,
BVMT doi hoi nhitng bién phap nham ngin ngira tic dong x4u, tranh lam t6n hai dén
cac qua trinh tu nhién thiét yéu.

O goc do quan 1y, BVMT duoc hiéu nhu viéc trién khai cac bién phap phap 1y,
kinh té, k¥ thuat va truyén thong nham phong ngira, kiém soat va xir Iy 6 nhiém, dong
thoi phuc hoi moi truong da bi suy thoai. Theo Luat BVMT s6 72/2020/QH14,
BVMT duoc xac dinh 1 hoat d6ng phong ngira, han ché tic dong xdu dén moéi truong;
g pho su cd méi trudng; khic phyuc 6 nhiém, suy thodi méi trudng; st dung hop 1y
tai nguyén thién nhién, da dang sinh hoc va tmg phé voi bién d6i khi hau (Quéc hoi
Nuéc Cong hoa Xa hoi Chi nghia Viét Nam, 2020). Luat ciing quy dinh rang BVMT
la quyén, nghia vu va trach nhiém ctia moi co quan, td chire, cong déng dan cu, ho
gia dinh va ca nhan va 1a “diéu kién, nén tang, yéu to trung tim, tién quyét cho phat
trién kinh té - xa hoi bén ving”. Nhitng quy dinh nay lam 16 raing BVMT khéng chi
13 hanh dong c4 biét ma 13 mot nghia vu phap 1y va mot yéu t6 chién lugc cua quic
gia.
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Mot ndi dung khong kém phan quan trong ciia BVMT 1a sir dung hop 1y va hiéu
qua tai nguyén thién nhién. Tai nguyén, du 13 téi tao hay khong tai tao, déu co gidi
han sinh thai va kinh té, viéc khai thac qua muc c6 thé din dén suy thoai, lam mat
can bang hé sinh thai va giam chat luong séng (Daly, 2017). Do d6, BVMT ham chira
yéu cau can bang giita khai thac va tai tao, giia ting truong va duy tri ngudng chiu
tai cua hé sinh thai.

Ngoai ra, BVMT con mang ¥ nghia x3 hoi sau rong. Cac van dé nhu 6 nhiém
khong khi, 6 nhiém nguoén nudc, bién d6i khi hau hay suy giam tai nguyén déu c6 tac
dong truc tiép dén st khoe, phuc loi va niang luc phat trién cia cong dong. Béo cdo
ctia UNDP (United Nations Development Programme) chi ra rang mdi truong 13 yéu
t6 nén tang cua an ninh con nguo1 (Conceigado, 2020). Do vady, BVMT la trach nhiém
chung ctia Nha nudc, doanh nghiép, cong dong va timg ca nhan. Chinh sy phdi hop
da bén nay tao nén nén tang viing chic dé giai quyét cac thach thirc méi trudng mang
tinh toan cau.

Tuu chung lai, BVMT c6 thé dugc hiéu theo nghia rong 1a toan b hoat dong
nham ngan ngua 0 nhiém, béo ton cac gia tri ty nhién, phuc hoi moi truong suy thoai,
str dung hop 1y tai nguyén va dam bao sy 6n dinh cta hé sinh thai trong dai han, dong
tho1 dugce phép luat Viét Nam xéc dinh 1a quyén va nghia vu cia moi chu thé, 1a yéu
t6 tién quyét cho phat trién kinh té-xa hoi bén vimng. Day 1a mot khai niém mang tinh
lién nganh, két hop tri thirc sinh thai, khoa hoc ty nhién, khoa hoc xa héi va quan tri
dé hudng toi muyc tiéu chung 13 chit luong méi tredng lanh manh cho con ngudi va
su phét trién bén viing ctia hanh tinh. i véi cac dong bao DTTS, BVMT khong chi
dung lai ¢ cac bi¢n phép hanh chinh (ngoai sinh) ma con bao ham viéc thuc hanh céc
luat tuc va dao durc sinh thai (ni sinh) nham bao dam sy hai hoa gitra khai thac va tai
tao.

2.1.3. Khai niém hanh vi bdo vé moi truong

HVBVMT la chii dé hat nhan cta luan an, dugc ké thira tir dong chay nghién

ctu tam 1y hoc hanh vi tor nhitng nam 1960 (Ellen & cong su, 1991). Céac hoc gia

nhan manh hanh vi ctia con ngudi dong vai trd quan trong trong hé sinh thai va kéu
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goi cac nha nghién ctru cht ¥ dén hanh vi méi truong cua con ngudi va nhiing thay
d6i cua nhitng hanh vi d6. Trong cac nghién ctru, HVBVMT dugc sir dung véi nhiéu
thuat ngir twong dong nhu hanh vi vi méi trudng/hanh vi ung hé moéi truong (Pro-
environmental Behavior), hanh vi ¢6 trach nhiém v6i moi truong (Environmentally
Responsible Behavior), hanh vi bén viing v6i méi truong (Environmentally
Sustainable Behavior), hanh vi xanh (Green Behavior), hanh vi sinh théi (Ecological
Behavior), hay hanh vi than thién v61 moéi truong (Environmentally Friendly
Behavior) (Esfandiar & cong su, 2019; Kollmuss & Agyeman, 2002; Lin & cdng su,
2022; Panwanitdumrong & Chen, 2021; Qin & Hsu, 2022). Do do6, c6 nhiéu cach hiéu
dugc dua ra lién quan dén khai niém vé HVBVMT dugc thé hién qua bang thong ké
dudi day:

Bang 2.1. Khai niém vé hanh vi bao vé méi truong

STT Khai niém Tac gia
(Cottrell &

Graefe, 1997)

1 | Hanh vi ¢6 trach nhiém véi méi trudong duoc hiéu 1a moi
quan tam, kién thirc vé sinh thai va su san sang BVMT cuia

mot nguoi.

2 | Hanh vi c6 trach nhiém véi méi truong dugce dinh nghia 1a | (Stern, 2000)
cac hanh dong dugc thuc hién boi cac cd nhan nham giai

quyét cac van dé méi truong va BVMT.

Hanh vi sinh thai phan anh thai do hodac nhan thirc ctia mot
ca nhan doi véi su suy thoai mdi truong va tdc dong moi

truong cua hoat dong con nguoi.

(Hartig & cong
su, 2001)

Hanh vi than thién v&i moi truong 14 hanh vi ¢6 y thic
nhim giam thiéu tic dong tiéu cuc trong hanh dong cua

mdt nguoi 1€n the gidi ty nhién va nhan tao.

(Kollmuss va
Agyeman,

2002)

Hanh vi vi méi truong 1a nhitng hanh dong gay ton hai dén
moi truong it nhét c6 thé hodc tham chi c6 loi cho méi

truong.

(Steg & Vlek,
2009)
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HVBVMT nhu 13 hanh dong cta ca nhan dan dén viée st

dung bén viing cac nguon tai nguyén thién nhién.

(Halpenny,
2010)

Hanh vi c6 trach nhiém vé1 moi truong dé cap dén cac
hanh dong va hoat dong trong d6 mot ca nhan hodc nhom
tham gia hodc cac hanh vi ma ho thé hién dé giam thiéu tac

dong tiéu cuc tiém tang dén moi truong.

(Akintunde,
2017)

Hanh vi c6 trach nhiém véi moi treong duoc dinh nghia 1a
thoi quen c4 nhan va hanh dong tap thé cua cic ca nhan
hozc nhom, lién quan dén viéc hoc hoi va hiéu biét vé thai
d6 va trach nhiém moéi truong, nhitng yéu to chinh dong

g6p vao su phat trién du lich bén vimg.

(Cheng & cong
su, 2019)

Hanh vi tiéu dung bén virng vé mat moi truong dugc xac
dinh 1a cac hanh vi ctia con ngudi ¢é 1¢g1 cho moi trudong tu

nhién.

(H. Han, 2021)

10

HVBVMT la nhitng hanh dong gitip giam thiéu nhirng tac

dong ti€u cuc dén moi truong hodc xa hoi.

(Lin & cong
su, 2022)

11

Hanh vi vi méi truong 1a cach cac cd nhan hanh dong co
trach nhiém do6i véi moi trudng tu nhién dé bao vé va lam

cho no tro nén lanh manh.

(Batool & cong
su, 2023)

12

Hanh vi than thién v4i moi truong 1a viée gidm thiéu cac

van dé moi truong va BVMT.

(Li & cong su,
2023)

(Nguon: Tong hop cua tac gia, 2024)

Mic du c6 nhiéu cach goi va dién dat khac nhau nhung cac cich hiéu trén déu

déu hdi tu & viéc nhan manh céc hanh dong tich cuc nham giadm thi€u tac dong ti€u

cuc va bao vé€ thé gidi tu nhién. Cac hanh dong nay cé thé dugc thuc hién & cap ca

nhan, cong dé)ng, hodc to chirc va bao gém mot loat cac hoat dong khac nhau nhu

giam thiéu tiéu thy tai nguyén va ning lugng, tiét kiém nudc, stir dung cac chat khong

ddc hai, gidm san xuat chat thai, sir dung cac san pham bén virng, &p dung cac phuong

thirc van chuyén phat thai carbon thip, tai ché chat thai rin, tham gia vao cac hoat
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dong BVMT... (Kollmuss & Agyeman, 2002; Li & cdng su, 2019; Qin & Hsu, 2022).
Theo do, Su & cong su (2019) da dua ra dinh nghia vé HVBVMT cua cu dan nhu
sau: “la nhitng hanh vi duoc thuc hién boi nhitng cu dan nd luc hét minh dé giam
thiéu tac dong tiéu cuc dén moi truong va BVMT, dong thoi khong pha hiy moi
treong tai diém dén trong cudc sdng hang ngay cia ho”.

Trong pham vi nghién ctru cua lun 4n ndy, mic du méi trudng duge hiéu theo
nghia rong bao gdm ca moi truong ty nhién va mdi trudng xa hoi, nghién ctru chi tap
trung tiép can HVBVMT dudi goc d6 madi trudng ty nhién. Sy lya chon nay xuat phat
tir hai 1y do chinh. Thir nhdt, nham dam béo tinh tap trung va chiéu siu nghién ciru,
tranh dan trai khi xem xét dong thdi nhiéu khia canh ciia méi trudng. Thir hai, trong
bbi canh cong ddng ngudi Co tu, cac gia tri van hoa di dugc nhiéu nghién ciru trude
day quan tdm va khai thac, trong khi khia canh méi truong ty nhién, dac biét 1a vai
tro clia rimg, ngudn nudc dau ngudn va hé sinh thai gan véi sinh ké va doi séng cong
ddng van chua duoc nghién ciru mot cach day du trong mdi lién hé voi phat trién
DLCD.

Trén co s& ké thira cac cach tiép can trong cac nghién ciru trude, trong ludn an
nay, HVBVMT duoc hiéu 13 nhitng hanh déng ciia cd nhan cw ddn trong doi song
hang ngdy va trong béi canh phat trién DLCD nham han ché tdc dong tiéu cye dén
méi truong tw nhién, duy tri chdt lwong méi truong va gép phan gin giik cdc nguon
tai nguyén, canh quan va hé sinh thdi gan véi doi song céng dong. Trong bdi canh
ngudi Co tu, mién hanh vi ndy ¢ thé biéu hién dudi nhiéu dang khac nhau, tir giir
gin vé sinh, giam chat thai dén (mg xir vdi rimg, ngudn nudc, canh quan va cic nguon
tai nguyén gan véi sinh ké. Pac thu cia HVBVMT trong nghién ctru nay 14 tinh bbi
canh hoa cao, n6 khong chi duoc quyét dinh bai 1y tri c4 nhan, ma con duoc hinh
thanh va diéu chinh dudi tac dong cua cac yéu td x4 hoi, van hoa va thé ché trong boi
canh cong dong, huéng dén muyc tiéu phét trién du lich bén ving.

2.1.4. Khdi ni¢m du lich cong dong
Thuat ngit DLCD hay du lich dwa vao cong dong (Community-based Tourism

- CBT) xuit hién vao gitta nhitng nim 1990 va duoc nhic dén nhiéu trén thé gidi
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trong nhitng thip ky qua (Boboli, 2023). Loai hinh nay c¢6 ngudn gc tir cac hinh thirc
du lich nong thon, du lich lang va cac hoat dong tham quan ban lang, tim hiéu doi
song, phong tuc, tdp quan cua cu dan dija phuong (Tran Dirc Thanh & cong su, 2022).
Tai Viét Nam, DLCD xuét hién tir cubi thap nién 1980 va ngay cang dugc chu trong
phat trién trong nhitng nim gan diy nhu mot hudng di phi hop v6i muyc tiéu phat
trién du lich bén virng.

Duéi goc do hoc thuét quéc té, CBT duoc thuc thi nhu mot phuong thirc thay
thé cho du lich dai chung truyén thong, dong vai trd 1a cong cu giup cong dong kiém
soat viéc quan tri va thu huong loi ich truc tiép (Trejos & Chiang, 2009). Cac khia
canh ¢t 16i dinh hinh CBT bao gém: su kiém soat cuia cur dan, bao ton vin hoa - thién
nhién, trao quyén va phat trién cong dong (Zielinski & cong sy, 2020). Pay 1a phuong
phap phat trién bén virng tir dudi 1én (bottom-up), dic biét phit hop trong viéc hd tro
quan Iy tai nguyén thién nhién tai cic qudc gia dang phat trién. Muc tiéu chinh 1 bao
ham CDPP vao hoat dong du lich thong qua viée tu quan 1y diém dén va cung cap
cac dich vu ha tﬁng thiét yéu (Yamashita, 2011). Theo do, “DLCD duoc hiéu la mét
logi hinh du lich do chinh cong dong nguweoi dan phéi hop t6 chire, quan Iy va lam chii
dé dem lai loi ich kinh té va bdo vé dwgc moi truong chung thong qua viéc gioi thiéu
voi du khach cac nét dac trung cua dia phuwong (phong canh, van hoa)” (Quy Chau
A & VIRI, 2012).

Tai Viét Nam, Luat Du lich (2017) xac dinh: “DLCD la loai hinh du lich duoc
phat trién trén co s6 cdc gid tri van héa cia cong dong, do cong dong dan cuw qudn
Iy, t6 chitc khai thac va hieong loi”. Mot cach tiép can cu thé hon, xem day 14 loai
hinh do chinh ngudi dan phéi hop lam cha dé dem lai lgi ich kinh té va BVMT chung
thong qua viéc gidi thidu cac nét dic trung vé phong canh va vian héa ban dia. San
pham du lich thudng do chinh ngudi dja phuong sang tao nén va truc tiép quan 1y,
khai thac, phuc vu du khach (Uy ban dan toc, 2023).

Nhu vay, diém cbt 16i cia DLCP khéng chi ndm & san pham du lich ma ¢ vai
trd chu thé cia CDDP trong toan bd qua trinh phat trién du lich. Dé dam bao sy phat

trién bén virng, mo hinh du lich nay phai 1a “cta dan, do dan va vi dan” (Bui Thi Hai
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Yén, 2012). Trén co s& d6, trong pham vi ludn an nay, DLCD duoc hiéu 1a logi hinh
du lich dva trén cac gia tri ty nhién, van hoa va xa hoi cua CDDP, trong do cu ddn
tham gia vao qud trinh té chire, quan Iy, cung g dich vu va hudng loi tir hoat dong
du lich. Pbi véi cong dong Co tu, DLCP khong chi 12 hoat dong kinh té bo trg sinh
ké, ma con 1a mot khong gian xa hoi noi cac chuan muc vé BVMT, gin giit vin hoa
va trach nhiém cong ddng duoc hinh thanh va thuc hanh trong doi séng hing ngay.
2.1.5. Khdi niém phdt trién du lich bén viing

Phat trién du lich bén virng 1a mdt dinh hudéng mang tinh chién luge, duoc
xay dung trén nguyén tic hai hoa giita ting trudng kinh té, bao ton tai nguyén va dam
bao phiic lgi xa hoi. Theo Béo cdo Brundtland cia WCED (1987), phat trién bén viing
1a su phat trién dap tng nhu cau hién tai ma khong 1am ton hai dén kha ning dap tng
nhu cau ciia cac thé hé twong lai. Trén co s¢ d6, TO chirc Du lich Thé gi¢i (UNWTO,
2001) cho rang phat trién du lich bén viing 14 qua trinh phét trién c6 tinh dén day du
cac tac dong kinh té, x4 hdi va moi truong cua hoat dong du lich trong hién tai va
tuwong lai, dong thdi dap tng nhu cau cua du khach, nganh du lich, méi trudng va
cong dong so tai. Trén nén tang d6, UNEP va UNWTO (2005) tiép tuc nhin manh
cac yéu cau cbt 16i ctiia du lich bén viing, bao gom: sir dung hop 1y tai nguyén moi
truong; bao ton ban sic vin hoa dia phuong; duy tri hiéu qua kinh té 1au dai; va dam
bao phan phdi cong bang loi ich giita cac bén lién quan. Nhu vdy, phat trién du lich
bén ving khong chi 1a muc tiéu dinh huéng ma con la mot hé thong nguyén tac nham
can bang gitta khai thac va bao ton trong dai han.

Trong nghién ctu hoc thuat, nhiéu hoc gia da md rong cach tiép can nay.
Butler (1999) nhin manh vai trd cua sitc chtra diém dén trong kiém soat khai thac du
lich; Saarinen (2006) dé cao khia canh phan phdi loi ich va quyén tham gia cia cong
dong; trong khi Bramwell & Lane (2011) va Sharpley (2020) xem du lich bén viing
1a mot qua trinh quan tri tong hop, doi hoi sy tham gia cua nhiéu bén lién quan va sy
két hop gitta dinh hudng phat trién véi cac cong cu thyc thi cy the.

Tai Viét Nam, Luat Du lich (2017) xac dinh: Phdt trién du lich bén viing

duoc hiéu la sy phadt trién dap ung dong thoi cdc yéu cau vé kinh té, xa hoi va moi
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truong, bao dam sw hai hoa loi ich cua cac chu thé tham gia hoat dong du lich va
khéng lam ton hai dén kha ning dap vmg nhu cau vé du lich trong twong lai. Quan
diém nay twong ddng véi cach tiép can qudc té, dong thdi nhan manh vai tro cua du
lich nhu mot nganh kinh té tong hop gan véi méi trudng va cong dong. Cac nghién
ctru trong nudce cling khiang dinh phat trién du lich bén vitng 13 qua trinh két hop giira
hiéu qua kinh té, cong bang xa hoi va BVMT, trong d6 CDDP giir vai tro quan trong
trong tham gia va hudng g1 tr hoat dong du lich (Pang Thi Phuong Anh & Bui Thi
Thu Van, 2018; Tran Péc Thanh & cong su, 2022; Duong Ngoc Lang & cong su,
2025).

Tt cac cach tiép can trén, trong pham vi luan an nay, phat trién du lich bén
vitng duoc hiéu 13 qud trinh phdt trién du lich diea trén s can bang giita cdc muc
tiéu kinh té, xa héi va méi truong, trong dé6 CDPP khéng chi la doi twong thu huéng
ma con la chii thé tham gia tich cuc vao quan 1y va bdo vé tai nguyén. D6i voi cong
ddng Co tu, tinh bén vimg gan véi viée duy tri cac gia tri ty nhién va van hoa thong
qua viéc ndi hoa cac chuan myc BVMT vao doi song hang ngay, qua d6 gép phan
dam bao su phat trién 1au dai cia DLCP.

2.1.6. Khdi niém dén tc thiéu sé

Thuat ngir “dan tdc thiéu s6” duoc st dung rdng rai trong cac van kién quéc té
va phap luat qubc gia, tuy nhién noi ham cta khai niém nay c6 thé khac nhau tiy theo
bbi canh va cach tiép can. Nam 1992, Pai hoi dong Lién hop qubc di thong qua cach
hiéu vé thuat ngit DTTS dua trén quan diém cta Francesco Capotorti (1977): DTTS
1a thuat ngit chi mot nhom ngudi: (a) cu tra trén ldnh thd ctia mot qudc gia co chit
quyén ma ho 13 céng dan ctia qudc gia nay; (b) duy tri mdi quan hé 1au dai voi qudc
gia ma ho dang sinh séng; (c) thé hién ban sic riéng vé chiing toc, vin hoa, ton gido
va ngon ngir cia ho; (d) du tu cach dai dién cho nhém dan tdc cuia hg, mac du $b
lugng it hon trong qudc gia nay hay tai mot khu vuc cua qudc gia nay; (e) c6 mbi
quan tam dén van dé bao ton ban sic chung, bao gdm ca yéu t6 vin hoa, phong tuc
tap quan, t6n gido va ngdn ngit ctia ho. Quan niém vé DTTS ciing nhu ndi ham cua

n6 hién nay con c6 nhi€u van dé chua thong nhat va dugc van dung, xem xét rat linh
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hoat trong timg diéu kién cu thé, tuy theo quan niém va mdi quan hé so sanh vé dan
s6 & mdi qubc gia. Song, ndi dung duge dé cap o trén vé co ban 13 twong d6i thong
nhat trong gidi nghién ctru dan toc hoc trong va ngoai nuée (Hoang Xudn Luong,
2018).

Theo quan diém cua Lién hop qudc ciing mot sb t6 chirc quoc té (UNESCO,
WB, ADB), toc ngudi thiéu s thudc nhém thiéu sb vé toc nguoi, ton gido, ngdn ngit
va can co su quan tdm ddc bi¢t. Viéc quan tam dén nhom thiéu sb cua quéc té cling
nhu cac qudc gia déu thé hién qua chinh sach lién quan dén phat trién va bao ton ban
sdc van hoa cua ho. S& di can su quan tdm do, bdi nhitng cu dan nay dé bi thiét thoi
va ton thuong vé phat trién trong twong quan véi toc nguoi da sé - toc nguoi khong
chi ¢6 wu thé vé dan s6 ma con dong vai tro chinh trong quan tri dat nude. Do do,
nam 1992, Lién hop qubc da ra Tuyén ngdn vé quyén ciia nhitng nguoi thudc cac tdc
nguoi, ton gido va ngdn ngit thiéu sé6 (Vuong Xuan Tinh, 2018).

O Viét Nam, theo Nghi dinh s6 05/2011/ND-CP vé cong tac dan toc thi “DTTS
duwoce hiéu la nhitng ddn toc co s6 dén it hon so véi dan téc da s6 trén pham vi lanh
thé nuwée Cong hoa xa hoi chu nghia Viét Nam”. Con “ddn toc da 6 la dan téc cé so
dan chiém trén 50% tong din s6 cia cd nwée”. Viét Nam 1a quéc gia da toc ngudi
v6i1 54 dan toc, trong d6 dan toc Kinh (Viét) chiém hon 85% dan sb duoc goi 1a dan
toc da s, con lai 1a cac DTTS. Mic du chiém ty 1€ dan ) khong 16m, cac DTTS gitr
vai trd quan trong trong phat trién kinh té - xa hoi, bao ton van hoa va dam bao sy da
dang cua hé sinh thai vin hoa qudc gia. Do d6, Pang Cong san va Nha nudc Viét
Nam ludn quan tim dén cac chinh sach phét trién d6i véi cac DTTS dé thyc hién binh
déng, dam bao su nghiép dai doan két dan toc (Vuong Xuan Tinh & Nguyén Thi
Thanh Binh, 2020).

Tir cac cach tiép can trén, DTTS duwoc hiéu la cdc cong dong cé quy mé ddin s6
nhé hon so véi dan téc da s6, dong thoi sé hitu cdc ddc trimg riéng vé van héa, ngén
ngit, tin ngueong va phwong thirc sinh ké. Trong bdi canh phét trién DLCPD, céc cong
ddéng DTTS khong chi 1a ddi trong thu huéng ma con 1 chu thé trung tim trong viée

khai théc, bao ton va phat huy cac gia tri van hoa ban dia. P6i véi nguoi Co tu, cac
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yéu td vin héa va tin ngudng truyén thong chinh 1a ngudn von noi sinh quan trong,
g6p phan dinh hinh hanh vi va dinh hudng cac thyc hanh BVMT trong qua trinh phat
trién du lich bén virng.

2.2. Mdi quan hé giira du lich cdng ddng va biao vé moi truong

Moi quan hé gitra DLCD va BVMT duoc xem 1a mot mbi quan hé twong hd,
cong sinh chit ché, trong d6 méi trudng vira 1a nén tang tai nguyén cu thanh san
pham, vira 1a d6i twong thy hudng truc tiép tir cac hoat dong quan trj ciia cong dong.
Trong md hinh phat trién bén vimg, méi truong vira déng vai tro 1a nén tang tai
nguyén cAu thanh gia tri san phﬁm, vira 1a dbi tuong thu hudng truc tiép tur cac hoat
dong quan tri ciia chinh cong dong so tai (Association of Southeast Asian Nations,
2016). Mdi quan hé nay dugc thé hién qua ba binh dién 1y luan cdt 15i:

Thir nhat, DLCP 1a cong cu quan 1y tai nguyén thién nhién dua trén phuong
phap tiép can tir dudi 1én. DLCD dugc xem 1a mot phuong thirc wu tién dé hd tro
quan Iy tai nguyén, dic biét tai cac qudc gia dang phat trién. Thong qua mé hinh nay,
CPPP dugc trao quyén dé truc tiép tham gia vao viéc quan 1y, gidm sat va bao ton
cac gia tri ty nhién von 1a nén tang cho sinh ké cua ho (Trejos & Chiang, 2009). Viéc
gén két loi ich kinh té tir du lich vé&i chat luong moi trudong tao ra dong luc thuc chét
dé ngudi dan chu dong bao vé rimg, ngudn nude va da dang sinh hoc nham duy tri
stre hip dan lau dai cta diém dén.

Thir hai, BVMT la nhan t6 quyét dinh sy thanh cong va tinh hap din cia DLCP.
Két qua nghién ctu thyc nghiém tai Viét Nam cho théy, BVMT la yéu td c6 anh
hudng 16n nhat dén nhu cu va kha niang lya chon diém dén ciia du khach (Nguyen
Thi Minh Phuong & cong su, 2020). Nguoc lai, viéc phat trién du lich thiéu kiém soat
s& dan dén sy suy thoai tai nguyén, 6 nhiém va pha hity hé sinh thai, truc tiép de doa
dén su t6n tai 1au dai cia mé hinh kinh té cong dong (Khedy, 2025). Vi viy, BVMT
tr& thanh mot “khoan du tu” bat budc dé duy tri hinh anh va gia tri kinh té ctia diém
dén.

Thir ba, DLCPD 1a thiét ché x4 hoi gitip ndi héa cac chuan myuc va nang cao nhan

thtrc sinh thai. DLCD tao ra m¢t khong gian tuong tac dac thu, noi du khach va cu
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dan cung thuc hanh trach nhiém méi trudng. Théng qua cac quy tic ing Xt va cac
chuong trinh gido duc méi trudng, DLCP gitip ning cao nhéan thic cia ngudi dan vé
tam quan trong cta viéc bao ton tai nguyén (Association of Southeast Asian Nations,
2016). Bic biét dbi voi cac toc nguoi thiéu sd nhu nguoi Co tu, DLCD déng vai trd
nhu mot thiét ché xa hoi méi, gitip két ndi tri thire ban dia truyén thong (nhw niém tin
vao rung thiéng, sudi thiéng) véi cic yéu cau bao ton hién dai. Co ché nay chuyén
hoa cac quy dinh ngoai sinh thanh y thuc ty gidc ndi sinh, bién viéc bao vé rung va
ngudn nudc thanh mot chuan muc dao dic ty nguyén (Nguyen Thi Minh Phuong &
cong su, 2020).

Nhu vay, DLCD va BVMT co6 mbi quan h¢ nhan qua hai chiéu chit ch&. Mot
moi truong lanh manh 13 diéu kién can dé khoi phat DLCD; ngugc lai, mot mo hinh
DLCP bén viing sé cung cap nguodn lyc tai chinh va thiét ché xa hoi dé cong dong tai
dau tu vao cac hoat dong bao ton. D6i véi ngudi Co tu, mdi quan hé ndy con mang
dam tinh nhan vin khi thién nhién khong chi 1a tai san kinh t& ma con 1a khong gian
thuc hanh céc gia tri van hoa va tam linh thiéng liéng.

2.3. Mbi quan hé giira con ngudi va méi truong

Moi quan hé giita con nguoi va mdi trudng 1a mot nén tang quan trong trong
nghién ctru hanh vi moi trudng, phan anh su twong tac hai chiéu va tinh phu thudc
1an nhau giita con nguoi va hé sinh thai tu nhién. Mot mit, hanh vi ciia con ngudi c6
thé gy suy thoai hodc cai thi¢n chét lugng moi trudong; mat khac, moéi truong lai tac
dong truc tiép dén strc khoe, phtc loi va chét luong cudc séng cua con nguoi (Davis
& cong sy, 2011). Do d6, mdi quan hé nay khong chi mang y nghia sinh thai ma con
gan voi cac khia canh kinh té - xa hoi cua phat trién.

Céc nghién ctru thuc nghiém da chi ra réng mot moi truong ty nhién lanh manh
c¢6 kha nang mang lai nhiéu loi ich thiét thuc cho con ngudi, bao gdbm ning cao mirc
d6 hai long véi cude sdng (Mayer & Frantz, 2004), cai thién strc khoe thé chét va tinh
than (Frumkin, 2001), ciing nhu tao diéu kién thuan loi cho phat trién sinh ké va cac
hoat dong kinh té - xa hoi. Pidu nay cho thiy BVMT khong don thuan 13 trach nhiém

doi véi ty nhién, ma con 1a di€u kién can thiét dé dam bao su phat trién bén viing cta
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con ngudi. Noi cach khéc, loi ich ciia méi trudng va loi ich ciia con ngudi cd6 moi
quan hé gin bo chit ché va kho c6 thé tach roi.

Trong linh virc nghién ctru hanh vi, mdi quan hé giira con ngudi va moi trudng
ngay cang dugc quan tAm nhu mot yéu td nén tang anh hudng dén cac hanh vi than
thién voi méi trudng. Sy gia ting nhanh chéng cia cac nghién ctru trong thap ky gan
day cho thiy cac hoc gia khong chi ding lai ¢ viéc xem xét cac yéu td nhan thirc hay
thai d¢ c4 nhan, ma con chu trong dén mac do gén két va nhan dién cua con nguoi
d6i voi moi truong song (Su & cong su, 2019). Khi ca nhan cam nhan moi trudng 1a
mot phén cua ban than, ho c6 xu hudng thé hién HVBVMT manh mé& hon. Mot sb
khai niém tiéu biéu phan 4nh méi quan hé nay bao gom “nhan dang moi truong”
(environmental identification) (Clayton, 2003) va “cam ké& moi truong”
(environmental commitment) (Davis & cong su, 2011). Cac cach tiép can nay cho
thay hanh vi moi truong khong chi bat nguon tir nhan thirc 1y tri ma con chiu anh
huong dang ké tir yéu td cam xtc, gia tri va su gan bo tdm 1y gitra con ngudi voi moi
truong.

Trong bdi canh CDDP, dic biét 1a céc cong déng DTTS, mdi quan h¢ gitra con
ngudi va mdi trudong thuong mang tinh gan bo siu sic va da chiéu hon. Moéi trudng
tu nhién khong chi 1a khong gian sinh ton ma con gan lién véi sinh ké, van héa va hé
gia tri truyén théng. Tuy nhién, trong bdi canh phat trién DLCD, méi quan hé nay c6
thé dang c6 nhiing bién doi nhat dinh, tir d6 anh huéng dén cach thirc va muc do thuc
hién HVBVMT cua cu dan.

Tir d6 c6 thé thay rang, viéc ting cudng mdi quan hé tich cyc giira con ngudi
va moi trudng dong vai trd quan trong trong viée thiic ddy HVBVMT. Pay ciing 1a
co s6 1y luan dé luan an xem xét cac yéu t6 tam 1y - xa hoi trong viéc gidi thich
HVBVMT ctia CDDP. Déi v6i nguoi Co tu, hanh vi nay khong chi 14 Iya chon mang
tinh 1y tri ma con gin vé6i ban sic van hoa va niém tin tdm linh ddi véi méi truong

song.
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2.4. Céc 1y thuyét nén ting

HVBVMT la mot hién twong phitrc hop, chiu tac dong dong thoi cua nhiéu
nhom yéu t6 khac nhau. Do d6, viéc giai thich HVBVMT khé c6 thé dwa trén mot Iy
thuyét don 16 ma can mot cach tiép can tich hop nham phan anh ddy du cac co ché
hinh thanh hanh vi trong nhitng bdi canh nghién ctru cu thé.

Két qua téng quan nghién ctru & Chuong 1 cho thiy cac nghién ctru trude day
d3 tiép can HVBVMT théng qua nhiéu khung 1y thuyét khac nhau nhu Ly thuyét
Hanh vi c6 ké hoach (TPB), Ly thuyét Gia tri - Niém tin - Chuan myc (VBN), Ly
thuyét Kich hoat chuin muc (NAT), cac tiép can dya trén von xa hoi, sy tham gia
cong dong hay mé hinh Kich thich - Chu thé - Phan tng (S-O-R). Céc 1y thuyét nay
d3 gop phan 1am rd vai trd cua cac yéu td tdm 1y ca nhan, dong co dao dic, loi ich
cam nhan va anh hudéng xa hoi d6i v6i hanh vi moi truong. Tuy nhién, khoang tréng
nghién ctru ciing cho thay viéc giai thich HVBVMT trong bdi canh cong dong dan
toc thiéu sb, dic biét 1a cong déng nguoi Co tu van con nhirng han ché nhét dinh.
Hanh vi ctia cu dan trong bdi canh nay khong chi dugc hinh thanh tir nhan thire ca
nhan ma con chiu anh hudng cua cac thiét ché cong déng, hé gia tri van héa ban dia,
niém tin tim linh d6i v6i tu nhién va moi trudng thé ché tai dia phuong.

Trong s6 cac 1y thuyét hanh vi, TPB dugc xem 1a mot trong nhitng khung 1y
thuyét c6 kha nang giai thich manh d6i v6i cac hanh vi ¢6 chu dich va da dugc ung
dung rong rai trong nghién ctru hanh vi méi trudng. Tuy nhién, TPB chu yéu tap trung
vao qua trinh ra quyét dinh cua ca nhan théng qua thai d6, chuan muyc chi quan va
nhan thirc kiém soat hanh vi. Do d6, néu van dung theo mé hinh nguyén gbc, TPB ¢
thé chwa phan anh day da anh hudng cua cac yéu td vin hoa ban dia, thiét ché cong
dong va moi trudng thé ché - nhitng yéu t6 dugc cho 13 ¢6 vai tro quan trong trong
viéc dinh hinh HVBVMT cua nguoi Co tu.

Trén co s& d6, luan an lya chon TPB lam khung 1y thuyét trung tim dé gii thich
co ché hinh thinh HVBVMT tir goc d nhan thirc c4 nhan, dong thoi van dung cac 1y
thuyét bo tro nhim mé rong kha ning giai thich cia mo hinh nghién ctru. Cu thé, Ly

thuyét IT cung cip co s& dé xem xét POL nhu mot biéu hién ciia moi trudng chinh
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sach va co ché trién khai BVMT tai dia phuong; Ly thuyét SET cung cip co s dé
xem xét BEN nhu mot yéu t6 tién dé vé loi ich; Ly thuyét VBN cung cdp nén tang dé
xem x¢€t vai tro cua h¢ gia tri va niém tin, trén co s& d6 SBN duoc phat trién nhu mot
cAu trac mé rong pht hop véi bdi canh vin hoa; va Ly thuyét CAT cung cip co s
dé xem xét CA nhu mot yéu td tién dé xa hoi co lién hé voi ATT, SN va PBC. Viéc
tich hop céc 1y thuyét nay cho phép xdy dung mét khung phén tich két hop dong thoi
cac yéu td c4 nhan, xa hoi, van hoa va thé ché trong viéc giai thich HVBVMT cua cu
dan nguoi Co tu trong bdi canh phat trién DLCD.

Nham 1am rd co s khoa hoc cho viéc xdy duyng mé hinh nghién ctru, cac 1y
thuyét nén tang duoc van dung trong luan an dugc trinh bay va phan tich nhu sau:
2.4.1. Ly thuyét Hanh vi c6 ké hoach (Theory of Planned Behavior - TPB)

Ly thuyét TPB do Ajzen (1991) phat trién, 12 su md rong ctia Ly thuyét Hanh
dong hop 1y (TRA) bang cach bo sung yéu té Nhan thirc kiém soat hanh vi nham khic
phuc han ché ctia TRA trong cac trudng hop hanh vi khéng hoan toan do ¥ chi ca
nhan quyét dinh (Hansen & cong sy, 2004). TPB dugc xem 1a mot trong nhirng khung
1y thuyét tam 1y hoc phod bién va co gia tri giai thich cao ddi véi cac hanh vi c6 chu
dich cua con nguoi (Steg & Vlek, 2009; Miller, 2019).

Theo TPB, hanh vi thuc t& duoc quyét dinh truc tiép boi ¥ dinh hanh vi, trong
d6 ¥ dinh hanh vi chiu anh hudng ctia ba nhan t6 chinh: (i) Thai d6 dbi v6i hanh vi,
phan anh mirc d6 dénh gia tich cyc hay tiéu cuc clia c4 nhan; (ii) Chuan muc cha
quan, thé hién 4p lyc xa hoi cam nhén tir nhitng nguodi xung quanh; va (iii) Nhan thirc
kiém soat hanh vi, phan 4nh mtrc d6 ca nhan cdm nhan kha nang va nguén luc dé thuc
hién hanh vi. Ngoai vai tro gian tiép thong qua y dinh, Nhan thirc kiém soat hanh vi
con ¢6 thé tac dong truc tiép dén hanh vi thyuc té trong nhirng diéu kién nhét dinh, dic
biét khi hanh vi phu thudc vao céac yéu to nguén luc hodc bdi canh thyuc hién (Ajzen,
1991). Nhiéu nghién ctru thyc nghiém da chtimg minh TPB c6 kha ning giai thich va
du doan tot cac hanh vi trong nhiéu linh vuc khac nhau (Sutton, 1998; McEachan &
cong sy, 2011).
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Thai do

Chuan muc

chu quan

Nhan thirc kiém
soat hanh vi
Hinh 2.1. M6 hinh Ly thuyét hanh vi c6 ké hoach (Ajzen, 1991)

Nho tinh linh hoat, TPB dugc trng dung rong rai trong nghién ctru hanh vi, bao
gdm ca hanh vi lién quan dén méi truong nhu tiéu dung bén virng, hanh vi tai ché,
hanh vi carbon thap va hanh vi ¢6 trach nhiém véi mdi truong ciia du khach va cu
dan (Oreg & Katz-Gerro, 2006; Fielding & cong su, 2008; Panwanitdumrong &
Chen, 2021; Nasr & cdng su, 2022).

Bén canh d6, TPB ciing cho phép md rong bang cach bd sung céac bién dy doan
phtt hop véi timg bdi canh nghién ctru cu thé. Nhiéu nghién ciru di nd lyc trong viéc
mo rong TPB thay vi chi 4p dung mé hinh gdc vao cac ngir canh rong hon (Meng &
Choi, 2016; Perera & Vlosky, 2017). Va chinh Ajzen ¢3 mé rong md hinh nay bang
cach thém cac yéu td nén tang nhu tudi, gioi tinh, trinh d6 hoc van, tinh cach, cam
xuc, kién thte, ciing nhu cac yéu t6 diéu tiét... (Ajzen, 2019).

Trong luan an nay, TPB dugc lya chon 1am khung 1y thuyét trung tam dé giai
thich cac mdi quan hé nhan thirc lién quan dén HVBVMT cua c4 nhan cu dan ngudi
Co tu. Céc thanh phan cbt 16i cia TPB gdm ATT, SN, PBC, BI va PEB duoc ké thira
1am nén tang cho mo hinh nghién ciru. Trong TPB, hanh vi duoc hiéu 14 hanh vi duoc
cd nhan thyc hién. Tuy nhién, trong nghién ctru nay, PEB duogc thao tac hoa thong
qua tan suat thuc hién mot s6 hanh vi do ngudi tra 15i tu bao céo trong mot khoang
thoi gian xac dinh, thay vi dwgc quan st truc tiép. Vi vy, khi dién giai két qua thuc
nghiém, PEB dugc hiéu 1a HVBVMT tu bao cdo, khong d@)ng nhét hoan toan vai
hanh vi duoc ghi nhan bang quan sat khach quan. Trén co sé d6, ludn an tiép tuc xem
xét bo sung cac yéu t6 phu hop véi dic diém bdi canh nghién ctru nhim ning cao kha

nang giai thich HVBVMT cua cu dan Co tu trong bbi canh phat triéen DLCD.
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2.4.2. Ly thuyét Thé ché (Institutional Theory - IT)

Ly thuyét IT 12 mot trong nhitng khung 1y thuyét quan trong trong khoa hoc xa
hoi, dugc st dung dé gidi thich cach thic cac quy tc, chudn muc va ciu tric xa hoi
dinh hinh hanh vi ciia c4 nhan va t6 chirc. Nén tang ctia 1y thuyét nay duoc hinh thanh
tir cac nghién ctru cia Meyer & Rowan (1977), tiép tuc dugc phat trién boi DiMaggio
& Powell (1983) va hé théng hoa boi Scott (2001).

Theo Scott (2001), thé ché bao gém ba tru cOt co ban: (i) tru cdt diéu tiét
(regulative), phan anh hé thong luat phap va chinh sach mang tinh bat budc; (ii) tru
c@tchuénrnuc(nonnaﬁve)thélﬁéncécghiuiVéchuénrnucxﬁh@idhﬂlhuénghanh
vi; va (iii) tru cot nhan thirc (cognitive), lién quan dén cac khuén mau nhén thirc va
cach ca nhan dién giai thyc tai xa hoi. Ba tru cot nay cung tdn tai va tuong tac, tao
nén khuon kho thé ché chi phéi hanh vi khong chi thong qua cac quy dinh chinh thic
rnécbnthéngquachuﬁnrnucxﬁh@ivénh@nth&cduqcchkimi

Trong nghién ctru hanh vi méi truong, Ly thuyét IT cho phép 1y giai hanh vi
khong chi tir goc d c4 nhan ma con tir bdi canh xa hoi - thé ché. Cac chinh sach, quy
dinh va co ché quan ly co thé tao ra dong lyc hodc rang budc ddi véi viée thuc hién
HVBVMT. Nhiéu nghién ctru thyc nghiém gan day cho thay cac yéu td thé ché nhu
chinh sach moéi trudng, vai tro cta chinh quyén dia phuong hay trach nhiém xa hoi
ciia diém dén c6 anh huong dang ké dén hanh vi méi truong cua cu dan, ca theo
hudng tac dong tryc tiép va gian tiép thong qua cac co ché trung gian va diéu tiét (Wu
& cong su, 2024; Peng & cong su, 2024; Huo & cdng su, 2025).

Trong luan 4n nay, IT dugc van dung nhu mot khung 1y thuyét bo tro cho TPB
nham 1am rd vai trd ciia moi truong chinh sach va co ché trién khai BVMT tai dia
phuong ddi voi cac cau phan nhan thirc trong TPB. Cu thé, bién POL dugc xem la
mot biéu hién cu thé cua moi truong thé ché, phan anh nhan thuc ctua cu dan vé cac
quy dinh, hoat ddng tuyén truyén, huéng dan, co ché gidm sat va nhirng diéu kién hd
trg cho vi¢c thuc hi¢n BVMT. POL khong dugc xem la dai dién cho toan by moi
truong thé ché va ciing khong bao quat dy du cac thiét ché phi chinh thirc cia cong

dong.
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Trong bdi canh cac cong dong Co tu duge nghién ctru, bén canh céac chinh sach,
quy dinh va co ché quan Iy chinh thirc con ton tai cac yéu té thé ché phi chinh thirc
nhu ludt tuc, quy udc cong ddng, chuan muc xa hoi va vai tro cia gia lang, truéng
thon va ngudi c6 uy tin. Nhitng yéu t6 ndy tao thanh mot phan quan trong cta bdi
canh x3 hoi - thé ché trong d6 HVBVMT duogc hinh thanh va thyc hi¢n. Trong moé
hinh nghién ciru, cac khia canh vin hoa va cong dong khong dugce gop vao POL ma
dugc xem xét thong qua céac cAu tric riéng nhu SBN, CA, SN, déng tho1 duoc lam ro
thém bang dir liéu dinh tinh. Trén co s¢ d6, IT cung cip nén tang dé gia thuyét rang
POL c6 quan hé véi ATT, SN va PBC, qua d6 b6 sung chiéu canh bdi canh thé ché
cho khung TPB trung tam.

2.4.3. Ly thuyét Trao doi xa hi (Social Exchange Theory - SET)

Ly thuyét SET duoc dé xuat boi Homans (1958) va phat trién bai Blau (1964),
1a mot trong nhitng khung 1y thuyét nén tang trong nghién ctru hanh vi xi hoi. Ly
thuyét nay cho rang hanh vi ctia c nhan dugc dinh hudng béi qua trinh danh gia va
so sanh gitta loi ich va chi phi trong cac mbi quan hé xa hoi.

Theo SET, c& nhan c¢6 xu hudéng thyc hi¢n hodc duy tri mgt hanh vi khi loi ich
cam nhan vuot trdi so voi chi phi cdm nhan, va nguoc lai sé han ché hodc tir bo hanh
vi khi chi phi 16n hon lgi ich. Bén canh yéu t5 loi ich vat chat, 1y thuyét cling nhan
manh vai tro cua cac phén thuong xa hoi nhu sy cong nhan, uy tin va ky vong vé loi
ich lau dai trong viéc dinh hinh hanh vi (Molm, 2003). Nhu vay, hanh vi khong chi
dya trén tinh toan kinh té don thuin ma con gén vOi cac gia tri xa hoi va mbi quan h¢
trong cong dong.

Trong bdi canh du lich ¢6 su tham gia cta cong dong, SET dugc st dung rong
rii dé giai thich murc d ing ho va tham gia ctia cu dan ddi voi cac hoat dong du lich.
Céc nghién ciru thyc nghiém da xac 1ap nén tang viing chic cho nhan dinh rang khi
CDDP nhan thttc dugc nhitng loi ich tich cuc, ho s€ hinh thanh thai d§ ung hg manh
mé va tham gia co trach nhiém hon vao cac hoat dong bao ton tai nguyén (Andereck
& Vogt, 2000; Gursoy & cong su, 2002; Lee, 2013; Liu & cdng su, 2014; Nugroho
& Numata, 2020).
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Trong luan 4n nay, SET duoc van dung nhu mét khung 1y thuyét bo trg cho
TPB nham ly giai vai tro cia BEN. BEN phan anh murc d6 cu dan cam nhén nhiing
loi ich ma su phat trién DLCD mang lai cho ban than va cong dong, bao gdm cac
phuong dién kinh té, x4 hoi - van hoa va diéu kién séng. Luan 4n khong xem BEN 14
dai dién dﬁy du cho toan bo co ché trao ddi xa hoi theo SET, boi nghién ctru khong
tryc tiép do ludng cac thanh td khac nhu chi phi cam nhn, tinh cong bang trong phan
phéi loi ich, tinh c6 di c6 lai hay sy tin tudng.

Trong béi canh phét trién DLCD, méi trudng tu nhién 1 mot trong nhiing
nguén luc ge“'ln véi sinh ké, canh quan va gia tri du lich ctiia cong déng. Vi vay, khi cu
dan cam nhan dugc cac loi ich tir DLCD, ho ¢6 thé c6 dong luc duy tri nhitng diéu
kién gop phan bao dam sy phat trién ciia hoat dong nay, trong d6 cd6 BVMT. Trén co
so tich hop SET véi TPB, BEN duoc xem 1a mét yéu tb tién dé co kha nang lién hé
v6i ATT va PBC. Cach tiép can nay cho phép xem xét vai tro cua loi ich cam nhan
trong mo hinh ma khong dong nhat BEN véi toan bo qua trinh trao doi xa hoi.

2.4.4. Ly thuyét Gid tri - Niém tin - Chudn mwc (Value - Belief - Norm Theory -
VBN)

Ly thuyét VBN do Stern (2000) dé xuét 1a mot trong nhitng khung 1y thuyét
quan trong nham giai thich HVBVMT tir goc d6 dao dirc va gia tri. Ly thuyét nay
dugc phat trién trén co sé tich hop céc tiép can vé gia tri, chuan muc va thé gisi quan

moi truong, qua do thiét 1ap mot chudi tac dong nhan qua tir gia tri dén hanh vi.
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o Sinh quyén Vi tha fch ky
Gia tri

T

Thé giéi quan sinh thai

Niém tin y
Nhan thirc chung vé

hau qua

Su quy trach nhiém

A4

Chuan muc Chuén muc c4 nhan

|

Hanh vi

Hinh 2.2. M6 hinh Ly thuyét Gia tri - Niém tin - Chuin muc (Stern, 2000)

Theo ly thuyét nay, niém tin dong vai tro 14 cau ndi quyét dinh viéc chuyén hoa
cac gia tri dao dic thanh hanh dong thuc té. CAu phan niém tin bao gém ba thanh té
lién két chat ché: (i) Thé gidi quan sinh thai (nhan thirc chung vé mdi quan hé giira
con ngudi va ty nhién); (ii) Nhan thitc vé hau qua (¥ thirc duoc cac mdi de doa d6i
v6i mai treong); va (iii) Quy gan trach nhiém (cam nhan vé nghia vy ca nhan trong
viéc giam thiéu cac de doa d6). Khi chudi niém tin nay dugc cung c¢b, Chuan muyc ca
nhan s¢ dugc kich hoat, tao ra ap lyc dao dirc ndi tai thiic déy ca nhan thuc hién hanh

vi vi moi truong.
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Nhiéu nghién ctru thuc nghiém d3 khing dinh gia tri cia VBN trong viéc giai
thich hanh vi méi truong, dic biét trong bdi canh COPP. Chang han, Zhang & cong
su (2014) cho thiy cac gid tri vi tha va sy gan bo véi noi chdn ¢6 anh hudng tich cuc
dén chuan muc ¢4 nhan cta cu din trong viée bao vé tai nguyén tai cac diém du lich.
Batool & cong sur (2023) ciing chi ra rang mic du TPB c¢6 kha ning dy bao hanh vi
t6t hon vé mit duy 1y, nhung VBN lai giup 1y giai sau sic hon cac dong luc dao dic
va chuin muyc néi tai chi phéi hanh vi ciia cong déng.

Trong luan 4n nay, VBN dugc str dung nhu mot nén tang 1y thuyét bo trg nham
1am 18 vai trd ctia hé gia tri va niém tin trong dinh hudng hanh vi méi trudng thay vi
kiém dinh day du theo cau triic nguyén gbc. Trén co s¢ d6, SBN duoc dua vao mo
hinh nhu mét cdu trac mé rong phu hop véi bdi canh vin héa Co tu, phan anh cac
quan niém vé tinh linh thiéng cta tu nhién va moi quan hé vin héa - tam linh giira
con ngudi voi rimg, ngudn nude va cac khong gian tu nhién.

SBN khéng phai 1a mot ciu phan nguyén gbe va ciing khong dong nhat véi khai
niém belief (niém tin) trong VBN. Trong mé hinh nghién ciru, SBN dugc gia dinh ¢o
lién h¢ v61 ATT va SN, qua do bod sung mot chiéu canh van héa dic thu cho viéc giai
thich HVBVMT. Trong bdi canh hién nay, cac niém tin truyén théng nay ton tai dan
xen véi cac quan niém va yéu cau hién dai vé bao ton, phéap luat, quan Iy méi trudng
va phat trién bén viing.

2.4.5. Ly thuyét Gin két cong dong (Community Attachment Theory - CAT)

Gian két cong dong 1a mot hudng tiép can trong xa hoi hoc nham giai thich murc
d6 ca nhan cam thay gan bo, thudc vé va dong nhat véi cong dong noi minh sinh
song. Nén tang cta hudéng tiép can nay duoc phat trién tir mo hinh hé théng cua
Kasarda va Janowitz (1974), theo d6 su gan két cong dong duoc hinh thanh va cling
) thong qua thoi gian cu tra, céac mbi quan hé xa héi, muc do tuong tac va sy tham
gia vao doi séng cong dong.

Gan két cong dong (community attachment) ¢6 quan hé gan v6i gan bo noi chén
(place attachment) nhung khong hoan toan ddng nhat. Trong khi gin bo noi chdn

nhan manh moi lién h¢ gitra cd nhan véi khong gian hoac dia diém, gan két cong dong
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chu trong hon dén cam giac thudc vé, sy ddng nhit véi cong dong, cic mdi quan hé
x4 hoi va sy gan bo v4i doi sdng chung cia dia phuong (Trentelman, 2009). Mtc d6
gin két cao co6 thé 1am gia ting su quan tm cla ca nhan dbi voi cac van dé va loi ich
chung cta cong dong (Theodori, 2004).

Trong nghién ctru du lich, gin két cong dong dugc xem 13 mot yéu td c6 lién
quan dén thai do, su tham gia va hanh vi ¢6 trach nhiém cua cu dan. Mdt ) nghién
ctru cho thay mirc do gin két véi cong dong co thé gop phan cing cb thai do tich cuc
va thuc day su quan tdm cta cu dan d6i véi cac van dé moi trudng va phat trién diém
dén (Nasr & cong su, 2022; Obradovié, 2024). Nhimng két qua ndy cung cip co so dé
xem xét gin két cong dong nhu mot yéu t6 xa hoi ¢ kha nang lién hé véi cac nhan
thirc va danh gia ctia ca nhan ddi v6i hanh vi méi truong.

Trong luan an nay, CAT dugc van dung nhu mot nén tang b6 tro cho TPB nham
1y gii vai tro ctia CA. CA phan anh cam giac thudc vé, su dong nhat, niém tu hao va
muc do gz‘m b6 cua ca nhan vdi cong d@)ng no1 minh sinh séng. Viéc lua chon CA ¢6
¥ nghia d6i véi bdi canh nghién ciru ciia nguodi Co tu, noi doi séng lang ban, cac mbi
quan hé cong ddng va hoat dong tap thé c6 vai tro dang ké trong doi séng x4 hoi.

CA céan duoc phan biét v6i SN trong TPB. CA phan anh méi quan hé gin bé
tuong dbi 6n dinh cua ca nhan véi cong dong, trong khi SN phan 4nh nhén thic cia
c4 nhan vé ky vong hodc su ung ho cua nhimg ngudi co ¥ nghia ddi véi viée thuc
hién mot hanh vi cy thé. Tuy nhién, mirc do gan két véi cong ddng c6 thé 1am cho ca
nhan quan tam hon dén céc ky vong xa hoi, loi ich chung va nhitng diéu kién hd trg
tir cong dong. Vi vay, trong mo hinh nghién ctru, CA dugc xem 1a mot yéu to tién dé
xa hdi c6 kha nang lién h¢ vo1 ATT, SN va PBC, thay vi dugc gia dinh tac dong truc
tiép dén HVBVMT.

Trong bdi canh phat trién DLCD, cac van dé vé mdi truong, canh quan va tai
nguyén thudng gan vai loi ich chung va cac hoat dong tap thé cua cong dong. Do do,
viéc dua CA vao md hinh cho phép luan 4n xem xét cach thirc sy gan bé véi cong

dong co thé lién hé voi nhitng danh gia, ky vong xa hoi va cam nhan vé kha nang thyc
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hién HVBVMT cua cu din, qua d6 bd sung chiéu canh x4 hoi - cong ddng cho khung
TPB trung tam.
2.5. Gia thuyét va mé hinh nghién ctéu

Trén co s& cac 1y thuyét nén tang, bang chimg thuc nghiém va dic diém bbdi
canh nghién ctru, luan an dé xuit cac gia thuyét nghién ctru va mé hinh nghién ctru
nham giai thich HVBVMT cua cu dan ngudi Co tu trong bdi canh phat trién DLCD
nhu sau:

Chinh sach moi truong (Environmental Policy - POL)

Chinh sach méi truong 13 hé thong cac quy dinh, cong cu va dinh hudng quan
1y dugc thiét 1ap nham diéu chinh cac hoat dong ciia con nguoi dbi voi moi trudng tu
nhién, hudng té1 muc ti€u bao v¢ tai nguyén, giam thiéu tac dong ti€u cuc dén moi
truong va thuc day phat trién bén vimg (UNEP & UNWTO, 2005). Trong linh vuc
du lich, chinh sach méi truong khong chi dong vai tro kiém soat hanh vi ma con dinh
hudng, hd tro va tao diéu kién dé cac bén lién quan tham gia vao cac hoat dong BVMT
mot cach chu dong va hiéu qua (Bramwell & Lane, 2011; Eagles & cong su, 2002).

Theo Ly thuyét IT, hanh vi ctia ca nhan khong chi chiu anh hudng bai cac yéu
t6 tm 1y ca nhan ma con duogc dinh hinh bai cac quy tic, chuan muyc va co ché quan
ly trong méi truong xa hdi. Trong dd, cac chinh sach va quy dinh chinh thure thudc
tru cOt diéu tiét dong vai tro thiét 1ap khudn khod hanh dong, tao ra cac diéu kién thuin
loi hodc rao can ddi véi viée thuc hién hanh vi (Scott, 2001). Tur géc do nay, chinh
sach moi truong c6 thé tac dong dén hanh vi ciia ¢4 nhan théng qua viéc dinh hinh
nhan thuce, cung ¢ cac chuan muc xa hoi va tao diéu kién thuc hién hanh vi.

Trudce hét, Chinh sich méi truong cé thé gép phan ndang cao Nhin thirc kiém
sodt hanh vi (PBC) ciia cd nhdn. Thong qua cac hoat dong tuyén truyén, huéng dan,
hd tro ky thuat hodc dau tu co so ha ting, chinh sach gitp giam bét cac rao can va
gia ting cam nhan clia c4 nhan vé kha ning thyc hién hanh vi. Wang & cong sy (2021)
cho thay khi c4 nhan nhan thirc cac chinh sach méi truong 13 hiéu qua, ho ¢6 xu hudng
hiéu r& hon céach thirc thuc hién hanh vi va cam thay tu tin hon trong qua trinh hanh

dong. Tuong tw, Wang va Mangmeechai (2021) ciing chi ra rang cic chinh sach hd
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tro c6 thé lam gia tang kha nang tiép can nguén luc va diéu kién thuc hién hanh vi,
tir 46 nang cao nhan thirc kiém soat hanh vi ctia c4 nhan. Do d6, c6 thé ky vong rang
nhan thire tich cyc vé chinh sach méi trudng sé lam gia ting PBC cua cu dan.

Bén canh d6, Chinh sdch méi truong ciing cé thé anh hwong dén Thai do doi
véi HVBVMT (ATT). Thong qua cac chuong trinh gido duc, truyén thong va van dong
cong ddng, chinh sach gop phan nang cao nhan thirc vé gia trj ciia moi truong va loi
ich ctia cac HVBVMT. Khi ¢4 nhan hiéu rd ¥ nghia ctia viéc BVMT di véi doi song
va su phat trién cua cong dong, ho ¢6 xu hudng hinh thanh nhitng danh gia tich cuc
hon d6i voi hanh vi nay. Cac nghién ctru cta Liu & cong su (2024) va Yunita (2024)
déu cho thay nhan thirc tich cuc vé cac chinh sach va sy hd tro tir co quan quan 1y c6
anh huong dang ké dén thai d6 than thién véi moi truong cta ca nhéan.

Ngoai ra, Chinh sdch méi truong con cé thé gép phan dinh hinh Chudn myrc
chii quan (SN) thong qua viéce thiét 1ap cac quy tic, ky vong va chuan muc x3 hoi lién
quan dén BVMT. Theo Scott (2001), cac quy dinh chinh thirc khong chi mang tinh
bat budc ma con co thé duogc ndi hoa thanh cac chuan muc x4 hdi, tir do tao ra ap luc
x4 hoi d6i v6i hanh vi ctia ¢4 nhan. Farrow & cong su (2017) cho rang chuan muc x3
hoi 1a mot trong nhimg dong lyc quan trong thuc day hanh vi moi truong, dic biét
trong cac cong dong co tinh gin két cao. Khi cac chinh sach méi truong duoc trién
khai va truyén thong rong rii, chiing c6 thé gop phan hinh thanh cac ky vong xi hoi
d6i v6i HVBVMT, tir d6 lam gia tang 4p lyc x4 hoi cam nhan clia ca nhan.

Dbi véi cong ddng ngudi Co tu, vai tro ciia chinh sadch moi truong c6 thé con 16
nét hon khi cac chinh sach ciia Nha nuéc thuong dugc thuc thi trong mbi quan hé
tuong tac vdi cac thiét ché cong déng, luat tuc va cac gia tri van hoa dia phuong. Khi
chinh sach dugc cu dan nhan thac 1a phu hop, kha thi va ¢o6 1gi cho cdng déng, no
khong chi tao diéu kién thuan lgi cho vi¢c thuc hién hanh vi ma con gép phén cung
cb thai d tich cuc va cac ky vong xa hdi lién quan dén BVMT. Theo logic cia mo
hinh TPB m& rong, chinh sach moéi trudng khong tac dong truc tiép dén hanh vi ma
chu yéu anh huong thong qua cac yéu t6 nhan thirc va xa hoi cia ca nhan. Do do,

trong nghién ctru nay, Chinh sach moi truong dugc xem la mot bién mé rong cua mo
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hinh, c6 kha nang tac dong dén Nhan thirc kiém soat hanh vi, Thai dd va Chuin muc
chu quan.

Tt nhitng 14p luan trén, luin 4n dé xuat cac gia thuyét nghién ctru sau:

H1la: Chinh sach mdi truong c6 anh hudng tich cuc dén Nhan thire kiém soat
HVBVMT cua ca nhan cu dan nguoi Co tu.

H1b: Chinh sach méi trudng c6 anh hudng tich cuc dén Thai d6 dbi véi
HVBVMT cua ca nhan cu dan nguoi Co tu.

Hlc: Chinh sach méi trudng c6 anh hudng tich cyc dén Chuan muc chu quan
d6i voi HVBVMT cuia ¢4 nhan cu dan ngudi Co tu.

Lgi ich cim nhin tr DLCD (Perceived Benefits of Community-Based
Tourism - BEN)

Theo Ly thuyét Trao dbi x4 hoi, hanh vi cta ca nhan dugc hinh thanh dua trén
su can nhéc gitra 1g1 ich va chi phi ma ho nhan duoc tir mot hanh dong (Homans,
1958; Blau, 1964). Khi ¢4 nhan nhan thic réng mot hoat dong mang lai nhitng loi ich
thiét thuc cho ban than va cong déng, ho ¢6 xu hudng hinh thanh nhitng danh gia tich
cuc va san sang tham gia vao hoat dong d6. Trong bdi canh phat trién du lich, loi ich
cam nhan phan anh nhitng danh gia chu quan ciia cu dan dia phuong vé cac gia tri
tich cyc ma hoat dong du lich mang lai cho ban than va cong dé)ng (Stylidis & cong
su, 2014). Cac logi ich nay co thé bao g@)m loi ich kinh té nhu tao viéc lam, tang thu
nhdp va mo rdng co hoi kinh doanh tai dia phuong; 1¢1 ich van hda - xa hoi nhu bao
t6n va phat huy cac gia tri vin hoa truyén thong, ning cao niém ty hao cong dong;
cling nhu g1 ich méi truong nhu cdi thién canh quan, nang cao nhan thirc bao vé tai
nguyén va thuc ddy cac thuc hanh phat trién bén vilng (Mgonja & cong su, 2015;
Phou & cong su, 2025).

Trudce hét, Loi ich cam nhdn tir DLCP ¢6 thé gép phan ndng cao Nhdn thirc
kiém sodt hanh vi (PBC) cuia cw ddn. Theo TPB, nhan thtc kiém soat hanh vi phan
anh mirc d6 ca nhan cam nhan kha ning, ngudn luc va co hoi dé thyc hién mot hanh
vi (Ajzen, 1991). Khi cu dan nhan thy hoat dong DLCD mang lai nhiing loi ich thiét

thuc va lau dai, ho c6 xu huéng chu dong hon trong viéc huy dong nguén luc, hoc
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héi k§ ning va vuot qua cac rao can dé tham gia vao cac hoat dong lién quan dén
BVMT. Viéc nhan thirc 16 cac loi ich ma hanh vi ¢6 thé mang lai khong chi gia ting
d6ng lyc hanh dong ma con cing ¢ niém tin rang ho c6 du kha ning va diéu kién dé
thue hién hanh vi. Trong bdi canh cong déng ngudi Co tu, khi cur dan nhan thiy viéc
tham gia BVMT g6p phan duy tri ngudn loi tir DLCD cho ban than va cong dong, ho
¢ thé cam nhan rd hon vai tro, kha nang va trach nhiém cta minh trong viéc thuc
hién cac HVBVMT. Diéu nay gbp phan nang cao nhan thirc kiém soat hanh vi cia cu
dan.

Bén canh d6, Loi ich cam nhdn tir DLCD ciing ¢ thé gép phan hinh thanh Théi
d¢ doi véi HVBVMT (ATT). Theo céach tiép can ctua SET, khi cu dan nhan thirc rang
mot hoat dong mang lai nhiing loi ich thiét thuc, ho co xu hudng danh gia tich cuc
hon ddi voi cac hanh vi gop phan duy tri va phat trién hoat dong d6. Nhiéu nghién
ctru thue nghiém da chi ra rang loi ich cam nhéan 12 mot trong nhiing yéu t6 quan trong
thuc day sy ung ho cua cong dong ddi v6i phat trién du lich bén viing (Wang &
Pfister, 2008; Nunkoo & Ramkissoon, 2012). Lee (2013) cho thay loi ich kinh té, van
hoa va xi hoi tir du lich ¢6 anh huong tich cuc dén thai d6 cua cu dan ddi voi phat
trién du lich bén vimg. Tuong tu, Stylidis & cong sy (2014) khang dinh rang khi
nguoi dan nhan thirc dugc nhitng tac dong tich cuc cua du lich dén kinh té, van hoéa -
xa hoi va moi trudng, ho ¢6 xu hudng hinh thanh thai d§ ing ho manh mé hon ddi
v6i cac hoat dong du lich. Trong bdi canh DLCP, Nugroho va Numata (2020) ciing
cho thiy loi ich cam nhén 1a yéu td c¢6 anh hudng manh nhat dén thai d6 ung ho cia
cu dan ddi voi phat trién du lich.

Déi v6i cong dong ngudi Co tu, DLCP khéng chi tao thém co hoi sinh ké ma
con goép phan bao ton cac gia tri van hoa truyén théng va nang cao vi thé ciia cong
ddng trong qua trinh phat trién dia phuong. Tuy nhién, cac loi ich nay phu thudc dang
ké vao chat luong clia méi trudng ty nhién, bao gdm rimg, sudi, canh quan va hé sinh
thai dia phuong. Khi cur dan nhan thirc ring viéc BVMT gép phan duy tri stic hap dan
cta diém dén, bao ton tai nguyén du lich va bao dam cac loi ich lau dai tir hoat dong

DLCB, ho ¢6 xu huéng hinh thanh thai d6 tich cuc hon d6i véi cac HVBVMT.
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Trén co s& d6, luan an dé xuat cac gia thuyét sau:

H2a: Loi ich cdm nhéan tr DLCD c¢6 anh hudng tich cuc dén Nhan thtc kiém
soat HVBVMT cua ca nhan cu dan nguoi Co tu.

H2b: Loi ich cam nhan tir DLCD c6 anh huéng tich cyc dén Thai do ddi véi
HVBVMT cua ca nhan cu dan nguoi Co tu.

Niém tin tAm linh vio tw nhién (Spiritual Belief in Nature - SBN)

Trong cac nghién ctru vé& hanh vi méi trudng, yéu td niém tin thuong dugc tiép
can thong qua Ly thuyét Gia tri - Niém tin - Chuan myc (VBN) cua Stern (2000).
Theo Iy thuyét nay, niém tin déng vai trd 14 co ché chuyén hoa cac gi tri thanh chuan
muc dao dtrc va hanh vi méi truong. Tuy nhién, phan 16n cac nghién ctru van dung
VBN duoc thyc hi¢n trong bdi canh xa ho1 hién dai, noi niém tin moi truong chu yéu
dugc 1y giai thong qua nhéan thirc sinh thai, nhan thitc vé hau qua méi trudng hoic
trach nhiém c4 nhan ddi v6i moi trudng. Trong khi d6, dbi v6i nhiéu cong dong ban
dia, mdi quan h¢ gitra con nguodi va tu nhién khong chi dugc nhan thic dudi goe do
sinh thai ma con dugc dinh hinh boi cac hé thong tin ngudng, thé gidi quan va niém
tin tAm linh truyén théng.

Niém tin tdm linh vao ty nhién dugc hiéu 1a niém tin cta ca nhan vé tinh thiéng
liéng cua cac yéu t6 tu nhién va su ton tai ciia mdi quan hé tdm linh gitta con nguoi
v6i moi truong tu nhién. Theo cach tiép can nay, ty nhién khong don thuan 13 nguén
tai nguyén hay khong gian sinh ton ma con 1 noi cu ngy ctia cac lyc lugng siéu nhién,
céc vi than hodc linh hon ¢ kha nang bao ho, gidm sat va diéu chinh hanh vi caa con
nguodi. Chinh sy thiéng liéng hoa tu nhién tao nén nén tang dao duc sinh thai, trong
d6 viéc BVMT duoc xem la hanh dong dang din va phu hop véi cac gia trj vin hoa
cua cong déng (Berkes, 2017; Taylor, 2009).

Trude hét, Niém tin tdm linh vdo ty nhién c6 thé gép phan hinh thanh Thai dé
doi véi HVBVMT (ATT). Theo VBN, niém tin 14 co s¢ dé c4 nhan danh gia diéu gi 1a
dang dén, co gia tri va dang duogc thuc hi¢n. Khi c4 nhan tin réng ty nhién mang y
nghia thiéng liéng va c6 mdi lién hé mat thiét véi doi sdng tinh than cta con nguoi,

ho ¢6 xu huéng danh gia tich cyc hon do6i voi cac hanh vi nham bao vé va duy tri sy
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hai hoa gilta con ngudi voi tu nhién. Trong truong hop nay, viec BVMT khong chi
nham duy tri loi ich vat chit ma con 1a cach thé hién sy ton trong ddi vai cac gia tri
thiéng liéng va trat tw dao dirc ma cong ddng thira nhan. Pretty & cong su (2009) cho
rang tri thirc va tin ngudng ban dia co vai trd quan trong trong viéc ciing ¢ nhan thirc
tich cuc dbi v6i cac hanh vi bao ton tai nguyén. Sommerlad-Rogers (2013) ciing chi
ra réng su ton kinh ddi voi tu nhién va niém tin vé trach nhiém bao vé su séng 1a nén
tang hinh thanh thai d§ dao dtc ddi voi moi truong. Tuong tu, Preston va Baimel
(2021) cho thay viéc than thanh héa tu nhién c6 thé lam gia ting dong luc noi tai va
thai do tich cuc dbi véi cac HVBVMT.

Bén canh d6, Niém tin tam linh vao tw nhién ciing cé thé gop phan dinh hinh
Chudn muc chii quan (SN). Trong nhiéu cong dong ban dia, cac niém tin tm linh
khong ton tai nhu niém tin c4 nhan riéng 1é ma duoc duy tri thong qua cac nghi 18
cong d@)ng, luat tuc, diéu cam ky va co ché giam sat xa héi. Khi cac gia tri tdm linh
dugc cong déng cung chia sé va thyc hanh, ¢4 nhan s€ cdm nhan dugc nhiing ky vong
xa hoi lién quan dén viéc ung X voi moi truong tu nhién. Do do, niém tin tdm linh
khong chi tac dong dén nhan thic ca nhan ma con tao ra ap luc xa hoi tich cuec, khién
c4 nhan c6 xu hudng tuan thi cic chuan muc Gng xtr duoc cong dong chap nhan.
Chunhabunyatip & cong su (2018) cho thdy trong nhiéu cong ddng ban dia chau A,
cac nghi 18 va luat tyc gan voi than rimg, than sudi hay cac khong gian thiéng dong
vai trd nhu co ché diéu chinh hanh vi va duy tri cdc chuan myc BVMT. White &
Billet (2025) ciing khiang dinh rang quan diém tam linh vé ty nhién 13 yéu t6 dy bao
quan trong d6i v6i cac chuan muc xa hoi tich cyc lién quan dén méi truong. Tuong
tu, Omoyajowo & cong su (2024) cung Splendiani & cong su (2025) déu cho thay
céc gia tri tAm linh c6 thé gép phan cung cd sy dong thuan xa hoi va thiic day cac
hanh vi than thién véi méi trudng trong cong dong.

DPéi voi nguoi Co tu, niém tin tdm linh vao tu nhién 1a mot bo phan quan trong
trong thé giéi quan truyén théng. Nhiéu nghién ciru cho thdy ngudi Co tu quan niém
rang rimg, nui, séng sudi va cac yéu td ty nhién déu gin voi sy hién dién cua cac luc

luong siéu nhién, thuong dugce goi chung 1a Yang. Trong doi séng cong dong, cac
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nghi 18 lién quan dén Yang, cac khu rirng thiéng, bén nudc thiéng va nhirng diéu cAm
ky trong khai thac tai nguyén di gop phan duy tri mdi quan hé hai hoa giita con ngudi
v6i ty nhién (Nguyén Hitu Thong & cong su, 2004; Tran Thi Mai An, 2022; Nguyén
Thi Song Ha, 2022). Trong bdi canh d6, viéc BVMT khong chi xuat phat tir loi ich
kinh té hay yéu cau cua chinh sach ma con gin véi trach nhiém dao dtrc, niém tin vin
hoa va cac ky vong xa hoi dugc cong déng thira nhan. Do do, niém tin tdm linh vao
tu nhién dugc ky vong s& anh hudng dong thdi dén thai d6 va chuan muyc chu quan
clia ca nhan cu dan nguoi Co tu d6i voi HVBVMT.

Trén co so d6, luan an dé xuat cac gia thuyét sau:

H3a: Niém tin tdm linh vao ty nhién c6 anh huong tich cuc dén Thai do d6i
vo1 HVBVMT cua ca nhan cu dan nguoi Co tu.

H3b: Niém tin tdm linh vao tu nhién c6 anh huong tich cuc dén Chuan muc
cht quan d6i vai HVBVMT cua c4 nhan cu dan ngudi Co tu.

Sw gin két cong dong (Community Attachment - CA)

Su gin két cong dong phan anh mirc d6 ca nhan cam thdy gin bo, thudc vé va
d6ng nhat ban than véi cong dong noi minh sinh sdng thong qua cac mobi quan hé xa
hoi, cac gia tri chung va su tham gia vao doi song cong dong (Kasarda & Janowitz,
1974; Theodori, 2018). Khac véi su gén b6 noi chén (place attachment) vOn nhan
manh mdi lién hé gitta c4 nhan voi khong gian dia 1y, thi sy gan két cong dong
(community attachment) tap trung vao mdi lién hé giita ca nhan véi cong dong nguoi,
cac mang ludi xa hdi va céac gia tri duoc chia sé trong cong déng (Theodori, 2004;
Trentelman, 2009). Theo cach tiép cin ndy, nhiing ca nhan c6 mirc do gan két cong
dong cao thudng quan tim nhiéu hon dén loi ich chung, c6 xu hudng dong nhat loi
ich ciia cong dong voi loi ich clia ban than va sin sang tham gia vao cc hoat dong
nhim bao vé, duy tri va phat trién cong dong mot cach bén virng.

Trudc hét, S gdn két cong dong cé thé gép phan nding cao Nhén thire kiém sodt
hanh vi (PBC). Theo TPB, nhan thirc kiém soat hanh vi phan anh muc do c4 nhan
cam théy minh c6 du kha nang, nguén luc va co hdi dé thue hién mot hanh vi nhat

dinh (Ajzen, 1991). Trong bdi canh cong déng, cam nhan nay khong chi phu thudc
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vao nang luc ca nhan ma con chiu anh hudéng bdi cac nguén luc x3 hoi va su hd tro
tir cong ddng. Nhitng ca nhan c6 mirc d6 gan két cong dong cao thuong nhan dugc
nhiéu sy hd tro hon tir cdc mdi quan hé xa hoi, dé dang tiép can thong tin, chia sé
kinh nghiém va huy dong ngudn lyc khi tham gia cac hoat dong chung ctia cong dong.
Brehm & cdng su (2006) cho thiy nhitng ca nhan gin b6 voi cong dong va méi truong
dia phuong thudng chu dong hon trong viée tham gia giai quyét cac van dé moi
truong. Guo & cong su (2018) chi ra rang sy gin bo voi cong dong lam gia tang niém
tin vao nang luc hanh dong tap thé trong viéc giai quyét cac van dé chung. Pic biét,
Li & cong su (2023) cho thay su gan bo voi noi chdn c6 thé 1am gia ting niém tin cua
c4 nhan vao kha nang thuc hién cac HVBVMT. Diéu nay ham y rang su gan két cong
ddng khong chi thuc ddy dong co hanh dong ma con gdp phan cung cd niém tin cua
ca nhan vao kha nang thyuc hi¢n hanh vi trong thuc té.

Bén canh 46, Sw gan két cong dong con c6 thé gép phan hinh thanh Thdi @6 doi
véi HVBVMT (ATT). Khi ca nhan cam thdy gin bo véi cong dong noi minh sinh séng,
ho ¢6 xu hudng quan tdm nhiéu hon dén cac ngudn lyc va diéu kién song ciia cong
dong, trong d6 c6 moi trudng ty nhién. Moi truong khong chi 1a khong gian sinh ton
ma con 12 mot phan cua ban sic dia phuong va chit luong cudc sdng cong dong. Vi
vay, nhitng ngudi c6 muc do gin két cong dong cao thudng danh gia tich cuc hon dbi
v6i cac hanh vi gbp phan bao vé va duy tri moi trudng séng. Brehm & cong sy (2006)
cho thay sur gan két x4 hoi va sy gan b6 vi mdi truong dia phuong déu c6 mdi quan
hé tich cuc v6i thai do bao ton tai nguyén thién nhién. Xie & Wang (2024) ciing phat
hién rang su gan b véi dia phuong gop phan thuc day cam két BVMT cua cu dan
sdng gan cac khu bao ton thién nhién. Tuong tu, Nasr & cong su (2022) chi ra rang
cu dan c6 murc d6 gan két cong dong cao thudng c6 thai do tich cuc hon dbi véi cac
hoat dong BVMT trong phét trién DLCP.

Ngoai ra, S gcin két cong dong ciing cé thé gop phan dinh hinh Chudn muc chii
quan (SN). Theo TPB, chuan muc cha quan phan anh nhan thirc ctia ca nhan vé nhitng
ky vong va ap luc x4 hoi tir nhitng nguoi quan trong xung quanh ddi véi viée thuc

hién mot hanh vi (Ajzen, 1991). Nhimng ca nhan c6 muc d6 gin két cong dong cao
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thuong tham gia sau hon vao cac mang ludi xa hdi dia phuong, coi trong cac gia tri
tap thé va co xu hudng ndi hoa cac chudn myc cong dong thanh chuan muc cua ban
than. Mesch & Manor (1998) cho rang su gin két cong dong 1am gia ting muc do
tuan thu cac chudn muc xa hoi do c4 nhan mong muébn duy tri uy tin va vi thé cia
minh trong cong dong. Anton & Lawrence (2014) ciing chi ra rang trong cic cong
ddng co tinh cb két cao, cac gia tri tap thé thudong dugc chuyén hoa thanh cac chuin
muc hanh vi ¢4 nhan. Do d6, khi c4 nhan cam thdy gin bo v6i cong dong, ho ¢ xu
huéng cam nhan rd hon cac ky vong xa hoi lién quan dén BVMT va sin sang diéu
chinh hanh vi pht hop véi cac chuan muc do.

Doi v6i nguoi Co tu, cong dong lang ban giit vai trd trung tdm trong doi song
x4 hoi. Cac mdi quan hé huyét thdng, quan hé lang giéng, luat tuc, cac nghi 18 cong
dong va hé théng tin ngudng truyén thong tao nén mot cau triic xa hoi cé tinh cb két
cao. Trong bdi canh d6, nhiéu hoat dong lién quan dén khai thac, st dung va bao vé
tai nguyén thién nhién khéng duogc thuc hién don 1¢ boi timg ca nhan ma gin véi sy
tham gia, giam sat va diéu phdi cta cong dong. Cac quy dinh vé bao vé ring thiéng,
ngudn nudce, cac khu vue c¢6 ¥ nghia tdm linh hay cic hoat dong lao dong cong dong
d3 gop phan hinh thanh nhiing gié tri chung va trach nhiém tap thé ddi vi méi trudng
tu nhién. Do d6, su gin két cong ddong khong chi anh hudng dén cach ca nhan danh
gia HVBVMT ma con gop phan hinh thanh cac ky vong x3 hoi va ciing ¢6 niém tin
vao kha nang thyc hién hanh vi trong thuc té.

Trén co s d6, ludn an dé xuat cac gia thuyét sau:

H4a: Sy gan két cong dong c6 anh hudng tich cuc dén Nhan thirc kiém soat
HVBVMT cua ca nhan cu dan nguoi Co tu.

H4b: Su gin két cong dong c6 anh huong tich cuc dén Thai do ddi véi
HVBVMT cua ca nhan cu dan nguoi Co tu.

Hdc: Sy gin két cong dong c6 anh hudng tich cuc dén Chuan muyc chi quan dbi
voi HVBVMT cua cé nhan cu dan nguoi Co tu.

Nhan thirc kiém soat hanh vi (Perceived behavioral control - PBC)
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Theo TPB, nhan thirc kiém soat hanh vi phan 4nh mirc 6 ma c4 nhan cam thay
minh c6 du kha nang, ngudn lyc va co hoi dé thyuc hién mot hanh vi nhat dinh (Ajzen,
1991). Khai niém nay dugc hinh thanh tir nhan thirc chu quan cua ca nhan vé muc do
dé hay khoé khi thuc hién hanh vi va phan anh niém tin ctia ca nhan ddi v6i kha nang
kiém soat hanh dong cua ban than trong nhirng diéu kién cu thé. Khi c4 nhan nhan
thire réng ho c6 du nang luc, kién thirc, thoi gian, ngu(‘”)n luc va su hd tro can thiét dé
thyc hién hanh vi, hg c6 xu hudng tu tin hon trong qua trinh ra quyét dinh va thuc
hién hanh vi do.

Trudce hét, Nhdn thire kiém sodt hanh vi c¢é thé anh hwong tich cuc dén Y dinh
thue hien HVBVMT (BI). Theo TPB, bén canh thai d6 va chuan muc chu quan, nhan
thire kiém soat hanh vi 1a mét trong ba yéu td truc tiép quyét dinh y dinh hanh vi cta
cé nhan (Ajzen, 1991). Khi c4 nhan tin rang ho ¢ du kha nang va diéu kién dé thuc
hién hanh vi, ho s& san sang hon trong viéc hinh thanh y dinh thyc hién hanh vi do.
Nhiéu nghién ctru thyc nghiém da xac nhan vai tro tich cyc ciia PBC ddi vai y dinh
hanh vi trong cac bbi canh mdi trudng va du lich. Chen & cong sy (2019) cho thay
PBC c6 anh hudng dang ké dén y dinh thuc hién cac hanh vi than thién v6i méi truong
ctia du khach. Tuong tu, Wong & cdng sy (2022) chi ra rang khi cu dan cam nhéan
minh cé du kha nang va diéu kién tham gia vao céac hoat dong lién quan dén du lich,
ho c¢6 xu hudng hinh thanh y dinh hanh vi tich cyc hon. Nhitng két qua nay cho thay
nhén thirc vé kha nang thuc hién hanh vi la mét diéu kién quan trong thuc déy Su san
sang hanh dong cua ca nhan.

Bén canh 46, Nhdn thirc kiém sodt hanh vi ciing cé thé tac dong triee tiép dén
HVBVMT (PEB). Theo Ajzen (1991), trong nhiing truong hop hanh vi phu thudc
nhiéu vao nguén luc, diéu kién thuc hién hodc kha nang kiém soat thuc té cta ca
nhan, PBC khong chi anh hudng gian tiép thong qua ¥ dinh ma con c6 thé tac dong
truc tiép dén hanh vi. Khi c4 nhan cam théy minh cé du nang luc va diéu kién dé thuc
hién hanh vi, ho ¢6 kha ning chuyén héa ¥ dinh thanh hanh dong thuc té cao hon.
Két qua tong hop cua Armitage & Conner (2001) cho thiy PBC 1a mét trong nhiing

yéu to c6 anh hudng truc tiép ddng ké dén nhiéu loai hanh vi khac nhau. Gan day,
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Hagger & cong su (2022) tiép tuc khing dinh vai tro ciia PBC trong viée dy bao cac
hanh vi méi truong. Trong linh vyuc du lich, Wang & cong su (2018) ciing cho thiy
du khach c6 mirc d6 nhan thtrc kiém soat hanh vi cao thuong tham gia tich cuc hon
vao cac hanh vi than thién v41 moi truong.

bdi voi cong dé)ng nguoi Co tu, viéc thuc hién cac HVBVMT nhu bao v¢ rung,
st dung hop 1y tai nguyén thién nhién, tham gia vé sinh mdi truong hay hd tro cac
hoat dong bao tdn trong DLCD phu thudc dang ké vao nhan thirc cta cu dan vé kha
nang thuc hién hanh vi. Nhitng nhan thtrc nay khong chi lién quan dén kién thirc, k§
nang va nguén lyc cd nhan ma con chiu anh hudng tir su hd tro ctia cong déng va cac
diéu kién thuc hién tai dia phuong. Khi cu dan cam théy ho ¢6 du nang luc, diéu kién
va co hoi dé tham gia cac hoat dong BVMT, ho s€ c6 xu hudng hinh thanh y dinh
thuc hién hanh vi rd rang hon va dong thoi c6 kha ning chuyén hoa y dinh d6 thanh
hanh dong thuc té cao hon.

Tir nhitng lap luan trén, luan 4n dé xuat cac gia thuyét sau:

H5a: Nhan thirc kiém soat hanh vi ¢6 anh huong tich cuc dén Y dinh thyc hién
HVBVMT cua ca nhan cu dan nguoi Co tu.

H5b: Nhan thirc kiém soat hanh vi ¢6 anh hudng tich cuc dén HVBVMT cua
cd nhan cu dan nguoi Co tu.

Thai d0 d6i véi hanh vi bido vé méi trwomg (Attitude toward Pro-
environmental Behavior - ATT)

Theo TPB, Thai d6 d6i voi hanh vi 1a mot trong ba yéu td ¢t 161 quyét dinh y
dinh thuc hién hanh vi cua cd nhan (Ajzen, 1991). Thai d phan anh mirc 46 danh gia
tich cuc hodc tiéu cuc cta c4 nhan dbi voi viée thuc hién mot hanh vi cu thé. Khi ca
nhan nhan thirc réing viéc thuc hién hanh vi s€ mang lai nhiing két qua tich cuc hoac
¢6 ¥ nghia dbi v6i ban than va cong dong, ho c6 xu hudng hinh thanh ¥ dinh thuc
hién hanh vi d6 manh m& hon. Nguoc lai, néu ca nhan danh gia hanh vi 1a khong can
thiét hodc khong mang lai lgi ich dang ké, y dinh thyc hién hanh vi s€ suy giam.

Trong TPB, thai d6 dugc xem 1a két qua cta qua trinh c4 nhan danh gia cac hé

qua c6 thé phat sinh tir hanh vi va mirc do mong muon doi véi cac hé qua do. Vi vay,
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nhirng c4 nhan c6 thai do tich cuc ddi véi HVBVMT thudng c6 xu hudng sin sang
hon trong viéc tham gia va thuc hi¢n cac hanh vi nhdm BVMT. Nhiéu nghién ctru da
khing dinh ring thai d6 13 mot trong nhirng yéu td du bao quan trong d6i véi ¥ dinh
thyc hién cac hanh vi moi truong (Farjam & cong sy, 2019; Wyss & cong su, 2022).
Trong khi d6, Eilam & Trop (2012), Hadler & cong sur (2022) ciing cho thiy nhiing
c4 nhan c6 thai do tich cue ddi voi cac van dé méi trudng thudng c6 mirc d6 sin sang
tham gia cac HVBVMT cao hon.

Thdi dé tich cwc doi véi HVBVMT duoc ky vong sé thuc dcfy Y dinh thuc hién
HVBVMT (BI). Pay 1a mot trong nhitng mdi quan hé dugc kiém chimg rong rii nhat
trong TPB. Brown & cdng sy (2010), Ojedokun (2015) ¢6 cing quan diém khi cho
rang viéc nang cao thai do tich cuc dbi voi moi truong cé thé 1am gia ting ¥ dinh thuc
hién cac hanh vi ¢6 trach nhiém vdi méi truong. Trong linh vuc du lich, nhiéu nghién
ctru cung cho thay thai do 1a mot trong nhiing yéu t6 du bdo manh mé ddi véi y dinh
thyc hién cic HVBVMT cua du khach (Wang & cong su, 2019, Panwanitdumrong &
Chen, 2021, Qin va Hsu, 2022).

Déi voi cu dan dia phuong, thai do dbi voi BVMT c6 ¥ nghia dic biét quan
trong boi cac hanh vi ctia cu dan khong chi tac dong dén moi trudong sdng cia chinh
ho ma con anh hudng truc tiép dén sy phat trién bén ving cua diém dén du lich. Wu
& cong su (2024) cho ring cu dan dia phuong co tac dong lau dai va sau rong hon
dén moi trudng so véi cac nhom chi thé khac do ho sinh song thuong xuyén tai diém
dén va c6 anh hudng truc tiép dén viée khai thac, sir dung ciing nhu bao vé cic ngudn
tai nguyén dia phuong. Safshekan & cong su (2020) ciing cho thay hanh vi ciia cu
dan c6 vai trd quan trong dbi voi sy phat trién bén virng cua diém dén du lich. Khi cu
dan nhan thtrc duoc gia tri cia moi trudng dbi véi chat luong cude sdng, sinh ké va
su phat trién du lich bén vitng, ho thudng hinh thanh thai do tich cuc hon d6i véi cac
HVBVMT va tir d6 sin sang tham gia vao cac hoat dong BVMT.

Dbi voi cong dong nguoi Co tu, mdi truong tu nhién khong chi 1 khong gian
sinh t6n ma con gin véi sinh ké, ban sic van hoa va sy phat trién cia DLCD. Khi cu

dan danh gia tich cuc vai tro cta viéc BVMT do6i vdi doi song hién tai va tuong lai

89



cua cOng dff)ng, ho s€ c6 xu hudng hinh thanh ¥ dinh manh mé& hon trong viéc thuc
hién cac HVBVMT. Do do, thai 46 dugc ky vong 1a mot trong nhirng yéu td truc tiép
thuc day ¥ dinh thuc hién HVBVMT cua ¢4 nhan cu dan ngudi Co tu.

Tu nhitng 12p luén trén, luan an dé xuit gia thuyét sau:

H6: Thai do d6i véi HVBVMT c6 anh huodng tich cuc dén Y dinh thyc hién
HVBVMT cua ca nhan cu dan nguoi Co tu.

Chuin muec chii quan (Subjective Norm - SN)

Theo TPB, chuan muc chi quan phan anh nhan thirc ctia ca nhan vé nhitng ky
vong, ap luc hodc sy ting ho tir nhitng ngudi quan trong xung quanh ddi voi viée thuc
hién mot hanh vi nhat dinh (Ajzen, 1991). Khai niém nay duoc hinh thanh tir niém
tin ctia c4 nhan vé viéc nhiing nguoi c6 anh hudong nhu gia dinh, ban be, cong dong
hoac cac nhom xa hdi quan trong mong muén ho thuc hién hay khong thuc hién hanh
vi d6. Khi c4 nhan nhan thirc rang nhitng ngudi quan trong d6i véi ho danh gia tich
cuc va ky vong ho thuc hién hanh vi, ho c6 xu hudéng hinh thanh y dinh thuc hién
hanh vi manh mé hon.

Trong TPB, chuan muc chil quan dugce xem 14 co ché phan anh anh hudng x4
hoi dbi v6i qua trinh ra quyét dinh cta ca nhan. Khong giéng nhu thai do phan anh
danh gia ca nhan d6i v6i hanh vi hay nhan thirc kiém soat hanh vi phan 4nh cam nhén
vé kha nang thuc hién hanh vi, chuan muc chu quan thé hién muac d6 ca nhan chiu
anh hudng tir cac ky vong va chuan muc cua nhitng ngudi xung quanh. Do d6, d6i
v6i nhirng hanh vi mang tinh x3 hoi hodc ¢ su giam sat cua cong dong, vai tro cua
chuan myc chi quan thudng tré nén dic biét quan trong.

Chudn muec chii quan dwoc ky vong co anh huong tich cuc dén Y dinh thuc hién
HVBVMT (BI). Cac HVBVMT thudng khong chi mang tinh c4 nhan ma con gan véi
loi ich chung cua cong dong va chiu tac dong dang ké tir cac chuin muc xa hoi. Khi
c4 nhan nhan thirc rang nhitng nguoi quan trong dbi véi ho mong muén hoic ky vong
ho thyc hi¢n cac HVBVMT, ho c¢6 xu hudng hinh thanh y dinh thuc hién hanh vi
manh m& hon nhim dap tmg cac ky vong d6. Nhiéu nghién ctru thuc nghiém d3 xac

nhan vai trd cua chuan myc chu quan trong viéc thuc day y dinh thuc hi¢n cac hanh
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vi méi truong. Huang & cdng sur (2023) cho thiy chuan muc chii quan c6 anh huéng
tich cuc dén ¥ dinh phan loai rac cua cu dan. Tuong ty, Canova & Manganelli (2020)
khang dinh ring ap luc xa hoi va cac ky vong tir nhitng ngudi quan trong gbp phan
thuc déy y dinh thyc hién cac hanh vi tiét kiém nang luong. Trong linh vuc du lich,
nhiéu nghién ctru ciing chi ra ring chuin muc chi quan c6 vai tro dang ké trong viéc
hinh thanh y dinh thuc hién cac hanh vi than thién v&i moéi truong cua du khach va
cu dan dia phuong (Shen & Shen, 2021; Huang & cdng su, 2023).

béi voi cong dff)ng nguoi Co tu, chuan muc x3 hoi gilr vai tro dac biét quan
trong trong doi séng cong déng. Céc quan h¢ lang ban, quan hé ho hang, luat tuc va
céc gia tri vin hoa truyén thong tao nén nhiing ky vong xa hoi ¢ anh huéng dang ké
dén hanh vi ctia c4 nhan. Trong bdi canh dé, viec BVMT khong chi dugc xem la trach
nhiém ciia mdi c4 nhan ma con 1a trach nhiém ddi véi cong dong va cac gia tri chung
ctia dia phuong. Khi cu dan nhan thirc rang cong dong khuyén khich, danh gia cao va
ky vong ho thuc hién cac HVBVMT, ho c6 xu hudng hinh thanh y dinh thyuc hién cac
hanh vi nidy manh mé& hon nham duy tri su pht hop véi cic chuan muc xi hoi va
khang dinh vai tro ctia minh trong cong dong.

Tt nhitng 1ap luan trén, luan an dé xuat gia thuyét sau:

H7: Chuan muc chu quan c6 anh huong tich cuc dén Y dinh thuc hién
HVBVMT cua céa nhan cu dan nguoi Co tu.

Y dinh hanh vi bio vé mdi trwong (Behavioral Intention to Pro-
environmental Behavior - Bl)

Theo TPB, y dinh hanh vi 14 yéu t6 du bao truc tiép va gan nhat d6i véi hanh vi
thue té cta ¢4 nhan (Ajzen, 1991). Y dinh phan anh muc d6 sin sang, quyét tim va
nd lyc ma c4 nhan du kién bo ra d¢ thyc hién mot hanh vi cu thé. Theo d6, khi ca
nhan c6 y dinh thyc hién hanh vi cang manh thi kha nang hanh vi d6 duoc thuc hién
trong thyc té cang cao. Trong md hinh TPB, y dinh dugc xem 14 két qua cta qué trinh
danh gia, can nhic vara quyét dinh cua cé nhan dudi tdc dong cua thai do, chuan muc
chu quan va nhén thtrc kiém soat hanh vi.

Mic du khoang cach giira nhan thirc, thai d6 va hanh vi thyuc té ludn ton tai trong
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nhiéu bdi canh nghién ctru, phan 16n cac 1y thuyét hanh vi déu thira nhan ring ¥ dinh
giif vai trd trung tim trong qua trinh chuyén héa nhan thirc thanh hanh dong. Kotyza
& cong su (2024) cho rang ¥ dinh 1a co ché lién két gitra cac yéu t tdm 1y va hanh vi
thuc té cta c4 nhan. Tuong tu, Liu & cong sy (2017) khéng dinh ¥ dinh la yéu td
quyét dinh quan trong d6i v6i viéc thuc hién hanh vi. Cac nghién ctru téng hop va
phan tich tong hop quy mé 16n ciing cho thiy y dinh 13 mot trong nhitng bién dy bao
¢ strc manh giai thich cao nhat déi véi hanh vi thuc té trong nhiéu linh vuc khac
nhau (McEachan & cong su, 2011; Hagger & cong su, 2022).

Y dinh thue hién HVBVMT duoc ky vong co anh huwong tich cuc dén HVBVMT
(PEB). Khi ca nhan da hinh thanh su sin sang va cam két thyc hién cac HVBVMT,
ho ¢6 xu hudng chu dong chuyén hoa y dinh d6 thanh hanh dong cu thé trong thuc
té. Trong linh vuc du lich, Lin & cong sy (2022) théng qua phan tich tong hop trong
linh vuc du lich va dich vu da xac nhan réng y dinh thuc hién cac hanh vi than thién
v6i méi truong c6 anh huong tich cuc va cé ¥ nghia dén hanh vi thuc té. Bén canh
d6, Wut & cong sy (2023) khi tong quan cac nghién ctru vé hanh vi du lich bén viing
da khang dinh rang y dinh dong vai tro trung tdm trong qua trinh chuyén hoéa nhan
thire, thai do va dong co thanh hanh vi thuc té, mic do mic d6 chuyén hoéa cé thé
chiu anh hudng cia cac diéu kién bdi canh.

Déi v6i cong dong nguoi Co tu, caic HVBVMT trong bi canh phat trién DLCD
nhu bdo v¢ rung, gilt gin canh quan, tham gia v€ sinh moi trudng, quan 1y rac thai
hay str dung hop 1y tai nguyén thién nhién thuong khong phai 1a nhiing hanh dong
mang tinh ngiu nhién ma doi hoi su chu dong va dinh huéng tir trude clia ca nhan.
Do d6, khi cu dan hinh thanh ¥ dinh 10 rang trong vi¢c tham gia cac hoat dong BVMT,
kha nang ho chuyén hoa y dinh d6 thanh hanh vi s& cao hon. Diéu nay dic biét cé y
nghia trong bdi canh phat trién DLCD, noi sy tham gia chu dong cua cu dan giit vai
trd quan trong doi voi viée bao ton tai nguyén va bao dam sy phat trién bén vimng cua
dia phuong.

Ttr nhitng 14p luan trén, luin 4n dé xuat gia thuyét sau:

HS8: Y dinh thyc hién HVBVMT c¢6 anh huéng tich cuc dén HVBVMT cua cé
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nhan cu dan nguoi Co tu.

Tir cac co sd 1y thuyét, két qua tong quan tai liéu va cac gia thuyét nghién ctru
d3 dugc dé xut, luan 4n xdy dung moé hinh nghién ctru nham giai thich co ché hinh
thanh HVBVMT cuia ¢4 nhan cu dan ngudi Co tu trong bdi canh phat trién DLCPD.
Mo hinh duoc phét trién trén nén tang Ly thuyét TPB va dugc mé rong thong qua
viéc tich hop céac yéu té phan anh dic trung cua bdi canh nghién ctru, bao gdbm Chinh
sach moi truong, Loi ich cdm nhan tour DLCD, Niém tin tim linh vao tu nhién va Su
gan két cong dong. Trén co s d6, mo hinh nghién ctru dugc to chiic theo hai tang.
Tang tht nhat gdm céc yéu t6 tién dé mang tinh bdi canh 1a POL, BEN, SBN va CA.
Tang thir hai gdm céac cau phan c6t 16i cia TPB 1a ATT, SN, PBC va BI, tir d6 lién
hé v6i PEB. Céch t6 chtic nay gitp duy tri logic trung tim cta TPB, dong thoi bd
sung cac chiéu canh thé ché, loi ich, van héa va cong dong phu hop véi bdi canh

nghién ctru. Theo d6, m6 hinh nghién ctru dugc thé hién nhu sau:

Chinh sach
mdi truong

Nhén thire kiém sodt
hanh vi Hsb

oy 5 ~ \ Hsa
Loi ich cam nhén tir

du lich cong dong

15 \'Y dinh d61 v6i hanh vi

Thai &6 @61 vai hanh vi 8 | Hanh vi bao vé

bdo vé madi truong bao vé méi truong moi tradng
Niém tin tim linh
vao tu nhién w
Chuén muc
. chu quan
Su gan két
cong dong

Hinh 2.3. M6 hinh nghién ctru dé xuat
Tiéu két chwong 2
Chuong 2 d trinh bay co s& 1y luan va co s¢ xdy dung mo hinh nghién ciru vé
HVBVMT ctia ca nhan cu dan ngudi Co tu trong bdi canh phat trién DLCD. Trén co
so ké thira ¢6 chon loc cac 1y thuyét nén tang va két qua nghién ctru trude, chuong

nay da lam ro cac khai niém cot 161, xac 1ap co so 1y thuyét cho cac bién nghién ctu
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va phat trién hé thong gia thuyét nham giai thich co ché hinh thanh HVBVMT trong
bbi canh nghién ctru.

Trude hét, chuong d hé théng hoa cac khai niém lién quan dén méi trudng,
HVBVMT, DLCD, DTTS, ciing nhu mdi quan hé giita con ngudi vi moi truong va
giita phat trién DLCP v6i BVMT. Trong pham vi luan 4n, HVBVMT duoc tiép can
& cap do ca nhan cu dan, tip trung vao cac hanh vi hudng téi BVMT ty nhién trong
bbi canh phat trién DLCD. Céch tiép can nay phu hop vé6i dic diém sinh ké, khong
gian cu tra va quan hé vin hoa - xa hoi cia cong dong nguoi Co tu véi rimg, nguon
nudc va h¢ sinh thai dia phuong.

Vé phuong dién 1y thuyét, chuong da xac dinh Ly thuyét TPB 1a khung 1y thuyét
trung tdm dé giai thich hanh vi tir goc do nhan thirc c4 nhan. Pong thoi, luan an tich
hop céc 1y thuyét bd trg gom Ly thuyét IT, Ly thuyét SET, Ly thuyét VBN va Ly
thuyét CAT nham mé rong kha ning giai thich ciia mé hinh trong bdi canh cong dong
dan toc thiéu sb. Viéc tich hop nay cho phép md hinh nghién ctru khong chi phan anh
cac yéu t6 tdm 1y ca nhan ma con 1am 13 vai tro ctia moi truong thé ché, loi ich tir
phat trién du lich, gia tri van hoéa ban dia va su gén két cong déng trong qué trinh hinh
thanh HVBVMT.

Trén co sé d6, chuong da dé& xuat mo hinh nghién ciru theo huéng mé rong
TPB. Mo hinh ké thira cac bién ¢t 161 ciia TPB, dong thoi, bd sung cac bién mé rong
gém POL, BEN, SBN va CA. Cac bién nay duogc lya chon trén co s¢ khoang tréng
nghién ctru di xac dinh, dic diém vin hoa - x3 hoi cta cong déng nguoi Co tu va yéu
cau bao dam tinh kha thi ctia mo hinh thuc nghiém.

Tir cac co s6 1y thuyét, bang chimg thuc nghiém va dic diém bdi canh nghién
ctru, chuong 2 da phat trién hé théng gia thuyét phan anh cac mbi quan hé giira cac
yéu td thé ché, loi ich, van hoa, cong déng va cac thanh phﬁn nhan thuc - hanh vi
trong md hinh TPB mé rong. Hé thong gia thuyét va mo hinh nghién ctru duoc xay
dung trong chuong nay 1a nén tang cho viéc thiét ké thang do, thu thap dit liéu va

kiém dinh thuc nghiém & cac chuong tiép theo.
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CHUONG 3. PIA BAN VA PHUONG PHAP NGHIEN CUU
3.1. Dia ban nghién ciru
3.1.1. Tong quan chung vé toc ngwoi Co tu & Viét Nam
3.1.1.1. Nguén goc lich sir va tén goi téc nguoi

Nguoi Co tu 1a mét trong nhirng toc ngudi cu tra 1au doi ¢ khu vye mién Trung
Viét Nam va vung Ha Lao, thuéc nhom ngén ngit Mon - Kho me, ngit hé Nam A.
Theo két qua diéu tra, thu thap thong tin vé thuc trang kinh té - x3 hoi ctia 53 dan tdc
thiéu s6 nam 2024, nguoi Co tu c6 dan sé 81.304 nguoi, phan bd chu yéu tai tinh
Quang Nam vé6i 57.649 ngudi (chiém 70,9%), tiép dén 1a Thira Thién Hué v6i 22.216
nguoi (27,3%), va mot bo phan nho sinh séng tai thanh phd Pa Ning, tap trung & cac
thon thudc x3 Hoa Béac va Hoa Phi, huyén Hoa Vang (UBND xi Hoa Bic, 2024; Uy
ban Dan tdc, 2024).

Vé ngudn goc lich sir, cho dén nay van chua c6 mot két ludn thong nhat ma chu
yéu dirng lai & cac gia thuyét khoa hoc. Nhiéu hoc gia cho rang ngudi Co tu 1a cur dan
ban dia 1au doi ciia khu vuc Truong Son - Tay Nguyén, c6 qua trinh phét trién vin
hoa twong dbi cao trong lich sir. Cac nhan dinh nay dua trén nhitng bang ching vé
kién trac, diéu khic, hé théng tri thirc ban dia ciling nhu cac dac trung van héa vat
chat va tinh than cta cong dong. Theo d6, ngudi Co tu khong phai 1a mot toc nguoi
& trinh d phat trién so khai, ma timg c¢6 nén tang vin hoa twong ddi phat trién, sau
d6 c6 thé da trai qua nhitng bién dong lich sir dan dén su suy giam vé quy mé va mirc
d6 phat trién (Uy ban Dén tdc, 2020).

Trong ndi bd tdc ngudi, nguodi Co tu duge phan chia thanh cdc nhom dya trén
dia vuc cu tra, bao gdbm: Co tu ving cao, Co tu ving gitta va Co tu ving thip (Tran
Tan Vinh, 2013). Sy phan héa nay gan lién v6i qua trinh dich chuyén cu trii theo truc
Pong - Tay, tir viing ven bién va trung du 1én khu vuc dbi niii va viing nui cao. Cac
yéu to nhu gia ting dan s6, thu hep khong gian khai thac tai nguyén, bién d6i moi
truong ty nhién va chat luong dat dai dugc xem 13 nhitng dong lyc quan trong thiic

day qua trinh phan bd lai dan cu. Mic du co sy phan tach vé khéng gian cu trd, cong
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ddng ngudi Co tu van duy tri tinh ¢d két x3 hoi cao, thé hién qua céc thiét ché cong
d@)ng, luat tuc va hé théng gia tri van hoa chung (Trén Thi Mai An, 2014).

V& toc danh, ngudi Co tu 1a mét trong nhitng toc ngudi co hé thong tén goi kha
da dang. Trong cac tai liéu lich st va nghién ciru, c6 thé gip nhiéu cach goi khic nhau
nhu Ca-tu, Ca-tang, Kato, Ka-tu, Katu, Kaota, Canto, Thép, Cao, tham chi l1a nhiing
tén goi mang tinh ngoai danh nhu “Moi”. Nhung tén phd bién nhit vin 1a Co tu, Katu.
Hién nay tén goi “Co tu” duoc st dung chinh thtic trong hé théng hanh chinh cia
Nha nudc Viét Nam, trong khi “Katu” pho bién trong cac cong trinh nghién ctru khoa
hoc trong va ngoai nude. Theo cach giai thich cua chinh cong dong, toc danh “Katu”
mang ¥ nghia gin véi khong gian cu tri truyén thong. Trong d6, “Ka” ¢ nghia 1a
nguoi, con “tu” dugce hiéu 1a dau ngu@)n nudc hodc vung cao. Do do, “Katu” co thé
duogc hiéu 1a “nguoi song & dau ngudn” hodc “nguoi song & ving cao”. Cach 1y giai
nay phan anh rd mdi quan hé chit ché giira toc ngudi vi moi trudng sinh thai mién
nui, ddng thoi cho thdy su gin bo 1au dai cta ho voi khong gian cu tri ving thuong
nguon, noi hinh thanh va duy tri cac dic trung van hoa cua cong dong (Nguyén Hiru
Thong & cong su, 2004; Tran Thi Mai An, 2014).
3.1.1.2. Té chirc xd héi va cdu triic cong dong

T6 chue x3 hoi truyén théng cia ngudi Co tu duoc hinh thanh va van hanh trén
nén tang cong dong lang (Vil), trong d6 lang vira 1a don vi cu trd, vira 13 thiét ché xa
hoi co ban va quan trong nhét. Cau triic x4 hdi cia nguoi Co tu dugc t6 chirc theo cac
cAp do tir gia dinh, dong ho dén lang, nhung trong d6, lang giit vai trd trung tim trong
viéc diéu phdi cac hoat dong kinh té, van hoa va xa hoi (Tran Thi Mai An, 2014).
Theo d6, gia dinh va dong ho gin két chit ch& v6i cong dong, va cac quyét dinh cia
cd nhan thuong chiu anh hudéng manh tir cac chuan muc chung. o) cép do lang, vai
trd cua gia lang va hé thdng luat tuc c6 ¥ nghia quan trong trong viéc duy tri trat tu
xa hoi va dinh hudng hanh vi cia cac thanh vién.

Mot dic diém noi bat trong t6 chirc x4 hoi ctia nguoi Co tu 1a tinh cong dong
duoc thé hién rd nét thong qua cac hoat dong tap thé va sy tham gia rng rai cla cac

thanh vién trong lang. Cac cong viéc 16n nhu dung nha, td chirc 18 hoi, hay céc hoat
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dong san Xuét thuong duoc thuc hién trén co s hop tac va ho tro 1an nhau. Diéu nay
khong chi phan anh su gan két xa hoi ma con tao ra mot co ché kiém soat xa hoi mang
tinh tu nhién, trong d6 hanh vi cia cd nhan luén chiu sy quan sat va danh gia ctua
cong dong.

Trong ciu trac khong gian xi hoi, nha Guol giit vai tro 13 trung tAm sinh hoat
cong déng, noi dién ra cac hoat dong hoi hop, nghi 1€ va cac su kién quan trong cia
lang. Pay khong chi 1 khong gian vat chat ma con 1a biéu twong cua sy théng nhat
va stic manh cong dong. Thong qua cac hoat dong dién ra tai Guol, cac gia tri van
hoa, chuan muc xa hoi va tri thirc truyén théng duoc tai tao va truyén tai giita cac thé
hé (Bui Quang Thanh, 2007).

Mic du chju tac dong cta qué trinh hién dai hoa va cac yéu t6 kinh té - xa hoi
m&i, cAu tric xa hoi truyén théng ciia ngudi Co tu van duy tri dugc nhitng déc trung
co ban, dic biét 1a tinh cb két cong déng va vai tro cua céc thiét ché xa hoi truyén
thdng. Nhitng dic diém nay khong chi phan anh ban sic vin héa cia toc ngudi ma
con ¢ ¥ nghia quan trong trong viéc dinh hinh hanh vi ctia ca nhan trong cong dong,
khi cac hanh vi khong don thuan 13 lya chon c4 nhan ma lu6n gén v&i cac chuan myc
va ky vong xa hdi.
3.1.1.3. Bdc diém vin héa - tin nguéng

Vin hoa va tin ngudng ciia ngudi Co tu mang dam tinh chat cong dong va gan
b6 chat ché vi moi truong ty nhién, phan anh thé gidi quan dic trung cia cu dan
vung Truong Son. Trong doi song tinh than, ngudi Co tu tin vao sy ton tai cua cac
lyc lugng siéu nhién, dac biét la cac vi than (Yang) gén véi rirng, nadi, song subi va
céc yéu to ty nhién. Hé thong tin ngudng nay khong chi chi phdi doi séng tam linh
ma con dinh huéng cach (g xir clia con ngudi doi véi méi trudng xung quanh (Tran
Tan Vinh, 2009; 2013).

Céc nghi 18 truyén thdng ciia ngudi Co tu thuong gin lién voi chu ky san xuat,
khai thac tai nguyén va cac su kién quan trong ctia cong ddng. Nhiéu nghi 18 duoc to
chirc nham cau mong sy bao ho cua than linh ddi v6i mua mang, suc khde va su binh

yén cua lang. Pang chil y, cac nghi 1€ lién quan dén rumg va tai nguyén tu nhién
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thudng di kém véi nhitng quy dinh mang tinh biéu tuong hodc ciAm ky, qua dé gop
phan diéu chinh hanh vi khai thac va sir dung tai nguyén theo hudng hai hoa véi tu
nhién (Nguyén Coéng Truong, 2017).

Trong khong gian van hoa cua lang, nha Guol gitt vai tro trung tdm, khong chi
13 noi dién ra cac hoat déng sinh hoat cong dong ma con 1a khong gian linh thiéng,
noi két ndi con nguoi véi than linh. Cac nghi 18 quan trong, 18 hoi va hoat dong truyén
day tri thirc van hoa thuong duge to chire tai ddy, gop phan cung cb niém tin va duy
tri hé théng gia tri chung ciia cong dong (Bui Quang Thanh, 2007).

Bén canh do, vin héa dan gian ctia ngudi Co tu, bao gdbm truyén ké, dan ca va
cac hinh thirc biéu dat truyén théng ciing phan anh rd nét thé gidi quan gan véi tu
nhién va cong dong. Noi dung cta cac hinh thirc nay thuong dé cao su hai hoa gitra
con ngudi va mdi truong, ddng thoi truyén tai cac chuan muc dao dic va quy tic ung
xur trong cong dong (Tran Nguyén Khanh Phong, 2015). Pay 1a mot trong nhiing
kénh quan trong gop phan hinh thanh nhan thirc va dinh hudng hanh vi cta cac thanh
vién trong xa hdi.

Ngoai ra, cac thyc hanh van hoa vat chit nhu kién trtic nha ¢, trang phuc, nghé
dét va nghé thuat trang tri ciing thé hién mdi quan hé mat thiét gitta con nguoi voi
moi truong tuy nhién. Viéc st dung vat liéu tur rung, lya chon hoa tiét gén v61 hinh
anh ty nhién va t6 chirc khong gian séng hai hoa v4i canh quan cho thay sy thich nghi
va gan b6 lau dai cua nguoi Co tu v6i moi trudng sinh thai (Tran Tan Vinh, 2010;
Nguyén Cong Truong, 2021).
3.1.1.4. Sinh ké truyén thong

Sinh ké truyén thong cta ngudi Co tu gin chit voi moi truong ty nhién, dic biét
13 hé sinh thai rimg Truong Son, noi cung cp cac ngudn luc co ban phuc vu doi song.
Trong lich sir, hoat dong kinh té chi yéu ctia ngudi Co tu bao gdm lam riy, sin bat,
hai lugm va khai thac cac san pham tir rig. Céc hoat dong nay khong chi mang tinh
sinh ké ma con phan anh sy thich nghi lau dai ctia cong déng véi diéu kién tu nhién
vung nai (Tran Tan Vinh, 2009; 2013). Trong d6, 1am riy 1a hinh thitc canh tac phd

bién, dya trén chu ky luan canh va phu thudc nhiéu vao dicu kién dat dai, khi hau va
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tham thyc vat. Bén canh do, hoat dong khai thac tai nguyén rirng dong vai tro quan
trong trong viéc cung cip thuc pham, duoc lidu va nguyén liéu phuc vu doi song.
Ddng thoi, ngudi Co tu c6 hé thdng tri thire ban dia phong phu trong viéc nhan biét
va sit dung cac loai thuc vat (Nguyén Cong Truong, 2017). Khong gian sinh ké cia
ngudi Co tu khong tach roi khoi khong gian cu trii, ma duoc t6 chirc nhu méot chinh
thé bao gom lang, nuong ray, rimg va song sudi. Mdi yéu tb trong hé thong nay déu
c6 chtrc ning riéng nhung ddng thoi gin két chit ché véi nhau, tao thanh mot ciu tric
sinh thai - xa hoi dic thu (Nguyén Cong Truong, 2021).

Dang chu y, viéc khai thic tai nguyén tu nhién cia nguoi Co tu khong hoan toan
mang tinh ty phat ma chiu su diéu chinh béi cac yéu té van hoa va tin ngudng. Céc
quy dinh mang tinh luat tuc, ciing v6i nhitng quan niém vé than linh gan vé6i rimg va
tu nhién, d3 gop phan hinh thanh cac chuan muc trong viéc st dung tai nguyén, han
ché nhitng hanh vi khai thac mang tinh huy hoai (Tran T4an Vinh, 2009; Bui Quang
Thanh, 2007).

Ngoai ra, cac hoat dong sinh ké truyén thong con gin véi tinh cong dong cao,
thé hién qua viéc hop tac trong san xudt, chia sé ngudn lyc va hd trg 1an nhau trong
qua trinh lao dong. Piéu nay khong chi gop phan dam bao sinh ké ma con cing cd sy
gin két xa hoi va duy tri cac gia tri cong ddng. Trong bdi canh hién nay, mic du c6
su chuyén doi nhat dinh do tac dong cua kinh té thi truong va phat trién DLCD, cac
yéu t6 sinh ké truyén théng van dong vai trd nén tang trong viéc dinh hinh nhan thirc
va hanh vi cta ngudi dan ddi véi méi trudng.

3.1.2. Pic diém du lich cong dong tai dia ban nghién ciru

Trong nhitng nim gan day, DLCD tai cic ving cu tr ciia ngudi Co tu & Quang
Nam va DPa Néing di timg budc hinh thanh va phat trién, tré thanh mot hudng tiép
can quan trong trong phat trién sinh ké gian voi bao ton vin hoa va tai nguyén moi
trudng. Qua trinh ndy dién ra khong déng déu gitra cac dia ban, phan anh sy khac biét
vé diéu kién tu nhién, kinh té - xa hoi cling nhu muc do ho tro tir cac chuong trinh,

du 4n phat trién.
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Xét vé tién trinh hinh thanh, DLCP cua nguoi Co tu xuét hién sém tai mot sb
dia ban nhu xa Ta B’hing (Nam Giang) tir nam 2012, tiép dén 14 lang Bho Hoong
(Poéng Giang) vao nim 2013, trong khi cac diém khac nhu DhRodng (Pong Giang),
Ta Lang va Por’ning (Tay Giang), ciing nhu cum Ta Lang - Gian Bi (Hoa Bac) duoc
hinh thanh tré hon, bit dau tir ndm 2019. Sy phan bd nay cho thiy DLCD tai khu vuc
nghién ctru dang ton tai & nhiéu giai doan phat trién khac nhau, tir giai doan khéi dau,
mo rong dén tirg bude hoan thién mo hinh.

- Pdc diém vé tai nguyén va san pham du lich

DLCP ciia ngudi Co tu duge xay dung trén nén tang khai thac tong hop céc gia
tri tai nguyén vian hoa va ty nhién. Cac yéu t6 nhu nha Guol, nghé thuat cong chiéng,
mua truyén théng, nghé dét, dan 1at, Am thuc va tri thic ban dia duogc chuyén hoa
thanh san pham du lich dic trung, gop phan tao nén ban sic riéng cia diém dén
(Trwong Sy Tam & Lé Hong Thanh, 2020).

San pham du lich c¢6 xu huéng thién vé trai nghiém va twong tac, cho phép du
khach tham gia truc tiép vao doi sdng cong dong théng qua cac hoat dong nhu sinh
hoat van hoda, lao dong thu cong, biéu dién ngh¢ thuat va trai nghiém moi truong tu
nhién. Dic biét, tai khu vuc Hoa Béac, mo hinh du lich con phat trién theo hudng du
lich hoc tap cong ddng, két hop giita trai nghiém, gido duc va nang cao nhén thirc vé
bao ton tai nguyén va vin hoa dia phuong (T6 Vin Hanh & cong sy, 2022).

- Pdic diém vé t6 chire va quan 1y

Mot dic trung ndi bat cia DLCD tai dja ban nghién ctru 1a mé hinh quan 1y dua
vao cong déng. Céc hoat dong du lich duoc td chure thong qua cac hinh thirc nhu hop
tac xa, ban quan ly, to hop tac, hodc cac nhom dich vu chuyén moén véi sy tham gia
tryc tiép cua nguoi dan trong cung cap dich vu va phan chia loi ich. Cach thic t6
chtrc nay gop phan ting cudng tinh lién két ndi bd va dam bao su tham gia cia cong
déng trong toan bo chudi gié tri du lich. Bén canh d6, hoat dong du lich tai nhiéu dia
ban duogc kiém soat & mirc d6 nhat dinh thong qua cac quy dinh vé sé luong khach,
hinh thire t6 chirc tour va pham vi tham gia, nham han ché tac dong ti€u cuc dén moi

truong va doi song cong dong (Truong Sy Tam & Lé Hong Thanh, 2020).
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- Dac diém vé vai tro cia CDPP

Trong mo hinh DLCD cila ngudi Co tu, CDDP déng vai tro chu thé trung tam.
Nguoi dan khong chi truc tiép cung cip dich vu ma con tham gia vao qua trinh t6
chtrc, quan 1y va duy tri hoat dong du lich. Piéu nay phu hop v6i nguyén tic cot 16
ciia DLCD, trong d6 cong dong 13 luc luong quyét dinh sy thanh cong va tinh bén
vitng ciia mo hinh. Pang cha ¥, du lich khong thay thé hoan toan sinh ké truyén théng
ma chi yéu mang tinh bd tro. Nguoi dan van duy tri cic hoat dong san xuit nhu 1am
nuong ray, trong khi du lich dugc to chtrc véi tan suat phu hop, tranh 1am xao tron
doi séng thuong nhat. Piéu nay phan anh cach tiép can phat trién than trong, hudng
tGi can bang gitra kinh té, vin hoa va moi truong.

- Dac diém vé su hé tro va lién két phat trién

Qua trinh hinh thanh va phat trién cac diém DLCD tai dia ban nghién ctru gin
lién v6i su hd tro ciia nhiéu t6 chirc va chuong trinh phat trién. Tai Bho Ho0ng, mo
hinh DLCP duoc trién khai trong khuén khé dy an do Chinh phii Luxembourg tai tro
thong qua T6 chirc Lao dong Qudc té (ILO), v&i su tham gia hd trg cua cac to chic
nhu FIDR. Tai Ta B’hing, FIDR dong vai tro quan trong trong viéc xay dung mo hinh
ban dau, trong khi tai Ty Giang va Hoa Bic, cac chuwong trinh nhu Truong Son Xanh
(USAID), ADB, cic chuong trinh muc tiéu qudc gia va UNDP - GEF, SGP di gop
phan thiic day phét trién DLCD. Céc hd tro nay chil yéu tap trung vao dao tao k¥
nang, phat trién san pham va két ndi thi truong. Tuy nhién, diéu nay ciing dit ra yéu
cAu vé ning cao tinh tu chu cua cong dong trong dai han khi cac ngudn luc hd tro
giam dan.

- Ddc diém vé quy mé va mirc dé phat trién

DLCP ciia ngudi Co tu hién nay chil yéu phat trién ¢ quy mo nhd, véi sb lugng
khach han ché va ha t?mg chua déng bd. Hoat dong du lich thuong duoc td chuc theo
nhém nhé hoc theo tour, chua phat trién theo hudéng dai tra. Diéu nay phan anh giai
doan phat trién ban dau ciia mo hinh, déng thoi cho thay dinh hudng phat trién co

kiém soat nham han ché tac dong tiéu cuc dén van hoéa va méi truong.
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Bén canh d6, mtrc d0 phat trién gitra cac dia ban co6 su khac biét ro rét, phu thudc
vao thoi diém hinh thanh, diéu kién tiép can thi truong va ning luc cong ddng. Mot
s6 dia ban nhu Hoa Béc va Bong Giang c6 murc d6 phat trién cao hon nho 1oi thé vé
vi tri dia 1y, hay Nam Giang c6 ngudn khach 6n dinh vi van dang tiép tuc nhan duoc
su hd tro cua té chic FIDR. Trong khi do, tai Tay Giang, do dac diém dia 1y xa x0i,
ha ting giao thong con kho khin va vi tri gidp bién gidi, hoat dong DLCD phat trién
cham hon va c6 quy mé han ché hon so véi cac dia ban khac.

- Nhitng han ché va théch thirc

Bén canh nhiing két qua dat dugc, DLCD tai dia ban nghién ctru van dbi mat
v6i nhiéu han ché, bao gém: thiéu nguén nhan lyc ¢6 chuyén moén du lich, han ché vé
k¥ nang giao tiép va ngoai ngir, co sé ha tﬁng chua hoan thién, san phém du lich chua
da dang va kha nang két ndi thi trudong con yéu. Ngoai ra, sy phu thudc vao cac du
an hd trg trong giai doan dau cling dit ra thach thirc vé tinh bén viing va kha ning tu
chu cta cong dong trong dai han.

Nhin chung, DLCP tai dia ban nghién ciru mang nhimng dic trung ndi bat nhu
dua trén tai nguyén vin hoa ban dia ctia ngudi Co tu, to chirc theo md hinh cong
d@)ng, phat trién theo huéng trai nghiém va c6 sy hd tro tir nhiéu chu thé. Tuy nhién,
mo hinh nay van dang trong giai doan phat trién, doi hoi sy hoan thién vé nang luc
cong dong, san pham va co ché quan 1y dé dam bao phat trién bén vimng trong twong
lai.

3.2. Phuwong phap nghién ciru

Nghién ctru dugce thuc hién theo phuong phap hdn hop, két hop gitta nghién ctru
dinh tinh va nghién ctru dinh lugng nham béo dam tinh toan dién trong viéc kham
pha va kiém dinh cic yéu t6 anh huéng dén HVBVMT cua cu dan ngudi Co tu trong
bbi canh phét trién DLCD. Qua trinh nghién ctru dugc trién khai qua hai giai doan
chinh: (1) giai doan nghién ctru so bd nham kham pha bdi canh nghién ctru, nhan dién
cac yéu t anh hudong, ddng thoi diéu chinh va hoan thién mé hinh nghién ctru, thang

do va cong cu khao sat; va (ii) giai doan nghién ctru chinh thirc nham ki€ém dinh mo

102



hinh nghién ctru, danh gia cac mbi quan hé giita cac bién va kiém dinh cac gia thuyét
nghién ctru d3 dé xuat. Chi tiét cac giai doan nghién ciru dugc trinh bay nhu sau:
3.2.1. Giai doan nghién ciru so' bo

Giai doan nghién ctru so bd c6 ¥ nghia quan trong trong viéc bao ddm mo hinh
nghién ctru khong chi ké thira co s& 1y thuyét va cac thang do tir nghién ctru trudc,
ma con phu hop véi dac diém van hoa - xa hoi va thuc tién phat trién DLCD tai dia
ban nghién ctru. Trong giai doan ndy, luan an sir dung két hop nhiéu k¥ thuat thu thap
va xu 1y dir lidu, bao gom: thu thap va phan tich dir lidu thir cap, khao sat thuc dia,
phong van sau, thao luan nhém va tham van ¥ kién chuyén gia. Két qua cua giai doan
nghién ciru so bo 1a co s& dé hoan thién thang do, xdy dung bang hoi khao sat va
chuén bi cho giai doan nghién ctru chinh thtrc.
3.2.1.1. Thu thdp va phan tich dit liéu thir cap

Dir lidu thtr cap duoc st dung trong nghién ciru nham cung cap co sé 1y thuyét
va bbi canh thuc tién cho viéc xay dung mo hinh nghién ctru, déng thoi hd tro qua
trinh thiét ké thang do va dién giai két qua nghién ctru. Viéc khai thac dit lidu thur cap
gitip tong hop cac két qua nghién ctru trude day, cac chinh sach lién quan va dic diém
ctia dia ban nghién ctru, qua d6 1am 18 cac yéu td anh huong dén HVBVMT trong
phat trién DLCD cua ngudi Co tu.

Nguén dir liéu thur cép cua luan an duogc thu thap tr nhiéu kénh khéac nhau, bao
gdém: cac cong trinh nghién ctru trong va ngoai nude lién quan dén HVBVMT; céac
bao céo, tai liéu lién quan ctia co quan quan 1y nha nudc; cac tai liéu, sb liéu thong
ké lién quan dén diéu kién tu nhién, kinh té - xa hoi va hoat dong du lich tai cic dia
ban nghién curu; cac ngué)n thong tin tir bdo, dai, tap chi... D@t li€u sau khi thu thap
duoc doc va hé théng héa theo céac chu dé nghién ctru nham xéac dinh cac khai niém
cot 161, mdi quan hé giira cac bién va cac khoang trong nghién ctru. Trén co s do,
nghién ctru tién hanh x4y dung khung 1y thuyét, dé xuat mo hinh nghién ciru va hinh
thanh cac gia thuyét nghién ctru. Bén canh do6, dir li¢u tha cép con dugc su dung dé
d6i chiéu va hd tro dién giai két qua nghién cru dinh tinh va dinh luong, gbp phan

nang cao do tin cay va tinh thuyét phuc cta cac két ludn nghién ctru.
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3.2.1.2. Khao sat thuc dia

Khao sat thuc dia 1a mot phuong phap quan trong trong nghién ctru dinh tinh,
cho phép nha nghién ciru thu thap dir liéu truc tiép tai bdi canh nghién ctru théng qua
quan sat va tuong tac véi ddi twong nghién ctru (Cresswell, 2013). Phuwong phéap nay
gitip phan anh thyc tidn mot cach khach quan, dong thoi hd tro kiém chimg va bod
sung thong tin tir cac ngudn dit lidu khéc.

Trong nghién ctru nay, khao sat thuc dia duogc thuc hi¢n tai cac diém DLCD
cua nguoi Co tu thude Tay Giang, Pong Giang, Nam Giang (tinh Quang Nam) va
khu vuc Hoa Bic (thanh phé ba Nﬁng). Cac dia ban duoc lua chon c6 chu dich trén
co s co sy hién di¢én cia hoat dong DLCD va thé hién su khac biét vé diéu kién tu
nhién, mirc 6 phat trién du lich, kha ning két ndi va bdi canh kinh té - xa hoi. Viéc
lya chon nay nham tao diéu kién xem xét HVBVMT trong cac bdi canh DLCD khac
nhau, khong nham xac 1ap tinh dai dién thong ké cho toan bo cong dong nguoi Co tu
& Viét Nam. Trong d6, Pong Giang c6 qua trinh phat trién DLCP twong d6i sém va
gan v6i khai thac cac gia tri van héa ban dia va tai nguyén tu nhién; Tay Giang mang
dic trung cua khu vuc mién nui bién giéi voi hé sinh thai rimg va ban sic vin hoa
truyén thong con duge bao ton kha nguyén ven; Nam Giang phan dnh bdi canh phat
trién DLCD tai khu vuc c6 murc d6 giao luu va két ndi cao voi bén ngoai thong qua
cac tuyén giao thong va hoat dong giao thuong; trong khi Hoa Bac thé hién bdi canh
phat trién DLCD ctia cong dong nguoi Co tu cé mirc do két ndi cao hon véi do thi va
thi truong du lich Da Ning. Su khac biét nay tao nén cac bdi canh nghién ctru c6
nghia cho viéc phan tich va dién giai két qua.

Qua trinh dién da duoc tién hanh trong khoang thoi gian tir thang 1/2024 dén
thang 3/2024. Vi dia ban nghién ctru rong va xa nén duoc chia thanh nhiéu dot. Mdi
dot khao sat kéo dai tir 2-4 ngay. Trong qua trinh khao sat, nghién ctru tap trung quan
sat cac ndi dung chinh bao gém: thuc trang moi truong tai dia phuong; hanh vi thuc
té ctia nguoi dan trong viéc BVMT; thuc trang phat trién DLCD; muc d6 tham gia
cua cong dé)ng vao cac hoat dong BVMT gén v6i du lich; cac hoat dong sinh hoat

cong dong. .. Dir lidu thuc dia duoc thu thap thong qua quan sat truc tiép, ghi chép
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thue dja, chup anh va trao di khong chinh thirc v6i ngudi dan dia phwong. Thong tin
thu thap tir khao sat thuc dja duoc tong hop va phan tich theo cht dé nham nhan dién
cac dic diém ndi bat cua dia ban nghién cuu, déng thoi ho tro viée xay dung thang
do va dién giai két qua nghién ctru trong céc giai doan tiép theo.

3.2.1.3. Phong vin sdu

Phuong phap phong van sau 13 mot k§ thudt quan trong trong nghién ciru dinh
tinh, cho phép thu thap nhiing thong tin chi tiét va chuyén sau tir ngudi tham gia vé
cac van dé nghién ctru (Boyce & Neale, 2006). Uu diém noi bat ciia phuong phap nay
1a kha ning khai thac nhan thirc, kinh nghiém, quan diém va ¥ nghia ma cac cha thé
gan cho hién tugng nghién ciru, tir d6 cung cip nhiing dir liéu phong pht ma cac
phuong phap dinh lugng khé cé thé phan anh day di (Kvale, 1996).

Trong ludn 4n nay, phuong phap phong van sau dugc thuc hién theo hinh thirc
ban ciu tric. Trén co sé bd cau hoi dinh hudng duoc xay dung trude, nghién ciru linh
hoat diéu chinh ndi dung trao ddi theo dic diém cua ting ddi twong nham khai thac
sdu cac van dé lién quan dén HVBVMT trong bdi canh phat trién DLCP. Cac hudng
dan phong van duoc thiét ké riéng cho tig nhém ddi tuong dé bao dam tinh phu hop
v6i vai tro, kinh nghiém va murc d6 tham gia cta ho vao doi sdng cong dong va hoat
dong du lich.

Tong cong 24 cudc phong van sau da dugc thuc hién tai bon dia ban nghién
ctru gom Hoa Bic, Pong Giang, Nam Giang va T4y Giang trong giai doan tir thang
4/2024 dén thang 6/2024. Nhitng ngudi tham gia duoc Iya chon theo phuong phap
chon mau c6 chu dich nhim bao dam su da dang vé vi tri x4 hoi, vai trd cong déng
va mirc do tham gia vao hoat dong DLCD. Thanh phan phong van bao gdm gia lang,
truong thon, nguoi co uy tin trong cong dong, nghé nhan, dai dién cac t6 hop tac va
hop tac xa DLCD, chu homestay, dai dién cac doan thé dia phuong va can by quan
1y du lich. Cach lya chon nay nham thu thap cic goc nhin da dang tir nhimng chu thé
6 vi tri va mtrc do tham gia khac nhau trong doi sdng cong ddng va hoat dong du

lich.
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No6i dung phong van tip trung vao cac nhom van dé chinh gom: vai tro cia
moi truong ddi vai sinh ké va doi séng cong déng; thuc trang khai thac, st dung va
bao vé tai nguyén; cc yéu td thuc ddy hodc can trd HVBVMT; vai tro ctia cong dong,
luat tuc, gia lang, cic quan h¢ xa hdi va niém tin tdm linh ddi vé&i tu nhién; cling nhu
mbi lién hé gitra chinh sach, hoat dong du lich va cac thuc hanh BVMT tai dia
phuong. Céc ndi dung nay duogc khai thac theo hudng mé dé ngudi tham gia co thé
trinh bay kinh nghiém va quan diém cua minh trén co so thyuc tién doi sdng cong
dong.

M&i cudc phong van kéo dai trung binh tir 30 dén 60 phut va duogc thuc hién
tryc tiép tai dia ban nghién ciru. Thong tin thu thap dugc ghi 4m (khi ¢ su dong
ctia nguoi tham gia) hodc ghi chép day du trong nhét ky nghién ctru. Sau khi hoan
thanh phong van, dit liéu dugc nghe lai, ra soat va sap xép theo timg ndi dung nghién
cuu. Qua trinh phan tich dugc thuc hién theo huéng ma hoa chu dé, trong do6 cac noi
dung c6 y nghia lién quan dén HVBVMT, méi truong tu nhién, phat trién DLCD va
cac yéu t6 van hoa - xa hoi - thé ché dugc nhan dién va nhom thanh cac chu dé tuong
ung. Trén co s¢ do, nghién clru xem xét cac ndi dung ldp lai, cac quan diém ndi bat
va nhimg khéc biét trong cach nhin nhan ciia ngudi tham gia nham 1am rd cac dic
diém cia HVBVMT va bdi canh hinh thanh hanh vi tai cac cong dong duoc nghién
clru.

Két qua phong van siu dugc sir dung & hai giai doan ctia nghién ciru. Trong
giai doan xay dung cong cu nghién ctu, dit li¢u phong van hd trg xem xét muc do
phu hop cua cac khai niém dugc ké thura tir cac nghién ctru trude, nhan dién nhitng
yéu t6 dic thu caa bbi canh nghién ctru, dong thoi hd trg hiéu chinh thang do va hoan
thién mo hinh nghién ciru. Trong giai doan phan tich va thao luan két qua, dir liéu
dinh tinh duoc st dung dé lam rd cac thuc hanh, didu kién va bdi canh xa hoi - vin
hoéa lién quan dén cac két qua dinh lugng, qua d6 bo sung cho viée dién giai cac mbi

quan h¢ trong mé hinh nghién ctru.
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3.2.1.4. Thao luan nhom

Thao luan nhom l1a mot phuong phap nghién ctru dinh tinh quan trong duge str
dung rong rai trong khoa hoc xa hoi va nghién ctru thi truong voi muc ti€u thu thap y
kién da chiéu, kham pha sau sdc quan diém, dong lyc va nhan thire ctia nguoi tham
gia lién quan dén van dé nghién ctiru (Morgan, 1997). Phuong phap nay duoc st dung
phd bién trong cac nghién ciru vé hanh vi con nguoi, dic biét trong cac linh vuc nhu
tam 1y hoc, xa hoi hoc, du lich va phat trién cong déng.

Trong nghién ctru nay, thao luan nhom duoc st dung nham bé trg cho phong
van sau, dugc to chirc voi hai nhom doi tuong chinh: nhom cu dan tham gia va nhom
cu dan khong tham gia DLCP. Viéc phan tach hai nhém nham tao diéu kién xem xét
su khac biét trong nhan thirc, quan diém va kinh nghiém lién quan dén moéi truong va
HVBVMT. Theo dé, téng cong 8 nhom thao luan dugc t6 chirc tai bon dia ban nghién
ctru trong thoi gian tir thang 4/2024 dén thang 6/2024. Mdi nhom c6 tir 8-10 ngudi
tham gia. Cac budi théo luan duge thue hién truc tiép tai nha sinh hoat cong déng cua
lang (nha Guol). Noi dung thao luan duoc thiét ké theo huéng mé, sir dung ngon ngir
don gian, gan giii voi doi sdng ctia nguoi Co tu, tap trung vao cac chu dé: vai tro cia
moi truong d6i véi doi séng va sinh ké; cac hanh vi thuong ngay lién quan dén gitr
gin vé sinh, bao vé rimg va ngudn nudc; su tham gia cia ngudi din trong cac hoat
dong chung cua thon/lang; chudn muc va trach nhiém cong dong; ciing nhu nhiing
thay d6i dugc ngudi dan cam nhan trong nhan thirc va thyc hanh BVMT trong bi
canh phat trién DLCD...

Trong qué trinh thao luan, nghién ctru sinh dong vai tro diéu phéi, go1 mo ndi
dung va khuyén khich cac thanh vién cing tham gia trao déi. Viéc diéu phdi duogc
thuc hién theo hudéng han ché sy chi phéi cua nhiing ca nhan c6 vi thé cao trong cong
d6ng va tao co hoi dé cac thanh vién khac nhau trinh bay quan diém. Dbi voi nhiing
n6i dung khé hodc mang tinh khai niém, nguoi diéu phdi st dung cach dién dat don
gian va gan voi cac tinh hudng thuc té dé nguoi tham gia dé hiéu va chia sé.

Thong tin tir cic budi thao luin dugc ghi chép va két hop voi quan sat trong

qua trinh trao doi. Sau khi hoan thanh, dir liéu duoc tong hop, ra soat va phan tich
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theo chii d& nhim nhén dién cic khuynh hudng chung, cac quan diém khac biét va
nhirng nd1 dung lién quan dén chuan muc x3 hoi, su gén két cong déng va cac yéu td
x3 hoi ¢6 lién quan dén HVBVMT. Két qua thao luan nhém duoc sir dung dé bd sung
va ddi chiéu véi dir liéu phong van sau, dong thoi hd tro viée hoan thién thang do va
din giai bdi canh xa hoi - cong ddng cua cac két qua nghién ciru.

3.2.1.5. Tham vén y kién chuyén gia

Tham vén ¥ kién chuyén gia 12 phuong phép nghién ctru dinh tinh dwgc st dung
nham thu thap, tong hop va danh gia cac y kién chuyén mén ctia nhitng ngudi c6 kién
thirc va kinh nghiém lién quan dén linh vyc nghién ctru. Phuong phap nay gitp kiém
tra tinh phu hop ctia m6 hinh nghién ctru, danh gié gia tri ndi dung ctia cac khai ni¢m
va thang do, dong thoi hd trg diéu chinh cong cu khao sat trude khi trién khai nghién
cuu dinh luong (Hair & cong su, 2017).

Trong nghién ciru ndy, tong cong 11 chuyén gia tham gia tham vén, bao gdm
03 Pho Gido su, 06 Tién si, 01 Thac siva 01 can bo quan 1y vin hoa dia phuong. Cac
chuyén gia dén tir cac linh vuc du lich, dia 1y du lich, quan Iy moéi truong, nhan hoc,
van hoa va quan 1y van hoa dia phuong. Viéc lua chon chuyén gia dya trén ba tiéu
chi: (i) c6 chuyén mon hoic kinh nghiém nghién ctru, quan 1y lién quan dén du lich,
moi truong, van hoéa hodc cong d@)ng dan toc thiéu sd; (11) co hiéu biét vé khu vuc
mién nti mién Trung hodc cong dong ngudi Co tu; va (iii) sin sang tham gia dong
g6p v kién cho nghién ctru. Danh sach chuyén gia dugc trinh bay tai Phy luc 8.

Qua trinh tham van dugc thyc hién tir thang 12/2024 dén thang 02/2025 thong
qua hai hinh thirc gém trao d6i truc tiép va lay y kién bang biéu mau tryc tuyén. Noi
dung tham vén tap trung vao bdn nhém van dé: (i) mtrc d6 phu hop cua cac khai niém
nghién ctru trong bdi canh cong dong ngudi Co tu; (ii) tinh hop 1y clia mo hinh nghién
ctru va hé thong gia thuyét; (iii) tinh rd rang, d& hiéu va phu hop cta cac bién quan
sat; va (iv) sy phit hop ctia ngdn ngit st dung trong bang hoi d6i voi ddi tuong khao
sat.

Viéc tham van dugc thuc hién qua hai luot. O luot thir nhat, bang hoi va cac noi

dung lién quan dén mo hinh, gia thuyét va thang do dugc giri dén cac chuyén gia dé
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nhén xét va gop . Cac ¥ kién duoc nghién ctru sinh tong hop, dbi chiéu véi co so 1y
thuyét, cac thang do ké thira tir nghién ctru trude va dic diém thyc tién ciia cong dong
ngudi Co tu dé xem xét didu chinh. Sau khi chinh sira, phién ban da hiéu chinh dugc
guri lai cho chuyén gia & luot thir hai dé tiép tuc gép ¥ va ra soat trude khi hoan thién
cong cu nghién ctru. Viée quyét dinh tiép thu tirng dé xuat duoc thuc hién trén co s
can nhéc tinh hop 1y vé 1y thuyét, noi ham khai niém va sy pht hop voi bdi canh khao
sat.

Két qua tham véan cho thay cac chuyén gia nhin chung danh gia mé hinh nghién
ctru va cac nhom khai niém dugc lya chon 1a phu hgp vé1 muc ti€u nghién ctru. Cac
g6p ¥ chu yéu tap trung vao viéc cu thé hoa ndi dung cac bién quan sat, 1am 1 cac
chu thé va diéu kién trong bdi canh cong dong ngudi Co tu, don gian hda mot sb cach
dién dat va diéu chinh hinh thitc do luong dé ngudi tra 10i dé hiéu hon.

Trén co s& d6, mot sd diéu chinh dang cht y dugc thuc hién. Cu thé:

Déi v6i bién Chinh sdch méi truong (POL), thang do dé xuat gdm 4 bién quan
sat. Cac chuyén gia dé nghi diéu chinh ndi dung theo hudng cu thé hoa bdi canh dia
phuong. Cu thé, cac bién duge diéu chinh dé phan &nh 10 su ton tai cla quy udc thon,
hoat dong tuyén truyén, hudng dan cu thé va vai trd cta cac chi thé trung gian nhu
truong thon, doan thé trong viée giam sat va nhic nhé nguoi dan. Pong thoi, bo sung
1 thang do vé diéu kién hd tro thuc té (thung rac, diém thu gom...) nham phan anh
dung bdi canh trién khai chinh sach.

Déi vé6i bién Loi ich cam nhdn tir DLCD (BEN), thang do dé xuit gébm 5 bién
quan sat. Két qua tham van chuyén gia cho thay céu tric thang do 1a phi hop va phan
anh tuong ddi dﬁy du cac khia canh lo1 ich cia DLCD, do d6 phén 16m céac bién quan
sat duoc gitt nguyén. Tuy nhién, c6 2 bién quan sat dugc diéu chinh vé ndi dung nham
tang tinh cu thé va pht hop voi bdi canh nghién ciru. Cu thé BEN2 lién quan dén tiéu
thu san pham dja phuong dugc diéu chinh tir dang khai quét sang dang cu thé hon va
mo rong thang do BEN5 nham phan anh rd hon méi lién hé gitra méi truong va du

lich.
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Dbi voi bién Niém tin tam linh vao ti nhién (SBN), thang do dé xut gdm 4 bién
quan sat. Két qua tham van ¥ kién chuyén gia cho thay ciu trac thang do 1a phu hop
va duogc gilt nguyén. Tuy nhién, mot sé bién quan sat dugc diéu chinh vé cach dién
dat nham dam bao tinh phii hop voi bdi canh van hoa - xa hoi ciia cong dong ngudi
Co tu, dong thoi gitip nguoi tra 161 d& hiéu va dé danh gia hon.

Déi voi bién Su gdn két cong dong (CA), thang do dé xuit gdm 4 bién quan sat.
Céc chuyén gia thong nhat giit nguyén cau trac, tuy nhién dé nghi dién dat lai cac
bién theo hudng gan giii va dé hiéu ddi véi cong dong dan toc Co tu.

Dbi v6i bién Nhdn thire kiém sodt hanh vi (PBC), thang do dé xuat gdm 4 bién
quan sat. Két qua tham van chuyén gia cho thay cdu tric thang do 12 phu hop va dugc
giit nguyén. Tuy nhién, cac chuyén gia dé nghi diéu chinh cach dién dat cac bién quan
sat theo hudng cu thé hoa cac yéu to cau thanh kha nang thuc hién hanh vi, bao gom
kién thirc, thoi gian, nguén luc ca nhan va diéu kién hd tro thuc té tai dia phuong.
Ngoai ra, bién quan sat PBC4 trong thang do ban dau duogc thiét ké theo hudng dao
chiéu. Cac chuyén gia cho rang viéc st dung bién dao chiéu c6 thé gy kho khan cho
nguoi tra 101, dac bi¢t trong bdi canh khao st cong déng DTTS, noi kha nang dién
giai cau hoi theo hudng pha dinh con han ché, tir 46 anh huéng dén do chinh xac cia
dir liéu thu thap. Do do, bién quan sat nay da duoc diéu chinh sang dang thudn chiéu
nham dam bao tinh nhét quan trong thang do va gitp nguoi tra 1oi dé hiéu, dé danh
gi4 hon.

Déi véi bién Thdi dg déi véi HVBVMT (ATT), thang do dé xuat gdbm 5 bién quan
sat. Két qua tham véan chuyén gia cho thiy cau tric thang do 1a pht hop va duoc giir
nguyén. Mot sb diéu chinh nhé chi yéu theo hudng cu thé héa ndi dung va gin véi
bbi canh DLCP, vin héa dia phuong, dong thoi khong lam thay do6i ban chat khai
niém thai dg trong moé hinh nghién cuu.

Déi v6i bién Chudn muec chii quan (SN), thang do dé xuat ban dau gém 4 bién
quan sat, phan 4anh 4p luc xa hoi tir nhitng ngudi xung quanh d6i véi HVBVMT. Két
qua tham véan chuyén gia cho thiy cdu trtc thang do 1 phi hop, tuy nhién can diéu

chinh noi dung theo hudng cu thé hoa cac chi thé xa hoi va phan anh rd hon dic trung
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cong dong trong bdi canh nghién ciru. Cu thé, cac bién quan sat ban dau dugc dién
dat theo hudng khai quat nhu “nhitng nguoi quan trong”, “nhiing nguoi té1 quy trong”
hay “nhitng ngudi t6i coi trong ¥ kién” dd duoc diéu chinh thanh cic nhém chi thé
cu thé trong cong dong, bao gdm gia dinh, ho hang, gia lang, trudong thon, ngudi b
uy tin, ban bé va hang xém. Viéc diéu chinh nay nhim giup ngudi tra 16i dé dang lién
hé véi cac mdi quan h¢ xa hoi thuc té, déng thoi phan anh dung cAu trac xa hoi dic
thu ctia cong dong ngudi Co tu. Ngoai ra, trén co s6 ¥ kién chuyén gia, thang do duoc
b6 sung thém 1 bién quan sat SN5 nham 1am rd yéu t6 chuan muc xa hdi gan voi cam
xtc va danh du c4 nhan trong cong dong.

Déi v6i bién HVBVMT (PEB), thang do dé xuat gdm 5 bién quan sat. Két qua
tham van chuyén gia cho thdy ndi dung cac bién quan sat nhin chung phu hop, tuy
nhién hinh thirc do luong can duoc diéu chinh dé phan anh truc tiép hon murc do thuc
hién hanh vi cta nguoi tra 10i. Cu thé, cac chuyén gia dé nghi chuyén tir thang do
muc do déng V5 diém sang thang do tAn suét thuc hién hanh vi, v6i cac muc tir
“Khong bao gio” dén “Ludn ludn”. Viéc sir dung thang do tan suit gitip phan biét rd
hon PEB véi céac ciu tric phan anh nhan thirc, thai 46 va y dinh, déng thot hudng
ngudi tra 101 tap trung vao nhitng hanh vi da thuc hién. Trén co s¢ do6, nguoi tra 161
dugc yéu cau ty danh gia tan suit thuc hién cac HVBVMT trong khoang 03 thang
gan nhat. Khoang thoi gian tham chiéu nay tao mot mdc cu thé cho viéc hdi tudong va
danh gia hanh vi. Vi vay, PEB trong nghién ciru dugc hiéu 13 hanh vi do nguoi tra 10
tur béo cdo, khong phai hanh vi duoc quan sat truc tiép.

Trén co s& két qua tham van chuyén gia, cac thang do da dugc diéu chinh vé
ndi dung va ngit nghia nham dam béo tinh rd rang, d& hiéu va phu hop véi bdi canh
cong dong DTTS. Pay 1a co sé quan trong dé tiép tuc trién khai nghién ciru dinh
luong va kiém dinh mé hinh nghién ciru trong cac budc tiép theo.

Bang 3.1. Piéu chinh cu thé cic thang do sau tham van y kién chuyén gia

Bién Thang do trwéc diéu chinh Thang do sau diéu chinh
Chinh POL1: O thén t6i c6 cac quy | POL1: O thon toi co quy dinh, quy
sach méi | dinh 16 rang vé BVMT. wdc rd rang vé BVMT.
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truwong POL2: Nguoi dan duogc tuyén | POL2: Nguodi dan duogc tuyén
(POL) truyén vé BVMT. truyén va cung cip thong tin
thudong xuyén vé viéc BVMT.
POL3: Nguoi dan dugc huéng | POL3: Nguoi dan duoc hudng dan
dan vé viéc BVMT. cu thé cach BVMT (vi du: thu gom
rac, bé rac dung noi...).
POL4: O dia phuong t6i c6 sy | POL4: O dia phuong tdi c6
giam sat va nhic nhé ngudi dan | nguoi/nhém (trudng thon, t6 chirc
trong viéc BVMT. doan thé.. .) theo dai viéc thuc hién
va nhac nho ngudi dan BVMT.
Khong cé POLS: Pia phuong t6i c6 hd tro
diéu kién dé nguodi dan BVMT
(nhu thung rac, diém thu gom rac,
dung cu don vé¢ sinh...).
Loi ich | BENI1: Toi nhan thdy DLCD | Giir nguyén
cam nhan | gitp nguodi dan dia phuong cé
tr DLCD | thém thu nhap.
(BEN) BEN2: T6i cho rang DLCP | BEN2: Téi cho rang DLCP gitp

gitip ban san pham dia phuong

tot hon.

ban san pham dia phuong tét hon

(ché day, thd cAm, rau rimg...).

BEN3: T6i nhan thdy DLCDH
gop phan cai thién ha ting va

doi séng ¢ dia phuong.

Gilr nguyén

BEN4: Theo t6i, DLCD gitp
gilr gin va gidi thiéu van hoa Co

tu tét hon.

Gilt nguyén
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BENS: Theo t6i, DLCD gitp
thon sach dep hon.

BENS: Theo t61, DLCD gitp thon
sach dep hon va tao an tuong tdt

vo1 khach du lich.

Niém tin
tam linh
vao tu
nhién
(SBN)

SBN1: Tbi tin rang thién nhién
(rimg, ndi, song sudi) co than

linh cu ngu.

SBN1: Tbi tin rang thién nhién
(rung, nai, soéng) co tinh linh

thiéng.

SBN2: T6i tin rang pha hoai
thién nhién co thé mang lai hau
qua khong t6t cho c4 nhan va

cong dong.

Gilt nguyén

SBN3: Tbi cam thay binh an khi

song hai hoa véi thién nhién.

SBN3: T6i tin rang con nguoi can
ton trong thién nhién dé cudc song

dugc yén oOn.

SBN4: Theo truyén thong cua
cong ddng, con ngudi can giir
gin thién nhién dé thé hién su

ton kinh vai to tién.

Gilr nguyén

Sw gan két
cong dong

(CA)

CA1: T6i c6 su gan bo vdi cong

d6ng minh.

CA1: T6i cam thay gan bo sau sac
vo1 cong dong va thon xO6m noi

minh sinh song.

CA2: T6i cam thiy cong dong

nay la mdt phan cua toi.

CA2: Tbi coi thon nay 1a mot phan

quan trong ctia ban than minh.

CA3: T6i quan tim dén nhiing

viéc chung ctia thon minh.

Gilt nguyén

CA4: T6i cam thay ty hao khi

duogc sdng trong thon nay.

Gilt nguyén

Nhan thire

kiem soat

PBC1: Toéi thdy viéc BVMT la

diéu toi co thé thuc hién duoc.

PBC1: Tbi biét r& minh can lam gi

dé BVMT 6 thon.

113




hanh vi

(PBC)

PBC2: Téi c6 du diéu kién dé
thuc hién cac HVBVMT.

PBC2: T6i c6 du thot gian va cong
stc dé thue hién cac viec BVMT

trong sinh hoat hang ngay.

PBC3: O thon toi ¢ diéu kién
thuén lgi dé thuc hién BVMT.

PBC3: O thoén toi c6 diéu kién
thuan loi dé thuc hién BVMT (nhu
thung rac, diém tap két rac, hd

trg...).

PBC4: Mot s6 diéu kién khach
quan khién viéc BVMT tai diém
dén nay tré nén kho khin véi

toi.

PBC4: Du gip khé khin, t6i van co
thé duy tri cac hanh dong BVMT.

Thai
doi
HVBVMT
(ATT)

do

voi

ATTI1: Tbi cho rang BVMT tai
noi minh séng 1a viéc 1am tot va

dung dn.

Gilt nguyén

ATT2: Theo to61, viéc tham gia
BVMT tai noi minh séng 1a diéu

nén lam.

Gilt nguyén

ATT3: T6i cam thay dé chiu khi
thuc hicn HVBVMT tai cOng

d6ng minh.

ATT3: Toi khong ngai tham gia
cac hoat dong BVMT tai cOng

d6ng minh.

ATT4: Toéi cho ring viée
BVMT tai noi minh séng 1a diéu

can thiét.

ATT4: T6i tin rang BVMT la can
thiét dé giit gin canh quan va tai
nguyén cho phat trién DLCD tai

dia phuong minh.

ATTS5: Téi tin ring BVMT tai
noi minh séng la mot viéc lam

cO gia tri.

ATTS5: Téi tin ring BVMT ¢6 §

nghia quan trong trong viéc gin gilr
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van hoéa truyén thong cua cOng

d6ng minh.

Chuan
muc chu

quan (SN)

SN1: Nhitng nguoi quan trong
d6i v6i t6i cho rang toi nén hanh

dong dé BVMT.

SN1: Gia dinh va ho hang t6i mong
mudn toi tham gia BVMT & thon.

SN2: Nhitng nguoi to1 quy trong
mong muén toi tham gia

BVMT.

SN2: Gia lang, truéng thon va
nhiing ngudi c¢d uy tin trong thon

mong mudn t6i BVMT.

SN3: Nhitng ngudi ma toi coi
trong ¥ kién sé& thich t6i hanh
dong dé BVMT.

SN3: Ban b¢ va hang x6m ung ho
viéc t61 tham gia BVMT.

SN4: Nguoi trong thon toi déu
coi vicc BVMT la nghia vu
chung.

SN4: Gilt nguyén

Khong c6

SN5: Néu t6i khong BVMT, t6i s&

thdy ngai voi ba con trong thon.

Y  dinh
thue hién
HVBVMT
(BI)

BI1: Trong thoi gian tdi, to1 s€
¢ gang thyc hién cac hanh dong
BVMT trong sinh hoat hing
ngay.

Gilr nguyén

BI2: Trong thoi gian t6i, to1 co
y dinh tham gia cac hoat dong
BVMT tai thon minh.

Gilr nguyén

BI3: Trong thoi gian tdi, t6i san
sang danh thoi gian va cong stic

dé BVMT & cong dong minh.

Gilr nguyén
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BI4: Trong thoi gian tdi, téi co

¥ dinh nhic nhd ngudi xung

Gilr nguyén

Khong dong ¥ | 3 = Binh thuong
| 4=Pong ¥ |5 =Réatdong y

quanh cung BVMT.
HVBVMT | Thang do Likert: Trong thoi gian gan day (khoang 3
(PEB) 1 = R4t khéng ddng ¥ | 2 = | thang), Anh/Chi thuc hién cac viéc

sau o murc do nao?
Thang do tan sut 1-5:

1 = Khéng bao gio | 2 ={tkhi| 3 =
Thinh thoang | 4 = Thuong xuyén |

5 = Luon luén

PEBI1: T6i khong vat rac bua

bai & duong lang, sudi, rung...

Gilt nguyén

PEB2: T61 thu gom rac va xur ly
dung cach theo huéng dan cuia

thon.

Gilt nguyén

PEB3: Toi st dung lai cac vat
dung con dung duoc (chai, hop,

tai dung...) dé giam rac thai.

Gilt nguyén

PEB4: T61 tham gia don v¢ sinh
thon hoac khu vuc don khach

khi ¢6 hoat dong.

Gilt nguyén

PEB5: Tbi nhic nhd ngudi khac
(cu dan hoac du khach) khong
x4 rac hay gay hai moéi truong

khi can.

Gilt nguyén

3.2.2. Giai doan nghién ciru chinh thurc

3.2.2.1. Xdy dung thang do
Viéc xay dung hé thong thang do trong luan an tuan thi nguyén tic ké thira cac

bd cong cu da dugc kiém dinh trong cac nghién ctru uy tin trong va ngoai nudc, ket
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hop véi cac diéu chinh phu hop vé6i bdi canh dua trén két qua nghién ctru dinh tinh
tai dia ban. Hé thong thang do ban ddu bao gdm 09 bién tiém 4n véi 41 bién quan sat.

- Thang do Chinh sdach moi truong (POL)

Thang do Chinh sach méi truong duoc ké thira va diéu chinh tir nghién ctru ctia
Hoang B4 Loc va Hoang Trong Hung (2022), mot nghién ctru vé cac yéu t6 thuc day
hanh vi huéng dén méi truong trong linh vuc du lich - khach san tai thanh phé Hué.
Nghién ctru nay sir dung thang do chinh sach BVMT dia phuong dé phan anh mirc
d6 ma cac chuwong trinh méi trudng, hoat dong tuyén truyén va co ché khuyén khich
ctia dia phuong c6 thé dinh hudng hanh vi cia nguoi lao dong va cong dong. Pong
thoi, thang do duoc diéu chinh thong qua nghién ctru dinh tinh dé phu hop véi bdi
canh phat trién DLCP cua ddong bao dan toc Co tu. Két qua, thang do so bo gdm 05
bién quan sat, ky hiéu tir POL1 dén POLS5, phan anh day di cac khia canh ct 16i ctia
chinh sach mdi trudng & cip dia phuong, bao gdm: quy dinh/quy udc, truyén thong -
tuyén truyén, hudng din thuc hién, giam sat - nhic nhd va hd tro diéu kién thue hién.
Noi dung thang do cu thé nhu sau:

Béang 3.2. Thang do Chinh sach méi truong

Bién Thang do Ngudn
Chinh POL1: O thén t6i c6 quy dinh, quy uéc rd rang | Hoang B4 Loc &
sach mdi | vé BVMT. Hoang Trong
truong POL2: Ngudi dan duoc tuyén truyén va cung cap | Hung (2022) va
(POL) thong tin thudng xuyén vé viéc BVMT. két qua nghién

POL3: Ngudi dan duge huéng din cu thé cach | cru dinh tinh
BVMT (vi du: thu gom rac, bo rac ding noi...).

POL4: O dia phuong t6i c6 ngudi/nhém (trudng
thon, t6 chire doan thé...) theo ddi viéc thuc hién

va nhac nh ngudi dan BVMT.

POLS: Pia phuong tdi c6 hd tro diéu kién dé
ngudi dan BVMT (nhu thung rac, diém thu gom

rac, dung cu don vé sinh...).
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- Thang do Loi ich cam nhan tw DLCP (BEN)

Thang do Loi ich cam nhén tir DLCD trong nghién ctru nay dugc ké thira va

diéu chinh tir nghién ctru ctia Lee (2013) vé sy tng ho cua cu din d6i voi phat trién

du lich bén vimg. Nghién ctru cua Lee (2013) cho thiy cu dan dia phuong thudng

nhan thirc cac loi ich cta du lich thong qua nhiing tac dong tich cuc nhu cai thién thu

nhap, mo rong co hdi kinh doanh, cai thién co s ha tang va bao ton van hoa dia

phuong.

Trén co so diéu chinh pht hop véi bdi canh phat trién DLCD cuia dong bao dan

toc Co tu thong qua két qua khao sat, thang do Loi ich cam nhan tir DLCD trong

nghién ctru ndy gom 05 bién quan sat, phan anh céac lgi ich ma cu dan dia phuong co

thé cam nhén duoc tir hoat dong DLCD.

Bang 3.3. Thang do Loi ich cim nhéan tir du lich cong dong

cam nhan
tir du lich
cong dong
(BEN)

phuong c6 thém thu nhép.

BEN2: T6i cho rang DLCD giup ban san pham
dia phuong t6t hon (ché diy, thd cam, rau

rung...).

BEN3: Tb6i nhan thdy DLCD gop phén cai thién

ha tAng va doi sng ¢ dia phuong.

BEN4: Theo t6i, DLCD gitp gilt gin va gidi

thiéu van hoa Co tu tét hon.

BENS: Theo t6i, DLCD gitp thon sach dep hon

va tao an tuong tdt voi khach du lich.

Bién Thang do Nguodn
Loi  ich | BENI: T6i nhan thdy DLCD giup ngudi dan dia | Lee (2013) va két

qua nghién clu

dinh tinh.

- Thang do Niém tin tam linh vao tw nhién (SBN)

Thang do Niém tin tdm linh vao tu nhién dwgc phat trién dira trén co sé 1y thuyét

vé gia tri vin hoa va tam linh cta da dang sinh hoc ctia Posey (2000) va céach tiép can

sinh thai thiéng cua Berkes (2017). Cac nghién ciru ndy nhdn manh rang nhiéu cong
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ddng ban dia coi thién nhién 13 khéng gian linh thiéng, can duoc t6n trong va bao vé
nhu mdt phan cta doi sdng van hoa - tinh than.

Trén co s& két hop cac nén tang 1y thuyét nay véi dic diém tin ngudng va vin
hoéa truyén théng cia cong ddng nguoi Co tu, thang do Niém tin tam linh vao ty nhién
trong nghién ctru ndy bao gdm 04 bién quan sat, phan anh niém tin ctia nguoi dan vé
tinh linh thi€ng cta thién nhién, nhitng hé qua khi con nguoi phé hoai thién nhién,

cling nhu trach nhiém ton trong va gin giir thién nhién theo truyén thong cua cong

dong.
Bang 3.4. Thang do Niém tin tim linh vao tw nhién
Bién Thang do Ngudn
Niém tin | SBN1: Téi tin rang thién nhién (rirng, nui, séng) | Posey  (2000),
tAm  linh | c6 tinh linh thiéng. Berkes  (2017),
vio tw | SBN2: Téi tin rang pha hoai thién nhién c6 thé | két hop véi dic
nhién mang lai hdu qua khong tdt cho c4 nhan va cong | diém vin héa - tin
(SBN) dong. ngudng cua toc

SBN3: Tdi tin rang con nguoi can ton trong thién | nguoi Co tu thong

nhién dé cudc song duoc yén oOn. qua nghién cuu

SBN4: Theo truyén thong cua cong dong, con | dinh tinh.
ngudi can giit gin thién nhién dé thé hién su ton

kinh v&i to tién.

- Thang do Sw gdn két cong dong (CA)

Trong nghién ctru nay, thang do Su gin két cong dong dugc xay dung trén
co s ké thira tir cac nghién ciru ctia Nasr & cong su (2022) va Obradovié (2024),
trong d6, Su gin két cong dong duoc xem 1a mot yéu td quan trong anh huong dén
hanh vi ¢6 trach nhi€ém véi méi truong cua cu dan tai diém dén du lich. Viéc ké thura
thang do tir cac nghién ctlru nay gitp dam bao tinh tin cdy cua cong cu do luong cling
nhu tao co sé so sanh véi cac nghién ctru trude trong linh vuc du lich bén vimg va
hanh vi méi trudng cta cu dan dia phuong. Pong thoi, dua vao két qua khao sat dinh

tinh thong qua phong van siu, thao luan nhém, tham van chuyén gia, thang do Su gin
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két cong dong duoc didu chinh cho phu hop véi bdi canh cong déng nguodi Co tu
tham gia phat trién DLCD véi 04 bién quan sat, cu thé:
Bang 3.5. Thang do Su giin két cong dong

Bién Thang do Nguodn
Sw gin két | CA: Toi cam thiy gin b6 sdu sic v6i cong dong | Nasr & cong su
cong dong | va thon x6m noi minh sinh séng. (2022),
(CA) CA2: T6i coi thon nay 1a mot phan quan trong | Obradovié
ctia ban than minh. (2024), két qua

CA3: T6i quan tdm dén nhitng viéc chung cua | nghién ctu dinh

thon minh. tinh.

CA4: Toi cam thay tu hao khi dugc séng trong
thon nay.

- Thang do cdc bién thudc khung Ly thuyét hanh vi c¢é ké hoach (TPB)

Nghién ctru nay duge xay dung trén co sé md rong Ly thuyét TPB ciia Ajzen
(1991). Theo Iy thuyét ndy, hanh vi ctia c4 nhan duoc dy doan béi y dinh thuc hién
hanh vi, trong d6 y dinh chiu anh hudng cia ba yéu to chinh gom thai d6 d6i v6i hanh
vi, chudn muc chil quan va nhan thire kiém soat hanh vi. Ly thuyét TPB da duoc ap
dung rong rai trong nhiéu nghién ctru nham giai thich cac hanh vi lién quan dén moi
truong, du lich bén viing va hanh vi c6 trach nhiém cuia cu dan tai diém dén.

Tuy nhién, TPB khong cung cip mot bo thang do ¢b dinh cho tirng khai niém
nghién ciru. Theo Ajzen, cic thang do trong TPB can dugc xay dung va diéu chinh
tiy theo bdi canh hanh vi cy thé nhdm dam bao tinh phu hop cua cong cu do luong.
Vi vay, trong cac nghién ctru thuc nghiém, cac bién thudc TPB thuong dugc do luong
thong qua viéc ké thira va didu chinh cac thang do di duoc kiém dinh trong cac nghién
clru trude.

Duya trén nguyén tic ndy, nghién ctru tién hanh ké thira cac thang do tir cac
nghién ctru trude day c6 lién quan dén HVBVMT va hanh vi bén viing trong du lich,
d6ng thoi diéu chinh thong qua két qua nghién ctru dinh tinh dé phu hop véi bdi canh
cong ddéng nguodi Co tu tham gia phat trién DLCPD tai Viét Nam. Céc thang do thudc
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khung 1y thuyét TPB trong nghién ctru nay bao gdm: Nhan thirc kiém soat hanh vi,
Thai d6 dbi véi HVBVMT, Chuan muc chu quan, Y dinh HVBVMT va HVBVMT.

Noi dung cu thé cua timg thang do duogc trinh bay trong bang sau:

Biang 3.6. Thang do cac bién thudc khung Iy thuyét hanh vi c6 ké hoach

Bién

Thang do

Nguén

Nhén thirc

PBC1: Tbi biét rd minh can 1am gi 4 BVMT &

Kotyza & cong su

ATT3: To6i khong ngai tham gia cac hoat dong
BVMT tai cOng déng minh.

ATT4: Téi tin rang BVMT la can thiét dé gitr gin
canh quan va tai nguyén cho phat trién DLCD tai

dia phuong minh.

ATTS5: Téi tin raing BVMT c¢6 y nghia quan trong
trong viéc gin gitt van héa truyén thong cia cong

ddng minh.

kiém soat | thon. (2024), Huo &
hanh vi | PBC2: T6i c6 du thoi gian va cong surc dé thuc | cong su (2029),
(PBO) hién cac viéc BVMT trong sinh hoat héng ngay. két qua nghién

PBC3: O thén t6i c¢6 diéu kién thuan lgi dé thyc | ctru dinh tinh.

hién BVMT (nhu thung rac, diém tap két rac, hd

trg...).

PBC4: Du gip kho khin, t6i van c6 thé duy tri

cac hanh dong BVMT.
Thai @9 | ATT1: T6i cho rang BVMT tai noi minh séng 1a | Han & cong sy
déi  véi | viéc 1am tot va ding dan. (2010), Zarei &
HVBVMT | ATT2: Theo t6i, viéc tham gia BVMT tai noi | cong su (2021),
(ATT) minh séng 1a diéu nén lam. Huo & cong su

(2025), két qua
nghién ctru dinh

tinh.

SN1: Gia dinh va ho hang t6i mong mudn toi

tham gia BVMT & thon.

Huo & cong su
(2025), Kotyza &
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Chuén

SN2: Gia lang, truéng thon va nhitng nguoi co

cong su (2024),

muc  chi | uy tin trong thon mong mudn t6i BVMT. Zarei & cOng su
quan (SN) | SN3: Ban be¢ va hang x6m ung ho viéc t6i tham | (2021), két qua
gia BVMT. nghién ctru dinh
SN4: Ngudi trong thon toi déu coi viec BVMT | tinh.
la nghia vu chung.
SN5: Néu toi khong BVMT, t6i s& thdy ngai voi
ba con trong thon.
Y dinh | BI1: Trong thoi gian tdi, i s& ¢ gang thuc hién | Kotyza & cong su

thuwe hién

céc hanh dong BVMT trong sinh hoat hang ngay.

(2024), Huo &

HVBVMT | BI2: Trong thoi gian téi, toi c6 y dinh tham gia | cOng su  (2025),
(BD) cac hoat dong BVMT tai thon minh. két qua nghién
BI3: Trong thoi gian toi, toi san sang danh thoi | ciru dinh tinh.
gian va cong stc ¢ BVMT ¢ cong dong minh.
BI4: Trong thoi gian t6i, t6i ¢6 ¥ dinh nhic nho
ngudi xung quanh cung BVMT.
Hanh vi | PEBI1: T6i khong vut rac bura bai ¢ duong lang, | Li & cdng su
bao vé méi | sudi, rimg... (2023),
truong PEB2: T6i thu gom rac va xtr ly dung cach theo | Obradovi¢
(PEB) huéng dan cua thon. (2024), Lé Minh

PEB3: Téi st dung lai cac vat dung con dung

duogc (chai, hop, tii dung...) dé giam rac thai.

PEB4: T6i tham gia don v€ sinh thon hodc khu
vuc don khéch khi c6 hoat dong.

PEBS5: Téi nhic nhé ngudi khac (cu dan hoidc du
khach) khong x4 rac hay gay hai moi truong khi

N
A

can.

Hiéu & cong sy
(2022), két qua
nghién cuu dinh

tinh.
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3.2.2.2. Xdy dung bang hoi

Bang hoi khao sat 1a cong cu thu thap dir liéu chinh yéu dé kiém dinh mé hinh
va cac gia thuyét nghién ctru. Noi dung bang héi duge ciu trac dwa trén hé thong
thang do da duoc ké thira tir cac nghién ctru trude va diéu chinh vé ndi dung, ngi
canh qua giai doan nghién ctru dinh tinh nhdm phan 4nh phu hop voi dic diém cia
CDDP tham gia phat trién DLCD tai khu vuc nghién ctru. Bang hoi duoc thiét ké
g6m hai phan chinh:

Phan thtr nhat: Noi dung khao sat cac bién trong mé hinh nghién ctru. Phan nay
tap trung do ludng 09 nhom yéu td tiém an voi cac bién quan sat dugc dién dat dudi
dang cac phat biéu khang dinh. Nghién ctru sir dung hé thong thang do kép nham t6i
uu hoéa do chinh xac cua dir li¢u:

Thang do Likert 5 mirc dg (tir 1 - R4t khong dong ¥ dén 5 - Rat dong v): Ap
dung cho cac bién Chinh sach mdi truong, Loi ich cam nhan tir DLCD, Niém tin tim
linh vao tu nhién, Sy gin két cong dong, Nhan thic kiém soat hanh vi, Thai do ddi
v6i HVBVMT, Chuin muyc cht quan va Y dinh thuc hién HVBVMT.

Thang do tan sudt (tr 1 - Khong bao gio &én 5 - Ludn ludn): Ap dung dbi véi
bién HVBVMT (PEB) nham ghi nhan tan suat thuc hién cac hanh vi do ngudi tra 10
tu bao cdo trong 03 thang gan nhét. Viéc st dung thang do tan suét giup phan biét rd
hon PEB véi Y dinh thuc hién HVBVMT (BI), dong thoi huéng nguoi tra 101 vao
viéc hoi twong va danh gia nhitng hanh vi da thyc hién trong mot khoang thoi gian
xac dinh.

Phan thir hai: Thong tin nhan khau hoc va dic diém mau. Phan nay thu thap cac
dir lidu c4 nhan 1am co s& cho phan tich théng ké moé ta va kiém dinh su khac biét
gitta cac nhom cu dan. Céac thong tin bao g@)m gidi tinh, do tudi, trinh d6 hoc van,
nghé nghiép chinh, thu nhap, tinh trang hon nhén, thoi gian sinh song tai dia phuong,
vai tro trong cong dong va mirc do/hinh thirc tham gia vao hoat dong DLCD.
3.2.2.3. Nghién cuu thu nghiém

Nghién ctru thtr nghiém dugc thyc hi¢n nham kiém tra so bd do tin cdy cua cac

thang do, dong thoi danh gia mirc d6 16 rang, dé hiéu va tinh phu hop cta bang hoi
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trwde khi tién hanh khao sat chinh thirc. Day 1a budc quan trong trong nghién ctu
dinh lugng nham phat hién va diéu chinh cac van dé c6 thé phat sinh trong qua trinh
khao sat, tir d6 dam bao chat lugng cua dit liéu thu thap trong nghién ctru chinh thirc.

Theo Hair & cong su (2010), ddi véi cac nghién ctru dinh lugng so bd nham
danh gia do tin cay cta thang do, kich thuéc mau ti thiéu nén dat khoang 50 quan
sat, va muc 100 quan sat tré 1én s& cho két qua 6n dinh hon. Trén co s& d6, nghién
ctru tién hanh khao sat thir nghiém 110 phiéu theo phuong thire 1dy mau thuan tién
thong qua khao sat truc tiép. Pbi tuong khao sat 1a nguoi Co tu tham gia va khong
tham gia hoat dong du lich tai cac lang DLCD duogc chia déu cho 4 khu vuc gém
Pong Giang, Tdy Giang, Nam Giang va Hoa Bac. Thoi gian thuc hién khao sat so bo
la thang 4/2025. Trong qua trinh khdo sat, ngoai vi¢c tra 161 bang hoi, nguoi tham gia
dugc trao d6i thém vé mirc d rd rang va dé hiéu cta cic cau hoi. Nhitng phan hoi
thu nhan duoc duoc st dung dé ra soat va diéu chinh mdt sd cach dién dat trude khi
hoan thién bang hoi chinh thurec.

Dit liéu thu thap tir khao sat thir nghiém duogc xir Iy bang phan mém SPSS 20
nham danh gia so bo do tin cay cia cac thang do trong bang hoi. P tin cdy cta thang
do dugc kiém dinh thong qua hé s6 Cronbach’s Alpha. Theo Hair & cong su (2010),
mot thang do duoc xem 1a c6 d0 tin cay tdt khi hé sd Cronbach’s Alpha dat tr 0,7 tr&
1én. Tuy nhién, trong cac nghién ciru mang tinh kham phé hoac & giai doan nghién
clru so bo, dic biét nghién ciru nay lién quan dén cong dong DTTS - noi ma cac yéu
td van hoa, nhan thirc va cach dién dat c6 thé khac biét so véi cac bdi canh nghién
ctru pho bién thi ngudng Cronbach’s Alpha tir 0,6 trd 1én van duge xem 13 chdp nhan
duoc.

Ngoai hé s6 Cronbach’s Alpha, nghién ctru cling xem xét hé sb twong quan bién
- tong hiéu chinh (Corrected Item - Total Correlation) nham danh gia muc d6 dong
gop clia timg bién quan sat vao thang do. Chi s6 nay phan anh murc do lién hé giira
ting bién quan sat v6i tong thé cac bién con lai trong cing mot thang do. Theo
Cristobal & cong su (2007), cac bién quan sat duoc coi la dat yéu cau khi hé s6 tuong
quan bién - téng hiéu chinh c6 gia tri tir 0,3 trd 1én, diéu nay cho thiy bién quan sat

c6 sy lién hé phu hop voi cu trac cua thang do.
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Két qua khao sat thir nghiém cho thay phan 16n cic thang do c6 muc do nhat
quan ndi tai so bd & muc chép nhan dugc. Hau hét cac bién quan sat co h¢ sb tuong
quan bién - téng hiéu chinh tir 0,3 tré 1én. Tuy nhién, mot s6 trudong hop can dugce
xem x¢&t riéng trude khi hoan thién bang héi chinh thuec.

Péi vé6i thang do PBC, hé s6 Cronbach’s Alpha ban dau dat 0,595. Bién PBC1
“Tbi biét rd minh can lam gi d& BVMT 6 thon” ¢6 hé sb twong quan bién - tong hiéu
chinh 14 0,213, thap hon ngudng tham chiéu 0,3. Sau khi loai PBC1, Cronbach’s
Alpha cua thang do ting 1én 0,624. Két qua nay cho thay PBC1 c6 mirc do lién hé
thap voi cac bién con lai ciia thang do trong mau thir nghiém. Vi vay, PBC1 dugc loai
¢ giai doan nay, con cac bién PBC2, PBC3 va PBC4 duoc gitr lai dé tiép tuc danh gia
trong nghién ctru chinh thtrc.

Déi véi thang do BEN, Cronbach’s Alpha dat 0,703. Céac bién BEN1 - BEN4
¢6 hé s6 twong quan bién - tong hiéu chinh tir 0,472 dén 0,603; riéng BENS dat 0,295,
thap hon nhe so v&i ngudng tham chiéu 0,3. Néu loai BENS, Cronbach’s Alpha cia
thang do ting 1én 0,736. Tuy nhién, do murc chénh léch ctia hé sd twong quan bién -
tong so voi ngudng tham chiéu khong 16n va BENS van phan anh mot khia canh noi
dung dugc xem xét trong cau trac loi ich cam nhén, bién nay dugc tam thoi giir lai dé
tiép tuc danh gia trén mau nghién ciru chinh thic thay vi loai bé ngay & giai doan thir
nghiém. Két qua chi tiét ciia cac thang do va bién quan sat trong nghién ciru thir
nghi¢m dugc trinh bay tai Bang 3.7.

Bing 3.7. Két qua kiém dinh Cronbach's Alpha ciia nghién ciru thir nghi¢ém

Bién quan | Twong quan bién - tong Cronbach’s Alpha Két luan
sat hi¢éu chinh (Corrected néu loai bién
Item -Total Correlation) | (Cronbach’s Alpha if
Item Deleted)
Chinh siach méi trweomg (POL): Cronbach’s Alpha = 0,785

POLI 0,601 0,732 Gitr lai
POL2 0,578 0,741 Gitr lai
POL3 0,603 0,731 Gitr lai
POL4 0,581 0,738 Gitr lai
POLS 0,465 0,782 Gitr lai
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Loi ich cim nhéan tir DLCD (BEN): Cronbach’s Alpha = 0,703

BENI1 0,495 0,646 Gitr lai
BEN2 0,472 0,650 Gitr lai
BEN3 0,603 0,593 Gitr lai
BEN4 0,487 0,644 Gitr lai
BENS 0,295 0,736 Gitr lai
Niém tin tAm linh vao tu nhién (SBN): Cronbach’s Alpha =0.703
SBN1 0,517 0,621 Gitr lai
SBN2 0,399 0,691 Gitr lai
SBN3 0,514 0,626 Gitr lai
SBN4 0,554 0,602 Gitr lai
Sw gin két cong dong (CA): Cronbach’s Alpha = 0,844
CAl 0,703 0,792 Gitr lai
CA2 0,735 0,777 Gitr lai
CA3 0,607 0,833 Gitr lai
CA4 0,675 0,804 Gitr lai
Nhén thic kiém soat hanh vi (PBC): Cronbach’s Alpha = 0,595
PBC1 0,213 0,624 Loai
PBC2 0,512 0,401 Gitr lai
PBC3 0,448 0,468 Gitr lai
PBC4 0,361 0,540 Gitr lai
Thai d6 ddi véi HVBVMT (ATT): Cronbach’s Alpha = 0,765
ATTI 0,547 0,718 Gitr lai
ATT2 0,571 0,713 Gitr lai
ATT3 0,389 0,789 Gitr lai
ATT4 0,633 0,691 Gitr lai
ATTS 0,599 0,702 Gitr lai
Chuén muc chi quan (SN): Cronbach’s Alpha = 0,783
SN1 0,646 0,717 Gitr lai
SN2 0,594 0,730 Gitr lai
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SN3 0,663 0,710 Gitr lai
SN4 0,496 0,767 Gitr lai
SN5 0,425 0,785 Gitr lai
Y dinh thwe hién HVBVMT (BI): Cronbach’s Alpha = 0,739
BIl1 0,444 0,725 Gitr lai
BI2 0,634 0,619 Gitr lai
BI3 0,575 0,653 Gitr lai
BI4 0,482 0,709 Gitr lai
HVBVMT (PEB): Cronbach’s Alpha = 0,731
PEBI1 0,371 0,736 Gitr lai
PEB2 0,504 0,683 Gitr lai
PEB3 0,415 0,713 Gitr lai
PEB4 0,642 0,621 Gitr lai
PEBS5 0,554 0,661 Gitr lai

Nhu vay, sau nghién ctru thir nghiém, tir 41 bién quan sat ban dau, nghién ctru
loai PBC1 va gir lai 40 bién quan sat dé st dung trong khao sat chinh thirc va tiép
tuc danh gia thong qua moé hinh do ludng trén mau nghién ctru chinh thic. Sau khi
loai PBC1, thang do PBC con ba bién quan sat twong tmg véi PBC2, PBC3 va PBC4
ban dau. Pé théng nhét ky hiéu trong bang hoi chinh thitc va cac phan tich tiép theo,
ba bién nay dugc danh sb lai 1an luot 1a PBC1, PBC2 va PBC3. Déi véi cac bién quan
sat con lai, phan hi tir khao sét thir duoc st dung dé ra soat murc do rd rang, dé hiéu
ctia cach dién dat, khong c6 thay ddi vé noi dung khai niém hoac ) lugng bién quan
sat trude khi trién khai khdo sat chinh thic.
3.2.2.4. Nghién cuu dinh luong chinh thuc

Giai doan nghién ctru dinh luong chinh thirc dugce trién khai nham thu thap di
lidu thuc ching dé danh gia mo hinh do ludng, mé hinh cau triic va kiém dinh céc gia
thuyét nghién ctru. Quy trinh khéao sat duoc thuc hién theo cac yéu cau vé tinh phu
hop cta ddi twong khao sat, sy da dang ctia miu va cac nguyén tic dao dic trong

nghién ctru xa héi hoc.
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- Phuong phap chon mau

Déi twong khao sat cia nghién ciru 1a cu dan ngudi Co tu tir 18 tudi trd 18n, sinh
song tai cac lang DLCD thudc khu vue Quang Nam - Pa Ning. Cac diém khao sat cu
thé gébm lang Por’ning va Ta Lang (T4y Giang); lang Bho Hoong va PhR6ong (Pong
Giang); xi Ta Bhing (Nam Giang); va hai thén Ta Lang va Gian Bi (Hoa Béc).

Nghién ctru str dung phuong phap chon miu phi x4c suit theo dinh mirc (quota
sampling). Viéc lya chon phuong phap nay xuit phat tir muyc tiéu bao dam sy hién
dién cua cac nhém cu dan c6 murc do tham gia khac nhau vao hoat dong DLCD trong
mau khéo sat. Cu thé, miu dugc phan bd gitra nhom cu déan truc tiép tham gia cac
hoat dong du lich nhu cung cﬁp dich vy luu trt, huéng dan, biéu dién van ngh¢ hoac
kinh doanh san pham dia phuong, va nhém cu dan khong truc tiép tham gia hoat dong
DLCP nhung van sinh sdng trong ciing cong dong. Cach phan nhom nay tao diéu
kién thu thap thong tin tir nhiing nhém cu dan c6 mirc d tham gia khac nhau vao
hoat dong du lich va phuc vu cho viéc phan tich, so sanh trong nghién ctru.

Bén canh d6, s6 luong bang hoi dugc phan bd twong dbi dong déu gitra bon khu
vue khao sat nham bao dam mdi dia ban déu co sd quan sat can thiét cho phan tich.
Viéc phan b6 theo dia ban va theo nhém tham gia DLCD dugc thuc hién nham tang
tinh da dang ctua mau va hd tro muc tiéu kiém dinh mé hinh trong cac bdi canh nghién
ctru khac nhau. Cach phan bo nay khong tao ra mot mau xac suat va khong duoc st
dung 1am co s& dé suy rong thong ké cho toan bd cong dong ngudi Co tu & Viét Nam.

- X4c dinh kich thuéc mau

Viéc xac dinh kich thudc mau duoc xem xét trén co s& yéu cau cua phan tich
mo hinh ciu trac bang phuong phap PLS-SEM va mirc do phtic tap ciia md hinh
nghién ctru. Trude hét, quy tic ty 18 giira s6 quan sat va s6 bién quan sat dugc st dung
nhu mot cin ctr tham khao ban dau. Trong cc nghién ctru sir dung phan tich da bién,
Hair & cong su (2010) khuyén nghi kich thuéc mau nén dat it nhét 5 - 10 1an s6 bién
quan sat. V&i 40 bién quan sat trong bang hoi chinh thirc, khoang mau tham khao
turong tmg 13 tir 200 dén 400 quan sat. Bén canh do, nghién ciru ciing xem xét muc

dd phuc tap cua mo hinh PLS-SEM. Trong mo hinh dé xuét, sb luong bién du béo
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16n nhét cuing hudng dén mot bién nodi sinh 13 bdn bién. Do d6, nghién ciru hudng toi
kich thudc méau 16n hon mirc tham khao t6i thiéu nham ting do 6n dinh va d6 chinh
xac cta cac ude lugng. Viée sit dung miu 16n hon murc tdi thiéu ciing phu hop voi
cac khuyén nghi vé phan tich PLS-SEM (Kock & Hadaya 2018; Hair & cong su,
2021; Sarstedt & Liu, 2024). Trén co s& do, nghién ciru dy kién thu thap 520 bang
hoi, phan bd 130 bang héi tai mdi khu vue khao sat, trong d6 65 bang hoi danh cho
nhém cu dén tryc tiép tham gia va 65 bang hoi danh cho nhom khéng truc tiép tham
gia hoat dong DLCD.

- Phuong phép thu thap dir licu

Dit liéu cta nghién ciru duoc thu thap thong qua khdo sat bang bang hoi ciu
trac dbi voi toc ngudi Co tu tai cac diém DLCP thudc khu vue nghién ciru. Qua trinh
thu thap dir liéu duoc thuc hién theo hinh thirc phéng van truc tiép nhdm dam bao
nguoi tra 161 hiéu 16 ndi dung cau hoi, ddng thoi phi hop véi bdi canh khao sat cong
déng DTTS & ving mién ndi, noi ma viée st dung cac hinh thirc khao sat truc tuyén
con han ché. Nhom diéu tra vién tham gia khao sat 13 nhom sinh vién ngudi Co tu
dang hoc tap tai Truong Pai hoc Su pham - Pai hoc ba Nﬁng. Vi¢c sur dung diéu tra
vién c6 hiéu biét vé ngon ngit va bdi canh vin héa dia phuong hd tro qua trinh giao
tiép, giai thich cau hoi va giam bét nhitng rdo can ngdn ngit, vin héa trong qua trinh
khao sat.

Qua trinh thu thap dir li¢u dugc thyc hi¢én trong thoi gian tur cudi thang 5 dén
gilra thang 8 ndm 2025. Cac cudc khao sat duoc tién hanh truc tiép tai ho gia dinh
hoic tai khong gian sinh hoat cong dong ctia lang (nha Guol). Mot ho gia dinh c6 thé
c6 nhiéu thanh vién tham gia khao sat néu dap tmg tiéu chi nghién ctru, tuy nhién sd
ngudi duge khao sat trong ciing mot ho khong qua 3 ngudi nham han ché sy tap trung
qua mirc ctia quan sat trong mot gia dinh. Nguoi tra 101 duogc lya chon da dang vé do
tudi va vai trd trong cong dong, bao gdm gia lang, trudng thon, can bo doan thé, thanh
vién ban quén 1y du lich va nguoi dan. Qua trinh thu thap dir liéu dugc theo doi theo
tirng dja ban dé bao dam du sé lwong mau du kién va duy tri tvong d6i can ddi gitra

nhom cu dan tham gia va khong tham gia hoat dong DLCD. Trudc khi tién hanh khao
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sat, ngudi tra 101 duoc thong tin rd vé muc dich cta nghién ctru, tinh bao mat cua
thong tin va quyén tir chbi tham gia néu khong muén tra 16i. Diéu ndy nham dam bao
cac nguyén tic dao dirc trong nghién ctru khoa hoc va tao sy thoai mai cho ngudi
tham gia khao sat. Dong thoi, bang hoi duoc hoan thién thong qua tham véan chuyén
gia va khao sat thir nham ting tinh rd rang va phu hop cia cac ciu hoi véi ddi twong
khao sat.

Sau khi hoan tit qua trinh khéo sat, cic bang hoi duoc kiém tra, ra soat va lam
sach dir liéu trude khi dua vao phan tich. Cac bang hdi dugc xem 1a hop 1€ khi dép
g cac tiéu chi: (i) nguoi tra 10i 12 cu dan nguoi Co tu tir 18 tudi trd 1én, sinh sdng
tai cac diém DLCPD dugc lua chon; (i1) bang hoi duoc tra 101 dﬁy du cac cau hoi; va
(111) khong co biéu hién tra 1oi ngﬁu nhién hodc lya chon cung mot muc do cho toan
bd thang do. V&i 520 bang hoi phat ra, twong ing mdi khu vue khao sat 12 130 bang
hoéi duoc chia déu cho 2 nhém tham gia va khong tham gia du lich. Két qua cudi cing
thu dugc 497 bang hoi hop 1€ (dat ty 1€ 95,6%) duoc st dung cho cac budc phan tich
dir liéu tiép theo, trong d6 c6 250 nguoi thudc nhém tham gia du lich va 247 nguoi
khong tham gia. S6 phiéu bi loai bo 1a 23, cha yéu do tra 161 khong day di hoic ¢o
biéu hién tra 161 ngau nhién. Cu thé s phiéu bi loai & mdi khu vuc nhu sau: Pong
Giang 3 phiéu (2 tham gia, 1 khong tham gia); Nam Giang 6 phiéu (2 tham gia, 4
khong tham gia); Hoa Bac 6 phiéu (3 tham gia, 3 khong tham gia) va Tay Giang 8
phiéu (3 tham gia, 5 khong tham gia).
3.2.2.5. Phuwong phap phan tich dir liéu

Céc bang hoi hop 1¢ sau khi thu thap duoc tién hanh ma héa va nhap liéu dé
phuc vu cho qué trinh x{r Iy va phan tich dir li€u. Viéc phan tich dugc thuc hién voi
su ho trg cua cac phﬁn mém théng ké SPSS 20 va SmartPLS 4.0. Quy trinh dugc thuc
hién qua 3 budc sau:

Thong ké mé ta miu nghién ciru

Nghién ctru sir dung phdn mém SPSS 20 dé thuc hién cac phan tich thong ké
mo ta nham phac hoa dic diém nén tang cua mau khao sat. Phén tich ndy gitip phan

anh cac dac diém nhan khau hoc cua nguoi tra 101 nhu: gidi tinh, do tudi, trinh d6 hoc
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van, nghé nghiép chinh, thu nhap, thoi gian cu trd, vai tro xa hoi trong cong dong,
hinh thirc tham gia du lich.

Phan tich mé hinh céu tric tuyén tinh bang PLS-SEM

Sau khi dir liéu duoc kiém tra va chuan bi, nghién ciru sit dung phdn mém
SmartPLS 4.0 dé danh gid mé hinh do luong va mé hinh céu trac, déng thoi kiém
dinh cac gia thuyét nghién ctru. Phuong phap PLS-SEM cho phép xem xét dong thoi
mbi quan hé giira cac ciu trac tiém an va chat luong do luong cua cac bién quan sat
trong mo hinh.

Trong nghién ciru ndy, cac cau tric trong mo hinh dugc dic ta theo mo hinh do
luong phan xa (reflective measurement model), trong d6 cac bién quan sat duoc xem
la nhitng biéu hién cta ciu trac tiém an tuong tng. Cach dac ta nay duoc lya chon
trén co s& no1 ham khai niém, cach thirc cac thang do duogc ké thira va diéu chinh tir
cac nghién ctru trudce, cling nhu muc tiéu do ludong cua nghién ctru. Cac cau trac thudc
TPB g?)m ATT, SN, PBC va BI, cung vé1 CA va SBN dugc xem la cac cAu tric tiém
an dugc phan anh thong qua cac bién quan sat twong ing. D6i véi POL, BEN va PEB,
luan 4n van dic ta theo mo hinh do ludng phan xa trong pham vi nghién ctru ndy, trén
o s6 cac bién quan sat duoc xay dung dé phan anh cac biéu hién cia ting cau trac
tuong tmg. Tuy nhién, cac cdu tric ndy bao gdm nhitng khia canh noi dung twong dbi
da dang, do d6 cach dic ta theo mo hinh do ludng hinh thanh, cu tric da chiéu hoic
c4u triic bac cao van 1a nhiing kha ning can dugc xem xét trong cac nghién ctru tiép
theo.

- Co s¢ lya chon phuong phép PLS-SEM

Trong nghién ctru nay, mo hinh nghién ctru dugc xay dung trén co s& md rong
Ly thuyét TPB cua Ajzen (1991), két hop véi cac yéu to dic thu trong boi canh phat
trién DLCD ctia dong bao Co tu. M6 hinh bao gdm nhiéu cu trac tiém an va cac mdi
quan hé gia thuyét giita cac cau trac, do d6 viéc sir dung mé hinh céu triic tuyén tinh
(SEM) 14 pht hop dé danh gia mé hinh do luong va kiém dinh cdc mdi quan hé trong

mo hinh nghién ctru.
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Hién nay, trong nghién ctru SEM c6 hai cach tiép can phd bién 12 SEM dura trén
hiép phuong sai (CB-SEM) va SEM dua trén binh phuong nho nhét riéng phan (PLS-
SEM). Trong nghién ctru nay, phuwong phap PLS-SEM duoc lira chon vi mot sé 1y do
sau:

Thir nhdt, PLS-SEM phu hop v6i nghién ciru dinh huéng giai thich va mé rong
mo hinh 1y thuyét. Trong ludn 4n nay, TPB dugc st dung lam khung 1y thuyét trung
tdm va dugc mo rong béng cac yéu td Chinh sach moi truong, Lot ich cdm nhan tur
DLCP, Niém tin tdm linh vao tu nhién va Su gin két cong dong. Do d6, PLS-SEM
phtt hop voi muyc tiéu danh gia dong thoi mé hinh do ludng va cac méi quan hé gia
thuyét trong mé hinh mé rong.

Thir hai, PLS-SEM c6 kha nang xir 1y tot cic mo hinh nghién ctru phirc tap véi
nhiéu bién tiém an va bién quan sat. M6 hinh nghién ciru ctia luan 4n bao gdm 9 bién
tiém an véi 40 bién quan sat, cing nhiéu moi quan hé tic dong gitra cac bién trong
mo hinh. Theo Hair & cong sy (2017), PLS-SEM c6 kha nang xtr Iy hi¢u qua cac mo
hinh ¢6 cdu triic phitrc tap va cho phép uéc lugng dong thdi mé hinh do ludng va mé
hinh cau tric.

Thit ba, PLS-SEM it yéu cau nghiém ngat vé phan phdi chuan cua dir lidu so
vi1 CB-SEM. Trong céac nghién clru khao sat CBDP, dac biét tai cac khu vuc vung
DTTS, dit liéu thu thap dugc thudng kho dam bao hoan toan cic gia dinh vé phan
phéi chuan. Theo Hair & cong sy (2017), PLS-SEM 1a phuong phéap phi hop trong
nhirng trudng hop dit liéu c6 thé khong tudn theo phan phdi chuin nghiém ngit.

Tt nhitng 1y do trén, phuong phap PLS-SEM duoc Iya chon dé kiém dinh mo
hinh nghién ctru va cac gia thuyét trong luan an. Viéc phan tich dit li¢u dugc thuc
hién thong qua cac bude: kiém dinh d¢ tin cdy thang do, danh gia mé hinh do ludong
va kiém dinh mé hinh céu tric.

- Céc ti€u chi danh gid mo hinh trong PLS-SEM

Trong nghién ctru st dung phuong phép PLS-SEM, viéc danh gid mo hinh duogc
thuc hién thong qua hai budc chinh: danh gia mé hinh do ludong va danh gid moé hinh

cau tric. Moi budc bao gdm mot s6 tiéu chi nham kiém dinh d9 tin cay, gia tri hoi tu,
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gia tri phan biét va kha nang giai thich ctia mo hinh nghién ctru. Cac ti€u chi danh gia
dugc st dung trong nghién ctru nay dua trén cac khuyén nghi cua Hair & cong su
(2017).

(1) Banh gia mo hinh do luong

D4i voi cac mo hinh do ludng phan xa, viée danh gia tap trung vao hé sb tai
ngoai, do tin cay nhét quan ndi tai, gia tri hoi tu va gia tri phan biét.

Truéce hét, do tin cay thang do duogc kiém dinh thong qua h¢ s6 Cronbach’s
Alpha va Composite Reliability (CR). Pdi v6i hé s Cronbach’s Alpha, gia tri 1on
hon 0,7 dugc xem la dat do tin cay tdt. Tuy nhién, trong cac nghién clru mang tinh
kham pha hodc trong bdi canh nghién ctru méi, gia tri tir 0,6 trd 1én van co thé duoc
chép nhan (Hair & cong sy, 2010). DBdi vai do tin cay téng hop CR, theo Hair & cong
su (2017), hé s6 tir 0,6 - 0,7 1a chap nhan dugc, tir 0,7 - 0,9 1a muc t6i uu, néu CR >
0,95 c6 thé xay ra sy trung lap bién quan sat.

Tiép theo, gia tri hoi tu (convergent validity) cta cac thang do dugc danh gia
thong qua hé s6 tai ngoai (outer loading) va Average Variance Extracted (AVE). Theo
Hair & cong su (2017), cac bién quan sat dugc xem 1 dat yéu cau khi hé sb tai ngoai
16n hon 0,708, va gia tri AVE 16n hon 0,5. Tuy nhién, d6i v6i cac bién c6 hé sb tai
nam trong khoang 0,4 dén dudi 0,708, nha nghién clru co thé xem xét gilt lai hodc
loai bo tuy thudc vao viéc bién d6 c6 1am cai thién dang ké cac chi s6 CR va AVE
cua thang do hay khong.

Cubi cung, gia tri phan biét (discriminant validity) duoc kiém dinh nhim dam
bao rang cac bién tiém an trong mo hinh do ludng cac khai niém khac nhau. Gid trj
phan biét dugc danh gia thong qua ti€u chi Fornell-Larcker va ty 1¢ HTMT
(Heterotrait-Monotrait ratio). Theo Hair & cong su (2017), cac thang do dugc xem la
dat gia tri phan biét khi gia tri HTMT nho hon 0,85 hoac 0,90.

(ii) Panh gia mo hinh ciu trac

Sau khi mo hinh do luong dat céc tiéu chi can thiét, nghién ctru tiép tuc danh
gi4 mé hinh céu trac nhdm kiém dinh cac mbi quan hé giira cac bién tiém 4n trong

mo hinh nghién ctru.
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Trude hét, hién tuong da cong tuyén (collinearity) duoc kiém tra thong qua chi
s6 Variance Inflation Factor (VIF). Theo Hair & cong su (2017), gia tri VIF nho hon
5 cho thdy khong ton tai van dé da cong tuyén nghiém trong trong mé hinh. Chi sb
VIF trong budc nay dugc st dung dé danh gia hién tuong da cong tuyén gitra cac bién
du bao trong mo hinh cAu tric va khong dugc sir dung nhu mot kiém dinh riéng vé
sai I¢ch phuong phép chung.

Tiép theo, cac gia thuyét nghién ctru dugc kiém dinh thong qua phuong phap
Bootstrapping v&i 5.000 mau lap lai nham danh gia y nghia thong ké cia cac hé sd
duong dan trong mé hinh céu tric voi p-value < 0,05.

Bén canh d6, hé s6 xac dinh R2 duoc st dung dé danh gid muc do bién thién cua
bién ndi sinh dugc giai thich boi cac bién du bao trong mo6 hinh. Cac muc 0,25; 0,5
va 0,75 c6 thé dugce st dung nhu cac mbc tham khao 1an luot cho mirc thép, trung
binh va cao theo khuyén nghi ctia Hair & cong sy (2017), tuy nhién viéc dién giai can
dit trong bdi canh linh vuc nghién ctru va dic diém ctia mo hinh.

Ngoaira, hé sb f2 dugc st dung dé danh gia kich thudc anh hudng cia tirng bién
du bao d6i voi bién ndi sinh thong qua sy thay d6i R2 khi bién du bao duogc dua vao
hoic loai khoi mé hinh. Cac muc 0,02; 0,15 va 0,35 1an luot duge tham khao nhu anh
hudng nho, trung binh va 16n theo Hair & cong su (2017).

Thong qua cac tiéu chi trén, nghién ctiru danh gia chat lugng mo hinh do ludng,
mirc d6 giai thich ciia cac bién ndi sinh va ¥ nghia théng ké ciing nhu kich thudc anh
huong ctia cac mdi quan hé trong mé hinh cu tric.

Kiém dinh su khac biét Independent Samples T-test

Ngoai viéc kiém dinh cac mdi quan hé trong mé hinh nghién ctru biang phuong
phép PLS-SEM, ludn an con thyc hi¢n mot ) phan tich bd sung nham xem xét sy
khac biét giita nhom tham gia va khong tham gia DLCD. Cu thé, nghién ctru st dung
phuong phap phan tich Independent Samples T-test. Pay 1a phwong phép thong ké
suy luan phé bién nham kiém tra su khac biét vé gia tri trung binh cua mot bién dinh

luong gitra hai nhém doc lap.
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Theo hudng dan cua Field (2013) va Pallant (2020), kiém dinh T-test cho hai
mau doc 1ap dugc thyc hién theo hai budc:

Buéc 1: Kiém dinh Levene vé sw dong nhdt phirong sai

Kiém dinh Levene dugc sir dung dé danh gia gia dinh vé sy bang nhau cia
phuong sai gitra hai nhom. Néu gia trj Sig. > 0,05, gia dinh phuong sai bang nhau
duoc chfip nhén va két qua kiém dinh T-test duoc doc theo dong “Equal variances
assumed”. Nguoc lai, néu Sig. < 0,05, phuong sai gitta hai nhom khac nhau va két
qué dugc doc theo dong “Equal variances not assumed” (Field, 2013).

Bude 2: Kiém dinh sy khéc biét gia tri trung binh

Sau khi x4c dinh dong két qua phu hop, gia tri Sig. (2-tailed) duoc str dung dé
dua ra két luan. Néu Sig. < 0,05, c6 thé bac bo gia thuyét khong Hy, tirc 12 ton tai sy
khac biét c6 y nghia thong ké giita hai nhém. Nguoc lai, néu Sig. > 0,05, khong du
bang chimg dé két luan c6 su khac biét gitta hai nhom (Pallant, 2020).

Két qua kiém dinh duoc st dung dé xem xét liéu gia tri trung binh ctia cac bién
nghién ctru c6 khac biét co y nghia théng ké giita nhom cu dan tham gia va khong
tham gia DLCD hay khong. Nhitng khic biét nay duoc dién gidi nhu sy khac biét
giita hai nhom trong miu khao sat, khong dugc xem 13 bing chimg cho thay viéc
tham gia DLCP gay ra su thay d6i vé nhan thitc hoac HVBVMT.

Tiéu két chwong 3

Chuong 3 d trinh bay co s thyc tién va phwong phap nghién ciru ctia luan an.
Trude hét, chwong d3 khai quat nhitng dic diém co ban vé lich str, doi song kinh té,
xa hdi va van hoa cua toc nguoi Co tu, déng thoi 1am 13 bdi canh phat trién DLCD
tai cac dia ban nghién cuu tiéu biéu & Quang Nam va ba Ngmg. Viéc lua chon cac
diém nghién ctru nay khong chi biao dam tinh phu hop véi muc tiéu nghién ctru ma
con phan anh twong ddi day du nhitng diéu kién tu nhién, xa hoi va van hoa c6 anh
hudng dén HVBVMT cuia cu dan Co tu trong phat trién DLCD.

Trén co so do, chuong 3 da xay dung quy trinh nghién ctru theo hai giai doan
b tro 1an nhau gé)m nghién ctru dinh tinh va nghién ctru dinh lugng. Giai doan dinh

tinh dugc thyc hién thong qua cic phuong phap quan sat, phong van sau, thao luan
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nhém va tham véan chuyén gia nhdm kham pha bdi canh nghién ctru, diéu chinh mé
hinh va hoan thién cac thang do cho phu hop vdi ddc trung van hoa - xa hdi cua cong
dé)ng Co tu. Tiép theo, giai doan dinh lugng dugc trién khai nham kiém dinh mé hinh
nghién ctru va cc gia thuyét dé xuat thong qua dit liéu khao sat thyc té.

Chuong nay ciing da trinh bay rd viée xay dung hé théng thang do cho céac khai
niém nghién ciru, bao gém céc bién md rong nhu Chinh sach méi truong, Loi ich cam
nhan t&r DLCD, Niém tin tAm linh vao tu nhién, Su gén két cong déng, cung cac bién
thudc khung 1y thuyét TPB. Bang hoi duoc thiét ké trén co sd ké thira cac nghién ciru
trude, ddng thoi duoc didu chinh thong qua nghién ctu dinh tinh va khao sat thu
nghiém dé bao dam tinh rd rang, pht hop va kha nang do luong trong bbi canh nghién
ctru. Két qua nghién ctru thir nghiém cho thay céc thang do co ban dat d6 tin cay chap
nhan dugc; mot bién quan sat khong phu hop da dugce loai bo, qua d6 hoan thién cong
cu khéo sat cho nghién ctru chinh thure.

béi véi nghién ctru chinh thtrc, chuong da xac dinh ro ddi tuong khao sat, cach
thirc chon mau, kich thudc mau, quy trinh thu thap dit liéu va cac nguyén tic lam
sach dit liéu. V&1 497 bang hoi hop 1€ thu thap tai bdn khu vuc nghién ctu, dir liéu
bao dam diéu kién can thiét dé tién hanh cac phan tich thong ké tiép theo. Pong thoi,
chuong ciing 1am 15 co so lya chon phuong phap PLS-SEM véi su hd trg ciia SPSS
20 va SmartPLS 4.0, cling nhu cac ti€u chi ddnh gid m6 hinh do Iwong va mo hinh
ciu trac, két hop véi kiém dinh Independent Samples T-test dé bo sung bang ching
vé su khéc biét gifta cdc nhom cu dan.

Nhu vay chuong 3 da thiét 1ap day du nén tang thuc tién va phuong phap luan
cho viéc phan tich dif liéu va kiém dinh mé hinh nghién ctru. Pay 1 co s& quan trong
dé trién khai cac noi dung ciia chuong tiép theo nham lam rd cac yéu to anh hudéng

dén HVBVMT cuia dong bao Co tu trong phat trién DLCD.
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CHUONG 4. KET QUA NGHIEN CUU
4.1. Két qua nghién ctru dinh tinh

Két qua nghién ctru dinh tinh duoc tong hop tir phong vén siu, thao luan nhom,
quan sat thuc té va phan tich tai liéu lién quan dén HVBVMT ciia dong bao Co tu
trong phat trién DLCD. Cac dit liéu dinh tinh khong chi cung cép thong tin bé trg cho
két qua dinh Iuong ma con gitip nhan dién rd hon céc co ché van hoa, x4 hoi, kinh té
va thé ché chi phdi HVBVMT ciia ngudi dan Co tu trong bdi canh chuyén doi sinh
ké gan voi phat trién du lich.

4.1.1. Sw chuyén bién trong nhdn thirc ciia cw din vé vin dé méi trwong

Két qua phan tich dir liéu dinh tinh tr phong van sdu va thao luan nhém cho
théy mot trong nhitng phat hién ndi bat 1a su chuyén bién tich cuc trong nhan thuc
clia cu dan vé vai tro cia moi truong d6i vai doi song va phat trién DLCD. Néu trude
day moi trudng tu nhién chii yéu duge nhin nhan nhu khong gian sinh tén va nguén
luc phuc vu sinh ké, thi trong bdi canh phat trién du lich, méi trudng ngay cang duoc
xem nhu mot tai san chung can duoc bao vé va duy tri, vira gop phan nang cao chat
luong cude séng, vua tao nén suc hép dan cua diém dén. Nhan dinh nay cling dugc
ciing c¢b qua phan thao luan nhom khi nhiéu y kién dong thuan rang: “Mai trudng gio
khong phai ciia riéng ai, ma 14 cua ca lang. Mot nha xa rac thi ca lang chiu ban, khach
thay s& khong thich, nén ai ciing phai c6 trach nhiém gitt gin méi trudng chung”
(TLN1).

Su chuyén bién nay thé hién trudc hét & nhan thic vé vé sinh va canh quan moi
truong song. Két qua phong van cho thiy cic hanh vi timg phd bién nhu x4 rac bira
bai, xtr Iy rac theo thoi quen, tha rong gia suc hay it quan tim dén khong gian lang
ban di dan dugc thay dbi. Thay vao dé, nguoi dan chu trong hon dén viée giit gin
duong lang, nha ctra, khong gian sinh hoat chung va cac khu vuc phuc vu khach du
lich vi ho y thtc dugc rﬁng “khach dén théiy sach dep thi moi muén quay lai”. Diéu
nay cho théy nhan thirc v& moi truong da vuot ra khoi pham vi sinh hoat ¢4 nhéan,
huéng t6i trach nhiém chung ddi véi khong gian cong dong nhu 16 chia sé ciia mot

trudng thon tai khu vuc Hoa Bic:
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“Ngady xua ba con hay c6 théi quen virt rédc ra sudi hodc dé gia siic di lai tw do
trong lang. Tir khi du lich phdt trién va cé cac I6p tdp hudn vé DLCD, ba con dan
hiéu ra la phdi don sach dwong lang, ngéd xém, ngdn cdi chuong trai cho xa nha thi
khdch ho méi muon & lai. Gio ba con tw bdo nhau, khong can nhdc nhieu nhw trudc”
(PVS02).

Bén canh do, nhan thirc cua cu dan vé mbi lién hé gitra moi truong va loi ich
kinh té cling ¢ sy thay doi rd rét. Ngudi dan ngay cang nhén thirc rang canh quan
sach dep, rimg dugc bao vé, ngudn nudc trong lanh va méi trudng song hai hoa 1a
nhimng yéu t truc tiép gop phan thu hat khach du lich va tao thu nhap. Noi dung nay
cling dugc thé hién rd trong thado luan nhém cua cac hd tham gia du lich, khi nhiéu y
kién ddng ¥ rang “néu mai truong khong dugc gitr gin thi hoat dong du lich s& bi anh
huong truc tiép”. Do d6, viec BVMT khong con chi mang ¥ nghia dao 1y hay tap
quan truyén théng, ma da gin lién vi sinh ké va hinh anh diém dén du lich. Mot chil
homestay tai Pong Giang khang dinh:

“Khdch lan 1i 1én day 1 vi risng xanh, suéi trong lanh, khéng khi mdt mé. Minh
ma phd ring, lam é nhiém nguén sudi thi coi nhuw tw minh chdt dirt nguon thu ciia gia
dinh minh. Gitt méi trwong chinh la gite tii tién ldu dai cho con chdu” (PVS12).

Ngoai ra, nhan thic vé tai nguyén rimg va da dang sinh hoc ciing dwgc nang
cao. Két qua phong van cho thay nhiéu cu dan, dic biét 1a nhitng ngudi tham gia cac
hoat dong bao v¢ rung, da y thic ro hon vé nhiing h¢ qua cua vi¢c mét rung, san bat
dong vat hoang di va khai thac tai nguyén thiéu kiém soat. Nhitng hiéu biét nay khong
chi ding lai & quy dinh phap luat ma con gan véi cac hién tuong cu thé nhu 1i quét,
sat 16, suy giam ngudn nudc va suy thoai hé sinh thai dia phuong. Mot gia lang tai
Tay Giang tran tro:

“Rirng la me, rieng mat thi nudc ciing can, ma mita mwa thi lii dé vé lang ngay.
Ddn minh gio so sat 16 ldm, nén cac quy dinh giit rieng cam, riemg ddau nguén ba con
déu tudn thii nghiém, khéong ai dam vao chdt phd bira bai nita” (PVS21).

Két qua thao luan nhom ciing ghi nhan ring ngudi dan ngay cang nhan thirc 1d

hon moi lién hé gitra viéc mat rirng va nhirng rui ro thién tai trong thuc t€. Diéu nay
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cho thiy nhén thirc méi truong cia cu dan di chuyén tir mirc d6 cam tinh sang nhan
thirc mang tinh hé thong va bén viing hon.

Tuy nhién, két qua nghién ctru ciing chi ra ring sy chuyén bién trong nhén thic
chua dién ra déng déu gifta cadc nhom cu dan. Su khac biét vé d0 tudi, trinh do hoc
van, mirc d6 tham gia vao hoat dong du lich va kha ning tiép can cic chuong trinh
truyén théng, tip huan da tao ra nhitng khoang cach nhit dinh. Trong khi mot bd phan
cu dan da chu dong thay doi hanh vi trén co so nhan thic rd rang, thi van con nhiing
nhom thuc hién cac HVBVMT chu yéu mang tinh lam theo tap thé hoic do tac dong
tir sy nhic nhé va giam sat ciia cong déng. Picu nay cho thiy qua trinh chuyén bién
nhan thure 1a rd rang, nhung chua thuc su déng bo va van can duge cung cd dé dam
bao tinh bén ving trong dai han.

4.1.2. Vai tro ciia cong dong va cdc thiét ché xa hi vé vin dé moi truong

Két qua phan tich di liéu dinh tinh cho thiy HVBVMT trong cong dong ngudi
Co tu mang tinh x3 hoi héa cao, duoc hinh thanh va duy tri thong qua cac thiét ché
cOng dong, cac quy tic Gng xtr tap thé va co ché giam sat xa hoi trong doi séng thuong
nhat. Piéu nay cho thiy hanh vi méi truong khong phai 1a két qua cua quyét dinh ca
nhan don 1é, ma chiu su chi phéi manh mé tr boi canh xa hoi va cac mbi quan hé
cong dong. Nhan dinh nay ciing dugc cing cb qua thao ludn nhém, khi phan 16n y
kién nhan manh rang viéc giit gin méi trudng 13 “viée cia ca lang, ai ciing phai lam,
khong phai cua riéng tirng ngudi” (TLN1, TLN2).

Trudce hét, vai tro diéu phéi cua cac mo hinh ty quan dua vao cong déng. Tai
cac diém DLCD, cac Ban quan ly, T6 hop tac, nhom chirc ning va cac to ty quan
khéng chi to chirc cung Gng dich vu ma con truc tiép diéu phdi cac hoat dong lién
quan dén vé sinh méi trudng, bao vé canh quan va phan cong trach nhiém gitta cac
thanh vién. Cach thirc t6 chirc nay cho thdy cong dong khong chi 1a dbi tuong thu
hudng ma con 1a chu thé tryc tiép thuc hanh va kiém soat hanh vi méi trudng trong
khong gian sinh séng va du lich cia minh. Giam db¢ Hop tac xa DLCP xa Ta Bhing,

Nam Giang chia sé:
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“Trong Hop tdc xd, ching téi chia lich don dep rdt ré rang. Nhém am thuwe don
khu nha bép, nhém van nghé phu trach san khdu va nha Guol. Néu khu viee nao ban,
trucng nhém dé phai chiu trach nhiém. Khi lam c6 t6 chire nhue vy, ba con thdy ré
trach nhiém cua minh hon” (PVS14).

Bén canh d6 1a strc manh lan téa tir cac t6 chirc x3 hdi doan thé. Céc t6 chuc
nhu Chi hoi Phu nit, Poan Thanh nién tai dia phuong dong vai tro 1a “lyc luong xung
kich” trong viéc chuyén d6i nhan thic thanh hanh dong tap thé. Thong qua cac mo
hinh nhu “Poan dudng tu quan”, “Ngay chi nhat xanh” hay “Cong trinh thanh nién”,
HVBVMT duoc lan toa qua co ché hoc tap xa hoi giita cac thanh vién. Trong cudc
thao luan nhom tai Hoa Bic, mot nguoi dan cho biét:

“Ci thdy chi em phu nit ra qudn don cé, nhdt rdc doc dwong la canh dan éng
chiing t6i ciing khéng thé ngéi yén. Thdy cd lang cung lam thi minh ciing lam theo
théi, dan dan né thanh théi quen chung ciia ca thén réi”(TLN2).

Dic biét, vai tro cia gia lang, trudng thén va nhitng nguoi ¢ uy tin tiép tuc
dugc duy tri va phét huy trong bdi canh hién nay. Ho khong chi 1a nhitng nguoi luu
giit tri thirc va gia tri van hoa truyén théng, ma con dong vai tro trung gian két nbi
gitra luat tuc, chuan myc cong ddng vai cac yéu cau méi tir chinh quyén va hoat dong
du lich. Tiéng néi ctia ho cé stirc anh hudng 16n trong viée dinh huéng hanh vi, nhat
1a ddi voi cac van dé lién quan dén bao vé rimg, ngudn nudc, khong gian thiéng va
ung xu voi du khach. Mt gia lang tai huyén Nam Giang chia sé:

“Rirng nay la cua t6 tién dé lai, minh phdi giit cho con chdu. Téi thuong nhdc
ba con trong cdc budi hop lang la khéng dwege chat rieng dau nguon, khéng dwoc lam
ban con sudi. Loi minh néi ddn lang ho nghe, vi ho biét rirng mdt thi lang ciing khé”
(PVS15).

Ngoai ra, cac luat tuc va quy udc thon ban cling dong vai tro nhu nhiing cong
cu kiém soat hanh vi hiéu qua. Cac quy dinh vé khong xa rac, khong tha rong gia stc,
khong 1am 6 nhiém ngudn nudc hay khong xam pham rimg dau nguén duogc duy tri
thong qua su két hop giira giam sat cong ddng va cac quy dinh hanh chinh. Ngudi

dan cho biét “trong lang c6 quy udc, ai vi pham thi bi nhic nhd, nhiéu lan thi bi phé
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binh trudc thon, hodc bi phat”. Su két hop gitra “quy dinh chinh thirc” ctia Nha nude
va “chuan muc phi chinh thirc” thong qua quy udc, ludt tuc gitp ting tinh rang budc
ctia hanh vi, ddng thoi dam bao sy dong thuin va chip nhan trong cong dong. Mot
truong thon tai Tay Giang cho biét:

“Trong quy wéc cia lang da ghi ré, hg ndo dé gia siic xa ban ra dwong hodc
phd ritng sé bi nhdc nhé. Néu tdi pham nhiéu lan sé bi dwa ra phé binh triede toan
dan & trong cuéc hop chung. Ngweoi Co tu minh so nhdt la bi lang ché cuoi, nén ba
con rat y thire dé giiv danh diw cho minh va gia dinh” (PVS20).

4.1.3. Tdc ddng ciia du lich cong dong déi véi hanh vi bio vé moi trwong

Két qua phan tich dit liéu dinh tinh cho thiy DLCP d tao ra nhiing tic dong rd
rét dén HVBVMT ciia ngudi din Co tu, thong qua viée hinh thanh cac dong luc méi,
gia tang ap luc x4 hoi va thiic ddy qua trinh diéu chinh hanh vi trong cong dong. Tuy
nhién, murc d va cach thuc tac dong nay co6 sy khéc biét gitra nhom cu dan tham gia
va khong tham gia hoat dong du lich.

D6i v6i nhom cu dan tham gia DLCBD, du lich tao ra dong luc kinh té truc tiép
cho viéc BVMT. Ngudi dan trong nhém nay nhén thire rd ring méi truong sach, canh
quan duoc duy tri, rimg dugc bao vé va khong gian lang ban duoc t6 chirc hop 1y 1a
nhing yéu t6 quyét dinh dén kha ning thu hat va duy tri khach du lich. Do d6, cac
hanh vi nhu gitr gin v€ sinh, thu gom rac thai, cai thi€n canh quan hay bdo v¢ tai
nguyén duoc thuc hién nhu mot phﬁn gén lién vé6i hoat dong sinh ké véi quan ni¢m
“lam du lich thi phai gitr lang sach, giit rimg dep thi khach méi dén”. Noi dung nay
cling dugc nhan manh trong thao ludn nhém ctia cac hg tham gia du lich, khi nhiéu v
kién cho réng néu moi truong khong dugc dam bao thi hoat dong du lich s€ bi anh
huong truc tiép (TLN1).

Trong khi do, ddi véi nhom cu dan khong tham gia du lich, tac dong cua du lich
dén HVBVMT mang tinh gian tiép hon. Mic du khong huéng loi truc tiép tir du lich,
nhung nhém nay van chiu anh hudng tir cac hoat dong chung ctia cong dong, sy thay
d6i canh quan va cac yéu cau vé méi trudng do hoat dong du lich dit ra. Trong cudc

thao luan nhom véi cu dan khong tham gia du lich, mot y kién cho biét: “Di nha minh
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khéng don khdch, nhung thdy cd lang ai ciing don dep, trieong thén lai thuwong xuyén
nhdc nhé nén minh ciing phdi ra quén ciing ba con. Nhin lang sach sé thi minh ciing
thdy tir hdao hon” (TLN2). Diéu nay cho thiy du lich khong chi tic dong théng qua
loi ich kinh té ma con théng qua co ché lan téa xi hoi trong cong dong.

Mit khac, DLCD gbp phén tao ra ap luc xi hdi tich cuc, qua d6 thuc diy qua
trinh chuan hoa hanh vi méi treong & cip cong dong. Sy hién dién cia du khach 1am
gia tding muc dd quan tdm cua cu dan ddi véi viec gifr gin v¢ sinh, cai thién canh quan
va bao vé khong gian sinh hoat chung. Cac hanh vi khong phul hop véi hinh anh diém
dén c6 xu huéng dugc cong ddong nhic nha va didu chinh. Qua trinh nay da gép phan
chuyén d6i nhiéu hanh vi mang tinh tu phat trude ddy thanh céc thyc hanh mang tinh
quy chuan va duoc duy tri trong doi séng thuong nhat.

Déng thoi, DLCD dong vai trdo nhu mot kénh lan toa cac gia tri va thuc hanh
than thién véi moi truong thong qua qua trinh giao luu gita cu dan va du khéch.
Nhirng ngudi thudng xuyén tiép xuc véi khach du lich ¢6 xu huéng tiép thu va diéu
chinh hanh vi theo cdc chuan muc mdi trudng mai, nhu han ché sir dung san pham
nhya, chu trong gilt gin v€ sinh va ung xtr ¢6 trach nhi€ém hon v&i moi truong. Mot
s6 ¥ kién trong thao luan nhom cho rang “khach dén ho gitr gin sach s&, minh ciing
thiy can lam theo” (TLN1). Diéu nay cang thiy rd qua nhan dinh ctia mot trudng
thon tai khu vuc Tay Giang:

“Ba con minh dé y thdy khdch ho lén ddy rat quy cdi ring, cdi suéi. Thdy ho di
choi ma van nhdt réc bé vao tii dem vé, dan minh cling ty thd'y ngai néu minh lai virt
rdc ra. DLCD givip minh hiéu ra cdi gid tri ciia sy sach sé ma trude day minh coi la
binh thuong” (PVS20).

Tuy nhién, két qua nghién ctru ciing cho thay tic dong cia DLCD khong hoan
toan mang tinh tich cyc. Trong mot sb truong hop, dong luc thuc hiecn HVBVMT c¢6
xu huéng chuyén dich tir nén tang gia tri truyén thong sang dong lyc kinh té. Khi cac
hanh vi méi truong dugc thyc hién chu yéu nham phuc vu hoat dong du lich hoac gia
tang thu nhap, nguy co suy giam dong lyc ndi tai co thé xuat hién néu hoat déng du

lich khong con 6n dinh. Di€u nay dét ra yéu cau can xem xé&t tinh bén virng cua cac
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hanh vi moi trudng trong mbi quan h¢ véi su phu thudc vao du lich, dic biét trong
bdi canh cac hoat dong DLCD van con chiu anh huodng cua nhiéu yéu td bén ngoai.
4.1.4. Vin hoa ban dia trong dinh huwong hanh vi moi truong

Két qua phan tich dit lidu dinh tinh cho thay van hoa ban dia déng vai tro nhu
mot nén tang gid tri sdu sdc, dinh huéng cach cong dong ngudi Co tu nhén thic va
g xtr v6i mdi trudng. Néu DLCD tao ra nhitng tac dong mang tinh thuc diy va diéu
chinh hanh vi trong bdi canh hién tai, thi cac yéu t6 vin hoa truyén thong lai giir vai
tro nhu mot “khung tham chiéu” mang tinh lau dai, chi phéi cach cong dong hiéu va
tuong tac voi tu nhién.

Trong tam thirc ngudi Co tu, ring, sudi va nai khong don thuan 13 tai nguyén
khai thac ma 14 noi trad ngu cua cac lyc lugng siéu nhién (Yang). Niém tin ndy tao ra
mot co ché tu diéu tiét hanh vi: BVMT 1a bao vé su binh an cua lang ban. Mdt gia
lang tai Tay Giang chia sé:

“Ngwoi Co tu minh tin cdi gi ciing 6 linh hon. Chét mét cdi cdy co thu hay lam
ban con sudi thiéng la dung cham dén than linh, ca lang sé bi phat, 6m dau ngay. Gii
rieng chinh la gitk cdi hon ciia nguoi Co tu minh day” (PVS21).

Hau hét cac ¥ kién tir phong van sau va thao ludn nhém déu dong tinh vé quan
niém nay. Do d6, cac hanh vi nhu xAm pham ring thiéng, lam 6 nhiém ngudn nuéc
hay khai thac tai nguyén qua mirc khong chi bi xem 1a khong pht hop vé mit thuc
tién ma con vi pham cac chuin myc vin héa cua cong dong cia nguoi Co tu.

Bén canh do, luat tuc va tri thirc sinh thai ban dia dong vai tro nhu mot hé théng
diéu chinh hanh vi mang tinh phi chinh thirc. Cac quy dinh vé pham vi khai thac, thoi
diém sir dung tai nguyén, cach Gmg xir voi rimng, ngudn nudc va cac loai sinh vat duoc
truyén lai qua nhiéu thé hé. Mic du khong duoc van ban hoa, cic quy tac ndy van co
tinh rang budc cao nho gin véi ky te tap thé, sy dong thuin cong dong va cac gia tri
van hoa truyén théng. Mot nghé nhan tai Hoa Béc cho biét:

“Tir doi 6ng ba da day réi, khu rieng dau nguon 1a riemg cam, khéng ai dwoc vao
ldy mét cong cuii. Loi day dy ngdm vao mdu roi, khéng can ai canh giit nhung dén

lang van tw gidc tudn thi vi d6 1a sw ton trong voi 16 tién” (PVS04).
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Mot diém dang chu ¥ 13 cc gia tri vin hoa nay khong chi ton tai trong qué khtr
ma con dugc tai hién trong bdi canh DLCD. Céac yéu td nhu cau chuyén vé ring
thiéng, nghi 18 truyén thong hay tp quan tng xt v6i ty nhién duge 16ng ghép vao
hoat dong du lich, qua d6 vira gop phan bao ton vin hoa, vira ciing ¢d nhan thirc méi
truong cia cong dong. Mot huéng dan vién tai lang Bho Hodng chia sé:

“Khi minh ké cho khdch nghe vé cdach nguoi Co tu giit rirng thiéng, thdy khdch
ho rdt tran trong, dan lang minh ciing thay ti hao hon. Chinh du lich lam cho ba con
thdy van héa giit rirng, git méi truong song ciia cha 6ng gida tri dén nhwrong nao”
(PVSI12).

Tuy nhién, két qua nghién ciru cling ghi nhan xu huéng suy giam twong dbi vai
tro diéu tiét truc tiép cua cac yéu t6 van hoa truyén théng. Mot bo phan cu dan, dac
biét 1a thé hé tré, c6 muc d6 hiéu biét vé luat tuc va tri thirc ban dia chua sau sic nhu
cac thé hé trude do tac dong cua gido duc hién dai va 161 sbng méi. Pong thoi, mot
) yéu td van hoa c6 xu huéng “trinh dién hoa” trong hoat dong du lich, 1am giam
phan ndo ¥ nghia thiéng va kha niang diéu chinh hanh vi vén cé. Diéu niy cho thay
niém tin van hoéa van tiép tuc ton tai, nhung vai tro chi phéi truc tiép dén hanh vi da
c6 sy thay doi trong boi canh hién nay.

4.1.5. Vai tro ciia chinh sdach va nguén lwe hé tro trong hanh vi bao vé méi trwong

Két qua nghién ctru dinh tinh cho thiy HVBVMT ciia cu dan khong chi chiu tac
dong tir cac yéu td ndi sinh ma con bi chi phdi dang ké boi hé thong chinh sach, phap
ludt va cac ngudn luc hd tro tir bén ngoai. Pay 1a chiéu canh quan trong phan anh vai
trd cta thé ché va quan tri trong viéc dinh huéng va thic day hanh vi méi truong
trong cong dong Co tu tir mirc do tu phat sang thue hanh ¢6 t6 chirc.

Truée hét, tac dong diéu chinh hanh vi tr cac chinh sach vé moi truong cia Nha
nuée nhu chinh sach chi tra dich vu méi trudng rimg, cac quy dinh vé bao vé rimg va
da dang sinh hoc, cliing v&i cac chuong trinh hd trg phat trién DLCD d tao ra khung
thé ché quan trong nham diéu chinh hanh vi cua cu dan. Trong d6 dac biét noi bat 1a

chinh séch chi tra dich vy méi truong riung (PFES). Viéc nguoi dan nhan dugc thu
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lao kinh té tir viéc giit rirng d3 bién trach nhiém bao ton thanh mot quyén loi sinh ké
r0 rét. MOt can b quan 1y du lich tai huyén Nam Giang nhan dinh:

“Tuwr khi chinh sach chi tra dich vu moi truong rieng dwoc trién khai manh, ba
con Y thirc rdt ré gid tri ciia timg héc-ta rieng. Ho khong chi giir rieng vi so' phat, ma
vido la ngu5n thu nhap on dinh. Chinh sdch nay da tao ra mot sy cam két bén bi gitta
dan lang va rueng xanh” (PVS19).

Tuy nhién, hiéu qua cua cac chinh sach nay khong chi dén tir tinh phap 1y ma
con phu thudc vao qua trinh “ban dia héa” thong qua cac chu thé trung gian nhu
truong thon, gia lang, can bo doan thé va ban quan 1y du lich tai dia phuong. Cac quy
dinh cta Nha nudc khi dugc 1ong ghép vao quy udc thon ban qua tiéng néi cua gia
lang, truong thon s& trd nén gan giii va co strc nang hon. Mot can bo quéan 1y tai Pong
Giang cho biét:

“Chiing t6i khong chi dwa van bdan hanh chinh xuéng dan ma phdi théng qua
cdc budi hop tai nha Guol. Khi truéng thon nhdc nhé dwa trén quy wéc cua lang, ba
con sé tw gidc thuwce hién hon vi ho thdy dé la viéc cua lang minh chir khéng phdi dp
liee tir trén xuong” (PVS13).

Thur hai, vai tro ctiia cac chuong trinh dao tao va nang cao nang luc. Cac hoat
dong tap huan, truyén thong va gido duc moi trudng do chinh quyén va cac to chire
lién quan trién khai da gop phan nang cao nang luc thuc hién HVBVMT cua cu dan,
dac biét 1a sy hién dién cua cac du an quéc té nhu Truong Son Xanh (USAID), ADB,
T6 chie FIDR hay Trudng Pai hoc Bach khoa Pa Néng. Nhitng noi dung nhu phan
loai rac, xtr Iy nudce thdi, bdo vé rung hay str dung san phém than thién moi trudong
khong chi dimg lai ¢ viéc cung cap thong tin ma con giup ngudi dan c6 kha nang thuc
hién céc hanh vi mdi trudong trong thuc té. Mot truong thon tai Hoa Bic chia sé:

“Trude ddy ba con muon giik vé sinh nhung khéng biét cach xir Iy rdc sao cho
diing. Nho cdc I6p tdp hudn cia dw dn, dan lang dwoc cdp thing rdc, dwoc huéng
dan cdch i phéan hivu co. Khi c6 dii phwong tién va kién thire, viéc BVMT tré nén dé

dang va thudn tién hon nhiéu” (PVS02).
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Thi ba, sir hd tro vé ha tang - yéu t6 quyét dinh tinh kha thi cua hanh vi. Di
lidu dinh tinh chi ra ring nhan thirc kiém soat hanh vi (PBC) cta cu dan ting 1én rd
rét khi chinh sach di kém vai hd tro ha t?mg thiét thuc nhu diém thu gom rac tap trung
hay dung cu vé sinh. Néu thiéu di cac ngudn luc ndy, chinh sach chi dimg lai ¢ murc
d6 tuyén truyén ma khong thé di vao thyc tién hanh dong.

Ngoai ra, nghién ctru ciing chi ra rang hiéu qua cua cac chinh sach va nguén luc
hd trg con phu thudc vao nhiéu yéu td, bao gdm kha ning tiép nhan cua cu dan, muc
d6 phu hop véi diéu kién dia phuong va tinh bén vimng ciia cac chuong trinh h trg.
Mot s6 mo hinh mic di mang lai hiéu qua ban dau nhung gip khé khin trong viéc
duy tri néu thiéu nguén luc hoac chua gén chat véi loi ich thiét thuc cua cong déng.
Diéu nay cho thiy, mic du chinh sach va cac ngudn lyc hd tro dong vai trd quan trong
trong viéc thuc ddy HVBVMT, nhung khong thé thay thé vai trd nén tang cta cong
d6ng va vian hoa ban dia trong viéc duy tri tinh bén viing cta hanh vi.

4.1.6. Nhiing thach thirc trong hanh vi bdao vé moi truong cua cw dan

Bén canh céc yéu tb thuc ddy, két qua nghién ciru dinh tinh cling cho thdy mot
sO thach thire déng ké ddi véi viée duy tri HVBVMT cua cong dong Co tu trong bdi
canh phat trién DLCD.

Trudce hét, ap luc sinh ké va sy khong dong déu trong hudng loi tir du lich 1a
mot thach thirc quan trong. Khong phai tat ca cac ho gia dinh déu tham gia vao hoat
dong du lich & cing mirc d9, cling nhu khong phai ai cling nhan dugc loi ich kinh té
13 rét. Su phén b loi ich khong dong déu tir DLCD dang tao ra mot khoang cach vé
dong lyc. Khi mét bo phan cu dan chua théy duoc loi ich kinh té sat suom, ho co xu
huong xem BVMT la viéc ctia nhitng nguoi lam du lich. Mot nguoi dan thugc nhom
khong tham gia tai huyén Nam Giang chia sé:

“Nha minh van lam rdy, khéng don khdch, khéng cé tién tir du lich thi thoi gian
ddau ma di nhdt rdac hay don dwong lang suét dwoc. Cdi bung chwa no thi chwa nghi
xa dén cai méi truong bén vimg duwoc dau” (TLN2).

Thtr hai, sy khac biét trong nhan thirc va mic do tham gia gitra cdc nhom cu

dan cling anh hudng dén tinh bén virng ciia hanh vi moi truong. Trong khi mdt s6 ca
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nhan chu dong thuc hién cac HVBVMT trén co so nhan thirc rd rang, thi van tdn tai
nhém cu dan thuc hién hanh vi mang tinh phu thudc vao su gidm sat cua cong déng
hodc su hién dién cua du khach. Diéu nay cho théy nén tang noi sinh ctia hanh vi chua
duogc hinh thanh dong déu trong toan bo cong ddng. Mot can bd quan 1y tai Hoa Bic
nhan dinh:

“Pdng lo nhdt la ba con gii vé sinh theo kiéu “biéu dién”. Khi c6 dodn khdch
hodic ¢6 doan kiém tra thi lang rat sach, nhung khi vang khdch thi rdc lai bat dau
xudt hién ¢ cdc bo bui. Y thire nay van dang dwa trén dp luc bén ngodi hon la nhu
cau tw than” (PVS07).

Thi ba, cac yéu t6 lién quan dén quan 1y va bdi canh phat trién ciing dat ra
nhiing thach thirc nhit dinh. Nhiing han ché trong cong tac quan 1y, diéu kién dia hinh
kho khan, su phat trién du lich mang tinh ty phét va nguy co thuong mai héa vin hoa
c6 thé 1am suy yéu cac co ché BVMT vén co cua cong dong. Dic biét, sy mai mot
clia cic gia tri van hoa truyén thong va sy gian doan trong qué trinh truyén trao tri
thire gitra cac thé hé dugc xem 13 thach thirc mang tinh nén tang, anh hudng truc tiép
dén hé gi tri dinh huéng hanh vi méi trudng cua cu dan. Mot gia lang tai Tay Giang
tran tro:

“Lii tré gio' né khong con so than rieng nhw cha 6ng ngdy xuwea nita. Khi cdi “so”
(tdm linh) mat di ma cdi “ludt” (phdp ludt) chiea nghiém thi viéc phd rirng, xd rdc sé
rat khé kiém sodr” (PVS21).

Tht tu, han ché vé ha t?mg k¥ thuat va nang luc quan tri. Tai cac dia ban xa x61
nhu TAy Giang hay Nam Giang, diéu kién dia hinh chia cat khién viéc thu gom va xir
Iy réc thai tap trung tré nén cuc ky kho khan. Khi chinh sach tuyén truyén yéu cau
ngudi dan khong vit rac ra sudi nhung lai thiéu diém tap két hodc 10 ddt rac hop quy
chuén, cu dén sé& roi vao trang thai lang tang vé ning luc hanh vi (PBC). Mot trudng
thon tai TAy Giang cho biét:

“Chiing t6i nhdc dan khéng vit rdc bira bdi, nhwng cd thén khéng cé xe rdc 1én

ldy, thung rdc thi hong hét roi. Dan ho héi rdc gom xong do di ddu thi minh ciing
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khéng tra loi dwege. Thiéu cdi phirong tién thyec té thi 161 néi ciia minh mdt sirc ndng”
(PVS20).

Nhu vay, nhitng thach thirc trong HVBVMT cua nguodi Co tu hién nay mang
tinh “ngh&n mach cau tric”. Hanh vi méi trudng dang bi ket giita mot bén 1 cac gia
tri truyén théng dang dan mai mot va mot bén 1a cac dong luc kinh té m&i chua thuc
su On dinh. Néu khong héa giai duoc mau thuan vé loi ich va khong hoan thién dugc
ha tang hd tro, cac hanh vi méi trudng tich cuc hién nay c6 nguy co chi ding lai &
murc do phong trao nhat thoi thay vi trd thanh mét nép séng vin hoa méi bén viing.
4.1.7. Khdi qudt chung tiv két qud nghién civu dinh tinh

Tong hop céac két qua nghién ctru dinh tinh cho phép rat ra mot sé nhan dinh
khai quat vé HVBVMT cuia cong dong Co tu trong bdi canh phat trién DLCD.

Thit nhdt, HVBVMT 1a mot cau trac da tang va lién nganh. Két qua nghién ciru
khang dinh hanh vi méi truong ciia cu dan khong phai 1a hé qua ctia mot yéu té don
1¢ ma duoc hinh thanh tir sy twong tac phirc tap giira cac nhém nhan té nodi sinh va
ngoai sinh. Trong do6, vin hoa ban dia dong vai tro 12 nén tang gia tri; cong dong va
céc thiét ché xa hdi dia phuong dong vai tro diéu tiét, giam sat; con DLCD va hé
théng chinh sach gitr vai tro Ia chat xtc tac va nguén luc thuc thi. Su dan xen nay
giip HVBVMT khong chi dung lai ¢ ¥ thire ¢4 nhan ma tré thanh mot thyc hanh xa
hdi co tinh cam két cao.

Thit hai, su dich chuyén tor dong luc “tam linh - truyén théng” sang “loi ich -
thuc tidn”. Nghién ctru ghi nhan mot xu hudéng chuyén ddi quan trong trong dong
chay nhan thirc ctia ngudi Co tu. Néu trude ddy, viéc bao vé rimg va ngudn nude chit
yéu dua trén ndi sg dbi voi cac luc luong si€u nhién (Yang) va sy tuan thu luat tuc,
thi hién nay, hanh vi nay dang duoc “vat chat hoa” thong qua sinh ké du lich va cac
chinh sach kinh té moi truong. Moi truong hién nay dugce nhin nhan nhu mét loai tai
san chung dic thi gan lién véi sinh ké cia mdi ho gia dinh, giup chuyén hoa y thirc
bao ton tir trang thai thu dong sang cha dong thyc thi dé duy tri loi ich 1au dai.

Thir ba, su ton tai song hanh cua “quyén luc hanh chinh” va “quyén lyc dao

duc”. Co ché kiém soat hanh vi tai cac ban lang Co tu hién nay cho thdy mét sy giao
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thoa dac biét, do 1a cac quy dinh phap luat cua Nha nudc chi thuc sy phat huy hiéu
qua khi dugc “ban dia hoa” qua tiéng noi cua gia lang, truong thon va 16ng ghép vao
quy uéc thon ban. Ap luc tir chuin muc cong ddng va 10ng ty t6n dan toc 13 nhitng
b6 loc vin héa quan trong gitup duy tri né nép méi truong ngay ca khi cac ngudn lyc
hd tro ha tﬁng tr bén ngoai con han ché.

Thir tw, tinh bén virg cia HVBVMT dang d6i mit véi nhitng diém nghén ciu
trac. Mac du nhan thirc co su chuyén bién tich cuc, nhung qua trinh nay dién ra khong
dong déu gitra cac nhom déan cu. Su phan hoa vé hudng loi tir du lich va khoang cach
thé hé trong viéc tiép nhan tri thtc ban dia dang tao ra nhitng ran nut vé dong luc.
HVBVMT van con boc 10 tinh “trinh dién” hodc phu thudc vao su giam sat ciia can
bo du an, cho théy nén tang ndi1 sinh cua hanh vi chua thuc su 6n dinh trong toan bd
cong dong.

Nhu vy c6 thé thdy rang két qua nghién ctru dinh tinh da phac hoa mot birc
tranh toan canh vé co ché hinh thanh HVBVMT ciia ngudi Co tu trong bdi canh
DLCB, d6 12 qua trinh diéu chinh va thich tGng lién tuc gitta cac gia tri truyén thong
va hién dai. Nhitng phat hién nay khong chi cung cap chiéu siu bdi canh van hoa ma
con truc tiép 1y giai logic cho cac mbi quan hé nhan qua trong mé hinh ciu tric. Pay
1 tién dé thyuc ching quan trong dé luan an tién hanh kiém dinh mé hinh dinh luong
bang phuong phap PLS-SEM va so sanh sy khac biét gifta cac nhom cu dan & céc
muc tiép theo.

4.2. Két qua nghién ctru dinh hrong

Trén co s& cac két qua nghién ctru dinh tinh, nghién ctu tiép tuc tién hanh kiém
dinh mé hinh nghién ctru bang phuong phap dinh lugng nham danh gia mac do va y
nghia tac dong ciia cac yéu té dén HVBVMT cila dong bao Co tu trong bdi canh phat
trién DLCD.

4.2.1. Théng ké mé td mdu nghién civu
Nghién ctru tién hanh khao sat v6i tong sd 520 bang hoi duoc phat ra. Sau qua

trinh thu thap va lam sach dit li€u, c6 497 bang hdi hop 1€ dugc str dung cho cac phan
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tich tiép theo bang phan mém SPSS 20. Cac dic diém nhan khau hoc ctia mau nghién
ctru duoc trinh bay chi tiét trong bang dudi day:

Bang 4.1. Pic diém nhan khiu hoc ciia nguwoi dan Co tu tham gia khao sat

(N =497)
Diic diém So lwgng | Ty lé
(nguoi) (%)
Nam 234 47,1
Gi6i tinh Nir 263 52,9
Khac 0 0
T 18 - 30 102 20,5
Tubi Tur 31 -45 253 50,9
Tur 46 - 60 116 23,3
Trén 60 26 5,2
Khong qua truong 16p nao 13 2,6
Céap 1 61 12,3
Cap 2 150 30,2
Trinh d¢ -
Cap 3 179 36,0
Trung cép, cao dang 69 13,9
DPai hoc 20 4,0
Sau dai hoc 5 1,0
Lam nuong ray 180 36,2
Trong rimg 69 13,9
Nubi gia stc, gia cam 28 5,6
Lam cong nhan 62 12,5
Nghé nghiép chinh Buon ban 24 4,8
Lam nghé thu cong 20 4,0
Cung cép dich vu du lich 26 5,2
Can b0, vién churc 28 5,6
Tu do 52 10,5
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Khac 8 1,6
Duoi 3 tri¢u 174 35,0
3-5 tri¢u 121 243
Thu nhap
Trén 5-7 tri€u 187 37,6
Trén 7 triéu 15 3,0
Chura két hon 38 7,6
Tinh trang hon nhén | Da két hon 457 92,0
Khac 2 0,4
Duéi 5 nam 5 1,0
, Tu 5 - 10 nam 27 5,4
Thaoi gian song tai
Trén 10 - 20 nam 73 14,7
dia phwong
Trén 20 nam 63 12,7
Sinh ra va 16n Ién tai dia phuong 329 66,2
Dan thuong 454 91,3
Vai tro trong cfng Gia lang/ngudi c6 uy tin 8 1,6
dong Truéng thon/pho thén 8 1,6
Céan bo doan thé (Phu nit, Thanh
: 27 5,4
nién, Mat tran...)
Tham gia vao hoat Khong 247 49,7
dong DLCD tai dia
Co 250 50,3
phwong
Homestay 10 2,0
Nau in 54 10,9
Hinh thirc tham gia -
Hudéng dan 15 3,0
du lich R
. Biéu dién van ngh¢ 113 22,7
(chon nhiéu hinh thurc _
Lam do6 thu cong 49 9,9
tham gia) -
Ban do luu niém 21 472
Khac 12 2,4

(Nguon: Két qud khdo sat cia tac gia, 2025)
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Vé gidi tinh, trong tong s6 497 nguoi tra 10, ¢6 234 nam (47,1%) va 263 ni
(52,9%). Két qua nay cho thiy ty 18 nir tham gia khao sat nhinh hon nam, phan 4nh
thue té tai cac ban lang Co tu, noi phu nit dong vai trd cha chdt trong cac hoat dong
doi séng va dich vu DLCP.

Xét vé dp tuoi, nhém 31 - 45 tudi chiém ty 18 cao nhat (50,9%), tiép theo 1a nhom
46 - 60 tudi (23,3%) va 18 - 30 tudi (20,5%), trong khi nhom trén 60 tudi chiém ty 1&
thip nhit (5,2%). Co cdu ndy cho thdy phan 16n nguoi tham gia khao sat thudc nhom
tudi lao dong chinh trong cong dong, nhitng nguoi ¢ vai trd quan trong trong cc
hoat dong sinh ké, sinh hoat cong dong ciing nhu tham gia cac hoat dong DLCD tai
dia phuong.

Vé trinh dé hoc van, phén 16n cu dan c6 trinh do tur cép 2 dén cép 3, trong do
cap 3 chiém ty 1& cao nhat (36%), tiép theo 14 cap 2 (30,2%). Nhom c6 trinh d6 trung
cép, cao déng chiém 13,9%, trong khi ty 1€ cu dan c6 trinh d¢ dai hoc va sau dai hoc
1an luot 12 4% va 1%. Bén canh d6, mot bo phan nho cu dan c¢o trinh do khong qua
truong 16p (2,6%) hodc chi hoc cp 1 (12,3%). Két qua nay phan anh dic diém pho
bién cua cong déng cu dan mién nui, noi trinh dd hoc van nhin chung con han ché
nhung dang dan dugc cai thién trong cac thé hé tré.

Xét vé nghé nghiép chinh, phan 16n cu dan trong miu khao sat van gin voi cac
hoat dong sinh ké truyén thong nong - 1am nghiép. Trong d6, lam nwong ray chiém
ty 1& cao nhat véi 36,2%, tiép theo 1a trong rimg voi 13,9%. Bén canh d6, mot bo
phan cu dan tham gia vao cic hoat dong lao dong ngoai néng nghiép. Cu thé, lao
dong tu do chiém 10,5% va 1am cong nhan chiém 12,5%. DPiéu nay phan anh xu
huéng da dang héa sinh ké ctia cu dan trong bdi canh phat trién kinh té va mé rong
co hoi viéc 1am tai cac khu cong nghiép va khu vye do6 thi lan can. Ngoai ra, cac hoat
dong kinh té khac ctia nguoi dan nhu chin nudi gia stc, gia cam (5,6%); cung cip
dich vu du lich (5,2%); can bg, vién chuc (5,6%); buoén ban nho (4,8%); nghé tha
cong truyén thong (4%), nghé nghiép khac (1ai xe, ndi tro, thg hd) chiém ty 18 nho
v6i 1,6%. Diéu nay cho thay su chuyén dich dan tir cac sinh ké truyén thdng sang cac

hoat dong kinh té da dang hon.
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Vé thu nhdp trung binh hang thdng, phan 1én cu dan c6 thu nhap & muc trung
binh va thip. Cu thé, nhém c6 thu nhép trén 5 - 7 triéu dong/thang chiém ty 18 cao
nhit (37,6%), tiép theo 1a dudi 3 triéu dong (35%) va 3 - 5 triéu dong (24,3%), trong
khi nhém c6 thu nhap trén 7 triéu dong chi chiém 3%. Két qua nay phan anh mirc thu
nhap con khiém tdn cua cu dan tai cac khu vuc mién ndi, mic dio mot sé ho gia dinh
c6 thé cai thién thu nhdp nho tham gia cac hoat dong DLCD.

Xét vé tinh trang hén nhdn, phan 16n nguoi tra 1oi da két hon (92%), trong khi
chua két hon chiém 7,6% va cac trudng hop khac (ly than/ly hon) chiém ty 18 rat nho
(0,4%). Piéu nay cho thiy da sé nguoi tham gia khao sat 13 nhimg cu dan trudng
thanh, c6 gia dinh.

Vé thoi gian sinh song tai dia phirong, phan 16n cu dan c6 su gan bo 1au dai voi
cong dong. Trong do6, 66,2% ngudi tra 15i cho biét ho sinh ra va 16n 1én tai dia phuong,
tiép theo 1a nhom cu dan da sinh séng trén 10 nam dén 20 nam (14,7%) va trén 20
nam (12,7%), chi mot ty 1& nho cu dan c6 thoi gian sinh song tai dia phuong dudi 10
nam. Trong qua trinh ma hoa dir li¢u, phuong an “sinh ra va 16n 1én tai dia phuong”
dugc xac dinh 14 mot nhom riéng va khong dong thoi xép vao cac nhom phan loai
theo s6 nam cu trf, do d6, cac nhom trinh bay trong Bang 4.1 14 loai trir nhau theo
phuong an tra 101 dugc lya chon trong bang hoi. Két qua nay cho thdy nhirng ngudi
tham gia khao sat c6 mirc do gin bo cao véi cong ddng, qua d6 co hiéu biét sau sic
vé méi trudng tu nhién va cac hoat dong du lich tai dia phuong.

Xét vé vai tro trong cong dong, phan 16n ngudi tra 101 13 cu dan thong thudng
(91,3%). Bén canh d6, mau khao sét ciing bao gdm mét s gia lang hodc ngudi co uy
tin, truong thon/phd thon va can bd doan thé. Viéc ¢ sy tham gia cua cdc nhom doi
tugng nay giup phan anh da dang quan diém ciia cong dong vé cac van dé lién quan
dén BVMT va phat trién DLCD.

Doi véi mire do tham gia hoat déng DLCD, két qua cho thdy mau khao sat c6
su phin b twong d6i can bang giita hai nhom. Trong tong s6 497 ngudi tra 101, c6

250 nguoi (50,3%) tham gia hoat dong DLCD va 247 nguoi (49,7%) khong tham gia.
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Su phan bd tuong ddi déng déu nay tao diéu kién thuan loi cho viéc phan tich su khac
biét vé& nhan thire, thai do, y dinh va HVBVMT giira hai nhém cu dan.

Trong sé nhitng cu dan tham gia hoat déng DLCD, cdc hinh thirc tham gia khd
da dang. Hoat dong pho bién nhat 13 biéu dién van nghé truyén thdng (22,7%), tiép
theo 14 ndu an phuc vu khach (10,9%), lam d6 thu cong (9,9%), ban dd luu niém
(4,2%), huéng dan du khach (3%) va cung cép dich vu homestay (2%). Mot ngudi
dan c6 thé dam nhan nhiéu hinh thirc tham gia khac nhau. Nhitng hoat dong nay phan
anh dic trung cia DLCP tai cac lang Co tu, trong d6 cac yéu t6 van hoa truyén thong,
am thyc dia phuong va nghé thu cong dong vai tro quan trong trong viéc tao nén trai
nghi¢m du lich cho du khach.

Nhin chung, cac dac diém nhéan khau hoc ciia mau khao sat phan anh kha rd nét
bbi canh kinh té - x4 hoi ctia cong dong cu dan Co tu tai cac diém nghién ciru. Piéu
nay tao co sé quan trong cho viéc phén tich cac yéu to anh huéong dén HVBVMT
trong phat trién DLCD trong cac phan tiép theo ctia nghién ctru.

4.2.2. Danh gia mé hinh do luong

Trong nghién ctru sit dung phuong phap PLS-SEM, viéc danh gid mo hinh do
luong duge thuc hién trude khi danh gid mé hinh céu triic nham xéac dinh chat luong
do luong cua cac cAu tric tiém an. Ddi voi cac md hinh do luong phan xa, viéc danh
gia tap trung vao hé s tai ngoai ciia cac bién quan sat, do tin cdy nhat quan noi tai,
gia tri hoi ty va gia tri phan biét (Hair & cdng su, 2017).

Trude hét, hé s tai ngoai dugc xem xét nham danh gid muc d§ ma tung bién
quan sat phan anh cau tric tiém an twvong ung. Theo Hair & cong su (2017), hé sd tai
ngoai trén 0,708 dugc xem 1a mirc khuyén nghi. Di véi cac bién c6 hé sb tai tir 0,40
dén dudi 0,708, viéc loai bo khong nén dugc thyc hién mdt cach co hoc ma can xem
x€t anh hudng cua quyét dinh loai bién dén do tin cay téng hop va AVE cua cAu truc.

Bang 4.2. Két qua h¢ sb tai ngoai ciia cac thang do lan 1
ATT | BEN | BI CA | PBC | PEB | POL | SBN | SN
ATT1 | 0,621
ATT2 | 0,703
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ATT3

0,654

ATT4

0,731

ATTS

0,787

BEN1

0,640

BEN2

0,621

BEN3

0,761

BEN4

0,638

BENS

0,627

BI1

0,668

BI2

0,796

BI3

0,760

BI4

0,762

CA1l

0,791

CA2

0,853

CA3

0,776

CA4

0,823

PBC1

0,735

PBC2

0,790

PBC3

0,723

PEBI1

0,357

PEB2

0,754

PEB3

0,623

PEB4

0,839

PEBS

0,820

POL1

0,726

POL2

0,652

POL3

0,740

POL4

0,758
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POLS 0,747

SBN1 0,788

SBN2 0,701

SBN3 0,668

SBN4 0,713
SN1 0,745
SN2 0,741
SN3 0,849
SN4 0,730
SNS 0,543

(Nguon: Két qud phdn tich SmartPLS 4.0, 2025)
Két qua phan tich 1an dau cho thay 26 bién quan sat co hé s tai ngoai trén muc
khuyén nghi 0,708; 13 bién quan sat c6 hé sé tai tir 0,40 dén dudi 0,708 va 01 bién
quan sat c6 hé sd tai dudi 0,40. Theo d6, PEB1 (T6i khong vit rac bira bii ¢ duong
lang, subi, rung...) c6 hé sb tai ngoai dat 0,357 dugc loai khoi mé hinh do luong.
Doi voi SN5, hé sb tai ngoai dat 0,543, thap hon mirc khuyén nghi 0,708 nhung
van nam trong khoang can dugc xem xét. Trong cdu trac SN, day 12 bién co hé sb tai
thip nhit va mirc do phan anh céu tric thdp hon dang ké so véi cac bién SN1 - SN4.
Vi vy, trong 1an hiéu chinh thir nhét, nghién ctru quyét dinh loai SN5 cung véi PEBI
va thuc hi¢n lai m6 hinh do luong. Két qua hé sb tai ngoai sau lan hiéu chinh nay
dugc trinh bay tai Bang 4.3.

Bang 4.3. Két qua hé s6 tai ngoai ciia thang do sau hiéu chinh

ATT | BEN BI CA | PBC | PEB | POL | SBN SN
ATT1 | 0,621
ATT2 | 0,703
ATT3 | 0,654
ATT4 | 0,731
ATTS | 0,787
BEN1 0,640
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BEN2

0,621

BEN3

0,761

BEN4

0,638

BENS

0,627

BI1

0,667

BI2

0,796

BI3

0,761

BI4

0,763

CAl

0,792

CA2

0,854

CA3

0,773

CA4

0,825

PBC1

0,736

PBC2

0,789

PBC3

0,723

PEB2

0,752

PEB3

0,622

PEB4

0,841

PEBS

0,822

POL1

0,726

POL2

0,652

POL3

0,740

POLA4

0,758

POLS

0,747

SBN1

0,787

SBN2

0,702

SBN3

0,669

SBN4

0,713

SN1

0,738

SN2

0,766
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SN3 0,856
SN4 0,737
(Nguon: Két qud phdn tich SmartPLS 4.0, 2025)

Nhu viy, sau qua trinh hiéu chinh, 9 bién tiém 4n va 38 bién quan sat con lai
déu dat ngudng hé s tai ngoai chap nhan dugc theo khuyén nghi trong phan tich
PLS-SEM. Do d¢, cic thang do trong mé hinh nghién ctru tiép tuc dugc sir dung dé
danh gia d6 tin cay thang do va gi tri hoi tu thong qua cac chi sé Cronbach’s Alpha,
CR va AVE trong budc phan tich tiép theo.
4.2.2.1. Kiém dinh d¢ tin cdy thang do va gia tri hoi tu

Do tin cay va gia tri hoi tu ctia cac thang do trong mo hinh nghién ctru duoc
danh gia thong qua cac chi s6 Cronbach’s Alpha, CR va chi s AVE. Theo Hair &
cong su (2017), cac thang do dugc xem 1a dat dg tin cay khi Cronbach’s Alpha va CR
16n hon 0,7. Tuy nhién, trong cac nghién ctru mang tinh kham pha, gié tri nay c6 thé
dat tir 0,6 tro 1én van c6 thé duoc chép nhan. Bén canh do, gia tr1 hoi tu cua thang do
dugc danh gia thong qua AVE, trong d6 gia tri AVE 16n hon 0,5 cho thiy cau tric
tiém an giai thich duoc hon 50% phuong sai cta cc bién quan sat.

Bang 4.4. Két qua do tin cdy thang do va gia tri hdi tu lan 1

Cronbach’s alpha CR AVE

ATT 0,747 0,828 0,492
BEN 0,679 0,793 0,435
BI 0,738 0,835 0,560
CA 0,828 0,885 0,659
PBC 0,613 0,794 0,563
PEB 0,765 0,847 0,584
POL 0,783 0,847 0,527
SBN 0,696 0,810 0,517
SN 0,778 0,857 0,602

(Nguon: Két qud phdn tich SmartPLS 4.0, 2025)
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Két qua kiém dinh do tin cay thang do va gia tri hdi tu lan 1 cho théy bién tiém
an ATT va BEN chua dat yéu cau khi gia tri AVE thap hon 0,5 (1an luot 14 0,492 va
0,435). Do d6, nghién ctru s& loai dan cac bién quan sat c6 hé sb tai ngoai thap nhat
trong nhom, sau do tién hanh phan tich lai. Thyc hién lan 2, nghién cuu loai bién
ATTI (Téi cho rang BVMT tai noi minh séng 13 viéc 1am tt va dung din) va BEN2
(T6i cho rang DLCD gitip ban san pham dia phuong tét hon (ché day, thd cam, rau
rimg...) c6 cung hé sb outer loading 0,621. Két qua chay 1an 2 bién tiém 4n BEN véan
chua dat yéu cau khi AVE = 0,463. Tiép tuc loai BEN5 (Theo t6i, DLCD gitp thon
sach dep hon va tao 4n tuong tdt voi khach du lich) vé1 outer loading 0,627, két qua
chay lai lan 3 nhu sau:

Bang 4.5. Két qua dé tin cdy thang do va gia tri hdi tu lin 3

Cronbach's alpha CR AVE
ATT 0,703 0,816 0,526
BEN 0,639 0,801 0,575
BI 0,738 0,836 0,561
CA 0,828 0,885 0,658
PBC 0,613 0,794 0,563
PEB 0,765 0,847 0,584
POL 0,783 0,847 0,527
SBN 0,696 0,812 0,520
SN 0,778 0,857 0,602

(Nguon: Két qud phdn tich SmartPLS 4.0, 2025)

Két qua tai Bang 4.5 cho thay CR ctia tat ca cac cau triic déu 16n hon 0,70, dao
dong tir 0,794 dén 0,885, qua d6 dap tmg yéu cau vé do tin cdy tong hop. Doi v6i hé
s6 Cronbach’s Alpha, cac gia tri thu dugc dao dong tir 0,613 dén 0,828. Trong do,
cac thang do ATT, BI, CA, PEB, POL va SN déu 16n hon 0,7, thé hién mirc do tin
cay tot. Ba thang do BEN (0,639), PBC (0,613) va SBN (0,696) c6 gia tri Cronbach’s
Alpha nim trong khoang tir 0,6 dén dudi 0,7, tuy thap hon muc 1y tudng nhung vin
nam trong pham vi chip nhan duoc d6i voi cac nghién ctru mang tinh kham pha.
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Dé)ng thoi, AVE cua tit ca cac cAu tric sau hiéu chinh déu 16n hon 0,50, dao dong tur
0,520 dén 0,658, qua d6 dap tmg tiéu chi vé gia tri hoi tu d6i véi mé hinh do luong
phan xa. Nhu vdy, sau qua trinh hiéu chinh, mé hinh con 9 cdu trac tiém an véi 35
bién quan sat dugc gitr lai dé tiép tuc danh gia gia tri phan biét.
4.2.2.2. Kiém dinh gia tri phdn biét

Gia tri phan biét duogc stir dung nham danh gid muc do khac biét gitra cac ciu
tric tiém 4n trong mé hinh nghién ctru, ddm bao rang mdi thang do phan anh mot
khai niém riéng biét va khong bi trung lap vdi cac cau tric khac. Trong nghién ciru
str dung phwong phap PLS-SEM, gi4 tri phan biét thuong duoc kiém dinh thong qua
hai tiéu chi gom Fornell-Larcker va ty 16 HTMT (Hair & cong su, 2017).

- Kiém dinh theo tiéu chi Fornell-Larcker

Theo tiéu chi Fornell-Larcker, cin bac hai ctia gia tri AVE ctia mdi nhan tb tiém
an phai 16n hon hé sd tuong quan giita nhan t6 d6 vai cac nhan t6 khac trong mé hinh.

Bang 4.6. Hé s6 Fornell-Larcker
ATT | BEN BI CA| PBC| PEB| POL | SBN SN
ATT | 0,725
BEN | 0,245 | 0,758
BI 0,479 | 0,233 | 0,749
CA 0,379 | 0,180 | 0,487 | 0,811
PBC | 0,312 | 0,297 | 0,282 | 0,311 | 0,750
PEB | 0,399 | 0,166 | 0,403 | 0,343 | 0,372 | 0,764
POL | 0,246 | 0,076 | 0,265 | 0,310 | 0,522 | 0,274 | 0,726
SBN | 0,368 | 0,396 | 0,309 | 0,224 | 0,198 | 0,285 | 0,114 | 0,721
SN 0,417 | 0,216 | 0,515 | 0,538 | 0,450 | 0,428 | 0,461 | 0,225 | 0,776
(Nguon: Két qud phan tich SmartPLS 4.0, 2025)

Két qua kiém dinh dugc trinh bay trong Bang 4.6 cho thiy cin bac hai ciia AVE
ctia cac nhan t6 déu 16n hon cac hé sd twong quan giita cac nhén td trong cung hang
va cot. Cu thé, cac gia tri can bac hai cia AVE lan luot dat ATT = 0,725; BEN =
0,758; BI = 0,749; CA = 0,811; PBC = 0,750; PEB = 0,764; POL = 0,726; SBN =
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0,721; SN = 0,776, va déu 16n hon cac hé sd twong quan twong Gng voi cac nhan tb
khac trong md hinh. Két qua nay cung cp bang ching cho thiy mé hinh dap tng tiéu
chi gia tri phan bi¢t theo Fornell-Larcker.

- Kiém dinh theo tiéu chi HTMT

Bén canh tiéu chi Fornell-Larcker, nghién ctru tiép tuc st dung ty 16 HTMT dé
danh gia gid tri phan biét. Theo Hair & cong su (2017), gia tri HTMT nho hon 0,85
(hodc trong mot sd trudng hop c6 thé chip nhan dudi 0,90) cho thdy cac nhan tb dat
yéu cau vé gia tri phan biét.

Bang 4.7. Két qua kiém dinh HTMT

ATT | BEN | BI CA PBC |PEB | POL |SBN |SN

ATT
BEN | 0,410
BI 0,633 | 0,338
CA 0,459 | 0,236 | 0,620
PBC | 0,454 | 0,440 | 0,416 | 0,429
PEB | 0,552 | 0,254 | 0,508 | 0,420 | 0,527
POL | 0,303 | 0,155 | 0,325 | 0,371 | 0,689 | 0,334
SBN | 0,512 | 0,610 | 0,458 | 0,307 | 0,318 | 0,398 | 0,247
SN 0,552 10,281 | 0,667 | 0,662 | 0,647 | 0,525 | 0,597 | 0,298

(Nguon: Két qud phdn tich SmartPLS 4.0, 2025)

Két qua tai Bang 4.7 cho thiy tat ca cac gia tri HTMT giita cac cdp ciu tric déu
nho hon 0,85. Gid trj cao nhat 14 0,689 gitra POL va PBC, trong khi céc gia tri con lai
dao dong tir 0,155 dén 0,667. Nhu vay, két qua HTMT tiép tuc cung cép béng ching
hd trg gia tri phan biét giita cac cau tric trong mo hinh.

Téng hop két qua danh gid mé hinh do luong cho thay 9 cau trac tiém an duoc
giit lai v6i 35 bién quan sat sau qua trinh hiéu chinh. 5 bién quan sat gom PEB1, SN5,
ATTI1, BEN2 va BENS dugc loai trong qua trinh xem xét hé sb tai ngoai, dJ tin cay

va gia tri hoi tu. M6 hinh sau hiéu chinh dap tng céc ti€u chi dugc su dung trong
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nghién ctiru vé do tin cay téng hop, gia tri hoi tu va gié tri phan bi¢t, do d6 dugc st
dung cho budc danh gia mé hinh cau trac tiép theo.

Tuy nhién, viéc tinh gian cac bién quan sat dong thdi co thé 1am thu hep mot
phr:fm pham vi ndi dung ciia mot s6 ciu trac, dic biét 1a PEB, BEN va SN. Vi vay, cac
két qua lién quan dén céc cdu triic ndy can dugc dién giai trong pham vi cac khia canh
con dugc do luong sau hi¢u chinh. Noi dung nay dugc tiép tuc xem xét trong phén

thdo luan va han ché ctia nghién curu.
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Hinh 4.1. Két qua mé hinh do hromg

4.2.3. Ddanh gid mé hinh ciu triic

Sau khi mé hinh do luong dugc danh gia, nghién ctu tiép tuc danh gid mo hinh
cAu trac nham kiém dinh cac mbi quan hé gia thuyét giita cic cu truc tiém 4n. Viéc
danh gia dugc thyc hién thong qua kiém tra da cong tuyén bang chi sé inner VIF,
kiém dinh y nghia thong ké ciia cac hé s6 dudng din bang Bootstrapping, hé sb xéac
dinh R? va kich thudc anh hudong f> (Hair & cong su, 2017).
4.2.3.1. Kiém tra hién twong da céng tuyén cia cdc bién déc ldp (inner VIF)

Trude khi danh gia cic mdi quan hé trong mo hinh céu tric, nghién ctru tién
hanh kiém tra hién tuong da cong tuyén cua cac bién doc 14p thong qua chi sb Inner
VIF.
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Bang 4.8. Két qua kiém tra chi s6 Inner VIF

Inner VIF
ATT — BI 1,243
BEN — ATT 1,199
BEN — PBC 1,034
BI — PEB 1,091
CA — ATT 1,163
CA — PBC 1,139
CA — SN 1,151
PBC — BI 1,289
PBC — PEB 1,091
POL — ATT 1,109
POL — PBC 1,107
POL — SN 1,109
SBN — ATT 1,223
SBN — SN 1,055
SN — BI 1,402

(Nguon: Két qud phan tich SmartPLS 4.0, 2025)

Két qua tai Bang 4.8 cho théy cac gia tri inner VIF dao dong tur 1,034 dén 1,402,
déu thap hon ngudng 5. Két qua nay cho thiy hién trong da cong tuyén giira cac bién
du bao khong phai 14 van dé dang ké trong mo hinh ciu tric, do d6 co thé tiép tuc
danh gia cac hé s6 duong dan.
4.2.3.2. Kiém dinh cdc gid thuyét nghién ciru (Bootstrapping)

Nghién ciru sir dung Bootstrapping trong SmartPLS 4.0 dé danh gia ¥ nghia
théng ké cta cac hé sé duong din trong mé hinh cdu trac. Theo Hair & cong su
(2017), ) luong mau lip lai nén dat tdi thiéu 5.000 dé dam bao do tin cay cua két
qua uéc lwong. Mot mdi quan hé duge xem 1a ¢ ¥ nghia thdng ké khi gia tri p < 0,05

(trong tmg v6i mutc ¥ nghia 5%). Dau cua hé s6 dudng dan (Original sample) cho
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biét chiéu cua moi quan hé: hé s6 duong (+) thé hién mdi quan hé cung chiéu, trong
khi h¢ s6 am (-) thé hién mo61 quan hé ngugc chiéu.

Bang 4.9. Két qua kiém dinh cic méi quan hé trong mé hinh

Gia thuyét | Méi quan hé | He¢ so p | T-statistics | P-value Két qua
Hla POL — PBC | 0,440 11,583 < 0,001 |Pugc hd tro
Hlb POL — ATT | 0,121 2,889 0,004 | Pugc hd trg
Hic POL — SN 0,330 8,524 < 0,001 |Pugc hd tro
H2a BEN — PBC | 0,247 6,557 < 0,001 |Pugc hd tro
H2b BEN — ATT | 0,082 1,744 0,081 K}lﬁng duee

ho trg
H3a SBN — ATT | 0,261 5,821 < 0,001 |Pugc hd tro
H3b SBN — SN 0,097 2,892 0,004 | Pugc hd trg
H4a CA — PBC 0,132 2,819 0,005 | Pugc hd trg
H4b CA — ATT 0,270 6,919 < 0,001 |Pugc hd tro
H4c CA — SN 0,414 10,931 < 0,001 |Pugc hd tro
H5a PBC —» BI | 0,017 0,333 0,739 K~h ong  dugc
ho tro
H5b PBC — PEB | 0,286 5,708 < 0,001 |Pugc hd tro
H6 ATT — BI 0,315 7,614 <0,001 | Buoc hd tro
H7 SN — BI 0,379 9,454 <0,001 | Pugc hd trg
HS Bl — PEB 0,320 7,396 <0,001 | Pugc hd trg

(Nguon: Két qud phdn tich SmartPLS 4.0, 2025)

Két qua tai Bang 4.9 cho thay ¢ 2/15 gia thuyét khong dugc hd tro do cac moi
quan hé tuong tng khong cd y nghia théng ké khi p > 0,05, d6 1a H2b: BEN — ATT
(p = 0,081) va H5a: PBC — BI (p = 0,739). Pong thoi, cac hé s6 dudng dan c6 ¥
nghia thong ké déu mang dau duong, cho thdy cic méi quan hé nay déu cung chiéu.
Trong d6, thir tu hé s6 duong dan tir 16n dén nho d6i véi bién ATT la: CA (0,270) >
SBN (0,261) > POL (0,121); ddi véi bién SN la: CA (0,414) > POL (0,330) > SBN
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(0,097); d6i véi bién PBC la: POL (0,440) > BEN (0,247) > CA (0,132); dbi v&i bién
BI la: SN (0,379) > ATT (0,315); va ddi véi bién PEB la: BI (0,320) > PBC (0,286).
4.2.3.3. Panh gid hé s6 xdc dinh R? (R square)

Hé s6 x4c dinh R? duoc sir dung nham danh gia muc do giai thich cua cac bién
doc 1ap ddi véi cac bién phy thudce trong mé hinh cau trac. Chi s nay phan anh ty 18
phuong sai cia bién phu thudc duoc giai thich béi cac bién doc 1ap co lién quan trong
mo hinh. Hair & cong su (2017) dé xuit cac ngudng gia tri R? dé danh gia mac do
giai thich ddi vai bién phu thudc nhu sau: 0,75 (mutc do giai thich dang ké/manh);
0,50 (mtrc d¢ giai thich trung binh) va 0,25 (Mtrc d¢ giai thich yéu). Tuy nhién, nhém
tac gia cling luu y viéc danh gia R? con phuy thudc 16n vao linh vuc nghién ctru va do
phtrc tap ctia mé hinh. Vi dy, trong cic nghién ciru vé hanh vi ngudi tiéu dung, gia tri
R2 khoang 0,20 ciing c6 thé dugc coi 1 cao.

Bing 4.10. Két qua danh gia hé s6 xac dinh R?

R-square R-square adjusted
ATT 0,248 0,242
BI 0,352 0,348
PBC 0,336 0,332
PEB 0,237 0,234
SN 0,399 0,396

(Nguon: Két qud phdn tich SmartPLS 4.0, 2025)

Két qua tai Bang 4.10 cho thay cac gia trj R? trong mé hinh dao dong tir 0,237

dén 0,399, cho thay cac bién du bao trong mé hinh giai thich tir 23,7% dén 39,9%
phuong sai clia cac cau tric ndi sinh. Mic du cac gia tri nay chi yéu nam trong khoang
murc giai thich yéu dén trung binh theo cic ngudng tham khao cua Hair & cong su
(2017), nhung muc d6 giai thich nay van c6 gié tri trong bbi canh nghién ciru hanh vi
xa hoi phire hop cta cong dong Co tu, noi hanh vi BVMT c¢6 thé chiu anh hudng
ddng thoi bai nhidu yéu td ngoai pham vi md hinh nghién ciru. Bén canh do, cac gia

tri R? diéu chinh dao dong tir 0,234 dén 0,396 va chénh 1éch khong dang ké so voi R?
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tuong tng, cho thdy muc do giai thich cua cac cdu trac ndi sinh khong thay ddi dang
ké sau khi diéu chinh theo s6 lwong bién du bao trong mé hinh.
4.2.3.4. Banh gid kich thuoc anh huong (f?)

Bén canh viéc danh gid mtrc d6 giai thich ctia mo hinh thong qua hé sb x4c dinh
R2, nghién ctru tiép tuc str dung chi sb kich thudc anh hudng (f2) dé danh gia mirc do
dong gop riéng cua ting bién du bao vao kha nang giai thich bién noi sinh twong tng
trong md hinh ciu tric. Theo Hair & cong su (2017), dua trén cac ngudng phan loai
ctia Cohen (1988), kich thudc anh hudng 2 duoc dién giai nhu sau:

o f2<0,02: kich thudc anh huong khong dang ké;

¢ 0,02 < 2<0,15: kich thuéc anh hudng nho;

¢ 0,15 <f2<0,35: kich thudc anh hudng trung binh;

o £2>0,35: kich thudc anh hudng 16n.

Bing 4.11. Két qua phan tich kich thwéc anh hwéng (f2)

Quan hé gia thuyét Gia tri f* Kich thuéc anh hwéong
POL — PBC 0,264 Trung binh
CA — SN 0,248 Trung binh
POL — SN 0,163 Trung binh
SN — BI 0,158 Trung binh
BI — PEB 0,123 Nho
ATT — BI 0,123 Nho
PBC — PEB 0,098 Nho
BEN — PBC 0,089 Nho
CA — ATT 0,083 Nho
SBN — ATT 0,074 Nho
CA — PBC 0,023 Nho
POL — ATT 0,017 Khong déng ké
SBN — SN 0,015 Khong déng ké
BEN — ATT 0,008 Khong déng ké
PBC — BI 0 Khong déng ké

(Nguon: Két qud phdn tich SmartPLS 4.0, 2025)
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Két qua phan tich f2 cho thdy mutc do dong gop cia cac bién du bao vao timg
bién noi sinh c6 su khac biét. Cac mbi quan hé POL — PBC, CA — SN, POL — SN
va SN — BI ¢6 kich thuée anh huong & muc trung binh; phan 16n cac mdi quan hé
con lai ¢ kich thudce anh hudng nho hodc khong dang ké. Két qua cling cho thdy mot
s6 hé s6 duong dan c6 ¥ nghia thdng ké nhung kich thude anh hudng rat nho, qua dé
cho thdy can phan biét gitta y nghia thong ké ctia mdi quan hé va mic do anh huong
cta timg bién dy bao.

Nhu vay, két qua danh gia moé hinh cau trac thong qua chi sb inner VIF, kiém
dinh Bootstrapping, hé sd xac dinh R2 va kich thudc anh huéng 2 cho thiy cac méi
quan hé trong m6 hinh ¢6 muc do hd tro thuc nghi¢m khac nhau. Trong téng s6 15
gia thuyét nghién ciru, 13 gia thuyét dugc hd tro, trong khi H2b (BEN — ATT) va
H5a (PBC — BI) khong duoc hd tro do cac méi quan hé tuong ing khong c6 ¥ nghia
théng ké. Gia tri R? ctia cAc bién ndi sinh dao dong tur 0,237 dén 0,399, cho théy murc
d6 giai thich ctia mé hinh khac nhau giita cac bién; dong thoi, két qua f2 cho thay kich
thude anh hudng cua cac bién du bao dao dong tir khong dang ké dén mire trung binh.
Nhitng két qua ndy cung cip co sé thuc nghiém dé tiép tuc thao luan vé vai trd cua
cac yéu tb trong mo hinh va ddi chiéu véi két qua nghién ciru dinh tinh & cac phan

tiép theo.
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Hinh 4.2. Két qui mé hinh ciu tric
4.3. Kiém dinh trung binh Independent Samples T-Test

Bén canh viéc kiém dinh cac mdi quan hé trong md hinh nghién ctru bang
phuong phap PLS-SEM, nghién ctru tiép tuc thyc hién phan tich bd sung nhim xem
xét liéu 6 su khac biét vé nhan thic, thai 36 va HVBVMT gifra nhém cu dan tham
gia va khong tham gia DLCD hay khong.

Trén co s& mod hinh nghién ctru, céac bién duoc lya chon dé kiém dinh bao gém
ATT, SN, PBC, BI va PEB. Pay la c4c bién cbt 16i trong mo hinh 1y thuyét TPB,
phan anh day du qua trinh tir nhan thirc dén hanh vi cta c4 nhan. Do d6, viéc kiém
dinh sy khac biét gitta 2 nhom cu dan d6i véi cac bién nay giup bd sung bang ching
thuc nghiém vé su khac biét gitra hai nhom cu dan trong bdi canh tham gia DLCD.

Pé thuc hién muc tiéu nay, nghién ctu st dung kiém dinh T-test cho hai mau
doc 1ap (Independent Samples T-test) trén phan mém SPSS 20 nhiam so sanh gia tri
trung binh cta cac bién nghién ciru giita hai nhom cu dan: nhom tham gia va nhoém
khong tham gia DLCP. Quy trinh kiém dinh dugc tién hanh theo hai bude: (i) kiém
dinh Levene nham danh gia sy ddng nhat phuong sai giita hai nhom va (ii) kiém dinh
su khéc bi¢t gia tri trung binh gitta cdc nhom. Sy khac bi¢t dugc xem 1a c6 y nghia

thong ké khi gia tri Sig. (p-value) < 0,05.
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Bang 4.12. Két qua kiém dinh T-test giira hai nhém cw déan

Bién Mean Levene | Dong sur t Sig. Két
Tham Khong Sig. dung qua
gia tham gia
(N=250) | (N=247)
Khac
ATT | 4,4370 4,2460 0,263 | Assumed | 4,598 | <0,001 b
1¢t
Khac
SN | 3,9560 3,6225 0,068 | Assumed | 5,967 | <0,001
biét
Not Khac
PBC | 3,9467 3,7179 0,033 3,962 | <0,001
assumed biét
Khac
BI 4,1590 3,9231 0,077 | Assumed | 4,789 | <0,001 '
biét
Not Khac
PEB | 3,8200 3,3887 0,015 6,552 | <0,001
assumed biét

(Nguén: Két qud phan tich SPSS 20, 2025)

Két qua kiém dinh T-test tai Bang 4.12 cho thiy c6 su khéac biét c6 ¥ nghia thong

ké gitra nhom cu dan Co tu tham gia va khong tham gia DLCP ddi véi tat ca cac bién

dugc xem xét. Nhém tham gia c6 gid tri trung binh cao hon nhoém khong tham gia &

ca ATT, SN, PBC, BI va PEB. Trong do, chénh I¢ch trung binh 16n nhét dugc ghi

nhan & PEB, tiép theo 1a SN; cac bién PBC, ATT va BI cling cho thr?iy su khac biét

6 ¥ nghia thong ké giita hai nhém. Két qua nay bd sung bang chimg thuc nghiém vé

su khac bi¢t gitra nhém cu dan tham gia va khong tham gia DLCD tai dia ban nghién
clru.

Tiéu két chwong 4

Chuong 4 d3 trinh bay két qua nghién ctru dinh tinh va dinh luong vé cac yéu

t lién quan dén HVBVMT cua dong bao Co tu trong bdi canh phat trién DLCP.

Trude hét, két qua nghién ciru dinh tinh cho thiy HVBVMT ctia cu dan khong hinh

thanh tir mot yéu to riéng 1é ma gan voi su tuong tac gitta nhi€u tang nhan to, trong
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d6 vin hoa ban dia giit vai tro nén tang gia tri, cong dong va cac thiét ché xa hoi dia
phuong tham gia dinh huéng va diéu tiét hanh vi, con DLCP cung hé théng chinh
sach tao thém céc diéu kién va dong luc lién quan dén BVMT. Déng tho1, nghién ciu
cling ghi nhén nhitng chuyén bién tich cyc trong nhin thirc cua cu dan d6i v6i moi
truong, song mirc d6 chuyén bién chua ddng déu giira cac nhom dan cu va vin chiu
anh huong cua nhitng thach thic vé sinh ké, quan 1y, van héa va phan bb loi ich tir
du lich.

Trén co s& d6, két qua nghién ctru dinh lugng cung cdp thém bing chimg thuc
nghiém cho mé hinh nghién ctru dé xuat. Mau khao sat gom 497 cu dan Co tu tai cac
diém nghién ciru & Quang Nam va Pa Nang, phan anh cac nhém ddi tugng va dia ban
duogc lya chon trong pham vi nghién ctiru. Két qua danh gia mé hinh do ludng cho
thdy cac thang do sau hiéu chinh dap tng cac tiéu chi duoc sir dung trong nghién ctru
vé do tin cay téng hop, gia tri hoi tu va gia tri phan biét, tao co sé cho budc danh gia
mo hinh cu trac.

Dbi véi mo hinh cau tric, két qua kiém dinh bang PLS-SEM cho thay phan 16n
cac gia thuyét nghién ctru duge hd tro. Mot sé mdi quan hé lién quan dén Chinh sach
moi truong, Su gan két cong dong va Chuan myc chil quan c6 hé sé duong dan va
kich thudc anh huéng déng cha ¥ trong mé hinh. Tuy nhién, hai méi quan hé giita
Lot ich cdm nhan tor DLCD véi Thai do (BEN — ATT) va gitta Nhan thirc kiém soat
hanh vi v6i Y dinh hanh vi (PBC — BI) khong c6 ¥ nghia thong ké, do d6 cac gia
thuyét twong tmg khong dugc hd tro.

Ngoai ra, két qua kiém dinh T-test cho thdy c6 su khac biét co ¥ nghia thong ké
giita nhém cu dan tham gia va khong tham gia DLCD dbi véi cac bién ATT, SN,
PBC, BI va PEB. Nhom tham gia DLCD c6 gia tri trung binh cao hon & tat ca cac
bién dugc xem xét, qua d6 bo sung bang ching thuc nghiém vé sy khac biét gitta hai
nhém cu dan trong bdi canh tham gia DLCP.

Két qua ciia Chuong 4 cung cip co s& thuc nghiém dé tiép tuc thao luan siu hon
vé cac mdi quan hé trong mé hinh, dbi chiéu véi két qua nghién ciru dinh tinh va cac
nghién ciru trudc, dong thoi 1am nén tang cho viéc dé xuat cic ham ¥ quén tri, chinh

sach va dinh huéng nghién ciru tiép theo & Chuong 5.
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CHUONG 5. THAO LUAN KET QUA VA HAM Y NGHIEN CUU
5.1. Thio luan két qua nghién ciru
5.1.1. Théo ludn cdc méi quan hé trong mé hinh nghién ciru
5.1.1.1. Thdo ludn cdc méi quan hé anh hwéng tir yéu té6 Chinh sach méi truong

Két qua kiém dinh mé hinh céu trac cho thdy POL c6 anh huéng thuan chiéu va
c¢6 ¥ nghia thdng ké dén ca ba bién nhén thirc trung gian cia mo hinh TPB gdm PBC,
SN va ATT. Tuy nhién, 6 16n hé s6 duong dan giira POL v6i ba ciu phan nay khong
dong déu, lan luot 1a PBC (B = 0,440), SN (B = 0,330) va ATT (B = 0,121). Két qua
nay cho thiy trong bdi canh nghién ctru, chinh sach moi trudng c6 1ién hé ndi bat hon
v6i cac khia canh vé kha nang thuc hién hanh vi va ky vong xa hoi, trong khi mébi lién
hé véi thai do ca nhan & muc han ché hon.

Anh huéng ciia Chinh sich méi trwong dén Nhan thire kiém soat hanh vi
(H1a: POL — PBC)

Trong ba mdi quan hé xuat phat tir POL, POL — PBC c6 hé s6 duong din 16n
nhat (B = 0,440; p < 0,001) va kich thudc anh hudng & mirc trung binh (f2 = 0,264).
Két qua nay cho thiy POL c6 dong gop twong dbi rd vao viée giai thich PBC trong
mo hinh nghién cuu.

Két qua nay phu hop véi lap luan cta Ly thuyét Thé ché, theo d6 cac chinh sach
va thiét ché khong chi dong vai tro dinh hudng hay kiém soat hanh vi ma con tao ra
nhitng diéu kién hd trg gitp c4 nhan cam thay ho cé du kha nang dé hanh dong. Trong
bdi canh phat trién DLCD cua ngudi Co tu, chinh sach moi trudng khong chi 1a hé
thong quy dinh mang tinh hanh chinh ma con 1a co ché tao 1ap ngudn lyuc, cung cap
thong tin va hd trg thuc tién dé ngudi dan tham gia BVMT.

Su két hop gitta két qua mo hinh cau tric va thong ké mé ta gitp 1am rd hon co
ché tac dong nay. Mac du gié tri trung binh cua POL chi dat 3,78, thép hon so voi
nhiéu nhan t6 khac trong mé hinh, nhung PBC van dat muc kha cao (Mean = 3,83).
Diéu nay cho thay cur dan nhin chung c6 cam nhan kha tich cuc vé kha ning thyc hién
cac HVBVMT. Dic biét, cac ndi dung lién quan dén tuyén truyén va huéng din cu

thé vé BVMT dugc danh gia cao nhét trong thang do Chinh sach mai truong (POL2
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va POL3 cung dat 3,96). Két qua nay cho thiy tac dong ndi bat cua chinh sach khong
nam & ban than cac quy dinh ma & kha ning giup nguoi dan hiéu rd can 1am gi va 1am
nhu thé nao dé BVMT trong thuc tién. Két qua nghién ctru dinh tinh ciing ctng cb
nhan dinh trén. Nhiéu ngudi dan cho biét cac chuong trinh hd tro tir du an Trudng
Son Xanh, FIDR va cac hoat dong bao vé rimg cong dong da gitp ho “biét cach lam”,
“dé thuc hién hon” va “ty tin hon” khi tham gia cac hoat dong BVMT. biéu nay cho
thdy chinh sach méi truong phat huy hiéu qua manh nhat khi dugc cy thé hoa thanh
cac hoat dong hod trg thiét thuc nhu tap huén k¥ ning, huéng dan thuc hanh, ho trg
trang thiét bj va t6 chirc cac hoat dong cong dong. Két qua nay ciing phu hop véi
nhan dinh cia Wang va cong su (2021) rang cac chinh sach méi truong c6 thé 1am
giam cac rao can vé ngudn luc va gia ting cam nhan kiém soat hanh vi ctia cong dong.

Trong khi d6, bién quan sét c6 gia tri trung binh thap nhét trong thang do PBC
la PBC1 (Mean = 3,69), phan 4&nh mirc d§ cu dan nguoi Co tu tai cac dia ban nghién
clru cam nhén vé thoi gian va coéng stc danh cho cac hoat dong BVMT trong sinh
hoat hang ngay. Két qua nay cho thdy mic du nguoi dan nhin chung c6 cam nhan
tuong ddi tich cuc vé kha ning thyc hién HVBVMT, nhung nhitng han ché lién quan
dén thoi gian va cong strc van co thé 13 rdo can nhét dinh trong qua trinh thyc hién
hanh vi. Trong bdi canh cac dia ban nghién ctru, noi sinh ké cta nhiéu ho van gin véi
cac hoat dong nong - 1am nghi¢p va cac cong viéc muu sinh thudong nhat thi viéc duy
tri cic HVBVMT thuong xuyén cé thé chiu anh hudng boi nhitng diéu kién thyc té
nay.

Anh huéng ciia Chinh sich méi treong dén Chuin mue chii quan (Hlc:
POL — SN)

POL c6 méi quan hé cing chiéu va cé y nghia thong ké véi SN (B = 0,330; p <
0,001), v6i kich thudc anh hudng & mie trung binh (f2 = 0,163). Mic du thap hon
PBC nhung POL vén c6 dong gop dang ké vao kha ning giai thich SN trong mé hinh.
Két qua nay cho thay vai trd thi hai ciia chinh sach khong phai 1a tao ra nang lyuc

hanh dong ma 1a tao ra moéi truong xa hoi thuan lgi cho HVBVMT. Noi céach khac,
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chinh sach khéng chi 1am cho ngudi dan cam thy “co thé 1am”, ma con 1am cho ho
cam thiy “nén lam”.

Su lién két giita két qua SEM va thdng ké mo ta gbp phan lam rd hon nhan dinh
nay. Gia trj trung binh ctia Chuan muc chil quan dat 3,79, gan tuong dwong voi muic
danh gia chung vé Chinh sach méi truong (3,78), cho thiy cu dan cam nhan kha 15
cac ky vong xd hoi lién quan dén bao vé moéi truong. Trong nhém cic ngudn anh
huong xa hdi, su ung h tir ban be va hang x6m dugc cu dan cdm nhéan rd nhat (SN3
= 3,91), dong thoi, ky vong tir gia lang, trudng thon va nhitng ngudi ¢6 uy tin cling
dat mirc kha cao (SN2 = 3,78). Két qua nay cho thay chuan muc BVMT trong cong
d6ng Co tu hién nay duoc duy tri dong thoi boi ca cac thiét ché truyén théng va cac
mang ludi quan hé xa hoi thuong nhat.

Trong bdi canh cong dong ngudi Co tu, cac chinh sach vé bao vé rimg, quan 1y
tai nguyén, vé sinh méi trudng va phat trién DLCP thudng khong van hanh hiéu qua
néu chi ton tai dudi dang van ban hanh chinh. Cac chinh sach nay chi thuc sy di vao
doi sdng khi dugc chuyén hoa thong qua cac cude hop thon, sinh hoat tai nha Guol,
vai trd cta gia lang, trudng thon, cac to chirc doan thé va hé théng quy udc, huong
udc cong dong. Chinh qué trinh ndy gitp cac yéu cau chinh sach dan tro thanh nhimng
ky vong x4 hoi va quy tic Gmg xtr dugc cong dong chap nhan.

Két qua nay cing ¢ lap luan ctia Farrow va cong su (2017) rang tac dong cua
chinh sach méi trudng thudng duoc truyén dan théng qua cac chuan muyec xa hoi. N6i
cach khac, hi¢u qua cia chinh sach khong chi phu thude vao ndi dung chinh sach ma
con phu thudc vao kha ning ban dia hoa chinh sach thanh cac ky vong, quy tac ung
XU va chuan muc x3 hoi duoc cong déng thtra nhan va thyc hanh trong doi séng héng
ngay.

Anh huéng ciia Chinh sach méi trwong dén Thai d§ d6i véi hanh vi bao vé
moi trweong (H1b: POL — ATT)

Mic dit mdi quan hé POL — ATT c6 y nghia thong ké (B = 0,121; p = 0,004),
nhung kich thude anh hudng 2 chi 0,017, thdp hon ngudng 0,02 cho thiy mirc dong
gop ctia POL vao kha niang giai thich ATT 14 khong déng ké. Diéu nay ham ¥ rang
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mic du chinh sach c6 gbp phan dinh huéng nhan thire ctia cu dan, nhung khong phai
1a nhén t6 gitr vai trd quyét dinh trong viéc hinh thanh thai d6 ddi véi HVBVMT. Két
qua ndy phan anh mot dic diém dang cht ¥ trong co ché tac dong ctia Chinh sach moi
truong. Néu chinh sach c6 anh hudng twong d6i rd dén Nhan thire kiém soat hanh vi
va Chuan muc chu quan, thi tac dong dén Thai do lai han ché hon dang ké. Noi cach
khac, chinh sach c6 kha ning gitp ngudi dan cam thiy ho co thé thuc hién hanh vi
va nén thyc hién hanh vi, nhung khong phai 1a ngudn gdc chi yéu tao nén nhing
danh gia tich cuc cua ho dbi véi BVMT.

Sy két hop gitra két qua mé hinh cdu tric va théng ké mo ta gitp 1am rd hon
phét hién nay. Trong khi gid tri trung binh cua Chinh sdch moi truong dat 3,78, Thai
d6 ddi voi hanh vi bao vé moi truong lai dat mirc rat cao (Mean = 4,34) va 1a mot
trong nhirng bién c6 gia tri trung binh cao nhét trong toan bd mé hinh nghién ciru.
bac biét, cac noi dung li€n quan dén vai tro cia BVMT d6i voi phat trién DLCD
(ATT4 = 4,49), gin giit vin hoa truyén théng (ATTS = 4,44) va nhén thirc rang bao
vé mdi truong 13 viée 1am dung dan (ATT2 = 4,44) déu nhan dugc sy dong thuan rat
cao tir cu dan. Diéu nay cho thiy cu dan trong mau nghién ctru c6 thai d6 tich cuc d6i
vo1i HVBVMT. Mot cach 1y giai phu hop 1a thai do moi truong cua nguoi Co tu chu
yéu bat ngudn tir nhitng gia tri vin hoa, kinh nghiém lich sir va mdi quan hé gin bo
lau dai v6i moi trudng tu nhién. Pbi véi cong dong ndy, rimg, ngudn nudc va canh
quan ty nhién khong chi 1a nguén luc sinh ké ma con 1a khong gian van héa va tam
linh ga“'m vo1 doi séng cong déng qua nhiéu thé hé. Vi vay, viec BVMT trudc hét duoc
nhin nhan nhu mot trach nhiém dao dirc, trach nhiém ddi v6i cong dong va thé hé
tuwong lai, hon 1a sy tuan thu cac quy dinh mang tinh hanh chinh.

Két qua nghién ctru dinh tinh ciing cho thdy nhiéu cu dan xem viéc giir gin rimg
dau ngudn, ngudn nude va canh quan lang ban 1a diéu “duong nhién phai lam” dé bao
vé noi sinh séng ciia cong dong va duy tri nhimng gia tri vin hoa truyén thong cua
ngudi Co tu. Trong nhén thic cta ho, bao vé moi truong khong don thuan nham dap
mg yéu cau cta chinh quyén hay phuc vu phét trién du lich, ma con gin véi trach

nhiém gin gitr khong gian song va ban sac van hoa cua cong dong.
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Téng hop thao ludn vé vai tro ciia Chinh sach méi trueong

Nhin tong thé, POL ¢6 mbi quan hé c6 y nghia thng ké véi ca PBC, SN va
ATT, nhung mirc d6 dong gop khac nhau giita cac ciu triic. Mdi quan hé v6i PBC ¢
hé s6 duong dan va kich thudc anh hudng 16n nhét trong ba quan hé xuat phat tir
POL, tiép theo 1a SN, trong khi POL — ATT c6 ¥ nghia théng ké nhung muc déng
g6p ciia POL vao kha ning giai thich ATT 1a khong dang ké. Két qua dinh tinh bod
sung cho phat hién nay khi cho thy cac chinh sach va chuong trinh méi trudong duge
cu dan tiép nhan rd nhat thong qua cac hinh thirc hd tro cu thé, hoat dong cong dong
va sy chuyén tai qua cac thiét ché xa hoi dia phuong. Phat hién nay ham y rang trong
bbi canh nghién ctru, hiéu qua cta chinh sich BVMT c6 thé dugc tang cudng khi cac
quy dinh duoc cu thé hoa thanh ngudn lyc, hudng dan thuc hanh va duoc 16ng ghép
vao cac thiét ché cong dong phu hop véi van hoa Co tu.
5.1.1.2. Thdo ludn cdac moi quan hé anh hwong tir Loi ich cam nhan te DLCP

Két qua nghién ctru cho thdy BEN c6 méi quan hé khac nhau véi cac thanh phan
nhan thirc trong moé hinh nghién ctru. Cy thé, gia thuyét H2a vé mdi quan hé gitra
BEN va PBC dugc hd trg, trong khi gia thuyét H2b vé mdi quan hé giita BEN va
ATT khong duoc hd tro. Két qua nay cho thay trong pham vi mau nghién ctiru, BEN
c6 mdi lién hé rd hon v6i cam nhéan vé kha nang va diéu kién thuc hién hanh vi so
voi thai d§ doi véi HVBVMT,

Trong mé hinh sau hi¢u chinh, BEN chii yéu phan anh cac lgi ich lién quan dén
thu nhap, diéu kién séng/co so ha ting va duy tri vin hoa truyén théng. Vi vy, cac
két qua vé mdi quan h¢ gitta BEN v6i ATT va PBC trude hét can duoc hiéu trong
pham vi céac khia canh lgi ich nay.

Anh huéng ciia Loi ich cam nhén tir DLCD dén Thai d6 d6i véi HVBVMT
(H2b: BEN — ATT)

Két qua kiém dinh cho thdy mbi quan hé giira BEN va ATT khong c6 y nghia
thong ké (B = 0,082; p = 0,081), dong thoi kich thudc anh huong & mirc khong dang
ké (f2 = 0,008). Do do, gia thuyét H2b khong dugc hd trg. Két qua nay cho thiy di

liéu nghién ctru chua cung cdp bang ching théng ké cho mdi quan hé giita BEN va
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ATT. Phat hién nay khac véi ky vong dit ra tir Ly thuyét SET, theo d6 khi ca nhan
nhan théy nhirng 1o1 ich tor mot hoat dong, ho co thé hinh thanh nhirng danh gia tich
cuc hon dbi v6i cac hanh vi gop phan duy tri hoat dong d6. Tuy nhién, trong nghién
ciru nay, mbi quan h¢ ky vong gitta BEN va ATT khong nhan dugc su hd tro tir dir
li¢u thuc nghiém.

Su két hop gitra két qua mé hinh céu tric va théng ké moé ta gitp 1am rd hon
phat hién nay. BEN c6 gia tri trung binh cao (Mean = 4,35) cho thdy cu dan nhin
chung danh gia tich cuc cac loi ich ma DLCD mang lai. Tuy nhién, két qua SEM
khong cho thdy mdi quan hé c6 y nghia thong ké giita BEN va ATT. Piéu nay cho
thay mirc danh gia cao vé loi ich DLCP khong dong nghia véi viéc BEN ¢6 mdi lién
hé dang ké véi thai do ddi véi HVBVMT trong mé hinh nghién ctru.

Két qua nay phan anh mot dic diém dang cha ¥ trong hé gia tri ciia cong dong
nguoi Co tu. Déi véi ho, rimg, ngudn nudce va canh quan tu nhién khong chi 13 tai
nguyén phuc vy phat trién du lich ma con 1a nén tang duy tri doi song vat chét, vin
hoa va tinh than ctia cong dong. Vi vay, viéc bao vé mdi truong thudng duge nhin
nhan nhu mot trach nhiém gén véi sy ton tai 1au dai cta lang ban hon 1a mot phwong
tién dé dat duoc cac loi ich kinh té tir du lich. Cach 1y giai nay ciling phu hop véi két
qua md hinh khi SBN va CA déu c6 mdi quan hé c6 y nghia théng ké v6i ATT, trong
khi BEN — ATT khong duoc hd tro.

Két qua nghién ctru dinh tinh ciing ciing ¢ nhan dinh trén khi nhiéu nguoi dan
cho rang viéc giir gin rirng dau ngudn, bao vé ngudn nude hay duy tri canh quan lang
ban 1 nhitng viéc “dwong nhién phai lam” dé bao vé cudc sdng ciia cong dong va cac
thé hé twong lai. Trong cac cudc phong van, Iy do dugc nhic dén nhiéu hon 1a trach
nhiém d6i voi cong dong, van héa va moi truong song, thay vi cac lgi ich kinh té tir
hoat dong du lich. Diéu nay cho thiy thai d6 ddi v6i bao vé méi trudng di dugc hinh
thanh tir nhitng gi4 tri van héa va kinh nghiém soéng lau dai, ch khong phu thudc
nhiéu vao cac loi ich ngén han tir du lich.

Bén canh do, thuc té tai cac dia ban nghién ctru cho théy loi ich tr DLCD hién

van chua dugc phan bd dong déu gitta cac ho gia dinh. Tai nhiéu khu vuc nhu Tay
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Giang va Nam Giang, hoat dong du lich con & quy mé nho, lwong khach chua 6n dinh
va muc d tham gia cia cu dan con khac nhau. Do d6, mac du phﬁn 16n cu dan danh
gia tich cuc vé nhitng loi ich ma DLCP mang lai, cac loi ich nay van chua di manh
va chua du pho bién dé trd thanh co sé hinh thanh thai d6 méi truong & cap do toan
cong dong.

Anh huéng cia Loi ich cam nhén tir du lich céng dong dén Nhén thire kiém
soat hanh vi (H2a: BEN — PBC)

Nguoc lai vi ATT, két qua kiém dinh cho thay BEN c¢6 mdi quan hé ciing chiéu
va ¢ y nghia théng ké véi PBC (B = 0,247; p < 0,001), do d6 gia thuyét H2a duoc
hd tro. Két qua cho thay BEN c6 méi quan hé cung chiéu véi PBC. Néi cach khéc,
khi cu dan danh gia cao céc 1gi ich ttr DLCD, ho ciing ¢6 xu hudéng cam nhén o hon
vé kha nang va diéu kién thuc hién HVBVMT. Phat hién nay phu hop voi 1ap luan
cua Ly thuyét SET, theo d6 nhitng lgi ich ma ca nhan nhan duoc tir mdt hoat dong cé
thé 1am gia ting sy san sang tham gia va cam nhan vé kha niang déng goép cho cac
muc tiéu chung cua cong dong. Trong bdi canh nghién ctru, cac loi ich tr DLCD
khong chi dung lai ¢ viée ting thu nhip ma con gdp phan cai thién diéu kién séng,
co so ha tang va cac ngudn luc phuc vu cong déng. Chinh nhitng diéu kién nay gitp
cu dan cam théy vi¢c thuc hién cac hanh vi bdo vé mai truong trd nén thudn loi va
kha thi hon.

Tuy nhién, kich thuéc anh hudéng f2 = 0,089 cho thdy mirc dong gop ciia BEN
vao kha ning giai thich PBC & mirc nho va thap hon so voi POL (f2 = 0,264). Két qua
nay cho thay BEN c6 vai tro nhat dinh déi v6i PBC, nhung khong phai 1a yéu t6 duy
nhét ga‘m v&i cam nhan vé kha nang va diéu kién thuc hién HVBVMT cua cu dan.
Diéu nay phan 4nh rang mic du DLCD tao ra nhiéu lgi ich cho cu dan, nhung kha
nang thuc hi¢n cac HVBVMT van phu thude nhiéu hon vao cac diéu kién thyc té nhu
ha tﬁng moi trudng, hoat dong hd trg, huéng dan ky thuat va sy d@)ng hanh cta chinh
quyén dia phuong. Noi cach khac, DLCP gép phan ning cao cam nhan vé ning luc
hanh dong, nhung chua du dé thay thé vai trd ciia cac ngudn luc va diéu kién hd tro

cu thé tai dia phuong.
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Su két hop gitra két qua mé hinh cdu trac va théng ké mo ta giup 1am rd hon co
ché tac dong nay. BEN 14 bién c6 gia tri trung binh cao nhét trong toan bd mé hinh
nghién ctru (Mean = 4,35), trong khi PBC dat muc kha cao (Mean = 3,83). Dac biét,
cu dan danh gia rét tich cuc cac loi ich lién quan dén tdng thu nhap (BEN1 = 4,44),
giif gin van hoa truyén théng (BEN4 = 4.41) va cai thién doi séng cong dong (BEN3
= 4,21). Diéu nay cho thiy nguoi dan nhén thic rd nhitng gia tri ma DLCD mang lai
cho dia phuong. Tuy nhién, mirc do cdm nhan vé kha nang thyc hien HVBVMT van
thép hon dang ké so v&i mirc d6 cam nhan loi ich, phan anh thuc té réng viéc c¢o dugc
loi ich tir du lich khong dong nghia véi viéc moi rdo can trong qué trinh thyc hién
hanh vi da duoc loai bo hoan toan.

Két qua nghién ctru dinh tinh ciing cing ¢6 nhan dinh trén. Nhiéu ngudi dan
cho biét qua trinh phét trién DLCP d3 gop phan cai thién canh quan lang ban, hd trg
cac diém tap két rac, trang bi thung chira rac va to chirc cac hoat dong tap hudn vé
méi trudng. Nhitng hd trg ndy giup gidm bdt cac kho khin trong qué trinh thyc hién
HVBVMT, d6ng thoi lam gia ting cam nhén rang viéc tham gia cac hoat dong bao
v€ moi truong 1a kha thi hon trong diéu kién thyuc té cua dia phuong.

Péng chu y, khi dat két qua H2a bén canh H2b, co thé thiy loi ich tit DLCDH
khong anh huéng déang ké dén Thai do nhung lai tac dong tich cuc dén Nhan thirc
kiém soat hanh vi. Phat hién nay cho thay vai trd ciia DLCP khong nam & viéc tao ra
nhiing gia tri hay niém tin mgi vé méi trudng, ma chi yéu & viéc cung cap ngudn luc
va diéu kién thuan loi dé cu dan hién thuc hoa cac trach nhiém moéi truong von di ton
tai trong cong dong.

Téng hop thao ludn vé vai tro ciia Loi ich cAm nhén tir du lich cong dong

Két qua nghién ctru cho thay BEN khong phai 1a yéu t6 quyét dinh doi voi thai
dd moi truong cua ngudi Co tu, nhung lai c6 vai tro quan trong trong viéc nang cao
nhan thirc kiém soat hanh vi. Diéu nay ham y rang céc lgi ich tir DLCP chi yéu phat
huy tac dung thong qua viéc cai thién diéu kién thyuc hién hanh vi hon 1 1am thay d6i
cac gia tri hay quan diém méi trudng cta cu dan. Phat hién nay cho thay trong bdi

canh cong déng dén toc thiéu sd, viéc thuc déy HVBVMT khong nén chi dua vao cac
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loi ich kinh té tir du lich. Hiéu quéa bén virng chi c¢6 thé dat dugc khi cac loi ich do
dugc chuyén hoa thanh nhitng ngudn luc va diéu kién cu thé hd trg nguoi dan tham
gia BVMT, ddng thoi dugc két hop véi viée ton trong va phat huy cac gid tri vin hoa
ban dia von di dong vai trd quan trong trong viéc hinh thanh thai do6 moi truong ctia
cong dong nguoi Co tu.

5.1.1.3. Théo luén cdc moi quan hé anh huong tur Niém tin tam linh vdo tu nhién

Két qua nghién ctru cho thdy SBN c¢6 mdi quan hé cing chiéu va c6 ¥ nghia
théng ké véi ca ATT va SN. Tuy nhién, mic d6 cua hai mbi quan h¢ c6 su khac biét.
SBN c¢6 mdi quan hé véi ATT véi = 0,261 (p < 0,001), trong khi mdi quan hé voi
SN ¢6 hé s6 dudng dan thap hon, p = 0,097 (p = 0,004). Két qua nay cho thay trong
mo hinh nghién ctru, SBN ¢6 méi lién hé 16 hon v6i ATT so véi SN.

Anh huwéng ciia Niém tin tdm linh vao ty nhién dén Thai d¢ do6i véi hanh vi
bao vé méi truwong (H3a: SBN — ATT)

Két qua kiém dinh cho thay gia thuyét H3a dugc hd tro v6i hé sé duong dan p
= 0,261 (p < 0,001) va kich thudc anh hudng & mirc nhé (f2 = 0,074). Trong s6 cac
bién du bao ATT, hé sé dudng din cta SBN chi thap hon CA (B = 0,270) va cao hon
POL (B =0,121). Két qua nay cho thidy SBN c¢6 moi lién hé dang ké vé mit théng ké
vo1 ATT, mac du kich thudce anh hudng chi & muic nho.

Két qua nay phu hop véi lap luan cua Ly thuyét Gia tri - Niém tin - Chuan muc,
theo d6 cac gi4 tri va niém tin nén ting dong vai trd quan trong trong viéc hinh thanh
thai do ctia ca nhan ddi voi moi truong. Theo 1y thuyét nay, khi con ngudi tin rang tu
nhién c6 gia tri dic biét va viéc xam hai ty nhién s& dan dén nhitng h¢ qua tiéu cuc,
ho ¢6 xu hudng hinh thanh nhirng danh gia tich cuc ddi véi cac hanh vi bao vé méi
truong. Két qua nghién ctru phi hop véi lap luan rang cac niém tin va gia tri gan véi
tu nhién c6 lién hé véi cach ¢4 nhan danh gid cac hanh vi BVMT.

Su két hop gitra két qua mo hinh cau tric va thong ké mo ta giup lam 1d hon
nhan dinh trén. SBN dat gia tri trung binh rt cao (Mean = 4,26), chi thép hon ATT
(Mean = 4,34). Bic biét, SBN2 (Tin rang viéc pha hoai thién nhién s& mang lai nhiing
hau qua khong tét) dat gia tri trung binh 4,59 - cao nhét trong toan bd mé hinh nghién
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ctru. Két qua nay cho thiy cic quan niém mang tinh thiéng vé ty nhién van dugc thé
hién kha r0 trong nhan thic cua cu dan dugc khao sat. Déng thot, cac nd1 dung thé
hién thai dd tich cuc d6i véi bao vé méi truong cling nhan dugc muc déng thuan rat
cao, dic biét 1a nhan thirc vé vai tro clia bao vé moi truong d6i véi phat trién du lich
cong ddng va gin gilt van hoa truyén théng. Diéu nay phan anh su twong dong gitra
hé gié tri tdm linh va cach cu dan danh gia y nghia cua cac hanh vi bao vé moi truong.

Tir gbc do van hoa, d6i véi ngudi Co tu, rirng, ngudn nudc va canh quan ty
nhién khong chi 1a tai nguyén phuc vu sinh ké ma con 1a khong gian van hoa - tim
linh gan véi doi sdng cong ddong qua nhiéu thé hé. Trong thé gi6i quan truyén thong
cua nguoi Co tu, tu nhién l1a noi cu ngu cua cac luc lugng si€u nhién va to tién, déng
thoi 1a nén tang duy tri su tdn tai ctia cong déng. Vi vay, viec BVMT khong don thuan
dugc nhin nhan nhu mot yéu cau quan 1y tai nguyén ma con 1a su ton trong ddi voi
nhing gi4 tri thiéng liéng gin vdi cong dong va noi chdn sinh song.

Két qua nghién ctru dinh tinh ciing ciing ¢6 nhan dinh nay khi nhiéu nguoi dugc
phong van cho rang viéc giit gin rimg dau ngudn, bao vé ngudn nude va khong xam
hai cac khu vuc c6 ¥ nghia tam linh 13 nhimng viéc “phai 1am” dé duy tri sy binh yén
ctia lang ban va bao vé cudc sdng ciia cac thé hé twong lai. Piéu nay cho thdy niém
tin tim linh khong chi ton tai nhu mot yéu t6 van hda mang tinh biéu tugng ma van
dang tham gia vao qua trinh dinh hinh cach cu dan nhin nhéan va danh gia cac hanh vi
lién quan dén moi truong. Nhing bang chimg dinh tinh nay bo sung cho két qua dinh
luong khi cho thay cac quan niém tdm linh vé ty nhién van hién dién trong cach nhiéu
cu dan 1y giai trach nhiém va cach tmg xtr d6i v6i méi trudng.

Tuy nhién, kich thudc anh hudng 2 = 0,074 cho thidy mirc dong gop ciia SBN
vao kha nang giai thich ATT & mirc nho. Diéu ndy cho thay thai d6 d6i véi HVBVMT
trong bdi canh nghién ctru c¢6 thé lién quan dong thoi dén nhiéu nhom yéu té khac
nhau, bao gém ca gié tri van héa truyén thong, cic mdi quan hé cong dong va yéu t6
thé ché. Vi vay, SBN c¢6 thé duoc xem 12 mot thanh t vin héa co ¥ nghia trong viéc
1y giai ATT, nhung khong nén dugc dién giai nhu yéu t6 duy nhit hodc chi phdi thai

dd moi truong cua cu dan.
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Anh hwéng ciia Niém tin tdm linh vao ty nhién dén Chuin muec chi quan
(H3b: SBN — SN)

Két qua kiém dinh cho thiy gia thuyét H3b dugc hd tro, v6i hé sé duong dan p
= 0,097 (p = 0,004). Tuy nhién, kich thudc anh huong f2 = 0,015 thap hon ngudng
0,02, cho thiy mirc dong gdp ctia SBN vao kha ning giai thich SN 1a khong dang ké.
Nhu vy, mic di mdi quan hé SBN — SN c¢6 y nghia thong ké, mutc d6 anh hudng
theo chi s6 2 1a han ché. Két qua nay phan anh rang mic du niém tin tm linh van
hién dién trong doi sdng vin hoa cta ngudi Co tu, nhung vai trd ctia nd trong viée
hinh thanh céc ap luc x4 hoi lién quan dén hanh vi bao vé mdi trudng hién nay khong
con ndi bat nhu trude.

Sy két hop gitra két qua mé hinh cdu tric va théng ké mo ta gitp 1am rd hon
nhan dinh nay. Niém tin tAm linh vao tu nhién dat gia tri trung binh kha cao (Mean =
4,26), trong khi Chuan muc chil quan dat mirc 3,79. Piéu nay cho thiy céc gia tri tAm
linh lién quan dén ty nhién vin duoc duy tri twong ddi bén ving trong nhén thic cua
cu dan. Tuy nhién, mirc do anh hudng ctia SBN dén SN lai thap hon dang ké so vai
anh huong cua Su gin két cong ddng (B = 0,414) va Chinh sich moi truong (B =
0,330). Két qua nay ham y rang niém tin tim linh van gop phan dinh hudéng nhén thirc
clia ca nhan, nhung khong phai 1a ngudn luc chu yéu tao ra cac ky vong va ap luc xa
hoi d6i v6i hanh vi bao vé méi truong.

Mot cach 1y giai pht hop 1a niém tin tim linh thuong tic dong trudc hét dén
cach ca nhan nhin nhan va danh gia cac hanh vi lién quan dén méi truong, trong khi
Chuan myc cht quan phan anh nhiing ky vong ma ca nhan cam nhén dugc tir cac chil
thé xa hoi xung quanh. Két qua nghién ctru cho thay cic ngudn anh hudng xa hoi ndi
bat nhat di v6i cu dan nguoi Co tu hién nay dén tir ban be, hang xom, gia dinh, gia
lang va trudng thon. Diéu d6 cho thiy cac chuidn muc moi trudong dang dugc duy tri
chu yéu thong qua cac mdi quan hé cong dong va cac thiét ché xa hoi dia phuwong hon
1a thong qua niém tin tdm linh don thuan.

Tt goc do van hoa - xa hoi, két qua dinh tinh cho théy viéc diéu tiét hanh vi moi

truong tai cac cong dong Co tu khu vyce nghién ctru hi¢n nay khong chi gan voi niem
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tin tAm linh lién quan dén rumg thiéng, ngudn nude hay cac khu vuc cdm gin chit véi
nhitng niém tin tam linh va ndi so ddi voi cac luc lugng siéu nhién, ma con dong thoi
gin v6i quy ude thon ban, vai tro cia gia lang va trudng thén, cic chuwong trinh quan
Iy moi truong va sy giam sat ctia cong dong. Diéu nay cho thiy su cung ton tai va
dan xen giita cic gid trj truyén thong voi cac thiét ché quan tri x3 hoi hién dai trong
viéc dinh huéng HVBVMT.

Két qua nghién ctru dinh tinh cling cho thdy nhiéu cu dan van tin rang viéc xam
hai rimg, ngudn nudc hodc cac khong gian co y nghia tdm linh c6 thé dan dén nhiing
hau qua khong tot dbi voi ca nhan va cong dong. Tuy nhién, khi giai thich Iy do thuc
hién cac HVBVMT trong thuc té, ngudi dan thuong nhac dén trach nhiém ddi véi
cong dong, quy dinh cta thon ban, sy nhic nhd cua gia lang hodc mong mudn giir gin
hinh anh dia phuong trudc du khach nhiéu hon 14 cac 1y do mang tinh tdm linh thuan
tay.

Tong hop thio luin vé vai trd ctia Niém tin tAm linh vao tw nhién

Két qua nghién ciru cho thay Niém tin tdm linh vao tu nhién 1a mot trong nhiing
yéu t6 van hoa co anh hudng quan trong dén HVBVMT cua nguoi Co tu, nhung co
ché tac dong chu yéu dién ra théng qua viéc dinh hinh thai do hon 13 tao ra ap luc xa
hoi. Phat hién nay gép phan khang dinh rang trong bdi canh cong ddng dan toc thicu
sO, cic gia tri van hoa ban dia van giir vai trd quan trong trong viéc hinh thanh nhan
thirc moi truong. Pong thoi, két qua cling cho thay can tiép can HVBVMT cua cong
ddng ngudi Co tu tir gbc dd két hop giira cc gia tri truyén thdng va cac diéu kién
phat trién hién dai, thay vi chi dua trén mot hé quy chiéu don 1é.
5.1.1.4. Thdo ludn cdc méi quan hé anh hwéng tir Sw gdin két cong dong

Két qua nghién ctru cho thay CA c6 méi quan hé cung chiéu va c6 y nghia thong
ké véi ca ba bién nhan thic trung gian cia mé hinh TPB gdm PBC, ATT va SN. B
16n hé s6 duong din cta cac mdi quan hé nay 1an lugt 1a CA — SN (B = 0,414), CA
— ATT (B = 0,270) va CA — PBC (B = 0,132). Két qua nay cho thay trong mé hinh
nghién ctru, CA c6 mdi lién hé rd nhat véi SN, tiép dén 1a ATT va PBC.
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Déng chi §, CA — SN ¢6 hé s6 dudng dan B = 0,414 va kich thuée anh hudng
& muc trung binh (£2 = 0,248). Pay 1a mdi quan hé c6 hé s6 dudng din 16n nhat trong
s6 cac quan hé huéng dén SN va ciing 13 mot trong nhitng mdi quan hé c6 d6 16n
dang cht y trong mé hinh. Két qua ndy phan anh kha rd dic trung vin héa - xa hoi
ctia ngudi Co tu tai dia ban nghién ctru, noi cac hanh vi ca nhan thuong gin chit voi
cac moi quan hé cong dong, sy danh gia cua tap thé va trach nhiém d6i véi lang ban.

Anh huwéng ciia Sw gin két cong dong dén Chuin muc chii quan (H4c: CA
— SN)

Két qua kiém dinh cho thay gia thuyét H4c duogc hd tro, v6i hé sé duong din p
= 0,414 (p < 0,001) va kich thudc anh huéng & mirc trung binh (f2 = 0,248). Trong sd
cac bién du bao SN, CA c6 hé sé dudng dan 16n nhat, cao hon POL (B = 0,330) va
SBN (B = 0,097). Két qua nay cho thay CA c6 moi lién hé ndi bat voi SN trong mo
hinh nghién ctru.

Phat hién nay phu hop voi 1ap ludn cta Ly thuyét gin két cong dong, theo do
mirc 46 gin bo cla ca nhan véi cong dong sé& anh hudng dén cach ho tiép nhan va
tuan thu cac chuan muc x4 hoi. Khi ca nhan cam thay minh 1a mot phan cia cong
dong, ho c6 xu hudng quan tdm nhiéu hon dén cac ky vong tap thé va sin sang diéu
chinh hanh vi dé duy tri sy hoa hop ciing nhu vi thé ctia minh trong cong dong do.

Su két hop gitra két qua mé hinh cau tric va théng ké mo ta giup 1am rd hon co
ché tac dong nay. Su gin két cong dong (Mean = 3,89) va Chuan muc chii quan (Mean
= 3,79) déu duoc danh gia & murc kha cao, cho thay cong dong ngudi Co tu hién vin
duy tri dugc mirc do cd két x3 hoi va su déng thuan tuong ddi manh ddi véi céc
HVBVMT. Dic biét, niém tu hao vé cong dong noi sinh séng dugc ghi nhin & mirc
cao (CA4 = 4,05), phan anh sy gan bo va dong nhét cua cu dan véi lang ban. Trong
bdi canh dé, cac ky vong va su ung h tir nhitng ngudi xung quanh dbi véi HVBVMT
cling duge cam nhan twong d6i rd nét. Két qua nay cho thay sy gin két cong dong
khong chi 1a mot dac diém xa hoi cta cu dan nguoi Co tu ma con 13 nén tang quan

trong thuc dy su hinh thanh va duy tri cic chudn muyc xa hoi lién quan dén BVMT.
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Déng chu ¥, anh huéng cia Su gin két cong dong dén Chuan muc chu quan
manh hon déng ké so v6i anh hudng ctia Chinh sach méi truong (B = 0,330) va Niém
tin tdm linh vao ty nhién (B = 0,097). Phat hién nay cho thay cac ap luc xa hoi lién
quan dén BVMT trong cong dong ngudi Co tu hién nay dwoc hinh thanh cha yéu tir
cac mbi quan hé cong dong va su cd két lang ban hon 14 tir cac quy dinh hanh chinh
hodc cac niém tin tAm linh truyén théng. No6i cach khac, nguoi dan thuc hién cac
HVBVMT khong chi vi d6 12 yéu cau ciia chinh quyén hay xuét phat tir niém tin ca
nhan, ma con vi ho cam nhan dugc nhiing ky vong tir cong dong ma minh dang gin
bo.

Két qua nghién ctru dinh tinh ciing ciing ¢ nhan dinh nay. Nhiéu ngudi duoc
phong van cho biét viéc giir gin vé sinh lang ban, bao vé rimg ddu ngudn hay duy tri
canh quan phuc vu du lich cong déng duogc xem la trach nhiém chung cua ca cong
dong. Nhimng truong hop khong tuan tha cic quy dinh hodc quy udc moi trudng
thuong bi nhic nho, phé binh trong cac cudc hop thon hoac sinh hoat cong déng. biéu
nay cho thay cac chuan muc mdi trudng duge duy tri khong chi bang cac quy dinh
chinh thtrc ma con thong qua co ché giam sat xa hoi va sy danh gia cia cong dong.

Két qua nay ciing phi hop véi 1ap luan cia Mesch va Manor (1998) khi cho
rang su gin két cong dong c6 thé 1am gia ting mirc d6 tudn thu cac chuan muc x3 hoi
thong qua nhu cau duy tri sy chap nhan va vi thé ciia ca nhan trong cong dong. Doi
v6i nguoi Co tu, viée bdo vé moi truong khong don thuan 1 trach nhiém ca nhan ma
con 1a cach thé hién sy ton trong dbi voi cong ddng, gin gitr danh dy cia gia dinh va
duy tri sy hai hoa trong doi séng lang ban.

Anh huéng ciia Sy gin két cong dong dén Thai do doi véi HVBVMT (H4b:
CA — ATT)

Két qua kiém dinh cho thdy CA c6 méi quan hé cung chiéu va cé ¥ nghia thong
ké v&i ATT (B = 0,270; p < 0,001), do d6 gia thuyét H4b duoc hd tro. Trong sd cac
bién du bao ATT, CA c6 hé sé duong dan 16n nhét, cao hon SBN (B =0,261) va POL
(B=0,121). Diéu nay cho thiy bén canh cac gia tri vin hoa va niém tin truyén thong,

su gan két cong dong cling dong vai trd quan trong trong viéc hinh thanh nhitng ddnh
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gia tich cuc cua cu dan dbi véi cac hanh vi bao vé moi truong. Két qua nay phu hop
vO1 cac nghién clru cua Nasr & cOng su (2022) va Obradovi¢ (2024) khi cac tac gia
cho rang su gin b6 v6i cong dong va noi chdn cé thé 1am gia ting trach nhiém cua ca
nhan ddi véi viec BVMT dia phuong. Khi c4 nhan cam thdy minh thudc vé cong
dé)ng, ho c6 xu hudng nhin nhan cac hoat dong BVMT khong chi la trach nhiém ca
nhan ma con 1 hanh dong gop phan duy tri sy phat trién va bén virng cua cong dong
noi minh sinh song.

Su két hop gitra két qua mé hinh cau tric va thong ké mo ta giup 1am rd hon co
ché tac dong nay. Su gin két cong dong dat gia tri trung binh kha cao (Mean = 3,89),
trong khi Thai do d6i voi HVBVMT dat mure rat cao (Mean = 4,34). Dac biét, niém
tu hao vé cong dong noi sinh sdng dugc ghi nhan & muc cao nhat trong thang do CA
(CA4 = 4,05), phan anh su gin bo va ddng nhat twong d6i manh cta cu dan véi lang
ban. Pong thoi, cac chi bao ciia ATT ciing cho thay cu dan danh gi rat tich cuc vai
tro cia BVMT d6i vé6i phat trién DLCD va gin gitt van hoa truyén théng. Két qua nay
cho thay khi cu din c6 su gan bé su sic voi cong dong, ho c6 xu hudng nhin nhan
viéc BVMT nhu mét hoat dong can thiét ¢ duy tri nhitng gia tri ma cong dong dang
sO hiru.

Trong bdi canh cong dong Co tu, sy gin két v6i lang ban va trach nhiém ddi véi
nhing gia tri chung cua cong dong co6 thé gop phan 1y giai mbi quan hé giita CA va
ATT. Khi c4 nhan cam nhan 16 sy thudc vé cong dong, quan tdm dén cic van dé
chung va tir hao vé cong ddng cuia minh, ho ciing c6 xu hudéng danh gia tich cuc hon
céc hoat dong BVMT gén véi loi ich chung cua lang ban.

Tuy nhién, kich thudc anh hudng chi dat mutc nho (f2 = 0,083) cho thay su gin
két cong dong khong phai 1 yéu td duy nhat quyét dinh thai d6 méi truong cia cu
dan. Bén canh CA, ATT con dugc hinh thanh tir cac gié tri van hoa siu xa hon, dac
biét 1a SBN. Piéu nay cho thiy thai d6 moi trudng cua ngudi Co tu 13 két qua cia sy
tuong tac giita cac gia tri cong dong va cac gia tri van hoa truyén thong, thay vi chi

chiu tic dong tir mot yéu t6 riéng 16.
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Anh huéng cia Sw gin két cong dong dén Nhén thirc kiém soat hanh vi
(H4a: CA — PBC)

Két qua kiém dinh cho thay gia thuyét H4a dugc hd tro v6i hé sb duong dan p
= 0,132 (p = 0,005) va kich thudc anh hudng ¢ mirc nho (f2 = 0,023). Trong ba mbi
quan hé xuit phat tir CA, CA — PBC c6 hé sé duong dan thip nhit. Két qua nay cho
thiy CA c6 modi lién hé voi PBC, nhung mirc dong gop vao kha ning giai thich PBC
O muc nho.

Su két hop giira két qua mé hinh cau tric va théng ké moé ta gitp 1am rd hon
phat hién nay. Su gan két cong dong (Mean = 3,89) va Nhan thirc kiém soat hanh vi
(Mean = 3,83) déu dugc danh gia & muc kha cao. Két qua nay cho thay cu dan nguoi
Co tu khong chi duy tri duoc mirc d6 gin bo dang ké véi cong ddng ma con co cam
nhan tuong ddi tich cuc vé kha nang thuc hién cac HVBVMT. Trong bdi canh céc
hoat dong BVMT thuong dugc trién khai theo hinh thuc tap thé, sy hd tro, ph6i hop
va dong vién tir cong déng gop phan giup mdi ca nhan cam thiy viéc thuc hién cac
hanh vi ndy tré nén thuan loi va kha thi hon. Két qua nay phu hop véi dic diém to
chtrc xa hoi ciia nguoi Co tu, noi nhiéu hoat dong bao v€ moi trudong duogc trién khai
theo hinh thirc tap thé nhu vé sinh lang ban, bao vé rimg cong dong, chim soc canh
quan hodc chuan bi mdi truong phuc vu du lich cong déng. Trong nhirng hoat dong
nay, su phdi hop va hd tro 1an nhau giira cac thanh vién gitip giam bot cam nhan vé
kho khan trong qué trinh thuc hién hanh vi.

Tuy nhién, kich thuéc anh huéng & mirc nho cho thay PBC cia cu dan khong
dugc quyét dinh chi yéu boi su gan két cong dong. So v6i POL (B = 0,440; 2= 0,264)
va BEN (B = 0,247; £2=0,089), mbi quan hé CA — PBC c6 hé s6 duong dan va kich
thudc anh hudng thap hon. Diéu nay phan anh rang cam nhan vé kha niang thyc hién
HVBVMT phu thudc nhiéu hon vao cac diéu kién thuc té nhu co sé ha téng moi
truong, su hd tro tir chinh quyén, cic chuong trinh tip hudn va ngudn luc phuc vu
BVMT. Trong khi d6, su gan két cong ddng chu yéu cung cap ngudn luc xi hoi va
su hd tro tinh than, chi khong truc tiép tao ra cac diéu kién vat chat dé thuc hién hanh
Vi.
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Téng hop thao ludn vé vai tro ciia Sw gin két cong dong

Tir két qua nghién ctru cho thdy Su gan két cong dong 1a mot trong nhitng yéu
t6 ¢ vai trd ndi bat nhét trong mé hinh nghién ctru. Tuy nhién, co ché tic dong cua
yéu t6 nay khoéng nam & viéc truc tiép nang cao ning luc thyc hién hanh vi ma cha
yéu thong qua viéc hinh thanh cac chuan muc x4 hoi va cling cb nhirng danh gia tich
cuc dbi véi BVMT. Phat hién nay cho thily HVBVMT cuia ngudi Co tu khong hoan
toan dugc quyét dinh boi nhitng can nhic mang tinh c4 nhan, ma chiu anh hudng
manh tir cac moi quan hé cong dong va céc gia tri tap thé. Noi cach khac, trong bdi
canh cong dong nguoi Co tu, hanh vi méi trudng dugc dinh hinh trong mbi quan hé
chat ché giita c4 nhan, cong dong va méi trudng ty nhién.

Két qua nghién ctru ciing goi ¥ rang cac chuong trinh BVMT va phét trién
DLCP sé& dat hiéu qua cao hon néu biét phat huy vai tro ciia cac thiét ché cong dong,
tang cudng sy tham gia clia nguoi dan va tan dung cac gia tri ¢d két xa hoi vén 1a thé
manh cta cong dong nguoi Co tu. Thay vi chi dua vao cac bién phap quan 1y hanh
chinh, cin xem cdng déng nhu mot chu thé trung tdm trong qua trinh quan 1y va
BVMT dia phuong.
5.1.1.5. Thao ludgn co ché hinh thanh v dinh va hanh vi bao vé moi truong

Day 12 nhom gia thuyét trung tdm cta mo hinh nghién ctru, xem xét cac mbi
quan h¢ gitta cac thanh phén nhan thic trong TPB, Y dinh thuc hién HVBVMT va
Hanh vi bao vé méi truong tu bao cdo ciia cur dan Co tu tai dia ban nghién ciru. Két
qua cho thdy mot sé mbi quan hé phu hop voi logic ciia Ly thuyét TPB, dong thoi
cling xuat hién nhitng diém khac biét trong bbi canh nghién ciru.

Co ché hinh thanh Y dinh thwc hién hanh vi bao vé méi trwong (H5a, H6,
H7)

Két qua kiém dinh cho thdy SN va ATT déu c6 mdi quan hé cing chiéu va co y
nghia thong ké véi BI, lan luot véi p = 0,379 (p < 0,001) va p = 0,315 (p < 0,001).
Trong khi d6, mdi quan hé giira PBC va BI khong c6 ¥ nghia thong ké (B = 0,017; p
=0,739). Do d6, cac gia thuyét H6 va H7 dugc hd tro, trong khi H5a khong dugc hd
trg. Xét vé kich thudc anh huong, SN — BI dat muc trung binh (2= 0,158), ATT —
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BI dat mirc nho (2 = 0,123), con PBC — BI ¢6 kich thude anh huéng khong dang ké
(f2 = 0,000). Két qua nay cho thay trong mé hinh nghién ciru, BI ¢c6 mdi lién hé 1d
hon véi SN va ATT, trong khi dit liéu chua cung cp bing ching thong ké cho mbi
quan h¢ gitra PBC va BIL.

Vé mit 1y thuyét, két qua nay phu hop v6i TPB khi ATT va SN déu 1a nhiing
tién dé quan trong cua ¥ dinh hanh vi. Tuy nhién, trong hai bién c6 médi quan hé c6 y
nghia thong ké v6i BI, SN ¢6 hé s6 duong dan va kich thuéc anh huéng cao hon
ATT. Két qua nay phan anh rang rang trong bdi canh nghién ctru, nhitng ky vong xa
h6i ma cu dan cam nhén tir cac chi thé xung quanh c6 mdi lién hé twong ddi ndi bat
voi y dinh thuc hién HVBVMT. Phat hién nay phu hop voi dac diém cong dff)ng cua
nguoi Co tu tai cac dia ban nghién ctru, noi hanh vi ca nhan thuong dién ra trong mbi
quan h¢ voi gia dinh, hang x6m, gia lang, trudng thon va cac thanh vién khac trong
cOng dong.

Két qua théng ké mo ta cho thiy ATT dat gia trj trung binh cao (Mean = 4,34),
trong khi SN dat Mean = 3,79. Tuy nhién, gi4 tri trung binh ctia mot cu trac khong
phan anh tryc tiép mirc d6 quan hé ctia cdu tric d6 voi BI. Két qua mo hinh cho thay
SN c6 hé s6 duong din dén BI cao hon ATT. Dit liéu dinh tinh ciing cho thdy nhiéu
cu dan gan viéc bao vé ring, ngudn nude va canh quan véi trach nhiém ddi véi cong
d6ng, sy nhic nho clia nhitng ngudi xung quanh va mong mudn duy tri uy tin cia gia
dinh, lang ban. Nhiing bang ching niy bo sung cho két qua dinh lugng khi cho thay
cac ky vong va trach nhiém xa hdi 1a mot khia canh dang cht y trong cach cu dan ly
giai y dinh thyc hién HVBVMT.

Déng chu ¥, gia thuyét H5a khong dugc hd trg, khi mdi quan hé PBC — BI
khong c6 ¥ nghia thong ké (B = 0,017; p = 0,739) va kich thuéc anh hudéng & mirc
khong dang ké (f2 = 0,000). Két qua nay cho thiy trong dit liéu nghién ctru chua co
bang chimg thong ké cho thidy PBC c6 mbi quan hé dang ké voi BI khi duoc xem xét
dong thoi cing ATT va SN trong mé hinh. Phat hién nay khac véi ky vong ban dau
ciia TPB. Day 1a mot phat hién c6 ¥ nghia 1y luan dang cha ¥ bai nd cho thiy co ché

hinh thanh y dinh hanh vi trong bdi canh cong dong dan toc thiéu sé cé tinh ¢ két
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cao. Két qua nay ciing khac voi nhiéu nghién ctru dugc thue hién trong cac bdi canh
d6 thi hodc x4 hoi c6 tinh ca nhan cao, noi PBC thudng 1a mot trong nhitng yéu t6 dy
bdo quan trong cua y dinh hanh vi. Trong truong hop cia nguoi Co tu, cau hoi “co
nén lam hay khong” duong nhu quan trong hon cau héi “c6 lam dugc hay khong”
trong qua trinh hinh thanh y dinh. Diéu nay phan anh vai trd ndi bat cua cac gia tri
cong déng, chuin muc x3 hoi va trach nhiém dao dirc trong viéc dinh hudng hanh vi
cua cu dan Co tu.

Moéi quan hé ciia Y dinh va Nhén thirc kiém soat hanh vi véi Hanh vi bao
vé moi trwong (HSb, HS)

Két qua kiém dinh cho thay ca BI va PBC déu c6 mdi quan hé ciing chiéu va co
¥ nghia thong ké véi PEB, voi hé s6 duong dan 1an lugt 1a p = 0,320 (p < 0,001) va
B=0,286 (p <0,001). Do d6, cac gia thuyét H8 va H5b déu dugc hd tro. Kich thudc
anh hudéng cua BI — PEB dat 2 = 0,123 va PBC — PEB dat > = 0,098, déu & mtrc
nho. Két qua nay phu hop véi 1ap luan ciia TPB vé vai tro ciia ¥ dinh va nhén thirc
kiém soat hanh vi ddi v6i hanh vi. Trong mé hinh nghién ctru, BI ¢6 hé s6 duong din
dén PEB cao hon PBC, tuy nhién mirc chénh 1éch khong 16n va kich thudc anh hudng
ctia ca hai mdi quan hé déu & mirc nho. Pidu nay cho thay PEB c6 méi lién hé dong
thoi v6i y dinh thyc hién hanh vi va nhén thirc ctia cur dan vé kha ning, diéu kién thyc
hién HVBVMT.

Su két hop gitra két qua mo hinh cau triic va thong ké mo ta giup lam 1d hon
mbi quan h¢ gitra Y dinh thuc hién HVBVMT va muc d6 thuc hién cac hanh vi nay
trong bbi canh nghién ctru. BI dat gia tri trung binh kha cao (Mean = 4,04), trong khi
PEB dat 3,61. Sy chénh léch nay cho théy murc ¥ dinh tich cyc ctia cu dan chua hoan
toan tuong tng voi mirc do thuc hién cac HVBVMT tu bao cdo. Trong boi canh cac
dia ban nghién ctru chu yéu I khu vuc mién nai, diéu ndy co thé lién quan dén nhing
han ché vé diéu kién ha tang méi truong, ngudn luc cong ddng, kha niang tiép can cac
cong cu hd trg va viéc duy tri thudng xuyén cac hoat dong BVMT.

Két qua nghién ctru dinh tinh cling cho théy tai mot sb dia ban, viéc thuc hién

HVBVMT khéng chi phu thudc vao mong muén ctia cur dan ma con gin v6i nhimng
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diéu kién thuc té nhu diém tap két rac, phuong tién thu gom, trang thiét bi hd tro, kha
nang t6 chirc cac hoat dong vé sinh méi trudng va ngudn luc huy dong & cp cong
ddng. Nhitng bang ching nay bo sung cho két qua dinh luong khi PBC c¢6 mbi quan
hé clng chidu va c6 y nghia thong ké v6i PEB. Diéu d6 cho thay cam nhan cua cu
dan vé kha ning va diéu kién thyc hién hanh vi c6 lién hé dang ké véi mire d6 thuc
hién HVBVMT trong thuc té doi séng cong dong.

Két qua nay cling co thé duoc dat trong mdi lién hé véi cac phat hién trudc do
vé POL — PBC va BEN — PBC. Trong cic cong dong nghién ctru, chinh sach méi
treong va nhimg loi ich gan véi phat trién DLCP ¢6 thé duge cu dan cam nhan thong
qua cac hinh thtrc hd tro cu thé nhu tip huan, cung cap trang thiét bi, cai thién diéu
kién sinh hoat va hd tro to chirc cac hoat dong cong dong. Nhing yéu t6 nay co lién
hé voi viéc nang cao cam nhan vé kha nang va diéu kién thuc hién HVBVMT, qua
d6 cho thay rang y dinh tich cuc can dugc dit trong mot bdi canh thyc thi c6 du ngudn
luc va diéu kién hd trg phu hop.

Tong hop co ché hinh thanh hanh vi bio vé méi truong

Nhu vay, két qua nghién ctru cho thdy HVBVMT ctia ngudi Co tu tai dia ban
nghién ctru duge hinh thanh thong qua hai co ché bo sung cho nhau. Mot mit, ¥ dinh
hanh vi duoc dan dit chu yéu boi thai do va cac chuin muc x3 hoi cua cong déng.
Mit khac, viéc chuyén hoa y dinh thanh hanh dong thuc té lai phu thudc dédng ké vao
kha nang thyc hién hanh vi va cac diéu kién h trg trong thuc tién. Phat hién nay cho
thdy HVBVMT ctia nguoi dan Co tu khong chi 13 két qua ciia nhan thire ca nhan ma
con 1a san pham ciia su twong tac gitta cac gia tri van héa cong dong va nhiing diéu
kién thyc té cua doi sdng dia phuong. Tur d6, viée thuc ddy HVBVMT trong phat
triéen DLCD can dong thoi tac dong dén ca hai phuong dién: cliing ¢ dong luc xa hoi
va vin hoa dé hinh thanh y dinh, dong thoi nang cao nang luc va diéu kién thuc hién
hanh vi dé bién y dinh thanh hanh dong cu thé trong thyc tién.

5.1.2. Théo ludn két qud kiém dinh trung binh Independent Samples T-test
Két qua kiém dinh Independent Samples T-test cho thiy c6 su khac biét co y

nghia thong ké giira nhém cu dan tham gia va khong tham gia DLCD di véi tat ca
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céc bién duoc xem xét, bao gém ATT, SN, PBC, BI va PEB. O c4 nam bién, nhom
tham gia DLCP déu c¢6 gia tri trung binh cao hon nhém khéng tham gia. Két qua nay
cho théy su tham gia DLCD c6 mbi lién hé voi su khac biét vé thai do, chuin muc
chu quan, nhén thuc kiém soat hanh vi, y dinh va HVBVMT tu bao cdo ctua cu dan
Co tu tai cac dia ban nghién cuu.

Xét vé chénh léch gia tri trung binh, PEB la bién c6 muc chénh 1éch 16n nhat
gitra hai nhém (Mean_tham gia = 3,8200; Mean khong tham gia =3,3887;t=6,552;
p <0,001). Nhom cu dan tham gia DLCD c6 muce d6 thuc hién HVBVMT tu bao céo
cao hon nhom khong tham gia. Sy khac biét ndy c6 thé duoc 1y gidi mot phan tir mirc
d6 tiép xuc khac nhau voi cac hoat dong du lich va cac yéu cau vé moi truong. Nhiing
cu dan tryc tiép tham gia DLCP thudng gin véi cac hoat dong nhur giit gin vé sinh,
bao vé canh quan, phuc vu khach va tuan thii cac quy dinh lién quan dén moi truong;
d6ng thoi ¢ nhiéu co hdi hon dé tiép can cac chuong trinh tap huan, truyén thong va
hd tro tir chinh quyén hodc cac du an phat trién. Nhimng diéu kién nay c6 thé gop phan
1y giai vi sao nhdm tham gia ghi nhan mtrc PEB cao hon trong nghién curu.

Su khac biét & SN cling dang cht y, vdi nhom tham gia DLCD c6 gia tri trung
binh cao hon nhém khong tham gia (t=5,967; p < 0,001). Két qua ndy cho thidy nhém
tham gia cam nhén rd hon cac ky vong xa hoi lién quan dén HVBVMT. Trong bdi
canh DLCP, nhitng cu dan truc tiép tham gia thuong c¢6 mirc do tuong tic cao hon
v6i cac thanh vién trong cong dong, khach du lich, chinh quyén dia phuong va cac
chu thé tham gia t6 chtrc hoat dong du lich. Méi truong tuong tic nay c6 thé lam cho
céc yéu cau va ky vong lién quan dén giir gin vé sinh, canh quan va hinh anh cong
ddng tré nén rd nét hon ddi véi nhoém tham gia.

Dbi voi PBC, ATT va BI, két qua ciing ghi nhan sy khéc biét c6 y nghia thong
ké gitta hai nhém. Nhém cu din tham gia DLCD c6 thai do tich cuc hon déi véi
HVBVMT, cam nhan cao hon vé kha nang va diéu kién thuc hién hanh vi, d@)ng thoi
c6 mirc ¥ dinh thyc hién HVBVMT cao hon nhém khong tham gia. Két qua nay cho
théy su khéc biét gitra hai nhoém khong chi thé hién & PEB ma con xuét hién & cac

thanh phan nhan thirc va y dinh trong moé hinh TPB.
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bat trong bdi canh thuc té cua cac dia ban nghién ctru, sy khac biét gitra hai
nhoém co thé duoc 1y giai phan nao tir mirc do tiép xuc khac nhau véi hoat dong
DLCD. Tai cac cong déng duogc khao sat, hoat dong DLCD nhin chung con cé su
khac biét vé& quy mo phat trién, luong khach va muc d6 tham gia cua cu dan; loi ich
va cac co hoi tiép can hoat dong du lich ciing chua phan bd dong déu trong toan cong
ddng. Nhitng cu dan truc tiép tham gia thudng c6 nhidu co hoi hon dé tiép xuc voi
khach du lich, cac yéu cau vé vé sinh va canh quan, hoat dong tap huén, truyén thong
cling nhu cac chuong trinh hd tro lién quan dén du lich va méi trudng. Nhiing dic
diém nay tao nén bdi canh khac nhau gitta nhém tham gia va khong tham gia, qua d6
c6 thé gop phan 1y giai sy khac biét duoc ghi nhan & ATT, SN, PBC, BI va PEB. Tuy
nhién, két qua T-test phan anh sy khéac biét giita hai nhom tai thoi diém khao sat va
chua cho phép khang dinh nhiing khéac biét nay hoan toan 1 hé qua cua viéc tham gia
DLCD.

Tir goc d6 1y thuyét, két qua phén tich theo nhom cho thiy murc d6 tham gia vao
DLCP 1a mot dic diém bdi canh dang dugc luu ¥ khi van dung TPB dé nghién ctru
HVBVMT cua cu dan dia phuong. Viéc nhém tham gia ¢6 gia tri trung binh cao hon
& ca ATT, SN, PBC, BI va PEB goi y rang trai nghiém tham gia vao cac hoat dong
kinh té — x3 hoi cua cong déng 6 thé gén v61 nhitng khac biét vé nhan thirc, y dinh
va hanh vi méi truong. Két qua ndy phi hop véi cic nghién ctru nhan manh rang
HVBVMT khéng chi lién quan dén cac yéu t6 tam Iy ca nhan ma con can dugc xem
xét trong bdi canh kinh té - xd hoi ma c nhan tham gia (Ly, 2024; Piao & Managi,
2024). Phat hién nay cho thay DLCP c6 thé dugc xem 1a mét trong nhitng kénh hd
tro thic dély nhan thirc va HVBVMT tai CDDP, dac biét trong nhitng bdi canh co tinh
tap thé va gan két cong dong cao nhu cong dong Co tu.

5.1.3. Théo lugn tong hop két qud nghién ciru

Céc két qua nghién ctru cho thly HVBVMT cua dong bao Co tu trong bdi canh
phat trién DLCP tai cic dia ban nghién ctru khong duoc quyét dinh béi mot yéu t6
don 1¢, ma hinh thanh thong qua su twong tac ctia nhiéu nhom yéu té khac nhau, bao

gom y€u to ca nhan, xa hoi, van hoa va thé ché. Mo hinh nghién ctru vi vay phan anh
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mot cdu trac hanh vi mang tinh da chiéu, trong d6 cac yéu t6 khong ton tai doc 1ap
ma bo trg va diéu chinh 1n nhau.

Trude hét, cac két qua cho thiy yéu t6 xa hoi giir vi tri ndi bat trong mé hinh
nghién ciru. SN ¢6 mdi quan hé dang ké véi BI, trong khi CA c¢6 méi lién hé ndi bat
v6i SN. Diéu ndy goi ¥ rang trong cac cong dong Co tu dugc khao sat, y dinh BVMT
khong chi gin v6i danh gia ciia ca nhin ma con lién hé chit ch& voi cac ky vong,
trach nhiém va méi quan hé xa hoi trong cong ddng. Dit liéu dinh tinh ciing cho thay
su nhac nho, danh gia ciia cong dong va vai tro cua nhitng nguoi cé uy tin van hién
dién 10 trong cach cu dan 1y giai trach nhiém BVMT.

Bén canh yéu td x4 hoi, POL cho théy mbi lién hé voi ca PBC, SN va ATT,
trong d6 méi quan hé voi PBC ndi bat hon. Két qua nay cho thay rang trong bi canh
nghién ctru, chinh sach mdi truong dugc cu dan cam nhan khong chi qua cac quy
dinh ma con thong qua nhitng hinh thirc hd tro, huéng dan va to chtrc hoat dong tai
cong dong. Cac bang chimg dinh tinh vé tip hudn, hd trg phuong tién, hoat dong cong
dong va su tham gia cua chinh quyén dia phwong gop phan lam rd cach cac yéu td
thé ché gian v6i cam nhan vé kha ning va diéu kién thuc hién HVBVMT.

Trong khi d6, & cdp do ca nhan, ATT va BI van 13 nhiing cau phan c6 y nghia
trong mo hinh, nhung két qua ciing cho thay vai tro khac nhau ctia PBC ddi véi BI va
PEB. Mbi quan hé PBC — BI khong duoc hd trg, trong khi PBC — PEB ¢6 ¥ nghia
thong ké. Piéu ndy goi ¥ rang cam nhéan vé kha niang va diéu kién thuc hién hanh vi
0 lién hé rd hon v&1 mirc dJ thuc hién HVBVMT ty bdo cdo so véi y dinh thuc hién
hanh vi. Két qua dinh tinh vé han ché ha téng, ngu@)n luc va cong cu hd tro tai cac dia
ban mién nai ciing bd sung cho cach Iy giai nay.

Mot diém dang cha y trong md hinh 13 cac yéu t6 van héa va lgi ich ciing cho
thiy nhing vai trd khac nhau. SBN ¢6 mdi quan hé c6 ¥ nghia théng ké v6i ATT va
SN, nhung kich thudc anh hudng con han ché. Piéu nay cho thay niém tin tam linh
vao tu nhién c6 thé duoc xem nhu mét nén tang van hoa gén vO1 cach cu dan danh
gia HVBVMT hon 1a mét yéu t6 giai thich manh cac ky vong xd hoi. Trong khi do,

BEN c¢6 mbi quan hé cé y nghia v6i PBC nhung khong c6 mdi quan hé co ¥ nghia
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thong ké v6i ATT. Két qua nay goi ¥ rang cac loi ich cam nhan tir DLCD c6 lién hé
1d hon véi cam nhén vé kha ning va diéu kién thuc hién hanh vi so véi thai d6 dbi
véi HVBVMT.

Khi xem xét tong thé cdc mbi quan hé trong mo hinh, c6 thé thiy HVBVMT
ctia cur dan duogc hinh thanh théng qua hai co ché chinh. Thir nhét 1 co ché xi hoi,
trong d6 su gin két cong ddng va cac chuin muc xi hoi dinh huéng hanh vi théng
qua cac ky vong va ap luc tip thé. Thir hai 1 co ché diéu kién, trong d6 chinh sach
moi truong, loi ich va cac nguén luc ho tro tao ra kha nang thuc hién hanh vi trong
thuc té. bang cht y, hai co ché nay khong ton tai tach biét ma c6 su tuong tac chit
ché: chinh sach mdi truong va su gan két cong dong khong chi tac dong truc tiép dén
cac bién trung gian ma con gép phan cing cd 13n nhau trong viéc dinh hinh chuin
muc va nang luc hanh dong cua cu dan.

Két qua phan tich T-test gitta hai nhom cu dan bo sung thém mot goc nhin cho
cac phat hién trén. Nhom tham gia DLCD c¢6 gia tri trung binh cao hon nhém khong
tham gia & ATT, SN, PBC, BI va PEB. Dat trong bdi canh cac dia ban nghién cuu,
noi muc do tham gia, tiép xuc voi khach du lich, tap huin va cac yéu ciu vé moi
truong gitra cac nhom cu dan c6 sy khac nhau, két qua nay goi y rang muc do tham
gia DLCD la mot dac diém bdi canh can duoc luu v khi xem x¢ét nhan thuc, y dinh va
HVBVMT cua cu dan.

Tir nhitng phan tich trén, két qua nghién ciru cho thdy TPB van cung cap mot
nén tang phu hop dé xem xét Y dinh va HVBVMT, nhung viéc van dung 1y thuyét
nay trong bdi canh cong dong Co tu can duoc dit trong mbi lién hé voi cac yéu t xa
hoi, vin hoa va thé ché. Vai tro dang ké ctia SN, CA va POL cho thy cac mbi quan
hé cong dong va diéu kién quan tri dia phuong 1a nhirng thanh t6 quan trong bén canh
cac cAu phan ca nhan ctia TPB. Dong thoi, két qua vé SBN va BEN cho thiy cac yéu
t6 van hoa va loi ich ciing gop phan bo sung cach 1y giai vé thai do, chuan muc va
kha nang thuc hién hanh vi. Nhin chung, HVBVMT trong bbi canh nghién ciru dugc
phan anh nhu mot hién tuong da chiéu, trong d6 cac yéu t6 c4 nhan, xa hoi, van hoa

va thé ché cung tham gia vao vi¢c giai thich nhan thirc, y dinh va hanh vi cua cu dan.
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5.2. Ham y nghién ctru

Trén co s& cac két qua nghién ctru va thao luan da trinh bay, luan an dé xuét
mot s6 ham ¥ nham thuc ddy HVBVMT cia cu din Co tu trong bdi canh phat trién
DLCD. Céac ham y dugc xay dung dya trén mic d§ anh huong cua cac nhan td trong
m6 hinh nghién ctru, két hop véi dic diém vin hoa - x3 hoi cia cong dong ngudi Co
tu, thuc trang phat trién DLCD tai khu vuc nghién ctru va dinh huéng phat trién du
lich bén viing cua dja phuong.

5.2.1. Ciing cé chudn mwe xd hgi thong qua ting cwong sw gin két cong dong

Pay 1a nhom ham ¥ duoc wu tién hang dau cua ludn an, xuit phat tir phat hién
rang chuan myc chu quan giit vai tro quan trong trong viéc hinh thanh y dinh thuc
hién HVBVMT cuia cu dan nguoi Co tu. Pong thoi, su gin két cong dong duoc xéac
dinh 1a tién dé noi bat trong viéc hinh thanh cac chuan muec x3 hoi nay. Két qua nghién
ctru cho thay cong déng ngudi Co tu hién van duy tri duoc nén tang vén xa hoi, tinh
¢ két lang ban va tinh than cong dong tuong ddi rd nét. Pay 1a ngudn luc ndi sinh
quan trong can duoc phat huy trong qua trinh thuc ddy HVBVMT gan véi phat trién
DLCD.

Dinh huéng nay pht hop véi chu truong phat trién DLCD hién nay, trong d6
CDDP duoc xem 14 cha thé trung tAm ctia qua trinh phat trién, déng thoi viée bao ton
ban sdc vin héa va nang cao nang luc ty quan cua dan cu duoc xem la diéu kién quan
trong dé bao dam tinh bén viing cua diém dén (B6 Van hoa, Thé thao va Du lich,
2024). Trén co s¢ do, luan an dé xuit mot sé ham ¥ sau:

Thir nhat, can phat huy vai tro cua gia lang, trudng thon va nhimng ngudi c6 uy
tin trong cong dong trong viéc dan dat cac chuan myc BVMT. Dbi voi nguoi Co tu,
céc chu thé nay khong chi c6 vai tro quan 1y hay dai dién hanh chinh, ma con ¢ uy
tin x4 hoi va anh hudng dao duc siu rong trong doi sdng lang ban. Vi vay, cac co
quan quan ly nha nudc, ban quan Iy DLCP va chinh quyén dia phuong can phdi hop
chat ché& vai gia lang, trudng thon va nguoi cd uy tin dé tuyén truyén, van dong va to
chtrc cac hoat ddng BVMT. Khi cac théng diép vé bao vé ring, gitr gin ngudn nudc,

quan 1y rac thai va bao vé canh quan duoc truyén tai thong qua nhitng ngudi cé uy
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tin, cac yéu cau vé méi truong s& dé dang duoc cong dong tiép nhan nhu mét trach
nhiém chung hon 1a mdt ménh Iénh hanh chinh tir bén ngoai.

Thir hai, can st dung nha Guol va cac khong gian sinh hoat cong dong nhur 1a
noi hinh thanh, cing ¢6 va duy tri cac chuan muc méi trudng. Nha Guol khong chi
13 biéu tuong vin héa cia cong ddng ngudi Co tu ma con 1a khong gian quan trong
dé thao lun, théng nhat va lan téa cac gia tri chung cua lang ban. Do d6, cac ndi dung
lién quan dén BVMT can duoc 16ng ghép thuong xuyén vao cac cudc hop thon, sinh
hoat cOng déng, 18 hoi truyén théng va cac hoat dong DLCD. Viéc biéu duong cac ho
gia dinh, nhom cong ddng hodc ca nhan thuc hién tét BVMT tai cac khong gian nay
s€ gop phén tao dong luc xa hdi tich cuc. Nguoc lai, viéc nhéc nhé cac hanh vi chua
phtl hop ciing cin duge thuc hién theo cach phu hop v6i van hoa dia phuong nham
tao su diéu chinh hanh vi dya trén tinh than cong dong thay vi gay ap luc hanh chinh
cling nhac.

Thir ba, can ban dia hoa cac quy dinh phap luat vé BVMT théng qua hé thong
quy udc, huong ude thon ban. Cac quy dinh ctia Nha nuéc vé BVMT can dugce cu
thé hoa thanh nhitng ndi dung gan giii, dé hiéu va phu hop véi diéu kién thyc té cua
ting lang DLCD. Cac quy udc nay c6 thé bao gdm quy dinh vé giit gin vé sinh lang
ban, bao vé rimg dau ngudn, khong x4 rac xubng sudi, phan loai va thu gom réac thai
du lich, bao v¢ canh quan ty nhién va str dung hop ly tai nguyén dia phuong. Khi cac
quy dinh méi trudong dugc 10ng ghép vao huong ude, quy udc cong dong, ching s&
¢6 kha nang tro thanh chuan muc Gmg x\r chung, gan véi danh dy c4 nhan, gia dinh
va cong dong. Pay la cach tiép can phu hop véi dic trung xa hoi ctia nguoi Co tu,
noi s dénh gia ctia cong ddéng c6 anh hudng quan trong dén hanh vi ctia ca nhan.

Thir tw, can duy tri va da dang héa cac hinh thirc hanh dong tap thé gan véi
BVMT. Cac hoat dong nhu “Ngay Chu nhat xanh”, don v€ sinh duong lang, 1am sach
khu vuc sudi, tréng cdy, cdi tao canh quan hodc chuan bj moi truong trude cac dip
d6n khach can dugc to chirc thuong xuyén va co sy tham gia thuc chét cua cu dan.
Nhitng hoat dong nay khong chi tao ra két qua truc tiép vé moi trudng ma con gop

phan cing ¢ su gan két giita cac thanh vién trong cong dong. Thong qua qua trinh
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cung tham gia, ciing chia sé trach nhiém va cung nhin thay két qua ctia hanh dong tap
thé, cu din s& c6 thém dong luc dé duy tri cac HVBVMT trong doi séng hang ngay.

Thir nam, can xy dung bd quy tic ing xir moi trudng tai cac diém DLCD theo
huéng c6 sy tham gia cta ngudi dan. Bo quy tic nay khong nén duoc thiét ké theo
cach ap dat tir bén ngoai, ma can dugc xay dung thong qua qué trinh tham vén cong
ddng, ho lam du lich, gia lang, truéng thon, phy nit, thanh nién va cac nhom truc tiép
tham gia cung tng dich vu du lich. Khi ngu61 dan dugc tham gia vao qua trinh xay
dung cac quy tic, ho s& ¢ xu hudng xem d6 1a cam két chung cta cong dong va tu
giac thue hién hon. Noi dung cta bo quy tic can vira dap Gng yéu cau quan 1y moi
truong du lich, vira phan anh dugc ban sic van héa, 16i séng va cach ung xtr truyén
thng ctia ngudi Co tu voi ty nhién.

Céc giai phap nay khong chi nham ning cao hiéu qua quan 1y mdi truong tai
cac diem DLCD, ma con gdp phan phat huy sitc manh ndi sinh cta cong dong, bién
su gan két lang ban, 1ong tu hao vé noi chén va trach nhiém véi cong dong thanh
dong luc bén vimg cho HVBVMT trong phat trién du lich.

5.2.2. Néing cao nang luc va diéu ki¢n thwe hién hanh vi bio vé moi truong

Két qua nghién ciru cho thay bén canh cac yéu to lién quan dén nhan thirc va y
dinh, cam nhan vé kha nang va diéu kién thuc hién hanh vi cling c6 mdi lién hé dang
ké véi HVBVMT. Vi vy, cac ham ¥ quan 1y khong nén chi tap trung vao ning cao
nhan thirc ma can déng thoi quan tam dén viéc cai thién nhiing diéu kién hd trg dé cu
dan c¢ thé thuc hién HVBVMT mot cach thuén lgi hon.

Thir nhat, can chuyén tlr cach tiép can thién vé tuyén truyén sang cach tiép can
tao diéu kién thuc hién hanh vi. Pdi v6i cac diém DLCD ving mién nui, viéc ngudi
dan c6 y thuc BVMT chua déng nghia vdi viéc ho co du diéu kién dé thuc hién cac
hanh vi d6 mot cach thuong xuyén va hiéu qua. Vi vdy, cac dia phuong can uu tién
dau tu cac hang muc ha ting méi trudong thiét yéu nhu hé thong thu gom va tap két
rac thai, diém xur 1y chét thai phi hop v6i quy mé cong dong, nha vé sinh cong cong

tai cac di€m du lich va cac cong cu ho trg v¢ sinh moi truong. Viéc bao dam céc diéu
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kién vat chit co ban s& giup giam bot nhitng rdo can trong qua trinh thyc hién
HVBVMT cua nguoi dan.

Thir hai, can ting cudng cic hoat dong dao tao va huéng dan thuc hanh theo
huéng phu hop voi didu kién ctia cong ddong dan tdc thiéu sd. Noi dung dao tao can
tap trung vao cac ky niang cu thé nhu phan loai rac tai ngudn, xir 1y rac hitu co, bao
vé ngudn nudce, vé sinh moi truong tai ho gia dinh va cac k§ ning BVMT trong hoat
dong DLCD. Cac chuong trinh tap huin nén duoc td chirc truc tiép tai dia phuong,
két hop gitta hudng dan 1y thuyét v6i thuc hanh tai chd, sir dung ngon ngit don gian
va cac md hinh minh hoa truc quan dé ngudi dan dé tiép can va 4p dung.

Thit ba, can tang cudng sy phdi hop giita chinh quyén dia phwong, ban quan 1y
DLCD, céc to chirc doan thé va cong dong dan cu trong qua trinh trién khai cac chinh
sach moi truomg. Cac quy dinh va chuong trinh ho tro chi thuc sy phat huy hiéu qua
khi duge diéu chinh phu hop véi diéu kién kinh té, vin hoa va xi hoi cia ting cong
ddng. Vi vay, can khuyén khich sy tham gia ctia nguoi dan trong qué trinh xay dung,
thuc hién va giam sat cac hoat dong BVMT, dong thoi 1ong ghép cac yéu cau quan
Iy méi tredng vao cac quy udc cong dong va hoat dong tir quan tai dia phuong.

Thi tu, cAn bao dam tinh 6n dinh va 1au dai cia cac nguén luc ho trg cho BVMT
tai cac diém DLCPD. Thuc té cho théy nhiéu hoat dong moi truong dugce trién khai
hiéu qua trong thoi gian thuc hién dy 4n nhung c6 xu hudéng suy giam khi nguén hd
trg két thuc. Do d6, bén canh viéc huy dong cac ngudn luc tir ngén sach nha nudc,
can xay dung co ché tai du tu tir hoat dong du lich cho cong tac BVMT. Céc dia
phuong co6 thé xem xét trich mot phan nguodn thu tir hoat dong DLCD dé duy tri cac
hoat dong vé sinh mdi truong, bao dudng cong trinh ha ting va hd trg cac sang kién
moi trudng cia cong dong.

Thir nam, can uu tién dau tu cho cc dia ban con nhiéu han ché vé diéu kién ha
tang va dich vu moéi truong. So v6i khu vuc Hoa Bic, nhiéu diém DLCD tai Tay
Giang, Pong Giang va Nam Giang van gip kho khin vé giao thong, thu gom chat
thai va kha ning tiép can cac dich vu méi truong co ban. Vi viy, viéc phan bd ngudn

lyc can dugc thuc hi¢n theo hudng uvu ti€n cho nhitng dia ban con han ché vé diéu
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kién thuc hién hanh vi nham thu hep khoang cach gitta nhan thirc va hanh dong trong
BVMT.

Viéc nang cao ning lyc va diéu kién thue hién HVBVMT khong chi giup cai
thién hiéu qua quan 1y méi truong tai cac diém DLCD ma con gop phan chuyén hoa
nhirng nhan thirc, thai do va y dinh tich cuc ctia cu dan thanh cac hanh dong cu thé
trong thuc tién. Day 1a diéu kién quan trong dé bao dam sy phat trién bén vimng cia
DLCD tai céc dia ban cu tra ciia nguoi Co tu trong khu vuc nghién ctlru.

5.2.3. Phdt huy vai tro ciia du lich céng dong trong thiic diy hanh vi bio vé moi
truong

Két qua so sanh giita hai nhom cho thy cu dan tham gia DLCP c6 gia tri trung
binh cao hon nhém khong tham gia & ATT, SN, PBC, BI va PEB. Su khac biét nay
goi y rang murc d6 tham gia DLCD 1a mot dic diém bdi canh dang duoc quan tam khi
xem xét nhan thire, v dinh va HVBVMT cua cu dan. Trong thuc tién, cac hoat dong
DLCPD c6 thé tao thém co hoi dé cu dan tiép xtac voi cac yéu cau vé vé sinh, canh
quan, tip hudn va cac hoat dong BVMT gan véi diém dén. Vi vay, DLCD c6 thé dugc
xem la mot trong nhitng kénh hd tro 16ng ghép cac muc tiéu BVMT vao sinh ké va
hoat dong cong dong.

Thir nhdt, cAn mo rong co hoi tham gia DLCD cho nhiéu nhém cu dan hon trong
cOng dong. Thuc té cho thay loi ich va tac dong tich cuc cta du lich hién nay van tap
trung chu yéu ¢ nhitng ho tham gia truc tiép vao cac hoat dong cung ung dich vu. Vi
vay, cac dia phuong can khuyén khich phat trién da dang céc hinh thirc tham gia nhu
Iuru tra cong dong, 4m thyc truyén théng, hudng dan vién ban dia, biéu dién vin hoa,
san xuét san phém thu cong, dét thd cam, nong nghiép trai nghiém va cac dich vu hd
tro khac. Viéc mo rong pham vi tham gia khong chi gitip tdng thu nhdp cho nguoi
dan ma con tao diéu kién dé nhiéu thanh vién trong cong dong tiép can va thyc hanh
cac yéu cau vé BVMT gin véi hoat dong du lich.

Thir hai, cin xay dung cac ho gia dinh va nhém cong doéng tham gia du lich
thanh cac hat nhan lan toa HVBVMT trong cong dong. Nhirng ho lam du lich thudng

la nhom tiép xuc truc ti€p voi du khach, co dicu kién tiép can cac chuong trinh dao
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tao va nhan thtrc rd hon vé vai trd ctia moi truong ddi véi su phat trién du lich. Do
d6, can phat huy vai trd cta cac ho nay trong viée chia sé kinh nghiém, huéng din
thue hanh va lan téa cic chuin muc Gng xir méi truong tdi cac hd khac trong cong
dong. Thong qua cac hoat dong giao luu, hoc hoi va chia sé kinh nghiém, cac hanh vi
tich cuc c6 thé ting budc duoc nhin rong trong toan b cong ddng thay vi chi gisi
han trong nhém tham gia du lich.

Thir ba, can 16ng ghép cac muc tiéu BVMT vio qua trinh quan 1y va van hanh
cac diém DLCP. Cac tiéu chi vé vé sinh moi trudng, quan 1y chat thai, bao vé ngudn
nude, bao ton canh quan va sir dung hop 1y tai nguyén can duoc dwa vao quy ché hoat
dong cua cac hop tac x4, to hop tic va ban quan Iy DLCD. Pong thoi, can gin viéc
thue hién cac tiéu chi méi trudng véi co ché danh gia, khen thudng va cong nhan chat
lugng diém dén. Khi loi ich tir du lich gan lién vé6i chét lwong méi trudng, cu dan sé
c6 thém dong luc dé duy tri cac HVBVMT mot cach thuong xuyén va cha dong hon.

Thir tir, cAn phat trién cac mé hinh DLCD phu hop véi diéu kién va murc do phat
trién cua tung dia ban. Ddi voi cac khu vuce c6 hoat dong du lich phat trién tuong dbi
6n dinh nhu Hoa Béc va Pong Giang, can wu tién nang cao chat luong quan Iy moi
truong, xdy dung hinh anh diém dén xanh va timg budc ap dung cac giai phap quan
Iy méi trudng hién dai. Trong khi d6, d6i vai cac dia ban con nhiéu kho khan nhu
Tay Giang va Nam Giang, viéc phat trién du lich can dugc thuc hién theo hudng than
trong, quy mo phi hop va gan chat véi muc tiéu bao ton tai nguyén rimg, ngudn nudc
va canh quan tir nhién. Cach tiép can nay khong chi phu hop véi didu kién thuc té cia
ting dia phuong ma con gop phan han ché nhimng tac dong tiéu cuc c6 thé phat sinh
tir qua trinh phat trién du lich.

Thit nim, can thuc day cac sang kién du lich xanh va du lich ¢6 trach nhiém dya
trén loi thé van hoa va tai nguyén ban dia cua ngudi Co tu. Cac chwong trinh trai
nghiém nhu trong ciy, cham séc rimg cong dong, lam sach sudi, tham gia cac hoat
dong bao ton canh quan hodc tim hiéu tri thirc ban dia vé quan 1y tai nguyén co thé
duogc tich hop vao san phém du lich. Viéc tao co hdi cho du khach cung tham gia cac

hoat dong BVMT khong chi gop phan nang cao chét luong trai nghiém ma con gitp
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CDDP nhan thirc rd hon gié tri clia nhitng tai nguyén va tri thirc truyén thong ma ho
dang s¢ hiru. Qua do, y thirc trach nhiém, niém ty hao vé ban sic van hoa va dong
luc BVMT cua cu dan s€ tiép tuc duoc cung cb.

5.2.4. Bdo ton va phdt huy gid tri vin héa truyén thong

Két qua nghién ctru cho thdy SBN c¢6 mbi quan hé c6 y nghia thong ké véi ATT
va SN, nhung kich thuéc anh hudéng con han ché. Diéu nay cho thay trong bdi canh
khéo sat hién tai, niém tin tdm linh vao tu nhién van 1a mot thanh té vian hoa c6 lién
hé v6i cach cu dan danh gia va cam nhéan cac chuan muc lién quan dén BVMT, nhung
van hanh dong thoi voi nhidu yéu té xa hoi va thé ché khac. Tir d6, cac giai phap
BVMT can dugc trién khai theo huéng khong thay thé, ma 16ng ghép va phat huy cac
gia tri van hoa ban dia. Thit nhdt, can tich hop cac yéu td van hoa truyén thong vao
cac hoat dong truyén thong va gido duc méi truong. Cac ndi dung lién quan dén bao
vé ring, ngudn nudc va canh quan cé thé duge dién giai thong qua cac ciu chuyén,
tin ngudng va tri thirc ban dia ctia ngudi Co tu, thay vi chi sit dung cac thong diép
mang tinh k¥ thuét hodc hanh chinh.

Thit hai, can cht trong bao t6n va phat huy cac khong gian vin hoa gin véi tu
nhién, nhu rimg thiéng, khu vuc cdm, ngudn nude truyén thong hodc cac dia diém
mang ¥ nghia tdm linh. Viéc duy tri cac khong gian nay khong chi c6 ¥ nghia vé mat
van hoa, ma con gop phan tao ra cic “ranh gidi ung xi” d6i vi moi trudng trong
cong dong. Tuy nhién, can tranh xu hudng thuong mai hoa hoic trinh dién héa cac
yéu t6 nay trong hoat dong du lich, vi diéu d6 c6 thé 1am suy giam ¥ nghia thiéng va
vai tro diéu tiét hanh vi cua chung.

Thir ba, phat huy vai tro cta cac chi thé vin hoa trong cong dong, dic biét 1a
gia lang va nhiing ngudi am hiéu phong tuc trong viéc truyén tai va duy tri cac gia tri
lién quan dén méi trudng. Viée két hop giita cac thiét ché truyén théng va cac chuong
trinh BVMT hién dai s& gitp ting tinh chap nhan va hi¢u qua trién khai trong cong
dong.

Thir tu, viéc truyén trao cac gia tri van hoa gitta cac thé hé ciing can duge chu

trong nham duy tri tri thirc va nhiing quan niém truyén thong gan véi méi truong
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trong bdi canh bién ddi sinh ké va phat trién du lich. Do dé, cac hoat dong gido duc
cong déng, 18 hoi van hoa hodc cac chuong trinh du lich trai nghiém can duoc thiét
ké theo huong tao co hoi dé thé hé tré tiép can va hiéu rd hon vé céc gia tri truyén
thdng gan véi moi trudng.

5.2.5. Phén bé lgi ich trong phit trién du lich céng dong

Két qua nghién ctru cho thdy BEN c¢6 mdi quan hé c6 ¥ nghia théng ké véi PBC
nhung khong c6 méi quan hé c6 y nghia théng ké véi ATT. Két qua nay phan anh
ddc diém thuc tién cua cac diém DLCD nguoi Co tu, noi hoat dong du lich con & quy
mo nho, lugng khach chua on dinh va nguén thu tr du lich chua tré thanh nguén sinh
ké chinh d6i voi phan 16n cu dan. Trong bdi canh d6, nhiéu ho gia dinh chua thuc sy
cam nhan 13 loi ich tir du lich, hoic loi ich chua du 16n dé tac dong dén nhan thirc va
thai d6 d6i véi hanh vi méi truong.

Tir 46, cac giai phap thuc ddy HVBVMT khong nén chi dya vao viéc gia ting
loi ich kinh té, ma can cha trong dén cach thirc phan bd va gin két loi ich v6i hanh
vi. True hét, can dam bao tinh céng bang va minh bach trong phan bo loi ich tir
DLCD, tranh tinh trang lo1 ich tap trung vao mat s6 ho tham gia truc tiép, trong khi
cac ho khac it dugc hudng loi. Viéc mo rong co hdi tham gia va chia sé 191 ich s€ gop
phén nang cao muc do gén két cua cong déng vo1 hoat dong du lich, qua doé tao diéu
kién dé lan toa HVBVMT.

Bén canh do, can thiét ké cac co ché khuyén khich gan tryc tiép loi ich véi hanh
vi méi truong. Vi du, c6 thé xdy dung cic tiéu chi danh gia ho gia dinh hodc nhom
ho gén voi viée gilr gin vé sinh, bao v€ canh quan, tham gia cac hoat dong moi truong,
tur do ga“'ln vOi1 cac uu tién trong phan cong hoat dong du lich, hd tro nguén luc hoac
quang ba. Cach tiép can nay sé& giup chuyén loi ich tir yéu td “ky vong” sang “dong
luc cu thé”, gép phﬁn thic déy hanh vi mot cach thuc chét hon.

Ngodi ra, can da dang hoa ngudn loi tir du lich theo huéng phu hop véi diéu
kién cua ting dia ban. Ddi vai cac khu vue nhu bong Giang va Hoa Bic, noi du lich
c6 diéu kién phat trién t6t hon, co6 thé tip trung vao nang cao gia tri dich vu va ting

thu nhap cho nguoi dan. Trong khi do, tai cac khu vuc nhu Tay Giang va Nam Giang,
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can wu tién phat trién cac san pham du lich gin voi ndng nghiép, 14m nghiép, san
phém thi cong hoac van hoa ban dia, nham tao thém nguén thu bé tro cho cu dan.
5.3. Han ché ciia nghién ctru va hwéng nghién ciru tiép theo

5.3.1. Han ché ciia nghién ciru

Maic du luan an da dat dugc cac muc tiéu nghién ciu dé ra va cung cép nhitng
dong gop nhat dinh vé mit Iy thuyét cling nhu thuce tién dbi véi nghién cru HVBVMT
trong bdi canh phat trién DLCD cua d@)ng bao Co tu, nghién ctru van ton tai mot sd
han ché can duoc nhin nhan mot cach khach quan.

Thit nhdt, han ché vé pham vi nghién citu va kha ndng khdi quat héa két qua.

Nghién ctru dugc thuc hién tai cac diém DLCD tiéu biéu cua nguoi Co tu thudc
tinh Quang Nam va thanh phd Pa Ning. Cac dia ban nay c6 sy khac biét nhat dinh
vé diéu kién tu nhién, trinh d6 phat trién du lich, co so ha tﬁng, muc do tham gia cua
cong dong va kha ning tiép can cac chuong trinh hd tro. Bén canh d6, nghién ctru st
dung phuong phap chon miu phi xac suit v6i co cAu mau duge xac dinh trude theo
cac nhom nghién ctru, do d6, mau khao sat khong duoc xem 1a mau xac suat dai dién
cho toan bd cong dong Co tu. Vi vay, két qua nghién cru chi yéu phan anh cac dic
diém va méi quan hé dugc ghi nhan tai cac dia ban khao sat, khong nén duoc dién
giai nhu bang ching c6 kha ning khai quat thong ké cho toan bo nguoi Co tu & Viét
Nam. Viéc mé rong két qua sang cac cong dong Co tu khac hodc cac nhom dén toc
thiéu s6 co diéu kién kinh té - xa hoi va mirc 6 phat trién du lich khic can dugc xem
x¢€t than trong.

Thit hai, han ché vé thiét ké nghién ciru va nguon dir liéu.

Lu4n 4n st dung thiét ké nghién ctru cit ngang va dit liéu dinh luong duoc thu
thap chii yéu bang bang hoi ty bao céo tai mot thoi diém. Do d6, nghién ciru chua thé
danh gia su thay doi cua nhan thirc va HVBVMT theo thoi gian, déng thoi chua du
co s& dé khang dinh cac mdi quan hé nhan qué giita cac bién trong mo hinh. Viéc str
dung cing mot cong cu do ludng cho nhiu cau tric ciing ¢6 thé 1am phat sinh sai
léch phwong phap chung. Ddi voi PEB, viée do luong dua trén tan suat hanh vi do

ngudi trd 101 ty bao cao co6 thé chiu anh hudng cia sai 1éch hoi tuong va xu hudng tra
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161 theo mong doi x4 hoi. Bén canh d6, hinh thirc phong vén truc tiép ciing c6 thé 1am
phat sinh anh hudng nhét dinh ctia ngudi phong van. Mic du nghién ctru da thuc hién
mot s6 bién phéap thi tuc nhu bao mat thong tin, bao dam quyén tir chdi tham gia va
t6 chtc khao sat theo quy trinh thong nhat, cic ngudn sai 1éch ndy van khong thé
duoc loai bé hoan toan.

Thir ba, han ché lién quan dén pham vi noi dung va do on dinh ciia mot sé thang
do.

Trong qua trinh ddnh gid mo hinh do luong, mot sé bién quan sat gom ATTI,
BEN2, BENS5, PEB1 va SN5 duoc loai nham bao dam céc yéu cu théng ké. Viéc
tinh gian nay 1am thu hep mot phan pham vi ndi dung cta céc cau tric twong tng.
Pang chu ¥, PEB sau hiéu chinh chil yéu phan anh cac hanh vi lién quan dén xtr 1y,
tai sir dung chat thai, vé sinh méi trudng va nhic nho ngudi khac; BEN cha yéu phan
anh loi ich vé thu nhap, diéu kién séng/co s6 ha téng va duy tri van hoéa; trong khi SN
gidm muc do phan anh khia canh danh du va sy danh gia cua cong déng. Vi vay, két
qua lién quan dén cdc cdu trac nay can dugc dién giai trong pham vi ndi dung con
dugc do luong sau hi¢u chinh.

Bén canh d6, hé sb Cronbach’s Alpha cua BEN, PBC va SBN théip hon so voi
cac thang do con lai. Mac du cac cAu tric nay van duoc gilt lai dya trén do tin cay
tong hop, AVE va tinh chat kham ph4 theo bdi canh, tuy nhién, mirc do on dinh cia
thang do van can duoc xem xét than trong.

Thir tu, han ché trong viéc luwong hoa cac yéu 16 van héa - xd hoi dac thi.

Mot s khai niém duoc st dung trong nghién ctru nhu Niém tin tdm linh vao tu
nhién va Su gin két cong déng mang tinh dic thu vin hoa va gin v6i nhitng gia tri
x4 hoi duoc hinh thanh trong qua trinh lich st 1au dai cua cong dong nguoi Co tu.
Viéc chuyén hoa cac yéu t6 nay thanh cac bién quan sat va thang do dinh luong 1a
can thiét dé kiém dinh mo hinh nghién ciru, tuy nhién khé c6 thé phan anh day du
chiéu séu, tinh biéu tuong va su da dang clia cac gia tri vin hda trong thuc tién. Mic
du nghién ctru di két hop phwong phap dinh tinh dé bd sung bdi canh va hd tro giai

thich két qua dinh luong, nhung nhimng khia canh van hoéa phtrc hop van can duoc
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tiép can sdu hon bang cac phuwong phap nhan hoc, dan toc hoc hodc cac thiét ké nghién
ctru lién nganh trong twong lai.

Thir nam, han ché lién quan dén su khac biét gitta cdc dia ban va cdc yéu 16
chwa dwoc kiém sodt trong mé hinh.

Dt li€u dugc thu thap tai bdn dia ban co nhiing khac biét vé muc do phat trién
DLCD, co so ha tang, kha ning tiép can chuong trinh hd tro, diéu kién sinh ké va
cach thic to chirc quan 1y cong ddng. Tuy nhién, mé hinh hién tai chua xem xét day
du sy khéc biét giita cac dia ban hoic lang trong qua trinh phén tich. Vi vy, mot phan
bién thién trong nhan thirc, y dinh va HVBVMT c6 thé lién quan dén nhiing dic diém
bbi canh chua dugc dua vao mé hinh. Ngoai ra, HVBVMT con ¢6 thé chiu anh hudng
cua cac yéu t6 nhu dic diém sinh ké, mtrc do tiép xuc voi hoat dong du lich, diéu kién
kinh té ho gia dinh, kinh nghiém tham gia cac chwong trinh méi truong hoic cac yéu
t6 c4 nhan khac ma nghién ctru hién tai chwa kiém soat day du.

Nhirng han ché trén xac dinh pham vi dién giai cia cac két qua nghién ctru, dong
thoi goi m& cac hudng tiép can tiép theo nham kiém dinh, mé rong va 1am siu sic
hon hiéu biét vé HVBVMT cua cong dong dan toc thiéu s6 trong bdi canh phat trién
DLCD.

5.3.2. Hwdng nghién civu tiép theo

Tu nhiing két qua dat dugc va cac han ché cua nghién clru, magt $b hudng nghién
ctru tiép theo c6 thé dugc xem xét nham tiép tuc mo rong va 1am sau sic hon hiéu
biét vé HVBVMT cuia cong dong déan tdc thiéu sb trong bdi canh phat trién DLCP.

Thir nhdt, mé rong pham vi nghién civu va ting cwong kha nang khdi qudt héa
két qua.

Céc nghién cuu tiép theo co thé dugc trién khai tai nhitng dia ban cu tri khac
ctia ngudi Co tu nham kiém dinh tinh 6n dinh ctia mé hinh trong cac bdi canh kinh té
- x3 hoi va muc do phat trién du lich khac nhau. Bén canh dé, nghién ctru so sanh
giita nguoi Co tu véi cac cong dong dan toc thiéu sé khac nhu ngudi Mong, Thai, E
Dé hoic Ba Na c6 thé gbp phan 1am rd nhitng diém twong dong va khac biét trong

cac yeu t0 lién quan dén HVBVMT. Cac nghién cuu sau cling nén xem xét cac
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phuong phap chon mau x4c suat hodc thiét ké mau c6 kha ning phan anh tét hon co
ciu cta cong ddng, qua d6 nang cao kha ning khai quat hoa két qua.

Thit hai, ting cieong nghién ciru theo chiéu doc va da dang héa nguén dir liéu.

Nghién ctru hién tai stir dung thiét ké cét ngang va chu yéu dua trén dir liéu tu
béo c4o, do d6 cac nghién ctru tiép theo co thé ap dung thiét ké theo chiéu doc dé theo
ddi cing mot nhom cu dan qua cac giai doan phat trién khac nhau cia DLCP. Céach
tiép can nay s& cho phép xem xét su thay ddi cua thai do, chuan muc chi quan, nhan
thirc kiém soat hanh vi, y dinh va HVBVMT theo thoi gian, dong thoi tao diéu kién
t6t hon cho viéc xem xét chiéu hudng ciia cac mdi quan hé giita cac bién. Bén canh
d6, viéc két hop dit liéu ty bao cao v4i quan sat hanh vi, thong tin tir cac chii thé khac
trong cong déng hodc céc dit liéu thuc dia vé hoat dong BVMT c6 thé gop phﬁn han
ché sy phu thudc vao mot ngudn do luong duy nhét va ting cuong kha nang dbi chiéu
két qua.

Thit ba, tiép tuc hoan thién cdc thang do trong béi canh vin héa ban dia.

Céc yéu t6 nhu Niém tin tdm linh vao tu nhién va Su gan két cong dong mang
ndi ham van hoa dac thu, trong khi mot ) thang do trong nghién ctru hién tai con co
nhitng han ché vé pham vi ndi dung va d6 6n dinh. Vi vay, cac nghién ctru tiép theo
can tiép tuc phat trién va kiém dinh cac thang do trén nhitng mau doc lap, két hop
chdt ché hon gitra nghién ctru dinh tinh va dinh lugng trong qua trinh xay dung noi
dung thang do. Ddi v6i SBN, can chu trong hon dén viéc tham dinh gia tri ndi dung
v6i su tham gia ctia cac chuyén gia am hiéu van hoa Co tu va cac chu thé c6 tri thic
ban dia trude khi kiém dinh trén mau 16n. Bén canh d6, cac nghién ctru tiép theo co
thé xem xét sdu hon ban chét cia cac ciu trac do luong va lga chon cach dac ta mo
hinh phu hop, chang han mé hinh phan xa, mé hinh hinh thanh hodc cau tric da chiéu,
trén co so 1y thuyét va dic diém cua timg thang do.

Thir tu, mo rong mo hinh nghién ciru va tang cwong phdn tich su khdc biét theo
béi canbh.

Céc nghién ciru tiép theo co thé xem xét bd sung nhirng yéu t6 c6 kha ning lién
quan dén HVBVMT nhu su gén b6 v&i noi chdn, nhan thirc vé bién d6i khi hau, muc

do tham gia DLCD, dac diém sinh ké, diéu kién kinh té ho gia dinh, muc do tiép xuc
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v6i1 hoat dong du lich hoac chét luong quan tri dia phuong. Viéc bd sung cac bién nay
c6 thé gép phan 1am rd hon phan bién thién cta thai do, ¥ dinh va HVBVMT chua
dugc giai thich bo1 m6 hinh hién tai.

Bén canh do, can quan tam nhiéu hon dén su khac biét gitra cac nhom cu dan
va cac dia ban nghién ctru. Céc k¥ thuat nhu phan tich da nhom c6 thé duoc sir dung
dé kiém dinh liéu cac mbi quan h¢ trong mo hinh c6 khic nhau gitta nhém tham gia
va khong tham gia DLCP hoic giira cac dia ban c6 mirc do phat trién du lich khéac
nhau hay khong. Khi dir li¢u co cAu tric cu dan thudc céc lang hoac dia ban khac
nhau, cac phuong phap phan tich da cap ciing c6 thé dugc xem xét dé phan biét anh
huong gan véi dic diém ca nhan va dic diém cia cong dong. Ngoai ra, fsSQCA co thé
duoc sir dung nhu mdt cach tiép can bd sung nham nhan dién nhirng to hop diéu kién
khac nhau cing gin véi mic HVBVMT cao.

Bén canh viéc mé rdng mo hinh va phan tich sy khac biét gitra cac nhém, céc
nghién ctru tiép theo ¢ thé ting cudng danh gia kha ning dy bao cia mo hinh thong
qua Q2, PLSpredict hoic cac phuong phap du bao ngoai mau. Pong thoi, viée so sanh
mo hinh TPB géc v61 mo hinh TPB mé rong cé thé duoc xem xét nham lam rd hon
gia tri gia ting cta cac bién bo sung dbi voi kha nang giai thich va duy baio HVBVMT.

Nhitng hudng nghién ciru trén c6 thé gop phan tiép tuc kiém dinh va hoan thién
m6 hinh nghién ctru, nng cao chat luong do luong va mo rong hiéu biét vé HVBVMT
trong nhitng b6i canh van hoa - xa hoi khac nhau. Qua d6, cac nghién ctru tiép theo
c6 thé cung cp thém bang chimg khoa hoc phuc vu hoach dinh chinh sach va quan
Iy phét trién DLCD theo hudng bén viing tai cac cong dong dan toc thiéu sb.

Tiéu két chwong 5

Chuong 5 d4 tap trung thao ludn cac két qua nghién ctru trén co so két hop bang
chting dinh luong, két qua dinh tinh va nén tang 1y thuyét duoc xdy dung & cic
chuong trude. Két qua cho thiy HVBVMT ciia dong bao Co tu trong béi canh phat
trién DLCD ¢6 mdi lién hé véi nhiéu nhom yéu t5 x4 hoi, thé ché, vin hoa va ca nhan.
Trong d6, SN va CA cho thdy vai trd ndi bat trong cac mdi quan hé lién quan BI;

POL c¢6 mdi lién hé dang ké voi PBC, dong thoi c6 lién hé vai ATT va SN. Bén canh
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do6, SBN va BEN cling c6 y nghia trong mé hinh, nhung mtrc dg va cach thirc lién hé
v6i cac cAu phan nhan thirc 13 khac nhau.

Két qua ciing cho thidy HVBVMT cua cu din Co tu can duoc xem xét khong
chi tir cac cAu phan cdt 16i ciia TPB ma con trong mdi quan hé voi bdi canh x3 hoi,
van hoa va diéu kién thuc thi tai cong déng. Viéc so sanh gitra nhoém cu dan tham gia
va khong tham gia DLCP cho thdy nhém tham gia c6 gia tri trung binh cao hon &
ATT, SN, PBC, BI va PEB. Phat hién nay goi y rang mirc do tham gia DLCD 13 mot
dic diém bdi canh dang dugc quan tam khi xem xét nhan thue, y dinh va HVBVMT
cta cu dan, dong thoi cho thiy DLCD c6 thé duoc xem 13 mot trong nhitng kénh hd
trg 1ong ghép cac muc tiéu BVMT vao hoat dong sinh ké va doi séng cong dong.

Trén co sé cac két qua nghién ctru, chuong di dé xuat mot s nhom ham y trong
tam, bao gdm: ciing ¢ chuan muc x4 hoi thong qua ting cuong su gin két cong dong;
nang cao ning luc va diéu kién thuc hién HVBVMT; phét huy vai trd cia DLCD
trong hd tro HVBVMT; bao ton va phat huy cac gia tri van hoa truyén théng; va chi
trong dén viéc phan bd loi ich trong phat trién DLCP. Cac ham ¥ nay duoc xy dung
tr cac moi quan hé duoc ghi nhan trong mo hinh, két hop véi dac diém vin hoa - xa
hoi va diéu kién thyc tién tai cac dia ban nghién curu.

Pong thoi, chuong ciing di xac dinh nhitng han ché lién quan dén pham vi va
phuong phap chon mau, thiét ké cat ngang, dit li¢u tu bao cdo, pham vi ndi1 dung va
d6 on dinh ctia mot s thang do, ciing nhu nhimng gidi han trong viéc lugng hoa cac
yéu t6 van hoa - xa hoi dic thu va su khac biét gifra cac dia ban nghién ctru. Trén co
s& d6, cac hudng nghién ctru tiép theo duoc dé xuat theo huéng mo rong pham vi
khao sat, da dang hoa nguén dir liéu, tiép tuc hoan thién thang do, tdng cuong nghién
ctru theo chiéu doc va 4p dung cac phwong phap phan tich phit hop hon véi sy khac

biét gitta cdc nhom va bdi canh cong dong.
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KET LUAN

Luan 4n d4 xay dung va kiém dinh mé hinh cac yéu t anh huéng dén HVBVMT
trong phat trién DLCD ctia dong bao Co tu tai cac dia ban nghién ciru gdm Pong
Giang, Tay Giang, Nam Giang va Hoa Béc. Trén co s¢ ké thira Ly thuyét TPB va bd
sung cac yéu té phu hop voi bdi canh nghién ciru, ludn 4n d3 dé xuat mé hinh tich
hop céac yéu td ca nhan, xa hoi, van hoa va thé ché nham giai thich HVBVMT cuia cu
dan trong bdi canh phat trién DLCP.

V& phuong phap, nghién ciru sir dung céach tiép can hdn hop, két hop gitra dinh
tinh va dinh lugng. Nghién ctru dinh tinh dugc thuc hién thong qua khdo sat thyc dia,
phong van sau, thao luan nhém va tham van chuyén gia nham 1am rd béi canh nghién
ctru, hd tro hiéu chinh thang do va bo sung co s giai thich cho cac két qua dinh
luong. Nghién ciru dinh luong stir dung PLS-SEM d¢é kiém dinh mé hinh va cac gia
thuyét nghién ciru; dong thoi, Independent Samples T-test duge sir dung dé xem xét
su khéc biét gitra nhom cu dan tham gia va khong tham gia DLCD.

Két qua nghién ctru cho thdy BI va PBC déu c6 mdi quan hé cing chiéu va co
¥ nghia théng ké véi PEB, trong d6 kich thudc anh hudng ciia ca hai mdi quan hé déu
& murc nho. Doi véi BI, ATT va SN ¢6 moi quan hé ciing chiéu va c6 ¥ nghia thong
ké, trong khi mdi quan hé giita PBC va BI khong nhan dugc sy hd tro tir dit lidu. Két
qua nay cho thiy trong bdi canh nghién ctru, ¥ dinh thyc hién HVBVMT gén 1d hon
v6i thai d6 va chuan muc chu quan, trong khi cam nhéan vé kha ning va diéu kién
thuc hién hanh vi co6 lién hé truc tiép hon vo1 muc do thuc hién HVBVMT tu bao
cao.

Céc yéu to xa hdi cho thay vai tro dang chii y trong mé hinh. Trong s cac bién
du bao BI, SN ¢6 hé s6 dudng dan 16n nhit, trong khi CA c6 méi lién hé ndi bat voi
SN va ddng thoi co mdi quan hé c¢6 y nghia thong ké véi ATT va PBC. Két qua nay
goi ¥ rang trong cac cong dong Co tu dugc khao sat, cac ky vong xa hoi, mdi quan
hé cong dong va murc d6 gan két giira cac thanh vién 13 nhitng yéu t6 quan trong can
duogc xem xé€t khi giai thich nhan thirc va y dinh thyc hién HVBVMT.

Dbi véi cac yéu to mo rong, POL c6 mdi quan hé co y nghia théng ké véi PBC,

SN va ATT, trong d6 mbi quan hé véi PBC ndi bat hon. Két qua nay cho thay chinh
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sach moi truong trong bdi canh nghién ctru ¢6 lién hé khong chi véi cam nhan vé kha
ning va diéu kién thyc hién HVBVMT ma con v6i céc thanh phan nhan thirc khac
ctia m6 hinh. BEN ¢6 mdi quan hé ¢6 ¥ nghia véi PBC nhung khong c¢6 mdi quan hé
¢ y nghia thdng ké véi ATT. SBN c¢6 mdi quan hé c6 ¥ nghia théng ké v6i ATT va
SN, song kich thudc anh huong con han ché. Nhitng phat hién nay cho thay cac loi
ich cam nhan va gia tr1 van hoa ban dia c6 nhitng vai tro khac nhau trong viéc giai
thich cac cau phan nhan thuc lién quan dén HVBVMT.

Két qua so sanh giira hai nhém cu dan cho thay nhoém tham gia DLCPD c6 gia tri
trung binh cao hon nhém khong tham gia & ATT, SN, PBC, BI va PEB. Phat hién
nay cho thdy muc d6 tham gia DLCP 1a mét dic diém bdi canh can duoc luu y khi
xem xét nhén thuc, y dinh va HVBVMT cua cu dan. Trong pham vi nghién cuu,
DLCPD c6 thé dugc xem 1a mot trong nhitng kénh hd trg 10ng ghép cac yéu cau vé
BVMT vao hoat dong sinh ké va doi song cong dong.

Trén co s& cac két qua nghién ctru, luan an da dé xuat mot s6 nhém ham y tap
trung vao cing c¢d chuan muc x3 hoi théng qua ting cuong su gan két cong dong;
nang cao nang luc va diéu kién thuc hién HVBVMT; phat huy vai tro cia DLCD
trong hd trg BVMT; bao ton va phat huy cac gia tri van hoa truyén thong; va chi
trong dén viéc phan bd loi ich trong phat trién DLCP. Cac ham ¥ nay duoc xy dung
trén co so két qua mo hinh, két hop véi dic diém van hoa - xa hoi va diéu kién thuc
tién tai cac dia ban nghién ctu.

Vé phuong dién 1y thuyét, ludn an cho thdy TPB van cung cdp nén tang pht hop
dé xem xét y dinh va HVBVMT, d6ng thoi viéc van dung 1y thuyét niy trong bdi
canh cong dong Co tu can duoc dit trong mdi lién hé vai cac yéu té xa hoi, vin hoa
va thé ché. Viéc bo sung POL, BEN, SBN va CA g6p phan md rong kha nang giai
thich cac cu phan nhén thirc va hanh vi trong mot bdi canh cong ddng dan toc thiéu
s6 cu thé. V& phuong dién thuc tién, két qua nghién ctru cung cip thém bang chimg
cho viéc xay dung cic giai phap BVMT gin voi phat trién DLCD theo huéng chi
trong déng thoi dén chuan muc cong déng, diéu kién thuc hién hanh vi, gia tri van

hoa va co ché phan bd loi ich.
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PHU LUC 1
BANG HOI THAM VAN Y KIEN CHUYEN GIA
Kinh thua Quy 6ng/ba! T6i 1a Pham Thi LAm, nghién ctru sinh khoa Du lich
hoc, Truong Pai hoc Khoa hoc Xa hoi va Nhan van, Dai hoc Quéc gia Ha Noi. Hién
nay t6i dang nghién ctru phat trién thang do: Cdc yéu té dnh hwéng dén HVBVMT
trong phdt trién DLCP ciia dong bao Co tu & Vigt Nam nham phuc vu cho luan an
cia minh. R4t mong 6ng/ba bét chut thoi gian tham gia va gop ¥ vé cac thanh phan
do ludng dudi day. Toi xin cam doan moi thong tin ma 6ng/ba cung cap chi dugc
phuc vu cho muc dich nghién ctru khoa hoc. Xin chan thanh cdm on!
PHAN 1: Théng tin chuyén gia
1. Pon vi cong tac:
2. Tubi:
3. Churc vu:
4. Tham nién cong tac:
5. Linh vuc nghién ctru:
PHAN 2: Y kién chuyén gia vé cac yéu t6 anh hwéng dén HVBVMT trong phat
trién DLCP ciia dong bao Co tu & Viét Nam
Trong nghién ciru ndy, HVBVMT dugc hiéu 1a cac hanh dong cua cu déan (cu
thé 1a mdi ngudi dan Co tu) trong doi séng hang ngay va hoat dong du lich nham
giam thiéu cac tac dong tiéu cuc dén moi treong ty nhién, gop phan bao vé tai nguyén,
han ché 6 nhiém va duy tri tinh toan ven ctia hé sinh thai ban dia huéng dén muc tiéu

phat trién du lich bén viing.



I. Khung nghién cttu cac yéu t6 dnh hwéng dén HVBVMT trong phat trién

DLCD ciia dong bao Co tu & Viét Nam
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I1. M6 hinh nghién ciru va thang do cc yéu té anh hwéng dén HVBVMT trong
phit trién DLCP ciia dong bao Co tu ¢ Viét Nam

1. Chinh sach méi truwong

Bién quan sat Y kién gop ¥ ciia chuyén gia

Pongy | Khong Diéu Gopy
déngy | chinh khac

POL1: O théon toi ¢6 cac quy dinh rd
rang vé BVMT.

POL2: Nguoi dan dugc tuyén truyén vé
BVMT.

POL3: Nguoi dan duoc hudng dan vé
vicc BVMT.

POL4: O dia phuong toi c6 su giam sat
va nhic nhé nguoi dan trong viéc
BVMT.

2. Lgi ich cam nhan tr DLCD

Bién quan sat Y kién gép y ciia chuyén gia

Pong | Khong Diéu Gopy
y dongy | chinh | khac

BEN1: T6i nhan thay DLCD gitup ngudi
dan dia phuong c6 thém thu nhap.
BEN2: Téi cho rang DLCD gitip ban san

pham dia phuong tot hon.
BEN3: T6i nhan thay DLCD gép phan cai

thién ha ting va doi séng o dia phuong.
BEN4: Theo t61, DLCD gitp gilt gin va

giéi thiéu van hoa Co tu tot hon.

BENS: Theo t6i, DLCD giup thon sach

dep hon.




3. Niém tin tim linh vao tw nhién

Bién quan sat

Y kién gop ¥ ciia chuyén gia

DPong y

Khong
dong y

DPiéu

chinh

Gopy
khac

SBN1: Téi tin rang thién nhién (ring,

nui, song sudi) c¢o than linh cu ngu.

SBN2: Tbi tin rang phé hoai thién nhién
c6 thé mang lai hau qua khong tét cho ca

nhan va cong dong.

SBN3: T6i cam thay binh an khi song

hai hoa vai thién nhién.

SBN4: Theo truyén théng cia cong
d6ng, con nguoi can giir gin thién nhién

dé thé hién su ton kinh voi to tién.

4. Sw gin két cong dong

Bién quan sat

Y kién gép y ciia chuyén gia

Pong ¥

Khong
dong ¥

Piéu

chinh

Gopy
khac

CAl: Toi c6 sy gan bo voi cong dong

minh.

CA2: Tbi cam thdy cong dong nay la

mat phan cua toi.

CA3: Toi quan tdm dén nhiing viéc

chung cua thon minh.

CA4: T6i cam thay tu hao khi duoc séng

trong thon nay.




5. Nhan thirc kiém soat hanh vi

Bién quan sat

Y kién gop ¥ ciia chuyén gia

DPong y

Khong
dong y

DPiéu

chinh

Gopy
khac

PBC1: Téi thdy viéc BVMT la diéu t6i

c6 thé thye hién duoc.

PBC2: T6i co6 du diéu kién dé thuc hién
cac HVYBVMT.

PBC3: O thon t6i ¢ diéu kién thuan loi
dé thyc hién BVMT.

PBC4: Mot s6 diéu kién khach quan
khién viéc BVMT tai diém dén nay tro

nén kho khan véi toi.

6. Thai do dé6i véi HVBVMT

Bién quan sat

Y kién gép y ciia chuyén gia

Béng
y

Khoéng
dong y

biéu

chinh

Gopy
khac

ATTI: Téi cho rang BVMT tai noi minh

song la viéc lam tot va dung dan.

ATT2: Theo t6i, viéc tham gia BVMT tai

noi minh song la diéu nén lam.

ATT3: Toi cam thay dé chiu khi thyc hién
HVBVMT tai cong dong minh.

ATT4: Téi cho rang viéc BVMT tai noi

minh song la di€u can thiét.

ATT5: Téi tin rang BVMT tai noi minh

song la mot viéc lam cé gia tri.




7. Chuin muec chii quan

Bién quan sat

Y kién gop ¥ ciia chuyén gia

DPong y

Khong
dong y

Diéu

chinh

Gopy
khac

cho rang toi nén hanh dong dé BVMT.

SN1: Nhitng ngudi quan trong ddi véi toi

mudn toi tham gia BVMT.

SN2: Nhiing nguoi toi quy trong mong

s& thich t6i hanh dong dé BVMT.

SN3: Nhitng ngudi ma ti coi trong ¥ kién

BVMT la nghia vu chung.

SN4: Nguoi trong thon toi déu coi viéc

8. Y dinh thuc hién HVYBVMT

Bién quan sat

Y Kién gép y ciia chuyén gia

Pong y

Khoéng
dong ¥

biéu

chinh

Gop y
khac

BI1: Trong thoi gian t6i, toi s& cd ging
thuc hién cac hanh dong BVMT trong
sinh hoat hing ngay.

BI2: Trong thoi gian tdi, t61 c6 y dinh
tham gia cac hoat dong BVMT tai thon

minh.

BI3: Trong thoi gian tdi, t6i san sang
danh thoi gian va cong stic ¢ BVMT &

cong dong minh.

BI4: Trong thoi gian t6i, t61 c6 y dinh
nhic nhé ngudi xung quanh cung

BVMT.




9. Hanh vi bao vé méi truong

Bién quan sat Y kién gop ¥ ciia chuyén gia

Pong | Khong Diéu Gopy
y dongy | chinh | khac

PEBI1: T61 khong vut rac bira bai ¢ duong

lang, sudi, rung...

PEB2: T6i thu gom rac va xtr Iy ding cach

theo huéng dan cua thon.

PEB3: T6i str dung lai cac vat dung con
ding dugc (chai, hop, tai dung...) dé

giam rac thai.

PEB4: T6i tham gia don v¢ sinh thon hoac
khu vuc don khach khi ¢6 hoat dong.

PEBS5: T6i nhic nhd ngudi khac (cu dan
hodc du khach) khong xa rac hay gy hai

moi truong khi can.

Xin chan thanh cidm on sy tham gia ciia Quy chuyén gia!



BANG HOI KHAO SAT CONG PONG PIA PHUONG

PHU LUC 2

Kinh chao Quy 6ng/ba! T6i la Pham Thi Lim, nghién ctru sinh khoa Du lich

hoc, Truong Pai hoc Khoa hoc Xa hoi va Nhan van, Dai hoc Quéc gia Ha Noi. Hién

t61 dang thuc hién dé tai “Cdc yéu to dnh hwéng dén HVBVMT trong phit trién

DLCDP ciia dong bao Co tu ¢ Vigt Nam . Toi rat mong nhan duge su gitp dd cua

ong/ba thong qua viéc tra 161 cac cau hdi duoi day. To1 cam doan, phi€u khédo sat chi

phuc vu nghién ctru, khong vi muc dich khac. Xin chan thanh cam on!

I. NOI DUNG KHAO SAT

Hay cho biét mirc do dong y ciia dng/ba doi véi cdc phat biéu dudi ddy bang cdch

danh (X) vao phwong an phu hop voi suy nghi cua ong (ba)

1. Rat khong dong y 2. Khong dong y 3. Binh thuong 4. Pongy 5. Rat dong y

STT

Phat biéu

1

2

3

4

5

Nhitng quy dinh ciia thon va sy hd tro vé viec BVMT

1 | O thon t6i ¢6 quy dinh, quy udc 16 rang vé BVMT.

2 | Nguoi dan duoc tuyén truyén va cung cap thong tin

thuong xuyén vé viéc BVMT.

3 | Nguoi dan dugc huéng dan cy thé cach BVMT (vi

du: thu gom rac, bo rac dung noi...).

4 | O dia phuong t6i c6 ngudi/nhém (trudng thon, to
chtic doan thé...) theo ddi viéc thuc hién va nhic

nhd nguoi dan BVMT.

don v¢ sinh...).

5 | Pia phuong t6i c6 hd trg diéu kién dé ngudi dan

BVMT (nhu thing rac, diém thu gom réac, dung cu

Nhirng lgi ich ma DLCD mang lai cho gia dinh va ban lang minh

thém thu nhap.

1 | Téinhan thidy DLCD giup nguoi dan dia phuwong co




1. Rat khong dong y 2. Khong ddng y 3. Binh thuong 4. Péngy 5. Rat dong ¥

STT Phat biéu 1 |2 1(3|4]5

2 | Téi cho rang DLCP gitip ban san pham dia phuong

t6t hon (ché day, tho cam, rau rumg...).

3 | T6i nhan thdy DLCD goép phan cai thién ha tang va

doi séng & dia phuong.

4 | Theo t61, DLCD gitp giir gin va gidi thi€u van hoa

Co tu tot hon.

5 | Theo t6i, DLCD gitp thon sach dep hon va tao 4n
tugng tot véi khach du lich.

Niém tin ctia 6ng/ba veé sy linh thiéng cia thién nhién (rirng, nii, song)

1 | Téitin rang thién nhién (rimg, ndi, séng) co tinh linh

thiéng.

2 | Toi tin rang pha hoai thién nhién c6 thé mang lai

hau qua khong tot cho ca nhan va cong dong.

3 | T6i tin rdng con nguoi can ton trong thién nhién dé

cudc song duoc yén oOn.

4 | T6i tin rang viéc gilr gin thién nhién 1a cach thé hién

su ton kinh doi1 véi to tién.

Tinh cam va su gan b6 ctia 6ng/ba doi vai thén xém minh

1 | Toi cam thay gan bo sau sac voi cong dong va thon

x6m noi minh sinh song.

2 | T6i coi thon ndy 1a mot phan quan trong ctia ban

than minh.

3 | T6i quan tim dén nhing viéc chung ctia thon minh.

4 | Toi cam thay ty hao khi duoc séng trong thon nay.

Kha niing va diéu kién dé ng/ba tham gia BVMT

1 | T6i co6 du thoi gian va cong sttc dé thuc hién céc

viéc BVMT trong sinh hoat hing ngay.




1. Rat khong dong y 2. Khong ddng y 3. Binh thuong 4. Péngy 5. Rat dong ¥

STT Phat biéu 1 |2 1(3|4]5

2 | O thon t6i c6 diéu kién thuan lgi dé thuc hién

BVMT (nhu thing rac, diém tap két rac, hd tro...).

3 | Du gip kho khian, t6i van co thé duy tri cic hanh
dong BVMT.

Suy nghi ciia ba con ddi véi viec BVMT & thon minh

1 | Toi cho rang BVMT tai noi minh sdng la viéc lam

t6t va dung dan.

2 | Theo t61, viéc tham gia BVMT tai noi minh séng la

diéu nén lam.

3 | Toi khong ngai tham gia cac hoat dong BVMT tai

cong dong minh.

4 | Toi tin rang BVMT 1a can thiét dé giit gin canh quan
va tai nguyén cho phat trién DLCPD tai dia phuong

minh.

5 | Téi tin rang BVMT c6 ¥ nghia quan trong trong viéc

gin gilr van hoa truyén thong cua cong dong minh.

Suw mong muon va ung hg cia nhirng ngwdéi xung quanh 6ng/ba

1 | Gia dinh va ho hang t6i mong mudn toi tham gia

BVMT ¢ thon.

2 | Gia lang, truong thon va nhiing nguoi cé uy tin

trong thon mong mudn t6i BVMT.

3 | Ban be va hang x6m ung ho viéc to61 tham gia

BVMT.

4 | Nguoi trong thon t6i déu coi viec BVMT la nghia

vu chung.

5 | Néu toi khong BVMT, t6i s& thay ngai v6i ba con

trong thon.




1. Rat khong dong y 2. Khong ddng y 3. Binh thuong 4. Péngy 5. Rat dong ¥

STT Phat biéu 1 |2 1(3|4]5

Du dinh cia 6ng/ba trong viéc BVMT thoi gian t6i

1 | Trong thoi gian t6i, t6i sé ¢ gang thuc hién cac

hanh dong BVMT trong sinh hoat hing ngay.

2 | Trong thoi gian to1, toi ¢6 ¥ dinh tham gia cac hoat
dong BVMT tai thon minh.

3 | Trong thoi gian toi, toi sdn sang danh thoi gian va

cong sitc dé BVMT & cong dong minh.

4 | Trong thoi gian t6i, toi c6 ¥ dinh nhic nhd ngudi

xung quanh cung BVMT.

Nhirng viéc ong/ba di lam dé BVMT trong 3 thang qua

Thang do tan suét 1-5:
1 = Khong bao gid | 2 = [t khi | 3 = Thinh thoang | 4 = Thudng xuyén | 5 = Ludn

ludn

1 | Toi khong vut rac burra bai ¢ duong lang, suoi,

rung...

2 | Tbi thu gom réac va xir Iy dung cach theo huéng dan

cua thon.

3 | Téi str dung lai cac vat dung con dung duogc (chai,

hop, tai dung...) dé giam rac thai.

4 | T6i tham gia don v¢€ sinh thon hoac khu vuc don
khéch khi c6 hoat dong.

5 | Tai nhic nhé nguoi khac (cu dan hodc du khach)

khong xa rac hay gay hai méi truong khi can.

II. THONG TIN CA NHAN

1. Gié6i tinh O 1. Nam O 2. N O 3. Khac
2.Tuéi O 1.Tw18-30 O2.Twr31-45 [O3.Twr46-60  [4.Trén 60
3. Trinh @§: O 1. Khong qua trudng lépndao 2. Cép 1 O3.Cap2

04.Cip3 [O5. Trung cap, cao dang [ 6. Pai hoc [ 7. Sau dai hoc



4. Nghé nghiép chinh (Chon mét phurong dn phit hop nhdt)

[0 1. Lam nuong ray O 2. Trong rimg O 3. Nuoi gia stc, gia cAm
(1 4. Lam cong nhan [1 5. Budn ban O 6. Lam nghé thu cong
0 7. Cung cip dich vu dulich [ 8. Can bd, vién chirc O9. Ty do

O 10. Khac (cu thé):

5. Thu nhap trung binh hang thang ciia 6ng/ba

O 1. Dudi 3 triéu O 2. 3-5 triéu O 3. 5-7 triéu O 4. Trén 7 triéu

6. Tinh trang hon nhan

O 1. Chua két hon O 2. Pa két hon O 3. Khac (cu thé):

7. Thoi gian song tai dia phwong

LI 1. Dudi 5 nam L12. Tu5-10 nam [13. Trén 10 - 20 nam
L1 4. Trén 20 nam L1 5. Sinh ra va 16n 1én tai dia phuong

8. Vai tro ciia 6ng/ba trong cong dong

L1 1. Dan thuong [ 2. Gia lang/ngudi c6 uy tin LI 3. Truong thon/phd thon
[0 4. Can b6 doan thé (Phu nir, Thanh nién, Mat tran...) O 5. Khac, cu thé:
9. Ong (ba) c6 tham gia vao hoat dong DLCP tai dia phwong khong?

01.Co 01 2. Khong

10. Néu c6, hinh thirc tham gia du lich

O] 1. Homestay [0 2. N4u n O 3. Huéng dan

O 4. Biéu dién vin ngh¢ O 5. Lam db thi cong O 6. Ban d6 luu niém

0 7. Khéc, cu thé:

Xin chan thanh cam on sy giup dé cia 6ng/ba!



PHU LUC 3
PHIEU PHONG VAN CONG PONG PIA PHUONG
(Bao gdm tham gia va khong tham gia DLCD)

Kinh chao Quy ong/ba, t6i 1a Pham Thi Lam, nghién ctru sinh Truong Pai hoc
Khoa hoc X3 hdi va Nhan van, Pai hoc Quéc gia Ha N§i. Hién t61 dang thuc hién
luan an vé6i dé tai: “Cdc yéu té anh hudng dén HVBVMT trong phdt trién DLCP ciia
dong bao Co tu ¢ Viét Nam”. Kinh mong 6ng/ba chia sé mot s6 thong tin lién quan.
Moi thong tin s€ dugc bao mat va chi sit dung cho muc dich nghién ctru khoa hoc.
Xin chan thanh cam on!

PHAN I. THONG TIN CA NHAN

Q4. Ong/ba c6 tham gia hoat dong DLCD khong?
0 Co [ Khong
Néu C6, vui 1ong cho biét hinh thirc tham gia:
[0 Homestay [ Huéng dan 0 Am thyc [ Biéu dién vin nghé [ Khéc

PHAN II. NOI DUNG PHONG VAN

Q1. Theo dng/ba, mdi trudng (ring, nude, canh quan...) co vai trd nhu thé nao d6i
v6i cude sdng cta ngudi dan dia phuong?

Q2. Hién nay, ngudi dan trong thon/ban c6 quan tim dén viéc BVMT khong? Vi sao?
Q3. Ong/ba danh gia nhu thé nao vé visc BVMT? C6 can thiét khong? C6 mang lai
loi ich gi khong?

Q4. Ong/ba c6 gip kho khin gi khi thuc hién cac hoat dong BVMT khong?

Q5. Ong/ba c6 biét cac quy dinh hoic chuwong trinh vé BVMT tai dia phuong khong?



Q6. Ong/ba co6 thuong tham gia cac hoat déng chung cua cong dong (don vé sinh,
bao v¢ rung...)?
Q7. Theo 6ng/ba, DLCD mang lai loi ich gi cho ngudi dan va dia phuong?

- Néu c6 tham gia du lich: Nhitng loi ich ndy c6 khién 6ng/ba quan tdm hon dén
BVMT khong?

- Néu khong tham gia du lich: Ong/bé c6 cam nhan duoc loi ich tir du lich
khong? Piéu ndy c6 anh huong dén visc BVMT ciia 6ng/ba khong?
Q8. Theo ong/ba, thién nhién (rimg, nui, song...) cd ¥ nghia nhu thé nao trong vin
hoéa nguoi Co tu?
Q9. Nhitng niém tin, phong tuc nay c6 anh huong dén HVBVMT cila 6ng/ba khong?
Q10. Hién nay, 6ng/ba thudng thyuc hién nhitng hanh vi nao dé BVMT?
Q11. Trong thoi gian t6i, ong/ba c6 dy dinh tiép tuc hoic ting cudng cic HVBVMT
khong? Vi sao?
Q12. Theo 6ng/ba, can lam gi dé nguoi dan tham gia BVMT t6t hon?

Xin chan thanh cdm on 6ng/ba!



PHU LUC 4
PHIEU PHONG VAN GIA LANG / TRUONG THON / NGUOI UY TiN
TRONG CONG PONG

Kinh chao Quy ong/ba, t6i 1a Pham Thi Lam, nghién ctru sinh Truong Pai hoc
Khoa hoc Xa hdi va Nhan van, Pai hoc Quéc gia Ha N§i. Hién nay, t6i dang thuc
hién ludn an voi dé tai: “Cdc yéu té anh hwong dén HVBVMT trong phat trién DLCP
ciia dong bao Co tu ¢ Viét Nam”. Kinh mong 6ng/ba vui 10ng danh thdi gian chia sé
mot sO ¥ kién lién quan dén nodi dung nghién ciru dudi day. Nhimng thong tin ong/ba
cung cép chi phuc vu cho muc dich nghién ctru khoa hoc va dugc bao mat hoan toan.
T61 xin chan thanh cam on sy hop tac ctia 6ng/ba!

PHAN I. THONG TIN CA NHAN

Q6. Ong/ba c6 tham gia hoat dong DLCP khong? [ C6 [ Khong

PHAN II. NOI DUNG PHONG VAN

Q1. Theo 6ng/ba, mdi trudng (rimg, nui, séng sudi...) co vai tro nhu thé nao dbi voi
doi séng ctia ngudi Co tu?

Q2. Hién nay, ngudi dan trong thon cé quan tim dén viéc BVMT khong? Vi sao?
Q3. Trong cong déng, viéc BVMT c¢6 dugc xem la trach nhi€ém chung cua moi nguoi
khong?

Q4. Néu c6 nguoi khong giit gin méi trudng (xa rac, pha rimg...), cong dong thudng
xtr Iy hodc phan tng nhu thé nao?

Q5. Theo 6ng/ba, vai trd cia gia lang/trudng thon trong viée nhic nhé va dinh hudng
hanh vi ctia ngudi dan nhu thé nao?

Q6. Ngudoi dan c6 nghe theo va lam theo cac quy dinh, 101 khuyén cta cong dong

khong? Vi sao?



Q7. Ong/ba danh gia thé nao vé sy doan két, gin bo giira ngudi dan trong thon/ban
hién nay?

Q8. Céc hoat dong chung cta cong dong (don vé sinh, bao vé rimg, 1am du lich...)
c6 dugc nguoi dan tham gia tich cuc khong?

Q9. Ong/bé ¢ thé cho biét cac quy dinh hoac chinh sach cia Nha nudc hoac dia
phuong lién quan dén BVMT tai dia phuong?

Q10. Theo dng/ba, cac chinh sach nay c6 ¢ dé hiéu khong? D& thyuc hién khong?
Q11. Chinh quyén dia phwong c6 hd trg gi cho nguoi dan trong viéc BVMT?

Q12. Theo 6ng/ba, ngudi dan c6 gap kho khan gi khi thuc hién cac HVBVMT khong?
Nhiing diéu kién nao gitip nguoi dan dé thyc hién hon?

Q13. Theo 6ng/ba, trong truyén théng ngudi Co tu, thién nhién (rimg, ndi, séng
sudi...) c6 ¥ nghia nhu thé nao? Cac yéu té tdm linh, truyén théng c6 anh huong dén
viéc nguoi dan BVMT khong?

Q14. DLCD mang lai nhiing lg1 ich gi cho thon/ban?

Q15. Theo 6ng/ba, viéc phat trién du lich ¢6 1am nguoi dan quan tdm hon dén BVMT
khong?

Q16. Theo dng/ba, can lam gi dé ngudi dan BVMT tt hon trong phat trién DLCH?
Q17. Ong/ba c6 dé xuit gi ddi v6i chinh quyén hoic cong dong?

Xin chan thanh cdm on sy gitp dé ctia 6ng/ba!



PHU LUC 5
PHIEU PHONG VAN CAN BQ QUAN LY PIA PHUONG

Kinh chao Quy 6ng/ba, t6i 1a Pham Thi LAm, nghién ctru sinh Trudng Dai hoc
Khoa hoc Xa hoi1 va Nhan van, Pai hoc Quéc gia Ha N§i. Hién nay, to1 dang thuc
hién ludn an véi dé tai: “Cdc yéu to anh hieong dén HVBVMT trong phat trién DLCP
ciia dong bao Co tu ¢ Viét Nam”. Kinh mong 6ng/ba danh thoi gian cung cap thong
tin phuc vu nghién ctiru. Moi thong tin sé dugc bao mat va chi st dung cho muc dich
khoa hoc.
Xin chan thanh cam on!

PHAN I. THONG TIN CA NHAN

PHAN II. NOI DUNG PHONG VAN

Q1. Ong/ba c6 thé cho biét cac chinh sach, chuong trinh lién quan dén BVMT tai dia
phuong hién nay?

Q2. Cac chinh sach nay duoc trién khai nhu thé nao trong thyc té tai cong dong

Q3. Theo 6ng/ba, cac chinh sdch mdi trudong hién nay cd gilip nguodi dan nang cao
nhan thirc vé& mai truong khong? thay doi hanh vi khong?

Q4. Nhitng kho khin trong qua trinh trién khai chinh sach 1a gi?

Q5. Chinh quyén c6 hd tro gi dé ngudi dan dé thuc hién HVBVMT?

(vi du: co so ha tﬁng, tap huén, hd tro ky thuat...)

Q6. Theo 6ng/ba, yéu t nao dang han ché kha nang thyc hién hanh vi ctia nguoi dan?
Q7. Ong/ba danh gia thé nao vé vai trd ciia cong dong (gia lang, trudng thon...) trong
viéc thic ddy BVMT?

Q8. Céc quy dinh/quy udc cong ddng c6 anh hudng dén hanh vi ciia ngudi dan khong?

Q9. DLCP c6 anh hudng nhu thé nao dén HVBVMT cuia ngudi dan?



Q10. Theo 6ng/ba, phat trién du lich c6 gitip nng cao ¥ thirc méi trudng khong?
Q11. Theo 6ng/ba, yéu t6 ndo quan trong nhat anh huong dén HVBVMT ciia ngudi
dan?

Q12. Ong/ba dé xuat giai phap gi dé nang cao hiéu qua BVMT trong thoi gian t6i?

Xin chan thanh cdm on 6ng/ba!



PHU LUC 6

THONG TIN THAO LUAN NHOM

Mi | Dia Poi S6 Thoi | Thoi Noi dung thio luan (ciu héi goi mé) Hinh | Nguoi
nhém | diém | twong lwgng | gian | luwgng thire diéu
tham gia | (nguwoi) (phut) phoi
TLNI Cong 1. Rung, nudc, canh quan cd quan trong véi cugc | Thao | Nghién
dong soéng va lam du lich khong? ludn | ctru sinh
tham gia 2. Tu khi 1am du lich, méi truong trong thon/lang co6 | truc
DLCD thay doi gi khong? tiép

3. Khi Iam du lich, moi ngudi cé gitr v€ sinh, gilr
ring, giit canh quan khong? Lam nhu thé nao?

4. Trong thon c6 quy dinh hay nhac nho gi vé giir gin
moi truong khong?

5. Néu c6 ngudi xa rac, 1am ban moi truong thi moi
ngudi s€ noi hoac lam gi?

6. Moi ngudi cé cung nhau don vé sinh, bao v¢ ring
khong? Ai tham gia nhiéu, ai it?

7. Lam du lich c6 khién moi ngudi quan tim dén moi

truong hon khong? Vi sao?




8. Theo moi ngudi, can lam gi dé vira lam du lich t6t

vira giltt moi trudong sach dep?

TLN2

Cong
dong
khong
tham gia
DLCD

1. Rumg, nudc, dit dai c6 quan trong v6i cudc sdng
khong?

2. Gan day moi truong trong thon cé thay doi gi
khong?

3. Nguoi dan trong thon c6 giltt gin moi trudng
khong? Thuong lam nhitng viée gi?

4. Néu c6 ngudi vit rac, pha ring thi moi ngudi
trong thon s& phan g thé nao?

5. Moi nguoi c¢6 tham gia don vé sinh, gilt rung
khong? Vi sao c6/khdng?

6. Theo moi ngudi, viéc git moi trudong cd kho
khong? Kho & diém nao?

7. Du lich & dia phuong c¢6 anh huong gi dén moi
truong khong?

8. Theo moi ngudi, can lam gi dé ngudi dan gitt moi

truong tot hon?

Thao
luan
truc

tiép

Nghién

ctu sinh




PHU LUC 7

DANH SACH PHONG VAN SAU

STT | Ma hoa Khu vue Vai tro Tu6i | Gio6i tinh
1 PVS01 Hoa Bic | Gia lang 75 Nam
2 PVS02 Hoa Bic | Trudng thon 39 Nam
3 PVS03 Hoa Bic Ph6 Ban cong tic Mit 76 Nam
tran thon

4 PVS04 Hoa Bic Nghé nhan dan 14t, diéu 68 Nam
khéc

5 PVSO05 HoaBic | Giam doc hoptacxddu| 45 Nam
lich

6 PVS06 Hoa Bic | Chi hoi truong Hoi Phu 38 Nir
ntr

7 PVS07 HoaBic | Can bo quan 1y du lich 43 Nir

8 PVSO08 bong Giang | Gia Lang 76 Nam

9 PVS09 bong Giang | Truong thon, Trudng 43 Nam
Ban quan ly DLCD

10 PVS10 Pong Giang | Uy vién Ban quan 1y 35 Nam
DLCDb

11 PVS11 Dong Giang | Nghé nhan hat 1y, noi ly 77 Nam

12 PVS12 bong Giang | Chu homestay, hudng 38 Nir
dan vién

13 PVS13 bong Giang | Can bd quan 1y du lich 50 Nam

14 PVS14 | Nam Giang | Giam déc Hop tac xa | 44 Nam
DLCDb

15 PVSI15 Nam Giang | Gia lang 80 Nam

16 PVS16 Nam Giang | Trudng thon 53 Nam




17 PVS17 Nam Giang | T truong nhém hudng 38 Nir
dan vién

18 PVS18 | Nam Giang | T6 truéng nhom détthd | 45 Nit
cam

19 PVS19 Nam Giang | Can b6 quan ly du lich 38 Nir

20 PVS20 Tay Giang | Trudéng thon 35 Nam

21 PVS21 Tay Giang | Gia lang 75 Nam

22 PVS22 Tay Giang | T6 truong to hop tac| 36 Nir
DLCDb

23 PVS23 Tay Giang | Nghé nhan dan lat 76 Nam

24 PVS24 Tay Giang | Can bd quan ly du lich 38 Nam




PHU LUC 8

DANH SACH THAM VAN CHUYEN GIA

STT| Ma Hoc ham, Pon vi cong tac Linh vue
héa hoc vi nghién ctru
1 CG1 | Pho Gido su, | Truong Pai hoc Khoa hoc Xa hoi | Du lich
Tién si va Nhan vian - PHQGHN
2 CG2 | Pho Gido su, | Truong Pai hoc Khoa hoc Xa hoi | Pia 1y du
Tién si va Nhan van - PHQGHN lich
3 CG3 | Pho Giao su, | Truong Pai hoc Su pham - DPHDPN | Quan ly moi
Tién si truong
4 CG4 | Tién si Truong Pai hoc Su pham - PHDN | Du lich
5 CG5 | Tién si Truong Pai hoc Su pham - DPHDPN | Quan ly mo1
truong
6 CG6 | Tién si Truong Pai hoc Su pham - DHPN | bia 1y du
lich
7 CG7 | Tién si Truong Pai hoc Su pham - DPHDN | Nhan hoc
8 | CG8 | Tiénsi Truong Pai hoc Su pham - PHPN | Vin héa
9 | CG9 | Tiénsi Trudng Pai hoc Bac Liéu Du lich
10 | CG10 | Thac si Truong Pai hoc Phuong Bong Du lich
11 CGI11 | Cu nhan Phong Van hoéa, Khoa hoc va | Van hoa

Thong tin huyén Tay Giang




PHU LUC 9

TONG HQP CAC NGHIEN CUU TREN THE GIOI VE HVBVMT CUA
CU DAN PIA PHUONG TRONG PHAT TRIEN DU LICH

STT | Tac gia Tén tap chi Qudc Phwong | Khach thé | Ly thuyét sir Dong gop chinh
(nam) gia phap nghién dung
ciru
1 | Liu & cong | Tourism Trung | Khao sat | Cu dan dia | Ly thuyét von | Nghién ctru 1am 13 vai tro cua von xa
su (2014) | Management Quéc | bang hoi; | phuong tai | xa hoi hoi (niém tin, chuan muyc va mang luéi
phan tich | diém dén xa hoi) trong viéc thuc day hanh vi
SEM du lich sinh than thién moi trudong cia cu dan, qua
thadi  cong d6 mo rong tng dung 1y thuyét von xa
déng hoi trong bdi canh du lich sinh thai
(n=420) cong ddng va cung cap ham ¥ cho quan
ly diém dén bén viing.

2 | Zhang & | Journal of | Trung | Khdo sat|Cudandia |Ly thuyét | Nghién ctru xay dung mé hinh tich hop
cong su | Environmental | Qudc | bang hoi; | phuong tai | VBN; NAM | cho thdy hanh vi méi truong cua cu
(2014) Psychology phan tich | diém dén | va gin bé noi | dan duoc hinh thanh thong qua chudi

EFA, CFA | du lich chdn gia tri - niém tin - chudn muc, trong do




STT | Tacgia Tén tap chi Québc Phwong | Khach thé | Ly thuyét sir Dong gop chinh
(nim) gia phap nghién dung
cuu

va SEM | (n=642) nhan thirc hau qua thién tai anh hudng
(AMOS) gian tiép thong qua trach nhiém va
chuan muc c4 nhan, dong thoi gin két
noi chén co tac dong truc tiép va gian
tiép manh m¢; dac biét, gia tri vi tha va
chuin muc c4 nhan 1a cac yéu t6 dy

bao quan trong nhat cia HVBVMT.
3 | Lee & Oh, | Coastal Hoa Ky | Khao sat | Cudanven | Gin két noi | Nghién ctru lam 13 co ché tic dong cua
(2018) Management qua thu; | bién South | chdén; Thai do | gan két noi chén va thai do ddi voi phat
phan tich | Carolina | dbi vé&i phat | trién du lich dén hanh vi than thién moi
EFA, CFA | (n=482) |[trién du lich; | truong ctia cu dan ven bién; dong thoi
va SEM Ly thuyét cai | chirmg minh ban sic noi chon dong vai
bang t6i m6 rong va | trd trung gian hoan toan trong mdi
SPSS 20 Gia tri - Niém quan hé gitra sy phu thudc noi chén va

hanh vi méi truong, va nhan thuc vé




STT | Tacgia Tén tap chi Québc Phwong | Khach thé | Ly thuyét sir Dong gop chinh
(nim) gia phap nghién dung
cuu

va AMOS tin - Chuan | tac dong tiéu cyc giir vai trd trung gian
21 muc trong mbi quan hé gilta loi ich cam
nhan va hanh vi méi truong, qua do
cung cap ham y cho quan 1y du lich ven

bién theo hudng bén viing.
4 | Su & cOng | Journal of | Trung |Khao sat|Cudanddo | Ly thuyét cac | Nghién ctru xdy dung md hinh tich hop
su (2018) | Business Quéc | bang hoi; | Gulangyu | bén lién quan; | ching minh rang trach nhiém xi hoi
Research phan tich | (n=453) | trao ddixa hoi | diém dén (DSR) anh hudng truc tiép
SEM (CB- va gian tiép dén hanh vi méi trudng
SEM) cua cu dan thong qua tac dong du lich

(tich cuc/tiéu cuc) va sy hai long cong
ddng, qua d6 mé rong vai tro ciia DSR
nhu mot yéu té trung tdm thuc day

hanh vi bén viing tai diém dén.




STT | Tacgia Tén tap chi Québc Phwong | Khach thé | Ly thuyét sir Dong gop chinh
(nim) gia phap nghién dung
cuu

5 | Cheng & | Current Issues bai Khao sat|Cu dan 5| MO hinh thai | Thai do tich cyc véi phat trién du lich
cong su | in Tourism Loan | bang bang | cong dong | do - tham gia - | bén viing lam ting sy tham gia cong
(2019) hoi sinh thai | hanh vi doéng va hanh vi moi trudng cia cu

(n=362) dan. Tham gia cong dong dong vai trd
trung gian manh mé: thai do t6t thic
day cu dan tham gia tich cyc, tir d6 cai
thién hanh vi méi truong cia ho.
Nghién ctru dé xudt 5 bién phap (gido
duc, gén két cong d@)ng, co ché phan
héi...) dé khuyén khich cu dan tham
gia va BVMT.

6 | Safshekan | Asia Pacific | Bic Sip | Khao sat | Cu dan dia | Ly thuyét thai | Nghién ctru 1am rd vai tro ctia gan két
& cong su | Journal of | (North | bang hoi; | phuong tai | d0 - hanh vi cong dong, su tham gia cong dong va
(2020) Tourism Cyprus) | thiét ké cat | thanh phd thai d6 méi trudng trong viée thuc day

Research ngang; hanh vi than thién moéi truong cua cu




STT | Tacgia Tén tap chi Québc Phwong | Khach thé | Ly thuyét sir Dong gop chinh
(nim) gia phap nghién dung
cuu

phan tich | du lich dan, dong thoi ching minh thai d6 moi
PLS-SEM | Famagusta truong dong vai tro trung gian gilra su
(n=300) tham gia cong doéng va hanh vi méi
truong, qua d6 md rong cach tiép can
thai dg - hanh vi trong bdi canh du lich

bén vitng lay cu dan 1am trung tam.

7 | Wang & | Journal of | Trung | Khdo sat|Cu dan dia | Ly thuyét | Nghién ctru 1am rd co ché tac dong cia
cong su | Sustainable Quéc bang hoi; | phuong tai | dong co | dong co vi ky va vi tha dén hanh vi moi
(2020) Tourism phan tich | diém dén | (Theory of | truong cua cu dan thong qua nhan di¢n

SEM du lich motives) va cam két méi truong, dong thoi
(AMOS) | (n=566) chting minh bau khong khi than thién

vo1 moi truong dong vai tro diéu tiét,
lam gia tang tdc dong cuia dong co dén
hanh vi, qua do cung cap céch tiép can

tich hop gitra yéu t6 c4 nhan va boi




STT | Tacgia Tén tap chi Québc Phwong | Khach thé | Ly thuyét sir Dong gop chinh
(nim) gia phap nghién dung
cuu
canh trong nghién ctru hanh vi moi
truong.

8 | Confente & | Journal of | Venice | Khdo sat|Cu dan | Ly thuyét kich | Nghién ctru ching minh vai tro trung
Scarpi Travel Y) bang bang | (500) va du | hoat  chuan | gian ciia cam nhan trach nhiém va vai
(2021) Research hoi, phan | khach muc (NAT) tro diéu tiét cta sy nhay cam méi

tich SEM | (450) truong va gin két noi chén, dong thoi
chi ra sy khac biét trong co ché hinh
thanh hanh vi giita hai nhém d6i tuong,
tir 46 cung cAp ham y quan trong cho
quan 1y diém dén.

9 | Hu & cong | Asia  Pacific | Trung | Khao sat|Du khach | Khung 1y | Nghién ctru lién két hanh vi méi
su (2021) | Journal of | Qudc |bang hoi;|tai  diém | thuyét S-O-R | trudng cua cu dan v6i hanh vi tiéu

Tourism phan tich | dén du lich dung xanh cua du khéach thong qua
Research SEM nong thon khung S-O-R, lam 0 vai tro trung gian

cua cac yéu to tam ly trong viéc chuyén




STT | Tacgia Tén tap chi Québc Phwong | Khach thé | Ly thuyét sir Dong gop chinh
(nim) gia phap nghién dung
cuu
(n = 275) hoéa anh hudéng tor cu dan sang du
khach, tir d6 cung cp bang chtng thuc
nghiém va ham y cho phat trién du lich
néng thon bén virng.

10 | Ren & | Science of the | Trung | Khao sat | Cu dan cac | Khong st | Nghién ctru lam r0 tac dong khac biét
cong su | Total Quéc | bang hdi, | lang du | dung mdt 1y | ctiia cac hinh thirc tham gia du lich sinh
(2021) Environment phan tich | lich  sinh | thuyét don 1¢, | thai cia cu dan dén hanh vi sinh théi,

PLS-SEM |thai vung | xdy dung md | cho thdy khong phai moi hinh thirc
nti  phia | hinh dya trén: | tham gia déu thic day hanh vi moi
Tay Tham gia du | truong, dong thoi chi ra vai trd noi troi

lich sinh thai;
nhan thire kinh

té va sinh thai

ctia nhan thire kinh té so v&i nhan thic
sinh thai trong viéc dinh hinh hanh vi,
qua d6 cung cip bing ching thuc

nghiém vé nhiing co hoi va thach thic




STT | Tacgia Tén tap chi Québc Phwong | Khach thé | Ly thuyét sir Dong gop chinh
(nim) gia phap nghién dung
cuu
cta du lich sinh thai d6i véi muc tiéu
bao ton.

11 | Wang & | Journal of | Trung | Khdo sat|Cu dan | Khung S-O-R, | Nghién clru lam rd vai tro cua nhén
cong su | Hospitality Quéc | bang hoi; | diém  du | két hop NAT | thirc vé mdi trudng bén viing tai diém
(2021) and Tourism phan tich | lich dén nhu mot yéu té tinh hudng trong

Management SEM (n=652) viéc thic day hanh vi méi trudng cia
(CFA + cu dan thong qua cic co ché tam Iy
md  hinh gdm dam mé moi trudng, trach nhiém
cdu triic) moi trudng va cam két mdi trudng,

ddng thoi chi ra vai tro diéu tiét cia so
sanh xa hoi, qua d6 m¢ rong mo hinh
S-O-R trong bdi canh du lich va cung
cap cach tiép can méi vé yéu té tinh
huéng trong nghién ciru hanh vi méi

truong.




STT | Tacgia Tén tap chi Québc Phwong | Khach thé | Ly thuyét sir Dong gop chinh
(nim) gia phap nghién dung
cuu

12 | Xu & Hu | International Trung | Khao sat | Cu dan dia | Ly thuyét trao | Nghién ctru 1am rd ring cam nhén tac
(2021) Journal of | Qudc |bang hoi; | phuwong tai | ddi x3 hoi | dong mdi trudng tiéu cuc tir du lich
Tourism phan tich | diém dén | (SET) lam suy giam hanh vi méi truong cia
Research hodi quy da | dulich sinh cu dan, dong thoi ching minh su tham
bién  két | thai gia cong dong dong vai tro dicu tiét
hop (n=461) giip gidm tac dong ti€u cyc nay va sy
PROCESS tng ho phat trién du lich dong vai tro
Macro trung gian, qua d6 mo rong 1y thuyét
trao d6i xa hoi sang khia canh moi
truong va 1am 18 co ché két hop gitta
nhan thirc, thai do va hanh vi cua cu

dan trong bdi canh du lich sinh thai.
13 | Liu & cong | Journal of | Trung |Khdo sit|Cu dan 3 | Ly thuyét | Nghién ctru 1am rd tic dong cta cam
su (2022) | Sustainable Qudc |bang hoi; |lang  du|cong  bang; | nhan cong bang dén hanh vi than thién
Tourism lich  gan | Tam 1y s¢ hitu | mdi truong cta cu dan, dong thoi




STT | Tacgia Tén tap chi Québc Phwong | Khach thé | Ly thuyét sir Dong gop chinh
(nim) gia phap nghién dung
cuu
phan tich | Thanh D0 | (psychological | chimg minh vai tro trung gian cua s¢
SEM (n=348) ownership) hitu tdm 1y trong viéc chuyén hoa nhan
thirc cong bang thanh hanh vi méi
truong, qua d6 mo rong Ung dung 1y
thuyét cong bang va sé hiru tdm ly
trong bdi canh du lich bén viing va
cung cap ham ¥ cho quan 1y diém dén.
14 | Lin & Lee | International bai Khao sat | Cu dan dia | Ly thuyét cac | Nghién ctru lam rd vai trd cua nhan
(2022) Journal of | Loan |bang hoi; | phuong bén lién quan; | thirc vé tinh bén viing trong viéc thic
Tourism phan tich | trong vuon | kich hoat | day hanh vi than thién moi truong cia
Research SEM qudc  gia | chudan muc; | cu dan thong qua gan két noi chén,
(n=435) | trao d6i xa hoi | dong thoi chi ra sy khac biét trong co

ché tac dong gitra cac khu vuc c6 mure
loi ich du lich khéac nhau, qua d6 mé

rong Gng dung cac 1y thuyét lién quan




STT | Tacgia Tén tap chi Québc Phwong | Khach thé | Ly thuyét sir Dong gop chinh
(nim) gia phap nghién dung
cuu
trong bdi canh du lich khu bao ton va
cung cap ham ¥ cho quan 1y bén viing
vuon qubc gia.

15 | Nasr & | Sustainability | Ghana | Khdo sat | Cu dan dia | Khung S-O-R; | Nghién ctru lam rd tdc dong cua trach
cong sy bang hoi; | phuong tai | TPB va Ly | nhiém xi hoi diém dén dén hanh vi
(2022) phan tich | cac  diém | thuyét hanh vi | than thién moi trudng cta cu din, dong

CFA  va|dén du lich |lién c& nhén | thoi ching minh gin két cong dong
SEM bang | Accra, (TIB) dong vai tro trung gian trong mdi quan
AMOS Kumasi va hé nay; tuy nhién, sy tham gia cdng
24.0 Sekondi- dong khong co tac dong trung gian
Takoradi dang ké, qua d6 md rong hiéu biét vé
(n=375) co ché tam 1y - x4 hoi thuc day hanh vi

moi truong cua cu dan trong boi canh

du lich Ghana.




STT | Tacgia Tén tap chi Québc Phwong | Khach thé | Ly thuyét sir Dong gop chinh
(nim) gia phap nghién dung
cuu

16 | Yilmaz & | Journal of | Tho Nhi | Khao sat | Cu dan dia | M6 hinh thai | Nghién ctru 1am rd vai trd cta cac yéu
Anasori Hospitality Ky bang hoi; | phuong tai | d0 - hanh vi t6 tam 1y (su chu tim c6 ¥ thic va sy
(2022) and Tourism phan tich | diém dén tan huong thién nhién) trong viéc thiic
Insights SEM du lich day hanh vi mdi trudng cua cu dan,
(n=405) cho thiy sy tan huong thién nhién co
tac dong truc tiép tich cuc dén hanh vi
va thai do bén viing, trong khi sy chi
tam co ¥ thie chi anh huéng gian tiép
thong qua thai d6 bén viing; qua dé
khang dinh thai d6 bén viing dong vai
trd trung gian quan trong trong chuyén

hoéa yéu t6 tam 1y thanh HVBVMT.
17 |Li & cong | Journal of | Trung | Khdo sat|Cu dan | Pugc moé rong | Nghién ctu lam rd vai trd cua kién
su (2023) | Vacation Qudc |bang hoi; | thanh phd |tr cic 1y | thirc moi trudng, nhay cam moi truong
Marketing phan tich thuyét vé& hanh | va cong bang cam nhén trong viéc thic




STT | Tacgia Tén tap chi Québc Phwong | Khach thé | Ly thuyét sir Dong gop chinh
(nim) gia phap nghién dung
cuu

mod  hinh | Kaifeng vi moi truong | ddy hanh vi than thién moi trudng cua
do luong | (n=558) va cong bang | cu dan, dong thoi chimg minh cong
va kiém cam nhan. bang cam nhan anh hudng gian tiép
dinh SEM dén hanh vi thong qua sy hai 10ng cong
dong, qua d6 mo rong khung nghién
ctru vé hanh vi moi trudng trong cac
diém dén du lich nhay cam va cung cap

ham y cho quan 1y du lich bén viing.
18 | Liu & cong | Journal of | Hoaky | Khao sat|Du khach | Ly thuyét hoc | Nghién cru ching minh cu dan dia
su (2023) Destination dinh lugng | (433 tra 101 [ tap x4 hoi | phuong dong vai tro tdc nhan xa hoi
Marketing & (SEM bang hoi va | (Social quan trong trong vi¢c kich hoat hanh vi
Management bang 23 phong | Learning moi truong cua du khach thong qua co
SPSS & | van sdu) Theory); NAT | ché hoc hoi x3 hdi, chuan muc c4 nhan
AMOS) va Ly thuyét | va anh huéng nhém tham chiéu; qua
két  hop nhéom  tham | d6 chuyén ddi du khach tir trang thai




STT | Tacgia Tén tap chi Québc Phwong | Khach thé | Ly thuyét sir Dong gop chinh
(nim) gia phap nghién dung
cuu

phong van chiéu thu dong sang chu dong thyc hién
sau  dinh (Reference HVBVMT va duy tri hanh vi nay sau
tinh Group chuyén di, ddng thoi mé rong mé hinh
Theory) NAT bang cach tich hop yéu té anh

huong x3 hi tai diém dén.
19 | Winton Journal of | Hoa Ky | Khao sat | CudanBo | Ly thuyét cac | Nghién ctru ching minh rang thai do
(2024) Ecotourism bang hoi; | bién Vinh | bén lién quan; | du lich bén viing anh huéng dén hanh
phan tich | Mississippi | Ly thuyét TPB | vi moi truong va hd tro phat trién du
héi  quy | (n=368) lich bén vitng thong qua vai tro trung
OLS + gian bat budc ctia gan bo noi chdn, tir
PROCESS d6 nhan manh rang thai d6 thoi 1a chua

du, ma can co6 su gan két voi noi & dé

chuyén hoa thanh hanh vi.




STT | Tacgia Tén tap chi Québc Phwong | Khach thé | Ly thuyét sir Dong gop chinh
(nim) gia phap nghién dung
cuu

20 | Wang & | PLOS ONE Trung | Khao sat|Cu dan va | Ly thuyét TPB | Nghién ciru so sanh nhén thirc va hanh
cong su Quéc | bang hoi; [du khach | va Ly thuyét | vi trach nhiém moi truong giita cu dan
(2023) phan tich |tai Vuon | thich tng cam | va du khach trong bdi canh du lich sinh

héi  quy | quoc  gia | xuc thai vudn quoc gia, cho thiy cu dan co
tuyén tinh | Nui Qilian murc nhan thirc tich cuc hon du khach;
va phan | (335 cu ddng thoi 1am rd vai tro cta su hai long
tich duong | dan va 541 va nhan thac trdch nhiém moéi truong
dan bang | du khach) trong thuc ddy HVBVMT, qua d6 goi
SPSS 23.0 y tang cuodng giao duc, quan ly va
va AMOS truyén thong moi trudng cho ca hai
23.0 nhom.

21 | Elshaer & | Heritage AiCap |Khaosat |Cudindia |Ly thuyét S-|Nghién ctru tich hop hanh vi méi
cong su bang bang | phuong va | O-R; Ly | truong cua cu dan va hanh vi st dung
(2024) hoi, phan | du khach | thuyét ban sic | di san bén viing cua du khich trong

tich SEM xd hoi; Ly | mot mo hinh théng nhat, 1am 3 vai tro




STT | Tacgia Tén tap chi Québc Phwong | Khach thé | Ly thuyét sir Dong gop chinh
(nim) gia phap nghién dung
cuu

tai diém thuyét tuong | trung gian ciia nhan dién diém dén va

dén disan | hop banthan | vai tro diéu tiét ciia sy twong hop ban

(n=324) than trong viéc giai thich hanh vi bén
vitng. Pong thoi, cung cap bang ching
thuc nghiém va ham y cho quan ly
diém dén bén ving.

22 |LiuW. & |Journal of | Trung | Khido sat|Cu dan | Ly thuyét tu | Nghién ctru lam rd tic dong cua chat
cong su Sustainable Quéc |bang hoi, | Khu thing | quyét va Ly | luong twong tac cu din - du khach dén
(2024) Tourism PLS -| canh  Tay | thuyét phirc | hanh vi than thién méi trudng cia cu

SEM & | Hb hop dan thong qua viéc cai thién mdi quan
fSQCA (n=535) hé giita hai bén, dong thoi két hop

phan tich tuyén tinh va phi tuyén (PLS-
SEM va fsQCA) dé cung cip bing
ching toan dién vé cc co ché va céu

hinh din dén hanh vi méi trudng, qua




STT | Tacgia Tén tap chi Québc Phwong | Khach thé | Ly thuyét sir Dong gop chinh
(nim) gia phap nghién dung
cuu
d6 mo rong hiéu biét vé quan 1y diém
dén bén ving.

23 |Liu, Y. & | Annals of | Trung |Thiét ké|Du khach |Ly thuyét lan | Nghién ctru ching minh hiéu Gng lan
cong su Tourism Quéc | thuc (trong céc | truyén xi hoi; | truyén hanh vi than thién moi truong
(2024) Research nghi¢m: 1 | thi Ly thuyét “ct | tir cu dan sang du khach thong qua co

thi nghiém | nghiém) hich” (nudge | ché “nudge”, 1am rd vai trd trung gian

thuc dia va
3 thi
nghiém

tinh hudng

theory); Kich
hoat chuin

muc

ctia nhan thirc vé bau khong khi moi
truong va cam himg dao duc, dong
thoi xdc dinh vai tro diéu tiét cua
phong cach nhan thirc, qua d6 mé rong
Iy thuyét lan truyén xa hoi trong du lich
va cung cdp ham y cho quan Iy diém

dén bén viing.




STT | Tacgia Tén tap chi Québc Phwong | Khach thé | Ly thuyét sir Dong gop chinh
(nim) gia phap nghién dung
cuu
24 | Obradovi¢ | GeoJournal Serbia | Khao sat|Cu dan | Xay dung mo | Nghién ctru lam rd vai tro cua thai do
(2024) bang hoi; | thanh phd | hinh dya trén | moi trudng, sy tham gia cong dong va
phan tich | Valjevo cac khai niém | gin két cong dong trong viéc thuc day
SEM (n=300) |thai d0 moi | hanh vi than thién moi trudng cua cu
truong,  gan | dan d6 thi, dong thoi ching minh mbi
két va tham | quan hé tic dong gitra cac yéu td nay,
gia cong dong | qua d6 cung cap bang ching thuc
nghiém trong bbi canh du lich d6 thi va
ham y cho phét trién bén viing tai cac
thanh phd du lich.

25 | Peng & | Asia  Pacific| Trung | Khdo sat|Cu dan | Ly thuyét tinh | Nghién ctru 1am rd co ché tac dong cia
cong sy | Journal of | Qudc |bang hoi;|diém du|chinh  danh | trach nhiém xi hoi diém dén dén hanh
(2024) Tourism phan tich | lich thing | (Legitimacy vi than thi€én moi truong cua cu dan

Research SEM canh Theory) va Ly | thong qua nhén thirc vé tinh chinh
(n=458) thuyét tin hiéu | danh cua diém dén, dong thoi chi ra vai




STT | Tacgia Tén tap chi Québc Phwong | Khach thé | Ly thuyét sir Dong gop chinh
(nim) gia phap nghién dung
cuu

(Signaling tro diéu tiét cia mdi quan tim cong
Theory) dong, qua d6 md rong cach tiép can
nhan thuc trong nghién ctru DSR va
cung cap bang ching thuc nghiém cho

quan ly diém dén bén viing.

26 | UdDin & | Tourism Pakistan | Khao sat | Cu dan dia | Ly thuyét qua | Nghién ctru lam 13 tac dong cua cam
cong sy Review bang hoi; | phuong tai kich thich | nhan qué tai du lich dén phan ng hanh
(2024) phan tich | (lién quan | (stimulus vi ctia cu dén, cho thdy yéu t nay lam

SEM dén du | overload giam xu hudng tiép can va gia ting xu
lich, gom | theory) hudng né tranh, déng thoi khang dinh
nhiéu hanh vi than thién v6i moi trudng cia

nhoém nghé
nghi¢p va
t6  chirc)
(n=920)

cu dan dong vai tro diéu tiét, gop phan
giam thiéu tic dong tiéu cuc cua qua
tai du lich ddi véi phét trién du lich bén

ving.




STT | Tacgia Tén tap chi Québc Phwong | Khach thé | Ly thuyét sir Dong gop chinh
(nim) gia phap nghién dung
cuu
27 | Wu & cong | Journal of | Trung | Quan sat|Cu dan dia | Ly thuyét | Nghién ctru lam rd vai trd cta chinh
su (2024) | Travel Quéc | tham gia, | phuong phong trao xi | quyén dia phwong trong viéc dinh hinh
Research phong van | (16 ngudi ) | hoi (Social | hanh vi moi1 truong cua cu dan thong
sau va | va can bd | Movement qua hai co ché 12 huy dong nguén luc
phan tich | chinh Theory) va tai phan b6 quyén luc, qua d6 cho
dir liéu thir | quyén (9 thdy hanh vi méi truong khong chi
cap; phén | nguoi) tai xudt phat tir yéu té ca nhan ma con
tich chu dé | diém dén duogc kién tao thong qua tuong tac xa
du lich hoi va mang ludi cong dong, dong thoi

nong thon

mo rong tng dung 1y thuyét phong trao
xa hoi trong bdi canh du lich néng thon

bén vitng.




PHU LUC 10
BANG TONG HQP CAC NGHIEN CUU O VIET NAM VE HVBVMT TRONG DU LICH

STT | Tac gia Tap chi Pia diém Phwong | Doi twong Co s¢ Dong gop chinh
(nam) nghién ciru phap nghién 1y thuyét
ciru

1 |Pao Van |Khoa hoc | Vuon Qudc | Thu  thap | Cong dong | Tiép can | Nghién cuou lam rd vai trdo cua
Thing & | Cong nghé va|gia  Tram | dit liéu thir | dan cu | thuc tién dua | CDDP trong phat trién du lich sinh
cong  su | Thyc pham Chim, Pong | cip, quan | ving dém | trén phan | thai gan véi BVMT, cho thiy sinh
(2019) Théap sat thuc té, | (90 ho | tich hé thong | ké va hoat dong cia cu dan ving
phong van dan), can|va SWOT dém vura tao 4p luc 1€n tai nguyén

cdu  tric; | bd quan ly vira 1 yéu to quan trong thuc day

phan tich | (60 ngudi) phat trién du lich bén ving khi

SWOT va|va khach duoc quan 1y va hd trg phu hop, tir

xr ly dir |tham quan do6 dé xuat cac giai phap két hop

liu bang | (100 giita phat trién sinh ké, nang cao

Excel nguoi) nhan thirc va quan 1y nham bao ton




tai nguyén va phat trién du lich sinh

thai tai VQG Tram Chim.

Lé Chi | Tap chi Kinh té | Duyén hai | Khao sat | CDDP Ly  thuyét | Nghién ctu xac dinh ATT, SN,
Cong & | Bdingoai Nam Trung | baing hoi; | tham  gia | TPB PBC anh huéng tich cyc dén ¥ dinh
Doan Bo (Khénh | phan tich | chuong tham gia BVMT. Hon nira, hanh vi
Nguyén Hoa, Binh | Cronbach’s | trinh  du tham gia chuong trinh phét trién du
Khéanh Dinh, Alpha, lich  bén lich bén viing chiu sy anh hudng
Tran Quang EFA va hoi | vitng bién cia BI va PBC cua cong dong.
(2020) Nam) quy tuyén | dao Trén co s& d6 nghién ctru dé xuat
tinh (n=444) chinh sich huy déng cong dong
(SPSS) tham gia quan 1y du lich bén viing.
Le Hue | Journal of | Khu dy trit | Phong véan | Phong van | Tiép can du | Nghién ctru lam rd vai trd trung
Huong & | Asian & | Vam Nao, | sau, khdao | sau 95 | lich dya vao | tdim cua CDDP trong quan ly tai
cong  su | African tinh An | sat  bang | ngudi gdm | cong dong va | nguyén va phét trién du lich sinh
(2020) Studies Giang hoi, phan | CDDP, quan 1y tai | thai - vin hoa, cho thdy sy tham gia
tich dit liéu | chuyén gia, | nguyén dua | ctia cong dong 1a diéu kién then
bang SPSS | doanh vao cong | chdt dé dat dugc dong thoi muyc
két hop dit | nghiép du | dong tiéu kinh té, x3 hoi va bao ton moi




lidu thi cap | lich va 840 truong; ddng thoi chi ra cac rao can
va khdo sat | du  khéach vé nang luc, nhan thirc va thé ché,
thuc dia tra 101 bang tir 46 dé xudt cac giai phap thuc day
hoi phat trién du lich bén viing tai khu

vuc dong bang song Ctru Long.
Nguyen International Khu  vuc | khdo  sat | Nguoi dan | Mo hinh | Nghién ctru chirng minh nhéan thuc
Quoc Nghi | Journal of | Pong bang | bang hoi; | dia phuong | nhan thic - | moi truong cia cu dan dong vai tro
& Bui Van | Research and | sobng Cuiru | phan tich | tham  gia | hanh vi trung gian quan trong gitra gido duc
Trinh Scientific Long (Cén | Cronbach’s | phat trién moi trudng, quan ly méi trudong va
(2020) Innovation Tho, An | Alpha, DLCD HVBVMT, qua d6 khang dinh
Giang, EFA, CFA | (n=210) nang cao nhan thic 1a co ché then
Pong Thap, | va SEM chét thic day hanh vi than thién
Tién Giang) moi trudng cua cong ddng trong

phat trién DLCP bén viing.

Trinh  Thi | Journal on | Khu  vuc | Phong véan | CDDP Ly  thuyét | Nghién ciru 1am rd vai tro ctia von
Thu (2021) | Tourism & | Bic Trung | sdu; khdo | tham  gia Vén xa hoi; | x3 hoi trong vi¢c thuc déy su tham
Sustainability | Bo (Thanh | sit  bang | DLCD tham gia | gia cla cu din vao phat trién
Hoa, Ngh¢ | héi; phan cong dong DLCP, cho thiy cac yéu té nhu




An, Ha | tich mo6 ta|{(n = 104 niém tin, mang ludi xa hoi va hop
Tinh, va so sanh | ho) tac cong déng anh hudng manh dén
Quang muc do tham gia va sy ung ho du
Binh, lich; déng thoi chi ra rang vén x4
Quang Tri, hoi vira la nguén luc thuc déy vua
Thira Thién co thé tao ra rao can do bit can
Hué) xtng quyén lyc, qua d6 nhan manh
tAm quan trong clia quan tri va can
thiép chinh sich nham dam bao
phat trién du lich bén viing.
Nguyen Planning Pao Cu Lao | Khao sat|Cudanlam |Ly  thuyét | Nguoi dan van tng ho du lich
Ngoc Chau | Malaysia Cham, bang hoi; | du lich sinh | Trao ddi x3 | manh mé& du nhan thuc 16 tac dong
Ngan & Quang Nam | phan tich | thai bién hoi tiéu cyc moi truong, tham chi chi
cong  su thong ké (n=300) phi mdi trrong ¢6 anh hudng manh
(2022) hon loi ich trong viéc giai thich sy

ung hd du lich. Tir d6 dua ra ham y

can dinh huéng nhan thic cong




ddng dé phat trién du lich bén

viing.

H6  Tiéu | Social Con Chim, | Phan tich | CPPP va|Ly  thuyét | Nghién ctru phan tich thyc trang
Bio & |Sciences & |TraVinh | dir liéu so|ciac  bén |phat  trién | phét trién du lich bén viing tai Con
Hoang Humanities cap, thu|lién quan | bén viing va | Chim dua trén ba tru cot kinh té,
Ngoc Minh cap; khao | (chinh phat trién du | vin hoa - xa hoi va méi trudng, cho
Chau sat  thuc | quyén, lich bén | thdy mo hinh DLCP tai day dang
(2023) dia; phong | doanh viing van hanh hiéu qua theo hudng bén
van siu nghi¢p du vitng; dong thoi nhan manh vai tro
lich) ciia CPDP, sy phdi hop giita cac
bén lién quan va cic hoat dong
nang cao nhan thuce trong duy tri va

phat trién du lich bén viing.
Quang Dai | PLOS ONE Xa  Nhon | PRA; quan | Nguoi dan | Khung  du | Nghién ctru chi ra du lich mang lai
Tuyen & Ly, Binh|sat thyc | dia phuong | lich bén | loi ich kinh té 13 rét (tang thu nhap,
cong  su Dinh (lang | dia; phdng | tham gia du | viing; chuyén dbi sinh ké), nang cao nhan
(2023) chai ven | vin  ban | lich DLCD; vai | thitc méi trudng va thiic day tham
bién) cAu tric (n=19) trd cla cac | gia cong dong; tuy nhién ton tai




bén lién | nhidu rao can nhu thiéu k¥ ning,
quan; tham | han ché tham gia vao hoach dinh
gia cong | chinh sach, phét trién ty phat va
dong thiéu phdi hop giita cac bén. Tir d6
dé xuat phdi hop cac bén va chién
lugc dai han dé khac phuc, huéng

tGi phat trién bén ving.
Mai  Thi | Science & | Thanh phé | Khdo sat | Cu dan dia | MO hinh S- | Nghién ctru cho thiy DSR khong
Kieu Lan | Technology ba Lat, | bang hoi; | phuong O-R; cac bén | truc tiép thic day hanh vi moi
& cong sy | Development | Lam Pong | phan tich | (n =351) lién quan va | truong cia cu dan ma chi tdc dong
(2024) Journal - EFA, SEM SET gian tiép thong qua cac yéu t6 trung
Economics, gian nhu cam xtc tich cuc, su yéu
Law and thich va gin bo diém dén. Trong
Management d6, sy gan bo diém dén dong vai tro

quan trong nhit trong viéc hinh
thanh HVBVMT. DPong thoi, dé
Xut cac nha quan 1y diém dén nén

phat trién cac théng diép va chuong




trinh DSR dé khuyén khich cu dan
tham gia BVMT.
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Tran Duc
Thanh
(2024)

Tap chi Nghién

cuu Dan toc

Thon L6 Lo

Chai, Ling
Cu, Pong
Van, Ha
Giang

Diéu tra xa

héi  hoc;
khao  sat
thuc  dia;
phong van;
phan tich
ticu chi
phat trién
bén vimng

Cong ddng
dan toc Lo
L6, Mong
lam du lich
homestay

(n=16)

Khung du

lich bén
vimmg (3 tru
cot) + tiéu
chi tai
nguyén - moi

truong

Nghién ctru lam 1 mdi quan hé
giita phét trién du lich homestay va
BVMT tai cong déng dan toc thiéu
56, cho thdy mo hinh homestay gop
phan nang cao thu nhap va nhan
thirc moi truong cua cu dan, tuy
nhién van ton tai cic van dé nhu 6
nhiém tr nong nghiép, han ché
trong hé thong xir 1y rac thai va rai
ro thién tai, tir d6 dé xuat cac giai
phap vé quan Iy moi truong, ning
cao nhan thtrc va thich tmg bién doi
khi hau nham thic day phat trién du

lich bén virng.




PHU LUC 11
KET QUA KIEM PINH PO TIN CAY THANG PO TRONG
NGHIEN CUU SO BO

- Phén tich nhan t6 “Chinh sach madi truwong”

Case Processing Summary

N %
Valid 110 100.0
Cases Excluded? 0 .0
Total 110 100.0
a. Listwise deletion based on all variables in the procedure.
Reliability Statistics
Cronbach's Alpha N of Items
785 5
Item-Total Statistics
Scale Mean if | Scale Variance Corrected Item-| Cronbach's
Item Deleted | if Item Deleted Total Alpha if Item
Correlation Deleted
POL1 15.05 8.282 .601 732
POL2 14.85 8.621 578 741
POL3 14.85 8.107 .603 731
POL4 15.28 8.186 581 738
POLS 15.13 8.204 465 182




- Phén tich nhan t§ “Loi ich cdm nhan tir du lich cdng dong”

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha N of Items
703 5
Item-Total Statistics
Scale Mean if | Scale Variance |Corrected Item- Cronbach's
Item Deleted | if Item Deleted Total Alpha if Item
Correlation Deleted

BEN1 16.92 4.645 495 .646
BEN2 17.20 4.400 472 .650
BEN3 17.24 4.035 .603 .593
BEN4 16.99 4.358 487 .644
BENS 17.33 4.534 295 7136

- Phan tich nhin to “Niém tin tam linh vao tu nhién”

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha N of Items
703 4
Item-Total Statistics
Scale Mean if | Scale Variance |Corrected Item- Cronbach's
Item Deleted |if Item Deleted Total Alpha if Item
Correlation Deleted

SBN1 13.00 2.752 S17 621
SBN2 12.44 3.478 399 691
SBN3 12.63 2.988 514 .626
SBN4 13.07 2.325 554 .602




- Phén tich nhan t6 “Sw gin két cong dong”

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha N of Items
.844 4
Item-Total Statistics
Scale Mean if | Scale Variance (Corrected Item-| Cronbach's
Item Deleted | if Item Deleted Total Alpha if Item
Correlation Deleted
CAl 11.72 4.553 703 192
CA2 11.79 4.534 735 77
CA3 11.84 4.964 .607 .833
CA4 11.59 4.868 675 .804
- Phén tich nhan t6 “Nhan thirc kiém soat hanh vi”
Reliability Statistics
Cronbach's Alpha N of Items
.595 4
Item-Total Statistics
Scale Mean if | Scale Variance Corrected [tem- ~ Cronbach's
Item Deleted |if Item Deleted fotal Alpha it ltem
Correlation Deleted
PBC1 11.38 4.000 213 .624
PBC2 11.81 2.523 S12 401
PBC3 11.72 2.479 448 468
PBC4 11.56 3.496 361 .540




- Phan tich nhan to “Thai d¢ doi véi hanh vi bao v€ moi trwong”

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha N of Items
765 5
Item-Total Statistics
Corrected Item-| Cronbach's
Scale Mean if | Scale Variance
Total Alpha if Item
Item Deleted | if Item Deleted
Correlation Deleted

ATT1 17.48 3.628 547 718
ATT?2 17.55 3.883 S71 713
ATT3 17.94 3.675 389 .789
ATT4 17.49 3.665 .633 .691
ATTS 17.55 3.736 .599 702

- Phén tich nhan t6 “Chuan mwc chii quan”

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha N of Items
783 5
Item-Total Statistics
Scale Mean if | Scale Variance (Corrected Item-| Cronbach's
Item Deleted | if Item Deleted Total Alpha if Item
Correlation Deleted

SN1 15.28 6.535 .646 T17
SN2 15.28 6.314 594 730
SN3 15.05 6.382 .663 710
SN4 15.34 6.409 496 767
SNS5 15.15 7.013 425 785




- Phén tich nhan t6 “Y dinh hanh vi bio vé méi truong”

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha

N of Items

139

4

Item-Total Statistics

Scale Mean if | Scale Variance (Corrected Item-| Cronbach's
Item Deleted | if Item Deleted Total Alpha if Item
Correlation Deleted
BI1 11.98 3.706 444 125
BI2 12.35 3.017 .634 619
BI3 12.32 2.990 575 .653
BI4 12.20 3.262 482 709

- Phén tich nhan t6 “Hanh vi bao vé mdi truwong”

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha

N of Items

731

5

Item-Total Statistics

Scale Mean if | Scale Variance (Corrected Item-| Cronbach's
Item Deleted | if Item Deleted Total Alpha if Item
Correlation Deleted

PEB1 14.64 9.224 371 7136
PEB2 14.93 9.481 504 .683
PEB3 14.95 9.410 415 713
PEB4 15.33 7.929 .642 621
PEBS 14.96 8.733 554 661




PHU LUC 12
GIA TRI TRUNG BINH CUA CAC BIEN QUAN SAT VA

BIEN TIEM AN
Descriptive Statistics
N Minimum Maximum| Mean [Std. Deviation
POL1 497 1 5 3.79 .856
POL2 497 1 5 3.96 .854
POL3 497 1 5 3.96 .900
POLA4 497 1 5 3.51 944
POLS 497 1 5 3.69 1.064
Mean_POL 497 1.80 5.00 3.7839 .67434
BEN1 497 3 5 4.44 .626
BEN3 497 2 5 4.21 17
BEN4 497 2 5 4.41 705
Mean_BEN 497 3.00 5.00 4.3521 51986
SBN1 497 2 5 4.05 760
SBN2 497 2 5 4.59 .603
SBN3 497 2 5 4.41 678
SBN4 497 1 5 3.99 .838
Mean_SBN 497 3.00 5.00 4.2596 52511
CAl 497 1 5 3.90 .842
CA2 497 2 5 3.82 815
CA3 497 1 5 3.77 783
CA4 497 1 5 4.05 780
Mean_CA 497 1.50 5.00 3.8868 .65388
PBC1 497 1 5 3.69 .884
PBC2 497 1 5 3.86 991
PBC3 497 2 5 3.95 11




Mean PBC 497 1.67 5.00 3.8330 .65244
ATT2 497 3 5 4.44 565
ATT3 497 1 5 4.00 .807
ATT4 497 2 5 4.49 .629
ATTS 497 3 5 4.44 .607

Mean_ATT 497 3.00 5.00 4.3421 47248

SN1 497 2 5 3.76 77
SN2 497 1 5 3.78 .845
SN3 497 1 5 3.91 7192
SN4 497 1 5 3.70 915
Mean_SN 497 2.00 5.00 3.7902 .64437
BI1 497 2 5 4.26 .630
BI2 497 2 5 3.92 746
BI3 497 1 5 3.95 .807
BI4 497 2 5 4.04 .800
Mean_BI 497 2.75 5.00 4.0418 56117
PEB2 497 1 5 3.75 916
PEB3 497 1 5 3.62 1.056
PEB4 497 1 5 3.31 1.023
PEBS 497 1 5 3.74 989
Mean_PEB 497 1.00 5.00 3.6056 76359
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