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MO PAU
1. Ly do chon dé tai

Trong bdi canh cac van d& moi trudng toan cau ngdy cang
nghiém trong, hanh vi ctia con nguoi duoc xem 14 yéu té then chdt anh
hudng dén sy bén viing cua hé sinh thai. Trong Iinh vuc du lich, bén
canh loi ich kinh t&, hoat dong du lich ciing gy ra nhiéu tac dong tiéu
cuc dén méi trudng, doi hoi phai thuc day hanh vi bao vé méi truong
dé hudng t6i phat trién bén viing.

Céc nghién ctru trude ddy chii yéu tap trung vao hanh vi moi
truong cia du khach, trong khi hanh vi ciia cong dong dia phuong -
chu thé c6 tac dong truc tiép va lau dai dén moi truong diém dén van
chua dugc nghién ciu dﬁy dua, dac biét trong bdi canh du lich cong
ddng va dbi véi cac nhom dan toc thiéu sd.

Trong bdi canh phat trién du lich cong déng tai cac khu vuc
ngudi Co tu sinh sdng, viéc nghién ciru cac yéu td anh huong dén hanh
vi bao vé méi truong cla cong dong co ¥ nghia quan trong ca vé ly
ludn va thyc tién, gop phan dinh hudng cac giai phap phat trién du lich
bén virng gin v6i bao ton tai nguyén va vin hoa dia phuong.

2. Muc dich, nhiém vu va ciu héi nghién ciru

Luén an cung cép can ctr khoa hoc cho viée dé xuét cac ham y
quan tri va chinh sach nham thiic ddy HVBVMT cua cé nhéan cu dan
nguoi Co tu trong bdi canh phat trién DLCD huéng dén muc tiéu phat
trién bén viing. Nghién ciru tap trung tra 15i bon cau héi chinh:

(1) Nhirng yéu t6 nao anh huong dén HVBVMT cua c4 nhan cu
dan nguoi Co tu trong bdi canh phat trién DLCH?

(2) Céc yéu t6 nay anh huong nhu thé nao dén HVBVMT cua

ca nhan cu dan nguoi Co tu? Muc d9, chieu hudng va co ché tac dong



ctia timg yéu t6 duoc thé hién ra sao?

(3) M6 hinh nghién ciru duge xay dung trén co s TPB két hop
v6i cac yéu to van hoa - xa hoi dic thu cé kha nang giai thich nhu thé
nao d6i voi HVBVMT cua ca nhan cu dan ngudi Co tu trong bdi canh
phat trién DLCD?

(4) Trén co so két qua nghién ctru, can dé xuat nhimg ham y
quan tri va chinh sach nao nhim thic ddy HVBVMT cua ca nhan cu
dan Co tu trong bdi canh phat trién DLCD theo hudng bén vimng?

3. Pbi twong va pham vi nghién ciru

Déi tuong: Hanh vi bao vé méi trudng ciia ¢4 nhan cu dan nguoi
Co tu trong doi song hang ngay va trong hoat dong du lich, ciing cac
yéu t6 anh huong dén hanh vi nay.

Khach thé: Cu déin dia phuong ngudi Co tu va cac yéu té bdi
canh lién quan dén méi truong va phat trién DLCD, bao gom diéu kién
tu nhién (rimg, ngudn nudc, canh quan lang ban) va cac yéu t6 xa hoi
- vin hoa - thé ché tai dia phuong.

Pham vi ngi dung: Luan an tép trung nghién ctu HVBVMT cua
ca nhan cu dan Co tu trong dodi sdng va trong bdi canh phat trién
DLCPD.

Pham vi khéng gian: Nghién ctru dugc thuc hién tai cac diém
DLCD cua nguoi Co tu ¢ cac dia ban Bong Giang, Tay Giang, Nam
Giang (tinh Quang Nam) va Hoa Bic (thanh phd Da Nang).

Pham vi thoi gian: Dir liéu nghién ctru dwogc thu thdp trong
khoang thoi gian tir nam 2023 dén 2025.

4.Y nghia cia nghién ciru

Vé mit 1y ludn: mé rong nghién ciru hanh vi bao vé méi trudng

trong bdi canh cong dong dan toc thiéu s gin véi du lich cong ddng;

xay dung va kiém dinh mé hinh TPB m¢ rong tich hop céc yéu té van



hoéa, cong déng va thé ché; 1am 13 co ché tac dong cua chuén muyc xa
hoi va vai tro clia cc yéu t6 bdi canh trong hinh thanh hanh vi.

Vé mit thuc tién: cung cip bang chimg thuc nghiém gitp co
quan quan 1y va dia phuong xay dung chinh sach thiic day hanh vi bao
vé moi truong dua vao cong dong; goi ¥ phat trién du lich cong dong
gz‘in véi bao vé moi trudng va vian hoa ban dia; ho tro thiét ké co ché
diéu kién thyuc hién va phan bé lgi ich nhdm ning cao tinh bén ving.
5. Céu tric luin 4n

Ngoai phan mé dau, két luan, tai liéu tham khao va phu luc,
luan 4n dugc cau tric theo 5 chuong nhu sau:

Chuong 1. Toéng quan tinh hinh nghién ctru

Chuong 2. Co s¢ 1y luédn

Chuong 3. Pia ban va phuong phap nghién ctru

Chuong 4. Két qua nghién ctru

Chuong 5. Thao luén va ham y nghién ctru



CHUONG 1. TONG QUAN TINH HINH NGHIEN CUU

1.1. Tong quan nghién ciru vé hanh vi bio vé méi truong

Hanh vi bdo v¢€ mdi trudng da dugce nghién ctru tir sém va phat
trién manh trong nhitng nam gan ddy véi sy quan tim rong rii trén
toan cau. Pay la chu d&é mang tinh lién nganh, duoc tiép can tir nhiéu
goc d6 nhu ca nhan, xa hoi va thé ché. Cac nghién ciru ciing chi ra mdi
lién hé chit chg giira hanh vi méi trudng va phat trién du lich bén vimg.
Trong boi canh hién nay, dic biét sau Covid-19, nghién ctru hanh vi
bao vé moi trudng ngay cang trd nén cap thiét.
1.2. Tong quan nghién ciru vé hanh vi bao vé mdi trudng trong du
lich

Céc nghién ctru vé chu dé nay gia ting manh tir sau nam 2018,
tap trung chi yéu trén céc tap chi uy tin va tai nhidu qudc gia, cho thiy
mirc d6 quan tAm ngay cang 16n. Két qua phan tich cho thiy hanh vi
bao v€ moi truong trong du lich mang tinh lién nganh, véi cac hudng
nghién ctru chinh gom yéu té tam 1y - nhan thic, ing dung trong quan
1y du lich, hanh vi du khach va cac khung Iy thuyét hanh vi. Dong thoi,
xu hudng nghién ciru gan ddy mé rong sang cac van dé toan cau nhu
bién d6i khi hau, Covid-19 va tiép tuc khing dinh vai trd nén tang cta
cac Iy thuyét hanh vi trong giai thich hanh vi méi truong.
1.3. Tong quan nghién ciru vé hanh vi bio vé méi truwomg ciia cong
dong dia phwong trong bdi canh du lich

Hanh vi bao vé moi truong cia cong dong dia phuong gitt vai

trd then chét trong phat trién du lich bén virg nhung van 1a hudng
nghién ctru con han ché vé sb lwong. Cac nghién ciru cho thdy hanh vi
nay chiu tic dong da chidu tir yéu t6 c4 nhan (nhén thirc, thai do), cong
dong (gan két, tham gia) va thé ché (chinh sach, trach nhiém diém

dén). Tai Viét Nam, nghién ctru con han ché nhung dang gia ting,



khang dinh vai trd trung tim ctia cong dong trong bao vé méi truong
va phat trién du lich bén vimg.

1.4. Tong quan cac md hinh nghién ciru lién quan dén cac yéu té
anh hwéng hanh vi bio vé méi trudng ciia cong dong dia phwong
trong phit trién du lich

Céac mé hinh nghién ctru cho thiy hanh vi bao vé méi truong
ctia cu dan duoc hinh thanh theo co ché da tang, thong qua chudi tac
dong tir yéu t6 bdi canh dén trang thai tim 1y va hanh vi. Cac nghién
ctru sir dung da dang khung 1y thuyét (TPB, VBN, S-O-R, vdn x4 hoi),
khang dinh tinh da chiéu va phirc hop cta hanh vi méi truong trong
du lich.

1.5. Téng quan cic nghién ctru vé ngudi Co tu

Céc nghién ctru vé& nguoi Co tu da duoc trién khai da dang trén
cac linh vuc nhu lich sir, van hoa, tO chirc xa hoi, sinh ké va quan ly
tai nguyén. Cac nghién ctru cling nhin manh vai trd cua tri thirc ban
dia va thiét ché cong ddng trong quan 1y tai nguyén va bao vé moi
truong.

Du lich cong déng dugc xem la hudng phat trién kinh té bén
virng, gop phin bao tén vin hoa nhung ciing dit ra nhiéu thach thirc
vé ngudn luc va quan 1y. Tuy nhién, cac van d& nhu do thi hoa, bién
d6i khi hau va han ché vé nang luc van la nhitng thach thirc 16n trong
qué trinh phat trién bén viing cta cong dong Co tu.

1.6. Khodng tréng nghién ctru

Céc nghién ctru hién tai vé hanh vi bao vé méi trudng trong du
lich con thiéu tap trung vao cong déng dia phuong, dic biét la cac cong
ddng dan toc thidu sb nhu ngudi Co tu; bdi canh du lich cong dong va
cach tiép can hanh vi van chua dugc khai thac day du, nhat 1a trong

moi lién h¢ gilta van hoa, sinh ké va moi truong; cac nghién ctru con



phan tan vé Iy thuyét va thiéu cac mo hinh tich hop phan anh dong thoi
yéu t6 ca nhan, xa hoi, thé ché va van hoa ban dia; hé théng bién sb va
phuong phap nghién ctru chua théng nhét, dic biét con thiéu cac
nghién ctru két hop dinh tinh va dinh lugng; tai Viét Nam, nghién ctu
vé hanh vi bao vé méi truong ciia cong dong trong du lich cong dong,
dic biét v&i nguoi Co tu van con han ché, dit ra yéu cAu can c6 cac
nghién ctru toan dién hon.
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CHUONG 2. CO SO LY LUAN

2.1. Mot s6 khai ni¢m
2.1.1. Khadi ni¢m mdoi truong

Moi truong 1a tong thé cac yéu té ty nhién va nhan tao bao
quanh con nguoi, cé tdc dong truc tiép dén doi séng va su phat trién.
2.1.2. Khdi niém bdo vé moi truwong

Bio vé moi trudng 13 tong hop cac hoat dong nham duy tri, cai
thién va phuc hoi chat luong maéi trudng.
2.1.3. Khdi niém hanh vi bdo vé moi truong

Hanh vi bao v€ méi trudong 1a cac hanh dong cta ca nhan hodc
cong dong nham giam thiéu tac dong tiéu cuc dén moi truong.
2.1.4. Khdi niém du lich cong dong

Du lich c6ng dong 14 loai hinh du lich do c6ng dong dia phuong
t6 chirc, quan 1y va hudong loi. Hoat dong niy gin vé6i khai thac gié tri
van hoa, tu nhién va tang cuong sinh ké cho nguoi dan.
2.1.5. Khdi niém phat trién du lich bén viing

Phat trién du lich bén vimg 1a qua trinh cin bang giita ting
truong kinh té, bao vé moi truong va loi ich xa hoi voi myc tiéu dap
g nhu cau hién tai ma khong anh huéng dén cac thé hé tuong lai.
2.1.6. Khdi ni¢m dén tjc thiéu so

Dan toc thiéu s 1a nhém dan cu c6 sd lugng it hon so voi dan
toc da s6 trong mot qudc gia. Ho ¢ dic trung riéng vé vin hoa, ngdn
ngi, tin ngudng va ban sic cong dong.
2.2. Méi quan hé giira du lich céng dong va biao vé méi truwong

Mbi quan hé gitra du lich cong déng va bao vé moi truong dugce
xem 1a mot mdi quan hé tuong hd, cong sinh chat ché, trong d6 moi
truong vira 1a nén tang tai nguyén cdu thanh san pham, vira la dbi

tugng thu hudng truc tiép tir cac hoat dong quan tri cua cong dong.



2.3. Mbi quan h¢ giira con ngwdi va méi tromg

Con nguoi va moi truong c6 mdi quan hé twong tac hai chiéu,
trong d6 hanh vi con ngudi anh huong va dong thoi chiu tac dong tir
moi truong. Mbi trudng lanh manh gdp phan nang cao chat lugng cudc
song, stc khoe va sinh ké ctia con ngudi.

2.4. Cac ly thuyét nén tang

Luan an dugc xay dung dua trén sy két hop ctia nhiéu Iy thuyét.
Trong d6 Ly thuyét TPB duogc st dung 1am nén tang, két hop véi cac
1y thuyét bo tro khéc.

2.4.1. Ly thuyét hanh vi c6 ké hoach (TPB)

TPB cho rang hanh vi duoc du doan tt nhat boi y dinh, duoc
hinh thanh tir thai d6, chudn muc chu quan va nhén thirc kiém soat
hanh vi. TPB 1a khung ly thuyét linh hoat, dugc st dung rong rai trong
nghién ctru hanh vi moi truong.

2.4.2. Ly thuyét thé ché (IT)

Ly thuyét thé ché giai thich hanh vi thong qua cac quy tic, chuan
muc va nhan thire trong xa hoi.

2.4.3. Ly thuyét trao déi xa hoi (SET)

SET cho rang hanh vi dugc quyét dinh dya trén so sanh giira loi
ich va chi phi cam nhan. Khi 1¢i ich vugt chi phi, ca nhan ¢6 xu huéng
duy tri hoac gia tdng hanh vi.

2.4.4. Ly thuyét Gia tri - Niém tin - Chuin myc (VBN)

VBN cho rang hanh vi mdi truong hinh thanh qua chudi: gié tri
— niém tin — chuén myc c4 nhan — hanh vi. Niém tin méi truong
phéan anh cach ca nhan nhin nhan moi quan hé con nguoi - tu nhién.
Trong bi canh vin héa ban dia, niém tin tdm linh vao tu nhién 1 biéu
hién cy thé cua thé giéi quan sinh thai.

2.4.5. Ly thuyét gin két cong dong (CAT)



CAT giai thich hanh vi dya trén mirc d6 gin bo, thugc vé va
ddng nhét cua c4 nhan véi cong dong. Muc d6 gian két cao thuc day
hanh vi hudng t6i loi ich chung va tuan thu chuan muc cong dong.
2.5. Gia thuyét va mé hinh nghién ciru

Hla: Chinh sich méi truong c6 anh hudng tich cuc dén Nhan
thirc kiém soat hanh vi ciia nguoi Co tu.

H1b: Chinh sach méi truong ¢ anh hudng tich cuc dén Thai do
d6i véi HVBVMT ciia ngudi Co tu.

Hlc: Chinh sach mdi truong c6 anh hudng tich cuc dén Chuan
muc cht quan cua nguoi Co tu.

H2a: Lgi ich cdm nhén tr DLCD c6 anh hudng tich cuc dén
Nhan thirc kiém soat hanh vi ctia ngudi Co tu.

H2b: Loi ich cam nhan tr DLCP c¢6 anh hudng tich cuc dén
Thai do d6i v6i HVBVMT cua ngudi Co tu.

H3a: Niém tin tdm linh vao tu nhién c6 anh hudng tich cuc dén
Thai d6 d6i véi HVBVMT ctia nguoi Co tu.

H3b: Niém tin tdm linh vao ty nhién c6 anh hudng tich cuc dén
Chuan muc chi quan cua nguoi Co tu.

H4a: Su gin két cong ddng c6 anh huong tich cuc dén Nhan
thirc kiém soat hanh vi ciia nguoi Co tu.

H4b: Su gan két cong dong c6 anh huong tich cuc dén Thai do
d6i véi HVBVMT cila nguoi Co tu.

H4c: Su gin két cong dong c6 anh hudng tich cuc dén Chuan
muc cht quan cua nguoi Co tu.

H5a: Nhan thirc kiém soat hanh vi c6 anh hudng tich cuc dén Y
dinh thyc hién HVBVMT cua nguoi Co tu.

H5b: Nhan thirc kiém soat hanh vi ¢6 anh hudng tich cuc dén
HVBVMT cua nguoi Co tu.



H6: Thai do ddi véi HVBVMT c6 anh huéng tich cuc dén Y
dinh thyc hi¢n HVBVMT cua ca nhan cu dan nguoi Co tu.

H7: Chuin muyc chu quan c6 anh hudng tich cuc dén Y dinh
thuc hién HVBVMT cua nguoi Co tu.
H8: Y dinh thuc hién HVBVMT c¢6 anh hudng tich cuc dén
HVBVMT cua ca nhan cu dan nguoi Co tu.

Chinh sach

méi tnrong

Loi ich cam nhén tir
du lich cong dong

. Hla
\\
c\ HIb

Niém tin tim linh
vao tir nhién

S gan két

?jng déng

Nhan thitc kiém soat
hanh vi

H5b
H5a
oan gk Y dinh hanh Hanh vi bao vé
Thai d6 déi vdi hanh [H¢ i1: oA ., | H8 . .
vi bao v& moi trudy - vibaovémdi |  mOIltnrong
i bao vé moi tnromg trwomg
H7

Chuan mure
chu quan

Hinh 2.4. M6 hinh nghién ctru dé xuit
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CHUONG 3. PIA BAN VA PHUONG PHAP NGHIEN CUU

3.1. Dia ban nghién ciru
3.1.1. Téng quan chung vé tjc ngwoi Co tu & Viét Nam
3.1.1.1. Nguén goc lich sir va tén goi toc ngueoi

Nguoi Co tu 12 toc nguoi ban dia lau doi thudc ngir hé Nam A,
phan bb chu yéu & Quang Nam, Thira Thién Hué va mot phan Pa
Néng. Tén goi “Co tu/Katu” gin v6i y nghia “ngudi song ¢ dau
ngudn”, phan anh mdi quan hé véi méi trudng ving nui.
3.1.1.2. T6 chirc xd hi va cdu triic cong dong

X4 hoi Co tu to chirc theo lang (Vil), trong d6 lang 14 trung tim
diéu phdi cac hoat dong kinh té, vin hoa va xa hoi.
3.1.1.3. Bdc diém vin héa - tin ngueong

Van hoa Co tu gén chat v&i tu nhién, thé hién qua niém tin vao
than linh (Yang) lién quan dén rimg, nui, song sudi.
3.1.1.4. Sinh ké truyén thong

Sinh ké ciia nguoi Co tu gan vé6i rimg, bao gém lam rdy, sin
bét, hai lugm va khai thac tai nguyén tu nhién.
3.1.2. Dic diém du lich cong dong tai dia ban nghién ciru

Du lich cong dong cua ngudi Co tu phat trién tir nhitng nim
2010, dya trén khai thac tai nguyén van hoa va ty nhién. DLCP phat
trién quy mo nho, con nhiéu han ché vé ngudn lyc nhung c6 tiém ning
thiic ddy sinh ké va bao t6n vin hoa.
3.2. Phuong phap nghién ciru
3.2.1. Giai doan nghién ciru so b
3.2.2.1. Thu thdp va phan tich dir liéu thir cdp

Dir lidu thir cip cung cip co s6 1y luan va bbi canh thuc tidn cho
nghién ctru. Ngudn dir liéu gdm nghién ciru trude, bio céo, thong ké

va tai liéu quan ly nha nudc.
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3.2.2.2. Khdo sat thuc dia

Khao sat thuc dia gitip thu thap dit li€u tryc tiép tai cac diém du
lich cong dong ngudi Co tu. Noi dung quan sat gdm moi truong, hanh
vi cu dan va hoat dong du lich.
3.2.2.3. Phong van sdu

Phong vén sau ban céu trac duge thuc hién véi cong déng dia
phuong, gia lang, truong thong, can bd quan 1y du lich.
3.2.2.4. Thao ludn nhom

Thuc hién dbi véi nhém tham gia va khong tham gia du lich
cong dong dé so sanh nhén thirc va hanh vi.
3.2.2.5. Tham vin chuyén gia

Tham vén chuyén gia nhim danh gi4d mé hinh va hoan thién
thang do nghién ctru. Céc thang do dugc diéu chinh vé ndi dung, ngir
nghia va bd sung bién dé phu hop bbi canh.
3.2.3. Giai doan nghién ciru chinh thirc
3.2.3.1. Xay dung thang do

Thang do duoc ké thira tir nghién ciru trudc va diéu chinh qua
két qua dinh tinh.
3.2.3.2. Xay dung bdang hoi

Bang hoi gdbm hai phan: thang do cac bién va thong tin c4 nhan,
d6i tugng khao sat gom nguoi dan Co tu tham gia va khong tham gia
du lich cong dong.
3.2.3.3. Nghién cuu thir nghiém

Khdo sat thir nghiém 110 phiéu nhim kiém tra d¢ tin cdy va
diéu chinh bang hoi. Cac thang do sau hi€u chinh dugc sir dung cho
nghién ctu chinh thuc.
3.2.3.4. Nghién cuu dinh luong chinh thurc

Thyc hién khao sat & cac diém du lich cong dong ti€u bi€u cua
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nguoi Co tu & cac khu vyc Pong Giang, Tay Giang va Nam Giang.
Tdong s6 phiéu phét ra 1a 520 phiéu, thu vé 497 phiéu hop 18. Thiét ké
mau dam bao can bang gitta nhém tham gia va khong tham gia du lich.
3.2.3.5. Phuong phap phan tich dir liéu

Dir liéu duge xir Iy bang SPSS 20 va SmartPLS 4.0 thong qua
phuong phap PLS-SEM. Phan tich gdm théng ké mé ta, kiém dinh mo
hinh do luong va mo hinh cAu tric. Ngoai ra, kiém dinh T-test duoc
sir dung dé so sanh giita cac 2 nhom cu dan tham gia va khong tham
gia du lich.
Tiéu két chwong 3
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CHUONG 4. KET QUA NGHIEN CUU

4.1. Két qua nghién ctru dinh tinh
4.1.1. Sw chuyén bién trong nhin thirc moi truwong

Nhan thirc ctia cu dan chuyén tir xem moi truong 1a sinh ké sang
tai san chung can bao vé. Tuy nhién, sy thay ddi nhan thirc chura dong
déu giita cac nhom cu déan.
4.1.2. Vai tro ciia cong dong va thiét ché xi hoi

Céc thiét ché nhur gia lang, t6 chirc thon va quy udc dong vai tro
diéu tiét hanh vi. Su két hop giita quy dinh chinh thirc va chuan muc
phi chinh thuc tao tinh rang budc cao.
4.1.3. Tdc dong ciia du lich cong dong

Du lich tao dong luc kinh té va ap lyc xa hoi thuc ddy hanh vi
bao vé mdi truong. Nhoém tham gia du lich chiu tac dong truc tiép,
nhom khong tham gia chiu tac dong lan toa.
4.1.4. Vai tro ciia vian hoa bdn dia

Vin héa ban dia 1 nén tang dinh huéng nhén thirc va hanh vi
moi trudng. Vai trd van hoa dang chuyén tir diéu tiét truc tiép sang
gian tiép trong bdi canh moi.
4.1.5. Vai tro ciia chinh sach va nguon lwe hé tro

Chinh sach va hd trg bén ngoai dinh huéng va ning cao ning
luc thyuc hién hanh vi. Tuy nhién, cac yéu t6 nay khong thé thay thé
vai tro nén tang ctia vian hoa va cong dong.
4.1.6. Nhitng thach thirc

Su chénh 1&ch 1gi ich tir du lich lam giam dong lyc bao vé moi
truong & mot s6 nhom. Nhan thirc va hanh vi chua dong déu, con phu
thudc vao giam sat cong dong. Nguy co mai mot van hoa va han ché
quéan 1y anh huong dén tinh bén viing hanh vi.
4.1.7. Khdi quat chung
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Hanh vi méi truong 1a két qua cia hé thong da chiéu giita vin
hoa, x3 hoi, kinh té va thé ché. Qua trinh chuyén d6i hanh vi tich cuc
nhung chua 6n dinh.

4.2. Két qua nghién ciru dinh lwong
4.2.1. Théng ké mé ti méu nghién ciru

Mau gém 497 cu dan Co tu, phan bd tuong dbi can bing giita
nam - nit va nhoém tham gia du lich. Pa s6 thudc d6 tudi lao dong, trinh
d6 hoc van trung binh va sinh ké gin v&i nong - 1am nghiép.

4.2.2. Danh gia mo hinh do lwong
4.2.2.1. B¢ tin cdy va gia tri hoi tu

5 bién duogc loai bo dé nang cao chét lugng thang do: PEBI,
SN5, ATT1, BEN2 va BENS. Két qua cac thang do dat d tin cdy,
Cronbach’s Alpha muc ch?ip nhéan dugc, dam bao gia tri hoi tu.
4.2.2.2. Gia tri phdan biét

Gia tri phan biét duoc kiém dinh bang tiéu chi Fornell-Larcker
va HTMT. Két qua cho thay cac bién tiém 4n co su khac biét rd rang
va khong bi trung lap.

Nhu vay, sau khi thyc hién phan tich mo hinh do luong, 9 bién
tiém an duoc gitra nguyén va loai di 5 bién quan sat khong dat yéu cau
(trén téng 40 bién ban dau), md hinh nghién ctru duge biéu dién nhu

sau:
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Hinh 4.1. Két qua mé hinh do lrong

4.2.3. Pdnh gid mé hinh céu tric
4.2.3.1. Kiém tra da cong tuyén (VIF)

Céc chi s6 VIF déu nho hon 3, dao dong tir 1.034 dén 1.402.
Diéu nay cho thidy mé hinh khong gap hién tuong da cong tuyén.
4.2.3.2. Kiém dinh gid thuyét (Bootstrapping)

Két qua cho thay 13/15 gia thuyét dugc hd trg voi ¥ nghia thong
ké (p < 0.05). Hai gia thuyét khong dugc hd trg gdm: PBC — BI va
BEN — ATT.
4.2.3.3. Hé s6 xdc dinh (R?)

Gia tri R? dao dong tir 0.237 dén 0.399, phan anh mirc giai thich
trung binh ctia mé hinh. M6 hinh dat mirc phu hop chap nhan duoc
trong nghién ctru hanh vi xa hoi.
4.2.3.4. Kich thuoc danh huong (f°)

Céc yéu té POL, CA va SN c¢6 muc anh huéng trung binh va
dong vai trd quan trong. Cac yéu té ¢4 nhan chi yéu c6 anh hudng nhé
hodc khong déng ké. Két qua nhan manh vai tro ndi troi clia yéu t6

cong dong va the che.
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Nhu vy, mé hinh nghién ctru dat d6 phii hop va cac mbi quan

hé duge kiém dinh rd rang.

¥ )
£ s s %

Hinh 4.2. Két qua mé hinh céu tric

4.3. Kiém dinh T-test giira hai nhém cw dédn

Nghién ciru sir dung Independent Samples T-test dé so sanh
gia tri trung binh cuia cac bién nghién ciru gitta hai nhom cu dan tham
gia va khong tham gia DLCD. Céc bién kiém dinh gdm ATT, SN,
PBC, BI va PEB. Két qua cho thiy c6 su khac biét co ¥ nghia thong
ké gitta nhém cu dan Co tu tham gia va khong tham gia DLCD dbi véi
tat ca cac bién dugc xem xét. Trong d6 nhoém tham gia du lich ¢6 gia
tri trung binh cao hon & tit ca cac yéu to.

Tiéu két chwong 4
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CHUONG 5. THAO LUAN KET QUA VA HAM Y
NGHIEN CUU

5.1. Thao luin két qua nghién ciru
5.1.1. Thao lugn cic méi quan hé trong mé hinh nghién ciru
5.1.1.1. Thao ludn cdc méi quan hé anh hwdng tir yéu té Chinh sdch
maoi truong

Chinh sach méi truong ¢ anh huéng thuan chiéu va co ¥ nghia
thdng ké dén ca ba bién nhéan thic trung gian cia moé hinh TPB gém
Nhan thtrc kiém soat hanh vi, Chuan muc cht quan va Thai do ddi véi
HVBVMT. Tuy nhién, mirc d6 anh hudng cua chinh sach dén ba cu
phan nay khong dong déu, véi thir ty giam dan 1a PBC, SN va ATT.
5.1.1.2. Théo ludgn cac méi quan hé anh huong ti Loi ich cam nhan tie
DLCD

Loi ich cam nhéan tir DLCD c¢6 anh huong khac nhau dén cac
thanh phan nhén thirc trong mé hinh nghién ctru. Cy thé, mbi quan hé
giita BEN va PBC duoc chap nhan, trong khi anh huong cia BEN dén
ATT khong dugc chép nhan.
5.1.1.3. Thao ludn cdc méi quan hé anh hieong tir Niém tin tém linh
vdo tw nhién

Niém tin tim linh vao tu nhién c6 anh hudng thuan chiéu va c6
y nghia thong ké dén ca Thai do d6i voi HVBVMT va Chuan myc chu
quan. Tuy nhién, mirc d6 anh huong ciia SBN dén hai cau phan nay
c6 su khac biét dang ké. Trong khi SBN c6 anh huong tuong ddi rd
dén ATT, thi anh huong dén SN lai khd han ché.
5.1.1.4. Thdo ludn cdc moi quan hé dnh huéng tir Sw gdn két cong

dong
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Su gin két cong ddng co anh hudng thuan chidu va c6 ¥ nghia
thong ké dén ca ba bién nhan thirc trung gian cia mé hinh TPB gom
Nhan thtrc kiém soat hanh vi, Thai d6 d6i véi HVBVMT va Chuan
muc chi quan. Tuy nhién, mirc d¢ anh hudng ciia CA dén ba cdu phﬁn
nay cod su khac biét rd rét, voi thr ty giam dan 1a SN, ATT va PBC.
Két quéa nay cho thay su gin két cong dong khong chi 1a mot dic diém
x3 hoi cua cong dong ngudi Co tu ma con 1a co ché quan trong gop
phan hinh thanh cac nhan thirc va dong lyc lién quan dén HVBVMT.
5.1.1.5. Thao ludn co ché hinh thanh ¥y dinh va hanh vi bao vé moi
truong

Két qua nghién ctru cho thdy co ché nay vira ké thira logic co
ban ciia Ly thuyét TPB, vira thé hién nhimng dic diém riéng gin véi
bi canh van hoa - xa hoi ciia cong dong nghién ciru. Két qua nghién
ctru cho thiy co ché nay vira ké thira logic co ban cta Ly thuyét Hanh
vi ¢6 ké hoach, vira thé hién nhiing dic diém riéng gin véi bdi canh
vin hoa - x4 hdi cua cong dong nghién clru.

5.1.2. Thao lugn két qud kiém dinh T-test

Két qua cho thay nhom tham gia du lich cong ddng co gia tri
cao hon & tit ca cac bién (ATT, SN, PBC, BI, PEB), khing dinh tac
dong tich cyc cua du lich cong déng. Su khéc biét rd nhat ¢ hanh vi
thuc té (PEB) va chuan muyc xi hoi (SN), phan anh vai tro cua trai
nghiém va tuong tac cong dong.

5.1.3. Thao ludn tong hop két qud nghién ciru

Hanh vi bao v€ moi truong dugce hinh thanh tir sy tuong tac da
chiéu gilra yéu t6 x4 hoi, thé ché, ca nhan va van hoa. Trong do, yéu
t6 x3 hoi (SN, CA) va thé ché (POL) giir vai tro chi phéi, con yéu tb
c4 nhan déng vai tro thir yéu.

5.2. Ham y nghién ctru
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5.2.1. Ciing cé chudn muc xa hi thong qua ting cwong sw gin két
cong dong

Cén phat huy vai tro ciia gia lang, truong thon va nhimng ngudi
¢6 uy tin trong cong dong trong viéc dan dat cac chuan myc BVMT;
céc hoat dong moi trudng nén gan vai sinh hoat cong dong va quy udc
thon lang; ban dia hoa cac quy dinh phéap luat vé BVMT théng qua hé
thdng quy udc, huong wdc thon ban; duy tri va da dang hoa cac hinh
thirc hanh dong tap thé gin voi BVMT.
5.2.2. Ning cao néng lwc va diéu kién thuc hién hanh vi bao vé méi
truong

Cén chuyén tir cach tiép can thién vé tuyén truyén sang cach
tiép can tao diéu kién thuc hién hanh vi; can tang cuong cac hoat dong
dao tao va hudng dan thuc hanh theo hudng phi hop véi diéu kién cua
cong ddng dén toc thidu sd; ting cuong su phdi hop giita chinh quyén
dia phuong, ban quan Iy DLCD, cac to chirc doan thé va cong dong
dan cu trong qua trinh trién khai cac chinh sach méi truong.
5.2.3. Phdt huy vai tro ciia du lich cong dong trong thiic ddy hanh
vi bdo vé moi trwong

M¢ rong co hoi tham gia DLCD cho nhiéu nhém cu dan hon
trong cong dong; xdy dung cc hd gia dinh va nhom cong dong tham
gia du lich thanh cac hat nhan lan toa HVBVMT trong cong dong;
16ng ghép cac muc tiéu BVMT vao qué trinh quéan 1y va van hanh cac
diém DLCD.
5.2.4. Bdo ton va phdt huy gid tri vin héa truyén thong

Can 16ng ghép yéu t6 van hoa vao truyén thong va hoat dong
bao vé méi truong; chi trong bao ton va phat huy cac khong gian van
hoa gan voi ty nhién, nhu ring thiéng, khu vuc cdm, ngudn nudc

truyén thong hodc cac dia diém mang y nghia tim linh; phat huy vai
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trd cua cc chi thé vin hoa trong cong dong, dic biét 1a gia lang va
nhitng ngudi am hiéu phong tuc trong viéc truyén tai va duy tri cac gia
tri lién quan dén méi truong.
5.2.5. Phdn bé lgi ich trong phdt trién du lich cong dong

DPam bao tinh cong bang va minh bach trong phan bo loi ich tir
DLCB; thiét ké cac co ché khuyén khich gén tryc tiép loi ich véi hanh
vi méi truong; da dang héa ngudn loi tir du lich theo huéng phu hop
v6i diéu kién cua timg dia ban.
5.3. Han ché ciia nghién ciru va hwéng nghién ctru tiép theo
5.3.1. Han ché ciia nghién ciru

Nghién ctru con han ché vé pham vi khong gian nghién ciru;
thiét ké cat ngang va dir lidu tw bao cdo co thé anh hudng dén do chinh
xéc; viée do ludng cac yéu té van hoa van chwa phan anh diy dua chiéu
sau bdi canh.
5.3.2. Huwéng nghién ciru tiép theo

Can mé rong pham vi nghién ctru va so sanh giira cac cong dong
hodc murc do phat trién du lich; nghién ctru theo chiéu doc va tiép can
lién nganh gitip 1am 1 co ché hanh vi. Dong thoi, bd sung yéu t6 nhan
khau hoc va tich hop cac khung 1y thuyét khac.
Tiéu két chwong 5
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KET LUAN

Luan 4n dd xay dung va kiém dinh mé hinh cac yéu t6 anh
huong dén HVBVMT trong phat trién DLCD ciia dong bao Co tu tai
cac dia ban nghién ctru gdm Pong Giang, Tay Giang, Nam Giang va
Hoa Bic. Trén co s6 ké thira Ly thuyét TPB va bd sung cac yéu t6 phu
hop v6i bdi canh nghién ciru, luan an da dé xuit mo hinh tich hop cac
yéu td c4 nhan, xa hoi, van hoa va thé ché nham giai thich HVBVMT
ctia cu dan trong bdi canh phat trién DLCP.

Vé phuong phap, nghién ctru sir dung cach tiép can hdn hop,
két hop gitra dinh tinh va dinh lugng. Nghién ctru dinh tinh dugc thuc
hién thong qua khao sat thyc dia, phdng vén su, thao ludn nhom va
tham van chuyén gia nhim 1am rd bdi canh nghién ctru, hd tro hiéu
chinh thang do va bd sung co s& giai thich cho cac két qua dinh luong.
Nghién ctru dinh luong st dung PLS-SEM dé kiém dinh mé hinh va
cac gia thuyét nghién ctru; dong thoi, Independent Samples T-test
duogc stir dung dé xem xét su khac biét gilra nhdm cu dan tham gia va
khong tham gia DLCD.

Két qua nghién ctru cho thiy BI va PBC déu c6 mbi quan hé
cung chiéu va c6 y nghia thdng ké v6i PEB, trong d6 kich thudc anh
hudng cta ca hai mdi quan hé déu ¢ mirc nho. Pbi v6i BI, ATT va SN
¢6 mbi quan hé cting chiéu va c6 y nghia thong ké, trong khi mdi quan
hé giita PBC va BI khong nhan duoc sy hd tro tir dir liéu. Két qua nay
cho thiy trong bdi canh nghién ctru, ¥ dinh thuc hién HVBVMT gin
13 hon véi thai d6 va chudn muc cha quan, trong khi cam nhan vé kha
nang va diéu kién thuc hién hanh vi c6 lién hé tryc tiép hon véi mirc
do thuc hién HVBVMT tu bao cao.
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Céc yéu tb xa hoi cho thdy vai tro dang cha ¥ trong mo hinh.
Trong s6 céc bién du bao BL SN c6 hé sb dudng din 16n nhit, trong
khi CA ¢6 mdi lién hé ndi bat vdi SN va dong thoi c6 méi quan hé c6
¥ nghia thong ké v6i ATT va PBC. Két qua ndy goi y rang trong cac
cong déng Co tu dugc khao sat, cac ky vong xa hoi, mbi quan hé cong
dong va mirc do gan két giita cac thanh vién 1a nhiing yéu td quan
trong can duoc xem xét khi giai thich nhan thuc va y dinh thuc hién
HVBVMT.

Dbi voi cac yéu t mo rong, POL c¢6 mdi quan hé cd y nghia
thdng ké véi PBC, SN va ATT, trong d6 mdi quan hé v6i PBC ndi bat
hon. Két qua nay cho thdy chinh sich méi truong trong bdi canh
nghién ctru ¢6 lién hé khong chi v6i cam nhan vé kha ning va diéu
kién thuc hién HVBVMT ma con vdi cac thanh phﬁn nhan thac khac
ctia md hinh. BEN ¢6 mdi quan hé ¢é y nghia véi PBC nhung khong
c6 mdi quan hé ¢6 ¥ nghia thong ké véi ATT. SBN c6 mdi quan hé c6
y nghia thong ké véi ATT va SN, song kich thudc anh huong con han
ché. Nhitng phat hién nay cho thay cac loi ich cam nhan va gié tri vin
hoa ban dia co nhiing vai tro khac nhau trong viéc giai thich cac cdu
phan nhan thirc lién quan dén HVBVMT.

Két qua so sanh giita hai nhom cu dan cho thiy nhom tham gia
DLCD c¢ gia tri trung binh cao hon nhém khong tham gia & ATT, SN,
PBC, BI va PEB. Phat hién nay cho thay mirc d6 tham gia DLCD la
mot dic diém bdi canh can dugce luu v khi xem xét nhan thtrc, y dinh
va HVBVMT ciia cu dan. Trong pham vi nghién ctru, DLCD c6 thé
dugc xem 1a mot trong nhimg kénh hd trg 1dng ghép cac yéu cau vé
BVMT vao hoat dong sinh ké va doi séng cong dong.

Trén co so cac két qua nghién ctru, ludn 4n da dé xuat mot sb

nhém ham y tap trung vao cing c6 chuan myc xi hoi thong qua ting
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cuong sy gan két cong ddng; nang cao ning luc va diéu kién thyc hién
HVBVMT; phat huy vai tr6 cia DLCD trong hd trg BVMT; bao ton
va phat huy cac gia tri van hoa truyén thong; va chi trong dén viéc
phan b loi ich trong phat trién DLCP. Cac ham y nay dugc xay dung
trén co s& két qua mo hinh, két hop voi dic diém van hoa - xa hoi va
diéu kién thuc tién tai cac dia ban nghién ctru.

Vé phuong dién 1y thuyét, luan 4an cho thay TPB van cung cap
nén tang phii hop dé xem xét y dinh va HVBVMT, dong thoi viée van
dung 1y thuyét nay trong bdi canh cong dong Co tu can duoc dit trong
mdi lién hé véi cac yéu t6 xa hoi, van hoéa va thé ché. Viéc bd sung
POL, BEN, SBN va CA gop phan mé rong kha ning giai thich cac cau
phan nhan thirc va hanh vi trong mot bdi canh cong dong dan toc thiéu
s6 cu thé. V& phuong dién thuc tién, két qua nghién ctru cung cép thém
bang chimg cho viéc xay dung cac giai phap BVMT gin véi phat trién
DLCP theo hudng chii trong ddng thdi dén chuan muc cong dong,

dicu kién thyc hién hanh vi, gia tri van hoa va co ché phan bo lgi ich.
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